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“Internete kiiresel erisimi artirmaliyiz. Bizler sadece iilkemizdeki dijital boliin-
menin degil, diger iilkelerde yer alan dijital boliinmenin de farkina varmaliyiz.
Sadece diinyadaki herkese bu teknolojiye erisimi sagladigimiz takdirde gercek
anlamda bilgi ¢caginin potansiyelinden faydalanabiliriz” Al Gore

Ozet: Bu galismanin temel amaci dijital bilgi ¢aginda dijital bliitnme olgusu-
nu agiklamak, diinyada ve Tiirkiyede dijital ayrimi kapatmaya yo6nelik ¢alis-
malar1 incelemektir. Caligma kapsaminda dijital boliinme bireysel farkliliklar
baglaminda ele alinmus, agik ve uzaktan 6grenme sistemi ve dijital boliinme
iligkisi kiiresel ve yerel baglamda agiklanmigtir. Calismanin son kisminda
aragtirma bulgular1 sentezlenmis ve ileri ¢aligmalar i¢in aragtirmacilara, egi-
tim kurumlarina ve politika iireticilere onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Dijital boliinme, bireysel farkliliklar, uzaktan egitim,
acik ve uzaktan 6grenme, bilgi toplumu, dijital bilgi cag.
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GiRiS: BiLGi, BILGIYE ERiSiM VE BiLGi EKONOMISi

Yiizyillar boyunca bilginin belirli kesimler tarafindan kontrol edildigi; bilgi-
ye erisim kaynaklarinin kitaplar, akademik ¢aligmalar, okullar, kiitiiphaneler
oldugu diinyamiz, dijital aglarin ortaya ¢ikmasi ve ag toplumu diisiincesinin
olgunlagmasiyla degismis; bilgi tek merkezde toplanmak yerine dagitik bir
yapiya biiriinerek bilgiyi talep eden herkesin erisebilecegi bir konuma gel-
mistir (Odabasi, 2010). Bu noktaya gelinmesinde bir¢cok sebebin yaninda hig¢
siiphesiz bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) ve dijital aglarin etkisi ¢ok
biiyiiktiir ve bu unsurlar doniisimiin merkezinde, degisimin tetikleyicisi du-
rumundadir (Emiroglu, 2007; Calik ve Cinar, 2009; Bozkurt, 2014a). Bilgiye
erisim olanaklarinin BiT’ler ile artmasi ve bilginin katlanarak ¢ogalmasi, bil-
ginin kiiresellesmenin 6nemli dinamiklerinden biri olarak ortaya ¢ikmasina
(Yilmaz ve Horzum, 2005; Bozkurt, 2014b) ve bilgiye sahip olanin giice de
sahip olmasina neden olmustur. Yasadigimiz ¢agda bilgi diinyay:1 yonetmek-
te, bilgiyi yonetebilense giice sahip olmaktadir. Dolayisiyla rekabetin ve reka-
bet sonucu ayakta kalmanin 6nemli oldugu giiniimiizde, bilgiye olan ihtiya¢
ve bagimlilik bu durumun dogal bir sonucu olarak artmaktadir (Bozkurt,
2014b).

Kiiresel baglamda bilgi bircok agidan dnemlidir. Bununla beraber, ekonomik
ve sosyal alanlarda yarattig1 sonuglarin yasantilarimizi dogrudan etkileme-
si agisindan anlamlidir ve giiniimiizde bilgiye sahip olabilmek stratejik bir
onem arz etmektedir. Goriildiigii tizere BIT lerin giiglii ve yaygin bir sekilde
bireylerin hayatina girmesiyle beraber dijital bilgi ¢ag1 olarak tanimlayabile-
cegimiz bir doniisiim yaganmis, yasanmaya devam da etmektedir. Dijital bil-
gi caginda yasanan doniisiimden etkilenmeyen tek kavram ise bilginin islevi
ile ilgilidir: Bilgi gligtiir ve yonetir, dolayisiyla bilgiyi yoneten giice de sahip
olmaktadir (Bozkurt, 2014a). Bilginin degisim ve ilerleme siirecinde 6nemli
bir degisken olarak ortaya ¢ikmast ise bilgi ekonomisinin ortaya ¢ikmasiyla
sonuc¢lanmustir.

Giiniimiiz ekonomi anlayisinda temel kaynak artik sermaye, dogal rezervler
veya is giicii degil, bilgidir (Kakabadse, Kakabadse ve Kouzmin, 2003; Lesser,
2000; Stewart, 1997). Gliniimiizde bilgi kiiresel doniisiimiin merkezindedir
(Bell, 1976; Lesser, 2009). Toplumlar, ilerleme siirecinde bireylerin entelek-
tiiel kapasitesini kullanmak ve yaratici ¢ozlimler iiretebilmek i¢in kiiresel
bilgi ekonomisine ihtiya¢ duymaktadir (Kakabadse, Kakabadse ve Kouzmin,
2003). Dolayzsiyla, dijital bilgi caginda 6ncelikle bilgiye erisebilmek gelisme-
nin saglanabilmesi i¢in bir gerekliliktir.

Bilginin ve bilgiye erisebilmenin bu kadar 6nemli oldugu giiniimiizde bu du-
rumla beraber bilgiye erisebilenler ve erisemeyenlerin oldugu bir tablo ortaya
¢ikmigtir. Bilginin erisilebilir olmasi veya olmamasi; ekonomik, sosyal, kiiltii-
rel, beseri ve bireysel farkliliklar gibi farkli degiskenlere gore degismektedir.
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Bilgiye erisebilme veya erisememe, erisebilenler ve erisemeyenler arasinda
bir ugurum olugmasina neden olmus, bu ugurumun derinlesmesi ise dijital
boliinmenin (digital divide) ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.

piJiTAL BOLUNME: iKi DUNYA ARASINDAKI

INCE KIRMIZI HAT

Dijital ayrim, dijital agiklik, dijital ugurum gibi benzer anlamlarla kullani-
lan dijital boliinme kavramina yénelik farkli tanimlar yapilmistir. Ornegin
Compaine (2001) bilgi ve iletisim teknolojilerine erisimi olanlar ile olmayan-
lar arasindaki fark; Cullen (2001) bilgi ve iletisim araglarina erisimi ve do-
layisiyla bilgiye veya bilgiye erisebilmek icin gerekli becerilere sahip olan ve
olmayan arasindaki fark; DiMaggio ve Hargittai (2001) bilgiye sahip olanlar
ve olmayanlar arasindaki fark; Hargittai (2003) djjital teknolojilere ulasanlar
ile ulagamayanlar veya dijital teknolojileri kullananlar ile kullanamayanlar
arasindaki fark, Salinas (2003) internet gibi bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanabilenler ile kullanamayanlar arasindaki esitsizlik olarak tanimlamak-
tadirlar.

Yapilan tanimlar incelendiginde ortak vurgularinin bilgiye erisim kaynak-
larinda ortaya ¢ikan esitsizlik ve bu esitliksizlikten dolay1 ortaya ¢ikan fark
oldugu goriilmektedir. Kisaca dijital boliinme 6ziinde bilgiye erisebilme ve
sahip olma veya tam tersi bir durumda ortaya ¢ikan esitsizlik tizerine kurulu
iki kutuplu bir diinyanin varligini elestirel bir yaklasimla sorgulayan bir kav-
ramdir. Dijital béliinme bu bakis agisiyla irdelendiginde bilgiye sahip olanlar
ve olmayanlar arasinda gizilen ince kirmizi hattin olusturdugu ayrimin tehli-
kelerine dikkat ¢ceken bir kavramdir (Sekil 1).

Bilgiye
sahip
olanlar

Bilgiye
sahip

Sekil 1. Dijital bélinme bilgiye sahip olanlar ve olmayanlar arasinda cizilen ince
kirmizi hattin olusturdugu ayrimin tehlikelerine dikkat ¢eken bir kavramdir.
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Dijital boliinme teknolojiye ve bilgiye erismenin disinda daha biiyiik sorun-
larin tetikleyicisidir ve ortaya ¢ikan tehlike goriindiigiinden daha biiytktiir
(Annan, 2003) ve tehlikenin 6nemine dikkat ¢eken bir dizi arastirma mev-
cuttur (Foley, Alfonso ve Ghani, 2002; OECD, 2001; Foley, Alfonso, Brown
ve Fisher, 2003; Selwyn, 2003, 2004a, 2004b; Warschauer, 2003; Bradbrook
ve Fisher, 2004; Bromley, 2004). Dijital boliinmemin yanlis tarafinda yer alan
bireyler, gruplar veya uluslar bilgi odakli toplumsal ve ekonomik siireglerden
dislanma tehlikesiyle kars: karsiyadirlar (Chen ve Wellman, 2004).

Bilgiye erisebilme ve devaminda bilgiye sahip olabilme farkli boyutlarda ele
alinabilecek bir durumdur. Bununla beraber bu calismada s6z edilen sinir-
liliklarin incelenmesinde genelde sosyal, ekonomik ve kiiltiirel degiskenler;
ozelde ise odaginda bireysel farkliliklar ve yasam boyu 6grenmenin olacagi
acik ve uzaktan 6grenme boyutlar1 ele alinmistir. Dijital boliinme kavramini
egitim boyutunda agiklamadan once djjital boliinme bilesenleri agiklanmig
ve devaminda agik ve uzaktan 6grenmenin dijital ayrimi kapatmak i¢in sun-
dugu firsatlar incelenmistir.

DiJiITAL BOLUNME BIiLESENLERI VE COZUM ONERILERI

Dijital boliinme, bilgiye erisim baglaminda degerlendirildiginde temel sorun,
bireylerin bir bilgisayara sahip olup olmamasi veya BIiT’lerden esit bir gekil-
de yararlanip yararlanmamasi degil, toplumsal alanda daha derin bir boliin-
me olasiliginin bulunmasidir. Dijital béliinmeyi diger esitsizliklerden ayiran
onemli bir 6zellik, bu boliinme ile ortaya ¢ikan esitsizligin diger esitsizliklere
gore daha derin ve daha genis bir alan1 kapsamas1 ve mevcut esitsizlikleri
daha fazla derinlestirebilme yeteneginin bulunmasidir. Diger bir deyisle, di-
jital boliinme terimi ile ifade edilen sorun, biiytik bir buzdaginin gériinen
kismini olusturmaktadir (Oztiirk, 2005). Bu durumu bir metaforla acikla-
yacak olursak bilgi zenginlerinin ve bilgi yoksullarinin oldugu bir diinyada
zenginler daha da zenginlesmekte, yoksullar ise daha da yoksullasmaktadir.
Ortaya ¢ikan bu durum ise bilginin insanligin ortak mali oldugu giiniimiizde
(Bozkurt, 2014b) temel insan haklarina ve esitlik degerine ters bir durumun
ortaya ¢itkmasina neden olmaktadir.

Dijital boliinme her ne kadar ¢ok yonlii ve ¢ok katmanli bir kavram olsa da
Riggins ve Dewan (2005) djjital boliinmeyi bireysel, kurumsal ve kiiresel dii-
zeylerde incelemektedir:

« Bireysel diizey: Teknolojik, sosyolojik, ekonomik olarak dezavantajli
gruplarin bilgi ve iletisim teknolojilerine erisimlerindeki eksiklik, bu
teknolojilere sahip olup giinliik hayatlarinin bir pargasi haline dontstii-
renlerin arasinda olusan boliinmedir.
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« Kurumsal diizey: Bazi kurumlar bilgi ve iletisim teknolojilerini rakiple-
rine kars1 iistiinlitk saglamak ve sektordeki kurallar1 yeniden belirlemek
i¢in kullanmaktadir. Bu teknolojileri kullanmayanlar ise degisim ve ge-
lisimin gerisinde kalarak kendileri i¢in stratejik dezavantajli bir durum
yaratmaktadir.

« Kiiresel diizey: Bazi iilkeler bilgi ve iletisim teknolojilerini agirlikli ola-
rak kullanip politikalar tireterek kurumsal ve bireysel diizeyde benim-
senmesini saglarken, gerekli yatirimlar1 yapmayip politikalar {ireteme-
yen {ilkeler bu siirecin gerisinde kalmaktadir.

Dijital boliinmenin boyutlarini ve alt bilesenlerini agiklayan baska siniflama-
lar da vardir. Bunlardan bir digeri de Keniston (2004) tarafindan yapilan ve
dijital boliinmeyi dort asamada inceleyen siniflamadir:

« Birinci boliinme ister gelismis, ister gelismekte olsun, tiim uluslarda
zengin, gliclii ve egitimlilerle bu vasiflara sahip olmayanlar arasindadir.

o Ikinci béliinme ise dilsel ve kiiltiirel boyuttadir. Bircok iilkede bu du-
rum uluslararasi bir dil olan Ingilizceyi veya diger bat1 dillerini konusup
konugsamamakla ilgilidir. Bagka bir ifadeyle Ingilizce ve Ingilizcenin ta-
std1g1 Anglosakson kiiltiirle ilgilidir. Internetin bilgiye erisebilmek i¢in
onemli bir kaynak oldugu giiniimiizde iceriklerin ¢ogu Ingilizcedir. Bu
saptama bazi arastirmacilar tarafindan Amerikan kiiltiirel emperyaliz-
minin veya daha yumusak bir ifadeyle Anglosakson dil ve kiiltiirel hege-
monyasinin bilgiye erisebilme noktasinda ¢ok fazla 6nemli olmasindan
dolay: elestirilmektedir.

o Ugiincii béliinme ise ilk iki béliinmeden ortaya ¢ikan zengin ve yoksul
iilkeler arasindaki dijital agikliktir. Ulkeler arasindaki dijital agikligin
yiiksek olmasi aslinda dogrudan bu iigiinct tiir boliinme ile ilgilidir.
Bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygin kullanimu bir tilkeye avantaj sag-
larken bu teknolojiden yoksun olan iilkeye dezavantaj saglamakta, bu
teknolojilere endeksli biiyiime sonucunda goézlenen fark siirekli olarak
artmaktadir.

« Dordiincii boliinme ise dijital varliga sahip elit gruplarin bu varliklarini
toplumun geri kalanina, 6zellikle ekonomik olarak kotii veya tasrada ya-
sayan kesimlere dagitip dagitmayacagyla ilgilidir.

Gorildigi tizere dijital bolinme yatay ve dikey diizlemde farklilik gosteren
degiskenlerle aciklanmaktadir. Bireyi merkeze alan bir yaklagimla incelendi-
ginde ise cinsiyet, etnik koken, sosyo-ekonomik durum gibi bir takim birey-
sel farkliliklardan kaynaklandig goriilmektedir.

Dijital boliinmenin sebeplerini arastiran ve bu farkliliklarin énemine vur-
gu yapan bir dizi arastirma mevcuttur. Ekonomik, egitsel, kiiltiirel baglamda
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(Cullen, 2001; Norris, 2001), iilkeler ve bolgeler arasinda (Chen ve Wellman,
2003), veya daha belirgin olarak yas (Loges ve Jung, 2001), cinsiyet (Kennedy,
Wellman, Klement, 2003; Jackson vd., 2008), etnik koken (Hoflman, Novak,
ve Scholsser, 2001; Jackson vd., 2008) baglaminda inceleyen ve dogrudan bi-
reysel farkliliklara odaklanan ¢aligmalar mevcuttur.

DiJITAL AYRIMI KAPATMAYA YONELIK CALISMALAR

Dijital boliinmeyi engellemek ve ortaya ¢ikan agikligi kapatmak icin cesit-
li 6neriler ortaya konulmus ve politikalar iiretilmeye ¢alisilmistir. Ornegin
Amerika Birlesik Devletleri 7 maddelik bir uygulama planini giindeme al-
mistir (Cullen, 2001). Buna plana gore:

o Ozel sektdriin teknoloji merkezleri ve egitim merkezlerine yapacaklar
sponsorluk ve bilgisayar bagislarinda vergi tesviki,

o Tiim yeni 6gretmenlerin bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkili bir bi-
¢imde kullandirilmasina yonelik biitge olusturulmasi,

« Tagra ve sehirde diisiik gelir grubunda yer alan bélgelere toplum tekno-
loji merkezleri kurulmasina yonelik biit¢e olusturulmasi,

o Diisiik gelirli ailelerin evlerine internet erisimi saglayabilmek icin dev-
let-6zel sektor isbirliginin genisletilmesi,

« Teknolojinin yenilik¢i kullaniminin geri kalmis bolgelerde tanitilmasi ve
desteklenmesi,

o Geri kalmis bolgelerde genis bant aglarin yayginlastirilmasi igin 6zel
sektore vergi indirimi yapilmast,

o Yerel Amerikan halkinin bilgi ve iletisim teknolojilerinde kariyer yap-
malar1 icin fon olusturulmasi seklindedir.

OECD (2001) tarafindan agiklanan ve OECD iilkeleri tarafindan uygulanan
uygulamaya yonelik bazi 6nlemler ise su sekildedir.

« Genel politikalar,

« Bireylere ve bireylerin yasadig1 hanelere teknolojinin yayginlastirilmasi,
« Isyerlerine teknolojinin yayginlagtirilmast,

« Devlet gelistirme ve uygulama projelerinin baslatilmasi,

o Egitim ve 6gretim girisimlerinin baglatilmasi ve

o Uluslararasi isbirligi olusturulmasidir.
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Dijital boliinmeyi azaltmaya yonelik yapilan ¢aligmalarda sunulan oneriler
teknoloji ve erisim olanaklarinin arttirilmasina, kamu ve 6zel sektor isbirli-
ginin yapilmasina ve egitim alaninda ¢aligmalar yapilmasina yoneliktir. Bu
calismanin odagi egitim ve bireysel farkliliklar oldugu i¢in ¢aliymanin devam
eden kisminda djjital boliinme, bireysel farkliliklar ve egitim iliskisi gergeve-
sinde ele alinacaktir.

DUNYADA DiJiTAL BOLUNME VE UYGULAMALAR

Dijital bolitnmeyi azaltmaya yonelik ulusal ve uluslararasi farkli uygulamalar
olmasina ragmen konunun kapsamu itibariyle ¢ok genis olmasindan dolay1
galismanin bu kisminda agik ve uzaktan 6grenme baglaminda yasanan gelis-
meler incelenmistir.

Acik ve Uzaktan Ogrenme Kokleri ve Felsefesi

Acik ve uzaktan 6grenme, 6ziinde agiklik felsefesi olan ve sundugu esnek 6g-
renme firsatlariyla egitim-6gretim hakkini almak isteyen 6grenenlerin yas,
cinsiyet, etnik koken, gelir durumu, yasadig1 cografya gibi bazi durumlarda
bir sinirlilik olarak ortaya ¢ikan engelleri ortadan kaldiran bir 6grenme sis-
temidir.

Agik ve uzaktan 6grenmenin tarihi kisaca incelendiginde yapilan ilk uygu-
lamalarda toplumda yer alan dijital boliinmeyi kapatmaya yonelik oldugu
gortlmektedir. Koklerini ilk defa 1728 yilinda Bostonda bir gazeteye mek-
tuplasarak stenografi derslerinin verildigi yillara kadar takip edebilecegimiz
(Verduin and Clark, 1991) agik ve uzaktan 6grenmenin ilk uygulamalarinin
amaci iletisim teknolojilerini kullanarak egitim alamayan yetiskin 6grenen-
lere ulagmaktir (Nasseh, 1997). Agik ve uzaktan 6grenmenin ilk hedef grubu
mesleki, sosyal veya aile sartlarindan dolay1 sinirlilik yasayan (Smaldino vd.,
2000) veya kadinlar, isciler, ciftciler gibi formal egitim sisteminin disinda ka-
lan bireylerdir. Mektubu bir iletisim arac1 olarak kullanan birinci nesil agik
ve uzaktan 6grenme uygulamalar1 bu bakis agisiyla ele alindiginda toplumda
yer alan sosyal adaletsizligi ve firsat esitligini dengeleyen bir uygulama olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Agik ve uzaktan 6grenmenin donem ve evreleri incelendiginde agiklik fel-
sefesi dogrultusunda 1870’li yillarda posta yoluyla baslayan acik ve uzaktan
Ogrenme macerasinin 1970’1li yillarda agik iiniversitelerin egitim gevrelerin-
ce kabul goren bir yitksekogretim kurumu olarak kurulmasindan giiniimiize
kadar farkli iletisim teknolojilerini kullanarak 6grenenlere a¢ik ve esnek bir
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ogrenme sistemi igerisinde egitim ve 6gretimde firsat esitligini saglama viz-
yonunu siirdiirdigii goriilmektedir. Giiniimiizde geleneksel iletisim araglari
ve 6grenme malzemelerinin yani sira dijital iletisim araglarini ve 6grenme
malzemelerini kullanan agik ve uzaktan 6grenme, bu misyonuyla dijital bo-
linmeyle azaltan bir 6grenme yaklasimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yirmi Birinci Yiizyilda Acik Ve Uzaktan Ogrenme

Her ne kadar yirminci yiizyilda agiklik felsefesi a¢ik ve uzaktan 6grenme ku-
rumlarinin ekseninde olmugsa da agik igerik (Wiley ve Gurrell, 2009), agik
ders (Carson, 2009) ve agik ders kaynaklar (Casserly ve Smith, 2008; Caswell,
Henson, Jensen ve Wiley 2008) gibi uygulamalar agiklik felsefesi tizerine insa
edilmis (Bissell, 2009) ve dijjital teknolojilerin ise kosulmasiyla yayginlagmis
uygulamalardir (Lane, 2009). Agiklik hareketinin son uzantisi ise yasam boyu
ogrenenler tarafindan siklikla talep edilen Kitlesel A¢ik Cevrimici Derslerdir
(Massive Open Online Courses: MOOCs).

Aciklik felsefesiyle ortaya ¢ikan ve dijital boliinmeyi azaltmaya ¢alisan bu uy-
gulamalarin en biiyiik 6zellikleri ise agik tiniversitelerde oldugu gibi devlet
destegi ve tegviki ile degil, kurumlarin kendi iradeleri ve toplumdan gelen
yogun destek sonucu ortaya ¢ikmalaridir (Kumar, 2009). Agiklik felsefesiyle
ortaya ¢tkan bu uygulamalar, 6grenenin otonom, bagimsiz ve kendi ihtiyacla-
rina gore 6grenmesi; bilgiye erismekte dijital boliinme ile ortaya ¢ikan sinirli-
liklarin azaltilarak ve ortadan kaldirilarak 6grenenin ve bilginin 6zgiirlesme-
si; 6grenme siirecinin demokratiklesmesi ideallerini tagtyan uygulamalardir.

S6z edilen bu uygulamalardan agik ders kaynaklarini ve kitlesel a¢ik ¢evrimi-
¢i dersleri agiklik felsefesi baglaminda incelersek bu uygulamalarin bireysel
farkliliklar1 goz ard1 edip, 6grenme istegine sahip bireylere nasil 6grenme fir-
sat1 tanidigini gorebiliriz.

o Agiklik felsefesi: Agiklik, bilgiyi talep eden bireyler ve bilgi kaynaklar1
arasinda engellerin ortadan kalktig1 6grenme yapisini ifade etmektedir
(Bozkurt, 2015). Agiklik, 6grenme siirecinde sinirliliklarin en aza indir-
gendigi ve 6grenmeye yonelik kararlarin 6grenen tarafindan alinmasini
tanimlayan bir kavramdir (Rumble 1997). Dolayisiyla aciklik felsefesi-
nin 6grenenlerin bireysel farkliliklar1 kadar sosyal, ekonomik, kiiltiirel
farkliliklarinin 6grenme siirecinde bir engel olarak ortaya ¢ikmasini
azalttig1 s6ylenebilir.

o Agik Ders Kaynaklar:: Acgik ders kaynaklar: bir iiniversitede verilen
derslerin internet ortaminda agik ve {icretsiz olarak erisimine ve kulla-
nimina imkan saglayan her tiirlii ders kaynagidir. Agik ders kaynaklari
hareketinin merkezinde bilginin insanligin ortak mali oldugu diisiincesi
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ve isteyen herkesin giiniimiiz teknolojilerini kullanarak bilgiyi paylasa-
bilme, kullanabilme ve tekrar kullanabilme disiincesi vardir. Agik ders
kaynaklar1 “herkes igin egitim” sloganiyla ortaya gikmus bir harekettir ve
nihai hedefi dijital béliinme ile ortaya ¢ikan agikligi kapamaktir (Smith
ve Casserly, 2006).

Kitlesel A¢ik Cevrimici Dersler (KACD): Kitlesel agik ¢evrimici ders-
ler ilk 6rneginin yapildig1 2008 yilindan sonra ¢ok hizli bir sekilde ¢evri-
migi egitim diinyasina girmis ve esnek bir 6grenme modeli olarak egitim
diinyasinda yerini almistir. Cogu zaman egitim baglaminda bir devrim,
¢ogu zamanda yeni teknolojilerle miimkiin kilinan bir evrim olarak ni-
telenmektedir. Kitlesel agik ¢evrimici ders (Massive Open Online Cour-
se: MOOC) ifadesi incelendiginde ¢evrimigi ve ders kavramlarinin yani
sira Ozellikle iki kavramin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Bunlar kitlesellik
ve aciklik kavramlaridir.

— Kitlesellik: Kitlesellik kavram1 ¢ogu zaman katilan kisilerin sayisiyla
iliskilendirilse de bu 6zelligine ek olarak, kapsam ile ilgili bir durum-
dur ve daha ¢ok fiziksel kampiis sinirlarinin disinda kiiresel mega
sinif kavramina dikkat ¢cekmekte, 6grenenlerin farkliligindan kulla-
nilan araglarin sayisina kadar gesitliligi ve biiytikliigi vurgulamak-
tadir (Bozkurt, 2015). Baska bir ifadeyle kitlesellik gesitlilige vurgu
yapan bir kavramdir. Cesitlilik dijital boliinme ile siklikla giindeme
gelen yas, cinsiyet, etnik koken, dil, kiiltiir, sosyo-ekonomik gecmis
gibi farkli degiskenleri kapsayan bir kavramdir.

— Agqiklik: Aciklik, bilgiyi talep eden bireyler ve bilgi kaynaklar: ara-
sinda sinirlarin ortadan kalktig1 6grenme yapisini ifade etmektedir.
Bu diistincelere ek olarak agiklik, 6grenenlerin kitlesel agik ¢evrimi-
¢i ders sistemine katilmasini veya sistemden ayrilmasini; bu ders-
ler siiresince etkilesim ve iletisimde bulunmasini; bilgi tiretme veya
tilketme ozgiirligiinii ifade etmektedir (Bozkurt, 2015). Agiklik 6g-
renenlerin kendi 6grenme gereksinimlerine gére 6grenme siirecine
katilmalarini, 6grenme igerigi tiretmelerini, etkilesime ge¢melerini,
analiz etmelerini ve 6grendiklerini yansitma siirecinde 6zgiir olma-
larin1 vurgulayan bir kavramdir (Koutropoulos et al, 2012). A¢iklik
ve esneklik paylasmaya ve etkilesime yonelik bir kiiltiiriin olugsmasi-
n1 tegvik etmekte ve bilginin yaratilmas: siirecine odaklanmaktadir
(Mackness, Mak ve Williams, 2010). A¢iklik kavrami dijital boliin-
meyi arttiran sebeplerden biri olan erisimi arttiran bir segenek ola-
rak karsimiza ¢itkmaktadir.

— Cevrimigi: Ogrenme iceriginin ve 6grenme siirecinin gevrimigi ag-
lar tizerinde yapilandirilmasini ifade etmektedir. Bu kavram 6zellikle
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cografi sinirlhiliklar: kaldirarak internet erisimi olan herkesin 6gren-
me igerigine ve 6grenme siirecine erisebilmesini ifade etmektedir.

— Ders: Son kavram ise geleneksel anlamlar tasimasina ragmen dijital
boliinmeyi kapatma baglaminda bilgiye erisim segeneklerinin rast-
gele olmasindan daha ¢ok 6grenmenin amagh ve programli olmasi
acisindan anlam tagimaktadir.

Kitlesel agik ¢evrimigi derslerin ozellikleri incelendiginde dijital agiklig1 ka-
patmak agisindan kritik bir misyona sahip oldugu goriilmektedir. Bu bilgiler
is181nda Kkitlesel agik ¢cevrimici dersleri sahip olduklar: karakteristik 6zellik-
lerle kiiresel baglamda dijital a¢iklig1 kapatmaya katki saglayan bir hareket
olarak degerlendirmek miimkiindiir.

Kitlesel agik ¢evrimigi derslerin bir diger ozelligi de dijital ayrim1 derinlesti-
ren elit egitim kurumlarini degisime zorlamasidir. Bu durum Keniston (2004)
tarafindan ifade edilen bilgiye sahip olanlarin bilgiye sahip olmayanlarla pay-
lagmasini agiklamakta ve Keniston tarafinda ortaya atilan 6ngoriilerin kitlesel
acik cevrimici derslerle gerceklestigini gostermektedir. Yikici yenilik kavrami
Clayton Christensen (1997) tarafindan is diinyasinda yasanan degisimleri
anlatmak i¢in kullanilmis bir terimdir. Bu diisiinceye goére kullanicilar tara-
findan kabul géren yenilikgi bir diisiince fiyatlar: diisiiriirken eski sistemlerin
yerini alir veya bu sistemleri degismeye zorlar. Kitlesel agik ¢evrimici ders-
ler de sahip olduklar: roller ve yerine getirdikleri islevlerle yiiksekogretimi
kapal1 duvarlar arasinda tutarak dijital boliinmeyi besleyen yiiksekogretim
kurumlarini degisime zorlamakta (Flynn, 2013; Yuan ve Powell, 2013) ve
yiiksekogretim kurumlarini daha agik ve seffaf bir yapiya doniistiirmektedir.

TURKIYE’DE DiJITAL BOLUNME VE GELISMELER

Tirkiyede dijital boliinmeyi azaltmak i¢in uygulama ve politika gelistirmeye
yonelik ¢aligmalar ¢aliymanin devaminda ele alinmis ve agik ve uzaktan 6g-
renme baglaminda incelenmistir.

Tiirkiye’de Yapilan Calismalar

Tirkiyede dijital boliinmeyi azaltmak adina bir dizi ¢alismalar yapilmistir. Bu
calismalar kisaca asagidaki gibidir (Aytun, 2005):

« Tiirkiye Elektronik Sanayicileri Dernegi'nin (TESID) “Bilgi Toplumu ve
Yarinin Teknolojileri Karsisinda Tiirkiye” baslikli raporu (Ocak 1992),

« Bilim Teknoloji Yiiksek Kurulunun (BTYK) toplanmasi ve ‘bilgi tekno-
lojilerini” 6ncelikli alan olarak ilan etmesi (1993),
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« BTYK tarafindan, bugiiniin teknoloji politikasinin temeli olan “Tiirk
Bilim ve Teknoloji Politikasi: 1993-2003” adli ¢aligmanin karar altina
alinmasi (3 Subat 1993),

« Bilim-Teknoloji-Sanayi Tartismalar1 Platformu’na bagli Enformatik Ala-
nina Yonelik Bilim-Teknoloji-Sanayi Politikalar1 Caliyma Grubu rapor-
lar1 (1992-1995),

o Yiiksek Planlama Kurulunun belirledigi “Yapisal Degisim Projeleri”
kapsaminda yer alan Bilim ve Teknolojide Atilim Projesi ve proje raporu
(1995),

« Bilim ve Teknolojide Atilim Projesi raporunun degerlendirmeye alin-
mas1 ve Bagbakanlik tarafindan, “Tiirkiyede Enformasyon Politikas: ve
Enformasyon Altyapist Master Planinin hazirlanmasi igin TUBITAK'1n
gorevlendirilmesi (Subat 1996),

o Tiirkiye Ulusal Enformasyon Altyapis1 Ana Plani Projesi ve hazirlanan
rapor (TUENA) (1997-1999),

« 9. Ulastirma Suras1 Haberlesme Komisyonu galigmalar1 (Haziran 1998),

o VIIL Bes Yillik Kalkinma Plany, Biligim Teknolojileri Ve Politikalar1 Ozel
ihtisas Komisyonunun olusturmasi ve komisyonun hazirladig sonug ra-
poru (Nisan 2000),

« Bilgi Teknolojileri ve Elektronik Arastirma Enstitiisii (BILTEN) tarafin-
dan yapilan Bilgi Teknolojileri Yayginlik ve Kullanim Arastirmasi sonu-
cu ortaya ¢ikan degerlendirme raporu (Ocak 2001),

« Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan hazirlanan ‘Sayisal Ugurum’ ra-
poru (Mart 2002),

o Tiirkiye Bilisim $iirasinin toplanmasi (Mayis 2002) ve sura sonug rapo-
runun 19. Bilisim Kurultayrnda agiklanmas: (Eyliil 2002),

o Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan hazirlanan ‘Sayisal Ugurumun
Onlenmesi: Stratejik Plan’ adli rapor (Ekim 2002),

« e-Tiirkiye Caligmalar1(2002),

« Vizyon 2023 Teknoloji Ongoriisii Caligmalar1 ve

« Kalkinma Bakanlig1 “Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plan1” (Aralik
2014)

Yapilan en giincel ¢aligma ise Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planidir. Bu
caligma Tiirkiye Ulusal Enformasyon Altyapist Ana Plan1 (TUENA) (1999),
e-Tiirkiye Girisimi Eylem Plani (2000), e-Déoniigiim Tiirkiye Projesi Kisa D6-
nem Eylem Plan1 (2003-2004), 2005 Eylem Planu ile Bilgi Toplumu Stratejisi
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ve Eylem Plan1 (2006-2010) ¢alismalarinin devamu niteliginde 6zellikle bilgi
toplumu politika alanina yonelik hazirlanan politika belgeleridir.

Tiirkiyede atilan bu adimlarin devaminda uygulamaya yonelik genel politika
bagliklar1 ise asagidaki gibidir (Oztiirk, 2005):

o Ag altyapisini gelistirmeye yonelik ¢alismalar

Temel altyapilarin gelistirilmesi
Yayinlama altyapisinin iyilestirilmesi

Rekabeti arttirmaya yonelik yasal diizenlemeler

« Hane halki ve bireylerin bilgi teknolojilerine erigimi

Okullar araciligiyla erisimin arttirilmasi
Diger kamu kurumlar1 araciligiyla erisimin arttirilmasi
Kirsal alanlarda erigimi iyilestirme

Bilgi ve iletisim teknolojileri ile ilgili donanim ile diger hizmetlerin
siibvansiyonu

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin maliyetlerini azaltan diger program-
lar

Uygulanan programlarin tanitimi ve kamuoyu destegi
Internetin kullanimini 6zendirici kamu yaklagimi

Bireylerin bilgi ve iletisim teknolojilerine erisiminin desteklenmesi

o Firmalara yonelik uygulamalar

KOBTI'lerin egitimi ve desteklenmesi
Az gelismis bolgelere ve kirsal alanlara destek

Yiiksek teknolojinin kullanimini 6zendirmek

« Bilgi teknolojileri egitimi

Okullarda bilgi teknoloji egitimi

Bilgi teknolojileriyle ilgili mesleki egitim
Ogretmen egitimi

Yasam boyu egitim

Bilgi teknolojileri sertifikasyonu

« Kamu hizmetlerinde bilgi teknolojileri kullanimi1

Kamu kuruluglarinda ¢cevrimici hizmet kosulu
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— Hiktimetlerin bilgi teknolojilerini kullaniminda 6nciilitk

— Erisimi iyilestirmek i¢in yapilan ARGE faaliyetlerinin ve uygulama-
larin desteklenmesi

o Uluslararasi isbirligi
— Cesitli tilkelerle iki yanl isbirligi
— Birlesmis milletler ve OECD gibi kuruluslarla ¢ok yanl isbirligi

Aytun (2005) Tiirkiyede dijital boliinme olgusunu incelemis ve asagida belir-
tilen aragtirma bulgularina ulasilmigtir. Buna gore bilgi ve iletisim teknolo-
jileri alaninda Tiirkiye ile Avrupa Birligi (AB) arasindaki en biiyiik béliinme
(ugurum), egitim imkanlarindaki yetersizlik ve var olan teknolojilerin yeterli
miktarda ve etkinlikte kullanilamamasindan kaynaklanmaktadir. Tirkiyede
de var olan dijital esitsizlik ortaminin izlenebilmesi i¢in enformasyon tek-
nolojileri yayginlik ve kullanim arastirmalarinin her yil yapilmas: gerek-
mektedir. Belirlenecek politikalarin uygulanabilirligi i¢in ise ulusal anlamda
bu gorevi iistlenecek bir Bilgi Toplumu Bakanligrna ihtiyag duyulmaktadir.
Yapilan bu ¢alismada ayrica Avrupa Birligi tilkelerinin kendi aralarinda da
dijital boliinme goriildiigii, AB ortalamasinin iizerindekiler ile altindaki l-
keler arasinda dijital boliinmenin azaldigi, bu anlamda AB’nin kendi i¢inde-
ki dijital bolinmeyi azalttig1 goriilmektedir. Bu ¢alismada yer alan bagka bir
aragtirma bulgusuna gore bilgi toplumuna gegis siirecinde dijital boliinme ile
ilgili yapilmasi gerekenler ve politika 6nerileri birgok raporda ortaya konul-
maktadir. Bu agamada sorun, hangi politikalarin uygulanacagindan ziyade,
politikalarin uygulanmasinda gosterilmesi gereken irade ve koordinasyon
yetersizligidir.

Tiirkiye'de Dijital Boliinmeyi Azaltmaya Yonelik Faaliyetler

Dogrudan agik ve uzaktan 6grenme ile ilgili olmasa da Tiirkiyede daha 6nce
ifade edilen ¢alismalara ek olarak kamuoyu olusturmaya ve 6zellikle bireysel
tarkliliklardan kaynaklanan agikligi kapatmaya yonelik bir dizi ¢aligma yapil-
mistir. Bu ¢alismalarin bir kismi Milli Egitim Bakanligrnin (MEB) ulusal ve
uluslararas1 kurumlarla isbirligi halinde gergeklestirdigi calismalardir.

Proje ve kampanyalar

» Baba Beni Okula Gonder kampanyas:: Bu kampanyanin amaci Tiir-
kiyede ekonomik yetersizlik ve aile baskis1 gibi nedenlerle okulla bag-
lantisin1 koparmak zorunda kalmis kiz 6grencilerin yeniden okula ka-
zandirilmasidir. Kiz 6grencilerin 6nemli bir bolimi de aileleri okula
gondermek istedigi halde koylerinde okul bulunmadig, okul bulunan
en yakin yerleskede ise yurt olmadigi i¢in okula devam edememektedir.
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Kampanya, okula devam edecek kiz 6grenciler i¢in kiz yurtlar1 yapimi-
n1 ve burs saglanmasini amaglamistir. Boylece kiz 6grencilerin okuyan,
diisiinen, karar veren bireylere doniismesi amaglanmaktadir. Kampan-
yanin uzun vadede amaci ise Tiirkiyede kadinlarin isgiiciine ve karar
mekanizmalarina katilimlarinin saglanmasidir. MEB tarafindan yiiriiti-
len bu kampanya biiyiik 6l¢lide bagariya ulasmis ve kamuoyunda farkin-
dalik yaratmigtir.

« Haydi Kizlar Okula kampanyasi: Kampanyanin amact kamu kurum ve
kuruluslary, sivil toplum kuruluslari, yerel yonetim ve goniilliilerin kati-
lim ve katkisiyla, okullagma diizeyinin en diisiik oldugu illerde zorunlu
6grenim ¢aginda olup (6-14 yas) egitim sistemi diginda kalan, okula hig
kaydolmamis ya da okula kayith olup devamsizlik yapan kiz ¢ocuklari-
nin okullagmalarini saglamak, boylece ilkogretim diizeyinde okullagma-
daki cinsiyet esitsizligini ortadan kaldirmaktir. Kampanya kapsaminda
kiz ¢ocuklarina odaklanilmakla birlikte ¢alismalar sirasinda tespit edi-
len sistem disindaki erkek ¢ocuklar da hedef grupta yer almaktadur.

Yapilan bu ¢aligmalarin baglami incelendiginde 6zellikle cinsiyet degiskeniy-
le ortaya ¢ikan dijital agikligi kapatmaya yonelik oldugu goriilmektedir.

« Bilgisayarl1 Egitime Destek kampanyas:: Bilgisayarli Egitime Destek
Kampanyasrnin amaci, Tiirk egitim sisteminde yeni bir teknoloji ham-
lesi daha yaparak Tiirkiye'nin diinya bilisim standartlarini yakalamasini
saglamaktir.

« FATIH Projesi: FATTH Projesinin amaci (Firsatlari Arttirma Teknoloji-
yi Iyilestirme Hareketi), egitim ve 6gretimde firsat esitligini saglamak ve
okullardaki teknolojiyi iyilestirmek amaciyla bilisim teknolojileri arag-
larinin 6grenme-ogretme siirecinde daha fazla duyuya hitap edilecek
sekilde, derslerde etkin kullanimi i¢in, okuldncesi, ilkogretim ile orta-
ogretim diizeyindeki tiim okul dersliklerine LCD panel etkilesimli tahta
ve internet ag altyapisi saglamaktir. Ayni zamanda tiim 6gretmen ve 6g-
rencilere tablet bilgisayar verilmesini kapsamaktadir. Dersliklere kuru-
lan bilisim teknolojileri (BT) donaniminin 6grenme-6gretme siirecinde
etkin kullanimini saglamak amaciyla 6gretmenlere hizmet i¢i egitimler
verilmesi planlanmaktadir. Bu siiregte 6gretim programlar1 BT destek-
li gretime uyumlu hale getirilerek egitsel e-Icerikler olusturulacaktir.
Bu kapsamda Egitimde FATIH projesi bes ana bilesenden olusmaktadr.
Bunlar:

— Donanim ve yazilim altyapisinin saglanmasi
— Egitsel e-igerigin saglanmasi ve yonetilmesi

— Ogretim programlarinda etkin bt kullanimi
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— Ogretmenlerin hizmet igi egitimi

— Bilingli, giivenli, yonetilebilir ve 6l¢iilebilir BT kullaniminin saglan-
masidir.

o Z-Kitiiphane projesi: MEB ‘Okullar Hayat Olsun’ projesi kapsaminda
egitimi toplumun tamamina yaymay1 ve okullar1 toplumla biitiinlestir-
meyi amaglamaktadir. Bu genel amag kapsaminda okuma kiiltiiriiniin
gelistirilmesi i¢in bilgisayardan elektronik egitim materyallerine, inter-
netten zeka oyunlarina kadar bir¢ok materyalin bulundugu z-kiitiipha-
neler (zenginlestirilmis kiitiiphane) Okullar Hayat Olsun projesinin alt
amaglarindan biridir.

Z-kiitiiphaneler bir¢ok alanda oldugu gibi giintimiizde yasanan degisim sii-
recine uyum saglama ve degisen 6grenen profillerine gore 6grenme ortamu,
bilgiye erigsme firsat1 saglama agisindan onemlidir. Bu kiitiiphanelerin uzun
vadede iilke geneline yayilmasi sosyo-ekonomik sebeplerden dolay: icerige
erismekte sorun yagan geng ve yetiskin 6grenciler i¢in de bilgiye erisebilme
firsat1 tanimaktadir. Z-kiitiiphaneler bu ozellikleriyle teknoloji merkezleri
olarak gorev yapmakta, bunlarin mevcut okullar araciligryla geng ve yetis-
kin 6grenenlerin hizmetine sunulmasi ise hem ekonomik hem de okullarin
konumlar: geregi fiziksel erisim firsatlariyla stratejik 6nem arz etmektedir.
Z-kiitiiphanelerin bilgiye erisimde hem basili hem de dijital igerige erisim
imkani tanimasi, fiziksel ortamin eglenceli, canli ve dinlendirici sekilde tasa-
rimlanmasi ise bilgiye erisim ve 6grenme gevrelerinin gekici hale getirilmesi
agisindan anlamlidir.

Yapilan bu projeler bilgi ve iletisim teknolojilerini ve K12 égrencilerinin bi-
lisim teknolojileri yeterliliklerini arttirarak dijital agiklig1 kapatmaya yonelik
kampanyalardir. FATIH Projesi, 6grencilere dagitilmasi planlanan tabletlerle
ogrencilerin evlerine de teknolojiyi sokmasi1 anlaminda 6nemli bir proje ola-
rak dikkat cekmektedir.

Acik ve Uzaktan Ogrenme ve Tiirkiye'de Dijital Béliinme

2016 yili itibariyle Anadolu Universitesi, Atatiirk Universitesi ve Istanbul
Universitesi agikdgretim fakiilteleri araciliryla acik ve uzaktan 6grenme faa-
liyetlerini siirdiiren {iniversitelerdendir. Tiirkiyede acik ve uzaktan 6grenme
demografik, sosyolojik, teknolojik ve politik nedenlerle gittik¢e yayginlagan
bir egitim tiirii olmaya baglamistir (Akgiin-Ozbek, 2014). Niceliksel olarak
degerlendirildiginde yiiksekogretim sisteminde yer alan dort milyon 6gre-
nenden yaklagik iki milyonu a¢ik ve uzaktan 6grenme ile 6grenimlerine de-
vam etmektedir. Yitksekogretime yonelik talebin yaklasik %50’sinin agik ve
uzaktan 6grenme sistemiyle karsilanmasi dijital boliinmenin artisini engelle-
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yen ve mevcut boliinmeyi azaltan bir durumdur. Tiirkiye 6rneginde oldugu
gibi agik ve uzaktan 6grenme sistemleri toplumda bilgi zenginleri ve bilgi
yoksunlarindan olusan iki kutuplu bir diinyanin olusmas: engelleyen denge-
leyici gorevi yapmaktadirlar.

Anadolu Universitesi Agikogretim Sistemi, yaklagik 1 milyon 400 bin 8grenci-
si ve 2 milyon 200 bin mezununa yiiksekogrenim gérme firsat1 tanimaktadir.
2014-2015 6gretim yili itibariyle agikdgretim sisteminde 32. yilini tamamla-
yan Anadolu Universitesi, 2016 yili itibariyle 11 lisans, 30 énlisans programi
ile egitim hizmeti sunmaya devam etmektedir (Anadolu Universitesi, 2016a).
Anadolu Universitesi A¢ikogretim Fakiiltesi araciligiyla cesitli programlari
firsat esitligi ilkesine dayali olarak ve programlari etkin bir bicimde destek-
leyen 6grenme ortamlar1 saglayarak siirdiirmeyi amaglamaktadir. Anadolu
Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi firsat esitligi politikasi agagida belirtilen
amaglar1 hedeflemektedir (Anadolu Universitesi, 2016b):

« Ogrenciler, insan kaynaklar1 ve fakiilte igin esit firsatlarin ve farklilikla-
rin etkin sekilde desteklendigi politikalar gelistirmek ve uygulamak,

« Tiim 6grencilerin sunulan olanaklara esit erisimini saglamak,

« Miifredat, degerlendirme, destek hizmetleri ve kaynaklarin sunuldugu
esit erisim olanaklarinin tiim 6grenciler tarafindan kullanilmasini sag-
lamak,

o Agikogretim sistemi i¢indeki 6grenci ve insan kaynaklar1 arasindaki ce-
sitliligi koruyarak iyi iliskiler saglamak,

« Hicbir kosulda taciz, zorbalik ve ayrimciliga meydan vermemek,

o Agikogretim sistemi igindeki is sahiplerinin gesitliliginin yansitildig1 ve
tamamlandig1 bir ekibe yonelik ¢alismak,

o Tiim personelin firsat esitligini ve farkli firsatlar1 kavramasini ve ¢alis-
malarinda uygulamalarini saglamak,

« Firsat esitliliginin ve gesitliliginin saglanmasi ve degerlendirilmesi i¢in
etkin sistemler kurmak,

o Is ve hizmet saglamada tiim esitlik ilkelerine uygun hareket etmek.

Bu politika A¢ikogretim Sisteminin tiim ¢alisanlari, 6grencileri ve bagh ku-
ruluslari i¢in uygulanmaktadir. Bu politikanin uygulama esaslari ise asagida-
ki gibidir.

o Acikogretim sistemi insan kaynagindaki ve 6grenci niifusundaki gesitli-
lige 6nem vermekte ve fakiiltelerin farkl: yeterliliklere sahip olan perso-
nelin ise alimiyla yarar saglayacagina ve farkli 6grenci niifusunun talep-
lerini bu baglamda karsilayacagina inanmaktadir.
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o Acikogretim sistemi, ayrimciliga karsi olup tiim ¢alisanlara ve 6grenci-
lere sayg1 gostermektedir. Irk, oziirliiliik, cinsiyet, yas, inang, nedeniyle
olusacak ayrimciliktan arindirilmig pozitif bir ¢alisma ve 6gretim alani
saglamaktadir.

Bu politikanin uygulanabilmesi i¢in asagida ifade edilen uygulamalar Agi-
kogretim Fakiiltesi tarafindan takip edilmektedir.

1. Ogrenciler ve personele yonelik firsat esitliginin olusturulmasinda gelis-
tirilecek ve uygulanacak politikalar: Firsat esitligini ve iyi iligkileri sag-
lamak tizere 1rk, cinsiyet, oziirliiliik, yas ve inanglara 6ncelik vermek ve
diizenli bir sekilde gozden gegirmek,

2.Tiim 6grenciler i¢in erisim esitliginin saglanmasi:

Firsat esitliginin ve gesitliligin saglanmasinda tiim ders bilgilerinin
acik ya da Gstii kapali ayrimci bir dilden arindirmak,

Uygulanacak kurallar1 6nceden agiklamak ve engelli 6grencilere yo-
nelik kosullar1 diizenlemek,

3.Miifredat, degerlendirme, destek hizmetleri ve kaynaklarin sunuldugu
esit erisimin tiim 6grenciler tarafindan kullanilmasz:

Cesitlilik, cinsiyet, 1rk, yas, inan¢ ya da ozirliilik gibi konularin
miifredat i¢inde dikkate alinmasi, miifredatlar aras1 konular olarak
uygun icerikle verilmesini saglamak,

......

kars1 6gretim elemanlarini gesitlilik, iceren yaklagimlar1 uygulama-
larinda desteklemek,

Ogretim gorevinde ya da miifredat-destekleme gorevinde olan tim
personelin ¢esitlilik, tolerans ve firsat esitligini saglayacak 6gretim
malzemelerini tiretmek,

Ders malzemelerini ayrimci ya da herhangi bir alana kars1 ényargili
tasarlamamak ve esitligi yansitan pozitif ve gesitli imgeleri icermek,

Agikogretim Sisteminde yer alan kapsamli tiim hizmetlere 6grenci-
lerin esit erisimini saglamaktir.

Bu veriler 1s1¢inda Anadolu Universitesinin Tiirkiyede egitimde firsat esitligi
saglama prensibiyle 6grenmeye istekli tiim 6grenenlere demografik, sosyal,
ekonomik engelleri kaldirarak 6grenme firsat1 tanimasiyla Tiirkiyede dijital
boliinme ile ortaya ¢ikan ag¢ikligi azaltmada etkin bir rol tistlenen bir kurum
oldugu soylenebilir.
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SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada djjital boliinme kavrami ele alinmais, Tiirkiye ve diinyada yapi-
lan ¢aligmalar incelenmis ve agik ve uzaktan 6grenme baglaminda incelen-
mistir. Diinyada dijital bélinmeyle ortaya ¢ikan agiklig1 kapatmaya yonelik
ulusal ve uluslararasi galigmalar vardir. Son zamanlarda uygulamaya yonelik
politikalar gelistirerek yapilan ¢alismalarda siireklilik saglanmaya ¢alisildig
goriilmektedir. UNESCO, OECD gibi uluslararas: kurumlar kiiresel anlamda
etkin ¢aligmalar yiriiterek hem dijital bolinme ile ortaya ¢ikan fark: azalt-
maya ¢alismakta hem de kiiresel anlamda dikkatleri dijital boliinmeye geke-
rek farkindalik yaratmaya ¢alismaktadir.

Ulkemizde yapilan ¢aligmalar incelendiginde dijital béliinmeyi azaltmaya
yonelik yapilan galismalarin K12 ve yiiksekdgretim diizeyinde oldugu, kamu
kurumlarinin ise politika liretmeye yonelik ¢aligmalar yaptig1 goriilmekte-
dir. K12 diizeyinde yapilan galigmalarin daha ¢ok cinsiyet ayrimindan dogan
dijjital boliinmeye yonelik oldugu ve bu durumun Tiirkiye'ye 6zgi kiiltiirel
farkliliklardan kaynaklandig: diisiiniilmektedir. Dikkat ¢eken diger caligma-
lar ise K12 diizeyinde bilgi ve iletisim teknolojilerine erisimin ve 6grencilerin
yeterliliklerinin arttirilmasina yonelik oldugu goriilmektedir.

Agik ve uzaktan 6grenme faaliyeti siirdiiren agikogretim fakiiltelerinin ise
ogrenenlere egitimde bireysel, sosyal, ekonomik, cografi ve bireysel farklilik-
lardan dogan engelleri kaldirarak dijital boliinmeye azalttig1 ve dogal olarak
dengeleyici bir rol tistlendigi goriilmektedir. Bununla beraber, yiiksekogre-
tim diizeyinde dogrudan dijital boliinmeyi azaltmaya yonelik ¢aligmalarin
oldugu fikri olusmakta, bunun i¢in ulusal-uluslararasi, kamu-ozel isbirligi-
nin arttirilmasi gerektigi diisiiniilmektedir.

Bu calismada elde edilen bilgiler 1s13anda ileri ¢alismalar i¢in asagidaki 6ne-
riler sunulmaktadir:

« Bilgi ekonomisinin ve bilgi ekonomisini yonetenlerin s6z sahibi oldugu
giiniimiizde devlet tarafindan bilgi ve iletisim teknolojilerinin planla-
mas1, uygulamasini ve degisen kosullara gore giincellemesini yapacak
tist diizey birimlere ihtiyag vardir.

o Agik ve uzaktan 6grenme faaliyeti siirdiiren yiiksekogretim kurumlari
her ne kadar dijital boliinmeyi engelleyici bir role sahip olsalar da yiik-
sekogretim kurumlarinin dijital boliinmeye yonelik herhangi bir strateji
gelistirmedikleri goriilmektedir. Dolayisiyla agikdgretim hizmeti sunan
yiitksekogretim kurumlarinin yani sira yiiz yiize egitim hizmetleri sunan
yitksekogretim kurumlarinin da politika gelistirmeye ve uygulamaya
yonelik strateji gelistirmelerine yonelik bir ihtiyag¢ oldugu diisiiniilmek-
tedir.
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« Dijital boliinmeyi azaltan durumlardan birisi de bilgi okuryazarlig: gibi
onemli becerilere sahip olmaktir. Dolayisiyla bilgi ekonomisinde birey-
lerin ihtiya¢ duyduklar: anahtar becerilerin kazandirilmasina yonelik
K12 diizeyinde egitim-6gretim planlamasina ve bu dogrultuda 6gretim
tasarimi yapilmasina gereksinim vardir.

« K12 diizeyinde yapilan ¢alismalarin genellikle MEB proje ve kampan-
yalar1 veya 6zel kurumlarin sosyal sorumluluk projeleri ile ytiriidigi
goriilmektedir. Yiiksekogretim diizeyinde ise agikogretim fakiiltelerinin
dogal olarak dijital boliinmeyi azaltmaya yonelik bir gorev tstlendigi
gorilmektedir. Dijital boliinmeye yonelik farkin azaltilmasinda siirek-
liligi saglamak ve yasam boyu siiren bir faaliyet haline getirebilmek i¢in
ilgili kurumlar arasinda isbirligi ve koordinasyonun gelistirilmesine ih-
tiyag vardir.
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