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1 Introducéo

Para atender demandas sociais, dos anos 2000 até o final de 2018, as politicas educacionais brasileiras
priorizaram a ampliacdo de vagas no ensino superior. Nesse contexto, por volta dos anos 2000, o
Departamento de Medicina Social da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto da Universidade de
Sdo Paulo participou da criacdo de novos cursos, no campus de Ribeirdo Preto, como o Curso de
Graduacao em Informatica Biomédica, o Curso de Graduagdo em Ciéncia da Informacéo, Curso de
Graduacdo em Nutricdo e Metabolismo. Naguele momento histdrico, o Departamento de Medicina
Social idealizou cinco disciplinas relacionadas ao campo da informacéo em salide que poderiam ser
cursadas pelos alunos dos cursos de Informética Biomédica e Ciéncia da Informacéo. So elas: Fontes
de Informacdo em Salde, Documentacdo em Saude, Comunicagdo e Disseminacgdo da Informacéo
em Saude, Terminologias em Salde e Tecnologias de Informacdo em Saude. O Departamento de
Medicina Social conjecturou que tais disciplinas poderiam auxiliar na formacéo de recursos humanos
que pudessem atuar mais eficazmente junto ao Sistema Unico de Sadde brasileiro, que tem passado
por um processo largo processo de digitalizacdo, informatizacdo e virtualizacdo de seus processos
comunicacionais e informacionais, assim como outros paises e sistemas de saude do mundo
(WALSHAM, 2019).

A criacdo, implantagdo e consolidacdo dessas disciplinas sobre informacdo em salde demandou
varios desafios, pois abordavam conteldos que costumeiramente ndo integravam 0s cursos de
graduacdo no contexto brasileiro, além disso traziam uma dimensdo interdisciplinar do ensino-

aprendizagem nem sempre contemplada na formacao de professores.

Assim, um dos primeiros desafios enfrentados para a oferta dessas disciplinas foi a contratacdo de
professores que pudessem ministra-las. No periodo de 2002 a 2008, foram realizados varios concursos
publicos, sem, no entanto, aprovar um candidato com perfil adequado. Apenas nos anos de 2008 e
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2009 adentraram no Departamento de Medicina Social dois professores responsaveis pelas
disciplinas, sendo um com graduagdo, mestrado e doutorado em medicina e outro com graduacao,
mestrado e doutorado em ciéncia da informagdo. O professor com formacdo em ciéncia da
informac&o, no periodo de 2011-2012 realizou pds-doutoramento no exterior, com foco em medicina
baseada em evidéncias que permitiu agregar conhecimentos especificos a sua formacdo de origem. A
ideia inicial seria que os dois professores atuassem nas cinco disciplinas sobre informacao em saude
conjuntamente. No entanto, no final do ano de 2011, o professor com formacédo médica foi transferido
para disciplinas obrigatérias do curso de medicina, ficando assim o professor com formacdo em
ciéncia da informacé&o responsavel pelas disciplinas citadas. Essa mudanca entre contratar professores
para ministrar tais disciplinas e retirar um professor das disciplinas foi decorrente da alteragcdo na
gestdo do Departamento de Medicina Social que, em grande parte, teve que se adequar a
aposentadoria de professores médicos sem a recontratacdo de novos docentes para substitui-los.
Também, tendo assumido uma nova chefia, o Departamento de Medicina Social teve uma revisdo de

sua missdo resgatando seu perfil histérico com foco prioritario ao ensino médico.

Um segundo desafio enfrentado para a consolidacéo das disciplinas foi a oferta das disciplinas em
horarios que atendessem um maior nimero de alunos. O fato é que muitas disciplinas obrigatdrias e
optativas sdo oferecidas, na Universidade de S&o Paulo, em um mesmo dia e horéario, sendo

concorrentes entre si, cabendo ao aluno decidir qual Ihe interessa mais.

Um terceiro desafio foi construir disciplinas cujos conteidos pudessem ser auténomos dos
conhecimentos ja adquiridos pelos alunos e que pudessem ser ensinados para alunos de diferentes
cursos de graduagdo, em diferentes semestres. Além disso, ap6s 2011, considerou-se que, como
apenas um docente seria responsavel pelas cinco disciplinas, seria necessario que cada disciplina
tivesse uma abordagem de ensino-aprendizagem e conteddos bem diferenciados, porém

complementares, caso 0 aluno tivesse interesse em cursar todas elas.

Pelo exposto, 0 objetivo deste trabalho € apresentar o desenvolvimento das cinco disciplinas sobre
informacdo em saude citadas e seus desdobramentos nos ultimos 10 anos. Julga-se que este relato
seja importante como registro histérico da Universidade de Sdo Paulo e porque a existéncia dessas

disciplinas inspirou outras universidades a introduzi-las no ensino de graduacao e p6s-graduacao.
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2 Metodologia

Para a construcdo desse relato de caso, foram consultados os dados publicos disponiveis na
Plataforma Jupiter de gestdo da graduacdo da Universidade de S&o Paulo, no periodo de 2008 a 2018,
onde constam os registros dos alunos matriculados em cada oferta de disciplina, bem como a
Plataforma E-Disciplinas, onde estdo presentes os conteudos de cada disciplina, suas ementas,
contetdos de aulas e bibliografias. Foram também acessadas as avaliagfes andnimas que os discentes
fizeram sobre as disciplinas. O Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos foi consultado para
0 uso desses dados em relato de experiéncia e emitiu concordancia para seu uso, considerando 0s
dispositivos preconizados na Resolu¢do de N0.510 de 2016 (BRASIL, 2016).

3 Resultados

Para apresentacdo dos resultados, optou-se em apresentar primeiramente as caracteristicas de cada
disciplina e, a seguir, alguns dados relacionados aos alunos nela matriculados durante o periodo de
2008 a 2018.

A disciplina Fontes de Informacdo em Saude, com 30 horas de duracgdo, tem por objetivo propiciar
ao aluno de graduacdo conhecimento sobre 0 acesso, metodologias de uso e de avaliacdo de contetido
informacional disponivel em bases de dados bibliograficas académicas e bases de evidéncia em saude
com foco em profissionais da salde e aquelas bases de dados de evidéncia cujo foco recai sobre a
populacéo leiga. A disciplina apresenta, inicialmente, os diferentes usuarios e usos das informacdes
e das evidéncias em saude (GALVAO et al, 2014). Nesse momento, apresentam-se as principais
caracteristicas das necessidades informacionais da populacdo em geral, dos pacientes, dos
profissionais clinicos, dos gestores, dos pesquisadores e dos estudantes do campo da salde. Em
seguida, a disciplina trabalha com a simulacdo de busca de informacéo ou de evidéncias em saude
considerando casos reais de necessidade informacional. A disciplina é ministrada no laboratdrio de

informaética onde as bases de dados podem ser acessadas.

A disciplina Fontes de Informacdo em Saude, no periodo de 2008 a 2017, contou com 92 alunos;
desses, 29 avaliaram a disciplina. No que se refere aos dados quantitativos, em uma escala de 1 (ruim)
a 5 (excelente), chegou-se as seguintes médias aferidas pelos alunos: “Os contetidos apresentados
sobre informacdo em salde foram pertinentes para sua formagao?” teve a média de 4,2; “O nivel da
aula sobre fontes de informagdo em saude foi apropriado?” teve a média de 3,8; “O seu entendimento
sobre fontes de informac¢ao em saude cresceu?” teve a média de 4,1; “Os conteudos sobre fontes de

informacdo em satide incrementarao sua pratica académica?” recebeu a média de 4,1; “Os contetidos
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sobre fontes de informag&o em salde incrementardo sua pratica profissional?” recebeu a média 3,6;
¢ “A presenca de graduandos de varios cursos de graduacdo na disciplina foi adequada?” recebeu a
média 3,9. Além da avaliacdo quantitativa, os alunos mencionaram comentérios positivos, criticas e
sugestdes sobre a disciplina. Eis alguns dos comentarios positivos: “Disciplina excelente. Vou
recomendar aos colegas. Deveria ser uma disciplina obrigatoria para o Curso de Ciéncias da
Informagdo e Documentacdo.”; “Gostaria de parabenizar a professora pela excelente matéria
ministrada. Ela enriquece muito nosso histdrico. Acredito que seja uma matéria importantissima para
mim.”; “Eu ndo sabia nada. Hoje, sei onde buscar e como buscar certos recursos... A importancia das
referéncias. Eu ndo dava muita bola para isso antes da disciplina”. Eis algumas criticas ¢ sugestdes
dos alunos: “E preciso realizar exercicios relacionados a todos os cursos de alunos que esto
matriculados na disciplina.”; “Gostaria de mais feedback sobre os exercicios ou mais corre¢do dos
exercicios em sala de aula”; “Acredito que a disciplina poderia ter tido mais exercicios e ter
apresentado mais bases de dados”. Adicionalmente, observa-se que a disciplina é de interesse para
alunos de varios cursos e que os discentes de graduacao, sobretudo, os alunos do Curso de Graduacao
em Ciéncia da Informacéo, possuem pouco conhecimento de lingua inglesa, de Idgica booleana e da
teoria de conjuntos para acessar as bases de dados e elaborar as estratégias de busca. Em relacdo a
infraestrutura da sala de aula, observa-se que é dificil para a Universidade manter equipamentos de
informaética atualizados e com o funcionamento adequado. Assim, a nova estratégia da Faculdade é

solicitar que os graduandos tragam seus proprios notebooks para a sala de aula.

A disciplina Documentacdo em Salde possui 30 horas de duracdo tem por objetivo apresentar as
varias dimensdes do prontudrio do paciente (GALVAO, RICARTE, 2011, 2017). Em uma primeira
etapa, relaciona-se o prontuario do paciente com o conceito de salde e com o sistema de salde. Numa
segunda etapa, apresentam-se os aspectos informacionais, conteidos obrigatorios para registro,
aspectos legais, requisitos para informatizacdo do prontuario do paciente como sua seguranca e
formas de acesso, sua relagdo com a gestdo em salde e aos indicadores de satde/doenca. Numa
terceira etapa, apresentam-se aspectos mais técnicos do prontudrio eletrbnico do paciente como
padronizacdo de registro, interoperabilidade, escalabilidade, iniciativas brasileiras de informatizacéo
do prontuario do paciente, iniciativas internacionais de informatizacdo do prontuario do paciente e

aplicativos disponibilizados pelo Ministério da Saude relacionados a informatizagdo do prontuério.

A disciplina Documentacdo em Saude foi ministrada no periodo de 2009 a 2017, contando com 261
alunos de graduacdo; desses, 20 avaliaram a disciplina. No que se refere aos dados quantitativos, em

uma escala de 1 (ruim) a 5 (excelente), foram aferidas as seguintes médias: “Os conteudos
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apresentados foram pertinentes para sua formagao?” teve a média de 4,1; “O nivel da aula foi
apropriado?” teve a média de 4.2; “O seu entendimento sobre a tematica cresceu?” teve a média de
4.4; “Os conteudos ministrados incrementardo sua pratica académica?” recebeu a média de 3,9; “Os
ministrados incrementardo sua pratica profissional?” recebeu a média 4,0. Além da avaliagdo
quantitativa, os graduandos foram convidados a emitir comentarios. Eis alguns: “A forma de
avaliacdo poderia ser reduzida. Por se tratar de uma disciplina optativa, ndo penso que precisa de
todas as avaliagOes requeridas. Mas, muito interessante o trabalho proposto”; “As palestras auxiliam
bastante sobre os contetdos passados em aula. Os slides sdo bem formulados e aula é bem didatica”;
“A disciplina me fez entender todas as questdes envolvidas no processo de informatizacdo de dados
clinicos. Gostei da aula e dos palestrantes. Além disso, gostei da visita ao arquivo médico do
hospital”; “O conteudo das aulas foi bem adequado, mas poderia ser disponibilizada uma lista de
exercicios para fixarmos o0s conteudos e avaliar o0 nosso conhecimento”; “Achei que a avalia¢do do
estudante poderia ser mais tedrica”; “A visita ao hospital e os palestrantes convidados tornaram a
disciplina ainda mais proveitosa. Por favor, repita essa disciplina no proximo ano”; “Eu sugiro a
realizacdo de mais atividades praticas”. A disciplina Documentacdo em Saude deu origem ao livro
“Prontuario do paciente” (GALVAO, RICARTE, 2012), atualmente, esgotado nas livrarias

brasileiras.

A disciplina Comunica¢do em Saude, também com 30 horas de duracao, prioriza a comunica¢do com
populacdo em geral, pacientes, gestores e profissionais da salde e a comunica¢do no contexto
académico. A abordagem da disciplina abarca exercicios praticos de comunicacdo oral com 0s
diferentes publicos, comunicacdo em redes sociais e a comunicagdo para fins académicos e técnicos
cientificos, como a comunicacao oral em eventos académicos. Especialmente, a disciplina prioriza a
comunicacdo em saude por meio da linguagem simples (CENTERS, 2010). Todos o0s exercicios
realizados sdo apresentados pelos alunos em sala de aula e todos os participantes da disciplina podem
emitir feedbacks sobre a efetividade das comunicacGes realizadas em sala de aula.

A disciplina Comunicagdo e Disseminacdo da Informacdo em Salde contou, no periodo de 2008 a
2017, com a participacdo de 161 alunos, dos quais 37 a avaliaram. No que se refere aos dados
quantitativos, em uma escala de 1 (ruim) a 5 (excelente), chegou-se as seguintes médias aferidas pelos
alunos: “Os contetdos apresentados sobre comunicacdo em salde foram pertinentes para sua
formagao? recebeu a média 4,3; “O nivel da aula sobre comunicagdo em satude foi apropriado?” teve
a media 4,3; “O seu entendimento sobre comunicagdo em saude cresceu?” recebeu a média 4,2; “Os

conteddos sobre comunicacdo em saude incrementardo sua pratica académica?” obteve a media 4.4;
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“Os contetidos sobre comunicagdo em salde incrementardo sua pratica profissional?” teve a média 4;
“A presenca de graduandos de varios cursos de graduacdo na disciplina foi adequada?” recebeu a
média 4,9. Eis alguns comentérios emitidos pelos alunos que avaliaram a disciplina: “A avaliacdo
final poderia ter sido em grupo com maior tempo de duracdo”; “Seria interessante para as proximas
turmas uma quantidade reduzida de alunos e, consequentemente, mais atividades praticas e
apresentacdes orais”; “O contetido foi muito bem dado. Acredito ter melhorado meus trabalhos e
apresentacdes”; “A professora deveria ser mais rigida com o cronometro durante as apresentacfes”;
“Eu gosto que haja alunos de diferentes cursos na disciplina. Isso nos coloca mais proximo da nossa
vida profissional”; “Eu gostaria que a aula fosse mais interativa entre os alunos, formando grupos ou

turmas”.

O conhecimento das terminologias em salde é uma das competéncias necessarias para a atuacao
profissional no campo da saude, na prética clinica direta, para o registro da assisténcia prestada no
prontuario do paciente ou nos sistemas institucionais de informagdo em salde, assim como €
requerida em situacfes que demandam a producdo, a organizacao, a disseminacao, a recuperacdo ou
o0 intercambio de informagdes em salde. Nessa linha, a disciplina Terminologias em Saude, com 60
horas de duragdo, tem por objetivo capacitar o aluno para compreensdo das linguagens de
especialidade em saude e sua relagdo com a organizacao, representacdo e recuperacao da informacéo
em salde. Nas aulas iniciais da disciplina, sdo apresentados alguns conceitos sobre a ciéncia da
terminologia, bem como as diferencas entre linguagem de especialidade e linguagem geral. Uma vez
que os alunos tenham compreensdo do que venha a ser uma terminologia em saude, sdo abordadas
algumas terminologias em salde de relevancia nacional e internacional, como é o caso da
Classificacdo Internacional de Doencas e Problemas Relacionados a Saude, da Tabela de
Procedimentos do Sistema Unico de Salde do Brasil, da Systematized Nomenclature of Medicine
Clinical Terms (SNOMED- CT), da Classificacdo Internacional de Atencdo Primaria, Classificacdo
Internacional das Deficiéncias, Incapacidades e Desvantagens, Classificacdo Internacional da Prética
de Enfermagem, Descritores em Ciéncias da Saude (DECS). A disciplina se desenvolve por meio de
aulas tedricas, exercicios de utilizacdo de terminologias em saude em forma de simulacdo de casos
clinicos ou situacbes clinicas ou académicas reais, visitas em alguns ambientes de uso de
terminologias em salde e palestras ou entrevistas com profissionais que atuam em diferentes campos
da salde. Nas aulas tedricas e para a elaboracdo dos exercicios de simulagéo, a disciplina transcorre

dentro do laboratério de informatica biomédica, onde os alunos podem acessar as diferentes

IX Encontro Ibérico EDICIC (Barcelona, entre 9 e 11 de julho de 2019) 6



terminologias em formato digital. As terminologias priorizadas na disciplina seguem as diretrizes
brasileiras de interoperabilidade (BRASIL, 2011).

A disciplina Terminologias em Salde, no periodo de 2008 a 2018, acolheu 170 alunos; desses, 59
avaliaram a disciplina. No que se refere aos dados quantitativos, em uma escala de 1 (ruim) a 5
(excelente), chegou-se as seguintes médias aferidas pelos alunos: “Os contetidos apresentados sobre
terminologias em saude foram pertinentes para sua formagao?” teve a média de 4,2; “O nivel da aula
sobre terminologias em saude foi apropriado?” teve a média de 4,5; “O seu entendimento sobre
terminologias em saude cresceu?” teve a média de 4,2; “Os contetidos sobre terminologias em satde
incrementardo sua pratica académica?” recebeu a média de 3,8; “Os contetidos sobre terminologia
em salde incrementardo sua pratica profissional?” recebeu a média 3,7; e “A presenca de graduandos
de varios cursos de graduagdo na disciplina foi adequada?” recebeu a média 4,5. Além da avaliagdo
quantitativa, os alunos mencionaram comentarios positivos, criticas e sugestdes sobre a disciplina.
Eis alguns dos comentérios positivos: 1) “A disciplina serd de proveito para minha formacgao [...]. O
contato com os demais profissionais da saude se faz importante. Além desse contato, é interessante
conhecer cada linguagem, as diferentes terminologias”; 2) “Conhecimento que levarei como bagagem
profissional”; 3) “Gostei da disciplina. Indico para colegas”; 4) “Gostei muito da disciplina. Sugiro
que permanega desta maneira.”; 5) “Achei a disciplina muito produtiva e interessante, pois o encontro
com diversos profissionais nos ajudou a compreender melhor a terminologia e a comunicagao entre
as areas da saude.”; 6) “A pratica de exercicios em sala de aula ¢ uma opgao interessante.” Os alunos
também apresentaram criticas e sugestfes. Eis alguns exemplos: 1) “O contetdo apresentado foi
cansativo.”; 2) “A disciplina deveria ter mais exemplos diretos e textos mais diretos e objetivos”; 3)
No inicio, as aulas estavam mais complexas, porém foram proveitosas; 4) “Faltaram as terminologias
da educacdo fisica”; 5) “Senti dificuldade na hora de estudar. A lista de exercicios poderia ter sido
passada antes.”; 6) “A aula poderia ser mais dinamica, mas os exercicios dados foram pertinentes
para o aprendizado.” De forma geral, percebe-se que 0s alunos tiveram oportunidade de refletir sobre
0s usos das terminologias em saude, bem como sobre o desafio de usa-las adequadamente para que

haja uma boa comunicacao nos contextos da saude.

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) recomenda para seus estados membros o desenvolvimento,
avaliacdo, implementacdo, ampliagéo e utilizacdo das tecnologias digitais, como forma de promover
a igualdade, a acessibilidade e o acesso a salde para todos, incluindo as necessidades especiais de
grupos vulneréaveis no contexto de saude digital, assim como recomenda a ampla capacitacdo de

recursos humanos e da populacéo para a nova era tecnoldgica. Em sintonia com as diretrizes da OMS,
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a disciplina Tecnologias de Informacdo em Saude, com 60 horas de duracdo, emprega em sua
abordagem de ensino-aprendizagem a Teoria U, desenvolvida pelo Professor Otto Scharmer, do
Massachusetts Institute of Technology (MIT) (SCHARMER, 2010). A Teoria U é uma tecnologia
social focada nos desafios de um futuro cada vez mais complexo e imprevisivel. Essa teoria busca
melhorar as percep¢des humanas, as emocgdes e 0 processo de empatia a fim que os individuos
cheguem em momentos de criatividade, de descobertas, de compreensdo mutua e profunda. A Teoria
U reconhece varias fontes de aprendizagem como o aprender com as experiéncias passadas, 0
aprender com o presente e 0 aprender com 0s sinais do futuro que se manifestam na sociedade e em
nos mesmos. Seguindo a abordagem da Teoria U, a disciplina se desenvolve por meio de dialogos,
rodas de conversa em grupos com no maximo 5 alunos, relatos de experiéncias vividas que precisam
de solucdes, chamadas na Teoria U de casos clinicos, reflexdes sobre os problemas enfrentados pelas
populagBes mais carentes e vulnerdveis. A partir dessas discussdes, os alunos formam grupos
interdisciplinares e constroem projetos de inovacdo tecnoldgica que: 1) sejam solucdes para 0s
problemas abordados ao longo das discussdes, reflexdes e rodas de conversa; 2) empreguem
tecnologias da informacgéo e comunicacgéo; 3) possuam um carater de inovacao frugal e responsavel,
ou seja, tenha baixo custo, possa atender as camadas mais pobres da populacéo e ndo gere riscos para
as futuras geracOes. Nessa disciplina, o docente atua como um guia das ac¢des discentes. As aulas
expositivas ocorrem apenas para apresentar os conceitos que serdo usados em cada aula e, entéo,

parte-se para os demais métodos (rodas de conversa, relatos de experiéncia, prototipacao etc).

A disciplina Tecnologias de Informag&o em Saude, no periodo de 2008 a 2017, contou com 79 alunos;
desses, 27 avaliaram a disciplina. No que se refere aos dados quantitativos, em uma escala de 1 (ruim)
a 5 (excelente), foram aferidas as seguintes avaliagdes pelos alunos: “Os contetidos apresentados
sobre informag¢do em saude foram pertinentes para sua formacao?” teve a média de 4,2; “O nivel da
aula sobre Tecnologias de informacdo em salde foi apropriado?” teve a média de 4,5; “O seu
entendimento sobre Tecnologias de informag¢do em saude cresceu?” teve a média de 4,2; “Os
conteudos sobre Tecnologias de informagao em satide incrementardo sua pratica académica?”’ recebeu
a média de 4,5; “Os contetidos sobre Tecnologias de informacgdo em salde incrementardo sua pratica
profissional?” recebeu a média 4,2; e “A presenca de graduandos de varios cursos de graduacao na
disciplina foi adequada?” recebeu a média 4,7. Além da avaliagdo quantitativa, os alunos fizeram
comentarios. Eis alguns: “Simplesmente, parabéns pela disciplina (metodologia, conteido e
didatica).”; “Essa disciplina foi muito interessante. Misturou satide, administracdo, informagao,

informatica, didatica e psicologia. Vocé tem otima didatica. Farei outras disciplinas. Nota 10.”; “Eu
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adoro as disciplinas da Profa., sesmpre me incentivam e me surge a vontade de melhorar, por isso,
continuarei fazendo disciplinas optativas com a Profa.”; “A metodologia da aula foi excelente, assim
como o modelo da disciplina. S6 acrescentaria mais exemplos.”; “Em geral, o curso foi bem
satisfatdrio, muitos conteudos que direcionaram a criagdo de uma inovagdo.”; “A disciplina foi muito
bem ministrada e o contetdo me surpreendeu. Os exercicios e praticas auxiliaram muito ndo apenas
na pratica académica como na vida pessoal auxiliando meu semestre conturbado.”; “Achei bem
interessante a disciplina. Teve uma dindmica muito boa.” No ano de 2017, por exemplo, os alunos
desenvolveram cinco aplicativos, quais sejam: 1) Aplicativo com foco na moradia temporéaria e
servicos dedicados ao publico LGBT; 2) Aplicativo com foco na educagao contra a¢fes de bullying;
3) Aplicativo com foco no incentivo a doacdo de sangue; 4) Aplicativo para transformar atividade
fisica de estudantes em beneficios estudantis; e 5) Aplicativo para indicar a populacao quais unidades
de salde estdo disponiveis para atendimento de emergéncia. Pelo exposto, a Teoria U parece ser

efetiva no processo de ensino-aprendizagem e na criacdo de inovagoes.

Em sintese, do segundo semestre de 2008 ao primeiro semestre de 2018, foram atendidos 763 alunos
de graduacéo nas cinco disciplinas, perfazendo a média de 76 alunos matriculados por ano. Os alunos
que mais procuraram as cinco disciplinas foram provenientes dos cursos de: Ciéncia da Informacéo,
Informética Biomédica, Educacdo Fisica, Farmécia, Enfermagem e Fisica Médica. As avalia¢Oes
andnimas recebidas dos alunos foram muito positivas no que se refere a formacdo académica do

aluno, a formacéo profissional do aluno, aos contedldos ministrados e a didatica empregada.

4 Conclusao

No periodo de uma década, observa-se que o processo de implantacdo e consolidacao de disciplinas
sobre informacdo em salde foi afetado por fatores politicos-académicos e, sobretudo por mudancas
na missdo do Departamento de Medicina Social da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto da
Universidade de S&8o Paulo, exigindo um trabalho arduo do docente formado em ciéncia da
informacédo para manté-las, ja que tais disciplinas requerem um conhecimento ampliado sobre varias
dimens6es da informacdo no contexto da saude. Porém, apesar das dificuldades enfrentadas, os alunos
tém se beneficiado dessa oferta ao adquirirem novas competéncias informacionais e tecnologicas.
Adicionalmente, as disciplinas ofertadas sobre informacdo em saide tém se caracterizado como
importante espago para a disseminagdo dos conhecimentos da ciéncia da informag&o para estudantes

matriculados em diversos cursos de graduacéo e tém propiciado que os alunos do Curso de Graduacao
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em Ciéncia da Informacdo desenvolvam suas habilidades cooperativas em trabalhos e projetos

académicos interdisciplinares.

Finalmente, é importante destacar que o relato de caso apresentado possui limitacGes para o
estabelecimento de generalizagdes, porém pode ser empregado como ponto de partida para outras

iniciativas de ensino-aprendizagem com foco em informacao em saide.
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