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Este trabajo forma parte del proyecto «Narracion interactiva y
visibilidad digital en el documental interactivo y el periodismo
estructurado». RTI2018-095714-B-C21 (MICINN/FEDER),
Ministerio de Ciencia, Innovaciéon y Universidades (Espafia)

Resumen: El objetivo es caracterizar y comparar las opciones que ofrecen las
principales bases de datos a los investigadores en comunicacién social para
buscar y evaluar informaciéon académica. Para ello, mediante una evaluacion
experta se examinaron las caracteristicas funcionales de Scopus y Web of
Science. Como resultado se presenta una revisién detallada de dimensiones
como la cobertura, la recuperacién de informacion y las herramientas de anali-
sis de fuentes y autores presentes en cada una, ademas de métricas de impacto
especificas. Entre las conclusiones, se observan similitudes en las funciones dis-
ponibles, pero diferencias significativas en el nimero de revistas en ambito de
las ciencias sociales y las humanidades, lo que deja a Scopus en mejor posicion
en el caso de tener que optar.

Palabras clave: Scopus; Web of Science; comunicacion social; ciencias
sociales; humanidades; investigacion.

Abstract: The objective is to characterize and compare the options offered
by the main databases to researchers in social communication to search and
evaluate academic information. To do this, through an expert evaluation, the
functional characteristics of Scopus and Web of Science were examined. As a
result, a detailed review of dimensions such as coverage, information re-
trieval and analysis tools of sources and authors present in each one is pre-
sented, as well as specific impact metrics. Among the conclusions, similarities
are observed in the available functions, but significant differences in the num-
ber of journals in the field of social sciences and humanities, which leaves Sco-
pus in a better position in the case of having to choose.

Keywords: Scopus; Web of Science; Social Communication; Social Sciences;
Humanities; Research.
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1. Introduccién

Como es sabido, una base de datos académica es un sistema de informacién que

proporciona funciones de acceso a la informacion y de analisis de documentos

publicados o bien por editoriales cientifico-académicas o bien por otros agentes

del mundo académico, tales como asociaciones cientificas o universidades.
Estos documentos pueden responder a una amplia tipologia, pero en ge-

neral corresponden a la siguiente:

1. Articulos publicados en revistas cientificas, esto es, que se guian por el
procedimiento denominado peer review.

2. Comunicaciones procedentes de actas de congresos de caracter acadé-
mico.

3. Capitulos de libros de editoriales, también de tipo académico.

Eventualmente, algunas bases de datos de este tipo pueden incluir ain
otras tipologias, como patentes o ensayos clinicos. No obstante, los tres tipos
de documentos sefialados constituyen el grueso de las bases de datos académi-
cas en casi todas las disciplinas y, en especial, en el ambito de las ciencias hu-
manas y sociales, que es el que nos interesa aqui. De estos tres, los articulos de
revistas académico-cientificas son, con diferencia, los principales.

En este contexto, la oportunidad de analizar, ya sea de forma unitaria o
como parte de un analisis comparativo, una base de datos académica puede te-
ner diversas motivaciones y objetivos. En algunos escenarios, los responsables
de una biblioteca universitaria o de un centro de investigacién necesitaran va-
lorar posibles suscripciones de revistas o recomendaciones para sus usuarios.

En otro, tal vez sea un estudioso del disefio de interfaces o del funciona-
miento de los sistemas de informacién quien necesite elementos de apoyo en
sus anadlisis. En otro, el contexto tal vez sea simplemente —o nada menos— la
necesidad de un formador de poder disponer de elementos incisivos de analisis
con los que preparar sus estrategias de docencia. Por ultimo, puede ser un
equipo investigador el que necesite estudiar y comparar bases de datos para
decidir sobre la utilizacién en su proyecto.

1.1. Objetivos

Como sea, en este trabajo nos proponemos un doble objetivo: por un lado, pre-
sentar las dimensiones principales de un analisis de bases de datos académicas,
en general; y, por otro, aplicarlos al caso concreto de la investigaciéon en comu-
nicacién social a través de la comparacion entre las bases de datos Scopus y
Web of Science (WoS).
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1.2. Dimensiones de analisis

Gracias a otros trabajos (Codina, 2011, 2017, 2018) que, a su vez, estan en linea
con la corriente principal en este terreno de analisis (Gasparyan, 2013), pode-
mos establecer que tres de las principales dimensiones de andlisis de una base
de datos son las siguientes:

a) La cobertura, esto es, las dimensiones cuantitativas y cualitativas de sus
colecciones, asi como el grado de solapamiento relativo en caso de com-
paraciones entre diferentes bases de datos.

b) Las funciones de recuperacion de informacioén, lo que incluye la bus-
queda, la navegacion, el descubrimiento y la explotacion de la infor-
macién.

c) Las funciones de analisis de la informacion, esto es, el tipo de métricas y
las facilidades de andlisis que cada base de datos proporciona.

1.3. Justificacion

Como ya hemos senalado, el objeto de estudio al que aplicaremos las tres di-
mensiones anteriores son las dos bases de datos sobre las que existe un mayor
consenso internacional acerca de su decisiva importancia académica, a saber,
las bases de datos Scopus y WoS (Leydesdorff et al., 2016). Esta importancia
deriva, al menos, de tres aspectos:

Primero, debido a la calidad intrinseca de ambas, ya que son dos bases de
datos multidisciplinares que cubren un gran nimero de revistas y —al menos
en principio— son las que llevan a cabo una seleccién mas rigurosa de las pu-
blicaciones que pueden formar parte de la misma (Kousha et al., 2010). De este
modo, en teoria, formar parte de una de estas bases de datos se considera un
mérito de la revista en cuestion.

Segundo, por su importancia estratégica, ya que, en funcién de lo indi-
cado en el punto anterior, son las dos bases de datos que se utilizan de forma
mayoritaria en procesos de analisis y evaluacion de la ciencia.

Tercero, porque se da la circunstancia de que son las dos bases de datos
académicas que aportan un mejor apartado de analisis de la informacién aca-
démica, a través de sus métricas, indices y funcionalidades para tales efectos.

En lo que sigue, procederemos a presentar una comparativa de las dos
bases de datos en funcién de las dimensiones sefialadas, haciendo énfasis en la
tematica de la comunicacion social (Chung & Park, 2012; Costa-Sanchez, 2017;
Demeter, 2018b, 2018a; Tufiez-Lopez, 2013). La razén de la eleccién de este
tema es debido a su gran especificidad dentro de la amplia gama de estudios en
ciencias sociales y humanidades (Delgado-Lopez-Cézar & Repiso-Caballero,
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2013). Elegir una especialidad asi, altamente especifica, nos ayuda a caracteri-
zar las dos bases de datos que son objeto de este trabajo.

2. Metodologia

Para cumplir con el doble objetivo planteado, en primer lugar se aplic6 el mé-
todo del andlisis experto mediante evaluacion heuristica (Morales-Vargas et al.,
2020), inspeccionando en detalle cada uno de los componentes de las bases de
datos académicas y describiendo las funcionalidades que sus respectivas inter-
faces brindan a los usuarios (Weinhold et al., 2011), tanto para la busqueda de
informacién como para el analisis de impacto.

Luego, se realizé una comparacidén entre las bases de datos Scopus y Web
of Science, revisando la cobertura que presenta cada una especificamente para
la disciplina de la comunicacion social (de-Filippo, 2013; Rogel-Salazar et al.,
2017) y detectando intersecciones en los titulos de revistas.

En el caso de las fuentes, utilizamos las listas oficiales de cada una de las
dos bases de datos, para lo cual hicimos un mapeo cientifico del niimero de re-
vistas respectivas en comunicacién social (Montero-Diaz et al., 2018) en cada
una, asi como de su grado de solapamiento. Para el caso de las ecuaciones, lle-
vamos a cabo una serie de biisquedas que nos ayudaron a complementar nues-
tros analisis de cobertura.

Las fuentes respectivas que hemos consultado son las siguientes:

1. Scopus: https://www.scopus.com/sources.

2. WoS: https://mijl.clarivate.com/search-results y https://clarivate.libgui-
des.com/webofscienceplatform/coverage.

En los dos casos, los enlaces senalados nos llevan a los sitios en los que
podemos consultar las listas respectivas de publicaciones que forman parte de
cada una de las bases de datos. Los datos que mostraremos a continuacién co-
rresponden al mes de octubre de 2020.

3. Resultados

A continuacion, se presentan los principales hallazgos del estudio segun las di-
mensiones identificadas en las bases de datos académicas: cobertura, recupe-
racion de informacion y andlisis de la informacidn, estableciendo una compara-
tiva entre Scopus y WoS.

3.1. Cobertura
Las dos principales bases de datos usadas por la comunidad cientifica interna-
cional presentan una vasta cobertura en todas las areas del conocimiento. No
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obstante, la tabla 1 evidencia que Scopus presenta un nimero total significati-
vamente mayor de revistas en su coleccion.

Tabla 1. Total de revistas en todas las disciplinas

Base de datos ‘ Total de revistas en todas las disciplinas

Scopus 38.589
Web of Science 24.775

Fuente: Scopus y WoS (octubre 2020).

Lo propio ocurre al analizar el caso especifico del total de revistas en cien-
cias sociales y humanidades (tabla 2), donde observamos que esta relacion se
mantiene y es Scopus la base de datos que contiene mas titulos.

Tabla 2. Revistas en ciencias sociales y humanidades

Base de datos ‘ Revistas en cs. sociales y humanidades ‘
Scopus 9.451
Web of Science 6.500 (estimacion)

Fuente: Scopus y WoS (octubre 2020).

Cabe sefialar que todos los datos relativos a WoS son mas dificiles de es-
tablecer si vamos mas alla del nimero total de revistas de su coleccién princi-
pal, la denominada Core Collection, que es la referencia que hemos tomado para
WoS en la tabla 1. Para la tabla 2, en cambio, establecer el nimero total de re-
vistas en ciencias sociales y humanidades es facil en el caso de Scopus.

Para WoS debemos hacer estimaciones suponiendo una proporcién simi-
lar de revistas de ciencias sociales y humanidades en relacion al total de revis-
tas en su indice Emerging Sources Citation Index (ESCI) que en los otros de la
coleccion principal, ya que los datos en ESCI no estdn desagregados por areas
tematicas. En todo caso, la extrapolacion de tales proporciones relativas sugiere
la cifra indicada en la tabla 2 para el total de revistas de ciencias sociales y hu-
manidades en WoS (incluyendo ESCI, es decir, el total de revistas de la coleccion
principal).

Tabla 3. Revistas en la categoria comunicacion social

Base de datos ‘ Revistas en comunicacion social ‘
Scopus 445
Web of Science 300

Fuente: Scopus y WoS (octubre 2020).



Uso de Scopus... | Codina, Morales-Vargas, Rodriguez-Martinez y Pérez-Montoro |
241 |

A su vez, en la tabla 3 consideramos el nimero total de revistas bajo la
categoria especifica de comunicacién social en las dos bases de datos.

Este calculo, de nuevo, es sumamente facil en Scopus, pero también lo es
en este caso en WoS gracias a la aplicacién denominada Master Journal List de
Clarivate.

Todo lo anterior no significa que los titulos de Scopus sean un supercon-
junto de los titulos de WoS. Es decir, no podemos afirmar que consultando Sco-
pus tengamos acceso a los mismos titulos de WoS y, ademas, otros titulos. Con-
sultando Scopus accedemos a la mayor parte de los titulos que también estan
en WoS, pero no a todos.

Tampoco podemos estar seguros de la exactitud de la ratio indicada, por-
que la categorizacion de revistas no es homogénea. De este modo, en realidad
solamente podemos estar seguros de que Scopus tiende a tener mayor cober-
tura relativa que WoS, pero no podemos saber si corresponde a la ratio que
aparece utilizando estos resultados.

En el caso especifico de la disciplina de la comunicacion, se constata un
alto ndmero de revistas que estdn indexadas en ambas bases de datos, segin
muestra laimagen 1, generada a partir del analisis con la herramienta SCImago
Journal Rank. Adn con ese nivel de solapamiento, Scopus presenta 200 titulos
que no estan presentes también en WoS.

Imagen 1. Solapamiento en revistas de comunicacion

Opus (total: 475)

200

WoS (total: 300)

Fuente: Elaboracion propia, con datos de SCImago y WoS (octubre 2020).
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3.2. Recuperacion de informacion

En los dltimos afios, se ha producido una convergencia de disefio funcional en-
tre estas dos bases de datos. El resultado es que ambas adoptan los mismos
patrones (patterns), pero cada una con una adaptacion especifica.

Como parte del analisis, se muestran las posibilidades de busqueda avan-
zada de cada una de las bases de datos, aunque es posible adelantar una alta
similitud funcional gracias a estudios anteriores.

La busqueda avanzada de ambas bases de datos se beneficia del uso de
un patrén de enorme eficacia, al que denominamos pattern de filas apiladas.

Su principal caracteristica es que permite expresar por igual busquedas
simples o de una alta complejidad, gracias a un disefio basado en filas que re-
presentan conceptos, y la posible articulacién de dos o mas filas mediante
operadores de busqueda. En lo que sigue, presentamos capturas de cada base
de datos.

3.2.1. Busqueda avanzada en Scopus

El punto principal de fortaleza de este formulario es que permite afiadir o eli-
minar filas, siendo que cada fila puede representar un concepto distinto de la
necesidad de informacién.

Ademas, las filas pueden relacionarse entre ellas mediante operadores
booleanos, tal como vemos en la imagen 2. Entre las dos filas podemos ver un
menu desplegable con el operador AND preseleccionado, aunque al desplegar
el menu se puede optar también por el OR y el NOT.

Imagen 2. Formulario de busqueda avanzada de Scopus

®) Documents Authors Affiliations  Advanced
Search Article title, Abstract, Keywords
AND
Search Article title, Abstract, Keywords B

Fuente: captura de pantalla de Scopus.

Por ultimo, cada fila puede estar asignada a un grupo de campos, como
vemos en la imagen 3 (grupo tematico por defecto). Esta combinacion de pres-
taciones permite biisquedas muy precisas.
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Imagen 3. Ejemplo de bisqueda avanzada en Scopus, combinando dos conceptos
y con limitacién de fechas de publicacion

&) Documents Authors Affiliations  Advanced
Search
history OR "media history" X Article title, Abstract, Keywords
AND
Search o -
newspapers OR journalism OR "news media" X Article title . .
v Limit
Date range (inclusive)
2010 Present
® Published to

Fuente: captura de pantalla de Scopus.

En la captura precedente podemos ver un ejemplo significativo de uso de
la bisqueda avanzada que nos permite ilustrar el potencial que este modelo de
formulario permite a los investigadores:

1. Hemos combinado los conceptos [historia] y [periodismo] mediante el
grupo de palabras clave: history, media history, por un lado, y newspa-
pers, journalism, news media, por otro.

2. Cada grupo de sinénimos lo hemos relacionado con un OR entre ellos, y
los dos conceptos los hemos intersectado con un AND.

3. Finalmente, hemos limitado la busqueda a articulos publicados a partir
del 2010.

Desde el punto de légico, corresponde a la siguiente ecuaciéon de bus-
queda booleana (la restriccion a los campos respectivos no la representamos
aqui, ni tampoco la restriccion por rango de afios, a efectos de mayor claridad):
[history OR “media history”] AND [newspapers OR journalism OR “news media”].

3.2.2. Busqueda avanzada en Web of Science
Como veremos por la siguiente captura de pantalla de Web of Science (ima-
gen 4), proporciona un formulario de busqueda avanzada basado en el
mismo pattern.

En este caso, mostramos su utilizacion con la misma necesidad de in-
formacion:
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Imagen 4. Formulario de busqueda avanzada de WoS

Biisqueda bisica Biisqueda de referencia citada Blisqueda avanzada Blisqueda de autores Biisqueda de estructura

history OR "media history" [x) Tema -

And = newspapers OR journalism OR "news media" O Titulo - m

+Agregarfila | Restablecer

Periodo de tiempo

Personalizar rango de afios  w 2009 w hasta 2019 w

Fuente: captura de pantalla de WoS.

De esta manera, el disefio del formulario de la base de datos WoS nos ha
permitido expresar exactamente la misma ecuacion con la que hemos puesto a
prueba la otra base de datos.

En los dos casos, hemos podido representar sin ningin problema la
misma ecuacion de busqueda booleana: [history OR “media history”] AND
[newspapers OR journalism OR “news media”].

En los dos casos, ademas, la bisqueda anterior se pudo parametrizar,
como mostramos a continuacién gracias al uso de los respectivos formularios
de busqueda:

1. [history OR “media history”] = campos tematicos mas titulo (titulo, resu-
men, palabras clave).

2. [newspapers OR journalism OR “news media” | = campo titulo.

Para esta dimension de analisis, podemos concluir que las dos bases de
datos ofrecen funcionalidades ampliamente equivalentes. Ambas presentan un
excelente sistema de recuperacion de informacion, gracias a la utilizacion de
formularios de busqueda avanzada bien disefiados. En los dos casos, las paginas
de resultados resultantes ofrecen, ademas, prestaciones de ordenacién y de ex-
portacién exhaustivas.

En este apartado, por consiguiente, tanto Scopus como Web of Science
aportan el mismo valor para los investigadores. Apenas pueden detectarse di-
ferencias de disefio o diferencias estéticas pero, en este caso, tales diferencias
escapan a los aspectos que podemos valorar aqui.

3.3. Analisis de la informacion

Estos andlisis se encuentran en diferentes apartados de las bases de datos, pero
son de dos tipos distintos: de caracteristicas de los documentos y de caracteris-
ticas de las citaciones recibidas por los mismos.
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Los andlisis de las caracteristicas de los documentos proporcionan dis-
tribuciones de los mismos por diferentes facetas: aflo de publicacion, fuentes
—revistas, editoriales o congresos—, autores, areas tematicas, paises, etc.

Los analisis de las caracteristicas de las citaciones proporcionan datos
detallados de las citas que reciben los documentos encontrados: total de citas
recibidas, indice h, citas por afos, citas por documento, entre otros, asi como
las referencias citantes, lo que siempre afiade factores de descubrimiento.

Las herramientas correspondientes tienen en comun que requieren, o
son consecuencia de, una operacién de bisqueda previa, y estan disponibles en
tres apartados distintos:

a) En los filtros de la pagina de resultados, normalmente ubicados en
lateral izquierdo de la misma, segtin el pattern habitual.

b) En una pagina ad hoc de andlisis de documentos, que se genera al ac-
tivar un enlace en la parte superior de la pagina de resultados.

¢) Enuna pagina ad hoc de andlisis de citaciones que se genera, al igual
que en la anterior, al activar un enlace disponible en la pagina de re-
sultados.

3.3.1. Analisis de la informacién en Scopus
En el caso de Scopus, a partir de una busqueda, vamos a poder analizar el con-
junto de documentos resultantes en estos tres apartados:

a) Filtros de la pagina de resultados.

La captura de pantalla siguiente (imagen 5), generada a partir de un
ejemplo diferente al de la dimension de analisis anterior, muestra el resultado
de la ecuacion de busqueda y los tres puntos que nos van a proporcionar anali-
sis de estos.

Al mismo tiempo, la misma imagen permite apreciar, en la barra de nave-
gacion lateral izquierda, los filtros de la pagina de resultados de busqueda, que
brinda la posibilidad de refinarlos por diversos criterios o facetas, tales como:
tipo de acceso, afio de publicacidn, nombre de autor, disciplina cientifica, estado
de publicacién, tipo de documento, titulo de la fuente, palabra clave, afiliacidn,
auspiciador, pafs, tipo de fuente e idioma. Estos filtros se pueden utilizar como
criterio de inclusién o exclusidn, y aplicar de manera combinada.



| indexecomunicacion | n° 10(3), 2020 | Especial Aniversario
[ 246

Imagen 5. Pagina de resultados en Scopus mostrando los tres puntos de acceso
a los analisis de la informacion

166 dOCU ment resu ItS View secondary documents  View 494 patent results  View 5359 Mendeley Dat
“fake news" misinformation OR disinformation “information disorder” N : “social network*" OR twitter OR facebook
2011
# Edit @ Save L Setalert Set feed
Search within results... . i thighest)
il Analyze search results Show all abstracts  Sort on:  Cited by (highest)
Refine results B Allv Save to Mendeley ~  Download Gcw citation overview  View cited bD Save to list
==
Access type @ ~ Document title Authors Year Source Cited by
el (25) > & 1 Thespreading of Vicario, M.D., 2016 Proceedings of the National Academy of 151
. (41) » misinformation online Bessi, A., Zollo, F., Sciences of the United States of America
Open Access (.-.), Stanley, H.E., 113(3), pp. 554-559
“ Quattrociocchi,
Year A W
2019 2) > View abstract~  @lcsnewian  View at Publisher Related documents

Fuente: captura de pantalla de Scopus.

b) Analisis de los documentos.

Ademas de los filtros, tenemos la posibilidad de acceder a una pagina ad
hoc donde la base de datos muestra un analisis de la pagina de resultados me-
diante distribuciones por diferentes facetas.

Algunas de estas, coinciden con las que se muestran en los filtros —que
ya hemos sefialado—, pero en esta seccion especifica se muestran con mayor
riqueza informativa y con apoyo de recursos graficos.

El acceso a esta pagina, en el caso de Scopus, se presenta como un enlace
rotulado Analyze search results (imagen 5).

Al hacer clic en Analyze search results, cambiamos la pagina de resultados
por una nueva pagina (imagen 6) donde podemos explorar las caracteristicas
de los documentos encontrados con base en siete distribuciones distintas: do-
cumentos por afio, por fuentes (revistas), autor, afiliaciéon (lugar de trabajo),
paises, tipo de documento y areas tematicas.
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Imagen 6. Ejemplo de distribuciones de datos en Scopus
2 @ . s
Documents per year by source Documents by author Documents by affiliation
: Tes, T s
o, 4. — —
[ Qus — —
A —
LG I ——
! o — —
v — —
2 A — —
.o I Nanpng Technciog... I
gl 4 Universiade 3o Por N
x1e 2015 mie iy 208 L] 15 5 1 o 2 1 5

Fuente: captura de pantalla de Scopus.

Otras distribuciones corresponden a afios y fuente, autor y afiliaciéon o
lugar de trabajo. Como es posible apreciar, cada uno de los cuadros mostrados
en la captura precedente se puede ampliar, en cuyo caso muestran informacion
mas detallada y en un formato doble, como veremos en la imagen siguiente
(imagen 7).

Imagen 7. Ejemplo de una distribucion de datos ampliada en Scopus

Source & Documents - Documents per year by source
Compare the document counts for up o 10 sources Compare sources and view CiteScore, SJR, and SNIP data
O] e N | I ]
ing 8
|
6
2
=
L
8| CeurWorkshop Proceedings 4 g 4
o
o
a

v-——'""-f W

B Procedia Computer Science 4
2014 15 2016 2017 2018
8 ACM International 3 Year
Conference Proceeding Series . R .
& Plos One == Procedia Computer Science <8 ACM International © e Pr ng Series

=+ Ceur Workshop Proceedings

<= Lecture Notes In Computer Science Induding Subseries Lecture Notes In Artificial Intelligence And
Lecture Motes In Bioinformatics

Advances In Intelligent 3

Systems And Computing

First Manday 2

Fuente: captura de pantalla de Scopus.

Finalmente, cabe sefialar que existen mas tipos de distribuciones en Sco-
pus, como es el caso de la informacidn por paises, tipos de documentos y area
tematica, tal como se presenta en la imagen 8.
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Imagen 8. Otro ejemplo de distribuciones de Scopus: paises, tipos
de documentos y area tematica

A s
Documents by countryfterritory Documents by type Documents by subject area

Germary W
Uit Kingelom
etia
sasrata W
it W

vt Ham
0 2 = % 1o

Fuente: captura de pantalla de Scopus.

c) Andlisis de citaciones.

El andlisis de citaciones, indicado con un enlace rotulado View citation
overview en el caso de Scopus, esta disponible tras marcar dos o mas referen-
cias. Esto permite ver los datos una parte de las mismas, o de todas las referen-
cias si tal cosa tiene sentido para nosotros.

Al acceder ala opcion Citation overview (imagen 9), obtenemos como pri-
mera informacioén un resumen grafico de las citas recibidas por los documentos

encontrados como respuesta a la consulta.

Imagen 9. Distribucién de citas por afios del conjunto de referencias
seleccionadas

Citation overview
#]Export (g Print

Back to document results
This is an overview of citations for the documents you've selected. Document A-index: 17 View h-graph @

166 cited documents 4 swetolist

Daterange: 2015 | to 2009 Exclude self citztions of all authors [] Exclude citations from books

Citations

2015 2016 2017 2018 2019

Years

Sortom:  Date (newest)

Fuente: captura de pantalla de Scopus.
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Imagen 10. Lista de documentos con resultados del analisis de citas, ordenadas
de mayor a menor nimero de citas recibidas

Documents Citations <2015 2015 2016 2017 2018 2019  Subtotal >2019 Total

Total 34 67 160 233 470 17 947 0 981

1 The spreading of misinformation online 2016 30 43 75 3 151 151
2 Science vs conspiracy: Collective narratives in the age of m... 2015 7 B 20 36 76 76
3 Containment of misinformation spread in online social networ... 2012 12 7 1B 16 10 2 48 60
4 Ebola, Twitter, and misinformation: A d\ mbination? 2014 1 1. 1 8 14 2 54 55
5 With Facebook, blogs, and fake news, teens reject journalist... 2012 1 5 3 14 30 52 53
6 Detecting misinformation in online social networks using cog... 2014 5 9 10 2 2 16 6
7 Misinformation propagation in the age of Twitter 2014 3 10 10 16 2 21 a1
8 Storyand science: How providers and parents can utilize sto... 2013 3 8 10 8 12 38 a1
9 Asocial diffusion model of misinformation and disinformatio... 2013 8 4 7 5 7 23 31
10 Fake News: The narrative battle over the Ukrainian conflict 2016 9 19 1 29 29

Fuente: captura de pantalla de Scopus.

En la captura precedente, tenemos el grafico de la distribucién del nu-
mero de citas de las referencias de la pagina de resultados. Al igual que otros
graficos, es interactivo. Al situar el cursor en un punto, aparece una ficha con el
numero de cita (vemos que, por ejemplo, en el afio 2015 fueron 67) y un enlace
a las referencias citantes.

La misma informacién de citaciones anterior, en este caso en forma de
tabla (imagen 10) que puede ser ordenada con diversos criterios y con datos
detallados por afios.

En este formato tenemos mas informacién, como el total de citas recibi-
das por el conjunto de los articulos, asi como los datos afio a afio. También te-
nemos la posibilidad de acceder a los articulos de los que proceden las citas, ya
que todas y cada una de las cifras de datos son enlaces a los articulos de los que
proceden las citas.

También podemos hacer clic en el nimero acumulado de citas (en la
parte superior derecha de la tabla), con lo cual accedemos a una pagina de re-
sultados con la totalidad de los articulos citantes.
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Imagen 11. Indice h del conjunto de resultados mediante un grafico interactivo

166 cited documents

Pecument catonsk - These documents h-index 17

151 Ofthe documents considered for the hindex, 17 have been cited at least 17 times

200

Citations

SRR G G S

Documents

Fuente: captura de pantalla de Scopus.

Disponemos, por ultimo, de un recuadro (imagen 11) donde se muestra
de forma grafica el indice h. Vemos en el grafico el punto exacto donde el nu-
mero de citaciones (eje y) y el nimero de documentos (eje x) coincide. El cruce
sefiala el indice h, 17 en este caso, indicando que 17 documentos tienen al me-
nos 17 citas.

3.3.2. Analisis de informacién en Web of Science

Las opciones de andlisis de la pagina de resultados, en el caso de Web of
Science, son equivalentes a Scopus, con un solapamiento légico en los indica-
dores mas significativos, pero con algunas diferencias en el nimero de opcio-
nes concretas disponibles —WoS presenta algunas mas— y en la forma de
presentacion de los datos.

Las ubicaciones también son las mismas, a saber: filtros disponibles en el
lateral izquierdo de la pagina de resultados (imagen 12), que actian como una
mineria de datos; una pagina ad hoc de analisis de documentos, y una pagina de
analisis de citaciones.

a) Filtros de la pagina de resultados.

Una de las diferencias es que en WoS no es necesario marcar resultados
para obtener un analisis de citaciones. Esto simplifica las operaciones pero li-
mita las opciones. A cambio, WoS presenta alguna opcién de analisis adicional
e incluye un formato de visualizacién muy atractivo: los mapas de arbol. En con-
junto, toda la pagina de andlisis de resultados es especialmente funcional y de
facil y agradable disefio.
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Imagen 12. Puntos de acceso a los analisis en la pagina de resultados de WoS

i Clarivate
Web of Science 3 Clarkea
Buscar Herramientas » Bisquedasyalertas »  Historial de bisqueda  Lista de registros marcados.
Resultados: 46 Ordenar por: Fecha  Vecescitado  Comteodeuss  Pelevanda M - 4 1 desp

e Coloceén principeal de Wb of Sciorcel

Busch:; TEMA: [“fake news") AND TEM
A: (twitter OR facohook] ...Mas Selecclonar pagina L 5K Guardar en EndNote anline - Agregar ala lista de registros marcades
—p i Analizar resultados
A Crear skera
A Lis Crear informe de citas

1. Prior Exposure Increases Perceived Accuracy of Fake News
Refinar resultados

Por: Pennycook, Gordon: Cannon, Tyrone 0.; Rand, David G.
JOURNAL OF EXFERIMENTAL PSYCHOLOGY-GENERAL Volumen: 147 Nimero: 12 Piginas: 1865-1880 Fecha de
publicacién: DEC 2018 Conteo de uso~

O consuttar]  ves abstract

Fuente: captura de pantalla de WoS.

En la cabecera de la pagina de resultados (imagen 13), tras una consulta,
tenemos las dos opciones de andlisis en la parte superior derecha: Analizar re-
sultados (documentos) y Crear informe de citas.

Imagen 13. Ubicacion del enlace a la pagina de analisis en la cabecera
de la pagina de resultados de WoS

Ordenar por: Fecha Veces citado Conteo de uso Relevancia Mis - 4 1 de 5 b

[ Seleccionar pagina 8 B sk Guardar en EndNote online - Agregar a la lista de registros marcados /

§Y Analizar resultados

L4l Crear informe de citas

Fuente: captura de pantalla de WoS.

b) Analisis de documentos.

La pagina de analisis de WoS, ala que accedemos desde la opcion Analizar
resultados, presenta un disefo de la interfaz altamente funcional.

En laizquierda, tenemos una lista de las facetas o parametros de analisis,
y en el cuerpo central los datos correspondientes a la primera de ellas. En el
caso de WoS, la lista de facetas de distribucién se amplia con un total de 16,
contra las siete de Scopus.

En la imagen 14, vemos la distribucion correspondiente a las categorias
de Web of Science, mostrada en forma de mapa de arbol, por ser la opcién por
defecto (la podemos cambiar por un grafico de barras).
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Imagen 14. La atractiva y funcional pagina de analisis de resultados de WoS
con uno de los mapas de arbol interactivos

Web of Science B Cartvate
Analisis de 4 TEMA: (“fake news") AND TEMA: (facebook OR twitter) Ll Crear informe de citas
<<Regresar a la pégina anterior
Categorias de Web of Science
Aiios de publicacién
Tipos de documento COMPUTER SCIENCE
T
Organizaciones-Nombre preferido

Entidades financiadoras

Autores

Titulos de fuentes

Titulos de coleccién

Titulos de reuniones

Paises/Regiones

Editores.

Fuente: captura de pantalla de WoS.

Este mapa es interactivo en varios sentidos ya que, ademas de poder mo-
dificar alguna de sus variables —como el tipo de grafico y el nimero de elemen-
tos— al desplazar el cursor por cada recuadro del mapa, aparece una ficha
emergente con informacién relacionada y un enlace a los registros afectados.

c) Andlisis de citas.

Para acceder al andlisis de citas disponemos de un enlace en la pagina de
resultados (imagen 13) y también podemos acceder desde la pagina de distri-
bucion de datos. La parte mas importante del analisis de citas queda recogido
por los cuatro cuadros que vemos a continuacién:

Imagen 15. Diferentes componentes del analisis de citas de la pagina
de resultados de WoS

Exportar datos: | Guardarenarchiv... = | ar

Total de publicaciones o h-index ] Total de veces citado L] Articulos en que se cita o
44 Analizar 5 170 158 Analizar

1 Promedio de citas por elements. sin citas propias sin citas propias
1999 018 3,86 155 145 pnalizar

Fuente: captura de pantalla de WoS.

Mediante los cuatro cuadros mostrados en la captura precedente (ima-
gen 15) vemos el nimero total de publicaciones analizadas y la distribucién por



Uso de Scopus... | Codina, Morales-Vargas, Rodriguez-Martinez y Pérez-Montoro |
253 |

afios —se puede agrandar—, el indice h y el promedio de citas, el nimero total
de citas recibidas —con y sin autocitas— y el nimero total de articulos en que
se produce la cita, con la opcién de poder acceder a los mismos.

3.4. Analisis de fuentes y autores

Ademas de los anadlisis que hemos revisado someramente, ambas bases de da-
tos ofrecen formas de analisis de la informacién que son independientes de la
consulta. Se trata de analisis de fuentes (revistas cientificas) y de perfiles de
autores, fundamentalmente.

3.4.1. Analisis de fuentes y autores en Scopus
En el caso de Scopus, CiteScore y Author Profile son los dos indices, de revistas
cientificas y de autores respectivamente, que esta importante base de datos
ofrece en abierto, por lo cual su consulta es directa y sin barreras.

Esto es, se pueden consultar como parte de la base de datos Scopus, pero
también estan disponibles en abierto (www.scopus.com) aunque requiere una
suscripcién gratuita. En lo que sigue, examinamos ambas.

a) CiteScore: indice y métricas de revistas.

CiteScore es la denominacion de la métrica que utiliza la base de datos
Scopus para determinar la influencia de una revista. El calculo tiene una base
conceptual similar al Journal Impact Factor (JIF) que utiliza Web of Science,
pero con dos diferencias, cuyas consecuencias son muy importantes.

En primer lugar, utiliza una ventana de citacién de cuatro afios, mientras
que JIF, utiliza dos afios. En segundo lugar, CiteScore incluye todas las revistas
de todas las disciplinas de la base de datos Scopus (imagen 16), mientras que
JIF deja fuera a las humanidades.

Hay otras diferencias, referidas a la simetria —misma fuente de datos—
para el numerador y el denominador en el calculo del factor de impacto, que
tiene también como consecuencia una mayor transparencia a favor de Cite-
Score, lo que permite su reproducibilidad, cosa que se considera no garantizada
en el caso del JIF.

Una de las formas mas utiles de utilizacién de CiteScore para los investi-
gadores puede ser consultar listas de revistas de un area determinada.
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Imagen 16. Opciones del indice CiteScore de Scopus

CiteScore 2019 methodology
CiteScore 2019 counts the citations received in 2016-2019 to Frequency A
articles, reviews, conference papers, book chapters and data
papers published in 2016-2019, and divides this by the
- . . CiteScore CiteScoreTracker
number of publications published in 2016-2019.
Citations Calculated Annually 12 times per year
Documents
2015 2016 2017 2018 2019 2020  UPdates None Mornthly
Want to learn more? Visit Citescore FAQ . .
4-year publication window N
CiteScoreTracker 2020 uses the same methodology with citations
based on the latest 2020 data. Publication types v

Fuente: captura de pantalla de CiteScore.

Como vemos en la imagen 17, en que tomamos como ejemplo a la comu-
nicacidn, este listado muestra el nimero total (310 en este caso). Después, te-
nemos la lista de las revistas, que podemos ordenar por titulo o por cualquiera
de las otras seis columnas entre las que figura el indice CiteScore. Asi como te-
nemos un enlace que nos permite descargar la lista completa de revistas Scopus
en una hoja de calculo.

Imagen 17. Listado de las revistas del area comunicacion en CiteScore de Scopus

310 results - \ o, Download Scopus Source List (@
View metrics for year: 2017
Highest percentile Citations Documents
Source title Citescore v 2017V 2014-16 % Cited v SNIPY >
Journal of Communication 5.03 99% 885 176 76 2.964
1/285
Communication

Internet Research 472 99% 618 131 87 1.928
2/285
Communication

Information Communication and Society 4.09 99% 1.166 285 75 1.989
3/285
Communication

Fuente: captura de pantalla de CiteScore.

A partir de esta lista, podemos recorrer con comodidad la totalidad de los
titulos que la componen y, si hacemos clic en cualquiera de ellos, tenemos la
completisima ficha de informacion de cada revista que hemos podido ver en



Uso de Scopus... | Codina, Morales-Vargas, Rodriguez-Martinez y Pérez-Montoro |
255 |

capturas precedentes, lo que incluye ademas un enlace a la pagina web de la
editorial de la misma.

b) Author Profiles.

Como ya hemos sefialado, Author Profiles, por su parte, consiste en pro-
porcionar informacién sobre autores, tal como podemos ver en el siguiente
ejemplo (imagen 18).

Imagen 18. Ficha de un autor en Author Profiles de Scopus

Abadal, Ernest

Universitat de Barcelona, Faculty of Library and Information

Science, Barcelona, Spain

Author 1D: 55910891600
http:/forcid.orgf0000-0002-9151-6437

Other name formats: ~ (‘Abadal, E.)

Subject area: ("Social Sciences ) (‘Computer Science ) ("Medicine ) (‘Engineering ) ('Nursing ) ( Decision Sciences ) (" Immunology and Microbiology )
\ AN AN DA L DA AN J

("Business, Management and Accounting ) (Dentistry )
L (L )

Document and citation 7
trends:

P
N

M Documents

suoleyn

@ Citations

Documents

2008 Year 2018

Fuente: captura de pantalla de Author Profiles.

Podemos ver una informacién muy detallada sobre el autor que, por
cierto, toma por defecto los ultimos 10 afios. Cabe sefialar que, ademas de los
numerosos enlaces que presenta, el grafico es interactivo: al situar el cursor
sobre cada barra aparece informacion detallada del afio en cuestion.

3.4.2. Analisis de fuentes y autores en Web of Science

En el caso de WoS, InCites es la aplicacion independiente de Web of Science
(WoS) para llevar a cabo anadlisis de la produccion cientifica que no estan vin-
culados con resultados de busquedas. Dicho de otro modo, InCites proporciona
métricas que se refieren a la totalidad de las informaciones disponibles en las
bases de datos de Web of Science.

InCites es, por tanto, un sistema de informacion para conocer con un es-
timable grado de aproximacién el estado de la investigacién en general, ya sea
en todo el mundo, en una regidn, en una disciplina o con relacién a una institu-
cién o, incluso, con relacion a un autor.
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Esta aplicacion incluye la consulta de los famosos Journal Citation Reports
(JCR) en la que se basan los estudios de impacto de Web of Science, y que utilizan
agencias y universidades como criterio para la evaluacién de investigadores o de
departamentos de universidad muchas veces de forma tnica, desplazando la po-
sibilidad de utilizar otros indicadores, como el mencionado CiteScore.

En todo caso, WoS proporciona dos productos principales denominados,
respectivamente: Journal Impact Factor (JIF), como parte de los Journal Citation
Reports (JCR); y Essential Indicators, que es un conjunto de datos globales o
desagregados de la ciencia.

a) JIF en Journal Citation Reports (JCR).

Como ya hemos sefialado, Journal Citation Reports es una de las dos he-
rramientas disponibles en InCites. Es, con diferencia, la mas conocida ya que
incluye, entre otras métricas, el factor de impacto de las publicaciones de Web
of Science.

Su importancia es decisiva en ambitos de las ciencias médicas, experi-
mentales y tecnologicas, pero su utilidad queda muy limitada en otros dambitos,
dado que excluye expresamente a las revistas de Humanidades.

Como se observa en la imagen 19, podemos examinar el JIF dentro de los
JCR de las publicaciones de un sector académico mediante el uso de la opcion
Select Categories. En este caso, hemos elegido ver las revistas de comunicacion.

Imagen 19. Journal Citation Reports (JCR) de las revistas de comunicaciéon

Journal Titles Ranked by Impact Factor

Categories By Rank
Go to Journal Profile

Show Visualization -H

Compare Selected Journals Add Journals to New or Existing List Customize Indicators]

Compare Journals

Select
Al

Full Journal Title Total Cites Eigenfactor Score

View Title Changes (1]

NEW MEDIA & SOCIETY 3592 0.00931

Select Journals 4

Journal of Computer-Mediated

1
Communication 0.0050

Select Categories -

3 JOURNAL OF COMMUNICATION 5579 0.00840

CLINICAL -~
NEUROLOGY P
2 COMMUNICATION
COMPUTER
SCIENCE, ARTIFICIAL
INTELLIGENCE
COMPUTER
SCIENCE, CYBERNETICS

COMPUTER
SCIENCE, HARDWARE &
ARCHITECTURE &
< >

Select JCR Year
2016 v

MEDIA PSYCHOLOGY
COMMUNICATION RESEARCH
JOURNAL OF ADVERTISING
COMMUNICATION THEORY

Information Communication &
Society

PUBLIC UNDERSTANDING OF
SCIENCE

POLITICAL COMMUNICATION

International Journal of
Advertising

Comunicar

0.00144

0.00441

000174

0.00208

0.00801

0.00315

0.00203

000115

0.00065

Fuente

: captura de pantalla de

InCites de WoS.
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Los JCR nos permiten conocer las métricas de las revistas presentes en
WoS de un pais determinado, como podria ser el ejemplo Espaia. En el caso de
comunicacion, aunque sin duda los JCR pueden resultar de utilidad, tenemos el
importante lastre sefialado de que no incluye areas académico-cientificas com-
pletas, al dejar fuera a las revistas de artes y humanidades.

b) Essential Science Indicators.

Es la segunda de las herramientas de InCites y, como indica su nombre,
proporciona una serie de indicadores esenciales de la produccidn de la ciencia
en todo el mundo.

Imagen 20. Mapa interactivo en Essential Science Indicators

Map View by Top / Hot / Highly Cited Papers Hide Visualization ==

Fuente: captura de pantalla de InCites de WoS.

Tal como se aprecia en la imagen 20, en la parte superior de la pagina
principal de Essential Science Indicators de InCites se muestra un mapa inter-
activo en el que podemos seleccionar el pais del que queremos informacién.

Finalmente, otra visualizacion de informacion de gran utilidad en InCites
es la lista de las revistas con mayor factor de impacto de todo el mundo (ima-
gen 21), la cual incluye indicaciones de diversas métricas.
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Imagen 21. Lista mundial de revistas con mayor factor de impacto

Report View by Selection Customize
Total: . Web of Science .
22 Research Fields Dictaionia Cites Cites/Paper Top Papers
CLINICAL A
1 MEDICINE 2,484,987 30,018,036 12.08
2 CHEMISTRY 1,569,274 21,097,108 13.44 15,61
3 PHYSICS 1,048,823 11,075,207 10.56 | 10.40
BIOLOGY & =
4 BIOCHEMISTRY 675,187 10,575,992 15.66 6.80
MOLECULAR
5 BIOLOGY & 423,824 9,830,547 23.19 - 417
GENETICS

Fuente: captura de pantalla de InCites de WoS.

4. Discusion

Dadas las caracteristicas de las bases de datos examinadas, lo éptimo es combi-
nar o utilizar ambas para investigar en comunicacién (por ejemplo, para llevar
a cabo trabajos de revisién) o en procesos de evaluacién de la ciencia.

Por otro lado, es frecuente observar procesos de revision asi como de
evaluacion de la ciencia que se limitan a Web of Science o que marginan a Sco-
pus. Sin embargo, como resultado de estos analisis, podemos sefialar que, en
caso de tener que elegir entre una u otra base de datos, la eleccion logica debe-
ria recaer en Scopus, ya que como vemos es, con diferencia, la que contiene un
mayor numero de publicaciones no solamente en ciencias sociales y humanida-
des, sino como consecuencia légica, en comunicacién.

Insistimos que, mientras que siempre sera dptimo contar con las dos, no
hay motivo para excluir a Scopus si por alguna razén debemos usar una sola de
estas bases de datos. Dicho aun de otro modo, mientras que no requiere mayor
justificacién usar solamente Scopus, en el caso de comunicacion, habria que jus-
tificar muy bien usar solamente WoS.

Este uso combinado preferente se refiere a procesos tipicos de obtenciéon
de informacion, como por ejemplo, para llevar a cabo una revisién bibliografica,
ya sea de tipo sistematizada o no. También, para identificar corrientes temati-
cas, publicaciones, centros de investigacion, entre otros.

En otros procesos, como los que forman parte de los de evaluacién frente
a departamento de universidad o agencias de evaluacion, a riesgo de ser reite-
rativos, vuelve a ser oportuna la consideracion de que lo 6ptimo es usar ambas,
pero si por alguna razén hubiera que usar solamente una la que menos justifi-
cado resulta discriminar es Scopus.
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5. Conclusiones

Hemos visto que la principal diferencia de Scopus y Web of Science se refiere a
la cobertura relativa, derivada a su vez de la superior cobertura de Scopus de
publicaciones de ciencias sociales y humanidades, lo que se puede considerar
un mayor yacimiento de informacién para investigadores en comunicacion, a
salvo de proyectos muy determinados donde puede haber variaciones en esta
consideracion de validez general y, por tanto, no necesariamente particular.

Esta mayor cobertura a favor de Scopus tiene diferentes dimensiones.
Por un lado, es evidente que proporciona una base de datos mas amplia donde
llevar a cabo las busquedas para fundamentar investigaciones.

Pero otro aspecto muy importante se refiere a los analisis de la informa-
cion. Scopus utiliza un solo indice unificado, donde todas las revistas que inte-
gran su base de datos forman parte del indice, sin distincién de areas, aunque
también dispone de indices ponderados que ajustan las métricas a los habitos
de citacion de cada gran area: humanidades, ciencias sociales, ciencias experi-
mentales y tecnoldgicas.

En cambio, Web of Science, en sus Journal Citations Reports (JCR), sola-
mente incluye dos de sus ocho indices, esto es, solamente incluye las revistas
de ciencias y las de ciencias sociales. Las revistas de humanidades quedan
fuera de los JCR. Por lo tanto, su indice no solamente es mucho mas limitado
en la base que utiliza —se estima que Scopus incluye en total unas 12.000
revistas mas que WoS—, sino que, como sefialamos, revistas de areas comple-
tas, como historia, quedan fuera de esta clase de indices que son independien-
tes de la consulta.

Recordemos que, en cambio, en los analisis relacionados con una bus-
queda, ni la base de datos Scopus ni la base de datos WoS presentan diferencias
o deficiencias remarcables. Por tanto, en este aspecto son equiparables entre
ellas y ambas ofrecen muy buenos recursos a los investigadores.

Lo ideal, qué duda cabe, para un equipo de investigadores es poder utili-
zar ambas bases de datos, ya que pese a la mayor cobertura de Scopus, como ya
hemos sefialado, no se trata de un superconjunto de WoS, sino que hay publi-
caciones presentes en WoS que no lo estan en Scopus y viceversa.

Como cierre de estas conclusiones, el diagndstico mas compacto que pode-
mos ofrecer es el siguiente: si por alguna razén un equipo de investigadores en
comunicacidn social tuviera que elegir una de las dos bases de datos, la raciona-
lidad esta a favor de Scopus. Los motivos son tres: primero, por su superior co-
bertura de publicaciones en el ambito de las ciencias sociales y las humanidades.
Segundo, por utilizar indices unificados en los que no se discriminan a las
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humanidades. En tercer lugar, por presentar politicas unificadas de seleccion de
revistas cientificas que se aplican a todas las disciplinas.

En cambio, WoS, que sin duda es una excelente base de datos para inves-
tigadores en ciencias experimentales y tecnolégicas, pero no asi para los de las
humanidades. Su politica de dejar fuera de sus JCR a ramas enteras de la ciencia
perjudica notablemente esta base de datos en el hipotético caso, que hemos
mencionado, de tener que elegir una u otra.

La situacién cambia si los criterios de uso no son los que se refieren a
coberturay a sus indices y métricas de revistas y perfiles de autores, sino a cri-
terios de agencias de evaluacién que, por un reflejo derivado de las ciencias ex-
perimentales y tecnolégicas, siguen dando una cierta prioridad a WoS. En este
caso, el analisis precedente retrocede ante lo que podemos considerar prejui-
cios que se aplican sin mas por falta de reflexién, como mucho tememos.
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