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Conceptualizacidn y propuesta de un sistema para la evaluaciéon de la
curacion en medios de comunicacion digitales

1. Introduccion



Introduccion

Objeto de estudio

El objeto central de estudio de esta tesis es la especialidad
profesional, de aplicacion en los sectores relacionados con
informacion digital, denominada content curation o curation
(curacion o curaduria de contenidos), en nuestro caso, en su
aplicacion en el periodismo, donde también se denomina news
curation o journalistic curation (curacion de noticias, curacion
periodistica).

Desde sus inicios como actividad profesional en la 22 década del s.
XXl, ha pasado a ser estudiada por la Academia. Esta investigacion
se inscribe en la linea de los primeros trabajos académicos sobre
curacion.
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Justificacion

La tesis enlaza con lo que ha sido la trayectoria investigadora del
doctorando:

-experiencia profesional como documentalista en medios de
prensa,

-especializacion en la relacion entre la Documentacion y la
Comunicacion,

-primera tesis doctoral (“Las hemerotecas de la prensa
digital. Analisis de diarios espafoles”, UB, 2012),

-intensa actividad de publicacion cientifica en los dos
ambitos

-interés por la content curation (“El content curator”, 2013).
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Oportunidad

Esta tesis aspira a contribuir a la generacion de conocimiento
en los ambitos de la Comunicacioén digital y la Documentacion
digital

a través del estudio de la curacion de contenidos aplicada al
periodismo,

una investigacion que se encuentra en un estadio inicial a nivel
mundial,

y en la que se espera realizar aportaciones gue se inserten en
la discusion académica sobre curacion periodistica.
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Tesis por compendio de publicaciones
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JOURNALISTIC CONTENT CURATION AND
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CHARACTERISTICS AND NECESSARY
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Curacion periodistica y documentacion periodistic
caracteristicas diferenciales y convergencia necesaria
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Abstract

Emsed on & sysbematic review of the Bterature on journalistic content curstion and news liorsrisnship, the psper puts forward
a clarification of the two concepis. Profiles for each of the two disciplines are set out, together with commeon aspects for
comiparison to identify their similarities and differences. Based on the comparison, the paper argues for the convergenoe of
the two disciplines, finding that ssch is vits] to ssfeguarding the sodal funchions performed in the press coverage of current
events, including the essentisl function of user-genemted content.
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La investigacion sobre curacion de contenidos:
analisis de la produccion academica

Rasearch on content curafion: analysis of academic productian
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Resumen

En este ariculo se pretende analizar la produccidn
cientifica sobre curacitn de contenidos, estudiando su
evolucidn temporal, aspecios de autoria como las co-
laboraciones entre autores y sus filiaciones, las revis-
tas y congresos mas relevantes asi como las tematicas
mas tratadas. Enire los resultados, se puede destacar
la multidisciplinaredad de los estudios sobre curacidn
de contenidas, ya que encontramos ejemplos realiza-
dos desde el pericdismo a la ingenieria e informatica,
o desde la educacian a la documarntacion, una distri-
bucién de autorias y filiaciones en muchos investiga-
dores y centros, asi coma una fuerie vinculacion tema-
tica con los medios sociales, que son ks canales mas
utilizadas para su difusian.

Palabras clave: Curacién de contenidos. Produccion
académica. Bibliomatria. Autoria. Revistas cientificas.
Temas de investigacidn. Analisis de palabras clave.

1. Introduccién

La curacidn de contenidos (o curaduria de conte-
nidos) es una especialidad de aparicidn reciente
relacionada con la seleccién y el tratamiento de
informacidn digital cuyo origen se suele fijar en
2009 en e articulo Manifesto for the content cu-
rator (Bhargava, 2009}, si bien existen algunos
vestigios o precedentes anteriores del uso del
térming “curation™. En el mismao, su autor, profe-
sional y profesor de marketing, sefiala la necesi-
dad de una nueva practica profesional que se es-
pecialice en la seleccidn del contenido mas rele-
vante para una audiencia determinada, dado el
entorno informacional de saturacidn de conteni-
dos en la Web.

Este concepto inicial se ha extendido en la se-
gunda década del siglo XX desde ese origen en
el sector del marketing digital a ofras dreas y
campos profesionales y académicos, como el pe-
riodismo y la comunicacidn (Guerrini, 2013), lain-
genieria y las ciencias informéticas (De Roure af
al, 2010), la informacién y documentacion (Parra-
Valero, 2017}, o la educacién (Judrez Popoca,
Torres Gasteld y Hemera Diaz, 2017), entre
otros. Bajo el denominador comin de tratarse de

Abstract

This article aims o analyze the scientific production on
content curation, studying its temporal evolution, as-
pacts of authorship such as collaborations between au-
thors and their affiliations, the most relevant journals
and congressas as well as the most discussed lopics.
Among the results, we can highlight the multidiscipli-
narity of studies on content curation, since we find ex-
amples from joumalism to engineering and compufer
science or from education to library and information
scisnce, a distribution of autharships and affiliations in
many researchers and centers, as well as a strong the-
matic link with the social media, which are the most
used channels for its dissemination.

Keywords: Content curation. Academic production.
Bibliomatrics. Authorship. Journals. Research fopics.
Heywords analysis.

una técnica o una especialidad enfocada en el fil-
trado o seleccidn de contenidos digitales, desde
los diversos enfoques y disciplinas gue se han in-
teresado por la misma, se han puesto acentos
también diferentes: desde la social curafion o
aquella curacion que tiene lugar en los medios
sociales (Bruns, 2018), a la curacién de noticias
{news curation) o aquella realizada por los me-
dios periodisticos digitales (Cui y Liu, 2017), pa-
sando por la curacidn de contenidos como com-
petencia de los bibliotecarios (Martinez-Cafia-
das, 2017), o su papel en el aprendizaje (Caeiro
ef al., 2013), o en el disefio de programas o de
software especializado en curacién (Yasumoto,
Yamaguchi y Shigeno, 2018), etc.

Ademas, se le ha atribuido en diversas ocasiones
un papel esencial o central, y en absoluto perifié-
rico o marginal, en el desarrollo y actualizacién
de varias disciplinas, como sucede con el perio-
dismo: "en el siglo XXl [...] no se puede hacer
buen periodismo sin curacidn periodistica” (Gua-
llar y Codina, 2018).

Asi pues, en un contexto como el actual de ex-

pansidn, diversificacion y puesta en valor del con-
cepto de curacién de contenmidos, 10 afios

Guallar, Javier, Coding, Luis; Abadal, Emest. s investigacion sobre curacin de contenidos.
anslisiz de fa produccidn scsddmica, 1 Ibersid. 14:1 (enjun. 2020) 13-22. ISSN 1BB8-0967.
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Guallar, I, Antén, L, Pedraza-Jiménez, . y Pérez-Montoro, M. (2021). Curacién de noticias en
el comeo electromico: andlisis de newsletters periodisticas espafiolas. Revista Lating de
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RESUMEN

Introduccion: Las newsleffers o boletines electrénicos son un producto de creciente importancia en la
actualidad en los medios de comunicacion digitales y constifuyen un canal muy propicic para la
realizacion de la curacion de contenidoz, uno de los servicios considerados mas relevantes en el
periodismo digital del sigle XXI. La finalidad de este trabajo es analizar cual es el uso de la curacién
de contenidos periodistica por parte de las newsletters de la prensa espafiola. Metodologia: Para ello
se ha realizado una investigacion de metodelogia evaluativa, que se basa en un sistema de analisis
compuesto de parametros e indicadores organizados en torne a dos grandes areas o dimensiones:
Contenido v Curacion. Se han analizado durante dos meses todas las newsletters (84) de 16 diarios
espafioles de relevancia, tanto tradicionales como nativos digitales. Resultados: Los resultados
muestran una radiografia de las caracteristicas de la curacion periodistica en cuanto a la cantidad de
contenidos curados, el rango temporal de los mismos, la procedencia y las fuentes de informacién
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RESUMEN
El ohjetivo de este arficulo es realizar una revision de las invesfigaciones sobre desinformacion
en el ambito de Iberoamérica entre 20117 y 2020. Para ello, se siguen las normas APA para
revisiones y se analizan alrededor de 60 trabajos publicados en revistas indexadas de
lberoamérica, asi como libros publicados sobre |a tematica. Los resultados se muestran
agrupados en ftres partes: En la primera se revisan los tres conceptos fundamentales
relacionados con la desinformacion: el propio término de desinformacion, asi como posverdad
e infodemia. En la sequnda, se estudian los principales productos de desinformacion: noficias
falsas, desordenes informativos y bulos, atendiendo a sus fipos, teméticas, formatos, y canales.
En la tercera parte se presentan las principales estrategias contra la desinformacion, revisando
los trabajos publicados de dos de ellas: la curacion de contenidos y Ia verificacion de hechos.
Los aufores mas destacados sobre la tematica a nivel cuanfitative son Magallon-Rosa con &
trabajos, Ufarte-Ruiz con 4 y Garcia-Marin con 3 trabajos. Asimismo, se pueden destacar por su
analisis de la desinformacion en el area de Iberoamérica los estudios de Palau-Sampio (2018),
Vizoso y Vazquez-Herrero (2018) y Rodriguez-Pérez (2020), por su analisis de las tipologias de
bulos &l trabajo de Salaverria et al (2020) y por las propuestas sobre curacion los frabajos de
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Resumen: Se presenta el sistema de curacion de contenides del suter como mues-
tra de un sistema personal de curation segin |la metodologia de las 45% (Guallar;
Lefva-Aguilera, 2013} Se muestra la fase previa de Disefio, y les 45% Busgueda,
Seleccidn, Caracterizacion y Difusion de contenidos, con las herramientas utilizadas
¥ ejemplos.

Palabras clave: Curacion de contenidos; Curader de contenidos; Sistema; Blsque-
da; Seleccidn; Caracterizacion; Difusidn; Medios sociales.

Abstract: The author's content curation system i presented 25 an example of a
personal curation system according to the 45% methodology (Guallar; Leiva-Aguile-
ra, 2013). The preliminary Design phase is presented, followed by the 455 Searndh,
Selection, Sense making, and Share, together with the tools applied and examples.

Keywords: Content curation; Content curator, System; Search; Select; Sense making; Share; Social media.

1. Introduccion

En este articulo se presenta y comenta el sistema de trabajo como content curator del autor coma
muestra de un sistema personal de curacidn de comtenidos. Es una ampliackdn y actualizacién en 2020
de un post publicado en 2015 en Los content curators (Guallar, 2015). Dicho post surgié en su dia a ralz
de la lectura de otros ejermplos de procesos de curacidn de contenidos explicados en primera persona:
el articulo de Enrique Dans, “Sobre mi forma de trabajar” (Dans, 2015), y el de David Alvarez, “Gestio-
nando el caos a través de mi PLE® [Alvarez, 2015). En este trabajo se siguen las lineas generales de la
estructura del post original, actualizando a dia de
hoy las referencias, las herramientas y los ejemplos

y se finaliza con una reflexién sobre los principales “Para los profesionales y los
cambios sucedidos en el sector de la content cura-  interesados en content curation, es util
tion en los dltimos 5 afos. ver un proceso completo de curacién

Para los profesionales y los interesados en con- de contenidos™

tent curation, es Otil ver un proceso completo de
curacidn de contenidos, ya que es bastante mas

Anuario ThinkEPf 2020 W 14, glSEN: 2564-8837
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Twitter. Taxonomia y ejemplos

Content curation in Twitter threads: taxonomy and
examples

Javier Guallar; Paula Traver
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Resumen: Se presenta una propuesta de categorias para
el analisis de la curacion de contenidos en hilos de Twitter.
Se consid dos g di » Contenido y Cura-
«ion, con las siguientes categorias: Cantidad de contenides
curados (uno o varios) rango temporal del contenido (in-
formacion atemporal o retrospectiva, reciente, actual y en
tiempo real), procedencia (¢ ido propio o %
técnicas de sense making (resumir, comentar, citar, story-
boarding y paralelizar) e integracion del contenido curado
(hiperenlace a web, a Twitter, incrustado desde platafor-

ma social media e imagen). Se muestran ejemplos de cada
categoria.
Palabras clave: Curacion de contenidos; Twitter; Hilos de Twitter; Medios sociales; Redes sociales; Fuentes
de inf bon; T ias; C ido; Técnicas.

Abstract: A proposal for categorles for the analysis of content curation of Twitter threads Is presented by
considering two large dimensions, namely Content and Curation, with the following categories: number
of curated content Items (one or more), temporal range (timeless or retrospective Information, recent,
actual, or In real time), origin (external or awn content), sense-making techniques (summarizing, com-

menting, quoting, storyboarding, and ), and gration of curated content (hyperlink to
the Web, Twitter, embedded from the soclal media platform, and image). Examples of each category are
presented.

Keywords: Content curation; Twitter; Twitter threads; Social media; Social networks; Information sour-
ces T jes; Content; Techni

@
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Objetivos

Objetivo general

El objetivo general de esta investigacion es estudiar el concepto de
curacion de contenidos en el &mbito del periodismo, desarrollar un

sistema de analisis que evalle su uso en periodismo y analizar su

implementacion actual en los medios de comunicacion digitales.
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Objetivos

Objetivos especificos

OE1: Proponer una definicion del concepto de curacion de
contenidos en periodismo.

OEZ2: Estudiar el alcance del concepto de curacion periodistica,
poniéndolo en relacion con otros cercanos, como documentacion
periodistica.

OE3: Situar la investigacion sobre curacion de contenidos
periodistica en el contexto mas general de la investigacion
académica sobre curacion.

OE4: Confeccionar un sistema para el analisis y la evaluacion de la
curacion periodistica en medios de comunicacion digitales.
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Objetivos

Objetivos especificos

OES5: Aplicar el sistema diseflado a una muestra de medios
digitales para analizar el grado y las formas de implementacion de
la curacion periodistica en la actualidad.

OE®G: Establecer cuéales son las caracteristicas principales
identificativas de los productos periodisticos que se basan en la
curacion de contenidos.

OE?7: Identificar y recomendar buenas practicas de curacion
periodistica que se puedan considerar referentes para el sector.
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Preguntas de investigacion

Preguntas de investigacion, relacionadas con los objetivos
especificos:

Pl11: ¢ Cuales son las caracteristicas que definen la curacion de
contenidos en el &mbito periodistico?

P12: ¢ Cual es la relacion existente, con sus similitudes y diferencias
principales, entre la curacion periodistica y la documentacion
periodistica?

P13: ¢ Qué papel ocupa la investigacion sobre curacion periodistica
en el conjunto de la investigacion sobre curacion?

Pl4: ¢ Qué indicadores se pueden establecer para el analisis y la
evaluacion de la curacion en medios periodisticos?

20



Preguntas de investigacion

Preguntas de investigacion, relacionadas con los objetivos
especificos:

P15: ¢ Cudl es el grado de implementacion de la curacion de
contenidos en periodismo y de qué forma se lleva a cabo?

P16: ¢ Cuales son las caracteristicas principales identificativas de
los productos periodisticos que se basan en curacion de
contenidos?

P17: ¢ Cuales son las mejores practicas que se pueden observar en
la aplicacion de la curacion en el periodismo?
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Metodologias

Métodos de investigacion
(Ferran-Ferrer et al, 2017):

Cuatro métodos de investigacion, de los cuales dos son los
fundamentales: la investigacion teodrica y la investigacion
evaluativa, y dos complementarios: la investigacion
descriptiva y la investigacion bibliométrica.
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Metodologias

Investigacion teorica o conceptual

-Objetivos OE1, OE2
-Preguntas de investigacion Pl1l y PI2
-Articulo 1, y de manera complementaria, articulo 6.

-Revision de la bibliografia existente en inglés y en castellano,
sobre “curacion de contenidos”, “curacion en periodismo” y
“documentacion periodistica” para relacionar estos conceptos.
-Propuesta de conceptualizacion propia de curacion periodistica

y de relaciones curacion-documentacion.
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Metodologias

Investigacion evaluativa. 2 niveles:
Disefio de una metodologia de evaluacion

-Objetivos OE3 y OE4
-Preguntas de investigacion PI3 y Pl4
-Articulo 3

-Propuesta de un modelo de andlisis y evaluacion de la curacion

de contenidos en medios periodisticos mediante un sistema de
parametros e indicadores.
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Metodologias

Investigacion evaluativa. 2 niveles:
Aplicacion de la metodologia evaluativa
-Objetivos OE5 y OE6

-Preguntas de investigacion PI5y PI6

-Articulo 4

-Aplicacion del método anterior a una muestra de medios
digitales, en concreto, newsletters.
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Metodologias

Investigacion bibliométrica

-Objetivo OE3
-Pregunta de investigacion PI3
-Articulo 2.

Estudio bibliométrico sobre las publicaciones de curacion de
contenidos, para enmarcar el objeto de estudio.
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Metodologias

Investigacion descriptiva

Utilizada de manera complementaria a las anteriores, ayuda a
mostrar la situacion del objeto de estudio.

Articulos 5,6, 7y 8:

-situacion de la documentacion periodistica en diarios y su relacion
con la curacion periodistica (art. 5y O2 y PI2);

-curacion en relacion con la desinformacion (art. 6 y Ol y PI1);
-descripcion de un sistema personal de curacion (art. 7);
-aplicacion de modelo descriptivo para curacion en medios
sociales (art. 8)
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Metodologias

Técnicas de investigacion

-Investigacion tedrica y conceptual —> Revision de la literatura
(art. 1, 6)

- Investigacion evaluativa —> Analisis y disefio de sistemas de
informacion; Analisis experto; Analisis de contenido (art. 3, 4)

- Investigacion bibliométrica -> Andalisis bibliométrico (art. 2)

- Investigacion descriptiva —> Cuestionario (art. 5); Analisis de
contenido (art. 7, 8)
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Marco conceptual

Revision de la literatura de las investigaciones sobre:
-curacion de contenidos
-curacion periodistica
-documentacion periodistica

-metodologias empleadas
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Marco conceptual

Curacion de contenidos

[general]:

Bhargava, 2009;

Good, 2010, 2018;
Rosenbaum, 2011;
Guallar y Leiva-Aguilera, 2013;
Deshpande, 2014, 2015;
Bhaskar, 2016.

[por sectores]:
Martinez-Canadas, 2017;
Parra-Valero, 2017;
Juarez-Popoca el al, 2018;
Bruns, 2018;

etc.
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Marco conceptual

Curacion de contenidos

Definicion: “Content curation es el sistema llevado a
cabo por un especialista (el content curator) para una
organizacion o a titulo individual, consistente en la
bdsqueda, seleccion, caracterizacion y difusion
continua del contenido mas relevante de diversas
fuentes de informacion en la web sobre un tema (o
temas) y ambito (o ambitos) especificos, para una
audiencia determinada, en la web (tendencia
mayoritaria) 0 en otros contextos (p.e., en una
organizacion), ofreciendo un valor afadido y
estableciendo con ello una vinculacion con la
audiencia/usuarios de la misma”

(Guallar; Leiva-Aguilera, 2013, p. 27).
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Marco conceptual

Curacion periodistica

McAdams, 2008;

Jarvis, 2008, 2015;

Jenkins, 2010;

Brewer, 2011;

Guerrini, 2013;

Bradshaw, 2011, 2013;

Bakker, 2014;

Cappelletti Junior y Dominguez Quintas, 2014,
Diaz Arias, 2015;

Thorston y Wells, 2015;

Cui y Liu, 2017;

Bruns, 2018;

Rojas Torrijos y Gonzalez Alba, 2018;
Codina, 2018;

etc.
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Marco conceptual

Documentacion periodistica

Revision de estudios, énfasis en retos de futuro:
Mico-Sanz et al, 2009;
Rubio-Lacoba, 2010, 2012;
Guallar, 2011;
Garcia-Gutiérrez;
Martinez-Avila, 2014:
Gimeénez Rayo; Guallar, 2014,
Lopez-de-Quintana, 2014;
Marcos Recio y Edo, 2015;
Silverman, 2015;
Lopez-Garcia et al, 2016;

etc.
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Marco conceptual

Antecedentes metodoldgicos

Metodologia de evaluacion de productos de informacion a
partir del analisis experto:

-general: Glaser; Strauss, 1967; Creswell, 2009; Ferran-Ferrer
et al., 2017; Guallar et al., 2017; Denzin y Lincoln, 2011;
Morales-Vargas et al., 2020;

-sitios web en general: Codina, 2000; Pedraza-Jiménez et al.,
2016; Sanabre et al., 2018;

-sectores: comercio electronico (Roig y Pedraza-Jiménez,
2016); cibermedios (Rodriguez-Martinez et al., 2010,
2012); hemerotecas de prensa (Guallar y Abadal, 2009;
Guallar et al., 2012);

-etc.
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Resultados

. Conceptualizacion

. Analisis bibliométrico

. Sistema de analisis

. Analisis de newsletters
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Resultados: conceptualizacion

Definicién de curacidon periodistica

La curacion periodistica es un complejo de actividades que

Incluye:

1) budsqueda y monitorizacion,

2) seleccion,

3) anadlisis y verificacion,

4) gestion y edicion, y

5) caracterizacion o sense making de informaciones publicadas
en la web, con el objetivo de producir o mejorar productos
periodisticos, lo que implica

6) difusion de tales productos a través de sitios web de medios
de comunicacion, blogs, medios sociales...
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Resultados: conceptualizacion

Tabla 2. Ejes principales de actuacion de la documentacion periodistica y la curacion periodistica

Facetas de analisis

1. Rango temporal de la
informacion

Documentacién periodistica

Informacién retrospectiva y reciente

Curacién periodistica

Informacién reciente, actual y en tiempo
real

2.Origen de lainformacién

Informacién propia + ajena

Informacién ajena

3.Tipos de fuentes

Archivo del propio medio, sitios web
oficiales, prensa digital

Medios sociales (Twitter, Youtube,

blogs...), prensa digital

4. Actividades

Busqueda, seleccién, tratamiento
(andlisis documental, preservacion)

Busqueda y monitorizacién, seleccion,
caracterizacion o sense making y difusion
de contenidos

5. Productos

Cronologias; Biografias; Efemérides;

Reportajes de archivo;

Soporte general a diversos géneros.

MNarracién eventos en tiempo
real; Articulos con mashup de
fuentes; Reportajes sobre las redes;
Recomendacién en redes sociales;
newsletter; Soporte general a diversos
géneros.

6. Profesionales

Documentalistas,
Periodistas,

Comunicadores

Curadores,
Periodistas,

Comunicadores.




Resultados: conceptualizacion

Tabla 3. Propuesta de caracterizacion de la documentacion y curacion periodistica

Ejes de andlisis

Rango temporal de informacién
Origen de la informacién
Tipos de fuentes

Actividades

Productos

Perfiles profesionales

Documentacién y Curaciéon Periodistica

Informacion retrospectiva, reciente, actual y en tiempo real. Informacién
prospectiva como forma de monitorizacién y alerta

Informacién propia y externa. Informacién producida por actores sociales y
contenidos generados por usuarios

Archivo del propio medio, sitios web oficiales, prensa digital, plataformas
sociales (Twitter, blogs, Youtube...)

Busqueda, seleccién, tratamiento (etiquetado o anadlisis documental),
monitorizacién, caracterizacion o sense making y difusién

Productos documentales (Cronologias, Biografias, Efemérides, Reportajes de
archivo, Investigacion, etc.), narracidon eventos en tiempo real, articulos con
mashup de fuentes, reportajes sobre las redes, newsletters, recomendaciones
en redes sociales, etc.

Periodistas, documentalistas, curadores, comunicadores.
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Resultados: analisis bibliométrico

Analisis de la produccion academica sobre curacion de
contenidos

Analisis produccion en Scopus:

-primer documento, 2010; incremento produccion a partir 2013
-438 investigadores; 38 con dos o mas articulos

-publicacion muy distribuida a nivel mundial

-lengua: inglés, 91 %; espafiol, 6%

-tipos de documentos: articulos de revistas (mayoria
Comunicacion, también Negocios, Educacion, Documentacion)
y comunicaciones en congresos (Ingenierias e Informatica)
-palabras clave: Content curation (y variantes), Social media,
especialidades
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Resultados: analisis bibliométrico
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Resultados: sistema de analisis

Tabla 5. Sistema de analisis de curacion de contenidos en periodismo. Tabla resumen de dimensiones,

parametros e indicadores

A1.Nimero de contenidos

A1.1. Cantidad

A2.Rango temporal

A2.1. Informacion retrospectiva o atemporal
A2.2. Informacion reciente

A2.3. Informacion actual

A2.4. Informacion en tiempo real

A3. Procedencia

A3.1. Contenido propio
A3.2. Contenido externo

A4. Fuente segun tipo de organizacion

A4.1 Fuentes oficiales

AA4.2 Fuentes corporativas
A4.3 Medios de comunicacion
A4.4 Ciudadanos

A4.5 Comunidades online

AS5. Fuente segin morfologia

B1. Autoria

A5.1 Sitios web
A5.2Blogs

A5.3 Redes sociales

A5.4 Fuentes secundarias

B1.1. Autoria

B2. Técnica de caracterizacion

B2.1. Retitular

B2.2. Resumir

B2.3. Comentar
B2.4. Citar

B2.5. Storyboarding
B2.6. Paralelizar

B3.Integracion

B3.1. Hipervinculo en el texto
B3.2. Hipervinculo en listas o etiquetas
B3.3. Contenido incrustado

B4. Funcion periodistica

B4.1. 5in medificar
B4.2. Describir

B4.3. Contextualizar
B4.4. Interpretar

B4.5. Citar fuente

B4.6. Citar autor

B4.7. Llamar a la accion
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Resultados: sistema de analisis

Sistema de analisis para cada parametro:
-Definicion: breve definicion del parametro

-Explicacion: descripcion detallada, asi como indicaciones y
discusion acerca de su origen o presencia en la literatura.

-Procedimiento: metodologia a seqguir para valorar su uso en
un sitio web periodistico, que incluye la relacion de indicadores,
y para cada uno de ellos la pregunta de analisis y la puntuacion.

-Ejemplos: se muestran ejemplos reales de buenas practicas
por parte de medios de comunicacion digitales.
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Resultados: sistema de analisis

A2 Rango temporal del contenido curado

-Definicion: Rango temporal en el que se enmarca el
contenido curado atendiendo a la fecha en la que fue
publicado.

-Explicacion: 4 rangos temporales: informacion retrospectiva o
atemporal (de meses 0 de afios anteriores); informacion
(dltimos dias o semanas), actual (Gltimas 24 horas), y en
tiempo real (actualizacion en vivo).

-Procedimiento: 4 indicadores para cada rangos temporal.
A2.1. Informacion retrospectiva o atemporal.

Pregunta de analisis: ¢ El producto tiene contenidos curados
retrospectivos, de meses o anos anteriores, o contenidos
atemporales? Puntuacion: 0-No; 1-Si.
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Resultados: sistema de analisis

Ejemplo:

Politica Esnotica
Los independentistas calientan motores con una protesta en Sants (= [ X

Los independentistas calientan
motores con una protesta en Sants

Los participantes en la sentada abandonan el vestibulo escoltados por los Mossos
Unas 2.000 personas se concentran ante la estacion e inician una marcha hacia plaza Espanya

‘l I. Generalitat
AU de Catalunya

2D Wi

JORDI COTRINA

i e El vestibulo de la estacion de Sants se ha
convertido este domingo en escenario de

una protesta independentista para calentar
~atores en las horas previas a la sentencia del

Guillem Sanchez

https://www.elperiodico.com/es/politica/20191013/protesta-independentista-estacion-sants-7679413 47



https://www.elperiodico.com/es/politica/20191013/protesta-independentista-estacion-sants-7679413

Resultados: sistema de analisis

Ejemplo

“Los independentistas calientan motores con una protesta en

Sants” (Guillem Sanchez, El Periddico, 13 octubre 2019)
https://www.elperiodico.com/es/politica/2019101 3/protesta-
independentista-estacion-sants-7679413

A2: 3 puntos

Noticia que se sigue en directo, que incluye la curacion de las
publicaciones en Twitter del autor de la informacion y de otros
usuarios junto a contenidos publicados en las ultimas horas y un
contenido atemporal. En este parametro se obtiene un total de 3
puntos, correspondientes a los indicadores: Informacion en
tiempo real, Informacion actual, e Informacion retrospectiva o
atemporal.
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Resultados: sistema de analisis

A4 Fuente del contenido segun tipo de organizacion

Definicidn: Tipo de organizacion de la fuente productora del
contenido curado.

Explicacion: Dos parametros para fuentes, segun la
organizacion productora y segun su morfologia. En A4 se
distingue: fuentes oficiales (Administracion publica);
corporativas (empresas y organizaciones privadas); medios de
comunicacion; ciudadanos y comunidades online (wikis, foros
online...).

Procedimiento: 5 indicadores, uno para cada categoria.
A4.1. Contenido procedente de fuentes oficiales.

Pregunta de analisis: ¢ El producto tiene contenidos curados
procedentes de fuentes oficiales, de las administraciones
publicas? Puntuacion: 0-No; 1-Si.
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Resultados: sistema de analisis

verne P

Ejemplo:

En los primeros 15 minutos del cuarto episodio se puede ver un vaso de papel
con tapa de plastico, muy similar a los que utilizan muchas cafeterias para poner
bebidas calientes. Las cuentas oficiales de Juego de tronosy de Starbucks -de
donde muchos espectadores dicen que es el café- tampoco perdieron
oportunidad de lanzar un mensaje comico al respecto. Porque al parecer,
Starbucks tiene presencia en reinos que incluso no existen. Después de que los
espectadores se percataran del error, la escena ha sido editada para que no
aparezca el vaso, segun ha confirmado HBO a The New York Times. En Estados
Unidos, ya no se ve. De momento, la escena no ha sido modificada en HBO
Espanay HBO México: el vaso sigue en su sitio.

% Starbucks Coffee !
@Starbucks

TBH we're surprised she didn't order a Dragon Drink.

News from Winterfell.
The latte that appeared in the episode was a mistake.

#Daenerys had ordered an herbal tea.

https://verne.elpais.com/verne/2019/05/06/mexico/1557171719 137538.html 50
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Resultados: sistema de analisis

Ejemplo

“¢ Starbucks en Westeros? Las bromas sobre la aparicion de un
vaso en ‘Game of Thrones™ (Diana Rodriguez, El pais, Verne, 7
mayo 2019)
https://verne.elpais.com/verne/2019/05/06/mexico/1557171719
137538.html

A4: 3 puntos

Noticia que cura publicaciones de usuarios en sus perfiles en
redes sociales, contenidos publicados por fuentes corporativas
en redes sociales (Starbucks, Game of Thrones), y noticias del
propio medio. Obtiene 3 puntos, de los indicadores: Ciudadanos
particulares; Fuentes corporativas; Medios de comunicacion.
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Resultados: sistema de analisis

B4 Funcidn informativa del contenido curado

Definicidn: Se valora la funcion que cumple el enlace al
contenido curado, desde el punto de vista informativo.

Explicacion: Intencionalidad que tiene cada enlace al
contenido curado. Categorias: sin modificar, describir,
contextualizar, interpretar, citar fuente, citar autor, llamar a la
accion.

Procedimiento: 7 indicadores, uno para cada categoria.

B4.2. Describir.

Pregunta de analisis: ¢ El producto analizado presenta acceso
a contenido curado con un hipervinculo o incrustacion de tipo
descriptivo o de resumen?

Puntuacion: 0-No; 1-Si

52



Resultados: sistema de analisis

Ejemplo:

G. : . per Ferran Casas, 9 de setembre de 2019 a les 06:00 | &

Aquesta informacio es va publicar originalment el 9 de setemhbre de 2019 i,
per tant, la informacié que hi apareix fa referéncia a la data especificada.

Clica aqui i rep El Despertador cada mati al correu

Sant tornem-hi! Espero que hagiu passat -si les heu acabades, com ens passa ala
majoria- unes bones vacances amb la familia i els amics, 1 que us hi torneu a
posar amb ganes 1 atents a l'actualitat. Torna El Despertador amb algun petit
canvi per fer-vos més agradable 1 facil 1a lectura. A la redaccid ja estem de
tornada i amb les piles carregades després d'un estiu que, politicament, ha estat
tranquil. Massa, perqué no s'ha resolt quina sera la resposta dels partits i entitats
independentistes a la senténcia del Suprem (seguim sense unitat malgrat que
s’han fet acostaments a Ginebra), i tampoc sabem si Pedro Sanchez i Pablo
Iglesias es posaran d'acord o tindrem noves eleccions espanyoles.

Ens espera, en qualsevol cas, una tardor d'alt voltatge. La Diada (la gent no
fallara) marcara de nou l'inici del curs a l'espera de la senténcia. De raons per
sortir al carrer n'hi ha moltes 1 des de diverses dptigques. El clam contra la sortida
repressiva 1 no negociada és el comui denominador, tal com demostra l'article

https://www.naciodigital.cat/noticia/186984/deures/fer
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Resultados: sistema de analisis

Ejemplo

“El Despertador, 9 de setembre: Deures per fer” (Ferran Cases,
Nacio Digital, 9 septiembre 2019)
https://www.naciodigital.cat/noticia/186984/deures/fer

B4: 5 puntos

En los enlaces, el autor: 1) describe, 2) contextualiza (“Aixi va
explicar Macia...”), 3) interpreta (“tal com demostra...”), 4) cita
autor (“article conjunt d’Oriol Junqueras | Marta Rovira) y 5)
llama a la acciéon (“Recupereu-lo aqui”). Se obtiene asi cinco
puntos de: Describir; Contextualizar; Interpretar; Citar autor,;
Llamar a la accion.
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Resultados: analisis de newsletters

Tipo de producto periodistico analizado: newsletters

Muestra analizada: todos los boletines (84) de los 14 diarios de
mas audiencia en Espana en 2019 (7 legacy media y 7 nativos
digitales) mas dos newsletters independientes

Periodo de analisis: mayo-junio 2019

Para las newsletters diarias, analisis de un dia a la semana: los
jueves

Puntuacion promedio de los dos meses
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Resultados: analisis de newsletters

Tabla 6. Caracteristicas generales de las newsletfers analizadas. Fuente: Elaboracion propia.

7y meadia de ABC Lunes - viernas Gratis | General
Martes (algun
Ciencia miércoles en ABC Gratis | Ciencia
lugar de martes)
ABC . . . -
Familia Miércoles ABC Gratis | Familia
Play Cine Viernes ABC Gratis | Cine
Summum Viernes ABC Gratis Tendencms, moday
ocio
Cotizalia Lunes - viernes | El Confidencial Gratis | Economia
El Confidencial Diaria El Confidencial Gratis | General
El Confidencial - - - -
Los imperdibles Sabado El Confidencial Gratis | General
Vanitatis Diaria El Confidencial Gratis | Corazon
Adglanto para Diaria eldiario.es Gratis | General
50Ci0s
E . AnaR . lgualdad, gé
Cuarto Propio Miércoles nal quena Gratis gua. .a generoy
Aguilar feminismo
eldiario.es Cultura Viernes eldiario.es Gratis | Cultura
Consumo Claro Viernes eldiario.es Gratis | Consumo y bienestar
Desalambre Jueves eldiario.es Gratis | Derechos humanos
The Guardian en . Javier Biosca . )
. Domingo " Gratis | Internacional
Espariol Azcoiti
Blog del Suscriptor | Mensual El Espaiol Pago |General
El Despertador Lunes - viernes | Paclo Fava Pago |General
El Espariol
El Espaniol Diaria El Espanol Pago |General
Mientras Dormias Lunes - viernes | Paolo Fava Pago |General
Ri daci
ecomen aciones Diaria El Mundo Gratis | General
del Director
El Mundo Ultimas noticas de Diaria El Mundo Gratis | General
portada
Yodona Selm_anal El Mundo Gratis | Mujer

(dia irregular)
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Medio Newsletter Periodicidad Firma Acceso Temdtica

El Nacional ElMacional.cat Diaria José Antich Gratis | General
América Sdbado El Pais Gratis | América
Babelia Viemnes El Pais Gratis | Cultura
Brasil Lunes y sibado  |ElPais Gratis | Brasil
Buena Vida Miércales El Pais Gratis | Bienestar
Cinco Dias Lunes - viernes | El Pais Gratis | General
Cine Viermes El Pais Gratis | Cine
De mamas & de Lunes {quincenal) | El Pais Gratis | Familia
papas
Deportes Lunes El Pais Gratis | Deportes

Jueves
El Comidista t::'ﬂ'::::g;l El Pais Gratis | Gastronomia, Cacina
cada viermes

El Motor Lunes {quincenal) | El Pais Gratis | Viehiculos
:'llaplflisn:?nlzche Lunes - viernes | El Pais Gratis | General
El Fais Escaparate | Migrcoles El Fais Gratis | Compras
El Pais in English Sabado Melissa Kitson Gratis | General
El Pais Retina Jueves El Pais Gratis :m:gfé" digital
El Pais Semanal Domingo El Pais Gratis | General

El Pais El viajero Viernes El Pais Gratis | Vigjes
Especiales El Pais Pop-up El Pais Gratis | Elecciones
Estados Unidos Sdbado El Pais Gratis | Estados Unidos
Farmadacn Migrcoles El Pais Gratis | Formacian
Global Martes El Pais Gratis | Internacional
ICON Martes El Pais Gratis  |Hombre
ICON Design :";;"::EMIJ El Pais Gratis E_:::;i::im"me
La Matrioska mi:egnual] El Pais Gratis | Feminismo y mujer
Ié?mf:;t:;de Fop-up Kiko Llaneras Gratis | Elecciones
Materia Sabado El Pais Gratis | Ciencia
Opinidn Sdbado El Pais Gratis | Opinidn

Desarrollo global
Planeta futuro Miércoles El Fais Gratis | sostenible, pobreza y
desigualdad

Territoric Pyme Jueves El Pais Gratis | Empresas
5 Moda Jueves El Pais Gratis  |Moda
Smartlife Martes El Fais Gratis | Tecnologia
Television Lures El Pais Gratis | Cultura
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Resultados: analisis de newsletters

| Moo | Newetiw | Peiodcided | Fema | Ao | Temitia

Titulares de las 7h | Diaria El Periddico Gratis | General
El Perigdico Titulares de las 16h | Diaria El Periddico Gratis | General
Titulares de las 21h | Diaria El Periddico Gratis | General
Kloshletter Kloshletter Lunes - viernes | Charo Marcos Gratis | General
Claves del diz Diaria La Razén Gratis Genearal
Elecciones Diaria La Razén Page | Politica
La Razén Internacional Viemnes La Razdn Pago Internacicnal
Ocio Jueves La Razén Fage | Ocie
Toros Viernes La Razdn Pago | Toros
Cultura Diaria LaVanguardia Gratis | Cultura
Deportes Diaria LaVanguardia Gratis | Deportes
Economia Diaria LaVanguardia Gratis | Ecomomia
Gente Diaria LaVanguardia Gratis | Gente
LaVanguardia | Internacional Diiaria LaVanguardia Gratis | Internacional
Las Claves delDiz | Lunes - viernes | LaVanguardia Gratis | General
Politica Diaria LaVanguardia Gratis | Politica
Tecnalogia Diaria LaVanguardia Gratis | Tecnologia
Vida Diiaria LaVanguardia Gratis | Vida
Mixocio Mixx.io Lunes-viemes Alex Barredo Gratis | Tecnologia
Butlleti del judici Pop-up MNaciéDigital Gratis | Politica
MaciéDigital |El Despertador Lunes - jueves Ferran Casas Gratis | General
La Braixala Viermes Joan SerraCarné | Gratis | General
OK diaric O diaric Diaria Pablico Gratis | General
. Publico Diaria Pablico Gratis | General
Tremending Viernes Fublico Gratis | Redes sociales
Deportes Lunes - viernes | 20 minutos Gratis | Deportes
Gente y TV Lunes — viernes | 20 minutos Gratis Gente y televisidn
20 minutos Matinal/vespertino | Lunes —viemnes | 20 minutos Gratis | General
Ocio y cultura Lunes - viernes | 20 minutos Gratis | Ocioy cultura
Videos Lunes - viernes | 20 minutos Gratis | General - videos
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Resultados: analisis de newsletters

A2 Rango temporal A3 Procedencia COFIEs S Em A5 Fuentes segin._.. £ B2 Sense making B3 T i i i
organizacidn
AlMimers | 5 = = o o = = — - _ Autor - = o5 < g = ILEEAL
Medio - 5 g z 4 £ £ £ T & = T g g = iade £ . E 53 £ . E) £ £ TOTA | TOTA | puntuacié
£ g = 2 H £ & 2 2 g 2| 2 2 E Ia 5 = = = ag | 8 £ T B LA | LE | ntotal
curados ] & E] 3 £ | £ 2 ] 2 E 8| £ S & . H g = z E L 5 = R szl B2 o2
a5 2 b £3 E=| & £ i —  |curaci 2 E 5 c8 2532 & T 3t €€ E%S mizima
<EE| g = S |82 & i | £ z - 2 22 | én = = T |og| 25 |E2E| B | 2F | 23 £5| E%
ERES = K = 5% GE| 8 28 £ £e |ma| = & EE = S& o EE| EE EZE 3 58 23 |083| =3
7 ymedia de ABC 0 [ [ 4 zi 7ai28
Ciencia 1 037 0 3T 186 7.86123
ABC  [Famiia 1 [ ] 1 79
[Flay Cine 0.5 [FS 0,22 53 144 677129
Summum 1 1 1 3 78
£ |Cotizalis 0.3 [ 53 1 633729
" El Confidencial 2 1] 1] 1 23
E°:i':|"" Los imperdibles 2 1 1 1 0 1 [ wrea
Wanitatis 1 0 1] 1 23
Adelanto par socios 1 0 i 1 z 73
Consume Clars 15 077 1 [ T 1 843729
- [Cuarto prapia 16 0,77 0.7 [ [ 1 [ 0,77 [ [ 1 2 52 13.39729
Cultura 18 [ 0.75 0 [ 037 662|274 9.36029
De=alambre 25 1 03 1 1 [ 0.3 0 0 1 [i] 1 ME2|_ 456] W.98729
The Guardian en Espafiol 228 0.4 0.7 [ 1 057 0.4 1 7 471 a4r29
Ellog del Suscriptor 1 [ [ [ ] i 1 i ] 23
El [ElDespenador 3 044 [ [ 1 0.z X 1 1 1 1 077 1 1 [ i[5 758 1941429
Espaiiol [ElEspafiol 3 1 0 i 0 i [ 0 i 1 0 0 [F]
ientras Dormias 3 033 [ 03 1 [0 [ 1 1 1 1 077 1 1 [0 i 15 785 1941129
Recomendaciones del Cire 1 [ 0 [ [ 79
Ultimas noticias de portada 3 [ 0 [ [ 73
Yodana 1 1 0 [ [ 3 78
Elfacional.cat 222 [ 1 1 1 0, [ 1 655 11| 1066723
Américs 2 1 044 0.z 7| 16| 8.66429
Blabelia 1 1 022 0.2 144 744123
Brasil 155 [ ] 1 [ 1 5 X 1423
Buena vids 12 1 0, ; X 812423
Cinco Dias 11 07 0 1 [ 0.7 3 44| 832129
Cine H 1 1 #1298
De mamas & de papas T T 0,25 5,25 1 626729
Departes H 0,75 o) [ 675 z[ 876428
Comidista 2 1 1 7 3 wize
tor 1 [ ] 1 7iz3
Fafs de la mahanafnoche] 1 [Nl 088 [ 1 5, 2 ATFx]
| Fals Escaparate 2 1 1 1 1 1 1 23
Fais in english z 1 1 077 1 077 15a] 1254 123
Faiz Retina H [ 0,33 0 0,33 166 8.66 729
Faiz Semanal 1 [ 0,22 0,88 ] 0,58 522  7g| 7.98429
El Pais [Elviajero 1 [l 1 1 0 1 &1 911123
=pecial elecciones T 1 05 [ 0 0 1 ] [iX 7 35| 105729
stados Unidos 144 [ 06 0,55 6.4 221 865129
Crmacian 2 1 [ 1 1 [l u.gl 124] 10,24 123
Global Z12 [ 1 ] 0.3 0.25 7 6z 874129
CO 1 i 1 0 i 0 1 73
(COM Design 1 i 077 0 i 0 57 | 67rtzs
La Matrioska 18 1 0.7 0 0.7 0,25 [ [ 1 1 0.7 0,75 1 [ 5 EE| 14129
La newsletter de Kiko Llaner 125 0 0.25] 0.25] 1 1 0,25] i 1 [ I 45| 1125729
ateria 1 [ 1 7129
Opinién it [ . i 7.aiszs
Flaneta futuro 2 1 1 1 2 nizs
Teritorio Fyme 0.55 0.7 | 665123
5 Moda 1 1 0. B i raiize
Smartlife 1 1 E| 7179
Talavizidn 1 n7Rl na n= EEG 16l 72R229

https://figshare.com/s/0882e0913aafcca8a253
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https://figshare.com/s/0882e0913aafcca8a253

Resultados: analisis de newsletters

Resultados dimension Contenido:

-boletines con una cantidad moderada de contenidos, 10, con
un pequeno grupo de alrededor de 30;

-el contenido curado es mayoritariamente de informacion
actual, publicada en las horas anteriores;

-casi siempre del propio medio (incluso 8 nunca ofrecen
contenido que no sea propio);

-predominan los cibermedios como tipos de fuentes, siendo
escasas otras como medios sociales o webs oficiales.
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Resultados: analisis de newsletters

Resultados dimensién Curacion:
-baja presencia de autoria (solo el 14% identifican al editor);

-un 40% no emplea ninguna técnica de sense making, siendo la
mas empleada la de resumir (es por tanto la que mejor se
adapta al boletin periodistico);

-uso pobre o limitado de los enlaces: predomina el texto original
sin modificar o con una breve descripcion.
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Resultados: analisis de newsletters

Tabla 7. Clasificacion de las mejores newsletters. Fuente: Elaboracion propia

Newsletter Medio Puntuacion

El despertador El Espaiol 19,41
Mientras dormias El Espanol 1941
La braixcla Macio Digital 16,53
Mix.xio Mipe.xio 16,13
El despertador Macio Digital 15,62
Desalambre El Diario.es 14,98
Kloshletter Kloshletter 14,84
Cuarto propio El Diario.es 13,39
El Pais escaparate El Pais 13

La matrioska El Pais 13

El Pais in English El Pais 12,54
Ocio La Razon 1219
The Guardian en espafiol El Diario.es 11,84
La newsletter de Kiko Llaneras El Pais 11,25
Planeta futuro El Pais 1

Internacional La Razon 10,76
El Macional El Nacional 10,66
Especial elecciones El Pais 10,5
Formacion El Pais 10,24

62



Resultados: analisis de newsletters

El despertador
EL FSPANOL

Por Paolo Fava

El dia segiun Pedro J.

Buenos dias, suscriptores. Por increible que parezca
llegamos al ultimo dia de julio sin otro impulso para resolver
el bloqueo politico que |a manipulacion del CIS de Tezanos.
La sobreponderacién del PSOE, al no matizar los datos en
bruto con el recuerdo de volo, sitia a Sanchez al borde
mismo de la mayoria absoluta.

Entonces, ¢4 por qué son muchos mas los diputados socialistas que prefieren
intentar ofra vez el pacto con Iglesias antes que ir a las umas? Porque son los
primeros que no creen al viejo hechicero de la tribu.
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Resultados: analisis de newsletters

Tabla 8. Clasificacion de medios en calidad de sus newsletters. Fuente: Elaboracion propia

Mixx.io 16,13
Kloshletter 14,84
El Espanol 13,95
Nacié Digital 13,88
El Diario.es 11,33
El Nacional 10,66
La Razén 9,52
El Periddico 9,50
El Pais 8,72
ABC 7,54
El Confidencial 7,33
OK diario 7,33
El Mundo 7,00
La Vanguardia 6,89
Publico 6,61

20 Minutos 6,08
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Resultados: analisis de newsletters

m I XX v l O Suscribete

Google presenta Translatotron / Limpiar el historial de Facebook es inminente /
Alexa podra vigilar tu casa / GameCube Mini / Adios a dual boot en
Chromebooks

Patrocinador: Circus es un ciclo de charlas gratuitas para que
todo el mundo pueda aprender mas sobre el mundo tech. — ;Estas
interesado en aprender habilidades digitales? Apuntate

en InsideCircus.org para el 8 y 9 de junio en Madrid.

*+ Google crea el primer sistema de traduccion automatica de voz
que no solo traduce lo que decimos, también intenta pronunciario
imitando la voz del emisor. Se llama Translatotron. [compartir]

Si queréis flipar por completo, la compania ha mostrado docenas
de audios donde traduce de espafiol a inglés.
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Resultados: analisis de newsletters

KLOSH LETTER

Noticias del dia para gente despierta

Buenos dias, Javier
Asi amanece este martes 4 de junio

Pss, pss...

En visperas del Mundial Femenino de Futbol. Nike lanza la campana ‘No
cambies tus suefios. Cambia el mundo’, protagonizada por una joven jugadora
y las estrellas del campeonato

Cinco noticias para empezar el dia

1. Trump agita el Reino Unido

El presidente de Estados Unidos inicid ayer su viaje oficial al Reino Unido. El y

su esposa fueron recibidos por la Reina, rindieron honores a la tumba del

soldado desconocido en Westminster. tomaron el i€ con el Principe Carlos y

Camilla Parker Bowles y asistieron a una cena de gala (aqul, las folos) en la

que Trump prometio a Reino Unido un "gran acuerdo comercial” una vez que

se libere de "los grilletes” de Iz UE. Eso, después de haberse mostrado 66
partidario de un Brexit sin acuerdo y de haber arremetido conira €l alcalde de
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6. Conclusiones



Conclusiones

En relacion con los objetivos OE1 y OE2 vy las preguntas PI1
y PI2, una primera aportacion de esta tesis es la propuesta de
clarificacion conceptual de la curacion periodistica, basada
en su definicion, la delimitacion de sus caracteristicas
principales y la relacion con la documentacion periodistica.

El cruce de las dos especialidades en los ejes de rango
temporal, origen, tipos de fuentes, actividades, productos
y perfiles profesionales, permite entenderlas entre la
complementariedad y la convergencia.
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Conclusiones

La curacion periodistica la entendemos como la actualizacion
de la documentacion periodistica:
La curacidon es la nueva documentacion

La mision de la curacion/documentacion periodistica:
integrar los flujos informativos que circulan en las redes, los de
otros canales mas clasicos y lo ya publicado anteriormente, en
los productos de los medios de comunicacion.

La documentacion, imprescindible en el periodismo del s. XX

La curacion, imprescindible en el periodismo del s. XXI.
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Conclusiones

En relacion con el objetivo OE3 y la pregunta PI3, se
caracteriza la produccion académica sobre curacion de
contenidos a nivel de distribucion mundial, autores, disciplinas y
tematicas.

A destacar: gran variedad de disciplinas implicadas, desde
las ciencias informaticas a la educacion, pasando por la
comunicacion y la documentacion; apareciendo siempre muy
destacada la relacion con los social media.

Investigacion sobre curacion en periodismo es minoritaria en

ese conjunto. Necesidad de ampliarla desde un enfoque de
Comunicacion y Documentacion.
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Conclusiones

En relacion con los objetivos O4 y O7 y las preguntas Pl4y
P17, se presenta la primera propuesta existente en la
literatura academica para la evaluacion de la curacion de
contenidos en periodismo, y se acompaina de una muestra de
buena practica para cada aspecto analizado.

Nuestro método de analisis, basado en Sistema de parametros
e indicadores, agrupados en las dimensiones Contenido y
Curacion, va mas alla de las propuestas anteriores en la
literatura, de caracter descriptivo o exploratorio.
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Conclusiones

En el sistema se ha potenciado la valoracion de la variedad
de usos de la curacion, con el convencimiento de que una
mayor variedad implica una mayor calidad de la misma.
Ejemplo: cuanto mayor variedad de tipos de fuentes, mayor
calidad en la curacion.

Con la propuesta y su aplicacion sucesiva, se pretende ayudar
a comprender mejor las potencialidades de la curacion de
contenidos en el periodismo, lo que puede revertir, en la
mejora de su uso por los medios de comunicacion.
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Conclusiones

En relacion con los objetivos O5y O6 y las preguntas PI5y
P16, se presenta una radiografia de las caracteristicas de la
curacion periodistica en newsletters.

Dos grandes tipos de curacion periodistica:

Curacion intelectual: esta realizada por un profesional con
autoria identificada y utiliza una o varias técnicas de sense
making, con un uso informativo variado de los enlaces.

Curacion automatizada: no ofrece una aportacion
periodistica ni tiene identificada su autoria, y se basa en una
serie de enlaces a los que no se aplica ninguna técnica de
sense making ni existe una variedad de uso informativo en los
mMismos.
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Conclusiones

Definicidn del boletin periodistico espafiol tipo:
-Ofrece entre 10 y 20 contenidos curados;

-publicados en las horas previas en el sitio web del propio
medio;

-no tiene firma de editor;

-no emplea ninguna técnica de sense making, o emplea la de
resumir;

-los enlaces tienen el mismo texto del contenido original o su
descripcion.

(Curacion automatizada)
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Conclusiones

Ranking de calidad de newsletters:

Los primeros boletines del ranking no coinciden con el boletin
tipo anterior (son de curacion intelectual):

-cantidad importante de contenidos curados;
-diversidad de rangos temporales;

-uso de contenidos externos y no Unicamente propios;
-diversidad de fuentes de informacion;

-identificacion del editor;

-empleo de mas de unatécnica de sense making;

-uso periodistico variado de los enlaces.
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Conclusiones

Conclusiones publicaciones complementarias:

-Interés por incorporar la curacion de contenidos entre los
documentalistas de prensa de diarios espafoles.

-La curacion de informacidén, como una de las acciones
efectivas contra la desinformacion.

-Evolucion de las plataformas y herramientas de curacion y
permanencia del sistema de curacion (las 4S’s).

-Descripcion de las caracteristicas de la curacion en hilos de
Twitter.
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Conclusiones

Limitaciones:

-El estudio bibliométrico se ha limitado a Scopus y con
VosViewer; se podria ampliar a WoS y con SciMat

-El sistema de andlisis se ha probado con medios de prensa
escrita, no con audiovisuales

-El sistema de puntuacion es cuestionable, binario 0-1 en
mayoria de indicadores; gradacion 0-3 en Cantidad de
contenidos; dificultades para establecer una gradacion en todos
los indicadores

-El criterio de potenciar en la puntuacion la variedad de usos de
curacion, no tiene en cuenta la especializacion en un tipo de
curacion

-El estudio de newsletters se ha limitado a un solo pais
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Conclusiones

Futuros estudios:
-Actualizar la revision de la literatura.
-Ampliar el estudio bibliométrico a WoS y con SciMat.

-Realizar estudios sistematicos de newsletters de otros paises y de
diferentes tipos (independientes, especializadas).

-Ampliar los estudios sistematicos a otros productos periodisticos (no
solo newsletters); p.e.: noticias pagina de inicio, de una seccion;
reportajes multimedia...

-Explorar el uso del sistema de analisis con medios de comunicacion
audiovisuales.

-Combinar este sistema con otras metodologias (p.e: analizar otros
componentes periodisticos, como estructura; realizar entrevistas...).
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