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1. Introduccion
Los cambios en la sociedad espanola hacen de los estudios en documentacion una
pieza clave para el desarrollo de la sociedad de la informacion. Segun las directrices de
nuestro gobierno se sustentan en tres pilares basicos: la sociedad del conocimiento, el
aprendizaje continuo y la transmisién de_la informaﬁ?ién a eﬁala mundial™. En este
sentido, las declaraciones de La Sorbona“, Bolonia™ y Praga™ -proxima revision este
ano en Berlin-, y acciones legislativas en nuestro pais (LOU 2001*) son el resultado de
un proceso de convergencia que intenta adaptarse a este nuevo contexto europeo. Sus
objetivos son el fomento de la calidad de la ensefanza, la armonizacion de los
sistemas educativos y el desarrollo de metodologias educativas comparables a escala
europea.
En Espana, esta situacion de cambio ;)é[ece una oportunidad unica para establecer
politicas coordinadas a escala europea™ y para experimentar en titulaciones piloto,
estructuradas en redes nacionales -financiadas por la propia UE, como ha ocurrido en
Administracion de Empresas (Universidad de Salamanca), Matematicas (Universidad
autonoma de Madrid, Universidad de Cantabria) y otras™. El fin ultimo, fomentar la
“formacién integral de los estudiantes, segun las necesidade%de la sociedad y de un
mercado de trabajo cada vez mas competitivo y sin fronteras™, se esta compendiando
en una serie de iniciativas:
e moadificacion de los planes de evaluacion y mejora, e instauracién de un sistema de
acreditaciones del profesorado
o fomento la movilidad de profesorado y estudiantes
completa estructuracién de los estudios, armonizando los ciclos en la Union Europea
e inclusion de un Suplemento al titulo que permita conocer las materias cursadas y la
orientacion de la titulacion

'La integracion del sistema universitario espafnol en el espacio europeo de ensefianza superior:
documento-marco. Madrid: Ministerio de educacidn, cultura y deporte, febrero 2003. Disponible en
WWW: http://www.univ.mecd.es/internacional/convergencia_europea.html.

% Déclaration de La Sorbonne: “Harmoniser l'architecture du systéme européen d'enseignement
supérieur” : A I'occasion du 800éme anniversaire de I'Université de Paris, déclaration conjointe des
quatre ministres en charge de I'enseignement supérieur en Allemagne, en France, en ltalie et au
Royaume-Uni. Paris, en Sorbonne, le 25 mai 1998.

*The European Higher Education Area: Joint declaration of the European Ministers of Education:
Convened in Bologna on the 19" of June 1999.

* Towards the European Higher Education Area: Communiqué of the meeting of European Ministers in
charge of Higher Education in Prague on May 19th 2001.

° Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. Disponible en WWW:
http://www.univ.mecd.es/sgrju/disposiciones/leyes/leyo6-01.html

®La integracion del sistema universitario espafnol en el espacio europeo de ensefianza superior:
documento-marco. Madrid: Ministerio de educacion, cultura y deporte, febrero 2003. Disponible en
WWW: http://www.univ.mecd.es/internacional/convergencia_europea.html. p. 9-10

" Documento de trabajo sobre la integracion de los estudios esparioles de matematicas en el espacio
europeo de ensefanza superior. Octubre 2002

8 Corcuera, Fidel y PAGANI, Raffaella. Los créditos ECTS. Baiona-Vigo, 4 noviembre 2002. Disponible
en WWW: http://www.crue.org/ppt/Creditos-ECTS(Corcuera-Pagani).ppt



e homogenizacién de documentos (como guias docentes) e indicadores de calidad

o implantacién del sistema de créditos ECTS (European Credit Transfer System) que
haga comparables las ensefianzas y evaluaciones e incluya el trabajo del profesor y del
alumno

e vy la organizacion de nuevos modelos de formacién centrados en el trabajo y el
aprendizaje del estudiante

Este ultimo punto, tema de la presente comunicacion, implica innovaciones en las
formas tradicionales de ensefar, en consonancia con la construccion del espacio
europeo de ensefianza superior: implantacion de nuevas metodologias docentes en
algunas asignaturas de Documentacion. Este proceso de convergencia obliga a
redistribuir la carga docente en teoria y practica, seminarios, tutorias, trabajos de
campo, horas de estudio, exdmenes, actividades... y dado que los nuevos curricula se
definen en funcion no solo de los contenidos, sino también de las capacidades que se
adquieren, se requieren métodos de ensenanza que fomenten la competitividad en el

mercado de trabajo. Para la Conferencia de Rectores (2001)
las universidades ofrecen la posibilidad de encarar la formacion orientada a las profesiones
dentro de un ambiente académico que garantiza una formacién sélida, en la que fundamentos,
técnicas, habilidades y aptitudes se adquieren en entornos intelectualmente estimulantes. Asi
pues, ademas de propiciar diferencias en los estudios de pre y posgrado de acuerdo con las
distintas competencias para el empleo de ambos niveles de estudio, la relevancia social de los
estudios dependera en gran medida de la calidad de la educacion recibida, de la diversidad y
flexibilidad de programas con multiples puntos de acceso y salida, del desarrollo de aptitudes y
habilidaﬁes para la comunicacion, la capacidad de jerarquizar la informacién, y el trabajo en

equipo.

La ensefianza magistral, tan util para la transmision de contenidos, cuenta todavia con
un profundo arraigo la universidad espanola. Sin embargo, el aprendizaje de
capacidades y habilidades necesitan de un componente practico que, segun Corcuera
y Pagani (2002), obligara al profesor a un replanteamiento de la organizacién,
contenidos y metodologias aplicables, lo que ha de implantarse progresivamente.
Resumiendo el significado de la calidad en la docencia podemos afirmar que ésta se
perfecciona en la efectividad del aprendizaje, es decir, cuando se educa de forma
integral: aprendiendo a saper, aprendiendo a saber hacer, aprendiendo a trabajar
juntos y aprendiendo a ser—- En nuestra consideracidn sin la experiencia previa del
docente es imposible un cambio de tal calibre. Es posible normativizar la
reorganizacion de la estructura de los estudios, implantar sistemas de calidad,
armonizar titulos y documentos... pero la adaptacion de las metodologias docentes
para que el alumno aprenda de forma integrada es patrimonio exclusivo de cada uno
de los profesores, y sin duda el esfuerzo adicional que supone debe ser incentivado por
parte de sus universidades y desde el ministerio.

La Universidad Politécnica de Valencia ha recorrido desde 1988 un largo trayecto en la
incentivacion de mejoras del sistema de ensefianza-aprendizaje. El Plan de Innovacion
Educativa (PIE), posteriormente denominado Plan de Innovacién Docente (PID), se
convoca con una periodicidad anual. Su objetivo es enfocar la ensefianza hacia las
habilidades que debe adquirir un alumno (saber hacer), para lo que se proponia:
redistribuir los créditos evitando el peso de la teoria y fomentando los problemas y

® La Declaracion de Bolonia y Su repercusion en la estructura de las titulaciones en Espana. Propuesta
de Posicion de la CRUE. Aprobado en la reunion de la CASUE de 26 de octubre de 2001
' UPV. VICAA-ICE-GRAD. Nuevas metodologias docentes y de evaluacion. Valencia: UPV, 2001



laboratorio; implantar sistemas de evaluacion continua que contemplasen el dominio de
las técnicas, las capacidades de interrelacion, la iniciativa del estudiante... En el afo
2000, ésta y otras iniciativas de gestion educativa se reunen en el Proyecto Europa
(Una Ensefanza ORientada al APrendizaje), conﬁ?s siguientes directrices relacionadas
directamente con nuevas metodologias docentes™ (Proyecto, 2000):
2 ||Enfocar las ensefianzas a la consecucion del saber hacer del alumno.

Conseguir, ademas, que el alumno desarrolle al maximo su capacidad de|
autoaprendizaje.

Incidir decididamente en la mejora de los sistemas de evaluacién, favoreciendo la||
evaluacion continua y la medida del saber hacer real del alumno.

|6 ||Poner la ensefianza al servicio de la sociedad, orientando la docencia hacia el empleo.

5

Desde entonces afecta a centros, departamentos y profesorado, y se concreta en los
siguientes programas:

ACE: Programa de ayuda complementaria a la ensefianza.

ADO: Programa de ayuda a la organizacién docente.

AFI: Programa de ayuda a la formacion integral del alumno.

AMA: Programa de ayuda a la mejora en el aprendizaje

AME: Programa de ayuda a la mejora de la ensefianza.

Este ultimo, AME, favorece las sinergias entre cada centro EZIIOS departamentos que

imparten docencia en él y apoya las iniciativas encaminadas a~ (UPV 2001):
AME1) coordinar mejor los programas de las asignaturas de un plan de estudios.
AMEZ2) incentivar la aplicacidon de nuevos métodos de ensefianza-aprendizaje.
AMED3) facilitar la implantacion de sistemas de evaluacion que manejen mas informacion de cada
alumno.
AME4) poner en marcha acciones coordinadas para mejorar la cualificaciéon pedagdégica del
profesorado.

2. Objetivos

La linea en que se inserta nuestro proyecto es AME2-3 y con ella se ha conseguido
reconocer en el Plan de Ordenacion Docente las actividades del profesorado para
imbricar su docencia en un nuevo modelo de aprendizaje. Acogerse a este tipo de
incentivos supone para el profesor el reconocimiento de estas actividades por_parte de
la universidad, tal y como recomienda el gobierno en su documento marco™ (2003).
Unas actividades que hasta ahora se realizaban de manera voluntaria y a partir del
curso 2004-2005 de forma obligada en la Universidad Politécnica de Valencia.

El objetivo general del proyecto trata de simular una experiencia de ejercicio profesional
a través de la “Produccion audiovisual para Internet sobre contenidos de Arte
Contemporaneo”. Durante la convocatoria 2002-2003 varios profesores propusimos al
Vicerrectorado de Coordinacion Académica y de Alumnado (VICAA) experimentar
nuevos métodos docentes y de evaluacién, comprometiéndonos en un proyecto comun
que involucrase la energia de los estudiantes y sus diferentes capacidades. El producto

" Proyecto Europa. 2. Objetivos. Valencia: Universidad Politécnica de Valencia, 2000. Disponible en
WWW: http://www.upv.es/europa/intro.htm

> UPV. VICAA-ICE-GRAD. Nuevas metodologias docentes y de evaluacién. Valencia: UPV, 2001.
Yla integracion del sistema universitario espafiol en el espacio europeo de ensefianza superior:
documento-marco. Madrid: Ministerio de educacion, cultura y deporte, febrero 2003. Disponible en
WWW: http://www.univ.mecd.es/internacional/convergencia_europea.html.



final consistia en la realizacion de documentales de 20 minutos aproximadamente
sobre arte valenciano con el siguiente formato:

e 1 minuto: cabecera: imagen grafica de la serie
3 minutos: Introduccién al personaje, presentada por un critico de arte
10 minutos: Entrevista, obra, grabacion de su estudio, exposicion de técnicas de
trabajo..........
5 minutos: Agenda: promocion de galerias, eventos, flash; Espacio critico, debates....
1 minuto: créditos: participantes, incluidos alumnos colaboradores o becarios

Figura 1: Disefio del producto

Esta produccion se erige como una excusa de aprendizaje en que se integran varios
perfiles de estudiantes dado que el Departamento de Comunicacion Audiovisual,
Documentacion e Historia del Arte (DCADHA) esta compuesto por tres areas
diferenciadas cuyas sinergias han facilitado este trabajo comun, orientado a la difusién
y preservacion del patrimonio artistico y documental. Supone por tanto que el alumno
se integra en un grupo de trabajo multidisciplinar, en el que es imprescindible la
capacidad de trabajar en equipo con otros profesionales. Ademas, la realizacién de un
producto obliga a que sus practicas sean “reales”, con unos requisitos y plazos que van
a condicionar el trabajo del resto de estudiantes. Por ultimo, desarrollan habilidades
para documentar un tema en que no son especialistas, el arte contemporaneo
valenciano.

Ademas de estos objetivos para su capacitacién, existen otros transversales al
proyecto:

e Conocer nuevas fuentes de informacion, nuevas maneras de planificar productos
informativos y formas de gestionar los derechos de autor y reproduccién para
contenidos audiovisuales mediante una experiencia practica

e Formar alos alumnos en nuevas técnicas de integracion de conocimientos a través de

un producto audiovisual

Conocer los problemas que representa el acceso al documento primario

Producir contenidos audiovisuales para la UPV TV y otros

Colaborar con la transversalidad de las titulaciones

Fomentar la imagen corporativa de las organizaciones (en este caso, UPV TV) a través
del disefio de una serie estable de productos audiovisuales: programas monograficos de
autor, de institucion, de obra, tematicas

e Experimentar con la generacion o compra de derechos de la musica
Conocer formas de financiacion externas de productos audiovisuales

o Experimentar otras formas de explotacion posterior de los productos: empaquetar los
contenidos no obsoletos en DVD o video streaming

e Analizar la distribucion de contenidos audiovisuales por internet

e Experimentar con nuevos productos para la difusién del arte contemporaneo.

Por ultimo, el objetivo docente que planteamos desde un principio fue experimentar con
este primer proyecto para establecer una metodologia que permitiese sentar las bases
para aplicarlo en asignaturas y afnos posteriores. Es decir, encontrar una estructura
cerrada de documental que permitiera a los estudiantes aprender el oficio de
documentalista (entendido como productor de documentales) para generar una serie
infinita de ellos o innovar sobre un producto cerrado.

3. Metodologia
El método para implantar un proyecto de esta naturaleza no puede preverse totalmente
a priori, pues son muchas las asignaturas y estudiantes involucrados en él.



3.1. Seleccién de capacidades
Para su consecucion se cuenta de partida con las capacidades de cada uno de los

perfiles y se ajustaron las asignaturas de las titulaciones que las albergan:
I. Fuentes de informacion para productos audiovisuales. Lic. Documentacion. Prof. Fernanda
Peset Mancebo, Antonia Ferrer Sapena. (Recursos INformativos)

Planificacion de productos audiovisuales y gestién de derechos de la informacion. Lic.

Documentacion. Prof. Nuria Lloret Romero (PSI planificacion de sistemas de informacién)

Ill. Desarrollo de guiones para productos audiovisuales de arte. Licenciatura de Bellas Artes.
Prof. José Luis Clemente Marco. (perfil Historia del Arte) (HA Fundamentos Historia del Arte)

IV. Adaptacién y desarrollo de guiones técnicos para el rodaje de programas de TV e Internet.

Lic. Bellas Artes. Prof.
(PRODuccion de audiovisuales)

Fernando Canet Centellas.

(perfil  Comunicacién Audiovisual)

V. Realizacién y postproduccién de productos audiovisuales para TV e Internet. Licenciatura de
Bellas Artes. Prof. Adolfo Muioz Garcia. (perfil Comunicacion Audiovisual) (GUlones narrativos)
VI. Proyectos. Lic. Documentacion. Prof. Luisa Tolosa Robledo (PROYectos)

3.2. Ajuste del calendario
La complejidad de convertir un proyecto real en una metodologia integrada en varios
planes de estudio ha obligado a fijar un calendario acorde con las tareas. Con ello se
constato la excesiva rigidez de los horarios para la implantacion de estas iniciativas:

Id Nombre de tarea Duracion Comienzo 2003 2004 2005

i} trit [tri2 [tri3|trid|trit|tri2tri3]trid]|tri1[tri2
1 Producci6n audiovisual para Inter1 521 dias | lun 03/02/03 | | E—
2 . Busqueda de informacion 120 dias| lun 03/02/03 i tivos 37
3 R Disefio Base de Datos 60 dias| lun 03/03/03| [___] Guiones narrativos
4 R Informe final 30 dias| mar 01/06/04 [] Recursos informati
5 . Entrega de documentacion 11 dias| lun 01/09/03 Profesores 7
6 Andlisis de la documentacion 15 dias| mar 16/09/03 Planificacién de Servicios de Inforn
| Andlisis de la documentacion 15 dias| mar 16/09/02 Fundamentos de Historia del arte 1
Gl | Elaboracion de guiones 90 dias| mié 01/10/0¢ [ | Fundamentos de Histéria dj
9 . Planificacion de la produccion 120 dias| lun 06/10/03 [ ] Planificacion de Servicio
10 . Entrega de guiones 15 dias| lun 22/12/03 Fundamentos de Histéria del
11 . Entrega de planning 15 dias| lun 22/12/03 Planificacion de Servicios de
12 ||} Produccién del documental 210 dias| lun 12/01/04 Produccion ¢
13 . Montaje del programa 30 dias| lun 03/05/04 cion de audio

7 .

14 . Video Streaming 66 dias| lun 01/11/04 Guione

Figura 2: Planning del proyecto

3.3. Aplicacion de nuevas tecnologias
Para la comunicacion entre todas las asignaturas y estudiantes se disefidé un sistema
de informacion estructurado a la medida de las fases del proyecto. La herramienta
informatica, Telearte-Ame3/AM-AME, disefiada por el profesor Adolfo Muhoz, permite

su alimentacién por web en http://www.dcadha.upv.es/amame y contendra

la

informacion de todo el proyecto, especialmente la recuperada durante la fase de
documentacion.

Web del proyecto Telearte-AMe3

Lagin usuario: fernanda.
Contrasefia (Password):l

Submit |

Figura 3: P4gina de acceso



Un sistema de autorizaciones individuales (organizados a su vez en grupos) permite
administrar e introducir la informacion estructurada en registros muy simples, disehados
expresamente para los objetivos del proyecto. Dado que para el uso posterior de la
informacion era mas relevante saber si es una entrevista que si ésta se publica en un
soporte u otro, se consignaron las caracteristicas del contenido, lo que no es frecuente
en bases de datos convencionales de tipo bibliografico:

- Resefa

- Bibliografia

- Critica

- Entrevista al autor...

FORMULARIO DE INSERCION DE REGISTRO

Riellena obligatoriamente el campa TITULD, SOFORTE ¥ URL o SIGNATURA,
&1 introduces una URL que sea completa (recomendamos sopiary pegar desde el navegadon
El 1D ARCHIVD INTERNO hace referencia a 12 signatura de nuestro ammario de dosumentos y fotoscopias.

Sino quieres introducit ahora un registro pulsa Cancelar,

Tituts: |

[Unt & signatura:
seporte: O papel O mrenl

Contiene

[ bicgrafia | eumioulum | entrevista | oritica | resefim |  monografiz [ testo [fotos color [ fotosbn
i = e el =i e e (e

14, Arhive interno: | Paginas: [ Afio referenciado (s es rale\rar\te)l

Motas

N

INTRODUCIR | CANCELAR |

Figura 4: Insercion de registros

3.4. Adaptacion de las asignaturas: las funciones del estudiante y del profesor

Para llevar a cabo el proyecto habia de reorganizarse la docencia de las asignaturas
segun el ECTS, es decir redisefarlas totalmente para que incluyan todo el trabajo
necesario que un estudiante realiza para aprobar. Manejando los parametros de
referencia, la primera asignatura (Recursos Informativos, optativa semestral) que
contaba con 6 créditos (tres tedricos, 1,5 practicos en aula y 1,5 practicos en
laboratorio) se convertiria en 6 créditos ECTS (si el futuro plan de estudios incluyese,
como actualmente lo hace, cinco asignaturas por semestre). Esto significa unas 180
horas de trabajo total del estudiante, que incluyen clases tedricas, clases practicas,
seminarios, tutorias, trabajos, horas de estudio, examenes u otros tipos de
evaluaciones. Para el profesor también supone un aumento de horas, especialmente
por la cantidad de seguimiento tutorizado que ha de realizar. En el caso de esta
asignatura la metodologia docente se centra en el aumento del tiempo de practicas y
actividades formativas, orientando todas las capacidades y conocimientos del alumno
al apoyo documental del producto que se presenta.

3.5. Motivacion del estudiante
El aprendizaje supone un proceso que se compone de varias fases: introduccion,
desarrollo y consolidacién de conocimientos, tal y como muestra la figura:



PROCESO

INTRODUCCION

=Despertar interés
=Conocimientos previos

DESARROLLO

TEORICO EVALUACION

=Clases de Teoria
«Saminatios CONTINUA E

FRACTICO
*Clases de Problemas
*Practicas de laboratorio

EiNTESIS Y consoummc’:ﬂ

| Actividades y Trabajos Tutorizadns |

INTEGRAL

Figura 5: Proceso de aprendizajeE
Nuestra experiencia como docentes llevd a replantear la primera de las fases,
frecuentemente olvidada a favor de la segunda y tercera. Por ello, durante las primeras
sesiones se pusieron en practica técnicas de motivacion del estudiante, explicando
detalladamente el proyecto, su alcance... (1% sesion), visionando otros productos
similares (22 sesién) e invitando al resto de profesores implicados en el conjunto del
proyecto (32 sesion: profesores Adolfo Mufioz y José Luis Clemente).

3.6. Recursos humanos y materiales

Para un proyecto de estas caracteristicas se conté con la colaboracion de todos los
profesores mencionados con anterioridad y tres becarios, dos de perfil de
documentalistas y uno de perfil de comunicacion audiovisual (Julio Ruiz, Lucas Huesca
y Alejandro Portaz).

Los recursos materiales estan compuestos por un servidor en Internet, administrado
por un profesor, y un escaner, un ordenador portatii y una grabadora de CD’s a
disposicion de todo el personal.

4. Resultados

Los resultados del proyecto son todavia parciales, aunque consideramos que algunos
pueden extrapolarse al resto de asignaturas. Por otra parte, considerando que cada
profesor es el unico experto que puede decidir cual es la metodologia apropiada para
su asignatura, presentamos la que se refiere a Recursos Informativos, ya concluida con
las innovaciones metodoldgicas descritas anteriormente. Esta asignatura, cuya carga
docente ya se ha detallado, es una optativa de segundo ciclo que este afno ha
alcanzado su maximo numero de alumnos, si bien no se debe a la nueva metodologia
implantada, ya que los estudiantes fueron informados de ello una vez matriculados.
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Figura 6: Evolucion de la matricula

" UPV. VICAA-ICE-GRAD. Nuevas metodologias docentes y de evaluacion. Valencia: UPV, 2001.



Hasta ahora, los tres créditos tedricos se ofertaban también de manera no presencial y
las practicas en laboratorio eran disefiadas en consonancia con los contenidos tedéricos
e ilustraban individualmente cada una de las lecciones. En lo referente a la evaluacion,
ademas de la entrega obligatoria de las practicas, la asignatura se superaba mediante
trabajos. Ante los resultados de afios precedentes, progresivamente se aumentd la
carga de tutorizacién de trabajos mediante el establecimiento de plazos de entrega de
temas, bibliografia y guiones para su aprobacion por el profesor. Por ello, la
comunicacion con los alumnos se produce tanto durante las clases tedricas y
practicas, como por correo electronico y avisos colectivos a alumnos de forma
electronica.

Este método, si bien contaba con indices aceptables de aprobados, no era suficiente
para motivar a los alumnos, pues teoria y practicas eran disefiadas de forma “artificial”.
El docente disefia generalmente los contenidos y sus practicas sin un objetivo conjunto,
sino orientadas al conocimiento abstracto de aspectos concretos de la documentacion.
Por ello, existia una disfuncion entre la materia impartida, de caracter general, y la
evaluacion, ya que los trabajos abordaban profundamente una materia determinada,
dado que se trata de un segundo ciclo.

El perfil de los alumnos estaba compuesto por diplomados en Biblioteconomia y
Documentacion, formados en fuentes de informacion bibliografica, y con habilidades
para el manejo de bases de datos de Documentacion Cientifica e Internet (motores de
busqueda generalistas e informacion textual).

El nuevo método, descrito en parte, ha supuesto una adaptacién de los contenidos
tedricos al arte contemporaneo valenciano y la inclusién de nuevos contenidos afines a
la asignatura: por ejemplo, el funcionamiento del mercado del arte y sus fuentes de
informacion. Por su parte, las practicas se han orientado totalmente a la consecucion
de la documentacion de los temas propuestos, asi como la busqueda de informacion
hipermedia no convencional.

Durante el curso fueron documentados los temas establecidos por el profesor José Luis
Clemente, referentes a personas -artistas y directores de organizaciones- e
instituciones:

+ Artistas: Carmen Calvo, Andreu Alfaro, Miquel Navarro, Equipo Limite, Mira Bernabeu y
Daniel G. Andujar
+ Lugares expositivos: IVAM, EACC: Espai d'Art Contemporani de Castell6, La Gallera, y
galerias: Visor, Tomas March, Espai Lucas
< Agentes/Organizaciones (personas): Director del IVAM, Director del EACC, Directores de
Galerias (Tomas March, Pep Benlloch, La Nave) y Ciutadans per una Cultura democratica i
Participativa
Cada grupo de alumnos debia identificar fuentes de informacion para arte
contemporaneo y se insistié en la recopilacién de material que no fuera exclusivamente
textual, dado que el producto final, un documental, se compone basicamente de
informacion audiovisual. La programacion de la asignatura se muestra en la siguiente
tabla, y cabe destacar que teoria, seminario, laboratorio y actividades estan totalmente

orientados a la realizacion del producto final:

Evaluacion
- ECTS
P .. Actividad del A
Técnica Actividad del profesor alumno Procedimie | Pes Hora
nto o S




. Repasa los materiales
En ella se explica el marco aportados por el profesor
tedrico de la asignatura, asi P P profe
Escucha las explicaciones
como los recursos de . e
< . i Completa la informacion Preguntas
® |Clase informacion generales y ue se proporciona en los | fundamental
o ) cualquier tematica q prop 5% 30
bt Magistral El . apuntes del profesor esy
= profesor actia como ; . .
. Pregunta cualquier asistencias.
orientador y responde a las
) aspecto del que tenga
cuestiones que plantean los o
duda o relacién con otras
alumnos .
asignaturas
Presenta los objetivos del
proyecto y al alumno tutor que | ainia |3 totalidad del
coordinara los trabajos.
. . proyecto
Sondea el interés de los L
o alumnos Expone su experiencia, Valoracion
o areas de interés... ; .
< Junto con el alumno tutor Escoge uno de los temas del interés
4 Proyecto distribuye los temas necesarios . del alumno | 15% 15
= o los que el alumno ha 0 plantea cuestiones de su
w N complementarias y S
) planteado como exposicion
. Plantea las dudas que le
complementarios .
Explica el proyecto y las fases sugiere .
. . Expone el plan de trabajo
que deben cumplirse, asi como
su procedimiento.
Refresca los objetivos del . . L Evaluacion
< Asistencia o realizacién a :
¢ © A proyecto expuestos en el ) . del trabajo-
o |Practicas seminario, orienta el trabajo distancia memoriade | 15% 40
@ O | Informaticas . ’ L Io'y Realiza los ejercicios de °
<+ realiza el seguimiento de la cada uno de
] o propuestos
practica. los alumnos
Trabaja en grupo o
individualmente.
Proyecto Busca informacion.
sobre el Tutoriza el trabajo, junto con el | Elabora el trabajo. Correccién 459% 40
tema coordinador. Recopila los textos del trabajo. °
escogido. completos. Carga en la
base de datos el registro y
los documentos.
7)) Coordina y prepara la visita,
A | Visitas gg'}zﬁc;z el servicio y sus Asiste a la visita y plantea
<{ | Centros ) ~ las dudas que le suscitan
(=) Acompafia al alumno en la L. . . o
— | Documenta | .~ en relacion al proyecto. Asistencia 5% 40
S 2 visita (IVAM, Facultad de Bellas . A
= |Jciony ; Recaba la informacién
F |Bibii Artes y Museo San Pio) . .
ibliotecas . necesaria para su trabajo
(&) Responde a las cuestiones
< suscitadas
Presenta todos los
participantes del proyecto, tanto
coordinadores como alumnos Asiste a la reunion y
Reuniones | de otras licenciaturas o participa activamente en . . o
- . Asistencia 15% 15
y tutorias asignaturas. las propuestas de futuro.
Prepara y plantea el orden del | Resuelve sus dudas
dia para la reunion
Atiende las tutorias

Figura 7: Programacion de la asignatura

Sin querer extendernos en el desarrollo de los contenidos e incidencias del proyecto
resulta significativo que el sistema de comunicacién ha aumentado cualitativamente,
con mayor numero de consultas presenciales y por correo a iniciativa del alumno; asi
también la asistencia a las practicas ha sido espectacular en comparacion con otros
afos, teniendo en cuenta su horario, viernes de 19 a 21 horas; por ultimo, para un



proyecto tan complejo fueron necesarias siete reuniones de control entre profesores y
becarios que se documentaron y difundieron puntualmente.

Los resultados obtenidos por los estudiantes, mostrados en el grafico, manifiestan las
dificultades que un documentalista free lance/investigador puede encontrar a la hora de
documentar temas actuales:

0 O Andreu Alfaro
24% B Tomas March
O Dtor Tomas March
O Miquel Navarro
H Kosme de Barafiano
O Daniel Andujar
H Pep Benlloch
OLa Gallera
H Carmen Calvo
| Visor
O Ciudadanos
O Equipo Limite
M Director EACC
BEACC
M Dtra La Nave
M Espai Lucas

Figura 8: Distribucién porcentual del numero de registros introducidos

En términos generales los resultados del proyecto han sido satisfactorios y los
estudiantes han tenido que realizar un ciclo completo de documentacion: identificacion
de recursos, consulta de bases de datos referenciales, interrogacion de catalogos de
bibliotecas (con monografias y titulos de revista), obtenciéon del material, digitalizacion
del item e insercidén del registro y el documento completo en la [pase de]datos. Los
alumnos han realizado un gran esfuerzo por realizar las practicas y desean involucrarse
en su seguimiento cursando la asignatura de Planificacion de Servicios de Informacién
y ayudando i istori | arte en la redaccion de los guiones con la
informacion quetanrecuperado:

5. Conclusiones

Las conclusiones que se desprenden la implantacion de esta nueva metodologia
docente han sido aportadas por profesores, becarios y estudiantes.

El primer grupo, los profesores, estimamos a nivel general que el interés por la
asignatura ha sido mayor este afio, aunque también lo han sido las dificultades de
coordinacion. Entre multiples aspectos cabe destacar:

e el acercamiento mayor de esta metodologia a la realidad del mercado laboral, en
el que, ademas, se trabaja en grupos de perfiles profesionales heterogéneos.

e asimismo, en los grupos de trabajo se han detectado carencias en habilidades
basicas (por ejemplo para escanear imagenes y retocarlas) y muy distintos
niveles de formacion en los alumnos.

e en este sentido, redactar un informe final de resultados les ha obligado a seguir
un método que les permitiese sintetizar su esfuerzo, si bien su evaluacion ha
reflejado que mucho del trabajo realizado no se encuentra detallado en las
memorias. Por el contrario, un grupo ha disefiado, ademas, un sistema
hipermedia e hipertexto para la presentacion de su trabajo, lo que demuestra su
motivacion.
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e por otra parte, el estudiante se ejercita en la resolucion de problemas
informativos para un objetivo concreto, con unos plazos y usuarios que van a
evaluar inmediatamente el resultado de su trabajo. De hecho, el disefio de la
base de datos en funcion de su uso final ha permitido que los alumnos sean
conscientes en todo momento del objetivo del trabajo.

¢ los temas escogidos obligan al estudiante a distinguir las clases de informacion,
como son la de personas/organizaciones, la informacion historica frente a la
actual, la informacién textual frente a la sonora/imagen fija/imagen en
movimiento... Estas cuestiones, aprendidas en teoria, no las habian interiorizado
hasta enfrentarse con los problemas que derivan de su recuperacién y
almacenamiento.

e en resumen, extractamos un pasaje revelador de cdmo esta nueva metodologia
ha contribuido a aumentar la confianza del estudiante en sus capacidades,
validando el esfuerzo de todos los profesores que contribuimos a su proceso de

aprendizaje durante afos:
este trabajo nos ha servido para darnos cuenta que, aun no siendo conocedores del
tema, teniendo una buena base y conocimiento de los recursos de informaciéon que
tenemos a nuestro alcance, es posible localizar todo tipo de informacion sobre cualquier
tematica, algo que, alincipio de la asignatura, creiamos seria un serio problema para el
desarrollo del trabajo.

El segundo grupo, los becarios, han aportado conclusiones relacionadas con la
coordinacion del proyecto, los medios, la planificacion y sus posibles soluciones.

Por ultimo, al tercer grupo, alumnos, se les ha solicitado en la memoria de resultados
que evaluen la experiencia de forma abierta y que respondieran a la siguiente pregunta:
“¢ Crees que vale la pena implantar nuevas metodologias docentes en la licenciatura de
Documentaciéon — UPV?” De las 17 respuestas, tan solo una persona ha contestado
negativamente, como muestra el grafico:

6%
S an
HENo

94%

Figura 9: Distribucién porcentual de la satisfaccion de la experiencia

De hecho, resulta alentador que con respecto a esta nueva metodologia uno de los
grupos resefie que “Vale la per&gl un nuevo sistema que nos ensefe mas la realidad de
fuera y no tanto estudio tedrico

Entre las conclusiones que apuntan, encontramos varias dignas de destacar:

e el alumno, como cualquier profesional en ejercicio, constata que antes de
documentar cualquier tema debe conocerlo, con lo que existe una tarea previa
de “autoformacion”.

e en este sentido, una de las mayores dificultades que detectan es la evaluacién
de recursos para el objetivo que se les planteaba, generandoles en unos casos

'® Medina Landete, José Miguel; Julia Alcaniz, Ménica; Sanz Albillo, Carmen I. y Sangrés Garcia, Teresa.
Informe de resultados. Valencia, 2003.
'® \Vanesa Ferreras Feliz, Maria Nadal Sanchis, David Segui Morant, César Serra Alegre. Informe de
resultados. Valencia, 2003.
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un reto y, en otros, sensacion de inseguridad. En todo caso, esta toma de
conciencia sobre la utilidad directa de su trabajo otorga mayor valor afiadido a su
esfuerzo.

e también reparan en las lagunas que subsisten en las fuentes de informacion a su
alcance, tanto en las colecciones documentales de la ciudad de Valencia, como
en la red. Con respecto al primer aspecto contactan con profesionales en activo
y destacan su profesionalidad; mientras que en el segundo aspecto detectan que
puede ser un nicho de trabajo, siendo ademas de su intereés.

e en este sentido, constatan que no pueden acudir indiscriminadamente a
cualquier recurso de informacion

e por tanto, es imprescindible conocer las instituciones documentales, pero
también a los propios generadores de los documentos (artistas) u
organizaciones documentadas, ya que normalmente guardan la informacién
referente a ellos mismos. Gracias a ello identifican recursos de informacion
‘escondidos”, invisibles a las grandes bases de datos de datos que
generalmente estan orientadas a la informacion bibliografica, cuya utilidad es la
investigacion cientifica.

e vya al término de su trabajo, comprueban que para hacer un uso eficiente del
tiempo y de su trabajo han de adoptar estrategias y apuntan qu“si
comenzaramos de nuevo el trabajo, estableceriamos otro método de trabajo™

e valoran positivamente la identificacion y manejo de nuevos tipos documentales,
algunos muy especificos del mundo del arte, por ejemplo catalogos de
exposiciones, y otros generalistas, como los fondos hemerograficos locales, que
no estan sistematizados en ninguna base de datos. De ambos, ademas, se
plantean la extraccion de partes de informacién, por ejemplo fotos, y esto les
obliga a reflexionar como citarlas, introducirlo en una base de datos...
integrando conocimientos que provienen de otras asignaturas.

En definitiva, consideramos que la convergencia al nuevo espacio de educacion
superior europeo demanda un gran esfuerzo a los docentes, ya que es posible legislar
sobre organizacion, procedimientos y estructuras generales de los estudios, pero es
cada profesor en su propia disciplina quien ha de encontrar métodos propios para

desarrollar la docencia de calidad. Para Docampo (2001)

el quicio de la reforma no esta en la acomodacion de los contenidos de los planes de estudio a la
nueva estructura sino en un cambio de paradigma: pasar de una educacion centrada en la
ensefianza (en el profesor) a otra centrada en el aprendizaje (en el alumno). Esta cultura del
aprendizaje debe llevarnos a una revisién profunda de nuestros esquemas de evaluacion,
actualmente estructurados en torno a la dualidad aprobado/suspenso, con el fin de reflejar
adecuadamente en las calificaciones el esfuerzo efectuado por los estudiantes.

Deberiamos por tanto evitar la adopcion de cambios cosméticos, que simplemente acomodan
contenidos sin modificar mentalidades; si el estudiante debe pasar a ser el centro del proceso de
aprendizaje, las aulas universitarias deben ser por tanto lugares a los que se va a aprender (no a
ensefar). No hay que olvidar que la ciudadania espera recibir de las univers&gades profesionales
que hayan desarrollado aptitudes y habilidades para ser utiles a la sociedad.

' Raul Escribano Alcaide , Federico Marti Marti y Genoveva Lopez Camps. Informe de resultados.
Valencia, 2003.
18 Docampo, Domingo. La Declaracion de Bolonia y su repercusion en la estructura de las titulaciones en
Espafia. Navarra: Universidad de Navarra, 2001. Accesible en WWW: http://
www.unavarra.es/directo/fcee/Europa/Docampo.pdf. p.10
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En este sentido, cabe resefiar que cada uno de los profesores implicados en este
proyecto se ha asignado un rol voluntariamente en funciéon de sus capacidades, tal
como ocurre en todo trabajo en equipo, aun sin ser periodo de su docencia. Con ello se
alcanza el objetivo de participar en un proyecto comun, con perfiles interdisciplinares,
algo muy dificil de conseguir con la antigua forma de impartir las asignaturas.

6. Recomendaciones

La implantacién de nuevas metodologias docentes en el ambito de cualquier disciplina
recomienda la modificacion profunda de los planes de estudio atendiendo a estas
nuevas formas de ensefianza. Pero también exige una mayor implicacion de la
organizaciéon en cuanto a reconocimiento de carga docente y medios al alcance de
profesorado y estudiante. En este sentido, parece que el legislador contempla estas
exigencias de manera que es de suponer que estas iniciativas seran fomentadas y
apoyadas con recursos.

Por ultimo,ﬁp la linea de la reuniéon de decanos y responsables de Documentacion de
22 de abril™, consideramos recomendable las reflexiones de esta comunicacion para

tres de los apartados que plantean:
Definicién del perfil profesional de los titulados en el segundo nivel
Definicion de los objetivos generales y las competencias/destrezas generales de la titulacion
Definicién de los contenidos fundamentales y de los contenidos de las asignaturas optativas
Nunca olvidemos que la fecha limite para la creacion de un espacio europeo de

ensefanza esta cercana: 2010.

"9 Reunion de decanos y responsables de titulaciones de Biblioteconomia y Documentacion. Barcelona,
22 de abril de 2003 : Estructura de las titulaciones de ByD en el nuevo espacio europeo. Barcelona:
Universidad de Barcelona, 2003
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