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Resumen: Se analiza el uso de la curacion de contenidos
por bibliotecas en plataformas de medios sociales, selec-
cionando ejemplos de buenas précticas. Los medios socia-
les analizados son: blogs, Facebook, Flipboard, Instagram,
LinkedIn, Netvibes, newsletters, Paper.li, Pinterest, Spotify,
Telegram, TikTok, Twittery YouTube. Se analiza entre otros
elementos, la cantidad de contenidos curados, las técnicas
de curacién y las formas documentales.
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— : Abstract: The use of content curation by libraries in social
media platforms is analysed, selectmg good practice examples. Social media analysed are: blogs, Face-
book, Flipboard, Instagram, LinkedIn, Netvibes, newsletters, Paper.li, Pinterest, Spotify, Telegram, TikTok,
Twitter and YouTube. Among other elements, the quantity of curated content, the curation techniques
and the documentary forms are analysed.
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1.Introduccion

Cuando se inicia la tercera década del siglo XXI, el uso de los medios sociales por parte de las
bibliotecas estd plenamente generalizado y consolidado, aunque su proceso de adopcion fuera lento,
pausado e incluso costoso en sus afnos iniciales (Charnigo; Barnett-Ellis, 2007; Margaix-Arnal, 2007;
Carrasco-Polaino; Villar-Cirujano; Martin-Cardaba, 2019). En la actualidad es un canal de informa-
cion y comunicacion relevante para las organizaciones bibliotecarias, como las circunstancias recientes
derivadas de la pandemia de la Covid-19 han constatado (Martinez-Cardama; Pacios, 2020; Boté-Ve-
ricad; Sola-Martinez, 2020; Choi; Kim, 2021).

Existen numerosos estudios sobre el uso de las redes sociales por parte de bibliotecas, la mayoria de
ellos centrados en las plataformas mas utilizadas en los Ultimos anos (Twitter y Facebook) y de caracter
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cuantitativo en su gran mayoria, realizados en muchas ocasiones mediante técnicas de investigaciéon

de andlisis de redes sociales. Este estudio, sin embargo, dista de esos enfoques mayoritarios, tiene un

planteamiento de tipo cualitativo y se centra especialmente en un aspecto concreto de la publicaciéon en
medios sociales, que consideramos especialmente interesante para las bibliotecas, como es la curacién
de contenidos digitales.

El analisis de la curacién de informacién digital por parte de las bibliotecas, a pesar de no ser un tema
muy extensamente estudiado, cuenta no obstante con diversas aportaciones de interés. Sin animo de
exhaustividad, en el ambito mas cercano se pueden destacar los trabajos de Merlo-Vega, Arroyo-Vazquez
y Gonzalez, Guallar, Parra-Valero y Martinez-Cafadas:

- Merlo-Vega analiza en dos articulos el papel de la biblioteca como curadora de contenidos y gestora
de comunidades (Merlo-Vega, 2014a; 2014b);

- Arroyo-Vazquez y Gonzdlez se centran en las posibilidades que ofrece la plataforma Pinterest (Arro-
yo-Vazquez; Gonzalez, 2014);

- Guallar propone para la curacion digital de bibliotecas el concepto de “nueva guia tematica”, ana-
liza en el contexto bibliotecario la relacion entre curacién humana versus algoritmos y big data, y
selecciona ejemplos de buenas practicas en blogs, Facebook, Pinterest, Scoop.it o Twitter entre otras
plataformas (respectivamente, Guallar, 2014a; 2014b; 2016);

- Parra-Valero realiza un trabajo de curacion sobre este tema en el que, tras revisar decenas de casos,
selecciona cinco de ellos como referentes de publicaciéon de bibliotecas en blogs, Pinterest, Flipboard
y Scoop.it (Parra-Valero, 2016).

Por su parte, Martinez-Canadas, desde su perspectiva de profesional de la biblioteca publica, ha dedi-
cado a este tema diversos escritos, bajo una linea argumental coincidente que se podria sintetizar en
considerar la curacién de contenidos como una gran oportunidad para las bibliotecas, que sin embargo
estas no estan logrando explotar plenamente. Aqui mencionaremos solo tres de ellos:

- enel primero, argumenta que los bibliotecarios deben apostar mas por la curaciéon como “prescripcién
activa y que aporte valor anadido” (Martinez-Cafhadas, 2017a);

- en el segundo, el libro Curacion de contenidos para bibliotecas, seguramente la obra mas relevante
publicada en espanol sobre el tema, realiza una propuesta de estrategia de curacion para bibliotecas

y analiza diez formatos de publicaciones, entre otros aspectos (Martinez-Cafadas, 2017b);

- en el Ultimo, enfatiza el papel que deberia tener la curacion de contenidos digitales en el futuro de

la biblioteca pospandemia (Martinez-Canadas, 2021).

Por ultimo, también se ha tratado la curacién en publicaciones en redes sociales de bibliotecas dentro
de estudios de caracter y de objetivos mas amplios. Es el caso del reciente estudio de Sola-Martinez sobre
los hilos de Twitter de la Biblioteca Nacional de Espafia, que encuentra que las tematicas de curacion
mayoritarias de esta biblioteca son la difusion de la coleccién, aprovechando efemérides, asi como de las
actividades del centro, y destaca el uso de la técnica de curacion de citar (Sola-Martinez, 2021). También
es interesante destacar que, en el libro sobre contenidos en redes sociales de Sanagustin, el ejemplo
que ilustra un plan de contenidos en medios sociales es de una biblioteca publica (Sanagustin, 2017).

2. Método

Se observan las principales plataformas de medios sociales donde publican contenidos las bibliote-
cas en la actualidad y se seleccionan y analizan buenas practicas de curacién en cada una de ellas que
puedan servir de referente.

Entre las plataformas analizadas se encuentran las mas populares de la Red y que cuentan asimis-
mo con un amplio uso en bibliotecas (Instagram, Twitter, Facebook, Pinterest, YouTube, blog), junto a
algunas especializadas en curacion y de alcance mas minoritario (Flipboard, Netvibes, Paper.li) y otras
cuyo uso en bibliotecas es poco significativo en estos momentos aun cuando si tienen un amplio uso
en la internet actual (LinkedIn, newsletter, Spotify, Telegram, TikTok).

Se ha utilizado una ficha de andlisis para los casos seleccionados con la estructura siguiente:

- Titulo (o texto inicial, en el caso de publicaciones sin titulo).
- URL.

- Autor.

- Plataforma de publicacién.

- Cantidad de contenidos curados.

- Forma documental de los contenidos curados.

- Técnica de curacién empleada.

- Descripcion.
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Para ello:

- se ha partido del trabajo previo antes mencionado de Guallar (2016) sobre curacién de bibliotecas
en redes sociales, en cuanto a la estructura de este articulo basada en la selecciéon de ejemplos de
buenas practicas en cada plataforma social media;

- se han seguido los trabajos de Deshpande (2013; 2015), Guallar (2017), Guallar y Traver (2020),
y Guallar et al. (2021) en cuanto a los elementos o pardmetros de andlisis “Cantidad de contenidos
curados” y “Técnica de curacion empleada”, asi como en la “Descripcién” de cada ejemplo;

-y por ultimo se han tenido en cuenta también las observaciones de Urbano (2017) y Urbano y Gas-
con-Garcia (2021) en cuanto a la “Forma documental”.

Cabe precisar a continuacion los elementos que se han tenido en consideracion para los siguientes
parametros de analisis:

Cantidad de contenidos curados

Se distinguen dos grandes opciones (un contenido o varios), y dentro de la segunda opcién, se hace
constar la cantidad de contenidos en el ejemplo analizado cuando ello es posible, es decir, en los casos
de productos cerrados o acabados. En los casos en que el producto resultante es dindmico y se siguen
anadiendo contenidos se ha indicado su caracter indefinido.

Técnica de curacion empleada
Se analizan las siguientes:

- Extractar: es la técnica mas simple y elemental de curacién, cuyo nombre tomamos del abstracting de
Deshpande (2013), en la cual la aportacion de valor de la curacién es basicamente la propia selec-
cion del contenido curado del cual se extracta una parte, usualmente el titulo, sin mas elaboracién
o contextualizacién, como si hacen las siguientes técnicas.

- Retitular: consiste en cambiar el titulo original por uno de redaccion propia, adaptado al publico y
a las caracteristicas de la curacién.

- Resumir: es la redaccion de un texto descriptivo o informativo sobre el contenido curado, de manera
neutra o impersonal.

- Comentar: es la redaccién de un texto opinativo o con un tono personal sobre el contenido curado,
mostrando explicitamente cual es el punto de vista del curador.

- Citar: consiste en la selecciéon literal de un fragmento (o mas de uno) del contenido original que el
autor de la curacidén considera relevante, representativo o especialmente interesante.

- Storyboarding: es la recopilacion de contenidos diversos en diferentes formatos (por ejemplo, videos,
fotos, posts de redes sociales, publicaciones de medios digitales, etc.), unidos o agrupados bajo el
hilo conductor de un texto del curador.

- Paralelizar: se trata de presentar dos contenidos o mas en un producto de curacién que antes no
habian sido relacionados y es el curador quien los pone en relaciéon por primera vez.

Forma documental

Se describe en este apartado el formato o morfologia documental del contenido curado, atendiendo
a la importancia de hacer constar el continente de la informacién y no solo el contenido de la misma.
Por ejemplo: sitio web, perfil en red social, publicacién en red social, imagen, video, audio...

Se han descartado otras variables de andlisis, algunas de ellas presentes en la bibliografia mencio-
nada, porque no proceden o bien son de menor interés en este contexto, como el andlisis del marco
temporal de los contenidos curados.

3. Resultados

A continuacion, se presenta el andlisis de los ejemplos de buenas practicas, agrupados por plataformas
social media, y siguiendo un orden alfabético de las mismas, no de relevancia.

Blog

Los blogs son las plataformas sociales mas veteranas y han sido ampliamente utilizados a lo largo de
estos anos en bibliotecas, siendo canales altamente flexibles a la hora de aplicar distintas técnicas de
curacion de contenidos. No hay limitaciones en cuanto a la longitud de las publicaciones o del tipo de
contenidos a insertar o enlazar, por lo que existen tipos de articulos curados muy variados en cuanto a
cantidad de contenidos, forma documental o técnica de curacién.

- Titulo: #BiblioredEnCasa 10 podcast sobre Historia.
Autor: Biblioteca de Hellin.

Anuario ThinkEPI 2021 v. 15. elSSN: 2564-8837



Curacion de contenidos de bibliotecas en medios sociales: plataformas, técnicas y buenas practicas —
Javier Guallar; Paula Traver

URL: https://bibliotecahellin.blogspot.com/2020/03/biblioredencasa-10-podcast-sobre.html
Plataforma de publicacion: blog.

Cantidad de contenidos curados: varios (10).

Forma documental de los contenidos curados: audio (podcast).

Técnica de curacién: resumir.

Descripcion: Entrada de blog del tipo muy habitual de lista de contenidos (“los 10, los 7, los 5...
mejores..."), donde se recopilan y resumen una serie de podcasts, con un enlace externo a la web
en la que se pueden escuchar.

Titulo: A los nifos les gusta el BLOG de la Biblioteca Publica del Estado en Cuenca

jazz, pero aun no lo saben. A los nifios les gusta el jazz, pero aln no lo saben.
Autor: Biblioteca Publica del Esta- M
do en Cuenca. <

URL: http://bibliotecapublica-
delestadoencuenca.blogspot.
com/2021/07/a-los-ninos-les-gus-

Es posible que con tu corta edad nunca te hayas planteado si te gusta el Jazz, pero con esta

entrada te queremos demostrar que sabes méds de este tipo de musica de lo que crees.

ta_el_jazz_pero_aun html Walt Disney, era una apasionado del Jazz y en muchas de sus peliculas introducia guifios a este tipo
. e d isi .

Plataforma de publicacién: blog. o e

Cantidad de contenidos curados: éTe suena el nombre de Louis Armstrong?

varios (9) En Los Aristogatos, el personaje llamado "Gato Jazz" estd inspirado en Louis Armstrong, uno

Forma documental de IOS conte- de los mejores trompetistas de Jazz del mundo.

nidos curados: sitio web, imagen,
video (YouTube), audio (Spotify).
Técnica de curacién: storyboar-
ding.

Descripcion: Post interesante
como muestra de storyboarding
y de diversidad de formas docu-
mentales, donde se hace una
introduccién a la historia del
jazz a ninos y jovenes, mezclan-
do diversos elementos multime-
dia como montajes de imagenes,
videos de YouTube, canciones en
Spotify, e hipervinculos externos.

Gato Jazz y Louis Armstrong. Imagen recogida de aqui

Titulo: Quc¢ menjaven a I'antic hospital de la Santa Creu?

Autor: Biblioteca de Catalunya.

URL: https://lwww.bnc.cat/El-Blog-de-la-BC/Que-menjaven-a-l-antic-Hospital-de-la-Santa-Creu
Plataforma de publicacion: blog.

Cantidad de contenidos curados: varios (2).

Forma documental de los contenidos curados: imagen y sitio web (catalogo biblioteca).

Técnica de curacién: resumir.

Descripcion: El articulo trata de la vida cotidiana en el antiguo Hospital de la Santa Creu a partir
de documentos encontrados en el archivo del Hospital. Aparecen hipervinculos al propio catalogo e
imagenes insertadas de los documentos o fotografias.

Facebook

La red social hegemoénica de la Ultima década, en la actualidad en fase de lento declive, ha sido

obviamente muy ampliamente utilizada en bibliotecas, aunque con poca variedad respecto a técnicas de
curaciéon. Habitualmente se comparten enlaces externos con algiin comentario o resumen. Al compartir
los enlaces externos, Facebook muestra por defecto la imagen que aparece en ese URL, aunque también
es posible insertar otra diferente. Ademas, se pueden etiquetar otras paginas, tanto para realizar una
mencién, como para indicar una determinada fuente de informacion o asegurarse de que las paginas
mencionadas reciban una notificaciéon y de este modo amplificar la difusién.

Texto inicial: El Planetario de Madrid, con el propésito de fomentar la cultura literaria...
Autor: Bibliotecas Publicas del Ayuntamiento de Madrid.

URL: https://Iwww.facebook.com/bpmmadrid/posts/4379361962117267

Plataforma de publicacién: Facebook.
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Cantidad de contenidos curados: varios (5).

Forma documental de los contenidos curados: imagen, sitio web y perfil en red social (pagina en
Facebook).

Técnica de curacién: resumir.

Descripcion: Se comparte una noticia de un sitio web externo anadiendo una imagen que esta
insertada en la propia publicacién. Ademas, se realizan menciones a otras paginas de Facebook que
también actian como hipervinculos dentro de la propia plataforma.

Flipboard

Plataforma de curacién de contenidos que genera revistas digitales de manera automatizada a partir
de una seleccién de fuentes por parte del curador. Cuenta con una implantaciéon escasa en bibliotecas.
La técnica de curacidén en estas publicaciones suele ser siempre la basica, extractar, aunque existe la
posibilidad de aplicar técnicas mas elaboradas.

- Titulo: Muskiz
Autor: Biblioteca de Muskiz.
URL: https://flipboard.com/@muskizliburu/muskiz-sec68j6fz
Plataforma de publicacion: Flipboard
Cantidad de contenidos curados: varios (indefinido).
Forma documental de los contenidos curados: sitio web.
Técnica de curacion empleada: extractar.
Descripcion: Publicacion digital en base a una seleccion de enlaces de noticias de informacién local
que pueden ser de interés para los usuarios del centro. La biblioteca tiene también otras revistas en
Flipboard como “Hierro, ferrones, mineros” o “Salazar y munatones”.

Instagram

Red social visual muy en auge en los Ultimos aios, a la que se han ido incorporando paulatinamente
las bibliotecas, que ahora publican en la misma con entusiasmo. Puesto que existen distintos espacios
en los que publicar contenidos (noticias, stories, reels y recientemente las guias), las formas de aplicar
curacion de contenidos son diversas, lo que ofrece variadas oportunidades para innovar en esta red
social. Se pueden curar contenidos tanto en las imagenes/videos como en el texto o en ambos, asi como
construir historias o listas a través de la agrupacién de varias imagenes. En el texto de las publicaciones no
se pueden insertar hipervinculos, por lo que existen otras herramientas como Linktr para editar enlaces.

- Titulo: iLa vuelta al cole ya estd aqui!
Autor: Biblioteca Nacional de Espafa.
URL: https://lwww.instagram.com/p/CThJVqUDqTa
Plataforma de publicacion: Instagram.
Cantidad de contenidos curados: varios (6).
Forma documental de los contenidos curados: imagen.
Técnica de curaciéon: comentar.
Descripcion: Recopilacion de 6 estampas antiguas de la Biblioteca Digital Hispanica (contenidos pro-
pios) que se presentan
en formato de carrusel @ R ~ G
(una imagen detrds de
otra formando un con-

% bibcoruna Como estamos metidos de
&

7 o N\ cheo na celebracién dos Xogos
1 limpit de #Toky02020
J u nto) con un comenta- g;:;p\l/zzsunf\a sgriiode péxtir:aesmwo:b
rio sobre |a Vue'ta al co'e con informacién e historia
para adultos e nenos e nenas sobre os
q ue a porta contexto . \)RS OS,O Xogos olimpicos. Tomade nota**
e . Q/C) 4& % Manual elaborado polo Museo
= TeXtO |n|C|a|: Como Q' -7 Olimpico de Lausana e dirixido ao
. A publico en xeral que se trata dunha
eSta mos m et | d oS d e ) # — introducién ao movemento olimpico e
s aos xogos olimpicos. Esta formado por
C h eo na ce I e b racion quince §eccif‘)ns, cad.?‘unhg zﬁas cales
dos Xogos olimpicos de X Fetaes scionie acerca dos tomas
#TO ky02020 B g tratados “ https://bit.ly/3idvGIO
. H [ i o o s % A historia e a orixe dos xogos
Autor: Bibliotecas Muni Olim iCOS o e -
cipais CoruRa. . p Qv ]
URL: https://www.insta- ..
H Péxinas web — l e gusta
gram.com/p/CR6jK4rg-gs | 20 0E JULI0

Plataforma de publica-
cion: Instagram.

i

@ Agrega un comentario.
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Cantidad de contenidos curados: varios (4).

Forma documental de los contenidos curados: sitio web.

Técnica de curacion: resumir.

Descripcion: En el texto de la publicacion se aprecia una curacion de contenidos en formato lista,
donde se hace una seleccion de 4 libros sobre los Juegos Olimpicos, presentando para cada uno de
ellos un breve resumen y un vinculo externo donde obtener mas informacion

- Texto inicial: #Taldiacomohoy en 1951 se publicé la #novela #Elguardianentreelcenteno...
Autor: Biblioteca Ciudad Real.
URL: https://lwww.instagram.com/p/CRYWrS-CBpB
Plataforma de publicacion: Instagram.
Cantidad de contenidos curados: uno.
Forma documental de los contenidos curados: imagen, sitio web (catalogo).
Técnica de curacion: citar, resumir.
Descripcion: Post sobre la novela El guardidn entre el centeno en el que se aprovecha una efeméri-
de, el aniversario de la fecha de publicacion del libro. Es un ejemplo de combinacién de las técnicas
de citar y resumir: en la imagen se realiza un montaje donde se selecciona una cita del autor de la
novela, J. D. Salinger, mientras que en el texto de la publicacién se describe brevemente el tema de
la obra y algunas de las controversias que ha generado.

- Titulo: Viajando por los pueblos serranos.
Autor: Bibliobus Cuenca.
URL: https://lwww.instagram.com/bibliobusescuencal/guidel/viajando-por-los-pueblos-
serranos/18091213792283053/

Plataforma de publicacion: Instagram.

Cantidad de contenidos curados: varios (6).

Forma documental de los contenidos curados: imagen.

Técnica de curacién: resumir, comentar.

Descripcion: Ejemplo de guia de Instagram, un formato reciente de esta plataforma, de uso no muy
extendido, que permite la curacién de noticias publicadas previamente en la plataforma. En este caso
se recopilan una serie de imagenes propias para mostrar el trayecto de un bibliobus por pueblos de
la serrania de Cuenca y a estas publicaciones seleccionadas se les afade un comentario adicional. En
las técnicas se aprecia tanto un tono descriptivo (resumir) como apreciaciones personales (“Lo que
mas nos gusta de este pueblo es que...”) (comentar).

LinkedIn

La red social profesional por excelencia tiene una penetracion muy superior entre profesionales que
entre las organizacionesy, en esta linea, en las bibliotecas es de escaso uso. En algunos casos, la biblioteca
no dispone de pagina propia en la plataforma, pero si la tiene la organizaciéon de la que depende, que
a su vez dedica algun espacio puntualmente a la misma. Las posibilidades de curar contenidos serian
similares a las de Facebook, al serlo también el formato de sus publicaciones.

- Texto inicial: Ya estdn abiertas las inscripciones para el X Congreso Nacional de Bibliotecas Publicas...
Autor: Biblioteca Nacional de Espana.
URL: https://lwww.linkedin.com/posts/biblioteca-nacional-de-espa-a_ya-est% C3%A1n-abiertas-las-
inscripciones-para-activity-6851433294916059136-AfXL
Plataforma de publicacién: Linkedin.
Cantidad de contenidos curados: uno.
Forma documental de los contenidos curados: imagen, sitio web.
Técnica de curacion empleada: resumir.
Descripcion: Se presenta una informacion relativa a las inscripciones a un congreso de una fuente
de informacién externa. Al contenido curado se le anade un breve texto informativo con los datos
basicos del congreso (resumir).

Netvibes

Servicio veterano de escritorio virtual personalizado en el que se puedan insertar objetos digitales,
hipervinculos y fuentes RSS extraidas de distintas fuentes de informaciéon para compartir con una audien-
cia determinada. Hace unos afnos tuvo muy buena acogida en el sector, especialmente en bibliotecas con
escaso presupuesto para crear servicios de informacion mas sofisticados; sin embargo, en la actualidad su
utilizacion por parte de las bibliotecas es baja y los nuevos publicos y profesionales apenas lo conocen.
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- Titulo: Recursos electrénicos en ciencias de la salud.
Autor: Biblioteca Hospital Universitario de Fuenlabrada.
URL: https://www.netvibes.com/bibliohflr
Plataforma de publicaciéon: Netvibes.
Cantidad de contenidos curados: varios (indefinido).
Forma documental de los contenidos curados: sitio web (blogs, revistas...).
Técnica de curacion empleada: extractar.
Descripcion: Escritorio virtual personalizado cuyo formato se puede asemejar bastante al de una guia
tematica de sitio web (formato tradicional en las bibliotecas universitarias) en el que se mezclan varios
elementos con el fin de ofrecer una seleccién de recursos muy especificos para los usuarios de esta
biblioteca especializada en ciencias de la salud.

Newsletter

Las newsletters, al igual que sucede con los blogs, son un medio idéneo para la curacién de conteni-
dos, puesto que son muy flexibles y no tienen limitaciones en cuanto a longitud, formas documentales o
cantidad de contenidos. Estan viviendo ademas un momento de auge en la actualidad en su utilizacién
por parte de empresas, medios y particulares, pero su aplicaciéon en bibliotecas es sin embargo escasa y
habitualmente se utilizan para la difusion de las actividades, pero no tanto para curar contenidos. En
el caso en el que si se realiza curacion, se basa en las técnicas de extractar y resumir.

- Titulo: Boletin del estudiante nim. 5

Autor: Biblioteca de la Universidad de Sevilla.

URL: https://cutt.ly/YRVFEt8

Plataforma de publicacion: newsletter.

Cantidad de contenidos curados: varios (6).

Forma documental de los contenidos curados: imagen, sitio web (web de la biblioteca, repositorio...),

perfil en red social (canal de YouTube).

Técnica de curacion empleada: resumir.

Descripcion: Boletin mensual dirigido a los estudiantes de este centro universitario, con una seleccién

de informaciones que se muestran como pequefos resumenes sobre contenidos difundidos previa-

mente en medios propios de la biblioteca.

Paper.li

Periodico o revista digital de curacién que se genera de manera automatica, con posibilidad de edi-
cion posterior, a partir de contenidos que se actualizan sobre busquedas previamente definidas. Permite
generar un producto informativo con un esfuerzo relativamente bajo. Tiene una versién de pago que
ofrece opciones adicionales de personalizacion y la posibilidad de generar newsletters. Su uso es bajo
por parte de las bibliotecas, a pesar de su alta adecuacién para las universitarias y especializadas.

- Titulo: Tellus.
Autor: Biblioteca de Geologia de la Universidad de Barcelona.

n Entrar

TELLUS CAAI st

Newsletter on geology

Eli UNIVERSITATse
il BARCELONA

Interested in Ocean Sciences? NEREUS »

Els tigres de dents de sabre de Crimea

A Simple Recipe for Making the First

Continental Crust W CRaLBib. ¢ Terra U-c 39.7 K VISITS

‘ Join 261 other subscribers
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URL: http://tellus.ub.edu

Plataforma de publicacion: Paper.li.

Cantidad de contenidos curados: varios (indefinido).

Forma documental de los contenidos curados: sitio web.

Técnica de curacion: extractar.

Descripcion: Revista digital con una periodicidad de dos ediciones a la semana y que ademas genera
una newsletter. La revista recopila noticias del &mbito tematico especializado de la Facultad de Geo-
logia a partir de diversos canales de informacién. La publicacidon es automatizada, aunque permite
una edicion posterior por el equipo de edicion. Como en el caso de Flipboard, la técnica de curacién
en este tipo de publicaciones es extractar.

Pinterest

Es, al mismo tiempo que una red social, un marcador social que permite guardar imagenes y videos de

sitios web, a la vez que generar publicaciones nuevas con esos contenidos agregandoles un titulo y una
descripcion. Esto hace de Pinterest una plataforma muy completa para curar contenidos. En bibliotecas
se utiliza con frecuencia, aunque la parte de caracterizacion de la informacién esta menos desarrollada.

Titulo o texto inicial: Els valencians i el coronavirus: mems.
Autor: Biblioteca de I'"ETNO Museu Valencia d’Etnologia.
URL: https://lwww.pinterest.es/bibliomuvaet/els-valencians-i-el-coronavirus-mems

Plataforma de publicacion: Pinterest.

Cantidad de contenidos curados: varios (indefinido).

Forma documental de los contenidos curados: imagen.

Técnica de curacion: retitular.

Descripcion: Recopilacion de memes relacionados con el coronavirus y divididos en varios subtableros
con una clasificacion tematica. Seria un buen ejemplo de cémo Pinterest puede servir para recopilar
y archivar imagenes que forman parte de la memoria local. El objetivo del tablero es poder hacer un
seguimiento de todo lo que los valencianos/as han vivido y sentido desde el mes de marzo de 2020,
y en la actualidad todavia siguen abriendo carpetas como “(Re)brots” (Pons; Penya-Roja; Baggeto,
2020). La caracterizacion realizada en la mayoria de los contenidos utiliza la técnica de retitular, a
veces traduciendo del castellano al valenciano y otras veces ainadiendo un titulo descriptivo del meme.

Els valenciansii el
coronavirus : mems -

®
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audiovisuals, que s'escampa per les xarxes socials i és imitat,

compartit o utilitzat per un gran nombre de persones.» Font: AVL.
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Spotify

La plataforma mas popular de audio en streaming permite crear listas de reproduccion a partir de
una seleccién de contenidos sonoros. Las listas pueden ser privadas o publicas, por lo que el hecho de
compartirlas con la audiencia hace que se puedan considerar productos de curacién. Ademas, las listas
pueden ser colaborativas, de manera que distintas personas puedan agregar contenidos.

- Titulo o texto inicial: Los maravillosos afos 20.
Autor: Biblioteca Vapor Vell.
URL: https://open.spotify.com/playlist/25F8IAyyuQzZxyvk2ThjSF
Plataforma de publicacién: Spotify.
Cantidad de contenidos curados: varios (indefinido).
Forma documental de los contenidos curados: audio.
Técnica de curacion: extractar.
Descripcion: Esta lista conforma una de las selecciones musicales que comparte la biblioteca desde
su perfil. Cada una de las piezas musicales se localiza a través del buscador de Spotify y se selecciona
segun el criterio del curador, que debe de ser un experto en el contenido musical que esta curando.
Aqui juega un papel fundamental el proceso de seleccion mas que el de caracterizacion, puesto que
no hay un espacio para realizar comentarios o descripciones que aporten un valor adicional.

@Spotlfy

] Inicio
Buscar

PLAYLIST
Tu Biblioteca

‘s Los maravillosos aiios 20

Tus me gusta
bibvaporvell - 13 me gusta - 668 de24h

Crazy Rhythm - Charleston & Foxtrott for

rinet Marmalade N s The Bl
Volume I: Singin' The Blues
Beiderbecke

The 50's Big Band

Dustin' the Donkey
Adrian Rollini, The G

Adrian Rollini and

5 w3 The Man from the South (With a Big Cigar in His Mouth)

¢ w3 That's My Girl

MUESTRA DE SPOTIFY )
- § et q 4 . . REGISTRATE GRATIS
Registrate para acceder a canciones y podcasts ilimitados con algunos anuncios. No necesitas tarjeta de crédito.

Telegram

Aplicacion de mensajeria que permite crear canales en los que los usuarios se suscriben para recibir
informacion de temas especificos. El contenido de los canales se basa en muchos casos en una curacién
sobre una teméatica. Como en otros casos, no es una plataforma de uso comun en las bibliotecas en estos
momentos, aunque tiene un gran potencial para difundir noticias curadas entre usuarios.

- Titulo: Enferteca: plataforma de recursos de Enfermeria.
Autor: Bibliotecas de la Universidad de Salamanca.
URL: https://t.me/bibliousal/122
Plataforma de publicacién: Telegram.
Cantidad de contenidos curados: uno.
Forma documental de los contenidos curados: sitio web (blog de la biblioteca).
Técnica de curaciéon: resumir.
Descripcion: Ejemplo de publicacion en el canal de las Bibliotecas de la Universidad de Salamanca
sobre un recurso electrénico de enfermeria disponible en la biblioteca. Los contenidos curados del
canal suelen ser de recursos, convocatorias y noticias de interés. La mayor parte de los hipervinculos
dirigen al blog de la biblioteca o a las formaciones que realizan.
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TikTok d'TikTok Buscarcuenas corser [
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Texto inicial: Conoces #efilm?

URL: https://Iwww.tiktok.com/@caudete-
biblio/videol/69417123478115811907?lan-
g=es&is_copy_url=1&is_from_weba-
pp=v1

Autor: Biblioteca Caudete.

Plataforma de publicacion: TikTok.
Cantidad de contenidos curados: uno.
Forma documental de los contenidos curados: imagen.

Técnica de curacion empleada: extractar.

Descripcion: Seleccion de “10 peliculas sobre mujeres que debes conocer” realizado a través de un
montaje elaborado con distintas capturas de pantalla de Efilm, y que pretende promover el uso de
este recurso de la biblioteca.

REPF - CcONnoOcCer
L i

o

Mira mas videos seleccionados Para ti

# Cajalv

# BackToBlack

Twitter

Es la plataforma de medios sociales que seguramente se esta utilizando mas por todo tipo de

usuarios en estos momentos para realizar curaciones de contenidos, debido ya a sus propias caracte-
risticas iniciales de basarse en un texto mas un enlace a un contenido, pero que, ademas, el formato
relativamente reciente de los hilos ha amplificado y expandido notablemente (Guallar; Traver, 2020;
Sola-Martinez, 2021).
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Titulo: La escritora Lucinda Riley, autora de grandes bestsellers, fallece a los 55 afos.

Autor: Biblioteca de Piedras Blancas.

URL: https://twitter.com/BiblioPiedras/status/1403661736473993222

Plataforma de publicacion: Twitter.

Cantidad de contenidos curados: uno.

Forma documental de los contenidos curados: pagina web.

Técnica de curacion: retitular.

Descripcion: Ejemplo de uso de curacion muy extendido en Twitter basado en la técnica de retitular.
En este caso se comparte una noticia a través de un hipervinculo externo de una fuente de informa-
cién en inglés y se traduce el titulo original introduciendo una pequena modificacion.

Texto inicial: Hoy se celebra el #DiaMundialdelaFotografia...

Autor: Biblioteca Nacional de Espana.

URL: https://twitter.com/BNE_bibliotecal/status/1428271295263920128

Plataforma de publicacion: Twitter.

Cantidad de contenidos curados: varios (13).

Forma documental de los contenidos curados: imagen, sitio web.

Técnica de curacion: storyboarding, resumir.

Descripcion: Hilo de publicaciones en las que, con motivo del Dia Mundial de la Fotografia, se difun-
den fondos de la coleccion de la Biblioteca, como fotografias o libros. Se muestran distintas imagenes
y también hay hipervinculos a la coleccion digital de fotografias propia o a libros de fotografia.

Texto inicial: #DespertaAmbArt amb aquest drac...
Autor: Museu Nacional d’Art de Catalunya.
URL: https://twitter.com/MuseuNac_Cat/status/1324622621967790080
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Plataforma de publicacion: Twitter.

Cantidad de contenidos curados: varios (7).

Forma documental de los contenidos curados: imagen,
sitio web, Pinterest, catalogo.

Técnica de curacion: storyboarding, resumir.

Descripcion: Hilo de siete posts con una cuidada selecciéon
de contenidos en torno a la figura del dragén en el arte.
Se combinan diversas formas documentales, incluyendo
imagenes y el catdlogo de la biblioteca (los mayoritarios)
pero también la web del museo y su Pinterest, por lo que
se puede considerar un ejemplo de storyboarding. El texto
es descriptivo (resumir) aunque con un tono cercano que
lo acerca a comentar, y destaca también el uso de un has-
htag recurrente para otras publicaciones del mismo tipo,
#DespertaAmbArt. Hay que sefalar que esta biblioteca no
tiene perfil propio en la plataforma social media sino que
utiliza el de la institucidén a la que pertenece, en este caso
un museo, por lo que en la mayoria de sus tweets utiliza
un hashtag identificativo, #BibliotecaMNAC.

YouTube

Red social y plataforma de videos por antonomasia.
Su nivel de popularidad ha hecho que muchas bibliotecas
se hayan adentrado en el universo del video, aunque en
la mayoria de las ocasiones desde una perspectiva biblio-
centrista y poco enfocada a las necesidades finales de los
usuarios (Leiva-Aguilera, 2015). Sus posibilidades para la
curacion de contenidos son amplias, ya que en YouTube no
existen limitaciones respecto a la duracion u otras caracte-
risticas del video y se pueden aplicar técnicas de caracteri-
zacion tanto en los videos como en las descripciones que los
acompanan, donde se pueden incluir textos e hipervinculos.

- Titulo o texto inicial: Regreso al Edén
Autor: Xarxa de Biblioteques Municipals de la Diputacio
de Barcelona
URL: https://iwww.youtube.com/watch?v=DWN92IDt21/
Plataforma de publicaciéon: YouTube.
Cantidad de contenidos curados: varios (4).

Javier Guallar; Paula Traver
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Forma documental de los contenidos curados: sitio web (catdlogo y web de la biblioteca) y video.
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Técnica de curacién: resumir, comentar, citar.

Descripcion: Trabajo de curacion muy completo en YouTube: se trata de un video en el que una
persona hace una recomendaciéon de un libro a través de una videoreseina en la que va pasando las
paginas de la obra a la vez que la comenta. Se selecciona ademas una cita del autor que se muestra
en formato texto en el mismo video. Por otra parte, en la descripcién del video se incluyen enlaces
a sitios web como el catalogo de la Red de Bibliotecas o el de la biblioteca que aporta esta resena.

4. Discusion y conclusiones

Enmarcamos estas reflexiones finales en el interrogante general acerca de si el papel relevante que
amplios colectivos académicos y profesionales otorgan a la curacion de informacién se esta corres-
pondiendo en la actualidad con la realidad de su aplicacion (por ejemplo, véase una vision critica en
Martinez-Canadas, 2021). Situando concretamente este interrogante en el ambito que nos ocupa
en este articulo, las bibliotecas, cabe preguntarse en qué punto nos encontramos. Podemos esbozar a
continuacién algunas impresiones a partir de lo que hemos observado en los contenidos publicados en
medios sociales de bibliotecas esparnolas en los Ultimos meses.

En primer lugar, la serie de ejemplos seleccionados denotan que algunas cosas interesantes si se
estan haciendo, con diversos enfoques y estilos y en plataformas diferentes. Con todo, hay que tener
en cuenta que mas que buscar en este estudio una representatividad del conjunto de las publicaciones
que realizan las bibliotecas en medios sociales, el objetivo y la posible utilidad de esta recopilacién es
mostrar algunas de las mejores practicas observadas. Hay en ellas por tanto un nivel medio de elabo-
racion o sense making que es superior al de la media general. Obviamente, la seleccion curada en este
articulo es personal de los autores, y los casos que se han presentado no tienen por qué ser necesaria-
mente los mejores y por supuesto, no son los Unicos. Nuestra intencién, cabe subrayarlo, es la de que
estos ejemplos puedan servir de referente o inspiracion para iniciar, revisar, afianzar, cambiar o mejorar
en su caso las publicaciones social media de aquellos centros que asi lo consideren.

En segundo lugar, nuestro estudio de hace cinco afos nos permite trazar ahora una minima compa-
rativa. Deciamos entonces:

"Y sin duda hay mucho margen de mejora. Se hace muy poca caracterizacion de contenidos o
sense making en los productos de CC en las bibliotecas” (Guallar, 2016, p. 150).

Unos afios después, y tras este nuevo recorrido por bibliotecas y plataformas social media, nuestra
percepcién general, mas alld de los inevitables cambios en el ecosistema social media (desaparicion de
Storify, marginalidad de Scoop.it, declive de Facebook, alto protagonismo de Instagram, entre otros),
es que por parte de las bibliotecas algo si se ha mejorado, pues se aprecia una mayor variedad en el
uso de técnicas y de formatos, si bien sigue existiendo un amplio margen de mejora para la calidad de
la curacién.

Senalemos pues en tercer lugar algunos elementos negativos observados. El mas evidente segura-
mente es que existe una excesiva repeticion de determinados tipos y féormulas de posts en las publi-
caciones de las redes sociales de las bibliotecas. Una vez que se ha dado con un cierto formato que
parece funcionar bien, en ocasiones se repite este de manera rutinaria hasta la saciedad sin tener en
cuenta que lo que un dia fuera original o atractivo puede llegar a cansar o aburrir. Seguro que muchos
profesionales (y usuarios) de bibliotecas tienen en mente mas de un ejemplo de ello. Por no decir que
en demasiadas ocasiones las publicaciones parecen haberse hecho pensando mas en otros profesionales
de bibliotecas que en los propios usuarios del centro. Ambas tendencias (la rutina, la endogamia) son
en cierto modo inevitables en muchas organizaciones, pero es preciso estar bien alerta para minimizar-
las en lo posible. Y si hablamos especificamente de curacién, hay que recordar que en su adn estd el
buscar la calidad (Rosenbaum, 2013). Por ello, en curacién mas si cabe, habria que intentar huir de la
rutina y perseqguir la creatividad.

Si entramos algo mas en detalle a distinguir entre plataformas, se ha observado que, a nivel mayori-
tario, predomina en estos momentos el uso generalizado de Instagram y de Twitter, que son los canales
donde las bibliotecas estan publicando mas contenidos curados, asi como en menor medida, de Facebook
y Pinterest a la baja, y en los casos de infraestructuras mas grandes, se mantienen otras plataformas
veteranas como YouTube y blogs. Se trata en todos estos casos de canales muy conocidos y tiene légica
que las bibliotecas estén publicando mas alli donde exista mas publico. Pero, por otro lado, se aprecia
que estan siendo infrautilizadas por las bibliotecas:

- plataformas veteranas especializadas en curacion que parecen haber quedado relegadas a un uso
minoritario por unos pocos centros entusiastas de las mismas, como Paper.li y Flipboard;

- plataformas de servicios emergentes en la internet actual con amplias posibilidades para la curacién
de informacién, como son las newsletters o Telegram;
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- plataformas social media mayoritarias que, a pesar de triunfar de manera masiva en la Red, todavia
no han explotado en bibliotecas, como TikTok.

Asimismo, en cuanto a la calidad de la curacién, mas alld de su aplicacién en unas plataformas u
otras, se aprecia:

- un amplio uso de los productos y de las técnicas que requieren un nivel de elaboracién menor (extrac-
tar y retitular);

- en contrapartida, un bajo uso de aquellas técnicas que requieren mayor trabajo de sense making
(citar, comentar, storyboarding, siendo practicamente inexistente paralelizar);

- y en medio de ambas situaciones, un uso importante de una técnica interesante en cuanto a su
aportacién de calidad e intermedia en cuanto a su dificultad, y en la que las bibliotecas parece que
se sitlan comodamente: resumir.

En conjunto, el margen de mejora se situaria en un aumento del uso de las técnicas mas exigentes,
que precisan mayor creatividad y que consiguen una mayor aportacion de valor.

Seria incompleta esta reflexion si no se subraya algo que puede parecer una obviedad. Para publicar
contenidos en medios sociales con regularidad aportando valor y calidad se requieren unos minimos
recursos por parte de los centros: idealmente, que la biblioteca situe los medios sociales como un pilar
fundamental (y no marginal o secundario) de sus servicios, y que para ello cuente con personal formado
en curacion y entusiasta de las redes y los contenidos digitales, y que disponga del tiempo necesario en
horario laboral para publicar contenidos de calidad.

Por ultimo, cabe senalar brevemente algunos logros y limitaciones de este trabajo, asi como apuntes
para futuros estudios. Entre los logros, el haber mostrado una panoramica actualizada del sector o el
que la ficha de analisis de curacién con la categorizacion de técnicas, entre otros elementos, pueda ser
empleada en futuros trabajos. Entre las limitaciones, que se trata de un estudio observacional cualitativo
que estd sujeto a un cierto grado de interpretacion y subjetividad de los autores. Para futuros trabajos,
seria muy interesante tanto continuar con estudios cualitativos de este tipo como complementarlos con
investigaciones de indole mas cuantitativa, que muestren, por ejemplo: los porcentajes de publicaciones
en medios sociales que son de curacion respecto a las que no lo son, para ver el grado de implantacién
de la misma; los datos de uso de cada técnica o las diferencias entre tipos de bibliotecas, para conocer
mejor las caracteristicas de la curacién y su diferente implementacién por centros; o la situacién de la
curacion de contenido en medios sociales de bibliotecas de otros paises, para alcanzar una perspectiva
mas amplia.

5. Nota

Este estudio ha sido realizado en el marco del grupo de investigacién consolidado Cultura i Continguts
Digitals (SGR 2017-422), financiado por la Agencia de Gestion de Ayudas universitarias y de Investigacion
(Agaur) de la Generalitat de Catalufa, y forma parte del proyecto “Narracion interactiva y visibilidad
digital en el documental interactivo y periodismo estructurado”, RTI2018-095714-B-C21, Fondo Europeo
de Desarrollo Regional (Feder) y Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades.
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Qué se hace mal en la curacion de contenidos hecha
por las bibliotecas, y por qué
Evelio Martinez-Cainadas

Muy interesante trabajo sobre la curacién de contenidos que se lleva a cabo en
las bibliotecas, que deberia ser de consulta obligada para todos los interesadas en
el tema, firmado por Javier Guallar (sin duda, quien mas y mejor ha escrito sobre
curacién de contenidos en los ultimos afios en lengua hispana) y Paula Traver, con
el titulo “Curacién de contenidos de bibliotecas en medios sociales: Plataformas,
técnicas y buenas practicas”.

En él, los autores analizan...

“[...] las principales plataformas de medios sociales donde publican contenidos
las bibliotecas en la actualidad y se seleccionan y analizan buenas practicas de
curacion en cada una de ellas que puedan servir de referente”.

Es de obligado cumplimiento agradecer las menciones de Javier y Paula a mis escritos sobre curacion
de contenidos y bibliotecas, pero sin duda que mas alla de ese hecho lo que aqui importa es el trabajo
en si. Asi que os remito a su lectura para conocer su completa metodologia. Por mi parte, me voy a
hacer eco de algunas de sus conclusiones.

En mi libro La biblioteca publica tras la pandemia de coronavirus, dedicaba un capitulo a la necesidad
de repensar en serio la estrategia de contenidos digitales de la biblioteca publica. Javier y Paula hablan
sobre esta critica en su escrito:

“Enmarcamos estas reflexiones finales en el interrogante general acerca de si el papel relevante
que amplios colectivos académicos y profesionales otorgan a la curacion de informacién se esta
correspondiendo en la actualidad con la realidad de su aplicacién (por ejemplo, véase una vision
critica en Martinez-Canadas, 2021). Situando concretamente este interrogante en el ambito que
nos ocupa en este articulo, las bibliotecas, cabe preguntarse en qué punto nos encontramos”.

(Y en qué punto nos encontramos segun su analisis?

Primero, las buenas noticias.

El trabajo observa diversidad de enfoques, estilos y plataformas, lo cual sin duda es positivo. También
es cierto que los autores centran su andlisis en las que bajo su criterio son algunas de las mejores practicas,
por lo que seria deseable conocer (si es que se pudiera) qué porcentaje representan esas buenas practicas
del total de contenidos observados (en un momento veremos que hay indicios no muy alentadores).

En segundo lugar, Guallar llevd a cabo un estudio parecido al presente hace 5 aios, por lo que las
autoras pueden establecer una comparativa entre ambas situaciones. Y lo que se observa es una pro-
gresion positiva (progresa adecuadamente, que se diria en el colegio):

Se aprecia una mayor variedad en el uso de técnicas y de formatos, si bien sigue existiendo un
amplio margen de mejora para la calidad de la curacién.

Muy destacable esa puntualizacién del amplio margen de mejora para la calidad...

Y ahora, las malas noticias, que no son de calibre fino, por decir asi.

Primero, se observa una “excesiva repeticién” (recalco lo de “excesiva”) de tipos y formulas de posts
en las publicaciones. Y es que, nos dicen los autores, cuando parece que se ha dado con un formato que
funciona, no hay problemas en repetirlo de manera rutinaria “hasta la saciedad” (recalco la expresion
al completo). Unos posts que por su repetitiva naturaleza parecen pensados para otros bibliotecarios
mas que para los usuarios.
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En segundo lugar, aunque Instagram y Twitter estan bien establecidas como plataformas dedicadas a la
curacion, hay otro tipo de recursos que estan siendo infrautilizados, y que podrian dar mucho juego: aque-
llas que fueron creadas expresamente aprovechando el boom de la curacién (como Paper.li y Flipboard);
plataformas emergentes como newsletter o Telegram; y otras populares en el presente, como TikTok.

Y en tercer lugar, en cuanto a la calidad de la curacion se observa un uso menor de las técnicas mas
creativas, que son justo las que aportarian mas valor, a favor de técnicas con un nivel bajo de elabora-
cién o la que se podria denominar de dificultad intermedia, la técnica de resumir.

Y hasta aqui el grueso de las jugosas conclusiones del estudio de Guallar y Traver. Lo que estaria bien
preguntarnos es por qué se producen esas dinamicas negativas.

En el mencionado libro La biblioteca despues de la pandemia... apuntaba, a mijuicio, algunas razones
en lo que concierne a la biblioteca publica. Por ello no voy a insistir mucho aqui en ellas, pero si que
me gustaria hacer algun comentario.

El primero es la falta de formacion de las personas que normalmente ejercen la labor de mantener
las redes sociales. En cierto sentido, con esas limitaciones quiza no se pueda pedir mas: lo que se hace
se hace en la mayoria de ocasiones con conviccién, de buena voluntad, o en el peor de los casos senci-
[lamente porque les ha tocado la china. No son profesionales de comunicacion digital, y en consecuencia
no se les puede exigir lo mismo.

Lo que sucede es que, por obra y gracia de la division del trabajo, no suele ser infrecuente aquello
de "yo soy quien lleva las redes, y yo sé lo que funciona y lo que no”. Algo que bien puede ser cierto,
pero que puede tener la contrapartida de blindar el uso de las redes a unos determinados usos y cos-
tumbres sostenidos por la persona responsable, sin que esta se abra a la critica (constructiva) o a otras
maneras de hacer las cosas. Una lastima.

El segundo es que ese fendmeno de "yo sé lo que funciona” es lo que en buena parte acaba alimen-
tando el fendmeno observado por Guallar y Traver: la utilizacidon excesiva y “hasta la saciedad” de las
mismas férmulas y los mismo tipos de contenido. Asi, si ya sé que cuando hago el bookfacefriday me
dan unos cuantos likes, ;jpara qué arriesgarse con otra cosa, si ya sé (o eso se dice) que “los usuarios
no leen” o “a los usuarios eso no les interesa”? Lo que sucede al final con este circulo vicioso es, como
bien dicen las autoras, que las publicaciones se acaban celebrando entre la misma profesion mas que
entre los usuarios, en parte por aquello de “yo te doy un me gusta, y tU me das otro”. De nuevo, una
lastima y ademas de un absurdo daio autoinflingido.

Y en tercer lugar, un comentario mas sangrante pero que me parece imprescindible. La funcion de las
redes sociales de una biblioteca publica no deberia ser el construir un espacio divertido, lleno de conteni-
dos graciosos o simpaticos. Por supuesto que puede haber de esos contenidos, pero centrar la estrategia
(como suele ser el caso) en esa tipologia (normalmente bajo el principio de “yo sé lo que funciona”) no
deberia ser lo primordial. Como tampoco deberia serlo que el personal de biblioteca se lo pase bien, o dé
rienda suelta a su creatividad y se ponga a bailar de buena gana al ritmo de una tonadilla de un artista
famoso, o qué sé yo. Por supuesto que ese también es un factor importante, porque al fin y al cabo mejor
divertirse en el trabajo que aburrirse. Pero, de nuevo, eso no deberia ser lo principal.

Las redes sociales de una biblioteca, y la curaciéon de contenidos que se lleva a cabo en ellas, deberian
tener (en mi opinién) el objetivo fundamental de difundir cultura, y hacerlo de diferentes maneras y aten-
diendo a las diferentes manifestaciones en las que se expresa la cultura, asi como a los diferentes géneros.

Por tanto, si lo Unico (o casi lo Unico) que recomendamos son novelas, lo estamos haciendo mal;
si lo que hacemos es el enésimo video gracioso, pero somos incapaces de pensar en contenidos mas
serios, lo estamos haciendo mal; y si pensamos que la finalidad principal es crear espacios divertidos,
lo estamos haciendo mal.

Para que lo anterior se entienda, lo que se necesitan son bibliotecarios (y aqui incluyo al personal
directivo) y autoridades municipales que se crean que la funcién de una biblioteca es divulgar cultura,
qgue se formen para ese objetivo y que tengan un interés amplio y profundo por la cultura y por sus
manifestaciones, y que puedan actuar en consecuencia. A pesar de las cosas que se hacen bien y que
detectan Javier Guallar y Paula Traver en su estudio, permitanme afirmar que en ese aspecto mencio-
nado queda mucho, mucho recorrido.

Nota

Este texto fue publicado en el blog del autor: Biblioteconomia de guerrilla, el 15 de noviembre de 2021.
https:/ibiblioteconomiadeguerrilla.wordpress.com/2021/11/15/que-se-mal-en-la-curacion-de-contenidos-
hecha-por-las-bibliotecas-y-por-que

Evelio Martinez-Cainadas
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