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Resumen

La evolucién desde un espacio publico como el que se definié a lo largo del siglo veinte, caracterizado por la unidirec-
cionalidad y la intermediacién politica y mediatica, hacia un escenario digital, con multiples actores y mensajes multidi-
reccionales, no ha logrado resolver los problemas originales del modelo anterior, y ademds ha generado otros inéditos.
La crisis del espacio publico se alimenta de una fragmentacion de las audiencias, a menudo ensimismadas en su propio
eco, y de la dispersion y el ruido de voces que quiebran cualquier posibilidad de desentrafar los términos del debate
publico. Ante retos ingentes como la desinformacidn, los medios convencionales, sobre los que ha pesado la labor de
ofrecer una informacion de calidad, se enfrentan a este contexto desde una posicion de maxima vulnerabilidad, sumidos
en una quiebra de modelo econdmico y de credibilidad social. En un escenario de indefinicion y crisis, de esferas publicas
fragmentadas y sin alternativas que garanticen una interlocucion reconocible, se hace necesario abrir un debate social
que situe la calidad de la informacion en un punto central.
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Abstract

The evolution from a public space such as the one defined throughout the twentieth century —characterised by unidirec-
tionality and political and media intermediation— towards a digital scenario —with multiple actors and multi-directional
messages— has not resolved the problems that existed beforehand, and has also generated others. This public space
crisis has been aggravated by the fragmentation of audiences, often absorbed into their own echo chamber, and by
the dispersion and jumble of voices that are an impediment to any possibility of unravelling the terms of public debate.
Faced with enormous challenges such as disinformation, the conventional media, who have traditionally held the res-
ponsibility of providing quality information, address these issues from a position of extreme vulnerability, due to the
disintegration of the former economic model and social credibility. In a context of uncertainty, crisis, and fragmented
public spheres, and there being no alternatives that can guarantee distinct dialogue, the initiation of a social debate that
prioritises quality of information is essential.
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