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Abstract 
Purpose: The main purpose of this study is to investigate the effect of information literacy 

on the creativity and job involvement of librarians.  

Methodology: This applied and quantitative research was conducted with the survey 

method. The data collection tools were three standard questionnaires. The face validity of the 

measurement tool was confirmed by experts, and its reliability was calculated using 

Cronbach's alpha coefficient, which was 0.94 for information literacy, 0.71 for creativity, and 

0.85 for job involvement. The statistical population was a total number of 148 librarians 

affiliated with the Public Libraries of West Azerbaijan Province 121 of them completed the 

questionnaire. Statistical analyzes were performed using SPSS software. 

Findings: Based on the Pearson test, there was a positive and significant relationship 

between librarians' information literacy with, their creativity (r = 0.351), and job involvement 

(r = 0.276). Also, a positive and meaningful relationship (r = 0.240) was observed between 

creativity and job involvement of librarians. Findings of multiple regression tests showed that 

creativity could be predicted by two dimensions of information literacy; also, one dimension 

of information literacy can  predict the librarians' job involvement. 

Conclusion: The information literacy and creativity of librarians of the public libraries of 

West Azerbaijan province are at a reasonable level, and their job involvement is moderate. 

As librarians' information literacy increases, so does their job involvement and creativity. 

Value: This study examined the information literacy, creativity, and job involvement of 

librarians, and the relationship between these variables in a study. 
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Extended Abstract  

Introduction 
 Information literacy is one of the basic skills, which plays the role of Information 

intermediary for librarians. In addition, creativity and job involvement are two key 

factors in improving the quality of librarians' services. According to Appleton, Grandal 

Montero, and Jones (2017), to teach information literacy, different creative and 

innovative approaches should be created, with considering learning styles. Adeosun 

(2021) also believes that the combination of literacy and creativity is one of the advanced 

competencies that are considered strong support for learning, work, and life. Keshavarz 

(2021) also suggests that more research is needed to study the impact of information 

literacy on creativity. Therefore, considering these factors (information literacy, 

creativity, and  job involvement) in a single study is essential, to understand the current 

situation and make a better decisions for the future.  

 

Purpose 
 The main purpose of this study is to investigate the effect of information literacy on the 

creativity and job involvement of librarians. Also, the interplay and relationship among 

the three variables (information literacy, creativity, and job involvement) are examined . 

 

Methodology 
 This applied and quantitative research was conducted with a survey method. The data 

collection tool was a questionnaire that consisted of two sections; the first section 

inquired about demographic information (gender, educational qualification, and 

education related to librarianship); the second section contained  questions that were 

designed to get information regarding information literacy, creativity, and job 

involvement. The used tools were the information literacy questionnaire of Nikpour, 

Manzari-Tavakkoli, and Rajaei-nejad (2012) with four dimensions and 35 items, the 

Creativity Questionnaire of Ganesan & Weitz (1996) with three items, and the Job 

Commitment Questionnaire (job involvement subscale) of Blue with eight items. The 

46 items of the questionnaire were designed on a five-point scale (1= strongly disagree, 

5= strongly agree). The face validity of the measurement tool was confirmed by 

experts, and its reliability was calculated using Cronbach's alpha coefficient, which was 

0.94 for information literacy, 0.71 for creativity, and 0.85 for job involvement. 

Kolmogorov-Smirnov test was used to evaluate the normal distribution of data. In all 

three variables, the significance level was more than 0.5, and thus, the assumption of 

abnormal data distribution was rejected. Therefore, the data's normal distribution, and 

parametric statistics can be used. The statistical population of the study was all the 

librarians (148 cases) affiliated with the Public Libraries of West Azerbaijan Province, 

and 121 cases completed the questionnaire. Data collection was carried out using an 

automation system of public libraries as well as in person through a print copies of the 

questionnaire.  Effect size suggested by Cohen (1988 p. 4; p. 25-26) was used for 

interpreting the results of the Pearson test. An effect size is a quantity to measure the 

strength of the association between two variables. To analyze the data, descriptive 

statistics (percentage, frequency, mean and standard deviation) and inferential statistics 

(Pearson test and regression) were used. Statistical analyzes were performed using 

SPSS software. 

 

Findings 
 The percentage of respondents based on gender was 47.1% and 52.9% for women and 

men, respectively. Also, majority of, 61.2% of respondents were bachelors, and 28.9% 

were masters. About 72.7% of respondents had education related to librarianship. The 

mean score for information literacy, creativity, and job involvement of librarians was 

4.26, 4.12, and 3.48, respectively. In all three variables, the obtained mean score was 

higher than the hypothetical mean  (3).  
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Hypothesis: There is a significant relationship between information literacy, creativity, 

and job involvement of librarians. 

 

Pearson's correlation test was used to determine if there is any significant relationship 

between information literacy, creativity, and job involvement of librarians (Table 1). 

Based on the results of Pearson's test (p<0.000, r=0.351), there was a positive and 

significant relationship between information literacy and creativity of librarians with 0.95 

percent confidence. Also, based on the results of Pearson's test (p<0.003, r=0.276), there 

was a positive and significant relationship with 0.95 percent confidence between 

information literacy and job involvement. Furthermore, the results of Pearson's test 

(p<0.009, r=0.240) indicate that there was a positive and significant relationship between 

creativity and job involvement of librarians, with a confidence of 0.95 percent. The effect 

size of the Pearson test for r=0.351 was medium; also, the effect size for r=0.276 and 

r=0.240 was small. 
 

Table 1. Pearson correlation between three variables 

Sig. Pearson correlation Variables 

.000 0.351** Creativity   & information literacy 

.003 0.276** Job involvement & information literacy 

.009 0.240** Creativity & job involvement 

**p<0.01 
 

Hypothesis: The dimensions of information literacy (information needs detection, 

information location, information evaluation, and effective use of information) play a 

predictive role in the level of creativity of librarians . 

 

Multiple regression was used to test this hypothesis. The outputs of this test in SPSS 

include Pearson correlation, ANOVA, and model summary. The results of the Pearson 

correlation test between the dimensions of information literacy and the creativity of 

librarians were significant. A multiple regression test was used to predict the effect of the 

dimensions of information literacy on the creativity of librarians. The results of this test 

are presented in table 2. In the regression model, the coefficient of determination shows 

how many percent of changes in the dependent variable is explained by the independent 

variables. Based on the adjusted coefficient of determination (R2), it can be said that 

18.4% of the changes in the dependent variable (creativity) are explained by the 

independent variables (dimensions of information literacy). The statistical value of the 

significance test of the model (ANOVA F-test) is equal to 7.34, and the significance level 

of the test is equal to 0.000; therefore, the null hypothesis is rejected; this means the 

existing model is significant with 0.95% confidence.  Among the dimensions of 

information literacy, the first dimension (information needs detection with beta value of 

0.45) and the fourth (effective use of information with a beta value of 0.17) can predict 

the creativity of librarians . 

 

Table 2. The summary of the model and ANOVA (information literacy & creativity) 

Sig F 2R R Model 

0.000 7.34 0.184 0.46 1 

Sig T Beta B Variable 

0.000 3.608 - 5.373 Constant value 

0.000 3.881 0.450 1.613 Information needs detection 

0.048 1.421 0.170 0.538 Effective use of information 
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Hypothesis: The dimensions of information literacy (information needs detection, 

information location, information evaluation, and effective use of information) play a 

predictive role in the level of job involvement of librarians . 

 

To investigate the role of information literacy dimensions in predicting the job 

involvement of librarians, a regression test was used. The result of the Pearson 

correlation test between information literacy and the job involvement of librarians 

indicates a relationship between them; a regression test was used to predict the effect of 

the dimensions of information literacy on job involvement. The results of this test are 

presented in Table 3. The coefficient of determination (R2) shows how many percent of 

changes in the dependent variable (job involvement) is explained by the independent 

variables in this model. Based on the adjusted coefficient of determination (R2), it can 

be said that 13% of the changes in the dependent variable are explained by the 

independent variables (dimensions of information literacy). The statistical value of the 

significance test of the model (ANOVA F-test) is equal to 3.982., and the significance 

level of the test is equal to 0.000; therefore, the null hypothesis is rejected, and the model 

is significant with 095% confidence. In this model, one of the dimensions of information 

literacy (Information needs detection) predicts the job involvement of librarians . Among 

the dimensions of information literacy, only one dimension (Information needs 

detection) with a beta coefficient value of 0.35 had a positive predictive power. 

 
Table 3. The summary of the model and ANOVA (information literacy & job 

involvement) 

Sig F 2R R Model 

0.001 3.98 0.13 0.36 1 
Sig T Beta B Variables 

0.001 3.32 - 13.63 Constant value 

0.005 2.85 0.35 3.31 Information needs detection 

 
Conclusion 
 According to the findings, it can be concluded that the information literacy and 

creativity of librarians of the public libraries of West Azerbaijan province are at a 

reasonable level, and their job involvement is moderate. As librarians' information 

literacy increases, so does their job involvement and creativity. Information literacy 

influences creativity and job involvement.  

 

Value 
 This study examined the information literacy, creativity, and job involvement of 

librarians as well as the relationship between these variables within a single study. 
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 یآمد. جامعه آمار به دست 85/0 یاحرفه یو بعد وابستگ 71/0 تی، خلاق 94/0 یسواد اطلاعات یبرا بیضر نیکه ا

نفر  148به تعداد  یغرب جانیتان آذربااس یعموم یهاخانهوابسته به نهاد کتاب یعموم یهاکتابداران کتابخانه هیکلپژوهش 

 اس انجام شد.اسیپاس افزارنرمبا استفاده از  یآمار هایلیتحل پرسشنامه را تکمیل کردند. هاآننفر از  121 که بود

 ( r=0/276) یاو وابستگی حرفه (r=0/351)با خلاقیت  اطلاعاتی کتابدارانسواد  نیب: بر اساس آزمون پیرسون، هایافته

رابطه مثبت و  95/0با اطمینان  بر اساس آزمون پیرسون نیهمچن .رابطه مثبت و معناداری وجود دارد 95/0 نانیاطمبا  هاآن

های آزمون رگرسیون چندگانه نشان مشاهده شد. یافته ای کتابدارانخلاقیت و وابستگی حرفه نیب (r=0/240) دارمعنی

توان وابستگی بینی کرد؛ همچنین با یک بعد سواد اطلاعاتی میاطلاعاتی خلاقیت را پیش توان با دو بعد سوادداد که می

 بینی کرد. ای کتابداران را پیشحرفه

ای سواد اطلاعاتی و خلاقیت کتابداران کتابخانه عمومی استان آذربایجان غربی در سطح خوب و وابستگی حرفه نتایج:

نیز افزایش  هاآنای و خلاقیت فزایش سواد اطلاعاتی کتابداران، وابستگی حرفهدر حد متوسط است. همچنین با ا هاآن

 یابد.می

های عمومی استان ای کتابداران کتابخانهاین پژوهش سواد اطلاعاتی، خلاقیت و وابستگی حرفه اصالت و ارزش:

 قرار داده است. یموردبررسآذربایجان غربی و همچنین رابطه این متغیرها را در یک مطالعه 

 

 ایحرفهسواد اطلاعاتی، خلاقیت، وابستگی آذربایجان غربی، کتابخانه عمومی، : هاکلیدواژه
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  مقدمه

زندگی ابعاد تغییراتی است که تمام  نیترمهمهای نوین اطلاعاتی یکی از رشد و گسترش فناوری

جامعه اطلاعاتی شده است. در جامعه  گیریشکلقرار داده است و باعث  ریتأثبشر را تحت 

گسترش  واسطهبههای اطلاعاتی در دسترس است و اطلاعاتی، اطلاعات به اندازه کافی در پایگاه

جدیدی به نام سواد اطلاعاتی داشته  توانمندی مهارت ونیاز دارند  هاانسانافزون اطلاعات، روز

 .باشند

 یکرد. سواد اطلاعات انیب 1974در سال ی بار زورکوفسک نیاولبرای را  یاصطلاح سواد اطلاعات 

(، اطلاعات یدهسازمانکارکرد و درک  یموضوع حوزه شناختی )اطلاعات ازین صیشامل تشخ

ی(، ابیباز منظوربه یکیو الکترون یچاپ یابزارها انواع انیجستجو در م ییتوانا) اطلاعات یابیمکان

از اطلاعات  استفاده مؤثرو (، منابعی بندتیو اولو یمنابع اطلاعات لیوتحلهیتجزی اطلاعات )ابیارز

( 2017) 1و جونز مونتروگراندال، اپلتون ازنظر(. 1385 ،یقاسم) ( استکردن اطلاعات یکاربرد)

با در نظر گرفتن را متفاوت، خلاقانه و نوآورانه  یکردهایروی باید آموزش سواد اطلاعات یبرا

 تیسواد و خلاق( معتقد است که ترکیب 2021) 2دئوسونهمچنین ا ایجاد کرد. یریادگی یهاسبک

به شمار  یکار و زندگ ،یریادگی یبرا یکه پشتوانه قو ای استپیشرفته یهایستگیشا ازجمله

سواد اطلاعاتی  ریتأثدر مورد  یشتریب قاتیتحقکه  کندیم( نیز پیشنهاد 2021) 3کشاورز. رودمی

 .انجام شود تیخلاقبر 

 ازنظر تازه است.مفهوم یک  آوردن به وجود یذهن برا یهاییتوانا استفاده از یعنی تیخلاق

 ای تیکمبالا بردن  وبهبود  یبرا نیارائه فکر و طرح نو به توانیرا م تیمفهوم خلاق یسازمان

 شها از رونهیخدمات و کاهش هز ای داتیتول یوربهره شیافزا مانند:سازمان  یهاتیفعال تیفیک

حفظ برای  هاسازمان. (1391، پور، جمشیدیان و رجائیرادمنش)بیان کرد  دیو جد ترو مناسب بهتر

 تا بتوانند خود را برایخلاق و نوآور شوند،  هاییسازمان، باید تبدیل به رقابتی توان بقاء و داشتن

فتاحیان، بیگی کنند )جهانی آماده  عمیقهای دگرگونیهمچنین و  زیاد و سریعمدیریت تغییرات 

یک سازمان، برای حفظ برتری رقابتی نیاز به بالا بردن  عنوانبهنیز  کتابخانه (.1384فر، و قوامی

ها در بازار مشارکتی خلاق در حفظ و برتری کتابخانه کتابداران ،درواقعطح خلاقیت خود دارد. س

ی و سواد اطلاعات نیدرک روابط ب( 2019)  4به نظر وو. و رقابتی نقش اساسی خواهند داشت

کار  طیآن بر مح ریو تأث یسواد اطلاعات تیکمک کند تا اهم مؤسساتبه  تواندیم تنهانه تیخلاق

  .دهدیارائه م یآموزش یهابرنامهدر  یزیربرنامه یرا برا ییهاییدهند، بلکه راهنما صیرا تشخ

 کتابدارانهستند، لذا ( 1385)وزیری، ترین افراد برای آموزش سواد اطلاعاتی موجه کتابداران

دهند، انجام  و بهترین سطح نیترمطلوب درآنکه بتوانند رسالت خود را  یها براشاغل در کتابخانه

 
1. Appleton, Grandal Montero and Jones 

2. Adeosun 

3. Keshavarz 

4. Wu 
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سازنده و مهمی در  های عمومی نقشکتابخانهبایست سواد اطلاعاتی بالاتری داشته باشند. می

 هااین کتابخانه از اهداف مهم، یکی کنندامروز ایفا می جوامع توسعه و ارتقای منابع انسانی در

 فناوری که پیدرپیرشد سریع اطلاعات و تغییرات دیگر  از طرف است. یاتسواد اطلاعآموزش 

داشتن سواد  الزام به خود قرار داده است، ریتأثبه اطلاعات را تحت  و دسترسی دستیابی هایراه

کرده است )تفرشی و  ضروریها این کتابخانه را برای کتابداران و روزآمد نمودن آناطلاعاتی 

باشند؛  رگذاریتأثتوانند در ایجاد جامعه دارای سواد اطلاعاتی (. کتابداران می1387تقوی، انگورج

ارائه  چگونگی، هماهنگ و متناسب با نیاز جامعه دیباخود،   شدهفیتعروظایف  برحسب هاآن

از سواد  زیکتابداران ن دکه خو افتداتفاق می یمهم در صورت نی. ادهند رییخدمات خود را تغ

(. همچنین 1391 ،نژادو رجائی یتوکلیمنظر، پورکین) برخوردار باشند ی و روزآمداطلاعاتی کاف

ها سازماندر رفتار کارکنان و ضروری  مهماز عوامل پنهان، اما  یکیسازمان و شغل  به یوابستگ

 استانجام درست کار  و هاتیو مسئول فیتوجه افراد به وظا ای،حرفه یمنظور از وابستگ .است

شود تا کارکنان مىباعث  طرفکیاز ی. وابستگشدخواهد سازمان  تیموفقمنجر به  تیدرنهاکه 

برسانند و  سرانجامبه  بیشتریو رغبت  هزیو انگشور و اشتیاق را با  خودمحوله به  فیها وظاسازمان

، ، نفری و رضائیی)قربان دشو رجوعارباببا  آنان  رتباطبهبود تعامل و اباعث  طرف دیگر از

1391.) 

(، 1393سواد اطلاعاتی در ارتباط با متغیرهایی چون هوش هیجانی )صفاریان همدانی و همکاران،

، 1ی، بهرامی و یوسفیسیئ(، خلاقیت )ر1388، پور و جمشدیان، رجائیصفیکارآفرینی )میرزا

انگیزش یادگیری  (،1389اصفهانی، انگیزش شغلی )نویین (،1394، و همکاران ینعمت؛ 2013

قرار  یموردبررسدانشجویان  ژهیوبهمختلف  یهاگروه( و غیره در میان 1394)خلیلی و همکاران، 

 ( دو رویکرد مهم در سواد اطلاعاتی، یعنی1390بروجنی و خسروی )برجیان ازنظرگرفته است. 

جامعه علمی سوی کمتر از  هامحیط کتابخانهدر آن،  ۀآموزش سواد اطلاعاتی و پژوهش دربار

(؛ 1393؛ عبدالهی و جوکار، )1393محمدی، هایی )است. اگرچه پژوهش قرار گرفته موردتوجه

( در خصوص 1386، پورنقی ؛1387تقوی، ؛ تفرشی و انگورج1390بروجنی و خسروی، برجیان

سواد نیاز است که کاهش شکاف مطالعاتی  منظوربه؛ انجام شده است نیز اطلاعاتی کتابدارانسواد 

در ارتباط با متغیرهای دیگر کتابداران  یشغل هایمؤلفه نترییاز اصل یکی عنوانبهی اطلاعات

آید که آیا سواد اطلاعاتی پیش می سؤالاین لذا قرار گیرد.  یموردبررس ریرپذیتأثو  رگذاریتأث

دارد؟ و همچنین روابط متقابل این سه متغیر  ریتأث هاآنخلاقیت و وابستگی شغلی  کتابداران بر 

سواد اطلاعاتی در  کنندهبینینقش پیشدر این راستا، پژوهش حاضر قصد دارد چگونه است؟ 

 را های عمومی استان آذربایجان غربیای کتابداران کتابخانهارتقاء خلاقیت و وابستگی حرفه

ای بررسی نماید. همچنین وضعیت و رابطه سه متغیر سواد اطلاعاتی، خلاقیت و وابستگی حرفه

 .شودمیهای عمومی نیز بررسی کتابداران کتابخانه

 
1. Raeis, Bahrami & Yousefi 
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 پژوهش پرسش

های عمومی استان ای کتابداران کتابخانهسواد اطلاعاتی، خلاقیت و وابستگی حرفه انگینمی

 چقدر است؟ یغرب جانیآذربا

 های پژوهشفرضیه

رابطه  یغرب جانیآذربااستان  یعموم هایکتابداران کتابخانه تیو خلاق سواد اطلاعاتی نیب( 1

 وجود دارد. یمعنادار

 یغرب جانیآذربااستان  یعموم هایکتابخانهکتابداران  یاحرفه یسواد اطلاعاتی و وابستگ نیب( 2

 وجود دارد. یرابطه معنادار

رابطه  یغرب جانیآذربااستان  یعموم هایکتابخانهکتابداران  یاحرفه یو وابستگ تیخلاق نیب( 3

 وجود دارد. یمعنادار

 یابیاطلاعات، ارز یابیمکان ،یاطلاعات یازهاین صی)تشخ یاز ابعاد سواد اطلاعات هر یک( 4

کتابداران  تیخلاق زانیکننده در م ینیبشیاطلاعات و استفاده مؤثر از اطلاعات( نقش پ

 کنند.یم فایا یغرب جانیاستان آذربا یعموم هایکتابخانه

 یابیاطلاعات، ارز یابیمکان ،یاطلاعات یازهاین صی)تشخ یاز ابعاد سواد اطلاعات کی هر( 5

کتابداران  ایوابستگی حرفه زانیکننده را در م ینیبشیاطلاعات و استفاده مؤثر از اطلاعات( نقش پ

 . کنندیم فایا یغرب جانیاستان آذربا یعموم هایکتابخانه
 

 پژوهش پیشینه .1

در ای مطالعه نماید یافت نشد، لذا سواد اطلاعاتی را بر خلاقیت و وابستگی حرفه ریتأثپژوهشی که 

پژوهش حاضر  یموردبررسمتغیرهای  مرتبط با شدهانجامتجربی  یهاپژوهشاین قسمت تعدادی از 

 .شودمیای کتابداران ارائه یعنی سواد اطلاعاتی، خلاقیت و وابستگی حرفه

به روش  های دانشگاه شیرازبررسی وضعیت سواد اطلاعاتی کتابداران کتابخانهدر  (1385) وزیری

همچنین  افراد برای آموزش سواد اطلاعاتی هستند. بهترین کتابدارانپیمایشی نشان داد که 

اطلاعات  لیوتحلهیتجز یهامهارت ،یسواد اطلاعات ازنظرمدرک تحصیلی کتابداری کتابداران با 

در  (1386) پورنقی داشتند.کتابداران  با ابزارهای جستجو وضع بهتری نسبت به سایر یشنایو آ

شهر تهران  های دانشگاهیبررسی تطبیقی میزان سواد اطلاعاتی کتابداران کتابخانهمطالعه پیمایشی 

نیست.  مطلوبیسطح سواد اطلاعاتی کتابداران در حد متوسط است و در حد به این نتیجه رسید که 

 عمومی هایکتابداران کتابخانه اطلاعاتی سواد میزان در بررسی (1387) تقویانگورجتفرشی و 

 مطلوبی حد در و بوده حد متوسط در کتابداران اطلاعاتی سواد تهران نشان دادند که سطح شهر

های مرکزی ( در بررسی سواد اطلاعاتی کتابداران کتابخانه1387نیست. پژوهش اباذری و پورنقی )

دانشگاه علوم پزشکی ایران، علوم پزشکی شهید بهشتی، تربیت مدرس، تهران، و شهید بهشتی نشان 

 داد که سطح سواد اطلاعاتی این کتابداران در حد متوسط بود و در حد مطلوب قرار نداشت. 
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 های عمومیمیزان سواد اطلاعاتی کتابداران کتابخانه( در بررسی 1388ضوان، کوکبی و بیگدلی )ر

در  سواد اطلاعاتی کتابداران در وضعیت مطلوبی نیست.به این نتیجه رسیدند که  استان خوزستان

است. نیز گزارش شده استفاده از منابع الکترونیکی و اینترنت  کم کتابداران در مهارتاین پژوهش 

( در بررسی مهارت سواد اطلاعاتی کتابداران کتابخانه 1390بروجنی و خسروی )های برجیانیافته

( در 4جز استاندارد مهارت سواد کتابداران در تمامی استانداردها )بهملی حاکی از آن است که 

 یهاهکتابداران کتابخان یسنجش اثر سواد اطلاعات( به 1391صفوی و محبوب ) .حد مطلوب است

ها پرداختند. بر اساس یافته شهر تهران یعموم یهاکتابخانه درعملکرد  یهابر شاخص یعموم

بود. عبدالهی و شهر تهران بالاتر از سطح متوسط  یعموم یهاکتابداران کتابخانه یسواد اطلاعات

های عمومی استان فارس ( در پژوهشی به مطالعه سواد اطلاعاتی کتابداران کتابخانه1393جوکار )

محمدی داشت. سواد اطلاعاتی کتابداران در سطح متوسطی قرار ها پرداختند. با توجه به یافته

های عمومی رابطه بین سواد اطلاعـاتی و تعهـد شغلی کارکنان کتابخانه( در بررسی 1393)

از ابعاد ) یشغلستگی واببین سواد اطلاعاتی و نشان داد که  های کرمانشاه و خراسان جنوبیاستان

 ( در پژوهشی با در نظر گرفتن کتابداران2000) 1بروس .داردرابطه معناداری وجود  (تعهد شغلی

ی به این نتیجه رسید که اکثریت های عمومدر کتابخانه یبرای سواد اطلاعات یعنوان عواملبه

 اطلاعات است. پذیر نمودندسترس ییتوانا ،یسواد اطلاعات دییمعتقدند عنصر کل کتابداران

های آموزش سواد اطلاعاتی توسط کتابداران دانشکده باهدف( 2005) 2زوکیهمچنین پژوهش 

با تحصیلات عالی باید کتابداران حاکی از آن بود که 3در دانشگاه ایلینوی جنوبی دولتی در امریکا

 4و هانگی لدهند. ویان آموزش دانشجرا به  هاآشنا شوند و آنبیشتر با معیارهای سواد اطلاعاتی 

سواد اطلاعاتی نشان دادند که  کار طیو عملکرد کارکنان در مح یسواد اطلاعات( در بررسی 2010)

 ریتأث( در بررسی 2021کشاورز ) علاوهبه. آنان است یکننده عملکرد شغل ینیبشیافراد پ

 یسه دانشگاه برتر پزشک یمرکز یهاکتابخانهشاغل در  کتابداران یسواد اطلاعات یهایستگیشا

به  ازیکنترل، ن عمنب ،یخودمختاری )نیکارآفر یهاتیبر قابل رانیا یرپزشکیبرتر غ نشگاهو سه دا

 ریتأث ینشان داد که سواد اطلاعات ریمس لیتحلی( با استفاده از ریپذسکیو ر تیخلاق ت،یموفق

ها همچنین نشان داد که یافته دارد. ی(نیکارآفر یهاتیقابل ازجملهخلاقیت )بر  یمعنادارو   مثبت

اثرپذیری خلاقیت از سواد اطلاعاتی در مقایسه با سایر ابعاد کارآفرینی کمتر است؛ لذا پیشنهاد 

 ی ارائه شد.سواد اطلاعات ریعامل تحت تأث عنوانبه تیدر مورد خلاق یشتریب قاتیتحقانجام 

 یکتابداران دانشگاه ینوآور وخلاقیت در  مؤثرعوامل ( در مطالعه 1390)و سپهر  یتفرش ،یمیکر

متوسط در  ازحدشیب یو سازمان یعوامل فرد هیکتابداران، کل ازنظرنشان دادند که  اصفهان

بررسی میزان ( در 1391)، رسولی آزاد و بیگدلی خلورادارابی. هستند مؤثرآنان  ینوآور و خلاقیت
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3. Southern Illinois University 
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نشان دادند  ای لازم برای بروز خلاقیتهای عمـومی از شرایط زمینهتابداران کتابخانهبرخورداری ک

. بـالاتر از حـد متوسط است یموردبررسهای عمومی خلاقیت در کتابداران کتابخانهکه 

نشان داد که  مشهد یفردوس دانشگاه کتابداران خلاقیت زانیم یبررس( در 1393) یبرآبادطلائی

آشنایی  باهدف( 1394بیرانود و سهیلی ) قرار دارند.در حد متوسط  خلاقیت زانیم ازنظر کتابداران

ای لازم برای بروز های عمومی استان فارس از شرایط زمینهبا میزان برخورداری کتابداران کتابخانه

 ازحدشیب شرایط لازم برای بروز خلاقیت کتابداران در سطحیبه این نتیجه رسیدند که  خلاقیت

 قرار دارد. متوسط 

 یهادر کتابخانه یجوسازمانبا  یو نوآور تیخلاق انیرابطه م( در بررسی 1996) 1پینار و پوشاف 

 .ستین تیخلاق تگریحما، هابر کتابخانه حاکم یجوسازمانی نشان داد که جنوب یقایآفر یدانشگاه

نشان داد  هاکتابخانه کیاستراتژ تیریدر مد تیارتباط خلاق( در مطالعه 2008) 2والتونهمچنین 

، طهنهکهزادی شود.منجر به اطلاع از خدمات جدید می تیخلاقکه در دنیای در حال تغییر دائمی، 

هـای میزان تمایل کتابداران به عرضه و اشتراک دیدگاه( در مطالعه 4201) 3روحانی و سهیلیفامیل

ی لازم بـرای بـروز زمینهنشان دادند که  عمومی استان کرمانشاههای خلاق در کتابداران کتابخانه

توانند حد خلاقیـت لازم، کتابداران می ایجاد شرایط با ،بودمتوسط  ازحدشیبخلاقیـت کتابـداران 

کتابدار آموزشگاهی در استفاده  130 یهاتیفعال( گزارشی از 2022) 4کیمری بیشتری داشته باشند.

مدرسه در دوره پاندمی  159آموزان پذیر نمودن منابع برای دانشخلاقانه برای دسترس یهاروشاز 

 یآموزش طیمح باخود  تیخلاقبا  کتابداران مدارسآمریکا ارائه نمود.  5کرونا در شهر نشویل

آموزان و شده این بود که تمامی دانشاقدامات انجام ازجملهشدند.  سازگار جدید )مجازی( 

منبع موجود در این کتابخانه استفاده  هاونیلیممعلمان عضو کتابخانه عمومی نشویل شدند و از 

بسته به کاربران و ارائه خدمات از طریق فضای مجازی و  صورتبهکردند؛ همچنین ارسال کتاب 

 ،های اجتماعی از دیگر اقدامات بود. وی معتقد است کتابداران خلاق برای ارائه خدمات بهترشبکه

 . کنندمیفکر موجود  یهاتیمحدودو از چارچوب  خارج

، اشاعه یدهسازمان در گردآوری، هاآنمطالعه و پژوهش در خصوص کتابداران به دلیل نقش مهم 

بندی و جمع مرورهای مطالعاتی علوم اطلاعات است. پذیر نمودن اطلاعات یکی از حوزهو دسترس

در خصوص سواد اطلاعاتی  شدهانجامکمی مطالعات که  استحاکی از آن پژوهش  یهانهیشیپ

؛ سواد پژوهشگران بوده است موردتوجههای عمومی و دانشگاهی بیشتر کتابداران در کتابخانه

سواد  یهاپژوهش در حد متوسط بود و با سطح مطلوب فاصله داشت. غالباًاطلاعاتی کتابداران 

همچنین شروع شده است و همچنان ادامه دارد.  1380اطلاعاتی مرور شده در این پژوهش از دهه 

و به شروع  1390و وابستگی شغلی کتابداران از دهه  مرور شده در خصوص خلاقیت یهاپژوهش
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 یگرد مشابه هایاستفاده از ابزار و پرسشنامه حوزه گریدعبارتبه. کمی انجام شده است یهاروش

اگرچه شد که  هدر مرور پیشینه مشاهدهای مختلف در رشته رواج یافته است. برای مطالعه جنبه

منفرد  صورتبهکتابداران  وابستگی شغلیتعدادی از مطالعات به بررسی سواد اطلاعاتی، خلاقیت و 

و وابستگی  تیو خلاق سواد اطلاعاتیموضوع  اند؛ اما سهیا در ارتباط با متغیرهای دیگر پرداخته

با توجه به اینکه سواد  قرار نگرفته است. یموردبررسای کتابداران در یک پژوهش مستقل حرفه

و  تیخلاق  در ارتباط با تواندیمهای بسیار مهم کتابداران است که اطلاعاتی یکی از صلاحیت

 قرار گیرد.  یموردبررسای وابستگی حرفه

 

 شناسی پژوهشروش .2

 نیاز ا مطالعه حاضر .ه استو به روش پیمایشی انجام شداست  یهدف کاربرد ازنظرپژوهش  نیا

 زین یرا از نوع همبستگ آن توانیم ،پردازدیم رهایمتغ نیب یهمبستگ یبه بررس یمنظر که در بخش

وابسته به نهاد ی عموم یهاکتابداران کتابخانهکلیه پژوهش، شامل  نیا یآمار جامعه. محسوب کرد

ی و مانیپ ای یرسم صورتبهکه  نفر بود 148به تعداد  یغرب جانیآذربای استان عموم یهاکتابخانه

 صورتبهگیری ند. روش نمونهشغول خدمت بود( م98  سالپژوهش )در زمان انجام قراردادی 

 عودت داده شد. شدهلیتکمپرسشنامه  121سرشماری بود  که تعداد 

که  دهیگرد لیپرسشنامه از چهار بخش مجزا تشک نیا .، پرسشنامه بوداطلاعات یگردآور ابزار

، که بود ییهابخش دوم مربوط به پرسش ؛بود انیپاسخگو یشناخت تیبخش اول اطلاعات جمع

شده است  یطراح یدولت یهاکارکنان سازمان یسنجش سواد اطلاعات یهامؤلفه بر اساس

که بر  بود تیخلاق سؤالاتبخش سوم مربوط به  ،(1391 ،نژادو رجائی یتوکلیمنظر، پورکین)

است و بخش چهارم مربوط  (1996) 1تزیو و نانسگکارکنان  تیاساس پرسشنامه استاندارد خلاق

( 1985) 2بلا یاز پرسشنامه تعهد شغل یاحرفه یوابستگ اسیاست، که از خرده مق ییهابه پرسش

 یپنج ارزش فیپرسشنامه از نوع پاسخ بسته بود و با استفاده از ط نیا یهاهیگو تماماستفاده شد. 

کاملاً موافقم  یارزش یکاملاً مخالفم تا شماره پنج به معنا یارزش یبه معنا کیاز شماره  کرتیل

 . ارائه شد
 

 های مورد استفاده. پرسشنامه1جدول 

 هاگویهتعداد  ابعاد پرسشنامه

 9 تشخیص نیازهای اطلاعاتی سواد اطلاعاتی

 8 یابی اطلاعاتمکان

 11 ارزیابی اطلاعات

 7 از اطلاعات مؤثراستفاده 

 3 خرده مقیاسیک  خلاقیت

 8 یک خرده مقیاس ایوابستگی حرفه

 46 مجموع
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استفاده به دلیل استاندارد بودن مورد تایید گرفته بود، در این با توجه به اینکه روایی ابزارهای مورد

های سواد پایایی پرسشنامه صوری مورد تایید متخصصان قرار گرفت. همچنین ازنظرمطالعه نیز 

کرونباخ  ضریب آلفای با استفاده ازمجدداً در این پژوهش  ایخلاقیت و وابستگی حرفهاطلاعاتی و 

برای وابستگی  85/0خلاقیت و برای  71/0، برای سواد اطلاعاتی 94/0و مقادیر  محاسبه شد

-ابزارهای اندازهدهد که پایایی نشان می 7/0 لایضرایب آلفای کرونباخ با .آمد به دستای حرفه

 .(2003، 1)گلیم و گلیم استیری پژوهش در سطح مطلوبی گ

 رها از آمار توصیفی )درصد، فراوانی، میانگین و انحراف معیار( و آماداده لیوتحلهیتجز منظوربه

آزمون پیرسون بر اساس نظر  ریتأثمتغیره( استفاده شد. اندازه استنباطی )پیرسون و رگرسیون چند

)کوچک(،  3/0تا  1/0 نیب؛ بر این اساس ضریب همبستگی ( ارزیابی شد25-26، 4، 1988) 2کوهن

ارزیابی توزیع  منظوربههمچنین  شود.)بزرگ( در نظر گرفته می 1تا  5/0)متوسط( و  5/0تا  3/0

آماری با استفاده از  یهالیتحلاستفاده شد.  اسمیرنوف-آزمون کولموگروفها از هنرمال داد

 اس انجام شد.اسپیافزار اسنرم

 

 هایافته .3

های مربوط به پرسش و یافتهپاسخگویان و سپس  یشناخت تیجمعابتدا اطلاعات در این بخش 

 .شودمیهای پژوهش با استفاده از آمار توصیفی و استنباطی ارائه فرضیه

( 9/52درصد پاسخگویان مرد )دهد. پاسخگویان را نشان می یشناخت تیجمعاطلاعات  2جدول 

صیل ح( در رشته علم اطلاعات ت7/72زن بود. درصد بالایی از پاسخگویان ) انیپاسخگوبیشتر از 

درصد  9/28( لیسانس و 2/61کرده بودند. مدرک تحصیلی بیش از نیمی از پاسخگویان )

 لیسانس بود.فوق

 یميانگين و انحراف استاندارد سواد اطلاعات .2جدول
 در صد فراوانی ریمتغ

 1/47 57 زن جنسیت

 9/52 64 مرد

 7/72 88 شناسیعلم اطلاعات و دانش رشته تحصیلی

 3/27 33 هاسایر رشته

 9/9 12 دیپلمفوق مدرک تحصیلی

 2/61 74 لیسانس

 9/28 35 لیسانسفوق

 

 ای کتابداران پاسخ پرسش پژوهش: میزان سواد اطلاعاتی، خلاقیت و وابستگی حرفه

است. در هر سه متغیر،  48/3 یاحرفهو وابستگی  12/4، خلاقیت 26/4سواد اطلاعاتی  میانگین

آمده از میانگین فرضی سه بالاتر است. همچنین انحراف معیار سواد اطلاعاتی  به دستمیانگین 
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(. لازم به ذکر است که میانگین و 3)جدول  است 47/0 یاحرفهو وابستگی  49/0/ ، خلاقیت 40

ی اطلاعات یابیمکان(، 43/0و  21/4ی )اطلاعات ازین صیتشخر ابعاد سواد اطلاعاتی انحراف معیا

 ( است.  48/0و  44/4) از اطلاعات مؤثر استفاده( و 48/0و  26/4) اطلاعات یابیارز(، 55/0و  14/4)

استفاده شد.  اسمیرنوف-کولموگروفآزمون ها از هتوزیع دادنرمال بودن ارزیابی  منظوربهبعلاوه 

ها رد هتوزیع داد بودن نرمالاست که فرض عدم  5/0داری بیش از ، سطح معنیدر هر سه متغیر

های در بخشتوان از آمار پارامتریک د و میها از توزیع نرمال برخوردار هستنشود. بنابراین دادهمی

 (.3)جدول  استفاده کردبعدی پژوهش 
 

 یميانگين و انحراف استاندارد سواد اطلاعات .3جدول 
لموگروف وک انحراف معیار میانگین تعداد متغیر

 اسمیرنف

 43/0 40/0 26/4 121 سواد اطلاعاتی

 34/0 49/0 12/4 121 خلاقیت

 06/0 47/0 48/3 121 یاحرفهوابستگی 

 

ای وابستگی حرفهبین سواد اطلاعاتی، خلاقیت و  پاسخ فرضیه اول، دوم و سوم پژوهش:

 دار وجود دارد.کتابداران رابطه معنی

ای بین سواد اطلاعاتی، خلاقیت و وابستگی حرفه رابطه معنادار هرگونهبرای اطلاع از وجود 

به نتایج حاصل از آزمون  با توجه(.  4جدولشد )کتابداران، از آزمون همبستگی پیرسون استفاده 

رابطه  95/0د اطلاعاتی و خلاقیت کتابداران،  با اطمینان ( بین سوا=000/0p< ،351/0rپیرسون )

این دو متغیر  ریتأث(،  اندازه 351/0مثبت و معناداری وجود دارد. با توجه به مقدار آماره پیرسون )

=  >003/0pبه نتایج حاصل از آزمون پیرسون ) با توجه. همچنین شودمیدر سطح متوسط ارزیابی 

 ،276/0r=رابطه مثبت و معناداری وجود  95/0ای، با اطمینان ( بین سواد اطلاعاتی و وابستگی حرفه

ارزیابی  کوچکاین دو متغیر در سطح  ریتأث(،  اندازه 276/0با توجه به مقدار آماره پیرسون ) .دارد

( بین خلاقیت و وابستگی =009/0p< ،240/0rز آزمون پیرسون )به نتایج حاصل ا با توجه. شودمی

رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. با توجه به مقدار آماره  95/0ای کتابداران با اطمینان حرفه

 .شودمیارزیابی  کوچکاین دو متغیر در سطح  ریتأث( اندازه 240/0پیرسون )
 

 ایسواد اطلاعاتی، خلاقيت و وابستگی حرفهنتایج تحليل همبستگی پيرسون بين  .4جدول 

 متغیرها   
 

 یداریمعنسطح  آماره پیرسون

 000/0 351/0** خلاقیت و سواد اطلاعاتی

 003/0 276/0** ای و سواد اطلاعاتیوابستگی حرفه

 009/0 240/0** ایخلاقیت و وابستگی حرفه

**p<0.01 
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 یابیمکان اطلاعاتی، نیازهای تشخیص) اطلاعاتی سواد ابعاد از چهارم: هر یکفرضیه 

 بین در میزان خلاقیتنقش پیش (اطلاعات از مؤثر استفاده و اطلاعات ارزیابی اطلاعات،

 کنند.ایفا می کتابداران

بینی خلاقیت کتابداران از آزمون رگرسیون بررسی نقش ابعاد سواد اطلاعاتی در پیش منظوربه

خلاصه ، 6 و جدول همبستگی پیرسون، 5های این آزمون در قالب جدول استفاده شد. خروجی

 .شودمیارائه  ریتأثمدل، تحلیل واریانس و ضرایب 

های سواد و تمام مؤلفهکتابداران  خلاقیتبین ( 5)جدول  رسونیپبه نتایج حاصل از آزمون  با توجه

 شدهاستفادههای از بین مؤلفه .وجود دارد 05/0رابطه مثبت و معناداری در سطح آلفای  طلاعاتیا

بعد از . دارد کتابداران خلاقیتبیشترین رابطه معنادار را با  اطلاعاتی نیازهای تشخیص ،در پژوهش

های بعدی به ترتیب در رتبه اطلاعات یابیمکاناز اطلاعات، ارزیابی اطلاعات و  مؤثراستفاده آن 

تشخیص نیاز اطلاعاتی )ی سواد هایتوان گفت بین مؤلفهمی 95/0قرار گرفتند. بنابراین با اطمینان 

رابطه مثبت  خلاقیتو یابی اطلاعات( اطلاعات و مکان، توانایی ارزیابی و استفاده مؤثر از طلاعاتیا

 .و معناداری وجود دارد
 

 نتایج تحليل همبستگی پيرسون بين ابعاد سواد اطلاعاتی و خلاقيت .5جدول 
 

 متغیرها
 

 خلاقیت

 

 یداریمعنسطح  آماره پیرسون

 001/0 399/0** اطلاعاتی تشخیص نیازهای

 023/0 208/0** اطلاعات یابیمکان

 004/0 265/0** اطلاعات ارزیابی

 001/0 319/0** اطلاعات از استفاده مؤثر

**p<0.01 

 

و وجود کتابداران  خلاقیتو  اطلاعاتیسواد  ابعاد با توجه به نتایج حاصل از آزمون همبستگی بین

از آزمون  ،کارکنان خلاقیتسواد اطلاعاتی بر ابعاد تأثیر  بینیپیش، جهت هاآنرابطه بین 

ارائه شده  6ول در جداستفاده شد. نتایج حاصل از این آزمون  Enterچندگانه به روش  رگرسیون

مستقل  یرهایوابسته توسط متغ ریدر متغ راتییدهد چند درصد از تغینشان م نییتع بیضر است.

توان یم شدهلیتعد نییتع بیبا استفاده از ضر نجایشده است. در ا نییتب ونیمدل رگرس نیو توسط ا

 .شده است نییمستقل تب یرهایوابسته توسط متغ ریمتغ راتییدرصد از تغ 4/18گفت 

اینکه سطح با توجه به  و است 34/7 با برابرتحلیل واریانس( مدل ) یداریآزمون معن یمقدار آماره

درصد رد   95 نانیفرض صفر با اطم، لذا  است 05/0بوده و کمتر از  .000/0 آزمون برابر معناداری

توان ، میابعاد سواد اطلاعاتی میاناز  است.دار یمعن درصد 95 نانیمدل موجود با اطم یعنیشود می
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 از اطلاعاتاستفاده مؤثر چهارم )بعد و ( 45/0با ضریب بتای  یاطلاعات یازهاین صیتشخاول )بعد  با

 .کرد بینیرا پیش غربی آذربایجان استان عمومی کتابخانه کتابداران ( خلاقیت17/0با ضریب بتای 
 

سواد آماری رگرسيون ابعاد  یهامشخصهخلاصه مدل رگرسيون، تحليل واریانس و . 6جدول 

 خلاقيتبر  اطلاعاتی

 

 R 2R F Sig مدل

1 46/0 184/0 34/7 000/0 

 B Beta t Sig متغير/شاخص

 000/0 608/3 - 373/5 مقدار ثابت

 000/0 881/3 450/0 613/1 تشخيص نيازهای اطلاعاتی

 048/0 421/1 170/0 538/0 اطلاعات از مؤثر استفاده

 

 یابیمکان اطلاعاتی، نیازهای تشخیص) اطلاعاتی سواد ابعاد از فرضیه پنجم: هر یک

بینی کننده را در میزان نقش پیش (اطلاعات از مؤثر استفاده و اطلاعات ارزیابی اطلاعات،

 کنند.ایفا می کتابداران ایوابستگی حرفه

ی کتابداران از آزمون احرفهی وابستگی نیبشیپبررسی نقش ابعاد سواد اطلاعاتی در  منظوربه

، 8جدول  و همبستگی پیرسون، 7های این آزمون در قالب جدول رگرسیون استفاده شد. خروجی

 .شودارائه می ریتأثخلاصه مدل، تحلیل واریانس و ضرایب 

 جزبه طلاعاتیهای سواد او تمام مؤلفه ایوابستگی حرفهتوجه به نتایج حاصل از آزمون بین  با

های از بین مؤلفه. وجود دارد 05/0رابطه مثبت و معناداری در سطح آلفای  از اطلاعات مؤثراستفاده 

نمونه  ایوابستگی حرفهبیشترین رابطه معنادار را با تشخیص نیاز اطلاعاتی  ،شده در پژوهشاستفاده

های بعدی به ترتیب در رتبه ارزیابی اطلاعاتو  ی اطلاعاتابیمکان بعدازآنداشت و  موردمطالعه

تشخیص نیاز طلاعاتی )ی سواد اگفت بین سه مؤلفه توانیم 95/0قرار گرفتند. بنابراین با اطمینان 

رابطه مثبت و معناداری وجود  ایوابستگی حرفهو  ی اطلاعات(ابی، توانایی ارزیابی و مکانطلاعاتیا

 (.8)جدول  دارد
 

 ایحرفههمبستگی پيرسون بين ابعاد سواد اطلاعاتی و وابستگی. نتایج تحليل 8 جدول

 متغیرها
 

 یاحرفهوابستگی 

 

 
 اطلاعاتی نیاز تشخیص

R P 

**341/0 001/0 

 010/0 239/0** اطلاعات یابیمکان

 031/0 202/0** اطلاعات ارزیابی

 088/0 160/0 از اطلاعات مؤثراستفاده 
**p<0.01 
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و وجود  ایوابستگی حرفهو  یابعاد سواد اطلاعات نیب یحاصل از آزمون همبستگ جیبا توجه به نتا

از آزمون کتابداران   ایوابستگی حرفهابعاد سواد اطلاعاتی بر  ریتأث ینیبشیجهت پ ،هاآن نیرابطه ب

نشان  نییتع بیضر ارائه شده است. 9جدول آزمون در  نیحاصل از ا جیاستفاده شد. نتا ونیرگرس

 ونیمدل رگرس نیمستقل و توسط ا یرهایوابسته توسط متغ ریدر متغ راتییچند درصد از تغ دهدیم

 راتییدرصد از تغ 13گفت  توانیم شدهلیتعد نییتع بیبا استفاده از ضر نجایشده است. در ا نییتب

 شده است. نییمستقل تب یرهایتوسط متغ وابسته ریمتغ

اینکه با توجه به  .است 982/3 با برابر تحلیل واریانس(آماره )مدل  یداریآزمون معن یمقدار آماره

 درصد 95 نانیمدل با اطم و شودفرض صفر رد می ؛ است 05/0آزمون کمتر از  سطح معناداری

-تشخیص نیاز اطلاعاتی(، وابستگی حرفه) یاطلاعاتابعاد سواد عنی حداقل یکی از است. ی داریمعن

 تشخیص) اطلاعاتی سواد ابعاد  ،مستقل یرهایمتغ. در اینجا کندیمی نیبشیپداران را ای کتاب

 ریمتغو   (طلاعات از مؤثر استفاده و اطلاعات ارزیابی اطلاعات، یابیمکان اطلاعاتی، نیازهای

نیازهای  از بین ابعاد سواد اطلاعاتی فقط بعد تشخیص هستند. کتابداران  یاحرفه وابستگی وابسته 

 05/0 یدر سطح آلفا یآمار ازنظرمثبت و  کننده ینیب شیپ( قدرت 35/0)بتا  بیضربا  اطلاعاتی

 داشت. معنادار

 
سواد آماری رگرسيون ابعاد  یهامشخصه. خلاصه مدل رگرسيون، تحليل واریانس و 9جدول 

 ایحرفهوابستگی بر  اطلاعاتی

 R 2R F Sig مدل

1 36/0 13/0 98/3 001/0 

 B Beta t Sig متغیر/شاخص

 001/0 32/3 - 63/13 مقدار ثابت

 005/0 85/2 35/0 31/3 تشخیص نیازهای اطلاعاتی

 

 گیریبحث و نتیجه .4

 یهاکتابخانهکتابداران  یاحرفههدف این پژوهش بررسی سواد اطلاعاتی، خلاقیت و وابستگی 

 یهاافتهیاصلی پژوهش حاضر با  یهاافتهیعمومی استان آذربایجان غربی بود. در این بخش 

 .ردیگیملازم انجام  یهالیتحلمطالعات پیشین مقایسه و 

ان نتیجه گرفت که سواد اطلاعاتی کتابداران در حد مطلوبی توپژوهش می یهاافتهیبا توجه به       

از اطلاعات، نسبت  مؤثراست. بررسی بیشتر نشان داد که از بین ابعاد سواد اطلاعاتی، بعد استفاده 

از اطلاعات از  مؤثربه سایر ابعاد سواد اطلاعاتی، میانگین بالاتری داشت و کتابداران در استفاده 

( که به 1391و محبوب ) یصفو یهاافتهیپژوهش با  نیا جینتا. وردارندبرخ یترمطلوبوضعیت 

 یهاعملکرد، کتابخانه یهاشاخصبر  یعموم یهاکتابداران کتابخانه یسنجش اثر سواد اطلاعات

( که 1392) انیفیعفجوکار و پژوهش   جینتا . همچنین باشهر تهران پرداخت همسو بود یعموم

از  مندیامروزه بهره بود.همسو  یکردند تا حدود یکتابداران فارس را بررس یسواد اطلاعات
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شناخته  یامر ضرور کی یدر هر سازمان یسازمان وریدر جهت بهره یسواد اطلاعات یهامهارت

 هایکتابداران کتابخانه تیدر موفق یعامل مهم یسواد اطلاعات یهامهارت شکیبشده است. 

 .مدار استاطلاعات یسازمان عنوانبه یعموم

نتیجه  .است یخوب تیوضع یکتابداران دارا خلاقیتکه  توان نتیجه گرفتمیپژوهش  یهاافتهیاز 

( و 1394(، بیرانوند و سهیلی )1391)آزاد و بیگدلی ، رسولیاخلودارابیا پژوهش این پژوهش ب

های خود بیان در پژوهش هاآنهمسو است. در ( 2014) روحانی و سهیلی، فامیلطهنهکهزادی

و کرمانشاه،  های عمومی استان کهکیلویه و بویراحمددر کتابداران کتابخانه کند که خلاقیتمی

( 1393برآبادی )های پژوهش حاضر همچنین با پژوهش طلائییافته بالاتر از حد متوسط بوده است.

ته و خلاقیت آنان را در متوسط گزارش کرده که بررسی سنجش خلاقیت کتابداران دانشگاه پرداخ

 است تا حدودی همسو است.

 در کتابداران ایوابستگی حرفهدهد که یپژوهش نشان م یهاافتهیاز  آمدهدستبهنتایج همچنین 

تواند شاخص مناسبی برای نشان دادن میزان می وابستگی و علاقه خوبی قرار دارد. نسبتاً تیوضع

و متخصص  یاحرفهدارای وابستگی و حفظ کارکنان  یریکارگبهباشد.  اثربخشی سازمانتأثیر و 

 معمولاً به حرفه خود، مندعلاقهمتخصص و  که کارکنانمورد توجه سازمان قرار گیرد؛ زیرا  دیبا

؛ رفتار، گفتار و منش عادلانه مدیران دهندانجام میخود  فیفراتر از وظابهتر و  را اهداف سازمان

در پایبندی و تعهـد کارکنان به اهداف تواند میسازمان،  یهاپاداش توزیع منابع و یهاوهیو ش

 (. 2004از گرینبرگ،  شدهنقل، 1393باشد )محمدی و همکاران، سازمان مؤثر 

 از حاصل نتایج. دارد خلاقیت با مثبتی رابطه اطلاعاتی سواد که داد نشان همبستگی ضریب بررسی

 اطلاعاتی سواد یهامهارت مجموعه چه هر کرد، تفسیر توانمی گونهنیا را فرضیه این آزمون

. پژوهش حاضر در این خصوص ابدییمافزایش  هاآنباشد زمینه بروز خلاقیت در  بالاتر کتابداران

( با عنوان بررسی رابطه بین 1393)پور رادمنش، جمشیدیان و رجائیبه نتایج مشابهی با پژوهش 

سواد اطلاعاتی و میزان خلاقیت دبیران رسید. همچنین در این زمینه نتایج پژوهش حاضر با نتایج 

سواد  یهامؤلفهرابطه بین ( که به بررسی 1388)پور و جمشدیان میرزا صفی، رجائیمطالعه 

 . کارآفرینی پرداخته است، همسو است یهاتیقابلاطلاعاتی را با 

است که فرد را قادر  ییهامهارتدر تبیین این فرضیه با توجه به اینکه سواد اطلاعاتی مجموعه 

با شناسایی منابع اطلاعاتی موجود به تدوین روش نیز  ؛سازد نیاز اطلاعاتی خود را تشخیص دهدمی

و  نمایدرا ارزیابی  آمدهدستبهجستجو در این منابع پرداخته و پس از انجام جستجو، اطلاعات 

خلاقیت، قدرت و توجه به اینکه با  اقدام نماید.دانش قبلی خود  بر اساس تولید جدید منظوربه

ذهنی  یهامهارتآن در شکل جدید از طریق  یریکارگبهتوانایی ایجاد و خلق مفاهیم جدید یا 

 یهامهارتها و خلاق بودن و نوآوری کردن مستلزم، شناخت فرصت که گفت توانیماست. لذا 

ها است و این شناخت و آگاهی از طریق کسب اطلاعات برای استفاده از این فرصت ازیموردن

 است. 
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 رابطه مثبتی وجود ایوابستگی حرفه واطلاعاتی  سوادبین  که داد نشان همبستگی ضریب بررسی

 یهامهارت مجموعه چه هر کرد، تفسیر توانمی گونهنیا را فرضیه این آزمون از حاصل نتایج. دارد

و  یابیمکانبه تشخیص نیاز اطلاعات و  توانندمی بهتر ،باشد بالاتر کتابداران ایوابستگی حرفه

های از اطلاعات بپردازند. نتایج پژوهش حاضر در این خصوص با یافته مؤثرارزیابی و استفاده 

نشان داد که بین سواد  ( همسو است. وی در بررسی سواد اطلاعاتی و تعهد شغلی1393محمدی )

ای( رابطه معناداری وجود دارد. در تبیین این فرضیه اطلاعاتی و ابعاد تعهد شغلی )وابستگی حرفه

 تعامل که سازمان کارکنان است، پیشرفت و تحول ،درصد تغییر سازمانی اگر باید گفت امروزه

 دانش، همچنین. نمایند پیشرفت و تغییر کنند شوند، متحول باید دارند کاربران با را ایگسترده

 کار این لازمه که کند تغییر باید هاآن کار هایروش و هامهارت نگرش، شناخت، اطلاعات،

 باید شغلی امور پیشرفت و بهبود منظوربه سازمان بنابراین. است شغل یا حرفه به نسبت وابستگی

 کارایی و یاثربخش شرط ،درواقع .یابد افزایش سازمان کارکنان ایحرفه وابستگیسعی نماید تا 

 باشند مندعلاقه خود حرفه به ای،حرفه تخصص کسب ضمن خود در کار که است آن کارکنان

ها، وجود این رابطه را با توجه به نتایج و همچنین مقایسه میانگین (.1391 ،، نفری و رضائیقربانی)

و این  دداشت لاقهحرفه خود عها کتابداران به توان تفسیر کرد که در این کتابخانهگونه میاین

دارد و خود را ل آهایدشغلی  عنوانبهشغل  گیری درست در انتخاب ایننشان از تصمیمتواند می

با انگیزه بیشتری  تابدارانکه ک شودمیمجموعه این عوامل باعث  .دانندیمسازمان  ئی ازجز

و در جهت رضایت کاربران و پیشبرد  یاد گرفتهمربوط به شغل خود را  اطلاعاتی سواد یهامهارت

  .تلاش کننداهداف سازمان 

 و مثبت ای رابطهوابستگی حرفه و خلاقیت بین که دهدمی نشان پیرسون همبستگی تحلیل نتایج

 هاوابستگی آن ،کتابداران بین در که در صورت وجود خلاقیت معنی این به. دارد وجود معناداری

پیدا خواهد  افزایش یغرب جانیآذرباعمومی استان  یهاکتابخانه به نسبت نهایت در و کار به نسبت

 این به نمودن توجه واست  سازمانی هر سرمایه ارزشمندترین و نیترمهم نیروی انسانی،. کرد

تعهد  توسعه برای تلاش لذا. دارد مستقیم تأثیر سازمان کامیابی یا شکست بر روند بهاسرمایه گران

. باشند داشته توجه مدیران آن به باید که است هاسازمان الزامات از یکی کارکنان در و وابستگی

 خواهند ینیآفرنقش سازمان در ترفعالانه و پایبندترند سازمان اهداف و هاارزش به بالا تعهد با افراد

 کنند.می اقدام جدید شغلی هایفرصت یافتن سازمان و ترک به کمتر و کرد

تشخیص  هایریمتغ زمانهم ریتأثآزمون آماری رگرسیون نشان داد که در یک  ازنتایج حاصل 

از اطلاعات، در میان چهار بعد سواد اطلاعاتی اثر بیشتری بر  مؤثرنیازهای اطلاعاتی و استفاده 

دارند. این در حالی است که دو  یغرب جانیآذرباهای عمومی استان خلاقیت کتابداران کتابخانه

ی خود کننده ینیبشیپو  کنندهنییتبیابی اطلاعاتی و ارزیابی اطلاعات نقش بعد دیگر یعنی مکان

 پورو اسمعیل زادهرجببا نتایج حاصل از پژوهش  توانیم. این نتایج را دهندیمرا از دست 

 ، زیراهمسو دانست اندپرداخته( که به بررسی ارتباط بین سواد اطلاعاتی و خلاقیت سازمانی 1395)
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در  کننده ینیب شیپکه ابعاد سواد اطلاعاتی نقش  رسیدندپژوهش خود به این نتیجه  نیز در هاآن

-مؤلفه میانگین و شد انجام هایافته روی دیگر تکمیلی مطالعه زمینه این کنان دارند. درخلاقیت کار

 هانیانگیم تمام داد نشان هایافته. محاسبه شد سواد اطلاعاتی اصلی هایمؤلفه از یک هر فرعی های

 این ها،میانگین مقایسه همچنین و نتایج به توجه با. هستند لیکرت ارزشی پنج طیف در سه از بالاتر

 آشنایی، اطلاعاتی، نیازهای تشخیص در کارکنان توانایی که کرد تفسیر گونهنیاتوان می را رابطه

 اهداف پیشرفت و هاآن موفقیت در مهمی عامل عنوانبه اطلاعاتی منابع یدهسازمان و بررسی

آن خلاقیت کارکنان  تبعبهو  بگذارد تأثیر خلاقیت آنان بر تواندیماست و از طرف دیگر  سازمان

 ارزیابی مؤلفه به مربوط هایگویه میانگین اینکه علیرغم. منجر به تحقق اهداف سازمانی گردد

 ارزیابی)ابعاد  این هستند؛ لیکرت ارزشی پنج طیف در سه از بیشتر اطلاعات یابیمکان و اطلاعات

 نظر به دهند.خود را از دست می یکنندهنییتبخلاقیت نقش  بر اطلاعات( یابیمکان و اطلاعات

 این تقویت؛ گیرد قرار موردتوجه آن آموزش باید که هستند مهمی بسیار عوامل ابعاد، این رسدمی

 ی، بهرامی و یوسفیسیئرحاضر با مطالعه  . پژوهشارداثر بگذ کارکنان خلاقیت بر تواندمی ابعاد

، اندپرداخته خلاقیت و اطلاعاتی سواد بین رابطه وجود به خود پژوهش از بخشی در که ،(2013)

(، که به بررسی رابطه بین سواد 1393)پور رادمنش، جمشیدیان و رجائیپژوهش با همچنین 

 همسو است. اندپرداختهاطلاعاتی و خلاقیت دبیران 

از اطلاعات، ابعاد تشخیص نیاز  مؤثراستفاده بُعد  جزبهتوان نتیجه گرفت می هابا توجه به یافته

ای در آزمون وابستگی حرفههمبستگی را با یابی اطلاعات مکانو  اطلاعات ارزیابیاطلاعاتی، 

-ها انجام شد و میانگین مؤلفهدر این زمینه مطالعه تکمیلی دیگر روی یافته اند.پیرسون حفظ کرده

ها نشان داد تمام این . یافتهمحاسبه شد اطلاعاتیهای اصلی سواد ای فرعی هر یک از مؤلفهه

با توجه به نتایج آزمون رگرسیون  در طیف پنج ارزشی لیکرت هستند سهاز  بالاترها میانگین

ن یو تبی ینیبشیپتوان وابستگی افراد را از روی بعد تشخیص نیاز اطلاعاتی مشخص شد که می

 عواملاین ابعاد، رسد به نظر می. دهندیمخود را از دست  یکنندهنییتبکرد و سایر ابعاد نقش 

وابستگی و بر  تواندمی ابعاد مورد توجه قرار گیرد. تقویت این هاکه باید آموزش آن هستندمهمی 

 آمدهدستبهاکی از همسـانی نتـایج حبررسی پیشینه پژوهش  .اثرگذار باشدکارکنان  علاقه

در پژوهش حاضر نیز آزمون  .بود محققان گریدهـای های پـژوهشبـا یافته پـژوهش حاضـر

کند و می ینیبشیپ را یاحرفهوابستگی  درصد 10به میزان اطلاعاتی نشان داد که سواد  شدهانجام

( و محمدی 2010) با نتایج پژوهش لی و هانگ این یافته .استباقی آن مربوط به سایر عوامل 

 ینیبشیپ اطلاعاتینشان داد که سواد  مشابه است. لی و هانگ در پژوهش خود  تا حدودی (1393)

( در بخشی از پژوهش خود نشان که سواد 1393همچنین محمدی ) .شغلی است عملکردکننده 

خراسان جنوبی و  یهااستانکننده تعهد شغلی کتابداران کتابخانه عمومی  ینیبشیپاطلاعاتی 

بخشی از پژوهش خود وجود رابطه بین تشخیص نیاز (، 1389)اصفهانی نوییننیز  کرمانشاه است.

با پژوهش تا حدی  که با انگیزش شغلی را گزارش کرده اتو ارزیابی اطلاع یابیمکاناطلاعات، 
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دیگر بعد در مورد آن بخش از نتایج این فرضیه که حاکی از عدم رابطه بین  .مشابه استحاضر 

که  (1391)محبوب صفوی و ها با نتایج پژوهش است، یافته ایحرفه وابستگیو  سواد اطلاعاتی

اند تا حدی های عملکرد را گزارش کردهو شاخص از اطلاعات مؤثراستفاده عدم رابطه بین بُعد 

 د. همخوانی دار

، موردمطالعههای کتابخانهدر  ایوابستگی حرفه با خلاقیت و ا توجه به رابطه بین سواد اطلاعاتیب

کارآمد به نحو مطلوبی در  مؤثر واست که در این سازمان باید اطلاعات  آناین مطلب بیـانگر 

و به فعالیـت مسـتمر  ایندخویش را حفظ نم علاقهو  وابستگیقـرار گیرد تا آنان  کتابداراناختیـار 

 با تلاش و خلاقیت خود توانندیم هاآن شوند.و مـداوم در راسـتای تحقـق اهداف سازمان متعهد 

های را در دستیابی به اهداف و برنامه های عمومینهاد کتابخانهدر فرآینـدها و عملیات سازمان، 

 . نمایند یاری شدهنییتع

استان  یعموم یهاکتابخانهکارکنان  یسواد اطلاعات یهامهارتکه  اذعان کرد توانیم یکل طوربه

 توانندیدارد و م میآنان رابطه مستق ای)علاقه( حرفه یو وابستگ تیبا خلاق یغرب جانیآذربا

از  موقعبهو استفاده مؤثر و  یسواد اطلاعات. آنان باشد ایحرفه یو وابستگ تیکننده خلاق ینیبشیپ

 کمیو  ستیدر قرن ب هاسازمان تیو موفق ایوابستگی حرفهو  تیخلاق نیریاطلاعات سنگ ز

 روزآمدبا  توانندیمامروزی  محیط بسیار متغیر و پیچیدهدر این  مندعلاقهکتابداران خلاق و  است.

 تبدیل کنند. العمرمادامخود، کاربران خود را به یادگیران مستقل و  داشتننگه

یابی اطلاعات، ارزیابی اطلاعات سه بعد تشخیص نیازهای اطلاعاتی، مکانمیانگین با توجه به اینکه 

 شودکمتر بود، لذا پیشنهاد میتا حدودی  از اطلاعات مؤثربعد استفاده  در مقایسه بابداران کتا

سواد هایی جهت ارتقاء این ابعاد سواد اطلاعاتی فراهم شود. همچنین با توجه سطح مطلوب برنامه

شود اقدامات و خلاقیت کتابداران پیشنهاد می یاحرفهوابستگی چهار بعد(،  درمجموعاطلاعاتی )

این مطالعه با رویکرد انجام شود.  هایژگیوجهت تثبیت و ارتقاء این  ربطیذلازم از طرف مدیران 

قرار  موردتوجهدر این خصوص  نیز مطالعات کیفی شودیملذا پیشنهاد  ،کمی انجام شده است

قرار دهند که بررسی سه متغیر  موردتوجهاین نکته را  گیرد. لازم است که مخاطبین و خوانندگان

 یخود اظهارهای حاصل از ای و خلاقیت کتابداران بر اساس دادهسواد اطلاعاتی وابستگی حرفه

 کتابداران انجام شده است.

 

 مآخذو منابع  .5
ی دانشگاه هاکتابخانهسواد اطلاعاتی کتابداران   (. بررسی تطبیقی1387اباذری، زهرا و پورنقی، رویا )

،       تربیت مدرس، تهران، و شهید بهشتی .علوم پزشکی ایران، علوم پزشکی شهید بهشتی

 . 12-1(، 1) 1 .شناسیدانشفصلنامه 

انطباق  زانیو م کتابداران یمهارت سواد اطلاعات (.1390) ریبرزف ،یو خسرو ؛هشیدم ،یبروجنانیبرج

 یدهو سازمان یکتابدار یمطالعات مل. رانیا یکتابخانة مل آر ال در یس یا استاندارد با آن
   .191 -187(، 2) 23، تاطلاعا

https://qje.ntb.iau.ir/article_520761.html?lang=fa
https://qje.ntb.iau.ir/article_520761.html?lang=fa
https://qje.ntb.iau.ir/article_520761.html?lang=fa
https://qje.ntb.iau.ir/article_520761.html?lang=fa
http://nastinfo.nlai.ir/article_118.html
http://nastinfo.nlai.ir/article_118.html
http://nastinfo.nlai.ir/article_118.html
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ای لازم برای بروز خلاقیت در کتابداران (. شرایط زمینه1394فرامرز ) ،سهیلی و؛ علی ،بیرانوند

فصلنامه  ،های عمومی استان فارسمطالعه موردی کتابخانه .های عمومیکتابخانه

 . 48-39(، 28) 8، شناسیدانش

علوم پزشکی  یهااطلاعاتی کتابداران دانشگاه بررسی تطبیقی میزان سواد(. 1386) ویاپورنقی، ر
 نامهانیپا) ،شهید بهشتیو  تربیت مدرس تهران، بهشتی، شهیدعلوم پزشکی  ،ایران

 تهران، ایران.دانشگاه آزاد اسلامی،  دانشکده علوم انسانی،کارشناسی ارشد(.

کتابداران  طلاعاتی. بررسی میزان سواد ا(1387) عصومهو انگورج تقوی، م ؛کوهتفرشی، ش

عمومی شهر تهران.  یهاعمومی شهر تهران وابسته به نهاد کتابخانه یهاکتابخانه

 . 38-29(، 3) 1 شناسی،فصلنامه دانش

کارکنان شاغل  یشغل تیو رضا یرابطه تعهد شغل(. 1392) رزانهف ان،یفیعف و؛رسول جوکار، 

دانشگاه  یعلوم اجتماع یفصلنامه تخصص. رازیمورد مطالعه دانشگاه ش :هاکتابخانه در
 . 14-1(، 21) 7 ،اسلامیآزاد 

. رابطه (1396هناز )ب ی،بانیشو  مد؛ص ،زاده اقدمرسولزیز؛ ع ،خوشمهر یتیهدا لیلا؛ ی،لیخل

-108(، 2) 4، تعامل انسان و اطلاعات، انیدانشجو یریادگی زشیو انگ یسواد اطلاعات

120 . 

 یبرخوردار زانیم (.1391) زاهد ی،گدلیب و؛ میمحمدرح ،آزاد یرسول ؛هیراض ،ارخلویداراب

لازم  یانهیزم طیاحمد از شرا ریو بو هیلویاستان کهک یعموم یهاکتابداران کتابخانه

 تیبروز و رشد خلاق یبرا ییکارهابر اساس مدل اولدهام و ارائه راه تیبروز خلاق یبرا

-7(، 4) 7 ،(یتیتازه در علوم ترب یهاشهی)اند یآموزش تیریمد یهاینوآورها. در آن

22.  

(. بررسی رابطه بین سواد 1391پور، سعید )و رجایی ؛رادمنش، ندا ؛ جمشیدیان، عبدالرسول

(، 32) 9، فصلنامه دانش شناسیاطلاعاتی و خلاقیت در بین و دبیران آموزش پرورش. 

7-18.  

کارکنان و  یسواد اطلاعات نیب ارتباط ی(. بررس1395) حسانا ،پورلیاسمع و؛، آرمین زادهرجب

 تیریفصلنامه مد .(جانیآذربا مکاتی: شرکت سی)مطالعه موردیسازمان تیخلاق
  .47-33 (،3) 3، یاطلاعات و دانش شناس

( بررسی میزان سواد اطلاعاتی کتابداران 1388و بیگدلی، زاهد ) ؛رضوان، آذین؛ کوکبی، مرتضی

ی عمومی استان خوزستان به منظور شناسایی نقاط قوت  یا ضعف احتمالی هاکتابخانه

 . 37-9(، 3)15، پیام کتابخانه. در این زمینه هاآن

و ؛ویسا ن، سید قاسمی اصر؛ن ،بهنام پور هرا ؛ز ،مقدم ؛دِیفرش ی،ضامن عید؛س ی،همدانانیصفار

 انیدر دانشجو یجانیو هوش ه یسواد اطلاعات نی(. ارتباط ب1393) رهادف ،نژادیتربت

  .453-443 (،4)11 ،مدیریت اطلاعات سلامتگلستان.  یدانشگاه علوم پزشک

 یهاکتابداران کتابخانه اطلاعاتیسنجش اثر سواد (. 1391)محبوب  امک،یو س؛ نبیز ،یصفو

شهر  یعموم یهامورد مطالعه، کتابخانه یاعملکرد کتابخانه هایشاخص بر یعموم

 . 241-225(، 2) 15 یرساناطلاعو  یکتابدارتهران. 

 و مشهد یکتابداران دانشگاه فردوسلاقیت خ زانیم یبررس(. 1393)محمدجعفر ،یبرآبادلائیط
مشهد، مشهد،  یدانشگاه فردوس (.ارشد ینامه کارشناسانیپا) موثر بر آن یعوامل سازمان

 .ایران

https://qje.ntb.iau.ir/article_516867.html
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 یهاکتابداران کتابخانهبررسی وضعیت سواد اطلاعاتی (. 1393و جوکار، عبدالرسول )؛عبدالهی، معصومه 

  .787-771(، 4)20، عمومی یهاو کتابخانه یرسانتحقیقات اطلاع. عمومی استان فارس

ی، و نوآور تیدر خلاق یدانش ضمن تیرینقش مد(. 1384فر، عاطفه )فتاحیان، مجید؛ بیگ، لیلا و قوامی

 . 18-12(، 164) 16، تدبیر

فصلنامه علوم  ی. آموزش عال یبرا اطلاعاتیسواد  یهاتیاستاندارد قابل(. 1385علی حسین. ) ،یقاسم
 . 119-97(، 4)21، ی اطلاعاتو فناور

 نیمسئول ینقش و تعهد شغل تیشفاف انیرابطه م(. 1391) نیمیس ،ییندا؛ و رضا ،ینفر م؛یرح ،یقربان

 :doi .98-83، (9)4 ،یدولت تیریمدتهران.  یشعب بانک کشاورز گروه

10.22059/jipa.2012.28726 

(. بررسی عوامل مؤثر در خلاقیت و نوآوری 1390فرشته. ) ،سپهر و شکوه ،تفرشی ؛کبری ،کریمی

-91(، 1) 2، رسانیپژوهشنامه کتابداری و اطلاع. کتابداران دانشگاهی اصفهان از دیدگاه آنان

110 .doi: 10.22067/riis.v2i1.9932 

رابطه عدالت  (.1393ی )مرتض ،محمدزاده ؛نیمحمدام ی،بهرام ؛مسعود ،ییرزای م ؛مسعود ی،محمد

بهداشت و درمان  تیریمد. زدیدر کارکنان مرکز بهداشت شهرستان  یو تعهد سازمان یسازمان
  .42-35(، 2) 5، )نظام سلامت(

ی عموم یهاکارکنان کتابخانه یو تعهد شغل یاطلاعات سواد نیرابطه ب (.1393عصومه )محمدی، م
 نامه کارشناسی ارشد(. دانشگاه بیرجند، بیرجند، ایران.)پایاناستانهای کرمانشاه و خراسان جنوبی 

ی و اطلاعان(. رابطه بین سواد 1388و جمشیدیان، عبدالرسول ) ؛پور، سعیدصفی، اعظم؛ رجاییمیرزا

-241(، 1)14، یرساناطلاعکتابداری و قابلیت کارآفرینی دانشجویان تحصیلات تکمیلی اصفهان. 

261.  

رابطه سواد  ی(. بررس1394) رحنازف، پورهاشم و ؛یبهط ی،ریامیموسو یوب؛ا ،؛ گراوندیمحمدعل ی،عمتن

بازیابی دانش و نظام های فصلنامه  .نور لرستان امیدانشگاه پ انیدر دانشجو تیبا خلاق یاطلاعات

  .149-129(، 4) 2، ی سابق(شناسفصلنامه مطالعات دانشمعنایی )

 زن هنرستان رانیدب یشغل زشیو انگ یسواد اطلاعات نیرابطه ب یبررس(. 1389) وشینن ،یاصفهاننیینو
 یی، تهران، ایران.طباطبا دانشگاه علامه کارشناسی ارشد(. نامهانیپا) یناستان قزو یاو حرفه یفن

 اطلاعاتیبررسی رابطه بین سواد (. 1391) هدینژاد، مو رجائی ؛لیرضامنظری توکلی، ع مین،پور، انیک

(، 3)25 ،فرآیند مدیریت و توسعه .دولتی شهر کرمان یهادر سازمان کارکنان و اثربخشی سازمانی

145-161.  

دانشگاه شیراز در  یهابررسی وضعیت سواد اطلاعاتی کتابداران کتابخانه(. 1385وزیری، اسماعیل )
 شیراز، ایران.. دانشگاه شیراز،  (کارشناسی ارشد نامهانیپا)1384-85سال تحصیلی 
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