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Resumo: Estuda-se a converséo de registros bibliograficos e delimita-se o objeto de estudo pelo entendimento da conversdo de

dados analégicos para o formato MARC21 Bibliografico, a partir da andlise sintatica e semantica de registros descritos segundo
padrées de estrutura de metadados descritivos e padrdes de conteido. Busca-se desenvolver um modelo teérico-conceitual de sintaxe
e semantica em registros bibliogréficos, a partir de estudos linglisticos saussureanos e hjelmslevianos das manifestacdes da linguagem
humana, que subsidie o desenvolvimento de um interpretador computacional, voltado a converséo de registros bibliograficos ao formato
MARC21 Bibliogréafico, passivel de se confirmar tanto o valor semantico do recurso informacional representado quanto a fidedignidade
da representacdo. O percurso metodolégico da pesquisa baseia-se na abordagem qualitativa, de carater exploratério, descritivo e
experimental e recorre a pesquisa bibliografica. Contribuicdes no plano teérico sdo vislumbradas diante do desenvolvimento de
questdes inerentes aos aspectos sintadticos e semanticos de registros bibliogréaficos, e por envolver, a um s6 tempo, a
interdisciplinaridade entre a Ciéncia da Informagéo, a Ciéncia da Computacédo e a Linguistica. Contribuicdes no campo prético sdo
identificadas pelo fato de o estudo abranger o desenvolvimento do Scan for MARC, um interpretador computacional de converséo de
registros bibliograficos impressos para o formato MARC21 Bibliogréafico.

Palavras-chave: Conversao de registros bibliograficos; Analise sintatica de registros bibliograficos; Anéalise semantica de registros

bibliograficos; Formato MARC21 Bibliografico; ISBD. AACR2r; Padrdo de estrutura de metadados descritivos; Padrédo de contetdo.

INTRODUCAO

Esta pesquisa apresenta como tema nuclear o estudo do processo de conversdo de registros bibliograficos
e delimita-se pelo entendimento da conversdo de registros bibliograficos para o Formato MARC21
Bibliografico®, a partir de analise sintatica e semantica. Diz respeito, portanto, ao estudo da representacéo
de recursos informacionais e do compartilhamento e conversdo de registros bibliograficos em ambiente
digital, ao desenvolvimento tecnolégico e de aspectos teéricos e metodolégicos que envolvem tais
processos, utilizando-se de ferramentas e métodos inerentes as tecnologias da informac&o e comunicacao.
Os recursos tecnologicos e midiaticos, por meio de estruturas computacionais, permeiam a produgdo, a
organizacdo, a distribuicdo, o acesso, 0 armazenamento, a preservacdo, 0 uso e 0 reuso dos recursos

informacionais por meio de métodos de representacdo e de recuperacéo, construindo, consequentemente,

! Programa de computador registrado no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) sob o n° 13192-0.

2 Tese apresentada ao Programa de P6s-Graduagcdo em Ciéncia da Informagdo da Universidade Estadual Paulista (UNESP) como
requisito parcial para a obtencéo do titulo de Doutor em Ciéncia da Informacéo. Data da defesa: 29 jun. 2012. Banca examinadora:
Profa. Dra. Placida Leopoldina Ventura Amorim da Costa Santos (orientadora), Profa. Dra. Dulce Maria Baptista (UnB), Prof. Dr.
Edberto Ferneda (UNESP), Profa. Dra. Elisa Campos Machado (UNIRIO) e Prof. Dr. Ricardo César Gongalves Santana (UNESP).

¥ MARC ¢é acrénimo de MAchine Readable Cataloging Record. O Formato MARC 21 agrega formatos destinados a dados bibliograficos,
dados de autoridade, para holdings, para dados de classificacdo e para informag6es de comunidade. Nesta pesquisa serdo estudados
dados bibliograficos.
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novo contexto socio-cultural, educacional, econémico e tecnolégico. Aliado a esses fatores ha o
crescimento exponencial de acervos documentais em unidades de informacao, o que requer a adequacao
de processos biblioteconémicos que satisfacam, de modo eficiente e eficaz, a demanda informacional por
diferentes publicos.

Recorrer a mecanismos computacionais nas atividades do dia-a-dia das bibliotecas, como substitutos das
atividades manuais e mecanicas, ja foram indicados por Ranganathan e Gopinath (1967), para quem esse
processo exige viabilidade econdmica e, em Ultima instancia, depende do estagio de desenvolvimento de
um pais. No ambito técnico-funcional-administrativo das bibliotecas, o emprego de tecnologias de
informac&@o e comunicacdo tornou-se constante, o que favorece tanto o surgimento quanto a inovagédo de
varias atividades cooperativas.

Com as novas tecnologias de informacdo e comunicacdo surgem, também dentre as atividades
cooperativas, as facilidades de compartihamento de registros bibliograficos entre as mais variadas
unidades de informacéo. Identificou-se na literatura, entretanto, que para se estabelecer o processo de
conversdo de dados bibliograficos para o Formato MARC21 Bibliografico parte-se do estudo, do
conhecimento e do delineamento da estrutura do banco de dados da base legada. Porém, diante da
diversidade da estrutura das bases de dados, as agfes de converséo sdo dificultadas.

Diante do exposto, e do cenario de atuagdo profissional do bibliotecario a partir de aspectos das novas
tecnologias da informacdo e da comunicacdo, questiona-se: [1] é possivel proceder a conversdo de
registros bibliograficos para o formato MARC21 Bibliografico por meio de uma mesma metodologia que
seja aplicavel a diferentes bases?; [2] é possivel estabelecer-se um contetdo sintatico e semantico do
registro bibliografico que possa nortear o processo de conversdo ao Formato MARC21 Bibliografico? [3] é
possivel aplicar-se um modelo teérico-conceitual de sintaxe e semantica de registros bibliograficos a uma
ferramenta computacional que permita estabelecer a conversdo para o Formato MARC21 Bibliografico?
Nesse sentido, estabelecem-se como premissas os fatos: a) ndo ha padronizacdo Unica adotada para a
definicdo da estrutura de bases de dados em sistemas gerenciadores de bibliotecas e outras unidades de
informacéao; b) no dominio bibliogréafico, os registros bibliograficos sdo elaborados a partir de convengées
advindas de comunidades de prética; e ¢) ha esquemas tradicionais e internacionais de descri¢do e de
visualizagdo de registros bibliograficos, identificados nos padrfes de estrutura de metadados descritivos e
nos padrdes de conteldo.

Propde-se, assim, o objetivo de desenvolver um modelo teérico-conceitual de sintaxe e semantica em
registros bibliogréaficos, a partir de estudos linglisticos saussureanos e hjelmslevianos das manifestacGes
da linguagem humana, que subsidie o desenvolvimento de um interpretador computacional®, voltado a
conversao de registros bibliograficos ao formato MARC21 Bibliografico, passivel de se confirmar tanto o
valor semantico do recurso informacional representado quanto a fidedignidade da representacéo.

4 O conceito de interpretador computacional nesta pesquisa é adotado para refletir o processo, mediado por meios computacionais,
que interpreta um registro bibliografico analdégico por meio de uma estrutura definida pelas marcag8es sintéticas, identificadas pelos
sinais de pontuacdo presentes nos registros bibliogréficos, de tal forma que permite inferir o valor semantico do recurso informacional
representado de modo que seja garantida a fidedignidade da representacdo. Tendo em vista a busca pela garantia da interpretacédo dos
dados e a simplificacdo do processamento optou-se pelo uso da linguagem Perl que, segundo Stockton (]2005]), é uma linguagem
interpretada otimizada para examinar arquivos de textos e extrair informacg8es de arquivos de textos. Considerou-se, também, o fato de
estar sob os termos da Licenca Publica Geral (GNU), caracterizando-se como sendo software livre (PERL, [2011]), e por permitir aliar
programas desenvolvidos em diversificados ambientes, tais como UNIX, MSDOS, Windows, Macintosh, OS/2. Para o desenvolvimento
dos testes recorreu-se ao ambiente Strawberry Perl.
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Tendo em vista os objetivos definidos o percurso metodoldgico nesta pesquisa baseia-se na abordagem
qualitativa, na qual é possivel assumir uma relagdo dindmica com o mundo real, por meio da interpretacdo
e atribuicdo de significados aos fendbmenos estudados, segundo Gonsalves (2011). De acordo com os
objetivos, a pesquisa expde carater exploratério, uma vez que “se caracteriza pelo desenvolvimento e
esclarecimento de ideias, com objetivo de oferecer uma visdo panordmica, uma primeira aproximacao a
um determinado fenémeno que é pouco explorado” e, por oferecer, por meio da pesquisa bibliografica,
“dados elementares que dao suporte para a realizagdo de estudos mais aprofundados sobre o tema”
(GONSALVES, 2011, p. 67). Por considerar, ainda, os objetivos, a pesquisa encarrega-se do carater
descritivo, por “descrever as caracteristicas de um objeto de estudo.” (GONSALVES, 2011, p. 68). O
carater experimental também esta presente por referir-se a “um fendmeno que é reproduzido de forma
controlada, submetendo os fatos a experimentagdo (verificagdo), buscando, a partir dai, evidenciar as
relacdes entre os fatos e as teorias.” (GONSALVES, 2011, p. 69).

Tal estudo, a nosso ver, deflagra contribuigbes tanto no plano teérico, por vislumbrar o desenvolvimento de
questdes sobre aspectos sintaticos e semanticos de registros bibliograficos, e por envolver, a um s6 tempo,
a interdisciplinaridade entre a Ciéncia da Informacéao, a Ciéncia da Computacdo e a Lingiiistica, de modo a
reafirmar a proposta de Borko (1968) e de Saracevic (1996); quanto no pratico, por abranger o
desenvolvimento de interpretador computacional que possa ser adotado por quaisquer instituicbes que
gueiram utilizar-se de procedimento de conversdo de bases de dados de registros bibliogréaficos, para o
formato MARC21 Bibliografico a partir dos esquemas de descricdo (AACR?2) e de visualizacdo de registros
bibliograficos (ISBD), carater que se considera inovador na pesquisa.

1. PADROES DE REPRESENTACAO DE RECURSOS INFORMACIONAIS E CONVERSAO DE
REGISTROS BIBLIOGRAFICOS

A relagdo intrinseca entre representagdo e recuperacdo de documentos exige que se leve em conta as
ferramentas de descricdo e, também, de estrutura de registros bibliograficos, o que promove consisténcia,
precisdo e relevancia aos resultados obtidos em resposta a uma consulta. Em se tratando de estrutura e
de descricdo de contelido recorre-se a Foulonneau e Riley (2008) que apresentam os padrdes de estrutura
de metadados descritivos e os padrdes de contetdo.

Dentre os padrfes de estrutura de metadados descritivos, que listam elementos considerados importantes
para a descri¢do do recurso, incluindo caracteristicas fisicas e de contetdo, destaca-se o Formato MARC
Bibliografico. Quanto aos padrées de conteldo, que, por sua vez, fornecem regras para a sintaxe de uma
entrada em um campo de metadado e tem o proposito de promover consisténcia em registros metadados
para permitir uma melhor pesquisa e recuperacao pelos usuarios, encontram-se as AACR2.

Em bibliotecas é familiar o padrdo de contetdo e sua relagdo com o padrdo de estrutura de metadados,
como as AACR2 e sua relagdo com o MARC, ambas estudadas nesta pesquisa. As AACRZ2r, revisdo de
2002 das Anglo-American Cataloging Rules, 2nd edition, apresentam, por meio de orientacles, regras e
exemplos, a descrigdo do contetido e, também, a escolha, a elaboracao e a atribuicdo de pontos de acesso
a um documento, o que permite que sejam criados os direcionamentos para a construcdo de catalogos
bibliograficos. Pelo fato de as AACR2r apresentarem, inclusive historicamente, relacdo direta com as
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ISBDs, pode-se dizer, de certo modo, que, para os catadlogos manuais, elas assumem tanto aspectos do
padréo de estrutura de metadados descritivos quanto do padrdo de contetdo.

Compreende-se a ISBD como padrédo de estrutura de metadados descritivos a partir de Swanson (1973) e
Langker (1974) para quem a ISBD especifica os elementos de uma descri¢do bibliografica, prescreve a
ordem em que devem ser apresentados, mas, principalmente, porque indica os sinais de pontuagao pelo
qual os elementos devem ser demarcados.® Desse modo, a ISBD visa trés objetivos: fazer registros de
diferentes fontes intercambidveis, facilitar a sua interpretacdo acima das barreiras lingiisticas e facilitar a
conversao de tais registros a forma legivel por maquina.

Para a descricdo e a recuperacao de registros bibliograficos em meio automatizado, é requerida, aliada as
AACR2r, a adocédo de um padréo de estrutura de metadados descritivos, e, para esta pesquisa, interessa
estudar o Formato MARC21 Bibliografico, que abrange aspectos de leitura e de interpretacdo de dados
disponiveis em registros bibliograficos por meio computacional. Aspectos inerentes a estrutura de um
registro MARC podem ser notados pela flexibilidade da estrutura do arquivo e pelo nimero e tamanho
ilimitados dos campos. O processo de leitura e interpretacdo computacional de um registro bibliografico em
Formato MARC é facilitado pelas marcagdes inerentes a ele.

Entende-se, por fim, que as convengfes adotadas nas marcacdes de um registro bibliografico, quer seja
pela ISBD, quer seja pelo Formato MARC21 Bibliografico, promovem, aliadas as regras de descrigdo de
contelido, dadas pelas AACR2r, cada uma a seu modo, o desenvolvimento de catalogos e o atendimento
aos objetivos bibliograficos.

Considerando-se que o tratamento técnico e o registro de informacdes bibliograficas, sem divida, sdo as
atividades nas quais mais incidem os custos de um processo de automagao, torna-se fundamental garantir
gue os dados em meio digital do acervo sejam (re)utilizados. Para tanto, é requerida a garantia da base
tecnolégica e metodoldgica fornecida pela adogcdo de padrfes, que, por sua natureza, promovem
compatibilidade e intercambio de registros bibliograficos. Em se tratando de intercambio de dados
bibliograficos, uma das principais atividades envolve a conversdo de dados bibliograficos. Porém, faz-se
necessario esclarecer que os termos conversdao e migracdo de dados bibliogréficos, usados, algumas
vezes, como sindnimos, sdo diferentes. No enfoque desta pesquisa, a expressdo conversdo é adotada
para designar o processo de mudanc¢a do suporte no qual um registro bibliogréafico esté inscrito ou, ainda, o
processo em que a alteracdo se da no nivel da estrutura do registro, o que ndo envolve a alteragdo da
descricdo de seu conteddo. A conversdo de dados bibliograficos é assumida, portanto, como meio de se
proceder a mudancga de padréo de estrutura de metadados descritivos dos recursos informacionais.

Tendo em vista a configuracdo da proposta tedrica acerca dos registros bibliograficos, o préoximo tépico

apresenta a contribuicdo de Saussure e de Hjelmslev a representacéo de recursos informacionais.

® Considerar a ISBD como um padrdo de estrutura de metadados descritivos por conta da pontuacéo
assume carater fundamental para o desenvolvimento desta pesquisa, uma vez que, segundo Trask
(2008, p. 232), a pontuagdo é “um sistema convencional de marcas que representam informacées
sobre a estrutura de um texto escrito.” Por sua vez, Langker (1974) ressalta que a pontuacéo € usada
para fins estruturais para delimitar os campos e subcampos (de modo a auxiliar um operador de
maquina a registrar em formato legivel por maquina). Entende-se que a pontuagdo prescrita nas
ISBDs cumpra a dupla finalidade de proporcionar meios para precisar elementos bibliograficos,

independentemente da linguagem, tanto para seres humanos quanto para maquinas.
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2 A SINTAXE E A SEMANTICA DE REGISTROS BIBLIOGRAFICOS A PARTIR DE SAUSSURE E
HJELMSLEV

Recorre-se a contribuicdo lingiistica da comunicagdo humana, feitos por Saussure, e a concepgéo
semantica estruturalista, com Hjelmslev, para a elaboracdo do arcabouco tedrico da sintaxe e da
semantica dos registros bibliograficos.

Entende-se que, da mesma forma que a lingliistica se forma pelas manifesta¢cdes da linguagem humana
(SAUSSURE, 2010, p. 13), o papel social das instituicbes de patriménio cultural forma-se a partir da
representacdo de tais manifestacdes, levando-se em conta aquelas registradas, independentemente do
meio e do suporte em que isso seja feito. As manifestagfes da linguagem humana, por meio de seus
registros, permitem a descricdo, a identificagdo, o acesso, 0 uso, 0 reuso, a disseminacdo e o
compartilhamento entre as mais diversificadas instituicbes de patriménio cultural. O fenbmeno da
representacdo dos recursos informacionais integra duas faces que se correspondem e se complementam:
a obra e a manifestacdo, ambas reconhecidas pela International Federation of Library Associations and
Institutions (1998, 2005, 2009) como produtos do esforgo intelectual ou artistico.

Obra é a criagdo intelectual ou artistica que reflete o conteldo e é identificada como uma entidade
abstrata. Para Smiraglia (2002), obra é o conhecimento deliberadamente criado para representar um
conjunto coordenado de idéias (ou seja, o conteludo ideacional), que veiculado por meio do texto tem a
finalidade de ser comunicado ao consumidor. Um documento pode conter uma ou mais obras, e uma obra
pode existir em um ou mais documentos, o que significa que é possivel que exista em varias instancias.
Manifestacdo € a corporificacdo de uma obra, que s6 é possivel de ser conhecida se manifestada, ou, de
outro modo, a manifestacdo s6 existe a partir da concepcgdo de uma obra; a obra s6 pode ser reconhecida
por meio da manifestacdo. A manifestacdo assume a forma fisica. Assim, a representagdo da informacao
s6 é possivel de ser realizada por meio da compreensédo da correspondéncia entre obra e manifestacao.
Nao se pode, portanto, reduzir a representa¢cdo a uma ou a outra face: obra é resultado do pensamento,
sem que, entretanto, tenha sido manifestada, vindo a publico. Surge, por conseguinte, dai, a
correspondéncia entre a obra, unidade complexa mental, e a manifestacdo, unidade complexa fisica.
Entenda-se, portanto, que a manifestacdo € o “traje” que uma obra ocupa.

Compreende-se, portanto, que os recursos informacionais constituem-se de manifestacdes socializaveis de
obras, estas, por sua vez, individuais ou coletivas. Partindo-se desta perspectiva, pode-se avistar um
dilema sobre o que de fato se representa: ou envolve-se com a explicacdo de que é a obra, por ser
concepgdo mental primeira; ou arrisca-se a perceber que é a manifestagdo, registro em suporte fisico da
concepgdo mental. Parte-se do ponto de vista de se observar a representacéo a partir da manifestagao.
Representacdo da informacéo €, portanto, o ato de articular formas de descrigdo a partir de instrumentos
gue permitam tornar cognoscivel um recurso informacional sem que seja necessario recorrer ao
documento original para identifica-lo. O enfoque entre obra e manifestacédo e sua relacdo com o processo
comunicativo norteiam o estudo de uma possibilidade teérica advinda do campo da linguagem para se
pensar os registros da informagéo, como o sugerido por Ferdinand de Saussure, em 1916, relacionando-o
com a questdo do significado e do significante. Para tanto, estuda-se a correspondéncia entre obra e
manifestacdo, significado, significante.
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Do mesmo modo que Saussure (2010, p. 81 et seq.) apresenta principios como a arbitrariedade do signo e
o carater linear do significante, buscar-se-a explicitar a correlagdo entre obra e manifestacédo presentes nos
principios de Saussure. Quanto ao primeiro principio, “O lago que une o significante ao significado é
arbitrario” (SAUSSURE, 2010, p. 81), observa-se a arbitrariedade da manifestagdo em relacdo a obra.
Neste sentido, a idéia de uma obra, como 100 cientistas que mudaram a histéria do mundo, de John
Hudson Tiner, ndo apresenta relagdo direta com, tdo somente, uma forma de manifestacéo; essa ligacédo é
arbitraria e pode assumir outras tantas formas: um roteiro de uma pecga teatral ou de um cinema; um
musical; um livro; entre outras. Na pratica, a forma de manifestacdo selecionada pode ser qualquer uma,
desde que evoque a obra por meio da corporificacdo. Diante do segundo principio, “O significante [...]
desenvolve-se no tempo [...]" (SAUSSURE, 2010, p. 84), de tdo notavel relevancia quanto o primeiro,
entende-se que a linearidade que um registro assume requer uma sequéncia para o registro da obra na
manifestacédo do produto mental (contetido ideacional), independentemente de sua forma.

A obra faz mengdo ao conceito mental, ou, para remeter a Saussure, ao significado, ao conceito; a
manifestacdo, por sua vez, remete ao significante, a imagem acustica registrada. A obra, reduzida a um
principio essencial para a manifestagdo, apresenta correspondéncia entre tantas formas de expressao
guantas forem possiveis.

O catalogador, assim sendo, precisa conhecer as manifestagdes para, delas, recorrer aos mecanismos de
representacdo, o que possibilitara dar a conhecer aos outros os recursos informacionais. Dessa maneira,
embora a manifestacéo seja, por si sO, estranha a obra, é impossivel abstrai-la das varias manifestacdes,
processo pela qual a obra é constantemente passivel de ser representada. Obra e manifestagdo, dois
sistemas distintos, sdo, porém, complementares para a formagao do objeto documental. A obra pode ter
uma tradicdo oral, fixada diversamente da tradicdo escrita em um suporte, e, mesmo assim, ser transferida
para outras geracdes. Embora essas de tradicdo oral possam ser objeto das instituicdes de patrimonio
cultural, conquanto ndo estiverem registradas, ndo sdo passiveis de representagao.

Na area de linguistica, ha estudos voltados a semantica estruturalista que, por sua vez, abordam a
semantica de forma concreta e analisam a semantica lexical a partir da idéia central de que a linguagem
deve ser vista como um sistema (GEERAERTS, 2010; TAMBA-MECZ, 2006). Assim, a linguagem natural
pode ser entendida como um sistema simbélico, com propriedades e principios préprios que determinam
como um signo lingdiistico funciona.

A contribuicdo hjelmsleviana advém da visdo de estrutura na lingiiistica estruturalista. Recorre-se, também,
a Hjelmslev (1991, p. 116), para compreender melhor a relagdo entre objeto, estrutura e descri¢cdo
cientifica, quando o autor afirma, diante da linguistica, que “Nao ha nem conhecimento nem descri¢cdo
cientifica possivel de um objeto qualquer sem recurso a um principio estrutural.” Diante de tal afirmativa
observa-se a adocgdo de principios formais em uma relacdo parte-todo o que supfe uma afinidade
intrinseca a representagao documental na Ciéncia da Informac&o.

Denota-se um paralelo entre a seméntica estruturalista e a Ciéncia da Informagéo, tendo em vista que
ambas fundamentam-se em constructos simbélicos e com visdo sistémica, sendo, veja-se: tal qual a
linguagem, a representagdo também recorre a um sistema, no qual é possivel estudar, analisar e
representar unidades informacionais, simbdlicas, presentes nas mais diferentes manifestacdes de obras.
Nesse sentido, a representagdo documental, baseada em convengfes, normas e padrfes, iguala-se a
lingua. A representagdo permite a analise sincrénica do documento, com tragos inerentes ao recurso
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informacional e seu suporte, no qual estdo presentes as relagfes entre obra e manifestagdo. A sincronia,
na representagdo, significa a impossibilidade de dissociacdo entre representante e representado; entre
obra e manifestagdo. Nesse sentido, o estudo sincronico da representacdo propde o estudo dos registros
bibliograficos a partir de suas relacdes, tanto no préprio registro quanto em relacdo ao objeto descrito. A
semantica estruturalista de registros bibliograficos volta-se, assim, ao estudo descritivo do funcionamento
dos catalogos.

No estudo estruturalista dos registros bibliograficos percebe-se a intencdo de identificar a estrutura do
registro, sua relagdo com outros registros e a relagdo com o documento. Desse modo, a sintaxe do registro
bibliografico ndo da conta do catalogo; é a semantica que permite o contexto e as sinapses entre 0s varios
registros bibliograficos; é a semantica que da conta dos processos mentais segundo os quais se produz,
constitui, compreende e descreve a representacdo de um recurso informacional. Nesta pesquisa,
denomina-se papel seméantico o estudo das diferentes relagbes que podem ser estabelecidas entre os
registros bibliograficos, entre o registro bibliografico e o recurso informacional, e entre os elementos do
proprio registro bibliografico.

Nesse sentido, considera-se a possibilidade de se estudar a representacdo documental a partir de uma
teoria dos niveis: do nivel subsemantico (entre os elementos de um registro bibliografico) ao nivel
supersemantico (a relacdo entre os varios registros bibliograficos, a partir de suas semelhancas e
diferencas), passando pelo nivel semantico (objeto que estd sendo descrito e a descricdo em si). Assim, 0
objetivo da énfase estruturalista para a analise semantica dos registros bibliograficos pode ser definido
como: estudar a descricdo de registros bibliograficos efetivamente realizados, no qual se considera a
influéncia do catalogo, como meio para o estabelecimento de mensagens presentes nos recursos
informacionais e nas necessidades informacionais dos usuérios. E possivel admitir trés planos de diferenca
semantica em registros bibliograficos: entre o referente e a representagdo, entre o todo e as partes da
representacdo e, entre as representagdes presentes no catalogo. S8o estes aspectos semanticos que
reduzem a alteridade de um registro bibliografico que, em um catdlogo, faz com que o disperso e o
aparente sejam marcados por identidades que Ihe sé@o proprias. A semantica na Ciéncia da Informagéo é
dada pela forma da e na representacdo da informacao.

A semantica, pensada por este prisma, refere-se a estrutura de um sistema que relaciona significado e
significante, obra e manifestacdo. Na semantica dos registros bibliograficos o significado é dado pelo valor
do significante, ou, a manifestacdo é o valor da obra no processo de representacdo. Esses valores
semanticos em um registro bibliografico formam uma rede de relagdes estruturais com outros registros
bibliograficos, a qual se denomina supersemantica do registro bibliografico. A semantica requer a adogéo
de sintaxe para a definicdo dos valores semanticos; em outras palavras, a sintaxe esta presente no padrédo
de estrutura de metadados descritivos e a semantica nos padrées de contetdo.

A sintaxe, no ambito desta pesquisa, diz respeito a ordem dos elementos dispostos para a representacao
dos recursos informacionais. Entende-se, portanto, que a sintaxe do registro bibliografico seja parte da
Ciéncia da Informacéo voltada ao estudo da forma, arranjo e disposicdo em que cada elemento deva ser
descrito quando da representacdo do recurso informacional. Neste sentido, faz parte do sistema
bibliotecondmico que determina relacdes formais entre a representacdo de cada uma das partes do

CRB-8 Digital, Séo Paulo, v. 6, n. 1, p. 20-32, ago. 2013 |_http://revista.crb8.org.br



http://revista.crb8.org.br/

documento representado. Esses elementos sdo organizados segundo padrdes de estrutura de metadados
estabelecidos. Os aspectos sintaticos de um registro bibliografico podem remeter a estrutura semantica.

A linguagem bibliogréafica ultrapassa o nivel sintatico e faz com que se entenda que um registro apresente
niveis semanticos, necessario ao entendimento do documento representado sintatica e semanticamente.
Desse modo, cada elemento sintatico, assume um contetido semantico diante de cada elemento definidor
da representacdo e este elemento, por sua vez, quando contextualizado e contraposto ao documento
representado, assume significado entre o registro e o objeto.

O registro bibliografico cinge, entdo, tanto questbes sintaticas, por referir-se aos padrées de estruturas dos
metadados de cada elemento do documento ou objeto a ser descrito, quanto questdes semanticas, por
permitir analisar a coesao e o significado indicado entre elementos do representante e do representado e
entre o préprio representante e representado. Cada elemento sintatico, quando contextualizado e
contraposto ao documento representado, assume um significado concreto entre o registro e o objeto.

Como se pode entender a conversao, a partir da analise sintatica e semantica dos registros bibliograficos,
a ponto de ser possivel conduzir processos de conversao de registros bibliograficos ao Formato MARC21
Bibliografico? Entende-se que ocorra pela utilizagdo das marcacdes dadas pelo padrdo de estrutura de
metadados descritivos, presentes nas AACR2r e nas ISBDs, e, consequentemente, pela inferéncia
semantica, prevista em uma aplicacdo computacional. Neste momento, vislumbra-se aplicar aspectos
tedrico-conceituais dos principios sintaticos e semanticos de registros bibliograficos a conversdo de
registros bibliograficos ao Formato MARC21 Bibliografico em um interpretador computacional.

3 SCAN FOR MARC: INTERPRETAGAO SINTATICA E SEMANTICA DE REGISTROS
BIBLIOGRAFICOS IMPRESSOS

A partir do pressuposto que considera os esquemas sintaticos e semanticos dos registros bibliograficos, e
ndo a estrutura da base de dados legada, necessarios para a conversdo de registros bibliograficos ao
Formato MARC21 Bibliografico, discute-se o interpretador computacional sintatico e semantico de registros
bibliograficos, identificado como Scan for MARC, por aludir ao método de escaneamento dos registros
bibliograficos e sua conseqliente conversao ao Formato MARC21 Bibliografico.

O desenvolvimento do interpretador, em sua versao beta, envolveu, sumariamente, agfes de captura de
imagens de registros bibliograficos analégicos, apresentados em fichas catalograficas em meios
eletronicos; analise de resultados de processamentos de imagem em software de reconhecimento de
caracteres, 0 que permite a conversao de imagem para texto editavel, processamento das imagens de
registros bibliograficos selecionados para teste (processo inicial da construgcdo da representagdo);
tratamento sintatico e semantico dos registros bibliograficos digitais, checagem dos resultados e avaliagdo
de ajustes.

A fase de testes para a captura de imagens dos registros bibliograficos dividiu-se em trés etapas: em
scanner de impressora funcional, em camera de dispositivo mével e em camera fotografica digital. Finda
esta fase procederam-se testes para o processamento de imagens com reconhecimento de caracteres de
registros bibliograficos em formato analégico, para o qual se adotou um software de reconhecimento de
caracteres (OCR). Nesta fase de testes, dividida em dois momentos (o de analise de softwares freeware ou

free software, e o de softwares proprietarios, com analise em versdes trial), analisou-se os seguintes
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softwares: ABBYY FineReader 11, Cognitive Open OCR (Cuneiform) 0.1, FreeOCR, FreeOCR 3.1,
Leadtools, OnlineOCR.net, ScreenOCR 9.1, Sci2o0ls (i20CR), SimpleOCR 3.5, TopOCR 3.1, WeOCR
Server.®

Os testes foram desenvolvidos a partir de cotejo e analise quanto a pontuagdo, aos sinais diacriticos, a
troca de letras, ao espacamento entre informacdes e margens. Dentre os aplicativos identificados, o
software OnlineOCR.net ofereceu melhores resultados. Seguiu-se nova fase de testes na qual se buscava
definir o método de processamento de imagens que oferecesse melhor resultado (diante das diversas
formas de captura de imagens).

Como resultado geral apresentam-se 0s seguintes comentarios: questdes referentes a iluminagdo na
captura das imagens sao extremamente relevantes para o processamento em software de OCR dada a
influéncia na qualidade da imagem; os melhores indices de sucesso no processamento de imagens de
registros bibliograficos foram capturados diante das imagens capturadas em scanner de impressora
multifuncional; problemas com a troca de letras no processo de reconhecimento de caracteres em imagens
foram identificados nos testes dos trés diferentes recursos; aspectos quanto a fixagdo da camera, quer seja
de dispositivo movel quer seja de fotografia digital, mostraram-se mais relevantes do que a distancia a ser
considerada na captura da imagem; a qualidade do OCR esta intrinsecamente vinculada a qualidade da
imagem e ndo ao método pelo qual a imagem é capturada. Diante dos resultados, optou-se por trabalhar
com as imagens capturadas em scanner de impressora multifuncional e com o OnlineOCR.net.

Efetuados os testes de processamento de imagens dos registros bibliograficos analégicos selecionados,
apresentam-se os procedimentos adotados para o tratamento sintatico e semantico dos dados
bibliograficos do arquivo, a luz da proposta tedérica apresentada nesta pesquisa.

Estudou-se os padrdes de estrutura de metadados descritivos (ISBDs, AACR2r e Formato MARC21
Bibliografico) e definiu-se a interferéncia dos sinais de pontuacdo no conteddo semantico, presente nos
padrdes de conteddo (AACRZ2r). Para a efetiva adogcdo destas marcagbes no script de conversdo de
registros bibliograficos ao MARC21 Bibliografico foi necessario, entretanto, cuidado quanto a pontuacéo
que faz parte do contelido e ndo da estrutura de metadados descritivos. Outra analise, em busca da
definicdo de padrdes, foi requerida quanto as informacdes dos pontos de acesso para 0 que se determinou
que os pontos de acesso definidos por cabecalhos de assunto iniciam-se por numerais indo-arabicos
seguidos de ponto, e de que 0s outros pontos de acesso que se fizerem necessarios iniciam-se por
numerais romanos.

Sem duavida alguma, um dos primeiros problemas identificados para o processamento das informacdes foi
decorrente do tipo de codificacdo dos caracteres do arquivo texto de entrada (UTF-8/ISO, UFT-
16/UNICODE, ASCII/ANSI), necessarios para a correta interpretacdo dos sinais diacriticos. A fase de
tratamento sintatico e semantico dos registros bibliograficos digitais foi feita a partir de testes de
processamento de roteiros de registros bibliograficos. Foram estabelecidos quatro roteiros, com diferentes

6 Endereco para acesso: ABBYY FineReader 11 (http://www.abbyy.com.br/finereader/); Cognitive Open OCR (Cuneiform) 0.1

(http://cognitive-openocr-cuneiform.en.softonic.com/download); FreeOCR (http://www.free-ocr.com/); FreeOCR 3.1

(http://www.paperfile.net/freeocr.exe); Leadtools (http://www.leadtools.com/sdk/ocr/default.htm); OnlineOCR.net

(http://www.onlineocr.net/default.aspx); ScreenOCR 9.1 (http://www.screenocr.com); Sci2ools (i20CR) (http://www.sciweavers.org/free-

online-ocr); SimpleOCR 3.5 (http://www.charactell.com/scanstore/); TopOCR 3.1 (http://www.brothersoft.com/topocr-download-47055-
s1.html); WeOCR Server (http://ocrl.sc.isc.tohoku.ac.jp/el/).
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graus de complexidade, que subsidiassem as versdes de scripts (desenvolveram-se quatro versées, cada
gual com pequenos ajustes necessarios apos a checagem dos resultados).

Neste trabalho apresentam-se alguns resultados que ndo mostram, entretanto, todos os casos previstos e
ja em funcionamento no Scan for MARC (cf. Figura 1). Em todos os casos sdo indicados, alinhados a
esquerda, o resultado do processamento de imagem em OCR, e, a direita, o resultado do Scan for MARC.

Figura 1 — Resultado do processamento de imagem em OCR e do tratamento sintatico e

semantico pelo Scan for MARC
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Observe-se que nos resultados a codificacdo em Formato MARC21 Bibliografico manteve-se
correlacionada com aquela feita por catalogadores. Diante da andlise de resultado entende-se que a diante
da proposta de interpretacéo sintatica e semantica de registros bibliogréaficos, o resultado tenha sido de
gualidade.

Ao final das andlises consagradas aos testes de processamento de imagens dos registros bibliograficos
analégicos, para o qual se recorreu aos aspectos sintaticos e semanticos dos registros bibliograficos, o
topico seguinte destina-se as consideracdes finais da pesquisa.
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CONSIDERACOES FINAIS

Diante da tematica definida para esta pesquisa, a conversao de registros bibliograficos para o Formato
MARC21 Bibliografico, desenvolveu-se a teoria sintatica e semantica de registros bibliograficos, definida
por padrdes de estrutura de metadados descritivos e por padrdes de conteldo, consubstanciados a partir
das ISBDs e das AACR2r.

Apresentou-se abordagem tedrico-conceitual acerca da representagdo de recursos informacionais e do
compartilhamento e conversdo de registros bibliograficos analégicos em ambiente digital; o
desenvolvimento tecnoldgico alcancado diante da proposta de garantir a fidedignidade de aspectos da
representacdo do conhecimento; e, a andlise e o desenvolvimento de aspectos teéricos e metodolégicos
gue subsidiem atividades de conversdo de dados, recorrendo-se a métodos inerentes as tecnologias de
informac&o e comunicagao.

Reafirmou-se a importancia da adocédo de normas, regras, padrdes, formatos, metodologias e critérios para
a representagdo de recursos informacionais em unidades de informagdo tendo em vista a aplicacdo de
processos, permeados por aplicacdes tecnoldgicas e midiaticas que recorrem a estruturas computacionais
que avalizem producdo, organizagdo, armazenamento, gerenciamento, tratamento, preservacao,
distribuicdo, provisdo, recuperacdo, acesso, uso, reuso e compartilhamento de registros informacionais em
diversos suportes.

Estabeleceu-se, a partir de Saussure, o0 modelo de representac@o dos recursos informacionais calcado na
relacdo entre significado e significante, no qual se discute a arbitrariedade da manifestacdo em relagdo a
obra, bem como o desenvolvimento da linearidade da manifestacdo em relagdo ao contetido ideacional da
obra, fator determinante para a compreensdo do documento e necessaria a elaboragdo do registro
bibliografico. Com Hjelmslev discutiu-se, a partir dos principios formais adotados na Linguistica para o
estudo da estrutura do sistema linguistico, a representagdo documental na Ciéncia da Informacéo, haja
vista que esta se fundamenta nos constructos teéricos e sistémicos da analise sincronica do documento,
com tragos inerentes da indissociacdo entre obra e manifestagdo, para o qual se propde o estudo dos
registros bibliograficos a partir das relagdes internas entre os elementos de um registro (subsemantica),
entre os registros de um catalogo (supersemantica), e em relagdo ao documento descrito (semantica).

Em decorréncia das questdes apresentadas procurou-se formar o arcabougo tedrico-metodologico da
representacdo bibliografica e seus aspectos sintaticos e semanticos dos objetos representados, com
reflexo nos seguintes aspectos: [1] compreensdo da obra, enquanto significado, e da manifestacéo,
enquanto significante; [2] entendimento da representagdo bibliografica como resultado da relagdo entre
significante e significado e entre obra e manifestacdo e como definitiva para a semantica; [3] percepcéo da
sintaxe para a definicdo da subsemantica, além de necessaria a representacao do recurso informacional;
[4] apreensdo do conceito de supersemantica, a partir de sua co-dependéncia com a subsemantica e a
semantica, na relacdo, identificavel nos catélogos, entre registros bibliograficos e documentos de um
acervo e entre obra e manifesta¢do, tomados como significante e significado.

Tendo em vista os resultados obtidos nos testes, embora considerados iniciais por requererem, ainda,
ajustes e aprimoramentos, realizados em prol da definicdo do comportamento do Scan for MARC, entende-

se que a contribuicdo gquanto aos aspectos sociais ensejados apresentem repercussao tedrico-préatica
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significativa na area da Ciéncia da Informac&o, bem como em sua interdisciplinaridade com a Ciéncia da
Computagéo e a Lingtiistica.

Para estudos futuros, em se tratando do Scan for MARC retomem-se as necessidades identificadas para
melhorias e aperfeicoamento do interpretador computacional: [1] conjugacdo integrada das fases de
reproducdo e de representagdo, recorrendo-se a adogdo de um OCR em linha de comando; [2]
desenvolvimento de interface gréfica; [3] previsdo de padrdes para a interpretacdo de dados de
classificacdo de assunto (CDU); [4] tratamento do contetido de termos qualificadores (subdiviséo de forma,
subdivisdo cronoldgica, subdivisdo geografica e subdivisdo geral) nos pontos de acesso de assunto tépico;
[5] previsdo de padrdes para tratamento de pontos de acessos secundarios de assuntos para nome
pessoal, institucional, evento e titulo uniforme; [6] previsdo de padrbes para tratamento de pontos de
acessos principais para instituicdes, eventos e titulo uniforme; [7] previsdo para criacdo de dicionarios
semanticos para pontos de acesso e seus termos qualificadores; [8] implementacdo de processo de teste
de consisténcia do arquivo convertido, uma vez que isso afere carater qualitativo ao registro bibliografico
gerado; [9] integracéo do script com 0 OCR, o que exige a adogdo de um que seja em linha de comando.
Enseja-se, ainda, dar continuidade aos estudos dos métodos sintaticos e semanticos de registros
bibliograficos e pesquisar a validade deste método de conversdo de dados bibliograficos analégicos
quando aplicados a interpretacdo dos dados da catalogacédo na fonte do tipo documental livro.
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