Tum insanlar esit dogar; i¢inde yasadig! topluma katilarak yasar
ve topluma katilimda esit haklara sahiptir. Ancak kimi gruplar,
biligsel ve fiziksel farkliliklar1 agisindan séz konusu haklara
sahip olamamaktadir. Ozel gereksinimli bireyler de bu grubun
bir kategorisini olusturmaktadir.

Son yillarda, tim diinyada akademisyenler ve arastirmacilar
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calismalari alanina ilgi artmis ve bu ilgi, disiplinler arasi ¢calisma-
lar, cografya, tarih, felsefe, sosyoloji, psikoloji, kiitiiphanecilik
dahil olmak tizere cesitli perspektiflerden genis bir literatiir
olusturmustur.

Giderek daha énemli hale gelen bu alanla ilgilenen herkes i¢in
énemli bircok konuyu, sorunu giindeme getiren, tartisan Ozel
Gereksinimli Bireylerin Bilgiye Erisimi: Disiplinler Arasi
Calismalar ve Giincel Yaklasimlar bashkl bu eser, otuz sekiz
yazar yirmi yedi makale ile alana paha bicilmez bir kaynak eser
olarak katki saglamaktadir.

Bu esere katki saglayan yazarlar, “Ozel Gereksinimlilik ve Bilgiye
Erisimde Politikalar, Haklar ve Uygulamalar”, “Ozel Gereksinimli
Bireylere Yonelik Bilgi Hizmetleri”, “Ozel Gereksinimli Bireyler
Icin Erisilebilirlik Unsuru ve Kiitiiphanecilerin Rolii", Ozel
Gereksinimli Bireyler Icin Gelecege Yonelik Arastirmalar” ana
baglhklar1 altinda sunduklari makalelerde, esitlik ilkelerine
dayali daha demokratik ve katilimei bir toplumu gerceklestirme
hedefine yaklagmada 0zellikle dislayici engelleri elestirmekte;
okuyucusunu, yeni modeller, stratejiler, firsatlar ve anlayislarla
tanistirmaktadirlar.
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Kadin Kiitiiphanecilerin Kariyer Yolundaki Tehlike:
Cam Tavan Sendromu

The Danger in the Career Path of Female Librarians: The Glass
Ceiling Syndrome

Berrin Kiigiikcan'

Oz

Orgiit icerisinde yasal bir engel olmadigi halde kadinlarin iist diizey yoneticilik
kadrolarina gelmelerinin 6niinde konulan goriinmez engeller, literatiirde
“cam tavan sendromu” olarak adlandirilmistir. Is yasaminin her kademesinde
rastlanabilen ve kadinlari dezavantajli konuma tasiyan cinsiyet ayrimciliginin
bu ¢alismanin konusu olarak segilmesinin temel nedeni, kiitiiphane, bilgi
merkezi vb. adlar altinda hizmet veren kurumlarda ¢alisan kadin personel igin
de gegerli oldugunun diisiiniilmesidir. Bu varsayimin ¢ikis noktas: gegmisten
bugiine kadar iiniversitelerde lisans diizeyinde egitim veren Bilgi ve Belge
Yonetimi Boliimlerini tercih eden égrencilerin agirlikli olarak kiz 6grenciler
olmasi, sonrasinda meslek yasaminda yine bu agirligin devam etmesi, ancak
yoneticilik kademelerinde durumun tersine dondiigiiniin gozlemlenmesi olmustur.
Buna ragmen bu onemli konunun bugiine kadar kiitiiphanecilik literatiiriinde
arastirilmamas olmasi da ilgingtir. Calismanin amaci, cam tavan sendromunun
kadin bilgi profesyonellerinin yoneticilik kademelerine yiikselmelerine etkisinin
olup olmadigini arastirmaktir. Bu ¢alismada bu alanda egitim goren ve alanda
calisan bilgi profesyonelleri ile ilgili veriler istatistiksel tablolar haline getirilmis
ve kadin ¢alisan agirlikli bir meslekte yonetici kademelerine erkeklerin getirilis
nedenleri ele alinarak bu sonuglara bagl bir degerlendirme yapilmistir. Verilerin
degerlendirilmesi sonucunda baslangictaki cam tavan sendromunun kadin bilgi
profesyonellerinin mesleki kariyerlerinde bir engel olusturdugu varsayimi da
dogrulanmustir.

Anahtar Sozciikler: Cam tavan; cam tavan sendromu; ticret farkliliklari; kariyer
engelleri; kadin kiitiiphaneciler; cinsiyet ayrimciligi; kralice ar1 sendromu;
dezavantajli gruplar.

1 Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul 29 Mayis Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Bilgi ve Belge Yénetimi Boliimii,
berrinbl@gmail.com, ORCID: 0000-0001-5050-4133
Asst. Prof. Dr., Istanbul 29 Mayis University Faculty of Letters Department of Information and
Documentation Management, berrinbl@gmail.com, ORCID: 0000-0001-5050-4133
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Abstract

Although there is no legal obstacle within the organization, the invisible barriers
that prevent women from coming to senior management positions are called
&quot;glass ceiling syndromeerquot; in the literature. The main reason for
choosing gender discrimination as the subject of this study is that this issue can be
encountered at all levels of business life as well as for women working in libraries,
information center, etc. and it puts them at a disadvantage. The starting point of
this assumption has been that the students who preferred the Information and
Records Management Departments, which provide undergraduate education in
universities from the past to the present, were predominantly female students,
then this weight continued in their professional life, but the situation was reversed
in the management levels. Despite this, it is interesting to see that this important
subject has not been explored in the librarianship literature until now. The aim
of the study is to investigate whether the glass ceiling syndrome has an effect on
the promotion of female information professionals to managerial positions. In
this study, the data about the information professionals studying and working in
this field were turned into statistical tables and an evaluation was made based
on these results by considering the reasons for bringing men to the managerial
positions in a female-dominated profession. As a result of the evaluation of the
data, the assumption that the initial glass ceiling syndrome was an obstacle in
the professional careers of female information professionals was also confirmed.

Keywords: Glass ceiling; glass ceiling syndrome; wage differences; carrier barriers;
female librarians; gender discrimination; queen bee syndrome; disadvantaged

groups.

Giris

Avci-toplayici donem sonrasinda yerlesik bir yasamsal diizene gegen insanlik
artik tarim ve hayvancilik ile ugrasmaya ve ciftcilik ile gecimini saglamaya
baslamistir. Ronesans ve reform hareketleri sonras1 Aydinlanma Cagi ile birlikte
18.ve 19. yiizyillardan itibaren tarim ve hayvancilik ile ilgili éirtinleri isleyebilen
ve buhar giiciiyle ¢alisan makinelerin iiretilmeye baslanmasi, insanligs,
ozellikle de Avrupa’y: sanayi devrimine tagimistir. Sanayilesme beraberinde
sanayilesen iilkelerin buharli gemilerle diinyanin diger bolgelerindeki zamanin
teknolojilerinden uzak, ama yeralt1 ve yeriistii zenginliklerine sahip bolgelerini
yagmalamalarina, kolelik gibi insanlar1 yasadiklar: topraklardan koparip
zorla ve insanlik dis1 kosullarda calistirmaya varan bir sémiirii diizeninin de
kurulmasina yol agmistir. Bu sekilde zenginlesen ve gii¢lenen Bati iilkeleri bu
maddi varliklar: kendi iilkelerindeki yeni buluslar ve teknolojik gelismelere



Berrin Kiigitkcan 481

yatirirken, diger taraftan, tilkeler arasindaki gelismislik farkliliklar1 da giderek
artmistir. Toplumlar sanayilestik¢e, yani makinelestikce, bu is yerlerinde
calisacak insan kaynagina gereksinim duyulmus ve bu gereksinimi gidermek
i¢in de o giine kadar kdyiinde kendi ekip kendi bigen, gecimini boyle saglayan
kirsal kesimin iireten insani sehre gekilerek giderilmeye calisilmistir. Sehre gelip
isci stnifini olusturmaya baslayan, tiretici iken tiiketici konumuna gegen kitleler
yeni toplumsal siniflarin ortaya ¢ikmasina neden olurken, insanligin o giine
kadarki tiim toplumsal dinamikleri ve yasam tarzlarini da etkilemistir. Sehir
yasaminda artik tiim aile fertlerinin bagkalarina ait olan isyerlerinde caligmak
zorunda olusu, kurallarini kendisi belirleyen ve uygulayan bir isveren/patron
sinifi yaratti. Eskinin zengin burjuva sinify, artik patrona doniismiistii. Fiziksel
olarak ham maddeyi isleyen makineler, mecazi anlamda bunu kullanan insanlar1
da ogiitityordu. Daha giiglii bir fizige sahip oldugu i¢in daha ¢ok iiretebilen erkek
daha fazla para kazanirken, ailenin hem evde, hem de iste caligmak zorunda olan
diger ferdi olan kadin (hatta cocuklar) ¢ok daha fazla yipranarak, karsiliginda
da daha az kazanarak profesyonel yasamin bir pargasi oldu.

1789 Fransiz Devrimi ile insanlar kimsenin kulu degil, esit konumda
birer vatandas olduklarini 6grendiler. Avrupa’nin gii¢lii monarsileri gittikge
zayiflayarak mesruti (anayasal) monarsi rejimine doniigmeye basladi.
Yerytiiziinde tilkelerini adeta tanrisal bir giicle yoneten krallarin yetkileri
sinirlanirken, halktan insanlarin, yani vatandaslarin olusturdugu meclisler
insanlara daha énce sahip olmadiklar1 bazi haklari tanimaya basladilar. Is¢i
sinifinin bu somiirii diizeninin ve haklarinin yavas yavas farkina varmasi
sosyalist bir diizenin olugsmasini sagladi. Tek baslarina elde edemeyecekleri
haklar i¢in bir araya gelen kitleler sendika, dernek, meslek odalar: gibi sivil
toplum kuruluslarinin gatisi altinda toplanmaya basladilar. Ancak bu haklar icin
savasan erkekler uzun yillar kadinlari bu ise dahil etmediler ve kadinlar artik
biraz daha iyi kosullarda galistyor olsalar da, her zaman erkeklerin gerisinde
kaldilar.

Kadinlarin geri plana atilmalari, degersizlestirilmeleri vb. ugradiklar: tiim
haksizliklar zamanla toplum igerisinde baz1 kadin hareketlerinin olusmasina
neden olmus, feminist hareketlerin de destegi ile bu somiirii diizenine kars:
orgiitlenmeye baglayarak hemcinslerine destek olmaya ¢alismislardir. Ezilen
dezavantajli kadinlar aslinda feminist bir hareketin etrafinda toplandiklarinda
da cinsiyet ayrimciliginin bir baska boyutunu olugturmus oldular. Kadin haklar:
hareketlerinin de etkisiyle yirminci yiizyilin ikinci yarisindan itibaren kadinin
is diinyasindaki konumu irdelenmeye baslanmais, insan haklari, buna baglh
olarak da cinsiyet ayrimcilig1 ile ilgili hitkiimler, yasalara girmeye baslamigtur.
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Bu yiizyilda kadinin gittik¢e daha fazla is yasaminda yer aliyor ve daha
onceleri salt erkeklerin yapabilecegi diisiiniilen pek ¢ok is kolunda ¢alisabiliyor
olusu, elbette 6nemli bir gelismedir. Ancak aynu isi yapan farkli cinsiyetlerdeki
kisilerden kadin olanina daha az ticret 6denmesi, insan haklarina aykir1 olmasi
nedeniyle kabul edilebilir bir uygulama degildir. Bununla birlikte giiniimiizde
ozellikle de gelismis iilkelerin yasalarinda is diinyasinda cinsiyete dayali bir
ayrimi niteleyen herhangi bir hitkiim bulunmamasina, hatta tam tersi, firsat
esitligine dayali hitkiimler igerdigi halde pek ¢ok is yerinde ¢esitli gerekgeler ile
hak edenin degil, daha az hak edenin terfi ettirildigi durumlar yaganabilmektedir.
Bu uygulamada geri plana birakilan ve hakk: yenenler, kadinlar olmaktadir.
Bir bagka deyisle aslinda yasalar 6niinde herhangi bir ayrimcilik olmadig:
halde uygulamaya gelindiginde karsilagilan bu kariyer engeli, literatiirde “cam
tavan ayrimcilig1” olarak nitelendirilmektedir. Kadinlarin iilke niifusunun
yaklagik yarisini olusturmalarina ragmen is yasamindaki oranin diisiik olmasi,
tistiine tstlitk yonetici konumundaki kadinlarin oraninin daha da az olusu, bu
ayrimciligin cinsiyet temelli oldugunu ortaya koymaktadir.

Cinsiyet ayrimciliginin arkasinda biiyiik 6l¢iide toplumun kadina bigtigi rol
bulunmaktadir. Kadinin 6nceligi egitimi, meslegi, yaptig1 is ve kariyeri degil, evi,
esi ve cocuklaridir seklindeki bir bakis acist ile degerlendirildiginde, profesyonel
yasamda hak ettigi yerlere erkeklerin getirilmesi sonucu ile karsilasilmaktadir.
Bir toplumda bu anlayis ne kadar yerlesik ise, kadinin sirf cinsiyetinden
kaynaklanan ayrimciliga ugramasi da o kadar normal karsilanir. Boyle bir
durumun goriilme siklig1 ile o toplumun gelismislik diizeyi arasinda da siki bir
bag vardir. Diinyada ayrimciligin hi¢ yapilmadig: bir iilke oldugunu séylemek
miimkiin degildir, ama oran olarak farkliliklar vardir. Burada toplumsal biling
ve farkindalik da 6nemlidir. Kadin ne kadar haklarinin farkinda ve yasalar
da ne kadar onun yaninda olursa, cinsiyet ayrimcilig1 ile basa ¢ikabilmesi de
o kadar kolay olur. Ancak ayrimciligin yalnizca yasalarda olmasinin da fazla
bir sey ifade etmedigi, nemli olan uygulamalardaki adalet oldugu da goz ard1
edilmemelidir. Clinkd ayrimcilik ¢ogu kez yasalarda degil, uygulamalarda
yapilmaktadir. Caligmanin amaci, hemen her sektérde goriilen bir uygulama
olan cam tavan sendromunun kadin bilgi profesyonellerinin de yoneticilik
kademelerine yiikselmelerine etkisinin olup olmadigini arastirmaktir.

Cinsiyet ayrimcilig1 aslinda farkli uygulamalar altinda is yasaminda kendine
yer bulmugstur. Ancak bu ¢aligmada irdelenecek olan ayrimecilik, terfi ve ticret
konulari ile sinirli tutulmustur. Bu ayrimcilik tiirlerinin nedenleri ve kapsami
belirlenecek, bu baglamda bilgi ve belge yonetimi alaninda ¢alisan kadin ve erkek
personelin Amerika Birlesik Devletleri’ndeki (ABD) ve Tiirkiye’deki durumu
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yasalar ve uygulama ornekleri ile birlikte degerlendirilecektir. Bu ¢caligmanin
bilgi profesyonelleri ve cinsiyet ayrimcilig1 konusunda yapilan ilk ¢aligmalardan
olmasi nedeniyle konu 6ncelikle kuramsal agidan incelenmis ve cam tavan
sendromunun yasalardaki ve is yasamindaki yeri ele alinmis, sonrasinda da
bu uygulamanin bilgi profesyonelleri i¢cin de gecerli olup olmadigina dair
elde edilen alan verileri istatistiksel tablolara doniistiiriilerek yorumlanmaya
calisilmistir.

Cinsiyet¢ilik

Kisilerin yaradilislarindan gelen ya da sonradan edindikleri cinsiyetlerine bagli
olarak ortaya ¢ikan ayrimcilik veya yanlilik olarak tanimlanabilen cinsiyetcilik,
bugiin farkli bir goriintimdedir. Kadinlarin baz isleri iyi yapamayacaklar:
yoniindeki eski tip cinsiyet¢iligin yerini bugiin tistii kapali ve algilanmasi zor
onyargilarin bulundugu modern cinsiyetgilige birakmis olmasi, sorunun hala
devam etme sebebidir. Ge¢miste psikologlar tarafindan bile erkekler kadar zeki
bulunmayan kadinlar, bugiiniin modern cinsiyet¢iliginde de ii¢ farkli 6ge ile
degerlendirilmektedir: kadinlara karsi hala uygulanmaya devam eden cinsiyet
ayrimciliginin inkari, kadinlarin isteklerine karsi beslenen diigmanca duygular
ve onlara 6zel bir ayricalik algisi olustugunda duyulan hing (Swim ve digerleri,
aktaran Else-Quest ve Hyde, 2021, s. 5).

Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD) 1977 ve 2012 yillarinda yapilan iki
ayriaragtirmada katilimcilara ayni soru sorulmus ve yanitlar karsilagtirilmistir
(Else-Quest ve Hyde, s. 63). Buna gore “erkegin ev disinda basarili olmasi,
kadinin da ev isleri ve aile ile ilgilenmesi ile ilgili herkes hemfikir olursa daha
iyi olur” sorusuna 1977 yilinda katilim oran1 %66 iken, 2012’de bu oran %32’ye
diismiistiir. Bu sonug kadinin ve erkegin toplum igerisindeki konumlari ile
ilgili bazi seyler degismis olsa bile, kaliplasmis 6nyargilarin hala devam ettigini
gostermektedir.

Profesyonel Is Yagaminin Profesyonellige Aykir1 Uygulamasi: Ayrimcilik

Kisinin profesyonel is yasaminda keyfi ya da kasitli herhangi bir nedenle
ayrimciliga ugrama olasiligi her zaman vardir. Ustelik bu ayrimeiligi farkinda
olmadan da olsa hem erkeklerin, hem de kadinlarin yaptigini ortaya koyan
bilimsel arastirmalar da bulunmaktadir. Arastirmalar bu tutum ve davraniglarin
arkasinda bazi 6rtiik cagrisimlarin bulundugunu saptamistir (Reuben, Sapienza
ve Zingales, 2014, s. 4408).
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[s diinyasindaki ayrimcilik tiirleri en genel sekliyle asagidaki gibi gruplanabilir:

- Cinsiyete dayali ayrimcilik: Kisinin kadin, erkek ya da 6zel yasaminda
bunlarin disinda bir cinsel yoneliminin olmasinin ise alimdan 6denecek
licrete, ozellikle de terfi engeli gibi pek ¢ok alanda is yasamina yansitilmas:
olarak tanimlanabilir.

- Vatandasliga (uyruga) dayali ayrimcilik: Yabanci bir iilkede bulunanlarin
vatandas1 oldugu iilkeye bakis agis1 ile baglantili bir ayrimcilikla
karsilasmalar1 durumudur.

- Medeni duruma dayali ayrimecilik: Kisinin evli, bekar, dul, biri ile birlikte
yasama gibi medeni durumu ile ilgili olarak karsilastig1 ayrimciliktir.

- Yas ile ilgili ayrimcilik: Kisin yas1 nedeniyle karsilastig1 ayrimcilik.
- Din ya da mezhebe dayali ayrimcilik: Iginde bulundugu gevredeki kisilerin

mensubu oldugu dinden/mezhepten farkl: bir inanca sahip olanlarin
karsilastig1 ayrimeciliktir.

- Etnik kimlige dayali ayrimcilik: Kisinin etnik kokeni ile ilgili olarak
gogunlukla da kendi vatandasi oldugu iilkede karsilastig1 ayrimciliktir.

- Irka dayali ayrimcilik: Kisinin tasidig1 gen 6zelliklerine bagl olarak
mensubu oldugu beyaz, siyah ya da sar1 1irktan olmasi nedeniyle karsilastig
ayrimciliktir.

Yukarida verilen ayrimcilik tiirlerinin ortak noktasi, bunlarin tamaminin
is ile ilgili olarak kisinin sahip olmasi gereken niteliklerin (egitim, is deneyimi
vb.) disindaki kisisel 6zellikler olmasidir. Bu ayrimcilik tiirleri bazen ¢alisanin
hak ettiginin izerinde maddi ya da manevi bir ayricalik elde etmesi yoniinde
olabildigi gibi (adam kayirma), bazen de tersi olabilmektedir. Bir kisinin hangi
sebeple olursa olsun is yasaminda ugradig: her tiirlii ayrimcilik, her seyden
once insan haklarina aykir: bir durumdur. Clinkii her iki durumda da adalet
kavrami ortadan kalkmuis olur.

Bu ayrimcilik tiirleri icerisinde bu ¢aligmanin konusu olan cinsiyete dayali
ayrimcilik is diinyasinda ok fazla karsilagilan bir ayrimcilik tiirii oldugu i¢in
burada ayr1 bir baslik altinda incelenecek ve yorumlanmaya ¢alisilacaktir.

Cinsiyete Dayali Ayrimciligin Nedenleri

Insanlarin neden cinsiyete dayali ayrimcilik yaptiklar: diisiiniildiigiinde, bu
eylemin arkasinda pek ¢ok neden bulunabilir. Bu ayrimciligin en temel nedenleri
soyle gruplanabilir:

- Ataerkil bakis acist: Bu bakis agisinin topluma yansimasi soyle olmaktadir;
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toplum tarafindan kadina bigilen 6ncelikli olarak bir es, anne, evlat, gelin
vb. olma rolii, meslegin ise ikinci plana itilmesi, 6ncelikli roliin ikincil
role engel yaratacag1 ve bunun kadinin is verimi diisiirecegi diistincesi,
erkegin ev gegindirme gibi 6ncelikli bir sorumlulugunun olmasi, bu
nedenle terfi edip daha fazla ticret almalarinin gerekliligine inanilmast,
kadinin gelirinin ise kocasininkinin yaninda ek gelir gibi goriilmesi vb.

- 1nan§ temelli dini nedenler: Yahudilik, Hiristiyanlik ve Miisliimanlik
dinlerine inanan kisiler arasinda kadinlarin erkeklerin gerisinde kalmasi
gerektigi, kadinlarin gegimlerini erkeklerin saglamakla miikellef
oldugu vb. goriislerin olmasinin cinsiyet ayrimciliginda biiyiik etkisi
olmustur. Bu konudaki yaklagimlar ayn1 zamanda toplumsal kiiltiirii
de biiyiik oranda belirledigi i¢in dini yorumlar ¢ok énemlidir, ¢tinkii
bu kurallar: uygulayanlarin kendince dayandiklar: hakli bir gerek¢e
vardir ve her inananin bunlara uymasi beklenir. Kadinlarin bu dinlerin
peygamberlerinin yasadig1 devirde bugiinkii gibi bir ¢alisma yasamlari
olmadig1i¢in dinlerin is diinyasina dogrudan bakisini anlayabilmek zordur.
Ancak kadinlarin erkeklerin yanindaki konumlari ile ilgili dinen bir
hiikiim olup olmadigina bakmak, belki bir fikir verebilir. Dinlerin kadinin
is yasamindaki konumuna dair kesin hiikiimleri olmasa bile yoruma
acik olan hiikiimleri icin sunlar sdylenebilir: Yahudi inancinda kadin
erkegin kaburga kemiginden yaratildig1 igin erkegin hakimiyetine boyun
egmelidir diye yorumlanmaktadir. Birinci gorevi ve varlik sebebi ¢ocuk
dogurmak, iyi bir es ve anne olmaktir. Hiristiyan inancinda kadin erkek
i¢in yaratilmistir ve kocalarina Rabbine bagli oldugu gibi bagli olmalidir
(Harman, 2001). Misliimanlikta ise 6rnegin kadinin devlet bagkanlig1
(halifelik) vb. yoneticilik gorevlerine getirilip getirilmeyecegine dair
ayetlerde acik bir hitkiim yoktur. Bu konuda arastirmalar1 olan ilahiyatg1
Mehmet Azimli kadinin yonetici olamayacagina dair sdylenen hadislerin
de siyasal sebeplerle uyduruldugu séyler ve “Islam’in yasaklamadig bir
hakki kadinlarin elinden almak miimkiin degildir” der (Azimli, 2002,
s. 418-22). Ancak gliniimiizde bile uygulamalara bakildiginda kadinin
degil bir yoneticilik gorevine getirilmesi, calismayip evinde oturmasi
gerektigini, hatta kadinlar ¢aligtig1 i¢in esas calismasi gereken erkeklerin
is bulamadigini diisiinenler bile ¢ikmaktadir.

- Yasal uygulamalar: Ulkedeki is yasalarinin ayni egitim diizeyine ve
niteliklere sahip olduklar1 halde kadinlarin/erkeklerin farkl: ticretler
almalarina izin veriyor olmasi. Calisanlarin haklarini savunan meslek
orgiitleri, sendika, dernek gibi sivil toplum kuruluslarinin etkisizligi
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ya da hi¢ olmamasu. Igyerlerinin personeli degerlendirmede 6nyargili
derecelendirme ve test sistemleri kullaniyor olmalari.

- Duygusal nedenler: Kiskanglik, hoslanmama, hor gérme, nefret etme
vb. nedenler, ya da bunlarin tam tersi. Kadin ¢alisanin 6niinde 6rnek
alabilecegi yonetici konumunda bir kadin rol model olmadig: i¢in
kendini yetersiz gorerek daha yiiksek kademeler i¢in hi¢ ugrasmamasi,
hirs eksikligi. Yonetici konuma gelen kadinin etrafinda baska kadinlar:
istememesi ve adeta kovanin kralige ar1s1 gibi davranarak diger kadinlarin
yiikselmelerine engel olmasi vb.

[s yasamindaki ayrimcilik, yatay ve dikey olarak siniflanabilmektedir.
Bazi mesleklerde yalnizca kadinlarin ya da erkeklerin istihdam ediliyor
olmast, is yasamindaki dengeleri bozan bir durumdur. Genel olarak kadinlar
erkeklerden farkli kategorilerde istihdam edildiginde, mesleki ayrim yatay bir
sekilde olusur. Ornegin, otel hizmetgilerinin biiyiikk cogunlugunu kadinlar
olustururken, oto tamircilerinin biiyiik ¢ogunlugunu erkekler isgal ettiginde
veya mithendislik islerinin ¢ogunu erkekler iistlenirken neredeyse tiim
hemsireler kadin oldugunda yatay bir ayrimciliktan soz edilebilir (Reeves,
2010, s. 15). Dikey ayrim ise, kadinlarin temelde erkeklerden farkl yeteneklere,
becerilere ve duygusal giiglere sahip oldugu ve bu nedenle farkli islere uygun
oldugu goriisiinii yansitir. Dikey ayrim, erkekler ve kadinlar ayni genel alan
icinde orantisiz olarak farkli pozisyonlarda yer aldiginda ortaya ¢ikar. Bu tiir
bir ayrim, erkeklerin yeteneklerinin, becerilerinin ve gii¢lii yanlarinin onlari
kadinlardan daha otoriter ve daha sorumlu pozisyonlar i¢in nitelendirdigi
goriisiinden kaynaklanmaktadir. Dikey ayrimin genellikle kadinlarin belirli
bir yetki, sorumluluk ve iicret diizeyinin 6tesinde, yatay olarak ayrilmamais bir is
siniflandirmasinin 6tesine gegmesine yonelik goriinmez veya konusulmayan bir
engel olarak tanimlanabilen bir “cam tavanin” sonucu oldugu yaygin bir goriistiir
(Reeves, 2010, s. 18). Aslinda cam tavanin toplumsal cinsiyet ayrimciliginin is
yasaminda vardig1 son nokta, yani bir sonug oldugunu séylemek yanlis olmaz.

“Cam Tavan” Nedir?

“Cam tavan (glass ceiling)” terimi ilk kez 1984’te o sirada Working Woman
dergisinin editorii olan Gay Bryant’in Adweek profilinde kullanildi. Bryant
profilinde kadinlarin orta kademenin tizerindeki belli bir noktaya kadar geldigini
ve orada takilip kaldiklarini, kendisinin de bu durumu cam tavan olarak
nitelendirdigini séylemistir. Ulusal Kadin Orgiitii’niin (National Organization
for Women=NOW) Baskan1 da 1985’te United Pross International’e verdigi bir
roportajda bu ifadeyi kullanarak kadinlar ancak bir kadin hareketi olursa cam
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tavanin otesine gegebilirler demistir. Ertesi yil, Carol Hymowitz ve Timothy
Schellhardt bu terimi ilk kez kadinlarin is diinyasinda karsilastiklari zorluklar ile
ilgili olarak yazdiklar1 makalede kullandilar. Buradaki “tavan” kelimesi, kisinin
kariyer basamaklarini tirmanirken herhangi bir engele carpmadan 6nce ne kadar
tirmanabileceginin bir sinir1 oldugunu anlatmak i¢in kullanilmistir. Tavanin
cam oldugunu séylemek, ¢ok gercek olmasina ragmen seffaf oldugu igin bagkalar1
tarafindan farkedilemedigi anlamina gelir. Ayni zamanda, diger tarafta olanin
hem goriiniir olduguna, hem de ona bakanlar i¢in erisilemez olduguna génderme
yapar (Boyd, 2008, s. 549). Basar1 ve liyakatleri ne olursa olsun kadinlar ile
yonetim kademesi arasinda oraya ulagmalarini engelleyen gériinmeyen, ama
ayn1 zamanda agilamayan bir engel oldugu ifadesi kamuoyunun yani sira is
diinyasinin liderlerinin de ilgisini ¢ekti ve bu metafor hem toplumum dezavantajli
bir grubu olan azinlik konumundaki erkekler (zenciler, go¢menler vb.), hem de
kadinlarin kariyerlerindeki yiikselisi engellemeyi ifade etmede kullanilmistir
(Federal Glass Ceiling Commission, 1995).

1991 yilindan itibaren cinsiyete dayali ayrimcilik sorununun farkina
varmaya baglayan Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Caligma Bakanlig1 cam
tavanin nitelikli bireylerin kuruluglarinda yonetim diizeyindeki kademelere
gelmelerini engelleyen tutumlarin 6rgiitsel 6nyargiya dayali yapay engellerden
olustugunu belirtti ve Bakan tarafindan tamamlanan Cam Tavan Girisimi
Raporu’da bunun varlig1 dogrulandi. Rapor, o sirada kadinlarin toplam
isglictiniin yaklasik %46’s1n1 olusturmasina ve tiim yiiksek lisans derecelerinin
yarisindan fazlasini almis olmalarina ragmen, iist diizey yoneticilerin %95’inin
erkek oldugunu ve kadin yoneticilerin erkek meslekdaslarindan %70’ten
daha az para kazandiklarini ortaya koydu. Bu arada kadinlarin yasadiklar:
durumlarin tersini yasayan erkeklerin terfi etmede goéreceli kolaylik ve hizli
ilerlemelerini anlatmak i¢in cam asansor veya yiiriiyen merdiven terimleri de
kullanilmaya baslandi. Ayniyil Bagskan George H. W. Bush Sivil Haklar Yasasr'ni
(Civil Righs Act) imzaladi ve yirmi bir iiyeden olusan bir Federal Cam Tavan
Komisyonu (Federal Glass Ceiling Comission=FGCC) kurdu (Boyd, 2008, s.
550). Bu Komisyon'un gorevi azinlik erkeklerinin ve tiim kadinlarin ABD’nde
yonetim ve karar alma pozisyonlarina yiikselmeleri i¢in firsatlar ve yapay
engeller hakkinda bir arastirma yapmak ve ¢alismadan elde edilen bulgu ve
sonuglari, bunlara dayali 6nerileri igeren yazili raporlar: Bagkan'a ve Kongrenin
ilgili komitelerine hazirlamak ve sunmak olarak belirlenmisti (Federal Glass
Ceiling Commission, 1995, s. 3). Sonrasinda Komisyon'un hazirladigi raporda
dikkat ¢ekici olan sey, algilara vurgu yapilmasi idi. Ciink “algilar, dogru ya
da degil, cam tavan engelinin varligini siirdiirme nedenidir. Algilar, insanlarin
inandig1 seydir ve insanlar inanglarini davranislara, tutumlara ve 6nyargilara
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dontstiiriir” deniliyordu (Federal Glass Ceiling Commission, 1995). Bu ifade,
ayn1 zamanda yasalara dayanmayan bu uygulamanin en 6nemli gerekgesi
olarak da yorumlanabilir.

Cinsiyet Ayrimciliginin Yasalara Giris Siireci

1939’dan 1945’ kadar siiren ve 70 ila 85 milyon arasinda insanin élimii ile
sonuglanan belki de insanlik tarihinin en korkung savasi, II. Diinya Savast idi.
Milyonlarca insan soykirim, katliam, planlanmis aglik vb. felaketler yasad, etkisi
nesiller boyu siirecek atom bombalari ilk kez bu savasta kullanildi. Beraberinde
tilkelerin ekonomileri ¢ok biiyiik 6l¢iide zarar gordi, istihdam edilecek yetismis
insan giicii, ozellikle de erkek niifus savaslar yiiziinden 6nemli 6l¢iide azalds,
egitim kurumlari ¢alisamadig: icin nitelikli insan kaynag1 da yaratilamadi.
Ustelik insanliga bu felaketleri yasatan devlet yonetimleri giiglerini ¢ogunlukla
yiriirliikteki yasalarindan aldilar. Bir bagka deyisle iilkelerin yasalar1 insanliga
yasatilan bu acilarin yapilmasina (6rnegin soykirim, insanlarin toplama
kamplarina zorla getirilerek ¢alistirilmalar, izerlerinde bugiin insanlik dig1 olarak
nitelendirilebilecek deneylerin yapilmis olmast, 6ldiiriilmeleri vb.) izin veriyordu.

I1. Diinya Savasrna neden olan 1rk temelli politikalarin insanliga 6dettigi
bedellerden ders alan ve bir daha bdyle acilarin yasanmamasi i¢in birleserek
yasalarini buna gore diizenlemek isteyen Avrupa iilkeleri savag sonrasinda baris
igerisinde ve birbirlerinin haklarina saygili bir sekilde yasamanin yollarini
aramaya bagladilar. 1k olarak Birlesmis Milletler Teskilat’n1 (BM) ve bunun
altinda bir Insan Haklar1 Komisyonunu kurdular. Her insan dogustan hiirdiir
ve esittir ilkesi dogrultusunda hazirlanan ve 10 Aralik 1948’de Birlesmis
Milletler Genel Kurulunun 217 sayili karariyla ilan edilen Insan Haklar1
Evrensel Beyannamesi (IHEB), Tiirkiye’de de 6 Nisan 1949 tarih ve 9119 say1ili
Bakanlar Kurulu karariyla kabul edilmistir. Bu bildirgenin 2. maddesi cinsiyet
ayrimciligini yasaklarken, 4. maddesi de herkesin yasalar 6niinde esit oldugunu
soyler. Yine buna bagli olarak Tiirkiye’nin de imzaladig: ve 3 Eyliil 1981’de
yirirliige konulan Kadinlara Kars1 Her Tiirlii Ayrimciligin Tasfiye Edilmesine
Dair Sozlesme’nin 11. maddesi diger haklarla birlikte, kadinlarin is yasaminda
her alanda erkekler ile esit olmasini da garantilemistir (Birlesmis Milletler...
2019). Ancak gliniimiizdeki uygulamalara bakildiginda ayrimciligin hala tim
hiziyla devam etmekte oldugu goriilmektedir.

Insan haklari konusunda bir farkindalik olugturmak ve ayrimcilik yasagini
her iilkede uygulanabilir bir standarda oturtabilmek i¢cin Avrupa Insan Haklar1
Mahkemesi ve Avrupa Birligi Temel Haklar Ajansi tarafindan bir elkitab:
hazirlanmistir. Bu kitaba gore ayrimcilik yasaginin getirilme nedeni, bir
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toplumda bireylere sunulan firsatlara yine o toplumun iiyesi olan herkesin esit
ve adil bir sekilde erisimini saglamaktir (Handbook on European..., 2018, s.
11). Buradaki ayrimcilik ile ilgili kurallar yirmi yedi Avrupa Birligi iilkesinin
yani sira, Avrupa Konseyi'ne iiye iilkeler i¢in de gegerlidir. Tiirkiye’de 1949
yilinda kurulan Avrupa Konseyi'ne ilk iiye olan iilkelerden biri oldugu igin
“kurucu tiye” statiisiindedir (Council of Europe..., 2019) ve Avrupa ayrimcilik
yasag1 hukuku standartlarinin gecerli oldugu tilkelerdendir (Avrupa..., 2019).

[HEB ile birlikte yasalara giren cinsiyet ayrimi engelinin is yasamina
girisi ise 1957 yilinda bugiinkii Avrupa Birliginin temelini olusturan Avrupa
Ekonomik Toplulugunun (AET) kurulmasi ile giindeme gelmistir. 18 Nisan
1951’de imzalanan Paris Antlagmasi ile ilk kez bir topluluk olusturmay1 basaran,
bir bagka deyisle uluslararasi bir topluluk hareketini baslatmis olan Avrupa
tilkeleri, “entegrasyon” olarak da bilinen birbirleri ile uyumu saglama yoniindeki
calismalarin kapsamini genisletti. 25 Mart 1957 Paris antlagmasi sonrasinda da
tiim sektorleri bu entegrasyon hareketine dahil etti. 1 Ocak 1958’den itibaren
de yiiriirlige konulan bu hareketin temelinde AET igerisinde ulusal sinirlar
kaldirilarak serbest dolagimin saglanmasi vardi. Istihdam baglaminda ise, ortak
pazara lye iilkelerin uygulamalarinda yer alan cinsiyete dayali farkliliklarin
kaldirilarak tekbi¢cime doniistiiriilmesi ve bu yolla ¢alisma kosullarinin
esitlenmesi bulunuyordu. Bu birliktelik 119. madde ile sagland: (Ayrupa
topluluklarini..., s. 186, 1993) ve boylece esit ise esit ticret yaklagimi tiim tiye
tilkelerde uygulanmaya baslandi. Bu maddeye gore:

“Her tiye devlet ilk asama boyunca, ayni is igin kadin ve erkek iscilere esit
iicret ddenmesi ilkesinin uygulanmasini temin eder ve daha sonra bu uygulamay1
siirdiiriir. Isbu Maddenin amaglar1 dogrultusunda “iicret”, isginin yaptigi is
karsiliginda dogrudan dogruya veya dolayl:1 olarak ve ister nakdi ister ayni
olsun isvereninden aldig1 temel veya asgari {icret ya da maas ve herhangi bir
baska bedel anlamina gelir. Cinsiyet farki gozetmeksizin esit ticret 6denmesi:

(a) parga basina gore iicreti 6denen aynu is icin yapilacak 6demelerde ayni
ol¢ti biriminin esas alinmast,

(b) zaman esasina gore ¢caligmada aynu is i¢in yapilan 6demenin ayni olmasi
hususlarini igerir.”

Bugiin Avrupa cinsiyet ayrimcilig1 uygulamalarini kaldirma yoniinde
biiyiik bir savas vermektedir. Avrupa Konseyi'nin Cinsiyet Esitligi Birimi’ne
gore “cinsiyet esitsizligi ile ilgili olarak cinsiyet ile ilgili olarak olusturulmus
basmakalip sozler (kliseler) gercek cinsiyet esitliginin saglanmasina ciddi
bir engel teskil eder ve cinsiyet ayrimciligini besler. Bu kliseler erkeklere ve
kadinlara keyfi olarak cinsiyetleri tarafindan belirlenen ve sinirlandirilan
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ozellikler ve roller atandig1 6nyargili fikirlerdir. Bu kaliplasmis yargilar, erkek
ve kiz gocuklarinin, kadinlarin ve erkeklerin dogal yetenek ve yeteneklerinin
gelisimini, egitim ve mesleki deneyimlerini ve genel olarak yagam firsatlarini
sinirlayabilir. Kadinlarla ilgili yargilar, kadinlara karsi koklesmis tutum, deger,
norm ve 6nyargilarin hem sonucudur hem de nedenidir. Erkeklerin kadinlar
tizerindeki tarihsel iktidar iliskilerini ve kadinlarin ilerlemesini engelleyen
cinsiyet¢i tutumlar1 hakli ¢ikarmak ve stirdiirmek i¢in kullanilirlar (Combating
Gender..., 2022).

Avrupa Birligi’nin cinsiyet ayrimciligi ile savagmasinin arkasinda giderek
daha birbiriyle iligkili bir sekilde biiytiyen bir pazardaki rekabetci carpikliklarin
ortadan kaldirilmasina yardimci olmast bakimindan ekonomik bir amaca
hizmet ve siyasi diizeyde, Topluluga sosyal ilerlemeyi ve yasam ve ¢aligma
kosullarinin iyilestirilmesini amaglayan bir yon sagladi. Sonug olarak, “cinsiyete
dayali ayrimciliga karsi koruma, AB’nin temel bir islevi olmustur” denilmektedir
(Handbook on European..., 2018, s. 162).

Cinsiyet Ayrimcilig Ile Ilgili Yasalar A¢isindan Tiirkiye'de Durum

Tiirk kadin1 Cumhuriyetin kazanimlarindan biri olan ve Isvigre yasalar1 6rnek
alinarak hazirlanmis ve 17 Subat 1926’da TBMM’de kabul edilerek yiiriirlige
giren Tiirk Kanunu Medenisi sayesinde pek ¢ok Batil1 iilke kadinindan 6nce,
o devre gore bazi haklara sahip oldu. 18 yasina gelen herkesin resit sayildig:
bu yasaya gore kadin ve erkek arasinda medeni haklar: kullanma agisindan
da esitlik saglandi. Ancak ailenin reisinin erkek oldugu hitkmi 2002 yilina
kadar korundu. Bu da erkek istemedigi takdirde kadinin herhangi bir iste
¢alisamamast anlamina geliyordu. Yani erkegin distiinliigiiniin kabulii, daha
aileden basliyordu.

Tiirkiye THEB’ne attig1 imzaya sadik kalip sonraki yillarda da bu
Beyanname’ye imza atan diger ilkelerin yaptig1 gibi zaman igerisinde
yasalarinda gerekli degisiklikleri yaparak uyum saglamaya ¢aligmistir. Bu
baglamda cinsiyet ayrimciligini ortadan kaldirmaya yonelik olarak Tiirkiye
Cumbhuriyeti Anayasasrna (1981) girmis olan iki ayr1 maddeden soz edilebilir.
Bunlardan ilki, yasalar 6niinde herkesin esit oldugunu belirleyen 10. Maddedir.
2004 y1linda ayn1 maddeye yapilan cinsiyet esitligi eki ile bugiinkii seklini alan
bu maddenin igerigi su sekildedir:

“Madde 10 - Herkes, dil, 1rk, renk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din,
mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun 6ntinde esittir.

(Ek fikra: 7/5/2004-5170/1 md.) Kadinlar ve erkekler esit haklara sahiptir.
Devlet, bu esitligin yasama ge¢mesini saglamakla ytikiimliidiir. (Ek ciimle:
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7/5/2010-5982/1 md.) Bu maksatla alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykir1
olarak yorumlanamaz.”

Aile ile ilgili hitkiimleri iceren 41. Maddede ise aynen s6yle denilmektedir:

Madde 41 - Aile, Tiirk toplumunun temelidir ve esler arasinda esitlige
dayanuir.

Devlet, ailenin huzur ve refahu ile 6zellikle ananin ve ¢ocuklarin korunmasi ve
aile planlamasinin 6gretimi ile uygulanmasini saglamak i¢in gerekli tedbirleri
alir, tegkilati kurar.
Goruldagi tizere cinsiyet ayrim1 Anayasa’da kesin olarak yasaklanmaigtir.
Diger yasa ve yonetmeliklerinde Anayasa’ya aykir1 hitkiimler icermesi s6z
konusu olamayacagina gore, Tiirk hukuku kadin1 ve erkegi esit gormektedir.

Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum=WEF) cinsiyet
esitsizliklerinin neden oldugu sikintilara dikkat ¢ekmek amaciyla 2006
yilindan beri diizenli olarak Kiiresel Toplumsal Cinsiyet Ucurumu adi altinda
bir rapor yayinlamaktadir. Raporun igerisindeki Kiiresel Toplumsal Cinsiyet
Ugurumu Endeksi’nde ise uluslara gore cinsiyet farkliliklar1 karsilastirilmali
olarak verilmektedir. 2022 y1il1 verilerinin yer aldig: tabloda kadin ve erkek
arasindaki cinsiyet ugurumu siralamasinda Tiirkiye'nin yeri 146 iilke igerisinde
124’ tnciliiktiir (Global gender..., 2022, s. 10). Ayni raporun Tirkiye’ye ait
verilerinin yer aldig1 béliimde ise sektorlere gore cinsiyet dagiliminda bilgi
profesyonellerini de icermesi bakimindan egitim sektoriine bakildiginda kadin
calisan oran1 %64.03 iken erkek ¢alisan orani %35.97’de kalmaktadir. Yani bu
sektorde ¢alisanlar arasinda kadinlarin orani, erkeklerden ¢cok daha fazladir.
Benzer isi yapanlarin ticret esitligi konusundaki iilke siralamasinda da 94.
siradadir (Global gender..., 2022, s. 342-342).

Tiirkiye [statistik Kurumunun (TUIK) Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi
(ADNKS) 2021 yil1 verilerine gore (Istatistiklerle kadin, 2022) Tiirkiye’nin
toplam niifusunun %49.9’unu, yani yaklasik yarisini kadinlar olusturmaktadur.
Ancak hane halki isgiicii arastirmalar1 15 ve daha yukari yastaki calisan niifus
igerisinde kadin ¢alisan, yani istihdam oraninin sadece %26,3 oldugunu
gostermektedir. Bir bagka deyisle caligma yasindaki ortalama her dért kadindan
biri resmi olarak herhangi bir yerde ¢aliymamakta ve herhangi bir kendine
ait sosyal giivence olmadan ig yasaminin diginda yer almaktadir. Is yagamina
katilma konusunda daha en bastan 6nii kesilen kadinlarin istihdam sonrasinda
da durumlari fazla degismemekte, eksik ticret alma ve terfilerinin engellenmesi
seklinde devam etmektedir.

Bu ¢alismada is yasamindaki ayrimcilik tiirleri arasindan ayni gerekgelere
bagli oldugu disiiniilen iki farkli ayrimcilik tiiri segilmis ve incelenmeye
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caligtlmigtir. Bu ayrimeilik tiirleri is yasaminda farkli ticret uygulamasi ve terfi
engeli olarak iki uygulama seklinde kendini gostermektedir. $oyle ki:

- Farkli iicret uygulamasi: Ucret esitsizligi olarak da nitelendirilen bu tiir
uygulamalar ayn1 isi yapan, ayn1 performansi gosteren ve benzer is deneyimine
sahip kisilerin aldiklar: ticretler arasinda fark olmasidir. Hatta daha fazla
deneyimi ve egitimi olana daha az iicret 6dendigi durumlara da rastlanmaktadir.
Bu farkliligin nedenleri irdelendiginde bu politikanin uygulayicilar: tarafindan
anlagilabilir gerekgeler 6ne siiriilmeye calisilsa da, sonugta yapilan uygulamanin
ady, iicret esitsizligidir. Bu esitsizligin arkasinda cinsiyet farklilig, cinsel kimlik
farklilig, etnik koken, 1rk, din, mezhep, medeni durum, yas, eksik ticret 6denen
tarafin o ige gercekten gereksiniminin oldugunun bilinmesi ve bunun isveren
tarafindan somiiritye doniismesi, kisisel diismanlik gibi yapilan is ile iliskisi
olmayan 6znel 6zelliklerden biri ya da birkagi olabilir. Amerikan Universiteli
Kadinlar Dernegi’nin 2007 y1linda hazirlamis oldugu rapora gore tam zamanl
olarak ¢alisan kadinlar ayni alandaki erkek meslekdaslarindan %20 daha az
kazanmaktadir. Hatta bu tilkede cinsiyet dezavantajinin yanina irk¢iligin
da eklendigi, Asya, Afrika, Orta ve Giiney Amerika kokenli kadinlara daha
da az ticret 6dendigi bir gercektir (Reeves, 2010, s. 78). Else-Quest ve Hyde
kadinlarin kismen ¢ocugun dogumundan sonra isten izin alma, egitimi kisa
tutma, daha esnek saatlerde ya da daha az saat ¢alisma gibi bahanelerle daha
az maasla galistirilmalarina “annelik cezasr” diyerek cinsiyet ayrimciligini
nitelendirmislerdir (Else-Quest ve Hyde, 2021, s. 202).

-Terfi engeli: Bir tist kademeye terfi edecek kisiler arasinda o igi yapma
konusundaki yeterlilikleri daha fazla ve is performansi daha yiiksek olan kisinin
degil, bir bagkasinin getirilmesidir. iste cam tavan olarak ifade edilen terim tam
da bu durumu nitelemektedir.

Tiirkiye'de Ozel Sektorde ve Kamu Sektoriinde Ucret Uygulamalar

Ucret farki ve terfi konular: kamu ve 6zel sektor baglaminda ele alindiginda
aralarinda bazi uygulama farkliliklar oldugu goriiliir. Ozel sektor kapsaminda
faaliyet gosteren kuruluglarin genelde ayni isi yapan ve benzer niteliklere sahip
olan kadinlara daha az maas 6dendigi ve erkeklerin acik ara farkla yonetim
kademelerine getirildigi bilinmektedir. Ozel sektér personel alimlarinda kendi
kurallarini kendi koyar ve istedigi kisiyi secme ve diledigi maasi 6deme hakkina
sahiptir. Bu tamamuyla is¢i-isveren iliskisi ¢cercevesinde yapilan karsilikl
sozlesme ile belirlenir. Ancak ticari isletmelerde her ne kadar isi en iyi sekilde
yapabilecek, yani kurum i¢in en faydali kisiyi se¢me yoniinde bir yaklasim olsa
da, ayn1isi yapanlar arasinda kadinlara daha az ticret 6nerilerek cinsiyete dayal
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ticret farkliliklari olusturuldugu da bir gergektir. Ciinkii isveren ise basladiktan
sonra evlenip ¢ocuk dogurarak uzunca bir siire ticretli, sonrasinda da ticretsiz
izin kullanarak isten uzak kalacagini diigiindiigii kadin personel yerine erkek
personel almayi tercih etmekte, eger bu riski goze alarak bir kadin personel
istihdam edecekse de, diisiik iicretle ¢alistirmayi tercih etmektedir.

Kamu sektoriinde ise bir kadroyu isgal eden ¢aliganin sahip oldugu (cinsiyet,
yas, 1k, etnik koken, din, mezhep vb.) 6znel 6zelliklerin bir 6nemi yoktur, yani
o maag kadrosunun karsilig1 olan iicreti alir. Ciinkii yasalar dniinde herkes
esittir. 23 Temmuz 1965 tarihinde yayinlanarak yiiriirlige giren 657 say1il1 Devlet
Memurlar1 Kanunu'nun Tarafsizlik ve Devlete Baghilik baslig1 altinda yer alan
7. Maddesine gore her tiirli ayrimeilik yasaktir:

“Devlet memurlari siyasi partiye tiye olamazlar, herhangi bir siyasi parti, kisi
veya ziimrenin yararini veya zararini hedef tutan bir davranista bulunamazlar;
gorevlerini yerine getirirlerken dil, 1rk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang,
din ve mezhep gibi ayirim yapamazlar” (Resmi Gazete, 1965).

Kamuda her ne kadar kadin ¢alisanin maas konusundaki haklari yasal
diizenlemeler ile garanti altina alinmis olsa da, is terfiye geldiginde kamu ve
ozel sektor arasindaki bu fark ortadan kalkmaktadir. Hatta terfi konusundaki
cam tavan uygulamalarinda kamu kurumlarinin bazen 6zel sektorii bile gegtigi
soylenebilir. Burada biinyesinde mutlaka en az bir merkez kiitiiphanenin yer
almas1 ve bu birimin de o iiniversitedeki egitimin ayrilmaz bir par¢asi olmasi
nedeniyle Tirkiye’deki iiniversitelerin rektorlerinin cinsiyete gére dagilimi
ile ilgili bir 6rneklem verilmesi uygun goériilmiistiir. Buna gore 129 devlet
tiniversitesinde bu goreve atanmig 128 Rektorden sadece besi kadindir. Vakif
tiniversitelerinde durum biraz daha kadinlar yoniinde farklilik géstermekte
olup, 75 vakif tiniversitesinin 74’iinde gorev yapan Rektorlerden on biri kadindir
(Devlet Giniversitelerimizin rektorleri; Vakif Giniversitelerimizin rektorleri).
Bu veriler ¢ok sayida kadin profesoriin gorev yaptigy, en iist diizeyde egitim
veren ve toplumun en modern kurumlari olan iiniversitelerde bile yonetim
kademelerine terfilerde tercihlerin agirlikli olarak erkeklerden yana kullanildig:
ortaya koymaktadir.

Cinsiyet Temelli Ayrimcilik ve Bilgi Profesyonelleri

Is yasamindaki cinsiyet ayrimciligi ile ilgili buraya kadar bahsedilen
uygulamalarin bilgi ve belge yonetimi alanlarinda goérev yapan bilgi
profesyonelleri i¢in de gegerli olup olmadigina dair yapilmis bazi arastirmalar
bulunmaktadir. Ozellikle de cam tavan olarak nitelendirile bilinecek
uygulamalar iizerine yapilmis bazi arastirmalarin sonuglari, bu konunun
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meslekteki yansimalari ile ilgili fikir verebilir. Bunlardan biri, Avustralya
kiitiphanelerindeki kadin personel {izerine yapilmis bir ¢aligmadir (Simon,
1995, s. 19-21). Bu arastirmada yazar bu meslekteki kadinlarin durumunu
anlatmak igin salt cam tavan metaforu kullanmanin yaniltic1 olacagini,
¢iinkii kadinlarin kariyer yolundaki farkli agamalarda tek degil, bircok engel
katmaninin bulundugunu iddia etmektedir. Arastirmaya gore yonetimsel
esitsizlik, ¢alisan binlerce kadinin istihdam durumlarini iyilestirme ¢abalarinda
her giin karsilastiklari esitli engellerin bir sonucudur. Calisanlarin neredeyse
%85’inin kadin oldugu bu sektérde yapilan genis kapsamli bir anket ile
kiitiiphaneciler arasinda cam tavan algisi ve uygulamada var olup olmadiginin
arastirildigr makalede cam tavani kirma konusunda katilimcilarin ikiye
ayrildig1 sonucu ¢ikmigtir. Buna gore kadinlarin %581 ve erkeklerin %40’
kadinlarin ilerlemesinin 6niindeki engellerin kadinlarin ilerlemesine diisman
olan erkek egemen bir 6rgiit kiiltiirii tarafindan dayatildigina inanirken,
kalanlarin olusturdugu ikinci grup kadinlarin korkularla kendilerini
sinirladiklarina inanmaktadir. Arastirmanin 6nemli sonuglarindan biri,
kadinlar kiitiiphanecilik kariyerlerinde ilerlemelerinin 6niindeki engellerden
bazilarina yine kendilerinin neden olmalaridir. Baz1 kadinlar, ya kendilerine
giiven duymadiklari ya da daha dengeli bir yasam siirmeyi tercih ettikleri i¢in
kiitiiphane yonetimi pozisyonlarina ilgi duymamakta, hala ebeveynlik ve ev i¢i
gorevlerden biiyiik 6l¢iide sorumlu olmaya devam etmekte ve cocuk dogurma
ve yetistirme i¢in de kariyerlerine ara vermektedir. Bu mola biiytik olasilikla
kariyer ilerlemelerini engellemektedir.

ABD’ndeki duruma bakildiginda, 2000 yilinda yapilan niifus sayimi verilerine
gore ticretli caligan kadinlarin %1871 hizmet sektoriinde istihdam edilirken, bu oran
erkeklerde %12 idi. Yine kadinlarin %8.9’u egitim 6gretim ya da kiitiiphane ile ilgili
islerde caligmayi tercih ederken, bu oran erkeklerde %5,7’ye diisityordu (Reeves,
2010, s. 16). Ilerleyen zamanlarda da kadinlarin kiitiiphanelerde ¢alismaya olan ilgisi
artarak devam etmistir. Amerikan Niifus Sayim Biiroswnun 2019 yil1 verilerine
dayanarak Caligma Bakanlig1 tarafindan hazirlanan Meslege Gore Istihdam ve
Gelir Istatistigi'ne gore kiitiiphaneciler ve medya uzmanlarinin %81.8’ini kadinlar
olusturmaktadir (Employment and earnings..., 2019).

Amerika’daki Arastirma Kiitiiphaneleri Derneginin (Association of Research
Libraries=ARL) kadinlarin yoneticilik kademelerine gelis oranu ile ilgili olarak
yaptirmis oldugu bir arastirmada kiitiiphanecilerin %83’ti kadin oldugu halde,
yoneticilik kademesindekilerin oran1 %58 diismektedir. Egilimler, kadinlarin
zaman i¢inde kiitiiphanelerde daha fazla sayida yonetim pozisyonu iistlendigini
gosterse de, hala orantisal olarak yetersiz temsil edilmektedir. Devam eden bu
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esitsizlik, kadin yoneticilerin hala kariyer ilerlemesinde ve kiitiiphanecilikte yonetim
firsatlarini istlenmede gercek ve algilanan engellerle karsilasip karsilasmadiklar:
konusunda sorular1 giindeme getirmektedir (Rutledge, 2020, s. 1143).

Kadin bilgi profesyonelleri erkek meslekdaslar1 ile ticret agisindan
karsilastirildiklarinda, aralarinda bu konuda da ayrimcilik yapildig:
goriilmektedir. Ornegin Amerika’daki Arastirma Kiitiiphaneleri Dernegi’nin
yaptirmis oldugu maas anketinde kiitiiphanecilikte kadinlarin bugiin bile hala
yeterince hakkini alamamis bir dezavantajli grup oldugu ortaya ¢ikmistur.
Yonetim kademelerine gegtik¢e oran daha da diismekte %6,7-14,5 arasinda
olgiilmektedir (Reid ve Sobczak, 2022, s. 23). Bir baska 6rnekte, ABD Calisma
Bakanligrnin Meslege Gore Istihdam ve Gelir Istatistigi’nin ¢alisan ticretleri
ile ilgili kisminda kadin kiitiiphanecilerin yillik ticret ortalamasi $52,794 iken,
erkeklerin yillik ticreti $60.622°dir (Employment and earnings..., 2019). Bu
verilere gore nicelik agisindan degerlendirildiginde bu alanda sayica ¢ok daha
fazla bir oranda kadin istihdam edilmekte, ancak erkeklerden daha disitk
tcretler almaktadir. Bu sonug, belki kadin ¢aliganlarin erkeklerden daha az
egitimli olduklar1 i¢in ortaya boyle bir farkin ¢iktigini diisiindiirebilir. Ancak
yine ayni1 Bakanligin istatistik biirosunun sayfasinda bu alanda ¢alisacak
kisilerin sahip olmasi gereken nitelikler tanimlanmigtir ve buna gore
kiitiiphanecilerin kiitiiphane bilimi (MLS=Master of Library Science) derecesine
sahip olmalar1 kosulu vardir (Librarians and Library..., 2022). Benzer egitim
diizeyine sahip olduklar1 halde daha az maas aliyor olmalari, kadinlara ya
ayn1 isi yapan erkeklerden daha az maas 6deniyor olusu, ya da daha vasifsiz
gorevlere atandiklar: icin daha az maas aldiklar: seklinde agiklanabilir. Her
iki sebep de agik bir sekilde cinsiyet ayrimciliginin yapildigini gostermektedir.
ABD gibi bir iilkede bile kiitiiphanelerin yonetim kademelerinde ¢alisan kisiler
cogunlukla erkeklerdir ve bu nedenle de sayilar1 gok daha az olmasina ragmen
ticret ortalamalar1 kadinlardan anlamli bir oranda fazladir.

Tiirkiyede Bilgi Profesyoneli Kadinlar Cam Tavana Takiliyor mu?

Bu c¢alismada Tirkiye’deki kadin emekgiler icerisindeki bilgi profesyoneli
kadinlarin da cam tavana takilip takilmadigini anlayabilmenin bir yolu olarak
bazi istatistiksel veriler toplama ve bunlar1 degerlendirerek bir sonuca varma
secilmistir. Universitelerdeki Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimleri’ni gegmisten
bugiine kadar agirlikli olarak kiz 6grencilerin sectigi bilinmektedir. Bu ¢ogunluk
durumu meslegin icra edildigi kurumlarda da devam etmesine ragmen tepe
noktalara bakildiginda kesilmis oldugunun goriilmesi, buna neden olarak
kadinlarin cam bir tavana takiliyor olduklarini diisiindiirmiis ve varsayim bunun
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tizerine yapilandirilmistir. Bu varsayimin dogru olup olmadigini anlayabilmek
i¢in 6ncelikle Yitksekogrenim Kurumu'nun ilgili sayfalar1 incelenmis ve ardisik
ti¢ y1l boyunca Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimlerine giren kiz ve erkek 6grenci
sayilar1 saptanmistir (Bilgi ve Belge..., ty.). Ge¢mis yillara ait verilere ulasma
olanagi olmadigi i¢cin 6rneklem 2019- 2020 ve 2021 yillarina ait veriler tizerinden
yapilabilmistir. Ancak daha eski yillarda da durumun hemen hemen ayni
oldugunun tiim meslek elemanlari tarafindan biliniyor olmasi, arastirmanin
niteligini olumsuz yonde etkileyen bir durum olarak goriilmemistir. Sonrasinda
her iiniversitenin ayr1 ayr1 tiger yillik ortalamalar1 alinarak kiz ve erkek 6grenci
oranlari ¢ikartilmistir (bkz. Tablo 1). Burada yer alan 13 iiniversiteden Bartin
Universitesi ilk 6grenci alimini 2020 yilinda, listedeki tek vakif tiniversitesi
olan Istanbul 29 May1s Universitesi’de 2021 yilinda yapmis oldugu igin, onlari
verileri sadece bu yillara aittir.

Tablodan da rahatlikla anlagsilabilecegi tizere {iniversitelerin neredeyse
tamaminda kiz 6grenci sayisi fazladir. Goriildiigii iizere bilgi ve belge yonetimi
ile ilgili alanlarda hem tniversite diizeyinde verilen mesleki egitimi alanlar,
hem de meslek elemani olarak ¢alisanlara bakildiginda ge¢misten bugiine
degismeyen gercek, kadinlarin ¢ogunlukta olduklaridir. Bir bagka deyisle
daha iiniversitede okunacak boliim segiminden baslayarak bu meslek daha
¢ok kadinlar tarafindan tercih edilmektedir.

Tablo 1
Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii'ne Giren Ogrencilerinin Cinsiyet Dagilim1
Kiz 6grenci Erkek 6grenci
ortalamasi ortalamasi
Ankara Universitesi (2019-2020-2021) %68.9 %31.1
Ankara Yildirim Beyazit Universitesi (2019-2020-2021) %72.2 %27.8
Atatiirk Universitesi (2019-2020-2021) %62.2 %37.8
Bartin Universitesi (2020-2021) %43.5 %56.5
Cankir1 Karatekin Universitesi (2019-2020-2021) %67.3 %32.7
Hacettepe Universitesi (2019-2020-2021) %66.2 %33.8
Istanbul Medeniyet Universitesi (2019-2020-2021) %62.5 %37.5
Istanbul Universitesi (2019-2020-2021) %65.9 %34.1
Izmir Katip Celebi Universitesi (2020-2021) %61.3 %38.7
Kastamonu Universitesi (2019-2020-2021) %74.5 %25.5
Marmara Universitesi (2019-2020-2021) %67.8 %32.2
Osmaniye Korkut Ata Universitesi (2019-2020-2021) %62.0 %38.0
Istanbul 29 May1s Universitesi (2021) %85,8 %14.2

Not. https://yokatlas.yok.gov.tr/lisans-bolum.php?b=10021
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Bu tabloda yer alan ve halen egitim veren 12 devlet, bir de vakif
tiniversitesindeki Boliim Bagkanlar1 arasinda iki devlet (Marmara Universitesi
ve Izmir Katip Celebi Universitesi), bir de vakif {iniversitesinin (Istanbul 29
May1s Universitesi) Boliim Bagkaninin kadin oldugunu sdylemek, kadinlarin
yonetim kademelerine getirilme oranlari ile ilgili bir bagka veridir.

Caligmanin ikinci asamasinda 6grenci sayilarindaki kiz 6grenci agirhiginin
meslegin yoneticilik kademelerine kadar devam edip etmedigini anlamak icin iki
farkli kiittiphane tiiriiniin yonetim kadrolar1 incelenmistir. Her ikisinde de yonetici
bilgileri kurumlarin web sayfalarindan ve bu sayfalarin bulunmadigi/calismadig:
durumlarda dakurumun kendisi ile dogrudan telefonla iletisime gegerek saglanmustir.

Ik 6rneklem, kurulusunu tamamlamis 204 devlet ve vakif {iniversitelerinin
Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskani, Kiitiiphane Direktori, Kiitiiphane
Miudiiri, Bilgi Merkezi Yoneticisi/Sorumlusu gibi unvanlarla hizmet veren
yoneticilerinden olusturulmustur. 129’u devlet, 7571 vakif iiniversitesi olan bu
tniversitelerin kiitiiphane yoneticilerinin dagilimina iliskin tablo asagida verilmistir
(bkz. Tablo 2).

Tablo 2
Devlet ve Vakif Universitelerinin Kiitiiphane Yoneticilerinin Cinsiyet Dagilimu

Kadin | Erkek Y“tirfeticisi bulunmayan
kutiphaneler
Devlet tiniversitelerinin kiitiiphane yoneticileri |31 95 3
Vakif tiniversitelerinin kiitiiphane ydneticileri 35 35 5
Toplam |66 130 8

fkinci 6rneklem, Tiirkiye’nin her ilinde bulunan ve Kiiltiir ve Turizm
Bakanligrna bagli olarak hizmet veren 81 il halk kiitiiphanesinin yoneticilerinden
olusturmustur. Bu baglamda her kiitiiphanenin miidiir kadrosundaki kiginin
kadin mi, erkek mi oldugu saptanmuistir. Bu kiitiiphanelerden birinin mudiir
kadrosunun bos olmasindan dolay1 degerlendirme dis1 birakilmistir. Kalan
80 il halk kiitiiphanesinin yalnizca 26’sinda kadin miidiir gérev yapmaktadir
(bkz. Tablo 3) .

Tablo 3
Kiiltiir ve Turizm Bakanhigr'na Bagl Il Halk Kiitiiphanelerinin Kiitiiphane
Yoneticilerinin Cinsiyet Dagilimi

Y 6neticisi bulunmayan

K Erkek
adm |Erke kiitiiphane

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi 11 Halk Kiitiiphaneleri 26 54 1
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Bu boliimdeki tiim veriler degerlendirildiginde, bilgi profesyoneli kadinlarin
da tipki diger sektorlerde ¢alisan kadinlar gibi bir cam tavana takiliyor olduklar:
goriisii dogrulanmaktadir.

Cam Tavana Takilma Noktalari

Bilgi ve belge yonetimi alaninda ¢alisan bilgi profesyoneli kadinin da dahil
oldugu cinsiyete dayali ayrimcilik uygulamalari ve buna bagli olarak da cam
tavana takildiklar1 konular arasinda sunlar yer almaktadir:

- Daha ise alimda kadinlarin ¢ocuk sahibi olma olasili1 gergeklestiginde izin
kullanacaklari, gocugu olanin ¢ocugunun bir sorununun olmasi durumunda
dikkati onda olacag i¢in veriminin diisebilecegi vb. varsayimlar1 goz 6niine
alarak erkek personel alma egilimi,

- Ayni diizeyde egitim almis olmalarina ragmen terfi s6z konusu oldugunda
erkeklere 6ncelik verilmesi.

- Yine aynu isi yapiyor olmalarina ragmen kadinlara daha disiik ticretler
6denmesi.

- Mesleki ya da kisisel gelisim ile herhangi bir konuda kisinin kurum iginde
ya da disinda egitim almasi s6z konusu oldugunda (evlenirse ya da ¢ocugu
olursa isten ayrilabilir, erken emekli olabilir vs. nedenlerle) kadinlarin yatirim
yapilacak insan kaynagi olarak goriilmemesi ve erkeklerin egitim almasinin
tercih edilmesi.

- Egitim gordiigii alana uygun olmayan, daha diisiik profilli ve daha az
nitelikli gorevlere atanmalari, bu nedenle de daha diisiik ticretle ¢alismak
zorunda birakilmalari.

- I yerinde giyilen kiyafetlerine kars1 yapilan miidahalelerin agirlikli olarak
kadin personele yapiliyor olusu.

- Ayniyerde ¢alisan iki kisinin evlenmeleri durumunda eglerin birbirlerine
profesyonelce yaklasmak yerine duygusal yaklasabilecekleri diisiincesi ile
birbirlerinden farkli birimlere atanmalari ve genellikle de gonderilenin kadin
personel olmasi.

- Erkegin liyakate daha uygun olan kadininin altinda ¢alismasinin erkek
agisindan olumsuzluk yaratacag: diisiincesiyle kadin kiitiiphaneci degil, erkegin
onun amiri konumuna getirilmesi gibi toplumsal/kiiltiirel nedenler.

- Yine esit, hatta daha istiin 6zelliklere sahip olan kadin kiitéiphaneci yerine
onun zaten evli oldugu, esinin de galistig1, erkek olanin esinin ¢alismadig: ya
da evini ge¢indirme sorumlulugunun erkege ait oldugu diistincesi ile daha fazla
ticret almasti i¢in onun terfi ettirilmesi.
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- Is ve 6zel yasamindaki ¢oklu gérevlerin agirligiyla 6zellikle de kamuda
galisanlarin girmesi gereken gorevde yiikselme ile ilgili sinavalar hazirlanacak
zamani bulamamas.

Cam tavanin, oncelikle kadinlarin ailelerine ayirdiklar: zamanla ilgili
yaptiklari se¢imler nedeniyle var olmaya devam ettigi ve bu durumun
kariyerlerinde ilerlemek i¢in gereksinim duyduklari zamani sinirladig: goriisi,
giiniimiizde de birgok kesim tarafindan desteklenmektedir. Cocuk dogurma ve
cocuk yetistirme i¢in gerekli olan {icretli/ticretsiz izin siiresi, kadinlarin daha
diistik ticretlerle karsi karsiya kalmasini ve en tepelere ¢ikisin gecikmesine etki
ettigi iddiasi da hala devam etmektedir (Boyd, 2008, s. 550). En bityiik engelin aile
ve ¢ocuklara bakarken i sorumluluklarini yonetmek oldugu yaygin bir goriistiir.

Cinsiyet agisindan bakildiginda toplumu, dolayisiyla bilgi toplumunu
olusturan iki temel gruptan biri olan kadinlara var olan is olanaklarini kisitlayan
unsurlar, maalesef tilkelerin gelismislik diizeyleri ile orantili bir sekilde artmakta
ya da azalmaktadir. Bugiin iist diizeyde bilgi ve beceri gerektiren tiim islerde
kadinlar istihdam edilebilmekte ve yoneticilik kademelerinde de basarili
olabilmektedirler. Ancak aslinda egitimde erkeklere oranla kendisine yeterince
firsat verilmeyen kadinin egitiminden ise alimina kadar ve bu iste cinsiyetinin
getirecegi herhangi bir engele takilmadan basarili kariyer siireci izleyerek
yoneticilik pozisyonlarina gelmesine engel olan cam tavani kirmak, genellikle
diger cinsten ¢ok daha fazla ¢alismasini gerektirmektedir (bkz. Sekil 1).

Sekil 1. [s yasaminda yapilan cinsiyete dayali ayrimcilikta erkek olmanin avantajlari
(https://www.chinadaily.com.cn/a/202105/03/WS608f9fd7a31024ad0babbd29.html)
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Degerlendirme ve Coziim Onerileri

Iki cinsiyet arasindaki yaradilistan kaynaklanan fiziksel farkliliklar disinda
herhangi bir fark olmamasina ragmen toplumsal kiiltiir, bu iki cinsiyet
arasinda yaradilisin 6tesine gegen bazi farkliliklar olusturmaktadir. Cinsiyet
farkliliklarina doga temelli olmayan ve toplumsal kiiltiiriin etkisiyle olusan
bu bakis agisi iilkelere gore degiskenlik gosterse de, maalesef bugiin bile bu
ayrimciligin hi¢ yapilmadig1 herhangi bir iilke yoktur. Herhangi bir kisinin
mesleginden ya da unvanindan bahsederken oniine cinsiyeti ile ilgili bir ibarenin
konularak (6rnegin kadin miidiir, mithendis vb.) basin-yayin organlarinda yer
almast bile bir cinsiyet ayrimcilig1 6rnegidir, ¢linkii erkeklerden bahsedildiginde
onlar i¢in hi¢bir zaman béyle bir ifade kullanilmamaktadir.

Kadina toplumun bigtigi roliin is yasamina da etkisinin olmas: elbette
kaginilmaz bir sonugtur. Bu toplumsal alg, ise alimdan maasa ve terfiye kadar her
stirecte ayni niteliklere sahip erkek meslekdaslarinin tercih ediliyor olusunu adeta
kadinin yazgisina dontstiirmiistiir. Hatta daha Gstiin niteliklere sahip oldugu
durumlarda bile erkek meslekdasinin terfiye layik goriilmesinin istemeyerek
de olsa kabullenilisi, adeta bir ¢esit 6grenilmis ¢aresizliktir®. Bunun arkasinda
“ne yaparsam yapayim yiikselemem, simdiye kadar yaptim da ne oldu?” gibi
motivasyonun yok olusunu simgeleyen diisiinceler vardir. Yani sira yoneticilik
kademelerine alt kadroya dedigini yaptirabilecek kisilerin getirilmesi gerektigi
algisi, beraberinde bu isi ancak erkeklerin yapabilecegini ¢agristirmaktadir.
Clnkii bu bakis agis1 kadinlarin alt kademelere hitkmedemeyecegi 6n
yargisindan kaynaklanmaktadir. Bu kademeye gelmeyi basaran kadini ise alt
ve varsa iist kademelerdekilerin 6nyargilar1 beklemektedir. Gorevinde basarili
olmaya calisirken, bir de bunlarla ugrasmak zorundadir.

Alt kademelere ancak erkeklerin hitkmedebilecegine dair algi, ilging
bir sekilde kadinlar tarafindan da desteklenen bir goriistiir. Yapilan bazi
aragtirmalarda hem iste, hem de evdeki pek ¢cok rolii basari ile yerine getirmesi
beklenen kadin giinlitk yasamin zorluklari ile bas etmekte zorlandig1 ve kendi
istegi ile hak ettigi miicadeleden geri ¢ekildigini ortaya koymustur. Toplumun
kendisinden yerine getirmesini bekledigi es, anne, evlat gibi geleneksel rolleri
aksatmamak igin kariyerini feda edebilmektedir (Kiris¢i ve Can, 2020, s. 631).
Goriilen o ki, yoneticilik hedefine ulasabilecegi halde rol ¢atigmasi yasayarak
ya da kendisini bu gorev i¢in yetersiz bularak vazge¢mek, bityiik olasilikla
icinde yetistigi toplumun kendisine 6grettigi/benimsettigi kiiltiirel degerler ile
iligkilidir. Kurumlasma ne kadar iyi olursa, toplumsal kiiltiiriin 6rgiit kiiltiiriine

2 “Ogrenilmis caresizlik” kavramu ile ilgili daha ayrintili bilgi i¢in bkz. https://mobbing.org.tr/
ogrenilmis-caresizlik-kavrami/
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etkisi de o kadar az olur. Bu da profesyonellesme demektir. Kadinlarin isi hig
kolay olmamakla birlikte, kisa vadede bile baz1 seyleri degistirmek miimkiindiir:

- Ayrimciligin daha en bastan 6niinii kesmek i¢in kurumlarin da bu
konuda gereken hassasiyeti gostermesi, sorunun olugsmasini engellemede
mutlaka etkili olacaktir. Kiitiiphaneler, kariyer ilerlemesinin éniindeki
engelleri kaldirmak i¢in personel se¢imi, ise alim, mentorluk ve elde tutma
alanlarina daha fazla zaman, yetenek ve kaynak yatirim1 yapmayu stratejik
bir 6ncelik haline getirmelidir. Biitiin kurumlar kurumsal engelleri
ortadan kaldiracak yontemleri ortaya ¢ikarmanin ve strateji olusturmanin
yolunu aramali, kurumsal basariy1 artirmayi ve yiikselmeyi saglayacak
adimlari belirlemelidir (Reid ve Sobczak, 2022, s. 24).

- Is diinyasinda ayni isi yapan ve benzer niteliklere sahip ¢alisanlarin ayni
ticreti almalar1 gerektigi konusunda tiim ¢alisanlarda bir farkindaligin
olusmasi 6nemlidir.

- Mesleki alanlarda terfi igin adaylarin bunu hak etme ve bu géreve
getirildikten sonra kuruma ve meslege yapabilecegi katma degere
bakilmali ve atamalar ona gore yapilmalidir.

- Insan kaynaklar1 birimleri is siireci ile ilgili planlamalar yapmali ve
planlamada cinsiyete degil, liyakate bakilmal.

- Kadin ¢alisanlara daha fazla ticretli/iicretsiz izin yerine is yerlerinde bebek
ve ¢ocuklarin bakimlar1i¢in gerekli olanaklar saglanmali ve cocuk bakimi
ile ilgili konularda anneler rahatlatilmali ve ise daha fazla odaklanmalar:
saglanmali. Bu sekilde anne olabilecek/olan kadinlarin bu durumlarinin
aleyhlerine kullanilmasinin dniine gegilmeli. Diger taraftan anne ile
gocugun yakin mekanlarda birbirleri ile iletisimleri saglanmal.

- Mesleki derneklerin ve diger sivil toplum orgiitlerinin bu konularda
kadinlarin ne kadar arkasinda oldugu da ayrica bir tartisma konusudur.
Ayrica sivil toplum kuruluslarinin devletin karar merci izerinde herhangi
bir etkisinin olup olmamasi konusu da iilkeden iilkeye ve devirden devire
degisebilen bir durumdur. Yine de bilgi profesyonelleri tarafindan
kurulmus ve halen resmi olarak faaliyetini stirdiiren alt1 farkli mesleki
dernek cinsiyet ayrimciliginin ortadan kalkmasi icin orgiit kiiltiiriini
etkileyici girisimlerde bulunabilir, kurumlara ve tiyelerine farkindalik
ve kariyer danigmanlig1 egitimleri verebilir, mesleki ilkeleri belirlerken
de bu tiir ayrimciliklara yasak koyabilir.

- Bilgi profesyonellerinin ¢ogunlugunun kadin olusu, aslinda bir avantajdur.
Cinki kadinin etrafinda birlik olabilecegi pek ¢ok meslekdas: olan
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hemcinsleri vardir. Ekip ¢aligmasi yapan kisiler is terfiye geldiginde ayn1
zamanda birbirlerinin rakibi de olabilirler. Ancak etik kurallarin disina
¢ikmayan bir rekabet, ayn1 zamanda ekip iiyesi kadinlarin digerlerini
ornek alip kendilerini gelistirmelerinin de nedeni olabilir. Herhangi bir
kadinin haksizliga ugramas: durumu vicdani ve is etigi olan herkesi
ilgilendirmelidir. Kadin ¢aliganin yéneticilik ile ilgili isleri yapabilme
konusunda biraz daha 6zgiivenli olmasi, cogu kez yeterli olacaktir. Yeter
ki kadinin bunu basarabilecek motivasyonu olsun!

- Ancak bir bagka gercegi de goz ard1 etmemek gerekir, o da kralige

ar1 sendromu! Cam tavani kirmay1 basarip yiikselen bazi kadinlar
kendilerinden sonra gelenlere yol agmasi gerekirken tam tersi, asagidaki
kadinlarin tizerine kendisi bir cam tavan koyabilmektedir. Yoneticilik
kademesine gelmis, hatta yaptig1 iste de oldukg¢a basarili olan kadinin
astlar arasindaki kadinlara daha elestirel yaklagsmasi ve onlara destek
bir tarafa, engel olmaya ¢aligmasi kovaninda tek olan kralige ariya
benzetildigi i¢in, bu davranis kralige ar1 sendromu olarak is literatiiriinde
yerini almistir (Nelson, 2016). Yani kadinin yonetici oldugu zaman
kendi ¢ektiklerini de unutup kadin personel ile ugrasmaya baslamasi
da maalesef rastlanan durumlardir. Bazen de buna diger kadinlar aile
hayatlarina odaklanmis gordiikleri i¢in onlar: asagiladiklar: ve hor
gordiikleri yoniinde de goriisler vardir (Gromkowska-Melosik, 2014, s.
30). Kadin yonetici ile kadin ¢alisanlar arasinda bir danisilan/danisan
(mentor/mentee) iligkisi kurulmasi ¢ogu kez miimkiin olmamaktadir ve
maalesef kiitiiphane yoneticileri arasinda bu tiir davranislarda bulunan
kadin yoneticiler vardir.

- Kadin ve erkegin esit olmadig1 konusunda olusmus olan toplumsal

kiiltiiriin degismesi konusunun kiigiik yastan itibaren okullarda verilen
egitim programlari igerisinde yer almasi ve bu farkindaligin erken yaslarda
olusmasinin saglanmasi énemlidir. Ornegin ders kitaplarinda annenin
mutfakta yemek pisiren, babanin ise koltukta gazete okuyan kisi olarak
resmedilmesi yerine ev islerini birlikte yaparken resimlenmeleri, ocukta
esitlik bilincinin kiigiik yastan itibaren yerlesmesine yardimci olacaktir.
Televizyon gibi 6nemli kitle iletisim araglarindaki diziler ve filmlerin
iceriklerinin bu tiir ayrimciliklari destekleyen mi, yoksa karst duran m1
olduklar1 mutlaka denetlenmelidir (Ocak, 2021, s. 24).

- Kadinlar is ve 6zel yasamlari arasinda bir denge kurmalar: geregini de

dikkate almalidir. Ne olursa olsun kadin ¢ocugu karninda tasiyan, onu
doguran ve (esi ile birlikte olsa da) besleyip biiyiiten varliktir. Ama ayni
zamanda profesyonel bir ¢alisandir ve iste de en az erkek meslekdaslar1
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kadar basarili olabilir ve yoneticilik kademelerine ¢ikarak bu gorevleri
de layikiyla yapabilir.

- Bilimsel arastirmalarda kadinlarin bircok alanda yonetim pozisyonlarina
daha yavas ilerlemelerinin ¢esitli nedenlerini 6ne siiriilmiis olsa da,
bu ¢alismalarin ¢ok azi, 6zellikle kadinlarin neden kiitiiphanecilikte veya
kadinlarin egemen oldugu diger alanlarda yonetimde orantili olarak temsil
edilmedigine odaklanmistir. Cok az arastirma, kadin kiitiiphanecilerin
yonetim pozisyonlarini takip etme ve tutma konusunda kargilastiklari algilanan
engelleri ve bu engellerin kariyer ilerlemelerini nasil etkiledigini incelemistir.
Kadin kiitiiphanecilerin kariyer yoriingelerini arastirmak, kadinlari yonetim
pozisyonlarini diisiinmeye tesvik eden veya bu pozisyonlar: yapmaktan
caydiran unsurlar ve kadin yoneticilerin kariyer yollarinin yonetici olmayan
kadinlardan nasil farklilastig1 hakkinda daha fazla sey ortaya ¢ikarabilir.
Kiitiiphaneler, kadin kiitiiphane yoneticilerinin karsilastig1 zorluklar:
anlayarak onlar1 daha iyi destekleyebilir ve belki de kadin yoneticilerin kadin
egemen mesleklerdeki deneyimlerine dair fikir verebilir.

Sonug

Kiitliphane isbirligini tesvik eder, ¢linkii yapilan isler genel olarak bagkalarinin
yaptig1 islerle de baglantilidir, ancak bireysel basar1 6dillendirilir. Bir
kitiiphanecinin meslekteki basarisi, isbirlik¢i ¢abalar tizerine kuruludur;
ancak terfiye giden yol tekildir (Reid ve Sobczak, 2022, s. 24). Adeta kaliplasmis
gibi goriinen 6nyargilar: kirabilmek hig de goriindiigii kadar kolay degildir.
Ise cam tavani catlatarak baglamak ve arkasindan da tamamen kirarak yok
etmek, yiiksek kademelere gelince de alt kademelerdeki kadinlarin tizerine yeni
cam tavanlar koymamalk, bilgi profesyonellerinin is yasamindaki en 6nemli
kariyer sorununun kalici bir sekilde ¢oziilmesini saglayacaktir. Cinsiyete ve
diger kisisel 6zelliklere bakilmaksizin hak edenin yiikselebildigi kurumlarda
hem ¢alisanlarin, hem de kariyer basamaklarini emin adimlarla tirmanarak
bulundugu yere gelen yoneticilerin is verimlerini artiran bir unsur olacaktur.

Kadinlar yaradilis itibariyle erkeklerden kiigiik de olsa bazi farkliliklara
sahiptir. Hepsinde bulunan annelik i¢giidiisii daha giiclii 6nsezilerinin olmasini,
karsilarindakilerle daha kolay iletisim kurabilmelerini, empati yapabilmelerini
ve olaylara kars1 daha sakin ve sabirli yaklasmalarinin saglarken, gerektiginde
de olmasi gereken tavri sergilemelerini saglar. Bunun en 6nemli gostergelerinden
biri de, yonetici kademelerine gelmeyi basarabilmeleri durumunda ¢ogunlukla
erkek meslekdaslarindan daha basarili olmalaridir. Bu basarinin deger bir
nedeni, yoneticilik kademesine gelen kadinlarin tizerlerindeki cam tavanlar:
kirabilmek ve erkek rakipleri ile rekabet edebilmek i¢in sahip olduklari nitelikleri
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daha da artirmalar1 ve daha donanimli olmalari olabilir. Kadinlarin ¢alisma
yasamindaki konumlar1 egitim diizeylerine ve deneyimlerine gore tipki erkek
meslekdaslar1 gibi yiikselebilmeli ve karar alma sistemlerinde gerekli 6l¢iide
temsil edilmelidir. Aksi takdirde meslekler, kurumlar, is diinyas1 ve genel olarak
tilke ekonomisi, insan kaynaginin yarisini yeterince degerlendirememis olur.
Ancak bilgi ve belge yonetimi gibi kadin ¢alisan agirlikli bir meslekte bile hala
erkek egemenliginin siiriiyor olmasy, kadinlarin tizerlerindeki cam tavanlarin
da hala varligini siirdiirdiigiini gostermektedir. Bu da ¢aligmanin ¢ikis noktasi
olan varsayimi dogrulamaktadir.

Suandaki durum ne olursa olsun kadinlarin gegmisteki meslekdaslarindan sayica
daha fazla olmasa bile daha yiiksek kademelere ¢ikabilmeleri, artik cam tavanda
catlamalarin oldugunun bir gostergesidir. Genel tablo cesaret kirici olmaya devam
etse de, gelecekte bunun tamamen kirilmasi yoniinde de umutlu olmak gerekir. Aksi
takdirde cinsiyete dayali ayrimcilik ile miicadele daha bastan kaybedilir.
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Summary

In this century, women increasingly take part in business life and they can work
in various business fields which were previously thought to be only by men. This
is of course an important development. However, paying less wages to women
doing the same job as men is not an acceptable practice as it is against human
rights. However, today, especially in the laws of developed countries, although
there is no provision characterizing a gender-based discrimination in the
business world, and even the laws contain provisions based on equal opportunity,
in many workplaces, there may be situations where the less deserving or not
the deserving individual is promoted for various reasons. In this practice, it
is women who are left behind and not treated fairly. In other words, although
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there is no discrimination before the law, this career barrier encountered in
practice is described as “glass ceiling discrimination” in the literature. Despite
the fact that women make up about half of the countrys population, the low
percentage of women in business life and the fact that the low ratio of women in
managerial positions reveals that this discrimination is based on gender. In this
study, among the types of discrimination in business life, two different types of
discrimination, which are thought to be due to the same reasons, were selected
and tried to be examined. These types of discrimination manifest themselves in
business life in the form of different wages and promotion barriers. The aim of
the study is to investigate whether the glass ceiling syndrome has an effect on
the promotion of female information professionals in managerial positions. In
this study, it was chosen to collect some statistical data and reach a conclusion by
evaluating them as a way to understand whether the information professionals
among the women and workers in the business world also experience glass
ceiling. It is known that mostly female students have chosen the Information
and Documentation Management Departments in universities from the past
to the present, and women are the majority as professional staff. Although
this majority situation continues in the institutions where the profession is
practiced, the fact that it is seen to be cut when looking at the top points made
us think that women were hanging on a glass ceiling and the assumption was
built on this. In order to understand whether this assumption is correct, first
of all, the relevant pages of the Higher Education Institution were examined
and the number of male and female students who entered the Information and
Records Management Departments for three consecutive years was obtained.
Then, the three-year averages of each university were taken separately and the
ratios of female and male students were calculated. Except for one university, the
number of female students is high in all of them. In the second stage of the study,
the management staff of two different library types were examined in order to
understand whether the weight of female students in the number of students goes
up to the managerial levels of the profession. The first sample was formed from
the managers of 204 state and foundation universities that have completed their
establishment and serve with titles such as Head of Library and Documentation
Department, Library Director, Library Manager, Information Center Manager/
Responsible. Only 66 of the library managers of these universities, of which
129 are state universities and 75 are foundation universities, are women. The
second sample consisted of the managers of 81 Provincial Public Libraries located
in every province of Turkey and serving under the Ministry of Culture and
Tourism. Only 26 of the 80 provincial public libraries have female directors. As
aresult of the evaluation of all these data, the assumption that the glass ceiling
syndrome at the beginning was an obstacle in the professional careers of female
information professionals was also confirmed.



