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Resumen y palabras clave

Resumen Presentacion de los fundamentos de
uso de ChatGPT y las inteligencias artificiales
generativas en la docencia universitaria.
Presentacion de un caso de aplicacion a la
docencia en el grado en Periodismo de la
Facultad de Comunicacion de la Universitat
Pompeu Fabra. Referencias sobre IA y docencia
universitaria.

Palabras clave ChatGPT, inteligencia artificial
generativa, docencia universitaria, periodismo
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Uso de la IA en el mundo académico:
puntos de referencia

Libro blanco de la CE sobre la
Inteligencia Artificial. El doble marco: de
excelencia y de garantias

Informe de la UNESCO sobre uso de
ChatGPT en la educacion superior: escenarios de
uso seguro

Declaracion del COPE sobre IA y normas
APA sobre citacion de contenidos generados
por IA: las IA no son autoras porque no se les

puede pedir rendimiento de cuentas
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Figura 1: ;Cuando es seguro utilizar ChatGPT?®

Es seguro usar
ChatGPT

SI
Es posible usar
ChatGPT*

*pero aseglrese de
verificar la exactitud y el
sentido comun de cada
palabra y frase de salida

¢lmporta que
el resultado sea
verdadero?

Fuente:Aleksandr Tiulkanov,
Al and Data Policy Lawyer,
2023. Citado en: Sabzalieva
y Valentini, 2023



upf.

Apropiarse de ChatGPT: utilizar la
tecnologia, en lugar de prohibirla
ChatGPT

— Es un recurso mas, como un buscador o una
base de datos

— Es un asistente, no un coautor

— Es parte de la metodologia

— Es una parte del proceso de produccion

Imperativo categorico

— FEtica

— Pensamiento critico
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Apropiarse de ChatGPT: utilizar la
tecnologia, en lugar de prohibirla

* Desfuncionalizar (Groys, 2016) las
herramientas de la hegemonia:
— Utilizarla como “cadaver”, estéticamente
— Encontrar sus contradicciones
— Explorar sus limites
— Resignificar sus funciones
— Ironizar con la herramienta
« Somos “homo faber” (Arendt, 1958/2005)
- La IA es, mas alla de un conjunto de
herramientas tecnologicas, una
“infraestructura” de poder (Crawford,
2021)
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Redaccidon generada con IA y principios periodisticos

La propuesta
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Redaccion
generada por /

ChatGPT

Estudiante

Verificacion —> Fundamentacion —> Ampliacion

Y

Profundizacion

Nuevo conocimiento
validado y
enriquecido

A

...................................................

Fuente: Codina, 2023



https://www.lluiscodina.com/chatgpt-educadores/
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Etica

En todos los casos:
— Transparencia (Ventura-Pocino, 2022)
« Declarar el uso de ChatGPT como parte
de la metodologia de trabajo
— Trazabilidad
- Documentar el prompt o prompts
utilizados
- Documentar la respuesta original de
ChatGPT
En funcion de cada caso:
— Detectar y evitar sesgos

10
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Pensamiento critico: principios
periodisticos

« Verificar

« Fundamentar
- Ampliar

o Profundizar

o Sintetizar

11
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Pensamiento critico: Verificar

- Paso 1. Identificar, aislar y enumerar
las principales propuestas facticas y
conceptuales que incluye el texto
generado por ChatGPT. Se puede hacer
mediante un tabla o matriz de analisis. Una
propuesta factica es un dato verificable. Por
ejemplo, una fecha o unos resultados
electorales. Cada propuesta factica o
conceptual debe ser una de las filas de la
tabla.

12
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Pensamiento critico: Verificar

- Paso 2. Analizar cada propuesta facticay
decidir si corresponde a uno de estos casos:
— (1) es verdadera y por qué
— (2) es falsa y por qué
— (3) es imposible de contrastar y se
descarta del informe.

La matriz de analisis anterior debe asignar una
de las tres decisiones fundamentada a cada
propuesta o fila de la tabla.

13
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Pensamiento critico: Verificar

Paso 3. Analizar cada propuesta conceptual
y determinar su plausibilidad a la vista de la
ética en primer lugar, y de conocimientos
previos trabajos en clase o mediante
procedimientos de estudio adicionales.

Una propuesta conceptual es una definicion, un tipo de relacion, una composicion, etc.
En este caso, la matriz de analisis indicara de forma razonada si cada propuesta
conceptual corresponde a uno de estos casos: (1) es compatible con la ética y con los
conceptos trabajados en clase y por qué; (2) no se puede comparar con conceptos previos
pero es compatible (o0 no) con la ética y es razonable (o no) y por qué; (3) no ha sido
posible determinar alguna base razonable y se descarta del informe.

14
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Pensamiento critico: Fundamentar

- Identificar y aislar las principales
facetas del tema. El namero de facetas
dependera de la longitud del texto de partida
o el niimero de textos de partida. Pero es
posible especular con que se trabajara
habitualmente con entre tres y cinco facetas.

- Poner en marcha procesos de
busqueda y analisis de la informacion
para localizar fuentes de autoridad para cada
una de las facetas identificadas.

15



upf.

Pensamiento critico: Ampliar (o
reducir)

- Expandir la propuesta conceptual
anadiendo nuevas facetas no
consideradas por ChatGPT, en concreto,
al menos anadir una faceta nueva como
ejercicio de conocimiento. Pero mas facetas
nuevas no deberia ser problema. Reducir
facetas también puede tener sentido,
retirando facetas que se consideren poco
relevantes o escasamente relacionadas.

16
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Pensamiento critico: Profundizar

- Desarrollar cada faceta del grupo final
anadiendo alguna precision de algin
tipo a cada una de ellas, gracias a la
relacion dialéctica con conocimientos
previos del estudiante, o con los nuevos
conocimientos adquiridos por el estudiante
gracias a los procesos anteriores.

17
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Propuesta de estructura de resultados

« Primera parte > reporte final
— Introduccion y metodologia
— Cuerpo del trabajo: tema A, tema B, etc.
— Conclusiones, implicaciones, etc.
 Segunda parte > anexo
— Prompts
— Respuestas originales de ChatGPT

18
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Curso 2022-2023

La experiencia en
Formatos Digitales y
Documentacion



upf.| Ejercicios propuestos

FASE 1 - INICIACION

Ejercicio 1 - Informe
sobre buscadores
O curacion de
contenidos

FASE 2 - DESARROLLO

Ejercicio 3 - Informe
cronica Alfredo
Casares y periodismo
constructivo

24/01/2023
06/02/2023

Ejercicio 2 - Informe
sobre fotografiay
video stock

31/01/2023
06/02/2023

09/02/2023
16/02/2023

FASE 3 - CREATIVIDAD

Ejercicio 4 - Ensayo
personal sobre un
documental critico

23/02/2023
07/03/2023

20
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Ejercicio 1 - Informe sobre buscadores o curacion de contenidos
Ejercicio 2 - Informe sobre fotografia y video stock

FASE 1 - INICIACION

21



Enunciado: Ejercicio 1

« Opcion A. Redacta un informe indicando
cuales son los comandos u operadores
principales de busqueda de Google y su
significado.

« Opcion B. Redacta un informe sobre cuales
son los aspectos principales de la curacion
de contenidos aplicado al periodismo.

« Opcion C. Generar el contenido de base
para una posible entrada en el blog, usando
el prompt que decida el equipo. La entrega
consistiria en la entrada del blog una vez
editada por el equipo de autores, mas el
texto original de ChatGPT como anexo.

22
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Enunciado: Ejercicio 2

e Opcion 1. Redacta un informe sobre
fotografia y video de stock con las cuestiones
mas importantes para un profesional de la
comunicacion social. Es importante
mencionar los bancos de imagenes, asi como
cuestiones legales y tipos de licencias de uso.

« Opcion 2. Llevar a cabo un analisis
comparativo de Getty Images y AGE
Fotostock basado principalmente en
capturas de pantalla comentadas.

23
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Instrucciones para desarrollar los
ejercicios de inicio

- Paso 1. Revisar con cuidado las
diferentes afirmaciones de la IA, a fin
de detectar posibles incoherencias o errores,
hasta donde el equipo se considere capaz de
determinar. Para ello, sera determinante
todo lo que pueda aprender en las
actividades del aula. También puede utilizar
otros procedimientos de verificacion.

24
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Instrucciones para desarrollar los
ejercicios de inicio

Paso 2. Con la informacion adicional
obtenida en las sesiones del aula mas
cualquier otra informacion solvente que
haya encontrado en Internet, procedera a
redactar el informe final sobre la
busqueda avanzada en internet.

25
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Instrucciones para desarrollar los
ejercicios de inicio

- Paso 3. El informe final puede mejorar la
estructura propuesta por la IA. Podra tener
partes literales de ChatGPT siempre
que sean citadas convenientemente,
mediante comillas si son menos de 40
palabras, o mediante un parrafo aparte,
sangrado por ambos lados. Si son de mas de
40 palabras y ahadiendo siempre la
referencia en la forma (ChatGPT, 2023). En
un anexo del informe, estara el texto original
de ChatGPT.

26
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Instrucciones para desarrollar los
ejercicios de inicio

- Paso 4. Si el equipo de estudiantes ha usado
otras fuentes, las puede referenciar en un
apartado Referencias, donde también
aparecera como referencia "ChatGPT (2023)
Informe interactivo" o una indicacion
similar.

27
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Como interactuar con ChatGPT

- Las primeras respuestas de C!
ser muy breves. Para aprovec!

potencial es conveniente estal

hatGPT pueden
har mejor su

blecer un

dialogo interactivo y al menos hacerle dos
o tres peticiones relacionadas. ChatGPT
respondera ofreciendo listas o puntos.
- Entonces es necesario pedirle mas
informacion con un prompt como este:
“¢Puedes desarrollar mas los puntos 1 al 6?”.
Y, como respuesta, desarrollara cada
punto y lo relacionara con el contexto
solicitado, a saber el trabajo de periodistas.

28
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Calificaciones: como hemos evaluado
los ejercicios

« (Capacidad para verificar la validez del
informe de la TA

» (Capacidad para detectar componentes
deficientes o dudosos del informe de la IA

« Capacidad para completar y mejorar el
informe de la IA con elementos adicionales
de redaccion o de otro tipo: imagenes,
capturas de pantalla, tablas, etc

« (Capacidad para anadir fuentes o recursos
adicionales sobre el tema

 (Calidad global del informe final

29
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Ejercicio 3 - Informe Alfredo Casares y periodismo constructivo

FASE 2 - DESARROLLO

30
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Enunciado: Ejercicio 3

- Redacta un informe sobre los aspectos mas
importantes del periodismo constructivo y
de soluciones destacando de qué manera el
periodismo constructivo y de soluciones
puede ayudar a mejorar la confianza de los
ciudadanos en el periodismo.

- El informe se redactara a partir de la charla
de Alfredo Casares sobre periodismo
constructivo, y anadira las aportaciones que

se consideren oportunas sugeridas por
ChatGPT.

31


https://www.upf.edu/es/web/comunicacio/noticies/-/asset_publisher/Z43gkEdp7zFm/content/09-02-23-aula-oberta.-periodismo-constructivo-y-de-soluciones-a-c%C3%A0rrec-d-alfredo-casares/maximized
https://www.upf.edu/es/web/comunicacio/noticies/-/asset_publisher/Z43gkEdp7zFm/content/09-02-23-aula-oberta.-periodismo-constructivo-y-de-soluciones-a-c%C3%A0rrec-d-alfredo-casares/maximized
https://periodismoconstructivo.com/
https://periodismoconstructivo.com/
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Calificaciones: como hemos evaluado
los ejercicios

Ademas de lo evaluado en la FASE 1, se

tendran en cuenta las caracteristicas de

la cronica periodistica (“Ve, vivelo,

cuéntalo”, como solia decir Garcia

Marquez):

- Capacidad para contextualizar la
conferencia de Alfredo Casares.

- Capacidad para connectar la experiencia
como cronistas de la conferencia con lo
aportado por ChatGPT.

32
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Ejercicio 4 - Ensayo personal sobre un documental critico

FASE 3 - CREATIVIDAD

33
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Enunciado: Ejercicio 4

« Mirar un documental de los propuestos y
redactar un ensayo personal sobre el

documental de entre 1.500 y 2.500 palabras.

- No sera, por lo tanto, un ensayo
descriptivo, sino interpretativo. ¢Esto
qué quiere decir? El ensayo tendra que
conectar una anécdota personal (vital, de
cada cual) con uno de los temas generales
que trata el documental y que esta
relacionado con los contenidos de la
asignatura.

34
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La anecdota significativa:
éiqué significa?

- La anécdota personal tiene que ser una
anécdota significativa, un detalle
decisivo, una escena concreta, un
momento privilegiado, como dijo
Truffaut reflexionando sobre el suspense,
que es util para narrar aquello que nos afecta
también como comunidad. No puede ser,
por lo tanto, una anécdota cualquiera.

35
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La anecdota significativa:
éiqué significa?

- En la conversacion que Francois Truffaut
(1974) mantuvo con Alfred Hitchcock, el
mismo Truffaut afirmaba que el suspense
esta conformado de momentos
privilegiados (p. 12), los que la
memoria no puede olvidar de ninguna
forma.

36
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La anecdota significativa:
éiqué significa?

Ejemplos concretos de ensayos escritos en
primera persona y desde el detalle personal:

Falso espejo, de Jia Tolentino.

El valor de la atencion, de Johann Hari.

[’any del pensament magic, de Joan Didion.

Els homes m’expliquen coses, de Rebecca

Solnit.
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https://planetadelibroscom.cdnstatics2.com/libros_contenido_extra/43/42437_Falso_espejo.pdf
https://planetadelibroscom.cdnstatics2.com/libros_contenido_extra/52/51844_El_valor_de_la_atencion.pdf
https://books.google.es/books/about/L_any_del_pensament_m%C3%A0gic.html?id=8Z2KDwAAQBAJ&printsec=frontcover&source=kp_read_button&hl=ca&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
https://lafinestralectora.cat/wp-content/PDFS/angleeditorial/tasts/ElsHomesMexpliquenCoses.TAST.pdf
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Propuesta de documentales

Lewis, B. (Dir.) (2013). Google and the World Brain. Polar
Star Films.

Orlowski, J. (Dir.) (2020). The Social Dilemma. Argent
Pictures, Exposure Labs y The Space Program.

Jones, A. (Dir.) (2020). Feels Good Man. Angelini, G.;
Capotosto, C.; Jones, A. y Wickenden, A.

Amer, K. y Noujaim, J. (Dir.) (2019). The Great Hack. The
Othrs.

Herzog, W. (Dir.) (2016). Lo and Behold: Reveries of the
Connected World [Documental]. Magnolia Pictures y
Netflix.

Rossi, A. (Dir.) (2011). Page One: Un Ano en el New York
Times.

Curtis, A. (Dir.) (2021). Can't Get You Out of My Head: An
Emotional History of the Modern World (Ep. 6 ‘Are We
Pigeon? or Are We Dancer?’). BBC Film.

Wiseman, F. (Dir.) (2017). Ex Libris: La Biblioteca Pablica

de Nueva York. Zipporah Films
38
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Propuesta de documentales

Otros posibles documentales:

Block, H. y Riesewick, M. (Dir.) (2018). The Cleaners.
Gebrueder Beetz.

Filmproduktion, Grifa Filmes, Westdeutscher Rundfunk
(WDR), VPRO Television, I Wonder Pictures, Motto
Pictures, Arte.

Kohs, G. (Dir.) (2017). AlphaGo. Netflix.

Curtis, A. (Dir.). (2002). The Century of the Self (Ep. 3
‘There is a Policeman Inside All Our Heads; He Must Be
Destroyed’). BBC Film.

39
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Instrucciones para desarrollar el
ejercicio de creatividad

« Paso 1. Escoger uno de los documentales y
mirarlo. Después, explicar en detalle de qué
manera se ha accedido a él (Max. 250
palabras). Si es el caso, documentarlo con
pantallazos o imagenes. Sirve buscarlo en
Google o YouTube, acceder a través de
plataformas, visitar una hemeroteca o la
biblioteca del barrio o la biblioteca en linea
de la Red de Bibliotecas (ebiblio.cat) y otras
formulas menos convencionales, etc.

40
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Instrucciones para desarrollar el
ejercicio de creatividad

« Paso 2. Ir a ChatGPT y pedirle que haga un
resumen del documental (sinopsis) y que,
después, desarrolle los grandes temas de que
trata en un parrafo por cada tema.
Documentar este segundo paso con
pantallazos que muestren la conversacion
que se ha mantenido y los resultados que se
han obtenido.

41
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Instrucciones para desarrollar el
ejercicio de creatividad

- Paso 3. Una vez leidas las respuestas de
ChatGPT, y aprovechando lo que se
considere til, redactar el ensayo personal.
Para hacerlo: se debera senalar de alguna
manera destacada los extractos que
corresponden literalmente a ChatGPT. Y,
sobre todo, se debera pensar de qué manera
una anécdota personal y significativa de la
vida de cada uno se conecta directamente
con alguno de los temas que trata el
documental y que puede estar relacionado
con lo que se ha estudiado a la asignatura.

42
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Estructura del ensayo: el género
Interpretativo

« Titulo: creativo interpretativo (es decir, un sustantivo,
una pregunta de impacto, etc).

« Inicio: Por un lado, resumir qué anécdota personal y
significativa se conecta con el documental. Por otro lado,
explicar la relevancia del documental, segtn el contexto, el
director o el tema (es decir, responder por qué es
importante que alguien mire este documental).

e Cuerpo del texto: Argumentar por qué la anécdota
personal y significativa se conecta con los temas o tema
concreto del documental. Desarrollar entre tres y cuatro
motivos en uno o dos parrafos cada uno.

- Desenlace: Pensar un final para vuestro ensayo en que,
por ejemplo, plantear dos retos o dos reflexiones mas que
ha sugerido el documental y que no se ha podido
desarrollar.

43



upf.

Calificaciones: como hemos evaluado
los ejercicios

Ademas de lo evaluado en la FASE 1, se
tendran en cuenta tres reglas de
escritura periodistica interpretativa:

« Redaccion creativa, es decir, de forma que

cua.

quier lector reconozca el caracter, el

esti]
e Uso

0 y la originalidad de quien lo escribe.
del minimo de adjetivos posibles.

 Introducir las escenas o personas a que se
hacen referencia, pero todas ellas deben

pod

erse explicar por ellas mismas, sin

necesidad que de valoraciones. Mostrar, en

VEZ

de decir.
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