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este sentido, Ruiz, et al. (2010) establecen que la gestion de las tecno-
logias supone reconocer la necesidad de nuevas competencias y practi-
cas en los sujetos o, dicho de otra manera, ampliar el concepto de
alfabetizacion.

La creciente ola de tecnologia abarca modificaciones sustanciales en la
manera en que se llevan a cabo las operaciones; las interfaces novedo-
sas, el software nuevo y las aplicaciones mnnovadoras obligan a las per-
sonas a cultivar habilidades especializadas para asimilarlas en el ambito
académico. A la luz de los marcos tecnologicos contemporaneos en los
que se desarrollan las personas y hacia los que se orienta la educacion
actual, Avello, et al. (2015) enfatizan que, independientemente de su
naturaleza rudimentaria, la alfabetizacion asume una forma «digital y
multimedia». Por eso, el componente digital se afiade a la alfabetizacion
(en la que su concepcion original mmplica la ensefianza de la lectura y la
escritura).

La alfabetizacion es un proceso multidimensional que se ajusta a cada
sujeto y contexto. En ese sentido, Ruiz, et al. (2010), expresan: “sabe-
mos que la inclusion en la Educacion Superior (ES) de las alfabetiza-
ciones no es lineal, acumulativa u homogénea” (p. 151). Esto implica
que la alfabetizacion no se desarrolla de manera jerarquica o vertical,
sino mas bien de manera horizontal en todos los niveles, yno representa
un procedimiento estandarizado para cada individuo.

Como la alfabetizacion no se manifiesta de manera uniforme entre las
personas, el proceso de adquisicion de la alfabetizacion revela una
inequidad inherente entre adultos y jovenes. Esta discrepancia se puede
atribuir a su compromiso divergente con la tecnologia, como postularon
Avello, Lopez, Cafiedo, Alvarez, Granados y Obando en 2015:

Los cambios acelerados en las TIC’s requieren una preparacién
urgente fundamentalmente para las personas con mas edad que
no nacieron ni crecieron con las nuevas TICS, conocidos como
“mmigrantes digitales” y para los llamados “nativos digitales™
que, si bien es cierto que estos ultimos han integrado las TIC’s
con rapidez y facilidad a su vida diaria, muchas veces carecen
de un andlisis critico para hacer uso de ellas. (p. 451)
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Los cambios antes mencionados han dado lugar a la categorizacion de
la sociedad de la informacion y el conocimiento, que carece de un perfil
uniforme y de condiciones equitativas para el acceso a la tecnologia.
Esta situacion se conoce cominmente como brecha digital, que significa
la disparidad en el acceso, el conocimiento y la utilizacion de las tecno-
logias de la informacion y la comunicacion (TIC) (Uribe, 2004).

Polisemia de la alfabetizacion derivada de la TIC

Ante las necesidades de adaptacion que presupone el concepto de Alfa-
betizacion segin el contexto, Avello et al. (2015), concuerdan en que
“la definicion de alfabetizacidon va cambiando, con el propdsito de abar-
car el conjunto de competencias y habilidades que permite a las perso-
nas expresarse, explorar y cuestionar la mformacion en el contexto
tecnologico” (p. 451). Como resultado, es natural que esta significacion
se transforme con el paso del tiempo, adaptdndose a las exigencias del
ambiente y las propias necesidades del contexto.

Como consecuencia de las modificaciones que ha sufrido el término en
respuesta a sus requisitos, existe una creciente dificultad a la hora de
distinguir y definir los limites para determmnar el nicio y la terminacidén
de diversas alfabetizaciones. Por tanto, han surgido numerosas ideas en
este contexto, con el objetivo de abarcar las competencias y habilidades
que permiten la utilizacidon de la tecnologia. Ejemplo de ello es el si-
guiente listado de alfabetizaciones en TIC.

Alfabetizacion Informacional
Alfabetizacion Digital
Alfabetizacion Digital Mediatica

Alfabetizacion en Tecnologias
de la Informacion
Alfabetizacion Cientifica
Alfabetizacion Académica

Alfabetizacion Informatica Hiperalfabetizacion
Alfabetizacion Tecnologica Meta- Alfabetizacion
Alfabetizacion Bibliotecaria Alfabetizacion Visual
Alfabetizacion en Redes Alfabetizacion en Informacion
Alfabetizacion de Internet Digital

Alfabetizacion Multimedia Alfabetizacion de Informacion
Alfabetizacion en Medios Electronica

Alfabetizacion Computacional Alfabetizacion Disciplinar
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Alfabetizacion Electronica Alfabetizacidn mediatica e mnfor-
Alfabetizacion Hipertextual macional Digital

Ausencia de instrumentos para diagnosticar diversos tipos de
alfabetizacion

Frente a la polisemia del término, su andlisis y valoracion se torna un
tema importante. Al respecto, la evaluacion de los conocimientos, las
habilidades, los usos y las mplementaciones de las tecnologias de la
mformacion y la comunicacion (TIC) en la educacion universitaria, hay
una notable msuficiencia en la literatura académica en relacion con las
herramientas empleadas para categorizar numerosas alfabetizaciones,
junto con los indicadores correspondientes y las competencias que con-
tienen.

La falta de claridad en torno a los componentes, las evaluaciones y las
implicaciones de cada forma de alfabetizacion contribuye a aumentar la
confusidon con respecto a sus distinciones, como afirman Lopez, San-
chez y Gonzilez (2016); Alcald (2017) y Bawden (2002). Ademas, estos
académicos sefialan que existen conceptos interconectados que se per-
ciben como sindbnimos debido a su enfoque compartido en la evaluacion
de las habilidades, a pesar de las variaciones en sus definiciones.

Para ejemplificar lo anterior, se podria referir al caso mencionado en el
trabajo de Alcald (2017), donde presenta la instancia de Alfabetizacion
Digital (AD). Segin el autor, este concepto abarca varios rasgos que no
son inherentes a la alfabetizacion digital en si misma. Concretamente,
implica la presentacion de informacion, pero prescinde de la escritura
creativa y la visualizacion. Ademads, implica la evaluacion de la infor-
macion sin necesidad de una revision exhaustiva o un andlisis indepen-
diente. Por otro lado, permite la organizacion de la informacién, pero
no implica la creacion o implementacion de tesauros, diccionarios o ta-
xonomias. En consecuencia, a partir de este caso particular (que puede
extrapolarse a otras alfabetizaciones) resulta evidente que la alfabetiza-
cion tecnoldgica posee atributos que pertenecen a otras alfabetizacio-
nes. Por tanto, esta incongruencia plantea un desafio en térmmnos de
definir y delinear su alcance.

Dada la perplejidad asociada al término en andlisis y los multiples sig-
nificados que emergen debido al surgimiento de nuevas competencias,
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un mapeo sistematico de la literatura realizado (Rodriguez, et al., 2021)
reveld la escasez de instrumentos validos para evaluar las diversas alfa-
betizaciones en los profesores de educacion superior. Si bien es cierto
que ciertos mstrumentos desarrollados por académicos como Toledo
(2017), Rodriguez, et al (2014), Castafio (2014), Rodriguez y Padilla
(2007) y Rangel y Pefialosa (2013) se centran en la evaluacion de dos
alfabetizaciones, estan disefiados para evaluar una sola alfabetizacion
independientemente de las demas y se contextualizan dentro de domi-
nios y disciplinas muy especificas.

Por lo tanto, la amplia gama de significados y distinciones asociados a
los conceptos de alfabetizacion, junto con la falta de herramientas esta-
blecidas para discernir entre la alfabetizacion tecnologica, mformatica
e informacional, la disponibilidad limitada de dichas herramientas adap-
tadas a nuestras circunstancias especificas y, por ultimo, la insuficiencia
de los instrumentos identificados que no logran establecer limites claros
ni definir las diversas dimensiones, al tiempo que no proporcionan in-
dicadores de las habilidades correspondientes asociadas a cada forma
de alfabetizacion, contribuyen a un creciente desafio de identificar y
abordar las diversas necesidades de formacion de los académicos.

Alfabetizaciones en la tecnologia
Alfabetizacion Informacional

Quizas, entre las diversas alfabetizaciones, la Alfabetizacion Informa-
cional (ALFIN) sea ampliamente reconocida como la mas destacada.
En 2012, la Organizacion de las naciones Unidas para la Educacion,
Ciencia y Cultura (UNESCO por sus siglas en inglés) la defini6 como
las competencias en el procesamiento de la informacién con las tecno-
logias de la informacion y la comunicacion (p. 4). En esencia, se refiere
a las habilidades necesarias para buscar, evaluar y utilizar informacion
en el &mbito de la tecnologia.

Historicamente, ALFIN se ha asociado con las bibliotecas y representa
una progresion del térmmno «formacion de usuarios». Los origenes de
este concepto se remontan a las bibliotecas, donde surgi® como una
forma de instruir a los usuarios sobre la recuperacion eficaz de la infor-
macion. Segin Naranjo-Vélez (2005), los bibliotecarios han estado in-
teresados en abordar las dificultades de los usuarios con la busqueda de
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mformacion desde 1833. No fue hasta alrededor de la década de 1850
que las bibliotecas comenzaron a incorporar la capacitaciéon de los usua-
rios en sus servicios de consulta o referencia, ya que estos se sentian
madecuados ala hora de utilizar la biblioteca y sus ofertas (Lopez, 2000,
citado en Naranjo-Vélez, 2005, p. 41).

Alfabetizacion Tecnologica

A lo largo de la historia, la tecnologia ha sido una compafera perma-
nente de la humanidad y ha desempenado un papel importante en la me-
jora de la calidad de vida. El térmmo «fecnologia» se deriva de la
combinacion de «échnéy (relativo a la técnica, el arte o la profesion) y
«logos» (que representa los sistemas de conocimiento), lo que implica
que la tecnologia abarca tanto los conocimientos teodricos como los téc-
nicos para la utllizacion pragmatica de los conocimientos cientificos.
En este sentido, Quintero (2008) sefiala que la tecnologia “nos permite
pensar en una praxis que relaciona -teoria y practica- como también -
saber empirico mas método cientifico da como producto tecnologia- re-
sultado obtenidos desde actividad humana para satisfacer necesidades
sociales” (p. 49).

La computadora, una tecnologia sobresaliente que sin lugar a duda
transformé los paradigmas sociales, revoluciond nuestra comprension
del mundo y nuestro enfoque de diversas tareas. Las primeras compu-
tadoras programables surgieron en la década de 1930, gracias alas con-
tribuciones de Konrad Zuze, de Alemania, y Alan Turing, de Inglaterra.
Estos pioneros sentaron las bases para la evolucion de las computadoras
comerciales contemporaneas (Jaramillo, 1995; Jaimovich, 2020; Pefa,
2006). En consecuencia, surge la necesidad de dotar a las personas de
las habilidades necesarias para utilizar este medio de manera eficaz.

Alfabetizacion Informadtica

Histéricamente, la informatica y la computacion han estado estrecha-
mente relacionadas. Sin embargo, en la década de 1970, la informatica
comenzd a desarrollar su propio cammno y a distinguirse de los compo-
nentes fisicos de las computadoras. La colaboracion entre la UNESCO
y la Federacion Internacional para el Procesamiento de la Informacidén
(IFTP) en 1970, asi como las conferencias posteriores en los Paises Ba-
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jos y Marsella (Francia), desempefaron un papel importante al recono-
cer la informatica como un campo distinto e independiente de la compu-
tacion.

Método
Participantes

Los participantes del estudio fueron profesores afiliados a la Universi-
dad Autonoma de Baja California. El método de muestreo empleado fue
no probabilistico y contd con la participacion de 100 docentes, pertene-
ciente a siete areas del conocimiento (Ingenieria e Industria, Biotecno-
logias y Agropecuarias, Sociales y Econdmicas, Humanidades y de la
Conducta, Medicina y Salud, Biologia y Quimica, Fisica, Matematicas
y Ciencia de la Tierra) quienes enviaron sus respuestas con el objetivo
encontrar evidencias de validez para diagnosticar los conocimientos y
habilidades de los docentes sobre el uso y aplicacion de la TIC (Ver
Tabla 1).

Tabla 1
Distribucion de los participantes por dareas del conocimiento
Area de conocimiento Frecuencia  Porcentaje
(“o)

Ingenieria e Industria 13 13
Biotecnologias y Agropecuarias 2 2
Sociales y Economicas 25 25
Humanidades y de la Conducta 23 23
Medicina y Salud 9 9
Biologia y Quimica 17 17
Fisica, Matematicas y Ciencia de la Tierra 11 11
Total 100 100.0

Instrumento

La mvestigacion utilizO un instrumento que comprendia tres secciones:
alfabetizacion tecnologica, alfabetizacion informatica y alfabetizacion
nformacional. Estas secciones, a su vez, abarcaban seis subdimensio-
nes y 19 criterios, con un total de 70 indicadores y elementos, productos
de un Mapeo Sistematico de Literatura (Rodriguez, et al, 2021). En la
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siguiente seccion se detallan los componentes de cada una de estas sec-
ciones.

e Alfabetizacion Tecnologica. Esta seccion se compone de cuatro
subdimensiones, ocho criterios y 13 indicadores e items. Aqui
se evalia el conocimiento sobre los componentes fisicos de una
computadora.

e Alfabetizacion Informatica. Tiene una subdimension, seis crite-
rios y 41 indicadores e ftems. Su proposito es obtener informa-
cion sobre el uso del software de computadora.

e Alfabetizacion Informacional El apartado incluye una subdi-
mension, cinco criterios y 16 indicadores e items. Su principal
funcion es evaluar la busqueda, localizacion, evaluacion y uso
de informacion.

Por tltimo, las preguntas son de opcion multiple, las cuales se compo-
nen de la base del reactivo, la respuesta correcta y los distractores (Ju-
rado-Nufiez, 2014) en este caso, se utiliza una respuesta correcta y tres
distractores.

Resultados

Anadalisis de datos

Para determinar los atributos o cualidades del instrumento, primero se
empled el juicio de expertos para reunir pruebas de la validez del con-
tenido. En segundo lugar, se realizaron varios andlisis cuantitativos de
acuerdo con la teoria clasica de las pruebas (TCT) y la teoria de la res-
puesta a los ftems (TRI). Cada uno de estos andlisis proporciona evi-
dencia de la validez del constructo que, cuando se combina con la
evidencia de contenido, asegura que el mnstrumento mida el proposito
previsto.

El TCT se utilizd para calcular los indices de dificultad y discrimina-
cion, asi como la correlacion de puntos biseriales. El TRI midi6 Ila ca-
pacidad de los examinados y la curva caracteristica del elemento.
Ademas, también fueron necesarios la prueba de Kolmogorov-Smirnov,
el alfa de Cronbach y, para concluir, el analisis factorial exploratorio.



140 VALIDACION DE UN CUESTIONARIO PARA DIAGNOSTICAR
DIFERENTES TIPOS DE ALFABETIZACIONES...

Resultados
Evidencias de validez de contenido

En cuanto a la evidencia de la validez del contenido, cada juez evalud
el grado en que el elemento coincidia con el indicador. Esta evaluacion
abarcod que el elemento reflejara el nivel de complejidad especificado,
su ausencia de sesgos (como los culturales, de género o localismos), su
estructura y redaccion que contenian la informacidon necesaria para una
respuesta exhaustiva y su ausencia de errores de redaccion. Ademas, los
evaluadores consideraron las opciones de respuesta, especificamente la
claridad de la respuesta correcta y la relativa uniformidad del alcance
de las opciones, a fin de determinar el cumplimiento de los criterios
antes mencionados.

Evidencias de la calidad técnica de la prueba

En cuanto a las caracteristicas relacionadas con la composicion interna
del examen, se exponen los hallazgos que aclaran el indice de comple-
jidad de los reactivos. Mediante la implementacién de los criterios es-
tablecidos por Gomez et al. (2020), los items se clasifican de acuerdo
con su nivel de complejidad. Segin estos investigadores, existen cinco
niveles: facil, relativamente facil, de complejidad apropiada, relativa-
mente intrincado e intrincado. En consecuencia, se descubrid que habia
21 elementos faciles, 22 relativamente faciles, 17 dificultad adecuada,
4 relativamente dificiles y 6 dificiles, y esta informacion se desglosaba
en funciéon de la dimension.

En contraste con lo anterior, se presentan los resultados del indice de
discriminacion de la encuesta utilizada en esta nvestigacion. Se descu-
bri6 que la mayoria de los articulos tienen el potencial de mejora y con-
servacion. Concretamente, la primera categoria abarca 33 ftems,
mientras que la segunda categoria consta de 24 items. Por el contrario,
un total de 10 preguntas son necesarios revisarlos, cuatro se eliminan o
se someten a un examen minucioso, y solo una debe descartarse perma-
nentemente.

La correlacion punto-biserial se entiende por medio de una escala de
medicion que varia de 0 a 1, en la que los valores que estan mas cerca
de cero se consideran indicativos de una correlacion disminuida, mien-
tras que los que se acercan auno son indicativos de una correlacion muy
aceptable. Del total de 70 elementos, solo 16 muestran una correlacion
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infima, 31 muestran una correlacion escasa, 22 muestran una correla-
cion moderada y solo un elemento manifiesta una correlacion buena.

El Alfa de Cronbach es un coeficiente que se encarga de determinar la
fiabilidad de una prueba. Este tiene una escala que va de 0 a 1; mientras
mAas cercano se acerque a este ultimo, mas grado de fiabilidad tendra la
prueba. En este caso, el Alfa de Cronbach correspondiente al instru-
mento es de 0.83 lo cual se considera muy bueno (Ver Tabla 2).

Tabla 2
Alfa de Cronbach

Cronbach's a
Escala 0.832
Nota. items 'R22', 'R48','R58', 'R66', y 'R67' correlacionan negativamente con
el total de la escala y probablemente deberian de ser revisados.

El modelo de Rasch es uno de los mas efectivos en la Teoria a la Res-
puesta al {tem (TRI) a la hora de probar examenes o pruebas. En este
sentido, “la hace particularmente utl y muy atractiva para los usuarios
de las pruebas quienes estan interesados en saber qué les permite sus
mstrumentos inferir en términos de interpretaciones sustantivas” (Za-
mora-Ayala, Smith-Castro, Montero-Rojas y Moreira-Mora, 2018, p.
3). Ademas, que permite el escalamiento de las personas y los items con
su nivel de medicion.

Lo primero que se muestra en la Tabla 3 es el ajuste del modelo de
Rasch. Esta explica la correlacion de Pearson que, como el Alfa de
Cronbach, mide la fiabilidad de un instrumento en términos de +1 a -1,
por tanto, mientras mas alto sea el valor de la correlacion de Pearson,
mayor sera la capacidad de los tems de ordenar a los sujetos segin sus
competencias. El resultado obtenido de 0.762 por tanto es aceptable en
términos de la escala antes mencionada.

Tabla 3
Ajuste del modelo correlacion de Pearson
Correlacion de Pearson MADaQ3 p
Escala 0.762 0.104 <.001

Nota. MADaQ3=Media absoluto de los valores centrados Q3 estadistico con
valor p obtenido por el ajuste de Holm; Ho= los datos se ajustan al modelo
Rasch.
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Con respecto a los resultados del andlisis de Rasch, se explica la pro-
porcion del recuento de respuestas precisas en un elemento especifico.
Su explicacién postula que cuanto mas alto sea el rango del elemento
en la escala de 0 a 1, mayor serd el nimero de respuestas precisas obte-
nidas. En este sentido, se puede discernir que la mayoria de los ftems
mostraron una proporcion superior al 60% de respuestas correctas,
mientras que solo seis ftems cayeron por debajo del umbral del 50%.

Para las evidencias de validez de constructo, se presentan los resultados
de las pruebas factoriales exploratorias, Kolmogorov-Smirnov y KMO.
Estos andlisis se consideraron adecuados, ya que el constructo en cues-
tion esta sujeto a polisemia; sin embargo, estos resultados pueden con-
siderarse un avance importante para el avance en la consolidacion de su
medida. La Tabla 4 contiene el resultado de la prueba de Kolmogorov-
Smirnov. El propdsito de este andlisis es determmar la normalidad de
las distribuciones de las puntuaciones y la viabilidad de realizar un ana-
lisis factorial exploratorio. Dado un valor de significancia de 0,00, se
considera que la distribucién carece de homogeneidad, lo que justifica
la viabilidad del analisis.

Tabla 4

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

Sumatoria
N 100
Pardmetros normales®® Media 55.15
Desv. Desviacion 6.900
Maximas diferencias extremas Absoluto .179
Positivo 120
Negativo -.179
Estadistico de prueba 179
Sig. asintotica(bilateral) .000¢

a. La distribucion de prueba es normal.
b. Se calcula a partir de datos.
c. Correccion de significacion de Lilliefors.

El primer andlisis que se presenta es la prueba de KMO y Bartlett. La
prueba KMO compara el tamafio de las correlaciones entre variables y
la de Bartlett indica si el modelo factorial es madecuado. Para este cues-
tionario, se obtuvo un KMO de .60, que, segiin los criterios propuestos
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por Kaiser, se considera “bajo”. Por otro lado, la prueba de esfericidad
de Bartlett, esta tiene una significancia estadistica y corrobora que es
factible elaborar el analisis factorial (Ver Tabla 5).

Tabla §
Prueba de KMO y Bartlett
Prueba de KMO y Bartlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo .601
Prueba de esfericidad de Bartlett Aprox. Chi-cuadrado ~ 2265.387
gl 1176
Sig. .000

Por ultimo, en la Tabla 6 se muestra componentes rotados con la carga
factorial. Ademads, indica —segln los andlisis—, las cargas factoriales
de los items que conforman un factor. Los resultados se muestran en la
siguiente manera:

Tabla 6
Componentes rotados
Factor Item

1 64,44,2,9,43,5,7,32,46, 18, 13, 39,
2 33, 50, 28, 61, 51, 25, 21, 49
3 24,3, 35, 37, 56, 16, 60, 1, 38, 57, 20
4 54,45,47,59,27,23,65,17,55
5 53, 26,29, 68,52,42,41, 59, 31

La carga factorial del Analisis Factorial Exploratorio (AFE) produjo
cinco dimensiones distintas. El factor 1 abarca los elementos relaciona-
dos con los componentes de una computadora, sus respectivas funcio-
nalidades y los medios por los que se accede a Internet. En
consecuencia, se conoce como uso de la computadora. El factor 2 con-
tiene los elementos que abordan el proceso de recuperacion de informa-
cion, incluidos los métodos y las ubicaciones de busqueda, asi como los
distintos tipos de archivos que se pueden encontrar. El tercer factor se
refiere a la evaluacion de la nformacion, que se relaciona a los ftems
que examinan los criterios y la importancia de evaluar la informacion,
asi como los operadores booleanos y las estrategias para localizar dicha
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mformacion. El factor 4 sostiene los elementos relacionados con los re-
cursos electronicos, la seguridad de la WEB, las opciones de navegacion
y la asistencia para la recuperaciéon de informacion. Por tltimo, el factor
5 agrega los elementos relacionados con la recuperacion de mnforma-
cion, especificamente las fuentes de informacion, la preservacion de do-
cumentos y las técnicas para extraer informacién en forma impresa.

Por otro lado, el nimero de cargas factoriales se pude confirmar en el
siguiente grafico de sedimentacion (Figura 1) la cual muestra los facto-
res segin la simulacion del modelo con los datos reales de los partici-
pantes. Se observa que a partir del factor cinco empieza una curva
ascendente que se separa de los datos esperados por la simulacion para
confirmar los factores resultantes del anlisis.

Figura 1

Grafico de sedimentacion
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Analisis de los participantes

Se delinean las frecuencias de las puntuaciones obtenidas por los eva-
luados en este estudio. Los criterios para determinar los umbrales se
basaron en la desviacion estandar o en los percentiles, dado que, como
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menciona Martinez Rizo (2015), optar por los percentiles de la pobla-
cion y la desviacion estandar es esencialmente equivalente. Ademas,
Jornet (2009) afirma que las puntuaciones obtenidas establecen los pun-
tos y, a la inversa, se tiene en cuenta la distribucion de la muestra ad-
quirida. En consecuencia, se emple6 una desviacion estdndar para
construir los umbrales, lo que dio como resultado cuatro niveles de eva-
luaciones que reflejan el desempefio.

* Nivel 1: Competencias escasas

* Nivel 2: Competencias minimas
* Nivel 3: Competencias basicas

* Nivel 4: Competencias avanzadas

Asi pues, en la Tabla 7 se da a conocer los puntajes de los docentes, de
los cuales dos profesores tuvieron nivel 4 en la evaluacién, 64 tuvieron
nivel 3; 17 nivel 2 y sélo 16 tienen un dommio de nivel 1 en tecnologia.

Tabla 7

Calificacion de los participantes

Calificacion total

Frecuen- Porcentaie Porcentaje ~ Porcentaje
cia J valido acumulado
Nivel 1 16 16.0 16.2 16.2
Va- el 2 17 17.0 172 33
lido
Nivel 3 64 64.0 64.6 98.0
Nivel 4 2 2.0 2.0 100.0
Total 99 99.0 100.0
Per- 1 1.0
di- Sistema
dos

Total 100 100.0
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Conclusiones

La evidencia nos permite llegar a la conclusion que la cuestion que
surge de los miltiples significados de los diferentes tipos de alfabetiza-
cion es cada vez mas frecuente. Este fendmeno conduce a un aumento
de las definiciones, lo que a su vez provoca una mayor confusion a me-
dida que la tecnologia continia avanzando. Para abordar este problema,
se definieron conceptual y operacionalmente tres tipos de alfabetizacion
(tecnologica, mformatica e informativa) mediante un Mapeo Sistema-
tico de la Literatura (MSL) (Rodriguez, Lopez, Fernandez y Organista,
2021), mismo que fue la base para definir las variables y obtener los
atributos que servirian para la elaboracion del instrumento. Este enfoque
contribuye a resolver el problema de los significados multiples y pro-
porciona claridad a la hora de identificar y definir estos tipos de alfabe-
tizaciones.

Por otro lado, un componente crucial que también se rescata y que sirve
como un aspecto fundamental en cualquier investigacion, es la recopi-
lacion de pruebas sobre la solidez del contenido, la estructura y el cali-
bre técnico del examen. FEstas justificaciones (junto con sus
correspondientes metodologias y protocolos) facilitaron que la herra-
mienta de evaluacion se adhiriera a los puntos de referencia establecidos
por la AERA, la APA y el NCME, garantizando asi la maxima objeti-
vidad en el proceso de medicidn y el logro de resultados confiables.

Como areas de investigacion que permanecen inexploradas, se propone
investigar las diversas formas de alfabetizacion que no se incluyeron en
este estudio. La formulacion de definiciones conceptuales y operativas
concebibles para las alfabetizaciones, como las académicas y cientifi-
cas, servird para amplar el alcance de la formacién tecnologica, cienti-
fica y académica que los educadores pueden impartir para mejorar su
practica e investigacidén académicas. Asimismo, se recomienda realizar
el andlisis factorial confirmatorio conuna muestra mas grande para con-
firmar las dimensiones o factores de las variables observadas con las
latentes y asi el instrumento sea mas robusto.

Reunir diversas formas de evidencia de validacion a fin de fortalecer la
herramienta para evaluar o clasificar las competencias en materia de al-
fabetizacion, contribuird a una cuantificacién mas precisa de los atribu-
tos de los educadores, confirmando los constructos que los componen y
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permitiéndonos elaborar analisis que no se dieron a conocer en esta in-
vestigacion. De acuerdo con lo anterior, la realizacién de una evaluacion
de la comprension, las habilidades, la utilizacion y la implementacion
de las TIC en una poblacion mas amplia permitira generalizar los ha-
llazgos y abarcar una gama mas extensa de facetas relacionadas con los
profesores.
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Anexo 1

Cuestionario para diagnosticar los diferentes tipos de alfabe tizacion en
los docentes sobre las TIC

Instrucciones: Por favor seleccione la respuesta correcta

1. ; Cuales sonlas diferencias entre las computadoras : personal (PC), por-
tatil (laptop) y todo en uno?

A) Portabilidad, bocinas integradas, ratén vy teclado separados.

B) Uso del software, instalacion de programas, quemador de CD.

C) Teclado retroiluminado, camara integrada, navegacion en Internet.

D) Tamaiio de las bocinas, disco duro, USB.

2. ;Cuales son los componentes de una computadora?
A) Bateria, programas, retroifuminacion, disco duro externo.
B) La nube, Internet, certificacion, audifonos.

C) Unidad del sistema (CPU), monitor, raton, teclado.

D) Teclado, impresora, escaner, microfono.

3. De las siguientes acciones, seleccione cuales corresponden a un encen-
dido correcto de una computadora personal (PC).

1. Conectar el monitor al CPU.

2. Oprimir el botéon de encendido del monitor

3. Probar las bocinas.

4. Pulsar el boton de encendido del CPU.

b

p—

b

b

Q>

N =
— WA W

W NN —

2

4. ;Cuales son los re quisitos para acceder de forma segura ala cuenta de
usuario?

A) Cuenta de Facebook

B) Software de usuario

C) Microsoft Office

D) Usuario vy contraseia
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5. Las computadoras tienen dis positivos que ayudan a mejorar el rendi-
miento y su uso, en este caso, ;Cuales son los dispositivos de entrada de
una computadora?

A) Teclado vy ratén.

B) Bocina y micréfono.

C) Impresora y toner.

D) Disco duro externoy Proyector.

6. ; Cuadl es la funcion principal del teclado?
A) Realizar calculos

B) Hacer programacion

C) Ingresar informacion o texto a la computadora.
D) Tocar musica

7. Relacione las teclas que poseen los teclados de computadora con sus
respectivas funciones.
Teclas / Funciones
a) Seutiliza para ingresar letras y nimeros a la computadora
b) Permite ejecutar un comando escrito previamente o en los procesado-
res de texto, pasar al siguiente renglon.
c) Mueve el cursor de pantalla una posicion atras, en la paqueteria de
Office, permite borrar un caracter.
d) Seutiliza para mover la ventana hacia arriba, abajo, izquierda o dere-
cha e inclusive mover el cursor entre caracteres.
e) Suobjetivo principal es insertar un espacio.
f) Activa el modo mayuscula en las teclas alfabéticas.
g) Permite borrar caracteres, imagenes o comandos complejos al mismo
tiempo.

1. Desplazamiento

2. Barra espaciadora

3. Bloqueo de mayusculas
4. Letras y nlimeros

5. Entrar

6. Retroceso

A) la, 2c, 3e, 4g, 5b, 6d
B) 1b, 2a, 3c, 4d, Se, 6f
C) 1b, 2g, 3a, 4b, Se, 6¢
D) 1d, 2e, 3f, 4a, 5b, 6¢
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8. El raton es una parte inherente de cualquier computadora, por tanto,
este tiene funciones muy especificas, seleccione cudles son estas.

A) Seleccionar y borrar elementos, escribir letras.

B) Seleccionar v mover elementos, indicar comandos a la computadora.

C) Borrar y mover caracteres, apagar la computadora.

D) indicar y borrar comandos a la computadora, encender la computadora.

9. Al momento de utilizar la computadora, el ratén se convierte en un re-
curso util e indispensable para su uso, ;qué acciones se pueden realizar
con el raton?

1. Doble clic.
2. Eliminar
3. Un clic, mover con clic.
4. Escribir
5. Arrastrar.

A)l,3,5.

B)2,3, 4.

0)3,1,5.

D)4, 3,5.

10. Usted va a hacer una acciéon en su computadora y necesita saber cusl
es el funcionamie nto que tendra el raton. Relacione cada una de estas for-
mas con la accion correspondiente.

Accion

a) El cursor cambia cuando pasa sobre un texto que el usuario puede editar o
seleccionar.

b) Es el principal tipo de puntero y es el que aparece por defecto.

¢) Aparece cuando el usuario va a seleccionar un hipervinculo.

d) El cursor cambia a esta forma, cuando esta esperando que la computadora
termine de hacer un proceso.

Forma

1. Flecha

2. Mano de punta

3. Barra de texto

A) la, 2b, 3¢
B) 1a, 2c, 3d

C) 1b, 2¢, 3a
D) 1c, 2d, 3c
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11. Si desea mover un elemento en la pantalla de la computadora, ; cuales
son los pasos para realizar dicha accion?

A) Clic y sombrear

B) Mover y borrar

C) Menu y seleccionar

D) Clic y arrastrar

12. Dispositivos que permiten extraer datos de las computadoras de ma-
nera tangible.

A) Disco duro externo y audifonos

B) Microfono y proyector

C) Impresora y pantalla

D) Bocinas y teclado

13. Se utilizan para guardar informacién extraida de la computadora y
consultarla posteriorme nte de manera rapida y segura.

A) Dispositivos de entrada

B) Dispositivos de almacenamiento

C) Dispositivos de salida

D) Dispositivos de Internet

14. Es la pantalla que aparece al iniciar sesion, donde se ubican los iconos
de uso frecuente y aparecen los programas al momento de utilizarlos.

A) Escritorio

B) Carpetas

C) Internet

D) Software

15.Sonrepresentacionesgraficas de carpetas, programas, unidades de al-
mace namie nto, fotografias entre otros, que se encuentran en la compu-
tadora, elija el té rmino correspondiente.

A) Cdédigo

B) Imagen

C) Letras

D) Icono

16. Para llevar a cabo diversas actividades en la computadora, es necesario
conocer diferentes iconos, relacione el icono con su significado.

Significado

a) Documentos

b) Internet

¢) Elementos eliminados

d) Inicio
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Icono

A) la, 2¢, 3d
B) 1a, 2d, 3b
C) 1b, 2a, 3¢
D) Ic, 2b, 3a

17. Es el area donde aparecen los iconos de los programas en e jecucion y
los accesos directos alos mismos.

A) Barra de tareas

B) Barra de espaciado

C) Barra de desplazamiento

D) Escritorio

18. ;Qué accion se requiere para abrir los iconos de los programas que
necesita utilizar?

A) Arrastrar

B) Seleccionar

C) Doble clic

D) Eliminar

19. Ordene los pasos para apagar corre ctame nte una computadora.
Clic en el boton apagar.

Clic en el boton inicio.

Posicionar el cursor en el icono de apagado.

Dar clic en el boton inicio/apagado

O
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20. ;Cuales son algunos de los componentes de una ventana de la compu-
tadora?

A) Eliminar, clic, botéon control, nimeros.

B) Opciones, insertar, barra de herramientas, cerrar.

C) Funciones,

D) Barra de titulo, barras de desplazamiento, marcadores, barra de herramien-
tas.

21. Para modificar una ventana de la computadora ;qué actividad nece-
sitarealizar? Relacione correspondiente.

Accion

a) El tamafio de la ventana cambia a uno mas pequefio

b) Se elimina la ventana en la cual se esté trabajando

c) La ventana se quita y muestra el escritorio u otro programa.

d) Se desplaza la ventana a cualquier lugar del escritorio.

e) La ventana se puede hacer grande o pequefia con el puntero.

Modificacion

1 Contraer

2. Minimizar el tamafio
3. Mover

4. Cerrar

A) 1b, 2c¢, 3a, 4¢
B) 1c, 2a, 3d, 4b
O) 14, 2b, 3a, 4e
D) 14, 2c, 3b, 4*

22.;Qué barrale permite moverlas ventanas de los programas de unlado
u otro?

A) Tareas

B) Sonido

C) Estado

D) Desplazamiento

23. ;Qué comando permite desplazarse entre ventanas abiertas?

A) Alt+ tab
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B) CtrHO
C) CtrHalt+supr
D. Ctriv

24, ;Cuales de las siguientes opciones son medios de almace namie nto en
linea o en la nube?

A) Netflix, McAfee, Amazon

B) Dropbox, ICloud, OneDrive.

C) Spotify, FromSmash, Google Drive.

D) Microsoft Office, Facebook, Google

25. Si necesita utilizar una herramientade oficina es ne cesario conocer las
caracteristicas de cada una de ellas por lo cual, relacione el tipo de herra-
mienta con su caracteristica.

Caracteristica

a) Permiten manipular datos alfanuméricos en tablas compuestas por celdas.
b) Permite crear, editar y modificar documentos de texto.

c¢) Sirve para la presentacion de informacion, a través de diapositivas dinami-
cas.

d) Facilita la toma de notas y la recopilacion de informacion.

Herramienta de oficina
1.Procesamiento de texto
2. Hoja de calculo
3. Presentaciones

A) la, 2¢c, 3d
B) 1b, 2a, 3c
C) 1b, 2a, 3d
D) 1c, 2b, 3a

26. Seleccione los pasos para abrir la aplicacion de procesamiento de
texto.

A) Desplazarse, clic en inicio, mis descargas.

B) Clic en inicio, clic enhoja de calculo, eliminar.

C) Clic en mis documentos, Clic en el icono, registrarse.

D) Clic en el botén de inicio, desplazar hasta encontrar el programa, clic en el
icono.
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27. Se quiere modificar un texto, agregando los formatos de ne grita, cur-
sivay subrayado, ;cudl seria el procedimiento ade cuado una vez que se
selecciona el texto?

A) Darclic enla opcion N, K., S.

B) Darclic en A, K, N.

C) Seleccionar resaltar el texto

D) Elegir sombrado.

28. Para copiar, cortar y pegar en una informacion en un documento,
,qué comandos se deben emplear para hacer dicha tarea?

A) Altttab, ctrialt+supr, ctritV.

B) CtrHZ, F2, CtrH-D.

C) CtritC, ctri+V, Ctri+-X.

D) CtritY, ctrHC, ctrH-A.

29. ;Cuales son los pasos para imprimir un docume nto?

A) Archivo, opcidn imprimir, seleccionar impresora, clic icono imprimir.
B) Archivo, opcion imprimir, clic icono imprimir

C) Seleccionar la parte del documento, archivo, clic icono imprimir.
D)Seleccionar las celdas, opcion imprimir, clic icono imprimir.

30. ; Como se guarda por primera vez un documento en el paquete de ofi-
cina?

A) Archivo, guardar, escribir el nombre del archivo.

B) Archivo, guardar como, escribir el nombre del archivo, guardar.

C) Escribir el nombre del archivo, guardar.

D) Guardar como, escribir el nombre del archivo, guardar.

31 ;Cual es la diferencia entre un archivo y una carpeta?

A) Se puede guardar un archivo enuna carpeta.

B) Una carpeta sirve para guardar informacion mientras que un archivo repre-
senta notas, imagenes, hojas, etc.

C) En la carpeta se pueden copiar documentos y en los archivos puedes nave-
gar en Internet.

D) Los archivos solo sirven para las computadoras mientras las carpetas se
pueden ver en celulares y tabletas.

32. ;Dénde se almacenan por defecto los archivos que se descargan de
Internet?

A) Descargas

B) Documentos

C) Imagenes

D) Escritorio
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33. Relaciona los tipos de archivos segin corresponda su extension.
Extension

a) .mp3

b) .xls

¢).doc

d) .jpg

e).pptx

f) .pdf

Archivo

1. Texto

2. Hoja de célculo
3. Presentacion
4. imagen

5. Audio

A) 1la, 2b, 3e, 4c, 5f
B) 1b, 2a, 3c, 4d, 5e
C) 1c, 2b, 3e, 4d, 5a
D) 1If, 2d, 3b, 4e, 5¢

34. ;Cual es la forma mas comiin de abrir los archivos y carpetas?
A) Un clic
B) Clic en el scroll o rueda

C) Seleccionar y un clic.
D) Doble clic

35. ;Cuadl es el icono donde para cerrar archivos?
A) Minimizar

B) Cerrar

C) Minimizar tamafio

D) Guardar

36. ;Qué es Internet?

A) Es Chrome, FireFox y Edge.

B) Refiere a la www o Web.

C) Es una red global de computadoras interconectadas.
D) Una red local de computadoras.

37. De los siguientes recursos, ; cuales estan disponibles en Internet?
A) Correo electronico, WWW, blogs.
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B) Chrome, Word, mis documentos
C) USB, redes sociales, Excel
D) Documentos, Bluetooth, CD.

38. ;(Por qué es importante evaluar la informacién en Internet?

A) Revisar que las fuentes de informacion estén completas

B) Para realizar compras y pagos por Internet.

C) Asegurar la calidad y veracidad de informacién a través de fuentes confia-
bles.

D) Poder citar en formato APA.

39. ;Qué es un navegador web?

A) Es un software que permite el acceso a Internet.

B) Refiere a una extension que mejora la experiencia de un programa.
C) Una aplicacion que permite hacer busquedas.

D) Es un programa que permite buscar dentro de la computadora.

40. ; Como se llama la pagina predeterminada de un navegador?
A) Google

B) Pégina de inicio

C) Buscador

D) Pagina de noticias

41. ;Qué es un hipervinculo?

A) Se utiliza para enlazar dos diapositivas.

B) Se escribe en la barra de direccion para visitar una pagina WEB.

C) Es la unién entre imagen y audio.

D) Es un enlace electrénico que conecta dos archivos o dos puntos en Internet.

42. ;Qué son los favoritos/marcadores?

A) Resalta lo més importante de una pagina WEB.

B) Guarda el nimero de pagina de un libro electronico.

C) Deposita las paginas WEB en mis documentos.

D) Es una direccién que se almacena de una pigina WEB para ser revisada de
forma préctica.

43. ; Qué es el historial de navegacion?

A) Es una lista de paginas WEB que se han visitado.

B) Son los clics registrados en una pagina WEB.

C) Es el antecedente de los programas descargados en la computadora.
D) Barra donde se introduce la direccion WEB a visitar
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44, ;Cémo se accede a una pagina WEB?

A) Se escribe el URL o el nombre de la pagina en la barra de direcciones del
navegador.

B) En el navegador WEB, se escriben los datos personales.

C) Se envia un correo electronico a la compafiia de Internet.

D) Se escribe el correo electronico en la seccion de destinatarios.

45. ;Cual es la forma de iniciar sesién en un sitio WEB?
A) Escribir usuario y contrasefia en la barra de direccion.

B) Clic en Login/miciar sesion, escribir usuario y contrasefa.
C) Ingresar los datos de usuario en el sistema operativo.

D) Clic en Login/iciar sesion.

46. ;Como se accede a un hipervinculo?
A) Un clic

B) Clic en el scroll o rueda

C) Seleccionar y un clic.

D) Triple clic

47. ; Cuadles son los botones de navegacion que puede utilizar para consul-
tar paginas WEB?

A) Atras, adelante, actualizar, micio.

B) Favoritos, actualizar, copiar, pegar.

C) Copiar, pegar, traducir, captura WEB.

D) Guardar como, Imprimir, avanzar, inicio.

48. Menciona los pasos correctos para imprimir una pagina WEB.
Dar clic enelicono imprimir.

Clic configuracion y mas.

Seleccionar impresora.

Clic en imprimir.
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49. ;Como se llena un formulario en Internet?
A) Se escriben formulas matematicas.
B) Se llena con los datos del remitente del formulario.

C) Se mtroducen datos como nombre, apellidos, direccion, fecha y escolari-
dad.
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D) Se solicitan datos computacionales.

50. ;Qué es un motor de bisqueda de Internet?

A) Es un sistema que permite buscar archivos en la computadora.

B) Permite obtener mas informacion sobre el tipo de computadora que se uti-
liza.

C) Software que agiliza la bisqueda de imagenes que se depositan en el disco
duro.

D) Es un sistema que, al relacionados con la busqueda.

51. Las palabras clave que se utilizan para la busqueda de informacion,
sson?

A) Oraciones que sirven para nombrar los archivos de la computadora.

B) Un diccionario que se utiliza para definir el contenido de la WEB.

C) Los conceptos o palabras que los usuarios utilizan para buscar contenido
en la WEB.

D) Tesauro cuya funcion es definir conceptos del tema que se pretende buscar
ingresar una palabra o frase, analiza y genera resultados

52. ;Cémo se descarga un archivo de una pagina WEB?

A) Seleccionar con el puntero el contenido, guardar.

B) Clic en el vinculo, seleccionar la ubicacion en la que se desea guardar,
nombrar el documento, guardar.

C) Clic en la pagina, clic en actualizar, guardar.

D) Clic en el vinculo, guardar.

53. ;Qué es una red social?

A) Es una red de computadoras que intercambian informacion.

B) Sistema de personas que poseen sistemas computacionales.

C) Red de Internet que propicia el intercambio de informacion.

D) Es un espacio virtual donde se establecen procesos de interaccion entre sus
miembros.

54. Relacione el término con el que describe/conoce cuando la seguridad
en la WEB es amenazada o vulnerada.

Definicion

a) Consiste en recibir correo no deseado el cual puede ocasionar dafios al
equipo de computo.

b) Programa capazde alojarse en computadoras y permite elaccesoa usuarios
externos con el fin de recabar informacion personal.

c¢) Es un tipo de fraude que busca obtener de modo fraudulento, datos banca-
rios a través de Internet.
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d) Programa malicioso cuyo objetivo es hacer dafio intencionado a las compu-
tadoras.

Amenazas
Troyanos
Phishing
Spam

A) la, 2b, 3d
B) 1b, 2¢, 3a
O) Ic, 2b, 3d
D) Ic, 2d, 3b

55. Al momento de buscar informacion, hay ocasiones en que no se puede
recuperar ciertas tematicas o documentos, en este caso, ;a qué personas
expertas en recuperacion de informacion es necesario consultar para so-
lucionar nuestras necesidades?

A) Bibliotecario, profesores y académicos.

B) Profesores, compafieros, tutores.

C) Bibliotecarios, bases de datos, revistas electrénicas.

D) Académicos, bases de datos y compaifieros.

56. ; Qué tipo de actividades grupales se requiere realizar para buscar in-
formacion electrénica?

A) Busquedas de libros en el catalogo electronico, articulos en bases de datos
y metabuscadores.

B) Leer en biblioteca, pedir prestado un libro y mapas impresos.

C) Préstamo de revistas, trabajar en areas comunes y metabuscadores.

D) Encontrar libros en estanteria, acudir a préstamo, desarrollar colecciones.

57. Entre las principales estrategias de busqueda de informaciéon se en-
cuentran los operadores booleanos, relacionelos con su funcién.
Funcion

a) Los resultados no se encuentran disponibles.

b) Los resultados excluyen uno de los términos.

¢) Los resultados contienen todos los términos.

d) Los resultados contienen al menos uno de los términos.
Operadores booleanos

OR

AND

NOT

A) 1b, 2a, 3¢
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B) 1b, 2¢, 3a
C) Ic, 2b, 2d
D) 1d, 2¢, 3b

58. Indique cual de las siguientes opciones son recursos electronicos de
informacion.

A) Bases de datos, libros, tesis y revistas electronicas.

B) Mapas, DVD y CD.

C) Internet, repositorios y bases de datos.

D) Revistas digitales, catalogos de libros y Metabuscador.

59. Para buscar informaciéon de primera mano de cierto autor ;Cual
fuente de informacion es mas adecuada?

A) Fuente terciaria.

B) Fuente primaria.

C) Fuente textual.

D) Fuente secundaria.

60. ; Cuales criterios utilizaria para evaluar recursos de informaciéon?
A) Visibilidad, evaluacion y volumen.

B) Recursos impresos, préstamos y descargas.

C) Exactitud, actualidad y cobertura.

D) Hemeroteca, procesos técnicos y préstamos.

61. ; Qué conlleva el uso ético de la informacion?

A) Usar Google de manera correcta.

B) Velar por el uso de la informacion académica por parte de todos sus miem-
bros.

C) Utilizar fuentes de informacion acorde al objeto de estudio en cuestion.
D) Identificar, citar y referenciar cualquier informacion ajena en apego a una
norma de citacion.

62. ; Cuales son las funciones de un bibliote cario referencista?
A) Talleres, descarte de informacion y desarrollo de repositorios.

B) Catalogacion, desarrollo de colecciones y procesos técnicos.

C) Préstamo de libros, acomodo de recursos de informacion, visitas guiadas.
D) Facilita fuentes de informacién, consultas bibliograficas, formacion de
usuarios v obtencién de documentacion.

63. ; Cuadles de estos materiales en formato ele ctronico apoyan sus activi-

dades académicas?
A) Metabuscador, catalogos digitales, préstamos.
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B) Gestion de informacion, catalogo digital, mapas.
C) Recursos a prueba, formacion de usuarios, hemeroteca.
D) Bases de datos, metabuscador, gestores de informacion.

64. ; A través de qué medios electrénicos se puede acceder a la informa-
cion que se encuentra en Internet?

A) Computadoras, tabletas y celulares.

B) Libros, revistas y mapas.

C) Computadoras, proyectores y repositorios.

D) Hemeroteca, mapoteca, Internet.

65. Para buscar informacién sobre una tematica, se requiere seleccionar
elrecurso electronico de informacion ade cuado. Relacione el recurso co-
rrespondiente.

Caracteristicas

a) Retine los documentos resultantes de la actividad institucional: tesis, dis-
cursos, exposiciones, etc.

b) Unsistema que localiza informacion en distintos motores de busqueda.

c) Perfiles digitales donde se muestran las investigaciones y actividades de los
investigadores.

d) Conjunto de documentos almacenados en un mismo contexto para su uso
posterior.

Recurso electronico
1. Bases de datos
2. Metabuscador
3. Repositorios

A)la, 2d, 3b

B) 1b, 2c¢, 3a

O) Ic, 2d, 3d

D) 1d, 2b, 3a

66. Cuando vas a usar informacion de fuentes acadé micas, es ne cesario
citar adecuadamente los documentos, ; qué tipos de citas utiliza?

A) Directas y textuales.

B) Textuales y parafraseadas.

C) Referencias y directas.

D) Indirectas y formato APA.

67. Para seleccionar informacion de diversas fuentes, es necesario eva-
luarla, relacione los criterios correspondientes.
Caracteristica
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a) La informacién constituye los aspectos mas relevantes de la informacion.
b) La fecha de la informacion proporcionada por el sitio, tienen una fecha de
actualizacion no mayor a dos semanas.

c) Esta basada en datos comprobables y se pueden constatar.

d) Se evalua los datos de la fuente del documento, como el titulo de la publi-
cacion, afo, volumen y editor.

Criterios
1. Exactitud
2. Cobertura
3. Actualidad

A)la,2d, 3b

B) 1b, 2a, 3c

C) 1b, 2¢, 3d

D) Ic, 2b, 3a

68. Una vez obtenidos los resultados de la biisqueda, es necesario revisar
la informacion, en ese sentido ; qué conlleva el ejercicio de analizarla?

A) Examinar la informacion aplicando filtros, buscar relaciones, tendencias y
resultados por tematicas, para obtener datos depurados, entre otras acciones.
B) Consultar los resultados con operadores booleanos y descargar documen-
tos.

C) Ajustar preferencias y revisar las bases de datos.

D) Contar el nimero de resultados y anotarlos en una bitacora.

69. Analizada la informacion. es necesario e valuar su contenido. formato
y diseiio, con el propdsito de conocer su pertinencia. Relacione sus carac-
teristicas de contenido, formato y disefio.
Caracteristicas
a) La tematica es relevante y esta orientada a los objetivos del tema de interés.
b) Determinan la validez y el grado de confianza de la publicacion.
c) El material puede encontrarse impreso y electronico.
d) Facilita la comprension de la informacion, esta estructurada de una forma
coherente.
Evaluaciéon
1. Disefio
2. Contenido
3. Formato
A) la,2d, 3b
B) 1b, 2a, 3d
C) Ic, 2b, 3a
D) 1d, 2a, 3c
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70. Cuando se elabora un documento académico, es necesario utilizar de
forma ética diversas fuentes de informacion, ;qué principios corresponde
al uso correcto de la informacion?

Citar informacion.

Copiar y pegar la informacion a utilizar.

Mencionar autores.

Descargar documentos en la computadora.

Referenciar la informacion.

Acceso a la informacion de forma legal.
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La obra Las tecnologias de la informacion y comunica-
cion (TIC) en la educacion: Innovaciones, desafios y
perspectivas se publico en diciembre de 2023.



En la actualidad, la revolucién tecnolégica estd provocando profundos cam-
bios en el panorama educativo, y las TIC (Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién) estan desempefnando un papel cada vez mas importante en
la ensefianza y el aprendizaje.

Este libro, titulado Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC)

en la Educacién: Innovaciones, Desafios y Perspectivas, se sitta en la inter-
seccion entre la pedagogia tradicional y la frontera digital para invitar al
lector a entender los cambios que se han producido, y todavia deben asu-
mirse, en la educacion y la formacién a lo largo de la vida.

A través de distintas metodologias, los autores analizan aspectos clave de la
transformacion digital de la educacion, como la alfabetizacion digital, la cul-
tura digital, la gamificacion, la inteligencia artificial, la realidad virtual y la
realidad aumentada.

Algunos de los principales hallazgos del libro destacan que:

Las TIC ofrecen un gran potencial para mejorar la educacion, ya que
pueden mejorar la accesibilidad, la colaboracion y la experiencia de
aprendizaje.

Sin embargo, la transformacién digital de la educacién plantea
 algunos desafios, como la necesidad de alfabetizacion digital y la
brecha digital.

Es necesario abordar estos retos para que la transformacion digital de
la educacion sea exitosa.

La obra concluye con una reflexién sobre las implicaciones de la transfor-
macién digital de la educacion para el futuro del aprendizaje.

En resumen, este libro es una valiosa contribucién al debate sobre la transfor-
macién digital de la educacion. Ofrece una vision completa de los retos y
oportunidades que plantea esta transformacién, y proporciona orientaciones
para abordarlos de manera efectiva.
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