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Resumen vy palabras clave

* Resum
Presentacio de la comunicacio academica com a disciplina academica, i
alguns dels seus problemes actuals. El caracter privilegiat no sempre ben
entes de les revistes cientifiques. La necessitat d’un criteri de demarcacio
de les revistes depredadores basat en el peer review. L'Us de llistes negres |
de llistes blanques. El nou escenari de la IA en la ciencia oberta a través de
les bases de dades i els cercadors. Revisio dels principals sistemes
d'intel-ligencia artificial generalistes. Revisio de sistemes d'intel-ligencia
artificial per a usos academics. Consideracions sobre el rol de les
biblioteques universitaries i els nous sistemes d'lA.

e Paraules clau
Comunicacié academica, revistes depredadores, peer review, criteri de
demarcacio, Intel-ligencia artificial generativa, Scopus Al, Perplexity, Elicit



Temes

* La comunicacio academica: oportunitat de reconeixement
* Revistes cientifiques i risc moral
e Revistes depredadores: criteri de demarcacio

* |A, ciencia oberta i biblioteques universitaries
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Comunicacio academica | Scholarly
Communication

 Es un ambit d’activitats, perd i també una disciplina académica en si mateixa

* S'ocupa de la forma en la que el treball academic es produeix, es difon, emmagatzemat,
gestiona, preserva i promou.

* Actors principals
e Academics
* Industria de bases de dades i plataformes similars
* Biblioteques universitaries
* Audiéncies especialitzades

* Arees
* Publicacié academica, amb les revistes cientifiques en el bell mig
* Analisi i representacio del coneixement
e SEO academic
* Preservacio i difusié del coneixement
* Analisi de citacions i metriques bibliometriques
* Altmetriques, etc.

31/1/2024 L. Codina - UPF



Comunicacio academica i biblioteques
universitaries

* Les biblioteques universitaries i els CRAI tenen un rol protagonista
essencial en la comunicacié academica entesa com a disciplina per la
seva funcio essencial de proteccid del coneixement, a través de
funcions vitals com la seleccio, catalogacio, preservacio i difusio de la
recerca publicada.

* Pero també en ambits com:
* SEO academic;
e eticay, properament en
* |A aplicada a treballs academics,
* i no és una llista tancada...

31/1/2024 L. Codina - UPF



Vectors de |la comunicacio academica

* Un vector en aquest context és alguna cosa que serveix de transport.
Equival, si es vol, a format documental.

 Comunicacio de la innovacid: articles i, en algunes disciplines, actes
de congressos

* Difusid i transferencia: llibres, reports, presentacions i altres formats
no (necessariament) avaluats

 IMPORTANT: en humanitats i ciencies socials no necessariament es
compleix aquesta distribucio, ja que les monografies poden adoptar
un rol semblant al de I'article en alguns ambits.

31/1/2024 L. Codina - UPF



Articles cientifics: ¢per quina rad son vectors
privilegiats de la comunicacié academica?

* Un article cientific es el report d’una recerca
* IMRID: estructura que obliga a |a transparéencia

* Peer review: només es publiquen articles que han superat una
avaluacio dels experts

e Es I'inic vector de la comunicacié académica que aporta el caracter
de ciencia certificada gracies al peer review.

* El peer review ha estat sempre molt criticat, pero parafrasejant
Churchill: “el peer review és el pitjor sistema d’avaluacio, excepte tots

els demes”

31/1/2024 L. Codina - UPF



Articles cientifics: elements nuclears de
I"avaluacio de |la recerca

* La publicacio d’articles és un element central en els processos
d’avaluacio:
* La recerca que no es publica no existeix
* Els articles tenen abast i influencia internacional

* Problemes d’interpretacio:

* Recerca no és la unica activitat dels professors pero les altres activitats ja
tenen els seus processos d’avaluacio

* Addicionalment, la recerca es pot avaluar per altres vectors a banda dels
articles

* Publish or perish! al nostre pais no té cap sentit: un maxim de 5 publicacions
en 6 anys

31/1/2024 L. Codina - UPF



Articles cientifics: el risc moral de nou

* El rol privilegiat dels articles comporta risc moral:
* Autories falses en contra dels criteris COPE

Mercat d’autories en compra/venda

Afiliacions falses

Fabricacions

Revistes depredadores

* Pero, un risc moral no és motiu d’eliminar una politica o un programa
intrinsecament valuos:

* Exemple: els programes socials tenen un enorme risc moral

* En general: qualssevol institucio que aporta beneficis als individus, te risc moral pero
la solucio es lluitar contra el frau, mai “llencar al nen juntament amb |'aigua bruta”

31/1/2024 L. Codina - UPF 10



Open access, APC i revistes depredadores

* Spoiler: els APC també generen risc moral

* Revistes depredadores es vinculen amb els APC de forma inadequada
| perjudicial per a:
* La bona ciencia
* Les carreres d’investigadors honestos

e Necessitem:

* un criteri de demarcacio;

* una forma d’actuacio clara que no faci mal ni a la ciencia ni als investigadors ni
al prestigi de la ciencia oberta

31/1/2024 L. Codina - UPF 11



Definicio de revista depredadora: Primera
aproximacio: voluntat d'engany

* Una revista depredadora és una revista cientifica falsa, a la qual imita
amb voluntat d'engany.

* La seva caracteristica principal és que publica continguts pretenent
qgue han superat un procés d’avaluacio, sense que aquesta avaluacio
hagi tingut lloc.

* De forma addicional una revista depredadora sol dur a terme altres
accions d'engany, com ara simular ranquings, declarar adscripcio falsa
a codis de conducta, afiliacions falses, etc.

* Tot en funcio de |I'engany principal: passar per una revista que publica
ciencia certificada sense ser-ho.



El perjudici de les revistes depredadores

* El mal principal:
* Publiquen continguts cientifics sense garanties ni controls de qualitat.
* Danys col-laterals:

 Amenacen el futur de la ciencia oberta en confondre revistes depredadores
amb revistes open access.

* Posen en risc la innovacio en els processos de revisio en confondre les
revisions rapides i innovadores amb revistes depredadores.

* Converteixen en sospitosos models de negoci alternatius legitims.

* En general, posen en risc la renovacio de la comunicacié academica
en confondre noves iniciatives editorials amb editorials
depredadores.



Cita 1 - Perjudici al open access

 “A negative consequence of the rapid growth of scholarly open
access publishing funded by article processing charges is the
emergence of publishers and journals with highly
questionable marketing and peer review practices.

* These so-called predatory publishers are causing unfounded
negative publicity for open access publishing in general” (Shen et
al, 2015).



Cita 2 - Dany a la innovacio en publicacio
academica

 Attempts at definitive descriptions of predatory publishers have
frequently been criticised as either being incomplete or
capturin% features that may legitimately exist within
the complex range and diversity of scholarly
publications.

» Some definitions of predatory publishing say that authors are
charged a submission and/or publishing fee, which some
legitimate publishers also charge, but the predatory
pu%lishers misrepresent the expected level of services, such as
Peer review and copy editing, that are provided by

egitimate publishers &OPE)




NO son revistes depredadores

* Revistes:
 Amb APC a carrec dels autors
* Amb APC alts o baixos
Amb model d'avaluacio diferents o innovadors
Amb un gran nombre de publicacions (megajournals)
Amb politiques de marqueting agressives per captar autors o avaluadors
Amb models de negoci que poden suscitar simpaties o antipaties
Amb baix impacte, o amb deficits de qualitat en algun aspecte
Amb articles retractats

* Cadascuna de les caracteristiques anteriors es poden i potser s’han de
criticar, pero no son casos de revistes depredadores.

* En general: revista amb deficits o aspectes criticables d'alguna mena no es
equivalent a revista depredadora.



la idea essencial

* L'adjectiu depredador no pot tenir un significat equivalent a:
“qualsevol cosa que em molesti o em disgusti d'una revista”

 Si volem que l'adjectiu depredador serveixi per denunciar, ha de tenir
un significat precis, o no servira de res.



Quines funcions caracteritzen una veritable
revista academica?

* Les revistes academiques tenen dues funcions que en justifiquen |'existencia:
* Funcions d'avaluacié de la ciencia mitjancant politiques editorials i el sistema peer review
* Funcions de qualitat editorial mitjangant processos editorials i de difusido mitjancant les seves plataformes

* Funcions d'avaluacié
* Politiques editorials per orientar els continguts
* Avaluacié editorial per seleccionar aportacions rellevants
* Avaluacié per parells mitjancant peer review per establir controls de qualitat

* Funcions d’assegurament de qualitat editorial
* Edicid i correccié de manuscrits per millorar I'edicid i la presentacié formal
e Correccio d'errades factuals
* Disseny i maguetacio
* Indexacié de documents per assegurar-ne la visibilitat
* Preservacio de fitxers
* Publicacio a plataformes digitals
* Accions de difusio



Punt central de la definicio

e Una revista depredadora és una falsa revista cientifica perque NO duu
a terme controls de qualitat.



Cita 3: la visio dels comites d’etica. L'ICJME

a. Predatory or Pseudo-Journals

A growing number of entities are advertising themselves as "scholarly medical journals" yet do not
function as such. These journals ("predatory” or "pseudo-journals") accept and publish almost all
submissions and charge article processing (or publication) fees, often informing authors about this after a
paper’s acceptance for publication. They often claim to perform peer review but do not and may
purposefully use names similar to well established journals. They may state that they are members of
ICMJE but are not (see www.icmje.org for current members of the ICMJE) and that they follow the
recommendations of organizations such as the ICMJE, COPE and WAME. Researchers must be aware of
the existence of such entities and avoid submitting research to them for publication. Authors have a
responsibility to evaluate the integrity, history, practices and reputation of the journals to which they submit
manuscripts. Guidance from various organizations is available to help identify the characteristics of
reputable peer-review journals (http://www.wame.org/identifying-predatory-or-pseudo-journals and
http://www.wame.org/about/principles-of-transparency-and-best-practice). Seeking the assistance of
scientific mentors, senior colleagues and others with many years of scholarly publishing experience may
also be helpful.

Authors should avoid citing articles in predatory or pseudo-journals.



http://www.icmje.org/recommendations/browse/roles-and-responsibilities/responsibilities-in-the-submission-and-peer-peview-process.html

Cita 4: la visio dels comites d’etica. El COPE

CHARACTERISTICS OF PREDATORY PUBLICATIONS

Attempts at definitive descriptions of predatory publishers have frequently been criticised as either being
incomplete or capturing features that may legitimately exist within the complex range and diversity of
scholarly publications. Some definitions of predatory publishing say that authors are charged a submission
and/or publishing fee, which some legitimate ‘publis_l;;rs also cﬁ;ge. but the predatory pdblishefs .
misrepresent the expected level of services, such as peer review and copy editing, that are provided

by legitimate publishers.®”

Commonly co-occurring features that may sufficiently characterise predatory publications are:
* Hidden or unclear author fees,
* The lack of quality peer review of articles by experts in the field, and

* The guarantee of acceptance and/or the promise of very fast publication times
(eg, within one week or 48 hours).



https://publicationethics.org/files/cope_dd_a4_pred_publishing_nov19_screenaw.pdf

Cita 5: la veritable naturalesa del predatory

» Although predatory journals may claim to conduct peer review
and mimaic the structure of legitimate journals, they publish

all or most submitted material without external peer
review (Laine, Winker, 2017 (WAME))



Criteri de demarcacio

* El criteri de demarcacio entre una revista depredadora i una revista
cientifica esta constituit per:

* |'existencia o no de processos genuins d'avaluacié mitjangant el sistema
peer review.

e Addicionalment:

* Les revistes depredadores tampoc no realitzen altres funcions de revisid i de
qgualitat editorial.

* Pero encara si ho fessin, continuarien sent un frau si els processos de peer
review son fingits, inexistents o intencionadament laxos.



Que hi ha dels Article Processing Charge
(APC)?

* Els APC o Article Processing Charge a carrec dels autors (el mal anomenat
“pa ?r per publicar”) tipic de I'open access, solen posar-se al centre del
problema.

* Tot i aixo, encara que els APC fossin igual a zero, les revistes depredadores
continuarien sent un frau.

* D'altra banda, abans de I'open access també hi havia revistes tradicionals
qgue cobraven APC als autors (sota altres denominacions).

* Simil: deixaria de ser un frau un fals titol academic si s'ha aconseguit a cost
zero, p.e. com un favor mutu entre defraudadors?

* Per tant, els APC s’han d'excloure de I'ec\uacié: podem estar a favor o en
contra dels APC, pero no intervenen en |'equacio del que és predatory o
no.



Com saber si una revista és depredadora?

* Per determinar si una revista és depredadora cal coneixer com son els seus
processos d'avaluacio.

* Pero aixo queda fora de |'abast a priori dels autors, llevat que facin la prova
d'enviar un article (no gaire aconsellable).

* La millor opcid: consultar experts academics o del CRAI, i/o consultar fonts
d'informacio fiables. Dos tipus principals:

* Llistes negres: identifiquen revistes i editorials depredadores, pero
darrerament no son fiables perque duen a terme una tasca que sembla de
tipus “justicier” en lloc d'estar basada en el rigor.

* Llistes blanques: identifiquen revistes la qualitat de les quals ha estat
objecte d'avaluacio al seu moment, i que continuen sent avaluades
periodicament.



Llistes negres: van ser Utils al seu moment,
pero...

* Es mantenen en |I'anonimat, cosa que els resta transparencia

* Algunes llistes negres cauen en el desprestigi en incloure de cop totes les
revistes d'una mateixa editorial a causa d'un o dos titols concrets, encara
gue aquesta editorial tingui centenars de revistes les avaluacions de les

guals estan ben acreditades.

* Semblen respondre a una mena d'esperit “justicier” en comptes d'aplicar el
rigor a les decisions

* Poden utilitzar criteris inadequats que poden conduir a falsos negatius

* En tot cas: no protegeixen contra els falsos negatius, i poden apareixer
noves revistes depredadores en qualsevol moment



Un exemple de criteris de lista negra (Font:
Stop predatory Journals)

Some Basic Criteria

Journals and publishers engaging in any of the following behaviors will be listed here as possibly

predatory:
o

1. Charging exorbitant rates for publication of articles in conjuction with a lack of peer-review or
editorial oversight.

2. Notifying authors of fees only after acceptance.

3. Targeting scholars through mass-email spamming in attempts to get them to publish or serve on
editorial boards. N

4. Quick acceptance of low-quality papers, including hoax papers.

5. Listing scholars as members of editorial boards without their permission or not allowing them to
resign.

6. Listing fake scholars as members of editorial boards or authors.

7. Copying the visual design and language of the marketing materials and websites of legitimate,
established journals.

8. Fraudulent or improper use of ISSNs.

9. Giving false information about the location of the publishing operation.

10. Fake, non-existent, or mis-represented impact factors.




Llistes blanques

* Scopus, WoS i DOAJ duen a terme politiques de:
* Avaluacio de les revistes abans d'acceptar-les als indexs.

* En el cas de Scopus i WoS, a més duen a terme:

* Revisions periodiques que comporten |'expulsié de revistes si la seva qualitat
baixa per sota de certs llindars.

* Ordenacions i ranquings que permeten coneixer les revistes de més influencia
(impacte).
 L'acceptacio d'una revista a Scopus, WoS és un indicador de revista
potent que satisfa criteris exigents de qualitat.



Llistes blanques - Exemple WoS

S

Criterios de Calidad

v ISSN

v Titulo Revista

v Editorial

¥ URL (online)

v Acceso a
contenidos

v Declaracién
Politica Revisién
por Pares

v Datos Contacto

¥ Contenido Académico

¥ Titulos y Resiimenes en Inglés

¥ Referencias en alfabeto latino

v Claridad del Lenguaje

¥ Puntualidad y/o Numero de articulos

¥ Funcionalidad del Sitio Web/Formato

v Presencia de Declaracién Etica

¥ Detalles sobre la Afiliacién de Editores
¥ Detalles sobre la Afiliacion de Autores

¥ Composicion del Comité Editorial

v Validez de las Declaraciones

¥ Revisién por Pares

¥ Relevancia de contenido

¥ Informacién sobre Fuentes de Financiacién
v Adhesién a Convenios Internacionales

¥ Distribucién de los Autores

¥ Uso de citas apropiadas a la literatura

 Criterios de Impacto

¥ Andlisis Comparativo
de las Citas

v Andlisis de las Citas a
Autores

¥ Andlisis de las Citas a
Editores

¥ Relevancia del
contenido



https://www.youtube.com/watch?v=Hnu6AyjAcq0

Llistes blanques - Exemple Scopus

parcial

vista

Category

Criteria

Journal Policy

Convincing editorial policy

Type of peer review

Diversity in geographical distribution of editors
Diversity in geographical distribution of authors

Content

Academic contribution to the field

Clarity of abstracts

Quality of and conformity to the stated aims and scope of the journal
Readability of articles

Journal Standing

Citedness of journal articles in Scopus
Editor standing

Publishing Regularity

No delays or interruptions in the publication schedule

Online Availability

Full journal content available online
English language journal home page available
Quality of journal home page



https://www.elsevier.com/solutions/scopus/how-scopus-works/content/content-policy-and-selection

Scopus - Exemple de criteris de re-evaluacio

Once a year, Scopus analyzes the performance of all journals in the database. All journals must meet the below six

metrics and benchmarks:

Metric Benchmark not met when | Explanation

Self-citation rate

2200% compared to the
average in its subject

fields

The journal has a self-citation rate two times higher, or more,
when compared to peer journals in its subject field.

Total citation rate

<50% compared to the
average in its subject

fields

The journal received half the number of citations, or less,
when compared to peer journals in its subject field.

CiteScore

<50% compared to the
average in its subject

fields

The journal has a CiteScore half or less than the average
CiteScore, when compared to peer journals in its subject field.

Number of articles

<50% compared to the
average in its subject

fields

The journal produced half, or less, the number of articles,
when compared to peer journals in its subject field.

Number of full-text
clicks on
Scopus.com

<50% compared to the
average in its subject

fields

The journal's full texts are used half as much, or less, when
compared to peer journals in its subject field.

Abstract usage on
Scopus.com

=50% compared to the
average in its subject

fields

The journal's abstracts are used half as much, or less, when
compared to peer journals in its subject field.




Recursos

e Un recurs especialment util per a coneixer la indexacié d’una revista
* MIAR de la UB

e Criteri: revistes presents en Scopus, WoS, DOAJ o ERIH PLUS (o en
més d’una) es MOLT improbable que sigui una revista depredadora.


http://miar.ub.edu/

L'IAG i la ciencia oberta: éla parella ideal?

 La intel-ligéncia artificial generativa (IAG) és el gran disruptor des del 2022 i
la propera decada

* La IAG necessita informacio per a construir els seus models.

 La ciencia oberta és la font de dades perfecta per a la IAG:
 articles en obert,
* en format digital
* de tot el moén,
* de totes les disciplines,
* perfectament formatats,
* en tots els idiomes,
* amb |la pedra Rosetta dels titols, abstracts i paraules clau en angles, i...
 amb metadades



Un nou rol per a les biblioteques
universitaries i els CRAI

* Les IAG han de formar part del rang de serveis i activitats que
ofereixen els CRAI

* Déja vu: els CRAI ja han viscut aixo amb cicles anteriors: el dels
ordinadors i el d’internet

* El cercle virtuos:
e Estudi: com esta la situacio de les IAG en |'academia
* Disseny: com es pot implementar les AlG en els CRAI
Implantacio: en quins sistemes es concreta
Testeig: proves d’usuari, enquestes, etc.
Redisseny



Noves habilitats de cerca per als
professionals

* Disseny de prompts
* Tipologia
* Estructura
* Interacci6

* Pensament critic
* Avaluacio > arguments
* Verificacio > dades
e Etica
* Consideracio de possible biaixos
* Us étic en la recerca



JAG i la nova cerca

* Perplexity

* Phind

* Microsoft Copilot
e Google Bard

* ChatGPT



Estructura de la SERP amb IAG

Sintesi
narrativa

Cercadors amb IAG

Fonts

T

Nous prompts




Perplexity: la caixa de cerques

v

Ask anything...
V o

entire internet

Computational

Where knowledge begins

Q Focus (¥ File
@ All iii Academic
Search across the Search in published

academic papers

€ Wolfram|Alpha D YouTube

Discover and watch

knowledge engine videos

\

@ Copilot

& Writing
Generate text or chat
without searching the

web
4

& Reddit
Search for
discussions and
opinions
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Perplexity: sintesi narrativa

e

= Answer

Para aumentar la reputacion y confianza de los ciudadanos en los medios de comunicacion,
se pueden implementar las siguientes buenas practicas:

Rendir cuentas e implantar un alto grado de transparencia en la organizacion: La
transparencia es fundamental para generar confianza en los ciudadanos. Los medios
de comunicacion pueden publicar informacion sobre su financiamiento, propiedad,
estructura organizativa y procesos editoriales. Ademas, pueden liberar sus datos en
bruto para que los usuarios puedan comprobarlos e incluso aportar nuevas

interpretaciones o enfoques 1.

Ser honestos y publicar un manifiesto de valores: Los medios de comunicacion deben
ser honestos y transparentes en su linea editorial y en la defensa de sus valores. Una
manera de incrementar la confianza de los usuarios es hacerlo de forma honesta

mediante la declaracion publica de sus principios 1

Crear vinculos con la comunidad a través de multiples plataformas: Los medios de
comunicacion pueden crear vinculos con la comunidad a través de multiples
plataformas, como redes sociales, foros, eventos y otros medios digitales. Esto les

permite interactuar con los ciudadanos y conocer sus necesidades e intereses 1.

Generar contenido de calidad y relevante: Los medios de comunicacion deben generar
contenido de calidad y relevante para los ciudadanos. Esto implica investigar y verificar
la informacion antes de publicarla, y presentarla de manera clara y objetiva. Ademas,
deben adaptar su contenido a las necesidades e intereses de los ciudadanos 3.




Perplexity: Fonts destacades

L — |
2 Sources

Diez claves para Comunicacion policial:  Como construir una e O0a o
generar confianza en... Cerrando la brecha... buena reputacion...

(= reportaro . 1 WO iadb . 2 {® bannisterglobal . 3 View 22 more




Perplexity: Llista de fonts

Sources

(= reportaro x

Diez claves para generar confianza en los medios. La utilidad
social y la viabilidad del periodismo dependen de ello |
Reportaro

A continuacion, se propone un decalogo de buenas practicas para
medios y profesionales que contribuyen a incrementar la canfianza v,
con ella, .

O iadb x
Comunicacion policial: Cerrando la brecha entre “estar”

2 seguro y “sentirse” seguro
Los medios de comunicacion y las redes sociales pueden ser

instrumentos clave para reestablecer la confianza publica y hacer
frente a las ...

@ bannisterglobal »

Como construir una buena reputacion corporativa en los
3 medios de comunicacion

Un ejemplo, en multitud de ocasiones hemos visto a empresas que
dicen apostar por la sostenibilidad o el medio ambiente v, sin embargo,
SUS ..

L_E\IUI"I X

La solucion de conflictos y los derechos humanos en la




Perplexity: Conversar amb documents

= Answer

Basandome en los resultados de busqueda, el enfoque principal del articulo "Taking a Break
from News: A Five-nation Study of News Avoidance in the Digital Era" es estudiar el fendmeno

de la evasion de noticias (news avoidance) en el entorno digital.

Los puntos clave del articulo son:

s Analiza la evasion de noticias como una estrategia situacional, es decir, como una
decision consciente de los usuarios de evitar las noticias en ciertos contextos
especificos.

+ Presenta datos de un estudio en 5 paises (Estados Unidos, Alemania, Esparia, Corea del
Sury Japdn) sobre los patrones y motivaciones detras de la evasion de noticias.

* Encuentra que entre un 29% y un 57% de los encuestados en esos paises evitan
activamente las noticias en el entorno digital.

» Identifica dos factores principales detras de la evasion de noticias: la desconfianza en

los medios y el cansancio informativo o sobrecarga de noticias (news overload).

+ Discute formas en las que el periodismo constructivo podria ayudar a combatir la

evasion de noticias generando un impacto social positivo.

* Concluye que entender la evasion de noticias como una estrategia situacional es
relevante para comprender la experiencia humana de querer evitar las noticias en

contextos particulares.

En resumen, el foco del articulo es presentar un estudio empirico sobre el fendmeno de la




Un test amb Perplexity: IA i Biblioteques
universitaries (clic per accedir)

La relacion entre la IAG vy las bibliotecas universitarias puede ser planteada en los
siguientes cinco puntos:

1. Optimizacion del desarrollo de colecciones: La IAG puede automatizar el proceso
de agregar libros, recursos digitales y otros materiales al catalogo de la biblioteca.
Esto incluye la importacion de metadatos, la generacion de niumeros de
clasificacion y la actualizacion de registros 3.

2. Apoyo a la investigacion académica: La |AG puede ser Util para respaldar la
investigacion académica, facilitando la toma de decisiones basada en datos y

optimizando el desarrollo de colecciones 3,

3. Mejora de la interaccion con el usuario: La |IAG puede mejorar la interaccion con el
usuario a través de chatbots y experiencias de busqueda mejoradas, explorar
grandes cantidades de datos no estructurados a través de interfaces

conversacionales y resumenes, y asistir con tareas repetitivas D

4. Inclusion y accesibilidad: El aprovechamiento de la |AG en las bibliotecas
universitarias debe fortalecer la inclusion, y no crear nuevas barreras o brechas. Las
bibliotecas pueden aprovechar la IAG para reforzar el apoyo a diferentes sectores
sociales, culturales y educativos que generan y proveen productos y servicios
accesibles para las personas con discapacidades 7.

5. Transformacion digital: Las bibliotecas pueden mantenerse a la vanguardia de la
transformacion digital aprovechando los beneficios de la IAG. Esto puede incluir la
mejora del descubrimiento y los servicios de usuario, la mejora de los resultados de
aprendizaje en un entorno de aprendizaje mas inclusivo y holistico, y la
simplificacién de los flujos de trabajo de la biblioteca 6.



https://www.perplexity.ai/search/Primero-define-la-zTxm3ZI5SIKQZEILDrP9Dg?s=c

|AG en la recerca

* Scopus Al
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What would you like to learn more about?

main reasons for news avoidance and how can they be addressed

main reasons for news avoidance and how can they be addressed

Summary q—__

News avoidance is a growing problem for the news industry and democracy as a whole . 1 There are
two types of news avoidance: intentional and unintentionEI .1 Intentional news avoiders are tired of
news and perceive it as negative, biased, and unreliable. 2 On the other hand, unintentional news
avoiders prefer other pastimes and have limited exposure to news due to media system structures .

1 2 To address intentional news avoidance, news selection and presentation need to be changed .
1 For unintentional news avoiders, media systems should provide more opportunities for

inadvertent news exposure . 1 Factors influencing news avoidance include cognitive and emotional
drivers, political knowledge, internal and external efficacy, political interest, news overload, and trust
in professional news. 2 3 4 News avoiders perceive news as having limited informational benefits
and high costs in terms of time, emotional energy, and mental effort . 5 They also lack social
incentives to consume news habitually. 5 Efforts to convert news avoiders into regular consumers

should focus on relevance, self-efficacy, and knowledge about the news system . 6

Show concept map d— . 5 2

"
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Expanded summary A

The main reasons for news avoidance can be categorized into psychological and societal factors.
Psychological factors include cognitive drivers, such as the preference for other pastimes and tiredness of
news, and emotional drivers, such as negative perceptions of news as biased and unreliable . 1 Societal
factors, on the other hand, encompass contextual factors at the country level, such as political knowledge
and internal efficacy, empathy, and external efficacy . 1

To address news avoidance, different strategies can be employed based on the type of avoidance. For
intentional news avoiders, it is important to change the news selection and presentation to engage them .

2 This can invelve providing more diverse and balanced news content that addresses their concerns about
bias and negativity . 2 For unintentional news avoiders, the media system needs to provide more favorable
opportunities for inadvertent news exposure . 2 This can be achieved by designing media platforms that
make it easier for users to come across news content without actively seeking it . 4

To address news avoidance at a societal level, it is crucial to consider the role of social factors. News
avoidance is influenced by social incentives and connections to communities that value news consumption .
5 Therefore, fostering a sense of civic duty and creating communities that value news can help mitigate
news avoidance . 5 Additionally, addressing the perceived deficiencies and lack of trust in the media can

also play a role in reducing news avoidance . 6

In conclusion, the main reasons for news avoidance stem from psychological factors, such as cognitive and
emotional drivers, as well as societal factors, including contextual and social influences. To address news
avoidance, strategies should be tailored to the type of avoidance, whether intentional or unintentional. This
can involve changing news selection and presentation for intentional avoiders and creating more favorable
opportunities for inadvertent news exposure. At a societal level, fostering a sense of civic duty and addressing
perceived deficiencies in the media can help mitigate news avoidance.
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> What are the common psychological factors that contribute to news avoidance?

> How does the sensationalism of news media impact people's willingness to engage with
news:

> What strategies can news organizations implement to regain the trust of news avoiders?
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Constructive journalism, which focuses on solutions, positive emotions, and
future-oriented content, has been shown to mitigate the negative effects of
traditional news, such as disempowerment and distrust (Overgaard, 2021). It
can increase positive emotions and trust in news media, but may also
decrease comprehension and trust in information (Antwerpen, 2022).

Despite these potential drawbacks, constructive journalism is seen as a way
to positively impact journalism's reputation and engage weary news
audiences (Mclntyre, 2017). In the context of a changing media landscape,
it is seen as a way to redefine the public service function of journalism and

avoid a bias towards negativity (Hermans, 2018).
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Paper

Mitigating the consequences of negative
news: How constructive journalism
enhances self-efficacy and news
credibility

C. Overgaard

Journalism

2021 7 citations DOI &

The effects of constructive journalism
techniques on mood, comprehension,
and trust

Natasha van Antwerpen +4

Journalism

2022 5 citations PDF 7 DOl &

Abstract summary

Constructive social media posts led to

higher levels of positive affect, self-

efficacy, and perceived news credibility.

Constructive journalism demonstrated
a significant negative effect on trust in
the information.

Main findings @

Exposure to constructive journalism on
social media led to higher levels of
positive affect, self-efficacy, and
perceived news credibility compared to
negative posts. The effects on self-
efficacy and news credibility were
mediated by positive affect, shedding
new light on the broaden-and-build
theory. Constructive journalism may be
an effective way to mitigate some of
the main drivers of news avoidance in
the 21st century.

Participants who read constructive
articles reported higher positive
emotion and lower negative emotion
compared to those who read the same
articles without constructive features.
Participants in the constructive
condition demonstrated worse
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Deliberately and intermittently avoiding “To cope with feelings of being scared or overwhelmed, even the most connected citizens deliberately and
news intermittingly avoided news.", "Our analysis further outlines interconnections between different practices of
the act of intentionally and periodically pandemic news use, including a research-based conceptualization of doomscrolling as a

choosing to stay away from news sources phenomenon." Brita Ytre-Arne & Hallvard Moe 2021

Understanding news avoidance as a "Discussing these findings in light of the debate on news avoidance in journalism studies, we argue for the
situational strategy relevance of understanding news avoidance as a situational strategy.”, "Our analysis further outlines
recognizing news avoidance as a strategy interconnections between different practices of pandemic news use, including a research-based

employed in specific situations to manage conceptualization of doomscrolling as a phenomenon." Brita Ytre-Arne & Hallvard Moe 2021




Un escenari de contrast

* La comunicacio periodistica no és el mateix que la comunicacié academica

* Pero, pot oferir un contrast en alguns punts

e Un cas de cami invers: des de la “premsa oberta” cap a una premsa
envoltada per murs de pagament.

* Les bases de dades academiques han de formar part de la ciencia oberta:
Google Scholar, OpenAlex, The Lens, Dimensions, etc.

* Pero, “no existeixen els esmorzars gratuits”. Si algunes bases de dades
comercials ofereixen serveis de valor afegit, poden tenir ple sentit.

* La reflexio: si queda garantida la publicacio oberta i tots els seus corol-laris
com les dades obertes, I'avaluacio oberta, etc., étots els serveis i industries
vinculades amb la comunicacio academica han de ser cost cero?



Nous sistemes en les biblioteques universitaries.
Nous problemes en busca de solucio.

e iPodran les Biblioteques universitaries resistir el tsunami |A?
Resposta curta: no

* Els CRAI/Biblioteques universitaries han de considerar:
 com integren les IAG en la seva cartera de productes per als estudiants i
investigadors;
* en especial, com integren serveis basats en IAG per a joves investigadors i
investigadors predoctorals;
e com es pot avaluar el percentatge d’originalitat a partir d’ara (spoiler: jo no ho
tinc clar)



Un possible cami: el cercle virtuds revisat

Estudi
* com esta la situacié de I'Us de les tecnologies en les biblioteques universitaries i CRAIs a nivell internacional;
* quina és l'oferta de les empreses;
* que fan les universitat a les que ens volem semblar;
* que diuen els informes i reports de les millors institucions;
* quins son els principals problemes, tant logistics com etics.

e Debat:
* organitzacio de trobades nacionals i internacionals
* creaci6 i foment de plataformes i iniciatives de discussio

* Disseny:

* com s’han d’implementar els nous sistemes i recursos tecnologics
* Implantacié:

* en quins sistemes es concreta

* Testeig:
* proves d’usuarii enquestes

* Redisseny... | refinament de les solucions en un cercle virtuds
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