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RESUMEN

El presente trabajo comenta en forma breve mi experiencia personal como
bibliotecdloga egresada en el Instituto Superior de Formacién Docente y Técnica
n° 8. Especialmente se detiene en mi insercién laboral y posterior desarrollo
profesional en una Biblioteca Especializada en Ciencias Juridicas. Ademas,
esboza los parametros sustanciales de la formacién especializada.

Palabras Clave: Biblioteca especializada, Biblioteca juridica, Formacion
profesional superior, Educacion complementaria, Argentina.

FORMACION ACADEMICA Y EXPERIENCIA PERSONAL

La carrera de Bibliotecologia en el ISFDyT n°8 se estructura sobre un plan
de estudios de tres afios de duracidn, con materias anuales y opcién a
diferentes modalidades de cursada.’

El contenido del disefio curricular correspondiente al tercer afio propone
un acercamiento a la Biblioteca especializada, donde la especializacion
funciona como un filtro dado por una particularidad tematica en la que
se enfoca la Unidad de Informacion. La misidon que persigue se vincula
con el auxilio de profesionales en el desempefio diario de sus actividades
mediante el acercamiento de documentos especializados. El alumno puede
desarrollarprecozmente suvocaciondebusquedamediantelainvestigacion

"Véase el Plan de estudios en: https://is8.com.ar/planestudiobiblio/
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de fuentes de informacién documental, personal e institucional y elaborar
una nocion personal de coleccion especializada, asi como también de los
documentos que la componen; el personal y los profesionales que trabajan
diariamente con ella; los usuarios cuyas necesidades informativas se
propone complacer; el presupuesto del cual dispone la institucién para
acrecentarla; las dimensiones del establecimiento fisico en el que se
implanta y su organizacion; pues la coleccion representa la sustancia
interiordelaBiblioteca especializaday el punto de partida o de convergencia
de las acciones y servicios que alli se suscitan. La informacién circula en
documentos de creacion reciente, como las publicaciones periddicas de
revistas especializadas, y requiere un acentuado tratamiento documental
que, en la practica, posibilita recuperar informacion puntual.

El servicio por excelencia brindado es el de referencia, y sus vicisitudes
se atienden en clases (catedra Fuentes y Servicios de Informacién Ill).

Los procesos técnicos fundamentales (catedra Analisis Documental
y Descripcion Documental) se abordan con profundidad. La carga de
analiticas derevistasy libros al sistema, es habitual en la rutina profesional.

La propuesta educativa forja un profesional con integridad académica,
calificado para identificar citas y corroborarlas, manipular fuentes de
informacion especifica y elaborar productos como bibliografias sobre
temas de interés.

El estudio de las colecciones bibliograficas especiales y los tratamientos
de preservacion y resguardo, resultan utiles para el conocimiento y
manipulacion del fondo historico de la Biblioteca.

Se atiende a un intercambio activo entre la Unidad de Informacién y
los usuarios (catedra Comunicacion Il). Se entablan relaciones con el arte;
se organizan eventos donde el bibliotecario en formacién media entre el
artista, sus expectativas y los intereses de la institucién; y se ubica como
enlace entre las areas académicas y los usuarios.

El futuro profesional conoce herramientas de gestion (catedra
Administracion de las Unidades de Informacién); aborda proyectos
mediante procesos de planificacién estratégica (catedra Planeamiento y
Proyectos de Servicios de Informacién); profundiza sobre la importancia
de las redes de cooperacion y los consorcios donde el esfuerzo personal
se aminora y los beneficios compartidos se multiplican.

Asimismo, estudia programas informaticos (catedra Automatizacion
de Procesos y Servicios) toda vez que asume que la innovaciéon no es
unicamente tecnoldgica.
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Todo lo estudiado se lleva a la practica. El estudiante se prepara
para adaptarse a las cambiantes formas de organizacion del trabajo.
En este sentido cabe mencionar las practicas profesionalizantes
(catedras Observacion y Practica en Bibliotecas Publicas y/o Populares;
Practica Profesional | y Practica Profesional Il): estrategias formativas
integradas en la propuesta curricular que se extienden al ambiente
de trabajo y se interesan en el desempeio del estudiante, es decir,
en la manifestacion externa de sus competencias, que evidencia el
nivel de aprendizaje del conocimiento y del desarrollo de actividades.

ESTUDIOS ADICIONALES. EL BIBLIOTECARIO JURIDICO

Los estudios adicionales -previos o posteriores a la carrera- expresan
una nueva forma de potenciar los puntos de contacto entre disciplinas.
En tal sentido, Hernandez Pacheco (2020) sefiala que va en aumento
la capacitacion del personal bibliotecario dirigida a una adaptacion y
desarrollo de habilidades que aporten un valor agregado a cada uno de los
servicios que ofrezcan las bibliotecas.

Mas alla del aprendizaje tradicional, el Bibliotecario egresado que pretende
laborar en una biblioteca especializada tiene una formacion que exige ser
mejorada; tal vez con algun sistema formativo de posgrado que ofrezca
la posibilidad de profundizar los estudios en un area del conocimiento,
como lo es la capacitacion juridica para quien trabaja en una Biblioteca
especializada en Ciencias Juridicas. O incluso suele ocurrir que la propia
carrera de bibliotecologia funciona como un grado posterior a los estudios
universitarios cursados a priori por el alumno.

Almanza resume asi los requisitos del bibliotecario juridico:

Tener formacion especifica para la organizacion y el tratamiento de la informacion
forense; conocimiento del sistema judicial; habilidad para conseguir la informacion
requerida y recuperarla; capacidad para preparar bases de datos y mantener actua-
lizada la informacién juridica; ofrecer un servicio de calidad y con muy buena dispo-
sicién, acorde a las necesidades de los usuarios (Almanza, 2017, p. 31).
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Alude también a sus competencias:

demostrar un fuerte compromiso con la excelencia de los servicios al usuario; Reco-
nocer la diversidad de usuarios en la comunidad, especialmente en cuanto a los fun-
cionarios judiciales, y sus necesidades; demostrar conocimiento del sistema legal y
de la labor judicial; entender el contexto socio-econémico-politico en que el sistema
legal se desenvuelve; compartir conocimientos y habilidades con colegas y usua-
rios; disponer de aptitudes de comunicacion y ser capaz de promover la biblioteca;
mantener comunicacion efectiva con editores y con la industria grafica para acre-
centary actualizar los fondos bibliograficos de la institucion; buscar activamente su
desarrollo personal y profesional, a través de la formacion permanente, congresos,
encuentros, etc. (Almanza, 2017, p. 33).

Finalmente, las habilidades que se espera que el profesional domine son
las siguientes:

Proveer y personalizar servicios de referencia sobre cuestiones juridicas y en t6-
picos no juridicos relevantes; auxiliar al usuario en sus investigaciones, utilizando
recursos impresos y electronicos existentes en la biblioteca y en otros acervos a los
que se pueda acceder; tener conocimientos y habilidades para agregar contenido a
la variedad de recursos para mejorar y facilitar el acceso del usuario a la informa-
cién requerida (palabras claves, vinculos de Internet, etc.) (Almanza, 2017, p. 34).

En lo personal, he cursado todas las materias del plan de estudios de
la carrera universitaria de Derecho en la Universidad Catodlica de La Plata,
quedandome pendientes los finales de nueve materias para la obtencion
del titulo. A tenor de ello puedo observar que el manejo de vocabulario
juridico y la posibilidad de abordar un analisis complejo de la normatividad
y legislacién, asi como también de otros contenidos del area juridica
-doctrina y jurisprudencia, por ejemplo- garantizan un uso eficaz y critico
de la informacidn juridica, y permiten ofrecer un servicio de informacion
pertinente.
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INSTANCIA LABORAL. LA BIBLIOTECA JURIDICA Y LA
ESPECIALIZACION DENTRO DE LA BIBLIOTECA ESPECIALIZADA

El primeracercamiento ala Biblioteca especializada en Ciencias Juridicas
Dr. Julio Moreno Hueyo,? se dio a instancias de la formacion profesional.

Uninforme completo formuladoenclasesde Practica Profesionalllacerca
de la historia de su fundacion; el lugar de emplazamiento; los recursos
empleados; el material bibliografico disponible en todos los formatos;
la forma de adquisiciéon de los mismos; y una minuciosa observacion y
analisis de su tarea en cuanto a las relaciones establecidas con el entorno;
el perfil del usuario especializado; la disposicion de la coleccion y los
servicios ofrecidos; posibilitaron un recorrido sobre todo lo estudiado en
la carrera —con su aplicacion experimental- y permitieron desarrollar un
proyecto de planificacion de un servicio, hasta entonces ausente en la
Unidad de Informacion visitada.

El resultado facilité el conocimiento profundo de la organizacion;
establecié un enlace con los directivos de la Biblioteca; y gest6 un proyecto
susceptible de ser estimado favorablemente como carta de presentacion
laboral.

De todas formas, lo que ejercié mayor influencia para la incorporacion
laboral fue tener conocimientos previos en Ciencias Juridicas, toda vez
que acota el periodo de adaptacion a la Unidad de Informacién y amplia el
desarrollo profesional con relacion al area de estudio de su especialidad.
Esto se define en las propias funciones de las Bibliotecas judiciales,
resumidas por Almanza (2017): prestar asistencia informativa de primera
calidad con orientacién esencial hacia el area del derecho y las ciencias
sociales; inventariar, catalogar y clasificar las obras y publicaciones de la
bibliografia forense conforme a las normas en uso; establecer intercambio
de informacion y publicaciones con bibliotecas juridicas y legislativas,
organismos y dependencias gubernamentales, instituciones juridicas
nacionales, provinciales y extranjeras; dictar normas que reglamenten el
funcionamiento de la biblioteca; encuadernar, reencuadernar y restaurar
el material bibliografico, velando por su calidad, y llevar adelante
procedimientos para su mas segura conservacion; elaborar publicaciones

2 Biblioteca Central SCBA. Poder Judicial de la Provincia de Buenos Aires.
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y boletines acerca de las novedades de la entidad, haciendo conocer
adquisiciones y otras noticias referidas a la misma; entre otras.

Por lo dicho, es probable también, que la practica laboral inicial requiera
la figura de un referente o tutor del aprendiz, que pueda proporcionar
experiencia y conocimiento profesional desde una perspectiva
experimentada sobre el funcionamiento peculiar y caracteristico de cada
Unidad de Informacién especializada.

En el mismo orden, es bien recibido todo estudio capaz de profundizar
el conocimiento tedrico, metodoldgico, tecnoldgico, de gestion, o artistico,
en funcion del estado de desarrollo correspondiente a una disciplina, area
interdisciplinaria o campo profesional de una o mas profesiones.

CONCLUSIONES

El Bibliotecario especializado es —sin mas— el resultado de un profundo
proceso de aprendizaje y debe en primera instancia estudiar una carrera
que lo instruya en campos diversos y que le proporcione estrategias
técnicas para encontrar informacién pertinente, precisa y oportuna, en
un escenario social de sobrecarga informativa que excede la capacidad
limitada de procesamiento de los individuos y que exige un manejo eficaz
y critico de la informacién.

El programa de formacion en bibliotecologia aludido, brinda herramientas
para una posible insercion laboral, toda vez que las intenciones educativas,
los planes de accidén y las evaluaciones han sido pensadas con relacion a
un contexto: en atencion a los requerimientos y posibilidades del entorno,
con especial interés en el desempefio de las competencias del profesional
de la informacion.

Sin embargo, se necesita aun mas. Falta una instancia de particular
abordaje en la especialidad que es materia de la Biblioteca Especializada,
con desarrollo de habilidades y destrezas especificas, y con idoneidad en
determinados contextos, a los fines de profundizar en el dominio de un
tema o area determinada dentro de un campo profesional o de diferentes
profesiones.

En particular, la comunidad del mundo del Derecho y de las Ciencias
Juridicas buscara en su biblioteca especializada un lugar para el
enriquecimiento y profundizacién de conocimientos, y un respaldo
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fidedigno de fuentes de informacidn para el ejercicio de su profesion.

Los estudios ligados al area del conocimiento a la cual se aboca la Unidad
de Informacidn, agregan valor a la labor bibliotecaria; y hacen posible su
adecuacidn a la misién de la biblioteca especializada: conseguir que sus
fondos bibliograficos y sus servicios se ajusten a la dimensién y demanda
de su especializacion.
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