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Resumen vy palabras clave

* Resumen

* Aspectos principales en el uso de bases de datos académicas y de inteligencias artificiales
generativas en trabajos académicos bajo la luz de la ética y el pensamiento critico. Revision
de la forma de utilizar Scopus y Web of Science. Discusion de los puntos de intervencion (loci)
de las bases de datos y de los sistemas de inteligencia artificial: introduccion, marco tedrico,
estado de la cuestion, marco metodologico y discusion. Revisidon de seis puntos principales de
trabajo con sistemas de inteligencia artificial: fuentes, atribucion, verificacién, vinculacion,
espacios de busqueda, privacidad. Presentacion de las fases y los procedimientos principales
del uso de inteligencias artificiales generativas para trabajos académicos. Caracteristicas de
los sistemas de IA para uso académico. El problema de la atribucion como nueva fuente de
plagio, voluntario o involuntario. Evaluacion: variables, fases y procedimientos.

* Palabras clave

* Bases de datos académicas, Scopus, Web of Science, Inteligencia artificial generativa,

Perplexity, Elicit, trabajos académicos, plagio, cadena de atribucion, ética, pensamiento
critico, citacion.



Temas de la sesion

* Primera parte: bases de datos

e Segunda parte: sistemas de inteligencia artificial
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Punto de partida

* La ciencia es un proceso acumulativo: “a hombros de gigantes”
(Newton)

* La marca de la ciencia es su compatibilidad con el grueso del
conocimiento cientifico y la mejor evidencia disponible en cada caso.

* La marca de la pseudo ciencia es la ruptura con todo lo anterior

* La marca de la ciencia honesta es la transparencia en las
investigaciones previas que se han considerado antes de emprender

la nueva investigacion.
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Donde aparece el conocimiento anterior de un
area de la ciencia en un trabajo académico

* Introduccion, donde presentamos el problema que queremos
abordar

» Estado de la cuestion, marco tedrico o marco conceptual, donde
presentamos la situacion actual y lo que ya se considera sabido.

* Discusion, donde comparamos nuestros hallazgos con otras
investigaciones del mismo ambito.

* Adicionalmente, en el Marco metodoldgico, donde consideramos
casos anteriores de aplicacion de |la metodologia.
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Primera parte

* BASES DE DATOS: SCOPUS Y WEB OF SCIENDE
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Scopus y WoS

* Son la forma de acceder de manera selectiva y precisa a las mejores investigaciones publicadas en todo el
mundo

* Cubren decenas de paises y practicamente todos los idiomas representativos en la produccién de la ciencia.
PERO LA LENGUA DE TRABAJO ES EL INGLES.

e Cubren miles de editoriales académicas, decenas de miles de revistas cientificas y millones de articulos.

* Pero solo indexan revistas que siguen el modelo de peer review. Evaluan las revistas antes de admitirlas y las
reevalUan periddicamente.

* Son el procedimiento habitual de busqueda y descubrimiento de informacion cientificas en universidades
de todo el mundo antes de iniciar un nuevo proyecto.

* Son utilizadas habitualmente para disefiar politicas cientificas por gobiernos, universidade y grupos de
investigacion de todo el mundo

* Son utilizadas de forma rutinaria en procesos de evaluacion de profesores e investigadores de universidad.

* Tanto Scopus como Web of Science son multidisciplinares. Por comparacion, Scopus destaca por su mayor
cobertura relativa de ciencias sociales y humanidades. WoS por su mayor utilizacion en las STEM. Pero
ambas tienen un proceso de confluencia, donde la cobertura de ambas es amplisima en cualquier disciplina.
Aun asi, las revistas de cada base de datos difieren, esto es, tienen un solapamiento parcial. WoS destaca por
su herramientas de analisis.

03/11/2024 L. Codina (UPF), E. Aguilera (UPF), C. Lopezosa (UB) 8



Preparacion - 1 Palabras clave = variables

* Una tesis doctoral habitualmente combina —intersecta es el nombre
técnico- dos variables o si lo prefieren dos temas, p.e., el periodismo
y la inteligencia artificial, plataformas digitales y proteccion de datos,
el cine negro y el arte social, la ciencia ficcion y el feminismo, etc.
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Actividad - Palabras clave

En un documento de texto anote:

* Dos palabras clave que identifiquen los dos temas o variables
principales de su investigacion.

* Ejemplo: (1) periodismo de soluciones, (2) periodismo local
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Actividad - Sindnimos

* Anote uno o dos sindnimos para cada una de las palabras clave. En
total debe tener 4 palabras clave. Ejemplo:

* Variable 1: periodismo de soluciones, periodismo constructivo
* Variable 2: periodismo local, periodismo de proximidad
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Actividad - Preparacion de la ecuacién de
busqueda

* Transforme las cuatro palabras clave al idioma inglés.
* Ahada comillas en las palabras compuestas.

* Los sindnimos se combinaran en el formulario de busqueda con un
OR

* Las variables se combinaran en el formulario de busqueda con un
AND
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Esquema de la relacidn entre palabras clave y

operadores en el formulario
* FILA1: Término 1 OR Término 2

e OPERADOR ENTRE FILAS: AND
e FILA 2: Término 3 OR Término 4
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Precisiones finales

* Si necesitamos excluir articulos de un determinado tema usamos NOT

* Ejemplo con una ecuacion de busqueda tal como la que generara
automaticamente la base de datos
((journalism OR “news outlets”)
AND
(“artificial intelligence OR “robot journalism”))
NOT
sports
* Ultimas precisiones:
» Palabras compuestas, siempre entre comillas (y solo las palabras compuestas)

e Grupos de sindnimos rodeados por paréntesis
* Palabras clave siempre en inglés, incluso cuando queremos trabajar en otros idiomas

* Los paréntesis los anade el sistema, se indican aqui por claridad, pero todo lo demas
debemos tenerlos nosotros preparado y debemos tenerlo MUY claro.
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USO DE SCOPUS

* Perfil de usuario: NUNCA use Scopus en modo andnimo > perdera
informacion

PUNTOS PRINCIPALES DE INTERES Y FOCO DE LA PRACTICA

* Busqueda avanzada > uso del formulario

* Pagina de resultados > filtros, ordenaciones y exportacion
* Registro > descubrimiento de informacion

e Analisis > actualizacion permanente de informacion

* Alertas y utilidades
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Actividad: Scopus y Mendeley, la pareja
perfecta

* Scopus

1. Acceder a Scopus a través de la biblioteca de la universidad. Ruta: UPF > Campus Global >
Mi Catalogo > Bases de datos > S > Scopus

2. Unavez haya accedido a Scopus > crear un perfil propio con el correo de la universidad
3. Confirmar el correo electrénico de ser necesario

* Mendeley
1. Crear una cuenta con el correo de la universidad
2. Verificar correo electréonico

* |Inicio > necesitamos:
* Perfil personal en Scopus
* Sesion iniciada en Mendeley

« ATENCION: no hace aln ninguna busqueda, esperad las indicaciones del profesor,
pero es importante que todos tengan sesion iniciada en Scopus y en Mendeley
para lo que seguira
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Formulario de busqueda en Scopus: puntos
de atencion

Scopus Q_ Search  Sources  SciVal 7 ® 4o m @

Start exploring

Documents  Authors  Researcher Discovery  Organizations Search tips @

Search within o c hd . _
Article title, Abstract, Keywords hd earch documents i
o AND v
Search within o Search d ; .
Article title, Abstract, Keywords b carch documents i
+ Add search field [%] Add date range Advanced document search > m

Search History Saved Searches
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Composicion de una busqueda canonica

Search within

Search documents *

Article title journalism OR "news outlets” OR newspapers OR "digital news media" X L
AND v
Search within Search documents -
Article title, Abstract, Keywords “artificial intelligence" OR "robot journalist" OR ChatGPT OR "Al" X L
Published from To
2019 M Present e
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Pagina de resultados

ey
Documents Preprints Patents Secondary documents Research data 7

251 documents found A Analyze results 7
[] A~ Export s Download Citation overview e+« More Show all abstracts ~ Sort by Relevance v H =
Document title Authors Source Year Citations

Book Chapter « Open access

|:| 1 APPLICATION OF NATURAL LANGUAGE PROCESSING TO Duarte, S., Perez, G.A.C,, Advanced 2023 0
IDENTIFY EXTREME HYDROMETEOROLOGICAL EVENTS IN Santos, G., Solomatine, D.P. Hydroinformatics:
DIGITAL NEWS MEDIA: CASE OF THE MAGDALENA RIVER Machine Learning and
BASIN, COLOMBIA Optimization for Water

Resources, pp. 285-318
Show abstract s~ A View at Pyblisher 7  Related documents

Article

2 Collaborating With ChatGPT: Considering the Implications of Pavlik, |.V. ournalism and Mass 2023 376
Generative Artificial Intelligence for Journalism and Media Communication
Education Educator

,78(1), pp. 84-93
Show abstract ~ A View at Publisher 7  Related documents

Article « Open access

D 3 Journalism and artificial intelligence. The treatment of chatbots in Gomez-Calderén, B., Index.comunicacion, 2024 0
the spanish press | PERIODISMO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL. Ceballos, Y. 14(1), pp. 281-300
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Pagina de resultados - Filtros

Subject area A
D Social Sciences 172
D Computer Science &7
D Arts and Humanities 56
|:| Engineering 3l
|:| Business, Management 1
and Accounting

Show all

Document type A
[ ] Article 150
D Conference paper 40
I:l Book chapter 35

D Book 9
D Note 7

Show all
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Paginas de resultados tras aplicar filtros

124 documents found A Analyze results 7

[[] Al Export ~+ Download Citation overview <e+ More Show all abstracts ~ Sort by Relevance v H =
Document title Authors Source Year Citations
Article

[]1 Collaborating With ChatGPT: Considering the Implications of Pavlik, J.V. Journalism and Mass 2023 376
Generative Artificial Intelligence for Journalism and Media Communication
Education Educator

, 78(1), pp. 84-93
Show abstract v A View at Publisher 7  Related documents

Article « Open access

I:l 2 Journalism and artificial intelligence. The treatment of chatbots in Gdémez-Calderén, B., Index.comunicacion, 2024 0
the spanish press | PERIODISMO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL. Ceballos, Y. 14(1), pp- 281-300
EL TRATAMIENTO DE LOS CHATBOTS EN LA PRENSA
ESPANOLA

Show abstract ~ A View at Publisher 7  Related documents
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Utilidades

] Save search

_@. Set search alert

Search within Search documents

Article title, Abstract, Keywords h “artificial intelligence” OR "robot jou
+ Add search field
Documents Preprints Patents Secondary documents Research data 7
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Registro > una maquina de descubrimiento
de informacién

¢ Backtoresults | 1 of 124 Next»

o, Download (=) Print

Document type
Article

Source type
Journal

ISSN
10776958

DOI
10.1177/10776958221149577

View more ~

id) Save to PDF ¥y Save to list

Journalism and Mass Communication Educator . Volume 78, Issue 1, Pages 84 - 93 . March 2023

Collaborating With ChatGPT: Considering the
Implications of Generative Artificial Intelligence
for Journalism and Media Education

Pavlik, John V. DX
I__=é Save all to author list

 The State University of New Jersey, Rutgers, NJ, United States

376 o9th percentile 156.09

Citations in Scopus FWCI ()

View all metrics »

fa ViewPDF1  Full text options ~»  Export \/

Cited by 376 documents

Motivating employee voicing behavior in
optimizing workplace generative ai
adoption: The role of organizational
listening

Dong, E., Liu, H., Li, J.-Y.
(2024) Public Relations Review

Teaching accounting in the era of ChatGPT
—The student perspective

Haugland Sundkvist, C. , Kulset, E.M.
(2024) Journal of Accounting Education

Gender stereotypes in artificial intelligence
within the accounting profession using
large language models

Leong, K., Sung, A.
(2024) Humanities and Social Sciences
Communications

View all 376 citing documents
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Exportaciones

03/11/2024

m] 1

(m] 2

[4] Al v Export ~#& Download Citation overview ese More Show all abstracts ~ Sortby Cited by (highest)  H i=
Authors Source Year Citations
File types
csv
RIS onsidering the Implications of Pavlik, |.V. Journalism and Mass 2023 376
e for Journalism and Media Communication
BibTeX
Educator
Plain text , 78(1), pp. 84-93
Reference managers =] Viewat Publisher;a1  Related documents
Mendeley
Refworks (RIS)
Zotero (RIS) luman—Machine Communication: Lewis, S.C., Guzman, A.L., Digital Journalism, 7(4), 2019 135
EndNote (RIS) ships of Humans and Machines in Schmidt, T.R. pp- 409427
SHiow abstiaCt ~ [ censuira1|A1  View at Publisher 7 Related documents
Article
Broussard, M., Journalism and Mass 2019 13

(m] 3

Artificial Intelligence and Journalism

Diakopoulos, N.,
Guzman, A.L.,
.. Dupagne, M.,

Communication

Quarterly
, 96(3), pp. 673695
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Exportaciones - Feedback

Article

|i| 3 Artificial Intelligence and Journalism Broussard, M., ournalism
Diakopoulos, N., Communicg

Guzman, A.L.,
... Dupagne, M.,
Chuan, C.-H.

The data for the 5 documents you
selected has been exported to

Mendeley. View in your Library
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Analyze search results

« Back to results

SEport G Pint g Email

(TITLE (jourralism OR “news outlets™ OR mewspapers OR “digital news media™) AND TITLE-ABS-KEY [ “artificial intelligence™ OR “robot jourmlist™ OR chatgpt 0 "AI")) AND PUBYEAR - 2013 AND
{ UIMITTO { SUBJAREA , “SOCT) OR LIMIT-TO { SUBJAREA . "ARTS™)) AND { LIMITTO { DOCTYPE . "2r™)) AND {LIMITTO ( LANGUAGE . “English™) DR LIMITTO{ LANGUAGE . “Spanisi) )

124 document results

Year Documents +.
04 L
n13 F3
nn 13
o 15
2020 3
e n

Click on cands below to see additional data.

Documents per year by source

am mm am xm mm omM

Documents by countryfterritory

Documents by year
50

Decuments

]

] 2020

Documents by author

Lo Gt
[a——
[
[
-
[em—
R
ama
s
cmme L

Documents by type

[re—— .

21 22 nn 0
Year

Documents by affliation ‘

—
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Obtencidon de PDF

03/11/2024

Article

Collaborating With ChatGPT: Considering the Implications of Pavlik, J.V.

Generative Artificial Intelligence for Journalism and Media

Education

Show abstract » [0 censuiran1|7  View at Publisher 7  Related documents

Article

Automation, Journalism, and Human-Machine Communication: Lewis, S.C., Guzman, A.L.,
Rethinking Roles and Relationships of Humans and Machines in Schmidt, T.R.

News

Show abstract + [ censuwa-1|7  View at Publisher 7  Related documents
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Sugerencia de actividad

* Prepare una busqueda candnica del tema de su investigacion
* Haga pruebas

e Revise la pagina de resultados

* Aplique filtros, si lo considera necesario

* Haga una ordenacion por algun criterio: p.e., por numero de citas, o por
mas reciente, etc.

* Revise el titulo y los resumenes de los primeros 10 resultados y haga
pruebas de exportacion de los articulos mas relevantes

* Haga pruebas de obtencion de documentos

* Revise los registros de los articulos mas relevantes, vea si obtiene nuevas
ideas para nuevas busquedas, con otras palabras clave, p.e.
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WoS

03/11/2024

DOCUMENTS

Search in: All Databases v

Collections: All v ‘

DOCUMENTS  CITED REFERENCES

~

RESEARCHERS

Topic

W

"“"'—--_.

Example: oil spill* mediterranean

P

And v Author

Example: O'Brian C* OR OBrian C*

AZ
And v~ Pubhcat-mn/Source Example: Cancer® OR Molecular Cancer / Az
Titles ¥
+ Add row } { + Add date range Advanced search

o
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WoS - Preparacion

* Acceder a WoS
e Abrir un perfil en WoS

* Hacer las adaptaciones del espacio de busqueda:
» Seleccionar Core Collection
» Seleccionar los indices de ciencias sociales, humanidades y emerging sources

* \er en siguiente diapositiva
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Base de datos - Core Collection

Search in: Web of Science Core Collection ~ Editions: 3 selected v

All Databases
Web of Science Core Collection (1900-present)
DOCUMENTS Web of Science Core Collection
Search the world’s leading scholarly journals,

Current Contents Connect books, and proceedings in the sciences, social
sciences, and arts and humanities and navigate
the full citation network.

Derwent Innovations Index

' Grants Inde
Topic * » All cited references for all publications are
KCl-Korean Journal Database fully indexed and searchable.
» Search across all authors and all author
MEDLINE® affiliations.
© And v Aut  ProQuest™ Dissertations & Theses Citation Index * Track»cntz".\tlon athV'ty (e DERRAED Alt:erts.
n u s See citation activity and trends graphically
SciELO Citation Index with Citation Report.
Data updated 2024-10-31
S And v Publication Titles v Example: Cancer® OR Molecular Cancer

AZ
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Indices

‘ Search in: Web of Science Core Collection v Editions: 3 selected ~

/ [] selectAll

DOCUMENTS CITED REFERENCES STRUCTURE
Science Citation Index Expanded

(SCI-EXPANDED)--1900-present

Social Sciences Citation Index ‘/
(SSCI)--1956-present

8 O

Example: oil spill* m

Topic v ‘ Arts & Humanities Citation Index

(AHCI)--1975-present

(<]

Conference Proceedings Citation Index - Science
(CPCI-S)--1990-present

) Author v

O 0O

Example: O'Brian C*

Conference Proceedings Citation Index - SG8I S

(CPCI-SSH)--1990-present

And v ‘

1 Roak Citation Index - Science
4 »

)

Publication Titles v

And v ‘

‘ Example: Cancer® OR Molecular Cancer
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WoS — Codmo debe quedar el espacio de busqueda
(caso de ciencias sociales y humanidades)

DOCUMENTS RESEARCHERS

Search in: Web of Science Core Collection v Editions: 3 selected v
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WoS - Composicion de la busqueda candnica

03/11/2024

©

DOCUMENTS RESEARCHERS

Search in: Web of Science Core Collection ~ Editions: 3 selected ~

DOCUMENTS CITED REFERENCES STRUCTURE

Example: water consum*

Title v "artificial intelligence" OR ChatGPT P e
Example: water consum*

And v Title ~ journalism OR news OR newspaper™ OR "digital news" OR "digital news nm X

Publication Date v Last 5 years

Advanced search

e D
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WoS - Pagina de resultados

03/11/2024

102 results from Social Sciences Citation Index (SSCI), Arts & Humanities Citation Index (A&HCI), Emerging
Sources Citation Index (ESCI):

"artificial intelligence" OR ChatGPT (Title) and journalism OR news OR newspaper* OR "digital news" OR "digital news media" (Ti... GD Copy query link
+ Add Keywords  Quick add keywords: + automated journalism + newsrooms + robot journalism + news production + journalism + journalists + dis >
102 Documents You may also like Analyze Results Citation Report Create Alert

Refine results
[J 0/102 | Add To Marked List H Export v < 1 of3 >

Search within results...

[J1 ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN JOURNALISM: AN AUTOMATED NEWS PROVIDER

Quick Filters
[ B Review Article R Fernandez, SP; Rodriguez-Pallares, M and Pérez-Serrano, MJ
e ]
O ® Earkya o 2024| INDEX COMUNICACION ¥ 14(1), pp.183-205 39
arly Access References
O & open Access 58 The purposes of this article are to examine (1) how Narrativa Ou - an automated news provider with
[] =, Enriched Cited Ref 28 headquarters both in Spain and the United States- works from a business point of view, (2) how their managers
=% Enriched Cited References
* and technologists perceive and relate to journalism, and (3) how their technology of ... Show more
Related records?

Publication Years ; ~
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WoS - Exportaciones

* Las exportaciones en WoS se hacen en estos pasos:

* Activar la opcion de exportar resultados en un formato compatible con
Mendeley > RIS

e Guardar el documento RIS en el escritorio (o en cualquier carpeta del usuario
que luego pueda acceder)

* Acceder a Mendeley
* Realizar la importacion del fichero RIS desde Mendeley

* Se muestra en las siguientes diapositivas

03/11/2024 L. Codina (UPF), E. Aguilera (UPF), C. Lopezosa (UB)
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WoS - Exportacion

03/11/2024

B 4/102

M1

M2

Add To Marked List ~

ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Fernandez, SP; Rodriguez-Pallares

2024 | INDEX COMUNICACION *

The purposes of this article are to
headquarters both in Spain and th
and technologists perceive and rel

O censulta’l LT

Making Journalism and Ar

Sabino, VIB; Colombo, ME and Van
Jan-jun 2024 | REVISTA COMUNIC#

This article aims to discuss how ac

EndNote online

EndMote desktop

Add to my researcher profile
Plain text file

RefWorks

RIS (ather reference software)
BibTeX

Excel

Tab delimited file

Printable HTML file

InCites

FECYT CVN

Email

Fast 5000

WY

ews|
vie
o[ .

can
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Mendeley - Importacién

03/11/2024

+ Add references All References

. AUTHORS
Import file(s)

Select files from your computer .
Lewis, S.C.; Guzman, A.L....

Import folder(s)

Select folder from your computer Broussard, M.; Diakopoulo...

Import library
Transfer a reference library into Mendeley

BibTeX (*.bib)

Endnote XML (*.xml)

Set up watched folder
Sync PDFs from a local folder automatically

RIS (*.ris)

Add reference manually Nagyova, Patricia; Hudiko...

Create references without PDFs
Sachita Nishal; N. Diakop...

NEED HELP? Mayahi, Shiva; Vidrih, Marko

Help guide A
Anantrasirichai, Nantheera...

Get support for adding references A
Wang, Xiaocui; Liu, Chuan...

YEAR

2019

2019

2023

2023

2022

2021

2021

TITLE

Auton

Artific

erce

ollak

urny

Artific

Envisi

The Ir

Artific

Reses
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Sugerencia de actividad

* Hacer la misma busqueda con WoS
* Revisar al menos los 10 primeros resultados ordenados por relevancia

* Haga una operacion de exportacion de referencias utiles para el
marco teorico de su tesis

e Obtener uno o dos PDF de interés
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Segunda parte

* SISTEMAS DE IA
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Los loci de los sistemas de IA en los trabajos
académicos

* Diseno
* Obtencion de ideas
* Identificacion de huecos de investigacion
e Evaluacion de teorias
 Fundamentacion teorica

* Produccion
* Marco conceptual
* Marco teodrico
* Marco metodoldgico
* Estado de la cuestion
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41



Conjeturas

* Conjetura l

* La IA agilizara la generacion de los elementos anteriores de forma rutinaria en
el futuro

* Conjetura 2

* La IA formara parte de todos los procesos de investigacion: desde la ideacion
hasta la publicacion de resultados, pasando por el analisis y la sintesis de
resultados

* Conjetura 3

 Sila IA formara parte de todos los procesos de investigacion en el futuro, su
ausencia sera la que requerira explicacion.
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Dos tipos de sistemas de informacion

 Sistemas de recuperacion de informacion (ejemplo, Google Scholar,
Scopus, WoS)
 Las fuentes estan en el centro
* Proporcionan una lista de documentos que requieren examen para su utilizacion

* El reconocimiento de la fuente y autoria de cada documento es una consecuencia
natural > no puedes NO examinar cada referencia si quieres una solucién a tu
necesidad de informacion

* Requiere alfabetizacion informacional

 Sistemas de respuestas (ejemplo, ChatGPT)
* Las fuentes salen del foco

* Proporcionan una respuesta directamente utilizable, la que corresponda en cada
caso: un dato, una sintesis narrativa, un contenido textual, una imagen, etc.

* Requiere pensamiento critico
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Recuperacion de informacion > Google
Scholar

Go gle Academico solutions journalism n

03/11/2024

Articulos

Cualquier momento

[PDF] The power of solutions journalism

Desde 2024 AL Curry, KH Hammonds - Solutions Journalism Network, 2014 - mediaengagement.org
Desde 2023 Solutions journalism is reporting about responses to entrenched social problems. It examines
Desde 2020 instances where people, institutions, and communities are working toward solutions. ...

Intervalo especifico...

Ordenar por relevancia
Ordenar por fecha

Cualquier idioma

Buscar solo paginas en
espaiiol

Cualquier tipo
Articulos de revision

incluir patentes

Y% Guardar 99 Citar Citado por 144  Articulos relacionados Las 2 versiones £9

A systematic review of constructive and solutions journalism research
K Lough, K Mcintyre - Journalism, 2023 - journals.sagepub.com

... We situate the two approaches in this way, as solutions journalism nested in constructive
journalism. But not all researchers provide clear definitions in their papers. In some cases, the ...

Y% Guardar 99 Citar Citado por 55 Articulos relacionados Las 2 versiones

The rise of solutions journalism
S Benesch - Columbia Journalism Review, 1998 - search.proquest.com
..., many of today's journalists are working to offer and report about suggestions for solutions to

... Benesch discusses the journalistic hunt for solutions and how they are reported in television. ..

v% Guardar 99 Citar Citado por 133  Articulos relacionados Las 2 versiones
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Sistema de respuestas > Grog

groq Products v Developers v Get Started v Resources v About Vv
Clear chat 1200.00 T/S {E/

¢.El periodismo de soluciones puede reducir la evitacion de
noticias?

Si, el periodismo de soluciones puede reducir la evitacion de noticias. La evitacion
de noticias se refiere a la tendencia de algunas personas a evitar la informacidn
sobre ciertos temas o problemas, lo que puede ser causado por la percepcion de

que la informacion es negativa, desalentadora o sin esperanza.

El periodismo de soluciones puede reducir la evitacion de noticias de varias

maneras:

1. Presenta una perspectiva mas positiva: Al enfocarse en las soluciones y los
logros, el periodismo de soluciones puede presentar una perspectiva mas
positiva y esperanzadora, lo que puede atraer a lectores que de otra manera
evitarian la informacion.

2. Ofrece una vision mas completa: El periodismo de soluciones puede ofrecer
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Sistema de respuestas > ChatGPT

03/11/2024

ChatGPT

& Compartir

solutions journalism

El periodismo de soluciones (en inglés, solutions journalism) es un enfoque
periodistico que, a diferencia del periodismo tradicional, se centra no solo en
identificar y exponer problemas sociales, sino también en documentar y analizar
respuestas y soluciones a esos problemas. Este enfoque busca ampliar la narrativa
mediatica mas alla del simple diagnostico de las crisis y fracasos, explorando
ejemplos de iniciativas que tratan de abordar los desafios sociales, politicos,

economicos o medioambientales.

Principales caracteristicas del periodismo de soluciones

1. Enfoque en respuestas verifical | El periodismo de soluciones se centra en

examinar respuestas especificas a problemas, basandose en datos verificables

L. Codina (UPF), E. Aguilera (UPF), C. Lopezosa (UB)
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Sistema de respuestas > Google Gemini

03/11/2024

Gemini ~

Periodismo de soluciones

Mostrar versiones v 19
Periodismo de Soluciones: Una Nueva Mirada a la Realidad

:Qué es el periodismo de soluciones?

El periodismo de soluciones es una corriente periodistica que va mas alla de la
simple denuncia de problemas. Se centra en investigar y explicar, de manera critica y
clara, los esfuerzos que se estan realizando para resolver los problemas sociales
que afectan a la comunidad. En lugar de solo mostrar lo que esta mal, este enfoque
busca destacar las respuestas, las iniciativas y las historias de éxito que estan
surgiendo.

Caracteristicas principales:

« Enfasis en las soluciones: Se prioriza la busqueda de respuestas efectivas a
problemas concretos.
« Rigor y evidencia: Las historias se basan en datos y pruebas solidas que

demuestran la eficacia de las soluciones.
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Sistema de respuestas con fuentes > Phind

03/11/2024

phind s feeoue coo

Periodismo de soluciones

ANSWER | PHIND INSTANT MODEL

El periodismo de soluciones es un enfoque periodistico que busca abordar tanto los
problemas como las respuestas a ellos de manera equilibrada y rigurosa. Aqui te
explico los puntos clave sobre este tipo de periodismo:

Definicién y objetivos
El periodismo de soluciones se define como la cobertura de las respuestas a los

problemas sociales realizada de manera cautivante y minuciosa, siguiendo los méas
altos estandares periodisticos ! . Sus objetivos principales son:

* Informar rigurosamente sobre las respuestas a problemas sociales basandose
en pruebas o datos creibles 4 .

* Explicar cdmo y por qué estas respuestas estan funcionando ono 4.

* Proporcionar una vision que ayude a entender mejor cémo funcionan los

sistemas complejos y cémo pueden mejorarse 4 .

Caracteristicas clave

[ Jsk a followup question oOv A —>]

A ©® = Signin

SOURCES

1 J www.solutionsjournalism.org > lea...

Herramientas Basicas |
Solutions Journalism Network

2 ij ijnetorg > es > story > %C2%BFqu...

:Qué es el periodismo de

soluciones y por qué deberia ...
Jun 14, 2022 — El periodismo de

soluciones investiga y explica, de forma
critica y clara, los esfuerzos por resolver

problemas ampliamente compartidos...

3 © www.lluiscodina.com > periodism...

Periodismo de soluciones:

definiciones y guia de recursos
Sep 23, 2022 — El periodismo de

soluciones es una variedad del
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Balance

 Sistemas de recuperacion de informacion

* Lista de referencias > requiere examen para su eventual reutilizacion

* Mucho mas lento

* La idea de la atribucidn aparece de forma natural > no puedes NO examinar
cada referencia

* Sistemas de respuestas

 Sintesis narrativa > |la puedes usar directamente, e incluso publicar contenidos
directamente

* Mucho mas rapido

* La idea de la atribucion desaparece de forma natural. En algunos casos NO

hay fuentes. Cuando hay fuentes, NO es necesario consultarlas. Ya tenemos la
respuesta.
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Terminologia basada en la Al Act (UE)

* Modelo de lenguaje. Ejemplos: GPT, Claude, Llama, etc. Equivalente:
modelo de IA

* Sistema de IA (incluye el modelo mas una interfaz). Ejemplos:

ChatGPT, Perplexity, Microsoft Copilot, etc. Equivalente: Interfaz de
IA.

* Ejemplos de frases con esta terminologia: “el sistema de IA

denominado Perplexity utiliza el modelo de lenguaje GPT”. O bien,
“ChatGPT utiliza GPT-4", “Groq utiliza Llama”, etc.
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A partir de aqui: seis puntos de interés

Espacio de busqueda

1. Atribucion
2. Verificacion
3. Vinculacion
4. Autorias
5.

6.

Proteccidon de datos
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Primer punto: atribucién

* Hay una amplia de gama de usos de la IA en la que NO necesitamos
fuentes. P.e. traducir, resumir, categorizar, reescribir, analizar, etc.

* En cambio, para revisiones de la literatura, la actividad comun a
cualquier nueva investigacion necesitamos fuentes.

* En general: necesitamos fuentes si el uso de una IA forma parte de
una generacion de contenidos que a su vez forma parte de un
proceso de publicacion.

* Sin fuentes, no podemos mantener la cadena de atribuciones.
Cuando se rompe esta cadena, los autores originales pierden el
reconocimiento que les corresponde. Es el mismo resultado que el

plagio.
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Consecuencias

* Amenaza la racionalidad y la equidad de la asignacion de recursos;

* Amenaza la continuidad de las lineas de investigacion y el
seguimiento de mejoras o modificaciones de las ideas cientificas;

* Los recursos pueden ir a los usuarios mas habiles con la IA en lugar de
los mejores investigadores o a los mas creativos: se destruye el
Incentivo para innovar.
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Segundo punto: verificacion

 Ademas, la responsabilidad establece como imperativo que
verifiguemos las respuestas de las IA cuando trabajamos en entornos
académicos.

* No podemos verificar sus respuestas si no podemos acudir a las
fuentes.

e Sin verificacion podemos actuar como agentes de amplificacion de
errores conceptuales o de desinformacion factual.
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Tercer punto: vinculacion

* Una |IA puede proporcionar fuentes de dos modos:

* Como una lista de recursos, SIN vincular los contenidos de su respuesta con
las diferentes fuentes.

 Como una lista de recursos, CON vinculacion a cada proposicion o seccion de
contenido de su respuesta.

* Sin vinculacion, tanto la atribucion como la verificacion se dificultan y
se incrementa la probabilidad de error.
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Cuarto punto: autorias

* Cuando llegue la singularidad, las IA tendran conciencia y creatividad, por
lo que podran ser autoras.

* Spoiler: ni ha sucedido ni sabemos que vaya a ocurrir algun dia.

* Las IA no tienen conciencia, no tienen agencia, ni saben lo que hacen, no
ueden rendir cuentas, por tanto, no son autoras. Si pueden ser una de
as fuentes y parte de la metodologia

* ¢{Se pueden incorporar a las referencias? Existen propuestas (p.e. APA) al
respecto:

ChatGPT. (2023). Discusion sobre el impacto de la |A en la academia [Chat de IA]. OpenAl.
https://chat.openai.com/chat/123. Accedido el 23 de junio de 2023.

* PERO PODER CITAR A UNA IA NO NOS EXIME DE QUE SIEMPRE DEBEMOS
VERIFICARY CITAR LA FUENTE ORIGINAL.




Modelos de |A

1. NI-NI > NI fuentes NI vinculacion
* Imposible conocer las fuentes, imposible la atribucion
* Ejemplos: ChatGPT, Groq, Claude, Pi, etc.

2. CON-SIN > CON fuentes, pero SIN vinculacion

* La atribucion es factible, pero no hay vinculaciéon con ideas o conceptos,
requiere un ejercicio adicional

* Ejemplos: Google Gemini
3. CON-CON*: CON fuentes y CON vinculacion

* La atribucion es factible y directa

* Ejemplos: Perplexity, Phind, y sistemas de |IA especializados en el mundo
académicos como veremos a continuacion
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Ejemplo de sistema de |IA tipo CON-CON*

7K perplexity 1«

New Thread Ctrl| I

®©, Home
& Discover

@ Library

What are the transparency
If journalists want to revive
What impact do politician
What impact do politicians

Ayudame a expresar en ur

Invite your teammates X
Want to use Perplexity with
your team or business?

Learn More >

1 Icodina @ 20h

+ Collection / What are the transparency and ethical conside...

28 Answer

Based on the search results, there are several key transparency and ethical considerations

regarding the use of artificial intelligence in news media:

1.

.

Disclosure and transparency:

News organizations should dis@ose when and how they use Al in their reporting and
content creation processes 6 7.

Disclosures should explain what the Al tool did, why B trustingnews

involved, and how content still meets ethical and ed New research: Journalists should disclose

. their use of Al. Here's how.
Transparency about Al use can help manage audier

The information gathered reinforces what
previous research has found related to
audience perceptions about the use of Al in
news content, specifically the desire for...

demonstrate good faith 7.
Human oversight and involvement:

There is strong consensus that human journalists st

reviewing and fact-checking Al-generated content before publication 1 @ 7.

Complete automation without human involvement is viewed as unacceptable by
many 7.

Human supervision is seen as essential for maintaining accuracy, ethics and
journalistic integrity 4 6.

. Accuracy and misinformation risks:

@ Search Images

B Search Videos

(= Generate Image

03/11/2024
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Quinto punto: espacios de busqueda

* La web en su conjunto

* indices académicos generados por bots y operaciones de importacién
de indices generados por diversas plataformas

 Bases de datos académicas basadas en acuerdos con editoriales
cientificas
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Distribucion de sistemas de |A con el modelo
CON-CON* segun espacios de busqueda

* La web en su conjunto
* Perplexity
* Phind

* Indices académicos
* Consensus
e Elicit
e Epsilon
* Perplexity > Foco en Academic
* Scispace
* Scite

 Bases de datos académicas®
* Scopus - Al
 Web of Science - Research Assistant
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Sexto punto: proteccion de datos y
privacidad

e iQué hacen los sistemas de IA con los datos de los usuarios?
* Almacenan y monitorizan los prompts de los usuarios.

* Incorporan las respuestas a su base de entrenamiento, asi como los
feedbacks del usuario.

* Incorporan los PDF u otros documentos (paginas web) usados como parte del
prompt.

* Sefialemos lo evidente: un uso responsable exige tener en cuenta
todo lo anterior.

* Para determinados usos es necesario utilizar sistemas de IA que
proporcionen alguna forma de control de los puntos anteriores.
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Control de la privacidad. Perplexity

Account

Avatar

Username

Email

Al Data Retention
Al Data Retention allows Perplexity to use your searches to improve Al

models. Turn this setting off if you wish to exclude your data from this
process.
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Control de privacidad. ChatGPT

03/11/2024

Mejora de modelo

\

Permite que tu contenido se use para formar a nuestros modelos,
lo que hace que ChatGPT sea mejor para ti y para todas las
personas que lo usan. Tomamos medidas para proteger tu
privacidad. Obtener mas informacién

Mejorar el modelo para todos

L. Codina (UPF), E. Aguilera (UPF), C. Lopezosa (UB)
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Control de privacidad. Google Gemini

Pros y contras de un Tendencias Recomendaciones de Sugerencias de viaje
producto peliculas

Q Q ® @

Hay revisores humanos que leen algunas conversaciones guardadas para mejorar la IA de Google. Para
evitar que esto suceda en conversaciones futuras, desactiva el ajuste Actividad en las aplicaciones de
Gemini. Si este ajuste esta activado, no introduzcas informacion que no quieras que se revise ni use. COmo

funciona

Gestionar actividad Cerrar

03/11/2024
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Control de privacidad > a veces va en funcidn

del tipo de suscripciéon. Ejemplo Phind

03/11/2024

N O =

SOURCES
1 ] www.solutior
Herramientas B

Solutions Journ

2 ij ijnetorg > es
¢Qué es el peri
soluciones y pc
Jun 14, 2022 — El pe

soluciones investige
critica y clara, los es

problemas ampliam

ACCOUNT

Answer Profile
Manage Plans
Sign Out

PRIVACY

() Chat History
() Shareable Threads

DANGER ZONE
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You.com

03/11/2024

Pro Plan

$15

per month, billed annually

Access to all Al models

Including GPT-40 and Claude 3.5
Sonnet

File uploads
Up to 25MB per query

Up to 64k context window

Access to Research and Custom
Agents

OO0 00 06

Get Prot

I\

TeamPlan ¢4 ———
$25

per person/month, billed annually

Unlimited queries

Including all Al models and Research
and Custom Agents

©

Unlimited file uploads
Up to 50MB per query

O,

Up to 200k context window

Zero data retention and no-
training for models

OO,

Create Team
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Operaciones basicas del pensamiento critico
en la |A: modelo CEP

* Conocer. Se trata de conocer los sistemas de IA. Identificar la
estructura y funciones de los sistemas de |A para usos académicos.
Conocer los aspectos de privacidad y proteccion de datos.

e Evaluar. Consiste en examinar criticamente los sistemas de Ay
evaluar las sintesis narrativas y verificar los datos factuales.

* Preservar. Se trata preservar la trazabilidad y la mantener la cadena
de atribuciones.
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¢Qué sigue ahora?

* El conocimiento de los sistemas de |A por imperativo de |a
responsabilidad y del pensamiento critico

 COmo operar con los sistemas de |A
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Conocer > Anatomia de un sistema de IA
para usos académicos

Narrative synthesis

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisicing elit,

sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore

Componentes
- Sintesis narrativa Adttons

- Fuentes - S

ltem 2

- Nuevos prompts

ltem 3

- Funciones adicionales -

ltem 1

ltem 2

ltem 3

Fuente: elaboracidn propia (capitulo de libro en prensa)

03/11/2024 L. Codina (UPF), E. Aguilera (UPF), C. Lopezosa (UB)



Sintesis narrativa

e Aqui tenemos el punto donde se requieren nuestras capacidades de
evaluacion y de verificacion.

* Una sintesis narrativa puede contener una variedad de formatos
propositivos:
* Proposiciones unitarias: “La Luna es un satélite de la Tierra”
Definiciones: “La economia es la ciencia de la administracion de los bienes escasos’

Argumentos mas o menos desarrollados: “Si aumenta la desinformacion, la
polarizacion social aumenta. Esta aumentando la desinformacion en el pais XYZ,
luego la polarizacion social en XYZ aumentara”

Relaciones causales: “El aumento de la inflacidon perjudica a las rentas mas bajas”

Datos factuales: “La enfermedad X, causada por el virus Z, tuvo su origen en el pais
XYZ”

)
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Ejemplo de sintesis narrativa —vista parcial-

(Groq)

03/11/2024

Some key characteristics of solutions journalism include:

1. Focus on responses: Solutions journalism focuses on the responses to
social problems, rather than just the problems themselves.

2. In-depth reporting: Solutions journalism often involves in-depth reporting
and investigation to provide a nuanced understanding of the issue and the
responses to it.

3. Positive framing: Solutions journalism tends to frame the story in a positive
light, highlighting the successes and achievements of the people and
organizations involved.

4. Solutions-focused: Solutions journalism is focused on finding solutions to
social problems, rather than just reporting on the problems themselves.

L. Codina (UPF), E. Aguilera (UPF), C. Lopezosa (UB)
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Ejemplo de sintesis narrativa —vista parcial-
Epsilon

Challenges, Open Questions, & Opportunities

Solutions journalism, which focuses on credible stories about responses to societal problems, offers a
promising approach to addressing the climate crisis by fostering support for collective action and adapting
traditional news narratives ( Thier, Linet al, 2022 ). However, challenges remain in overcoming traditional media's
focus on catastrophic imagery and expanding the scope of climate journalism to include more effective
communication strategies ( Niemeld-Nyrhinen, Uusitalo et al.,, 2021 ).

e Expanding Audience Reach: By leveraging online platforms and interactive media, solutions journalism can
reach a broader and more diverse audience, enhancing public engagement and action on climate issues ( 0zay,
Mustafa et al., 2022 ).

¢ Enhancing Journalistic Education: Implementing specialized training programs in climate journalism, like the
course at Erciyes University, can significantly improve journalists' knowledge and reporting skills, thereby
increasing public awareness and understanding of climate issues ( Hassan, 2024 ).

* Innovative Storytelling Techniques: Utilizing data visualization and multi-channel storytelling can help convey
complex climate issues more effectively, making the information more accessible and engaging for the public
(' Morini, Eschenbacher et al., 2023 ).

» Reframing Visual Narratives: Adopting new visual journalism practices that move away from stereotypical
and ineffective imagery to more connected and agency-revealing visuals can motivate personal engagement
with climate change (' Niemela-Nyrhinen, Uusitalo et al., 2021 ).
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Ejemplo de sintesis narrativa —vista parcial-

(Phind)

Caracteristicas clave

Las historias de soluciones comparten varias caracteristicas importantes:

* |dentifican las causas originarias de un problema social 4 .

» Destacan prominentemente una o varias respuestas al problema 4 .

* Presentan pruebas del impacto de las respuestas 4 .
* Exploran cémo y por qué estas respuestas estan funcionando o no 4 .
¢ Ofrecen una vision que ayuda a la gente a entender mejor como funcionan los

sistemas complejos 4 .

Diferencia con otros enfoques

El periodismo de soluciones se distingue de otros planteamientos:
* No es el mismo que el llamado “periodismo de buenas noticias’, que puede ser
superficial 4 .
* Es diferente del periodismo civico, aunque ambos buscan aumentar el

03/11/2024
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Evaluar > necesitamos dos verbos
importantes: evaluar y verificar

* Las parejas fundamentales:
* Parl: evaluar proposiciones, definiciones, relaciones causales, etc. > logica
* Par2: verificar fuentes y datos > trazabilidad

* El diagrama fundamental:
* investigador > GenAl > investigador

* El balance del siglo XXI en la relacion humano-maquina

* |A: agiliza procesos
 Humano: utiliza el pensamiento critico
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Evaluar > logica

* Entender qué son las proposiciones y los argumentos

e Saber diferenciar las premisas y la conclusion

* |dentificar estructuras validas en argumentos y relaciones casuales
e Determinar el valor de verdad de las premisas en un argumento

* Decidir el valor de verdad de la conclusion
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Verificar > trazabilidad

* Verificar datos factuales
* |dentificar y seguir las referencias

e Mantener la trazabilidad con el sistema candnico de atribuciones del
mundo académico
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Preservar > atribucion y verificacion

e Usar sistemas de |IA bajo el modelo CON-CON*

* Seguir las fuentes y aplicar la doble verificacion:
* La fuente se corresponde con la proposicion, idea o argumento
* El autor accede y maneja la fuente

e Usar las buenas practicas en las atribuciones



Una estructura de trabajo compatible con el
mantenimiento de la cadena de atribucion

* Prompt sistema 1l
a) Lectura critica y evaluativa de la sintesis narrativa
b) Verificacidon de las fuentes
c) Eventualmente: nuevo prompt a partir de prompts sugeridos
d) Primera sintesis de contenidos editados y atribuidos

* Prompt sistema 2
a) Iteracidn de los puntos a) ... d) anteriores
b) Segunda sintesis

* Meta sintesis
a) Combinacion de las sintesis narrativas precedentes
b) Compilacion de referencias
c) Uso de citas literales y parafraseadas con referencias en la produccion final
d) Asegurar la transparencia y trazabilidad en todo el proceso
e) Autoria: exclusivamente humana




Dialogo persona-ordenador: diseno de
prompts

* La base de la interaccion persona-ordenador en los sistemas de IA son
los prompts o instrucciones

* Pueden adoptar la forma de instrucciones, de proposiciones que
deseamos evaluar, de preguntas o de conjeturas.

* Hay tantos formatos de instrucciones como necesidades de
informacion.
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10 tipos de prompts académicos (pero no

hay una lista cerrada)

Una propuesta de elaboracién propia

\

* Los 10 tipos que veran en las
diapositivas siguientes son
una ilustracion, para
extrapolar en un numero
indeterminado de prompts.

Otra posible fuente para obtener

prompts

ACADEMIC
WRITING
Al PROMPTS
PHRASEBOOK

500+ Example Prompts to Acceler-

ate Academic Writing and Research

Clic para ver la edicién Kindle
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Tipo 1: Pregunta Si/NO + linea de desarrollo

 Explicacion Para pedir a sistemas de |A que evaluan si se cumple una
relacion o una hipotesis. Suelen anadir una linea de desarrollo o
discusion. No siempre funciona. Hay preguntas que pueden carecer
de evidencia al respecto.

* Prompt ejemplo ¢ El periodismo de soluciones puede reducir la
evitacion de noticias? Desarrolla la respuesta.



Tipo 2: Conceptual

* Explicacion Es uno de los usos mas basicos y a la vez mas utiles de las
|A. Suelen resolver muy bien estas instrucciones. Consiste en pedir
qgue clarifigue un concepto.

* Prompt ejemplo En el contexto de la logica y |a filosofia de la ciencia
qué es la abduccion. Clarifica la diferencia entre abduccion, induccion
vy deduccion. Presenta ejemplos que ayuden a discriminar los tres
modos de inferencia. Otro ejemplo: cual es el significado de la teoria
denominada «espiral del silencio».



Tipo 3: Cadena de pensamientos

e Explicacion se trata presentar un prompt en el que guia el orden de
las operaciones, proponiendo una cadena de “pensamientos” de |la
|A. Puede dar muy buenos resultados.

* Prompt ejemplo Primero explica el Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) numero 1 Fin de |la pobreza. Segundo, explica de qué forma la
comunicacion audiovisual mediante producciones de cine, television
o series puede colaborar con la consecucion del ODS 1. Proporciona
ejemplos de estos tipos de producciones.



Tipo 4: Relacional

 Explicacion Buscamos que la IA proporcione relaciones logicas entre
dos conceptos y las argumente de modo suficiente. Puede aportar
mucha informacion y servir como un buen elemento de aceleracion
de los primeros pasos en un tema.

* Prompt ejemplo Describe de manera detallada y mediante
razonamientos bien fundados las principales dimensiones de Ia
relacion entre periodismo de soluciones y periodismo local.
Proporciona ejemplos.



Tipo 5: Estructural con escenario explicito

e Explicacion Se solicita un tipo de estructura en la respuesta y se puede
anadir un escenario o contexto explicito, algo que puede llegar a funcionar
muy bien.

* Prompt ejemplo Construye una tabla con los principales factores del
denominado SEOTUBE, esto es cuales son los factores de SEO vy visibilidad
de los videos en YouTube. Presenta una descripcion de cada factor con
ejemplos. Adopta el punto de vista de los responsables de SEO de un
medio de comunicacion que produce videos sobre temas relacionados con
la crisis climatica y el medio ambiente.

* Nota: hay que sefalar que no hay evidencia de que esta clase de elementos
( “actua como”) funcionen siempre.



Tipo 6: Evaluativo

* Explicacion Consiste en presentar una proposicion o un argumento y
solicitar a la IA que lo evalue. Puede llegar a funcionar
sorprendentemente bien, pero no tiene el éxito asegurado. Es una
prueba de estrés para una IA.

* Prompt ejemplo Evalua la validez |6gica de |a siguiente proposicion:
“uno de los motivos de |a evitacion de noticias es |la desconfianza del
publico hacia los medios de comunicacion, por tanto, exhibir
transparencia en todas las dimensiones importantes es un imperativo
ético para los medios de comunicacion”.



Tipo 7: Determinacion de variables

* Explicacion Otro tipo de prompt que actua como un stress test para
cualquier IA. Puede funcionar muy bien. Puede no funcionar o funcionar
con errores conceptuales de bulto.

* Prompt ejemplo Consideremos el fendmeno de evitacion de noticias con el
peligro que supone para conseguir sociedades inclusivas. Consideremos
también el fendmeno de la desinformacion, y por ultimo consideremos el
fendmeno de la creciente polarizacion social en muchas sociedades
occidentales ¢ Estan relacionados los fendmenos de evitacion de noticias,
consumo de desinformacion y polarizacion social? Si es asi, écuales serian
las variables independientes y cuales las dependientes entre estas tres?
¢ Podria haber una cuarta variable oculta que determina a las tres variables
sefialadas?

* Enlace https://www.perplexity.ai/search/Consideremos-el-fenmeno-
|..UADpUQoImNKUKLzIGag



https://www.perplexity.ai/search/Consideremos-el-fenmeno-j..UADpUQoimNKUKLzIGag
https://www.perplexity.ai/search/Consideremos-el-fenmeno-j..UADpUQoimNKUKLzIGag

Tipo 8: Lineas de confrontacion

* Explicacion La descripcion de lineas de confrontacion es otro de los
requerimientos que ponen a prueba la capacidad de una IA. Si lo resuelve
bien, como en el caso que ilustramos con el enlace siguiente, puede
aportar mucha utilidad.

* Prompt ejemplo Los principios éticos del periodismo incluyen el respeto a
la verdad, la precision, la equidad, la independencia y la responsabilidad. Al
mismo tiempo se dice que la objetividad en el periodismo es imposible
debido a |las preferencias y sesgos de los periodistas y a las politicas
editoriales de los medios. Al mismo tiempo, las empresas periodisticas
necesitan generar confianza en los ciudadanos para reducir la evitacion de
noticias. Argumentos y criterios para conciliar estas lineas confrontadas.

* Enlace > https://www.perplexity.ai/search/Enlazado-
47x0QFizTPCMmRg|B.UvBg.



https://www.perplexity.ai/search/Enlazado-4Zx0QFizTPCMmRgjB.UvBg
https://www.perplexity.ai/search/Enlazado-4Zx0QFizTPCMmRgjB.UvBg

Tipo 9: metodologico
* Explicacion Consiste en usar una |IA para obtener de forma muy eficaz
informacion operativa de una metodologia. Se trata de otro de los

prompts mas utiles que podemos pedir a una IA. Es un prompt
genuinamente “agilizador”.Véase el ejemplo del enlace al final.

* Ejemplo Detalla los componentes y las fases para llevar a cabo con
plenas garantias de validez cientifica una bateria de entrevistas en
profundidad para conocer la opinion de los expertos en un ambito
determinado.

* Enlace https://www.perplexity.ai/search/Detalla-los-componentes-
PT4Qlr3XQeyzRgs1XAJU_A



https://www.perplexity.ai/search/Detalla-los-componentes-PT4Qlr3XQeyzRqs1XAJU_A
https://www.perplexity.ai/search/Detalla-los-componentes-PT4Qlr3XQeyzRqs1XAJU_A

Tipo 10: Verificacion

* Explicacion: pedimos a la IA que verifique algun aspecto conceptual o
metodoldgico. Otro de los prompts genuinamente agilizadores.

* Prompt ejemplo: cuantas entrevistas semiestructuradas debemos
llevar a cabo en investigacion cualitativa para alcanzar el punto de
saturacion.



Otra fuente para una posible taxonomia de
prompts: CRediT

* CRediT proporciona una taxonomia de 14 roles en los que un autor
puede contribuir a un trabajo académico:

* Cada rol puede ser una categoria de tipos de prompts:

Conceptualization Software

Data curation Resources

Formal analysis Supervision

Funding acquisition Validation
Investigation Visualization
Methodology Writing — original draft
Project Writing — review &
administration editing
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https://credit.niso.org/

La taxonomia de la profesora Bron Eager
(2023)

Thesis statement development

Gaps in the literature

Supporting arguments

Subtopics for an outline

Keywords for literature searches

CONTENTS Transitions between paragraphs

Improving sentence structure and grammar

Incorporating primary sources into a paper

Title Page Supporting arguments

Copyright Abstracts and summaries

Dedication Tables and figures assistance

Welcome Discussion questions

INTRODUCTION Supervisor feedback and revising your writing
PROMPTS Case studies or case-based papers

Generating topic ideas for research papers Persuasive arguments

Research proposals Evidence to support your arguments
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Ejemplos de Eager 2023 (1)

"How can I use feedback from my supervisor [insert
supervisor feedback here] to improve the clarity and
coherence of my writing in [insert current writing

sample here]?"

S UPE RVI S O R "Can you suggest some ways to revise my writing in

[insert current writing sample here] to address the

FE ED B AC K AND specific concerns and suggestions raised by my su-

pervisor [insert supervisor feedback here]?"

REVI S I NG YOUR "Ineed help identifying the most important areas

to focus on when revising my writing in response

WRI T I NG to feedback from my supervisor [insert supervisor

feedback here]. Can you provide some guidance on

how to do this?"
"I received feedback from my supervisor [insert
supervisor feedback here] on [insert current writing "What strategies can I use to effectively incorporate
sample here]. Can you provide some suggestions on the feedback from my supervisor [insert supervisor
how to incorporate this feedback effectively?" feedback here] while maintaining the integrity and
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Ejemplos de Eager 2023 (2)

ETHICS
APPLICATIONS

"In the context of [research area], what are the key
ethical considerations that should be addressed
when conducting a research project involving
[specific population or research subject], and how
can these concerns be mitigated or managed effec-

tively?"

"How can a researcher ensure that the principles

of informed consent, voluntary participation, and

confidentiality are upheld throughout a research
project in [research area], particularly when working

with [specific population or data source]?"

"When conducting research in [research area] that
involves [specific vulnerable population or sensitive
topic], what are some best practices for minimizing
potential harm or distress to the participants, and

how can these be implemented effectively?"

"Considering the potential implications of a
research project in [research area] on [specific stake-
holder or community], how can a researcher actively
engage these stakeholders in the research process to
ensure that their perspectives and interests are con-

sidered and respected?"

"In the context of [research area], how cana
researcher ensure that data collection, storage,

and analysis processes adhere to relevant ethical

03/11/2024
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Demos

* Ha llegado el momento de hacer un recorrido por algunas IA de uso
académico de tipo CON-CON*

e Atencion: los sistemas de |A experimentan cambios constantes
(afaden y retiran funciones).

* Las diapositivas siguientes no necesariamente ilustraran el
comportamiento actual del sistema dependiendo del momento que el
lector vea esta presentacion.
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Perplexity - Prompt

Consideremos el fenomeno de evitacion de noticias con el peligro que supone para
conseguir sociedades inclusivas. Consideremos tambien el fenomeno de la
desinformacion, y por ultimo consideremos el fenomeno de la creciente polarizacion
social en muchas sociedades occidentales ;Estan relacionados los fenomenos de
evitacion de noticias, consumo de desinformacion y polarizacion social? Si es asi,
Jcuales serian las variables independientes y cuales las dependientes entre estas

tres? ;Podria haber una cuarta variable oculta que determina a las tres variables
g n L] i"'J

= Focus @@ Attach @ Pro




Perplexity: Sintesis narrativa (|

Iﬁl Answer

Relacién entre evitacion de noticias, desinformacion y polarizacién social

Los fenomenos de evitacion de noticias, consumo de desinformacion y polarizacion social
estan estrechamente relacionados y se refuerzan mutuamente. A continuacion, analizare

las posibles relaciones causales entre estas variables:

Variables independientes y dependientes
1. Evitacion de noticias como variable independiente:

» La evitacion de noticias puede llevar a un consumo selectivo de informacion, lo

qgue fomenta la exposicion a desinformacion y narrativas sesgadas que

refuerzan las creencias existentes 1 2 3.

» Esto contribuye a la polarizacion social, ya que las personas se encierran en
"camaras de eco” y tienen una visién distorsionada de la realidad % =.

2. Desinformacién como variable independiente:

» La propagacion de desinformacion puede generar desconfianza en los medios




Perplexity: Sintesis narrativa (Il

Clicparairala
pagina
generada

\ 4

Posible variable oculta

Existe una posible variable oculta que podria estar influyendo en los tres fendmenos
mencionados: la desconfianza generalizada en las instituciones y los medios de
comunicacion tradicionales.

*» |a desconfianza en las instituciones y los medios puede llevar a las personas a evitar
noticias y buscar informacion alternativa, incluso si es desinformacion 16 17,

» Esta desconfianza tambien puede alimentar la polarizacion social, ya que las
personas tienden a agruparse en comunidades que comparten sus creencias y
desconfian de las fuentes de informacion mainstream 18 19,

= A suvez, la propagacion de desinformacion puede socavar aun mas la confianza en
las instituciones y los medios, creando un circulo vicioso 29,

En resumen, los fendmenos de evitacion de noticias, desinformacion y polarizacion social
estan interconectados y se refuerzan mutuamente. La desconfianza generalizada en las
instituciones y los medios de comunicacion tradicionales podria ser una variable oculta
gue influye en estos tres fenomenos. Abordar esta desconfianza y promover una mayor
alfabetizacion mediatica y digital podria ser clave para mitigar estos problemas y
fomentar sociedades mas inclusivas e informadas.



https://www.perplexity.ai/search/Consideremos-el-fenmeno-eIiNvk5iQJ.zF6a7GNsRFA
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Perplexity: Nuevos prompts

< Related

® tell me more

® coémo afecta la evitacion de noticias a la inclusion social

(® como se relaciona la desinformacion con la polarizacion social

® qué factores influyen en la polarizacién social en las sociedades occidentales
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[ Leave Feedback

- . Search
- EpSI|On O You have used 0 out of 25 free searches. Select a plan
Q. New Search (€]
|Ask a research question ...
£9 History
48 Ask A Question v [\ Source: All Public Papers 141 Filters 2, Upload
5% Notes
N Libraries +
My Library : e Welcome to Epsilon!
Connect to Zotero &
Epsilon is a powerful tool to extract insights from academic research. Here are a few ways to get the most out of the tool:
> lwant to search for specific information from any public academic paper.
> lwant to search for specific information from my own set of papers.
> | want to find relevant papers on a topic.
> lwant to generate a literature review on a specific topic.
> lwant to find papers that contain evidence of a specific claim.
> |want to quickly analyze a single paper.
) > lwant to return to a previous search result.
Refer A Friend
Get one month free!

o
=

Account

® Hide

03/11/2024 L. Codina (UPF), E. Aguilera (UPF), C. Lopezosa (UB)

104



Epsilon 2 - Seleccionar Literature Review
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t of papers.

Generate A Literature Review
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» |want to generate a literature review on a specific topic.
» lwant to find papers that contain evidence of a specific claim.
> | want to quickly analyze a single paper.

> | want to return to a previous search result.
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Epsilon 3 - La forma en la que debe quedar la
caja de busqueda (con un ejemplo)

Search
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Epsilon 4 - Sintesis narrativa (suele ser con
diferencia la mas extensa)

Generated Literature Review

1 Copy & Share
Using the articles below O Copy &

Key Findings

Solutions journalism, particularly in the context of the climate crisis, has been identified as a promising approach to enhance public engagement and support for
collective action. Studies have shown that solutions journalism can positively influence perceived behavioral control, which in turn supports collective action for
climate change adaptation ( Thier, Lin et al, 2022 ). This form of journalism also helps in communicating the dangers of climate change without reducing public support
for necessary social actions ( Thier, Lin et al, 2022 ).

Journalists are increasingly aware of their role and potential in addressing socio-environmental issues and combating disinformation, with a focus on creating a
more inclusive and sustainable society ( Becker, Botelho et al, 2024 ). The framing of climate crisis news in terms of problems, solutions, and levels of responsibility is
crucial for determining individual and social reactions and realizing social responsibility and action ( 0zay, Mustafa et al.,, 2022 ).

Moreover, the introduction of new methodologies like "situatedness” in solutions journalism offers opportunities for more locally relevant reporting on climate
change, which can unlock new opportunities for engaging the public ( Drope, Morin et al, 2023 ). Additionally, the education of climate journalists is pivotal, as their
increased knowledge can significantly enhance public understanding of the climate crisis ( Hassan, 2024 ).

Visual journalism, too, plays a critical role, with suggestions to move away from repetitive and ineffective imagery towards practices that reveal connectedness,

recognize agency, compromise consumerism, and illuminate alternatives, thus potentially enhancing personal engagement with climate change (' Niemela-Nyrhinen,

Uusitalo et al, 2021 ). Lastly, the use of data visualization in climate journalism is evolving to emphasize not just the catastrophic impacts bu
climate mitigation, aglaptation, and protection ( Morini, Eschenbacher et al., 2023 ).

so the urgent need for

Latest Research

Recent developments in solutions iournalism related to the climate crisis include a variety of innovative approaches and findinas. Thier. Lin et al. (2022) discovered
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Epsilon 5 - Sintesis narrativa (cont.): la mas

extensa y de las mejor estructuradas

03/11/2024

Challenges, Open Questions, & Opportunities

Solutions journalism, which focuses on credible stories about responses to societal problems, offers a promising approach to addressing the climate crisis by
fostering support for collective action and adapting traditional news narratives ( Thier, Lin etal, 2022 ). However, challenges remain in overcoming traditional media's
focus on catastrophic imagery and expanding the scope of climate journalism to include more effective communication strategies ( Niemeld-Nyrhinen, Uusitalo et al.,
2021 ).

+ Expanding Audience Reach: By leveraging online platforms and interactive media, solutions journalism can reach a broader and more diverse audience, enhancing
public engagement and action on climate issues ( 0zay, Mustafa et al, 2022 ).

¢ Enhancing Journalistic Education: Implementing specialized training programs in climate journalism, like the course at Erciyes University, can significantly
improve journalists’ knowledge and reporting skills, thereby increasing public awareness and understanding of climate issues ( Hassan, 2024 ).

« Innovative Storytelling Techniques: Utilizing data visualization and multi-channel storytelling can help convey complex climate issues more effectively, making the
information more accessible and engaging for the public ( Morini, Eschenbacher etal, 2023 ).

¢ Reframing Visual Narratives: Adopting new visual journalism practices that move away from stereotypical and ineffective imagery to more connected and
agency-revealing visuals can motivate personal engagement with climate change ( Niemela-Nyrhinen, Uusitalo et al, 2021 ).

¢ Local and Global Perspectives: Emphasizing both local and global dimensions of climate stories can help personalize the impact of climate change, making it
more relevant to individuals' lives while still highlighting the global nature of the crisis ( Drope, Morin et al., 2023 ).

Methodologies

Various methodologies are employed to study solutions journalism in the context of the climate crisis. Online experiments are used to assess ct of
solutions journalism on public perception and behavior, as demonstrated by Thier, Lin et al. (2022) who used a convenience sample of U.S. undergraduates to
explore how solutions journalism stories influenced perceived behavioral control and support for collective action. Interviews with journalists, as conducted by
Becker, Botelho et al. (2024), provide insights into the awareness and responsibilities of journalists regarding climate crisis coverage. Theoretical frameworks like
News Literacy and news framing theory are also applied to analyze journalistic content and its production style, as seen in the studies by Becker, Botelho et al.
(2024) and Ozay, Mustafa et al. (2022). Additionally, educational interventions are examined through pre-test and post-test designs to evaluate their effectiveness in
enhancing climate journalism knowledge, as implemented by Hassan (2024). Visual and aesthetic analyses are used to critique and suggest improvements in the
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Elicit 2 - Sintesis narrativa con integracion
total de fuentes

Summary of top 8 papers 3 Copy

Artificial intelligence (Al) is significantly impacting journalism, with its use increasing in
newsrooms globally (St-Germain 2021). This technology is transforming news

production, content, and the professional profile of journalists, leading to changes in the
business model and audience interaction (Tufez-Lépez 2021). While Al can enhance
efficiency and productivity, it also raises ethical concerns and requires a shift in the
media mindset (Noain-Sanchez 2022). In journalism education, Al challenges traditional
assessment methods and prompts a rethinking of journalism studies (Sparrow 2022).
The cost-efficiency and speed of Al have led to concerns about job displacement among

journalists (Yu 2020). However, many journalists see Al as an improvement over manual
reporting practices (Guanah 2020). The influence of tech giants and Al on news curation
and consumption is a growing concern (Whittaker 2019). The social and epistemological

challenges of Al in the media, including the defense of editorial independence and the
impact on journalists and audiences, are also significant (Pena-Fernandez 2023).
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professional profile + Methodology
). Tdnez-Lopez +2 + Intervention

+ Outcome measured

2021 19 citations ~ PDF A DOl @ .
() Add new step




Elicit 4 - Matriz de ana

isis (1)

The impact of artificial intelligence on

journalistic practices in Canada
L2 Nicolas St-Germain  +1

0 Social Science Research Network

2021 0 citations DOI &

Impact of Artificial Intelligence on
Journalism: transformations in the
company, products, contents and

professional profile

22 ). Tanez-Lopez +2

2021 19 citations  PDF ~ DOl &

Addressing the Impact of Artificial

Artificial intelligence is increasingly
used in media outlets around the

globe.

Al will allow the current automated
text news to audio and video on

demand.

Al will enhance journalists' capabilities

Search or create a column

Describe what kind of data you want to extract

e.g. summary, counter-arguments

ADD COLUMNS

+ Summary

+ + + + 4+

Main findings
Methodology
Intervention
Outcome measured

Limitations




Elicit 4 - Matriz de analisis (Il)

Paper Abstract summary Main findings

el

The impact of artificial intelligence {7

journalistic practices in Canada
22 Nicolas St-Germain  +1

0 Social Science Research Network

2021 0 citations DOI &

Impact of Artificial Intelligence on
Journalism: transformations in the
company, products, contents and
professional profile

82 ). TaRez-Lépez +2

2021 19 citations PDF A DOl &

Artificial intelligence is increasingly
used in media outlets around the
globe.

Al will allow the current automated
text news to audio and video on
demand.

Artificial intelligence tools are
increasingly being used in media
outlets globally, and the paper
focuses on the usage of artificial
intelligence technology in Canada's
top newsrooms.

The main findings include the
exploratory and descriptive research
approach, the anticipated impact of
Al on extending news formats and
changing business models, and the
transformation of the professional
profile in journalism.
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Elicit 6 - Conceptos

Concept < /

Balancing algorithms with editorial and ethical parameters
ensuring a balance between the use of algorithms and adherence
to editorial and ethical standards in journalism

Source 44—

"However, the future of Al journalism depends on
balancing algorithms with editorial and ethical
parameters.", "ABSTRACT While there is a growing body
of literature on the use of algorithms in journalistic
principles and professional practices in general, there is
a gap in the literature regarding the adoption of Al,
algorithms, and automation in the journalistic field in
the United Arab Emirates." Norita B. Ahmad 2023

(V) Add new step
Bias Detection and Mitigation in Al Journalism .t few years, the media has revealed many

Stratedies to identifv and address hiases in artificial intellicence

ctories abhout hias in machine learnina (M) and Al such




Elicit 7 - Chat con las referencias

{2 Chat with papers Ethics of artificial intelligence in journalism

e Ethics of artificial intelligence in journalism

€  The ethics of artificial intelligence (Al) in journalism encompasses a broad
range of considerations that are critical to maintaining journalistic integrity,
public trust, and the foundational principles of democracy. As Al technologies
become increasingly integrated into the media landscape, ethical guidelines
must be established and adhered to in order to ensure that these tools are
used responsibly. Key ethical considerations include:

—_

. Transparency: It is essential for news organizations to be transparent
about their use of Al in news production. This includes disclosing when
articles are generated by Al, the sources of data used by Al systems, and
the algorithms' decision-making processes. Transparency helps maintain
trust with the audience and allows for accountability.

o

Accuracy and Reliability: Al-generated content must adhere to the same
standards of accuracy and reliability as content produced by human
journalists. This means ensuring that the data and algorithms used by Al
systems are free from biases and errors that could lead to the
dissemination of misinformation or disinformation.

w

. Editorial Independen 1alism should not

compromise edito
that Al tools are use

Y = R I Sy WG

(_I_'; Add new step zations must ensure

“tices rather than being

o e . [ S N W |F




Elicit 8 - Extraer informacion de PDF ()

[, Extract data from PDFs

Select or upload papers

You have 4 papers in your library. Select papers to extract information or upload
additional papers. Papers you upload are stored in your library and are only visible
to you.

Q =1 Sort + Upload papers

Paper

Policies in Parallel? A Comparative Study of Journalistic Al Policies
in 52 Global News Organisations PRE-PRINT -NOT PEER-
REVIEWED

L2 Kim Bjorn Becker +2




Elicit 8 - Extraer informacion de PDF (I

v & Extract data from papers

+ 2 columns added =i Sort: Most relevant

Paper

Journalism Ethics for the Algorithmic
Era

L2 Sejin Paik

M Digital Journalism

2023 0 citations

Summary @

Sejin Paik's 2023 paper investigates
the challenges local news editors face
with algorithmic platforms in
journalism and proposes a
distributed responsibility model to
update ethical standards in the
algorithmic era.

() Add new step

KA
Ky

ch CSV

Main findings @ !

- Algorithmic systems are gaining
significant editorial agency in
journalism and are expected to
become more autonomous.

- Local news editors are experiencing
significant changes and challenges in
their news production and
dissemination processes due to
algorithmic systems.

- The study identified two main
issues: the decontextualization in
algorithmic platform design and the
hidden costs associated with platform

(o B Vs




Scite - 1

Objectivity in journalism’:‘|

it Settings @ Sources




Scite - 2

Assistant Settings

Specify Reference Requirement ©

Let Assistant decide @) Always use references
Never use references

Specify Evidence Source @

o Both Abstracts only Citation Statements only
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# Publications to consult @ Reference Ranking ©
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Select...
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Scite - 4

Ls  Objectivity in journalism? 4

0 free prompt(s) left. Start your free trial to get unlimited prompts.

@4 Objectivity in journalism is a fundamental principle that has long been
central to the field. The historical "regime of objectivity" encompasses

5 various news production practices, epistemological assumptions, and

?] institutional arrangements (Lesage & Hackett, 2014). This regime guides

0

~

journalists in selecting, gathering, and presenting news to uphold
objectivity in their reporting (Skovsgaard et al., 2012). The concept of
objectivity in journalism emphasizes the separation of facts from values or
opinions, with journalists focusing on reporting only the facts (""FACT
CHECKERS IN DEMOCRACY: PERCEPTION OF INDEPENDENT FACT
CHECKERS AND NEWS ORGANIZATIONS"", 2023). Unlike alternative
standards based on personal moral values, objectivity in journalism is
considered a performance, involving practice, universal criteria of
evaluation, and openness to criticisms (Boudana, 2011).

The evolution of the norm of ohiectivitv in iournalism has shifted from a

References Q Search Strategy

® R

“...Having developed this first approach, we turn to a
journalism studies perspective of journalism's
longstanding "regime of abjectivity”, a regime that
encompasses interacting news production practices,
epistemological assumptions, and institutional
arrangements, in order to consider how data is
incorporated into journalism's own established
procedures for producing objectivity....” >>

Section: Abstract

Between Objectivity and Openness—The Mediality of
Data for Journalism

Frédérik Lesage?®, Robert A. Hackett? 2014 MaC
B1 0 @0 ®O0

View full text Add to dashboard Cite Open Access




Scispace

SciSpace

Lowe et al. (2018) proposed a mathematical approach to quantity saturation,
reinforcing that observing more data will not yield additional relevant information
past a certain point. Therefore, while there's no universal number, these studies
suggest that saturation is typically achieved between 12 to 75 interviews

depending on various influencing factors.

Serial Citation
Number Paper Title Insight Count
1 Saturation in Qualitative Saturation indicated by 5
Educational Technology new themes and codes
Research (Wajeeh Daher, 2023) emerging, typically in a

range of studies.

2 Applying a mixed methods ¢ Saturation achieved at 12 13

design to test saturation for interviews using mixed

>




Cconsensus

Consensus

proporcionado orientaciones generales:

Evidencia

1. Estudios especificos: Algunos estudios sugieren que entre 12 y 20 entrevistas
suelen ser suficientes para alcanzar el punto de saturacion en investigaciones

cualitativas estandar (Guest et al., 2006).

2. Investigaciones de salud: En investigaciones de salud, se ha observado que el
punto de saturacion puede alcanzarse con un rango de 6 a 12 entrevistas

(Hennink et al., 2017).

3. Factores que influyen: El nUmero exacto puede depender de factores como la
homogeneidad del grupo de estudio, la complejidad del fendmeno

investigado y el diseno de la invr ,'gacion (Namey et al,, 2016).




Scopus Al - Pagina principal

Documents  Authors  Researcher Discovery =~ Organizations  Scopus Al New

Explore topics and discover relevant references since 2003 How it works

What factors influence citizen or audience trust in news media?

What factors influence citizen or audience trust in news media?

Show Copilot steps v




Scopus Al - Copilot

What factors influence citizen or audience trust in news media?

Hide Copilot steps A
©@ Creating plan to answer your query
®@ Performing natural language search:
* Factors influencing citizen or audience trust in news media
© Performing keyword search:

* (“citizen trust” OR "public trust" OR "audience trust" OR "viewer trust") AND ("news media" OR

journalism OR "mass media" OR "press")

© Generating summary




Scopus Al - Sintesis narrativa

Summary
Factors Influencing Citizen or Audience Trust in News Media

Several factors influence citizen or audience trust in news media, as evidenced by various

studies:

* Political Interest and Interpersonal Trust: Higher levels of political interest and
interpersonal trust are positively correlated with trust in media 1.

* Media Exposure: Frequent exposure to television news and newspapers tends to increase

trust, while exposure to internet news is associated with lower trust 1 2.

* Perceived Bias and Errors: Perceptions of political bias, sensationalism, and journalistic
errors significantly reduce trust in media. Sensationalized stories and missing essential

information are common errors that negatively impact trust 3 4 5.

* Demographic Factors: Trust levels vary by demographics, with women generally

exhibiting higher trust in television news than men 2. Urban residents and males tend




Scopus Al - Sintesis ampliada

Expanded summary A

Based on the user's query, | will provide a summary of the psychological factors, political
environment, and the role of social media in shaping citizen trust in news media, as well as
the impact of media literacy on audience trust. The information will be drawn from the

provided abstracts, and | will ensure to cite relevant abstracts to support the claims made.
Psychological Factors Influencing Citizen Trust in News Media:

e Trust in news media is influenced by various psychological factors. Studies have shown
that political ideology, partisanship, trust in government and fellow citizens, and one's
view of the economy influence the degree to which audience members trust the news

media 1.




Scopus Al - Fuentes

03/11/2024

1

References

Individual and Contextual Correlates of Trust
in Media Across 44 Countries
Tsfati Y., Ariely G.

Communication Research 71 2014

Why Do Citizens Trust the Media? The
Origins of Trust in Television in Modern
Russia

Mukhametov R.S.
Mir Rossii 71 2024

Factors affecting trust in news media among
young people in Bangladesh

Islam M.A., Das A., Tabassum M.
World of Media 2 2023

Show all 10 references
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Scopus Al - Nuevos prompts

Go deeper
> How do media ownership and control affect audience trust in news media?

> What role does transparency play in building citizen trust in news media?

> How does sensationalism impact audience trust in news media?

03/11/2024
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Scopus Al - Diagramas

03/11/2024

Click on a concept to generate

Concept map a description of its relation to
linked concepts

Media-Expostﬁé‘

Media Environment

News Funding
Influencing Factors

Influencing Factors

Quality and Credibility

Journalistic Practices

Accuracy and Errors
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WoS — RA - Sintesis narrativa

13 Clarivate

Web Of Science‘" Search +" Research Assistant

=<

MENU

? ©
Solutions journalism, which focuses on presenting solutions to problems rather than just reporting issues, could potentially reduce news

ED avoidance. Intentional news avoiders may be engaged by changing news selection and presentation, while unintentional news avoiders may

¢ History

Solutions journalism could reduce news avoidance? e

benefit from more favorable media system structures for inadvertent news exposure [1]. Constructive journalism, a form of reporting that includes
solutions and positive emotions, has been shown to increase positive emotions and decrease negative emotions in readers. However, it can lead
to worse comprehension, partially mediated by negative emotion, and may have a negative effect on trust in information [2]. Slow news, which
offers curated news at a slower pace, could be a solution to news fatigue but may attract consumers already engaged with news and potentially

I_J increase their news fatigue [3]. In conclusion, different approaches like solutions journalism, constructive journalism, and slow news offer
potential strategies to address news avoidance, but further research is needed to optimize their effectiveness.

1o &' |0 Copy Text
Using your query, | searched the Web of Science Core Collection for documents with topic "Solutions journalism" and "news avoidance" and

found 1,086 results.

| have used the document information and abstracts from 8 of these to answer your query and introduce you to the relevant research. You can
view more about the documents by clicking the references in the response. To view the full set of results, click on 'View additional documents
relevant to this response’ at the end of the list.

View 8 referenced documents v




WoS — RA - Fuentes

View 8 referenced documents

© Conceptualizing News Avoidance: Towards a Shared Understanding of Different
Causes and Potential Solutions

Skovsgaard, M and Andersen, K
MAR 112020 | JOURNALISM STUDIES ¥

© Taking a Break from News: A Five-nation Study of News Avoidance in the Digital Era
Villi, M; Aharoni, T; (...); Kligler-Vilenchik, N
JAN 22022 | DIGITAL JOURNALISM ¥

151 : View more
Citations
61 : View more
Citations




WoS — RA - Analisis de citaciones

© Frequencies, Drivers, and Solutions to News Non-Attendance: Investigating 13 * View more
Differences Between Low News Usage and News (Topic) Avoidance with Tietise-
Conversational Agents Cﬁ See related documents
Co-citation map
Ohme, J; Araujo, T; (...); de Vreese, CH
@ Analyze this document’s
SEP 102022 | JOURNALISM STUDIES ¥ references
Enriched cited references map
- How this document has been
_ o ) o - mentioned
© Does Too Much News on Social Media Discourage News Seeking? Mediating R Citing items by classification chart

Mewes Fffirarv Betwesan Percaivad News Overlanad and Mews Avnidance nn SO ..

L TIEEY RN EE
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Evaluacion de sistemas de IA

 Sintesis narrativa: breve, extensa, coherente, articulada, etc.
* Fuentes: integracion, variedad, formato, reutilizacion, etc.

* Nuevos prompts: adecuacion, capacidad heuristica, nuevos enfoques,
etc.

 Utilidades: diagramas, analisis de citas, exportacion, etc.
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Herramienta de analisis - 1: sintesis narrativa

Parametro Codigo Variables /Pregunta de chequeo

1. Sintesis narrativa 11 Articulacién

¢La sintesis narrativa se presenta organizada o articulada en
diversos apartados o se presenta como un continuo sin
estructura definida?

1.2 Conexidn

¢Hay conexion entre los apartados, secciones o parrafos de la
sintesis narrativa?

1.3 Extension
¢ Cudntas palabras forman la sintesis narrativa?
14 Multimodalidad

¢La pagina de resultados incluye solo texto o incluye -o
pueden obtenerse- otras morfologias de la informacidn,
como p.e., diagramas?

Fuente: elaboracidn propia. Datos de descarga mas adelante
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Herramienta de analisis - 2: fuentes

COmo p.e., diIagramas ¢’

2. Fuentes

2.1

Ndamero
¢ Cudntas fuentes en total?

2.2

Diversidad
¢ Las fuentes exhiben diversidad? Mota: una misma base de
datos no es una limitacién a priori de la diversidad.

23

Capilaridad
¢ Las fuentes estan conectadas al menos al nivel de los
parrafos o secciones?

2.4

Bien formadas
¢ Las fuentes estan presentadas en un formato que resulta de
facil para citar las fuentes?

Fuente: elaboracién propia. Datos de descarga mas adelante
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Herramienta de analisis - 3: nuevos prompts

y funciones adicionales

TSI Ul ST THS T e s

3. Prompts sugeridos 31 Oportunidad
¢Los nuevos prompts sugeridos parecen adecuados u
oportunos dada la necesidad de informacion?
3.2 Variedad
¢{Los prompts son variados y ayudan a ampliar el foco del
tema?
4. Idiofunciones 41 Funciones propias y exclusivas de cada sistema considerado

Ademds de las funciones comunes examinadas, é el sistema
presenta otras funciones propias?

Fuente: elaboracion propia. Datos de descarga en siguiente

diapositiva
03/11/2024
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Variables de evaluacion y plantillas de toma
de datos

e Variables, fichas y referencias (PDF)

* Entrada sitio del autor: https://www.lluiscodina.com/analisis-de-
modelos-de-ia/

e KIT analisis IA en Drive
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https://www.lluiscodina.com/wp-content/uploads/2024/07/esquema-de-analisis-ia-2024.pdf
https://www.lluiscodina.com/analisis-de-modelos-de-ia/
https://www.lluiscodina.com/analisis-de-modelos-de-ia/
https://drive.google.com/drive/folders/1eXDRuucQclA-6bbVGONQaA7sB45fVKh3?usp=sharing

Dos caminos para obtener una sintesis
narrativa

* Via 1. Lanzamos un prompt, el sistema explora el espacio de
busqueda y selecciona un numero de fuentes. La sintesis se lleva a
cabo sobre documentos que antes NO conociamos. Es el caso de los
sistemas vistos hasta ahora.

* VVia 2. Subimos un numero de documentos al sistema y le pedimos
una sintesis de esos documentos. No hay un proceso de busqueda. El
sistema trabaja a partir de los documentos proporcionados por el
usuario. Caso de NotebookLM (y otros).

03/11/2024 L. Codina (UPF), E. Aguilera (UPF), C. Lopezosa (UB) 142



BONUS: NotebookLM

NotebookLM 533 Configuracion c(: Compartir
Cuadernos
= &
IA EN LAS IA EN LA
Nuevo cuaderno REDACCIONES ACADEMIA
7 oct 2024 - 23 fuentes 27 sept 2024 - 4 fuentes
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NotebookLM - Importar documentos

03/11/2024

NotebookLM

Las fuentes permiten que NotebookLM base sus respuestas en la informacion que mas te interesa.
(Ejemplos: planes de marketing, lecturas de curso, notas de investigacion, transcripciones de reuniones,
documentos de ventas, etc.)

T

(==

Subir fuentes

Arrastra y suelta o selecciona un archivo para subirlo

Tipos de archivo admitidos| PDF, .txt, Markdown, Audio (e.g. mp3)

& Google Drive GD Enlace m Pegar texto

El Documentos de Google BD Sitio web @ YouTube [E] Texto copiado

L. Codina (UPF), E. Aguilera (UPF), C. Lopezosa (UB)
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NotebookLM - Documentos

= NotebookLM

Fuentes @

Seleccionar todas las fuentes

00 00 1 etica periodism...
00 00 2 etica periodis...
00 00 3 etica periodis...
00 00 4 transparencia....
00 00 etica periodismo...
001-2024.pdf
001.pdf
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NotebookLM — Resultados predefinidos

IA EN LAS REDACCIONES 533 Configuracion { Compartir
E‘o Preguntas frecuentes E‘° Guia de estudio IA EN LAS REDACCIONES [b qu |'T_'| :
[Fa indice [Fa Cronologia
> @
00:30 /10:17

= Documento de resumen

3l

Resumen
Estos documentos analizan el uso de la inteligencia artificial (IA) en el periodismo, explorando las motivaciones, los desafios

y las oportunidades que esta tecnologia presenta para la industria. Se examinan las diferentes formas en que la IA se esta
utilizando en las redacciones, desde la recopilacion y verificacion de informacion hasta la produccion y distribucion de
contenido, asi como la personalizacion y el analisis de la audiencia. También se analizan las preocupaciones relacionadas
con la ética, la transparencia, la dependencia de las empresas tecnoldgicas, la sostenibilidad y la equidad en la adopcion de
la IA. Ademas, se ofrecen recomendaciones para el desarrollo responsable de la IA en el periodismo, incluyendo la
necesidad de una mayor alfabetizacién en IA, el desarrollo de marcos éticos y la proteccion de los valores fundamentales

del periodismo.
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NotebookLM - Prompts especificos

-
-
.

NotebookLM

Fuentes @

Seleccionar todas las fuentes

00 00 1 etica periodism...
00 00 2 etica periodis...
00 00 3 etica periodis...
00 00 4 transparencia....

00 00 etica periodismo...

8 @

<

<

&

S

(<

IA EN LAS REDACCIONES £83 Configuracién o Compartir

Patrones detectados respecto a la transparencia del uso de la inteligencia artificial en las
redacciones periodisticas

Patrones de Transparencia en el Uso de |A en Redacciones Periodisticas

Los medios de comunicacion muestran una tendencia clara hacia la transparencia en el uso de la inteligencia artificial (1A),
especialmente en lo que se refiere a la generacion de contenido. Varios autores y las guias éticas de diferentes medios
coinciden en destacar la importancia de que la audiencia sea consciente de cuando un contenido ha sido generado por
una maquina.

A continuacion, se detallan los principales patrones detectados:

e Mencion explicita: Se recomienda que los medios indiquen de forma clara, mediante mensajes o etiquetas, cuando un
contenido ha sido aenerado utilizando IA. 1 2

®

;Coémo utiliza Reuters la |IA para apoyar su periodismo? ¢Cuales son las principales preocupaciones éticas que se plante >
001-2024.pdf
= Cerrar chat 23 fuentes Empieza a escribir... > % Guia del cuaderno
001.pdf
En ocasiones, NotebookLM puede dar respuestas imprecisas, por lo que te recomendamos que confirmes los datos por separado.
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Que la IA lea por nosotros...

* Si una Al lee informes por nosotros: équé consecuencias puede tener
para nuestra cognicion? équé consecuencias para la comprension de
los fendmenos?
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EVATT: marco de trabajo para el uso de
sistemas de |IA en trabajos académicos

e Evaluacion. éLa sintesis narrativa es coherente? éesta bien estructurada
écoincide con mis conocimientos previos? Si el resultado me sorprende:
éhe evaluado su plausibilidad?

 Verificacion: identificar las fuentes, acceder y verificar ideas, datos, etc.

e Atribucion: citar las fuentes originales en el cuerpo del trabajo y en las
referencias

* Transparencia: explicar el uso de IA en la metodologia, |la introduccion o
apartado especifico

* Trazabilidad: aportar datos detallados como parte del dataset o en los
anexos
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Necesitamos volver a la ética

e Diferentes actores
 Investigadores y autores
* Editoriales y revistas
e Evaluadores

e Diferentes actividades
* |nvestigar
e Escribir
e Evaluar
e Publicar

* Un mismo compromiso

* Aplicar los mandatos principios de la ética de la investigacion cientifica adaptados a
cada actor, actividad, etc.
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Los compromisos éticos

* El punto principal:
* Las IA no son autoras porque no se les puede exigir rendimiento de cuentas

* Los mandatos especificos:
* Transparencia
* Trazabilidad
 Evitacion de sesgos
 Citacion y atribucion

* Y los mandatos generales:
* Hacer el bien

* No hacer el mal
* No tratar a las personas como medios, sino como fines en si mismas
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2030 y mas alla

* Las IA no seran (solamente) programas autonomos: estara integrada en
todas las aplicaciones. Las IA intervendran en:

* Ideacion de la investigacion
e Desarrollo del marco teodrico
* Obtencién de datos

e Analisis de los datos

e Sintesis de los datos

e Redaccion

* Traduccion

* Decisiones editoriales

e Evaluacion por pares

e Difusion de la investigacion

* Pero, si aparece la sinFuIaridad... ya no es posible hacer previsiones desde
nuestro mundo actua
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Mientras tanto...

03/11/2024 L. Codina (UPF), E. Aguilera (UPF), C. Lopezosa (UB) 153



Las revistas cientificas

* Deben revisar e integrar la |A en sus paginas de informacion a los
autores y ciudadanos.

* Deben considerar como piden a los autores que declaren el uso de |la
A

* Lo mismo a los evaluadores
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La vision de las principales editoriales por Ricardo

Tavira (clic en |la captura para PDF completo)

03/11/2024

Politica editorial de revistas con relacién a la |1A Autor: Ricardo Tavira Sanchez

Este trabajo tiene licencia €€ BY-NC-ND 4.0.

Elsevier

Uso de lA en el
Proceso de
Escritura

La 1A generativa y las tecnologias asistidas por IA deben usarse para mejorar la
legibilidad y el lenguaje del trabajo.

La supervision y el control humanos deben guiar la aplicacion de estas tecnologias.

Los autores deben revisar y editar cuidadosamente los resultados debido a posibles
inexactitudes, incompletitudes o sesgos generados por la A,

Los autores son responsables del contenido de su trabajo.

Declaracién en el
Manuscrito

Los autores deben revelar el uso de A y tecnologias asisticdas por 1A en su manuscrito.
Una dedlaracion sobre el uso de estas tecnologias debe aparecer en el trabajo
publicado.

Esto promueve la transparencia y la confianza y facdilita el complimiento de los términos
de uso.

Restricciones de
Avutoria y Uso de
1A

La 1A y las tecnologias asistidas por 1A no deben figurar como autores o coautores, ni
citarse como autores,

La autoria es responsabilidad humana y conlleva tareas que solo pueden ser realizadas
por humanos.

IA en Figuras e
Imagenes

No se permite el uso de IA generativa o herramientas asistidas por 1A para crear o
alterar imagenes en los manuscritos enviados.

Se pueden realizar ajustes de brillo, contraste o balance de color si no afectan la
informacién original.
Se pueden aplicar herramientas forenses de imagenes para detectar irregularidades.

Excepciones en el
Uso de lA en
Imagenes

La dnica excepcion es si el uso de |A o herramientas asistidas por 1A es parte del disefio
o métodos de investigacion.

Debe describirse reproduciblemente en la seccion de métodos, incluyendo detalles del
proceso y del software utilizado.

No se Permite el
Uso de |A en
Obras de Arte

No se permite el uso de lA generativa o herramientas asistidas por 1A en la produccién
de obras de arte, como portadas de revistas o resimenes graficos,
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Como reportamos la intervencion de la IA:
CRediT puede ayudar (clic para ir a la web)

Conceptualization Software

Data curation Resources

Formal analysis Supervision

Funding acquisition Validation
Investigation Visualization
Methodology Writing — original draft
Project Writing — review &
administration editing
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Roles CRediT (1)

2.2 Contributor Roles Defined

Conceptualization - Ideas; formulation or evolution of overarching research goals and aims.

Data curation — Management activities to annotate (produce metadata), scrub data and maintain
research data (including software code, where it is necessary for interpreting the data itself) for initial use

and later re-use.

Formal analysis — Application of statistical, mathematical, computational, or other formal techniques to
analyze or synthesize study data.

Funding acquisition - Acquisition of the financial support for the project leading to this publication.

Investigation — Conducting a research and investigation process, specifically performing the
experiments, or data/evidence collection.

Methodology — Development or design of methodology; creation of models.
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Roles CRediT (2)

03/11/2024

Project administration — Management and coordination responsibility for the research activity planning
and execution.

Resources — Provision of study materials, reagents, materials, patients, laboratory samples, animals,
instrumentation, computing resources, or other analysis tools.

Software - Programming, software development; designing computer programs; implementation of the
computer code and supporting algorithms; testing of existing code components.

Supervision — Oversight and leadership responsibility for the research activity planning and execution,
including mentorship external to the core team.

Validation — Verification, whether as a part of the activity or separate, of the overall
replication/reproducibility of results/experiments and other research outputs.

Visualization - Preparation, creation and/or presentation of the published work, specifically
visualization/data presentation.

Writing — original draft — Preparation, creation and/or presentation of the published work, specifically
writing the initial draft (including substantive translation).

Writing - review & editing — Preparation, creation and/or presentation of the published work by those
from the original research group, specifically critical review, commentary or revision = including pre- or
post-publication stages.
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Para cimentar todo...
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Los cinco principios universales de la ética

* Beneficencia

* No maleficencia
* Justicia
 Autonomia

* Integridad

Fuente:
https://eticapsicologica.org/index.php/documentos/articulos/item/16-

gque-son-los-principios-eticos
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¢Qué pueden hacer los autores?

* Aplicar transparencia
* Explicar lo que han hecho con trazabilidad suficiente
* Mantener la cadena de atribucidn
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¢Qué pueden hacer las revistas?

e Abrir un proceso firme y decidido para incorporar la IA en todas sus
dimensiones

* Implica preparar politicas sobre:
* Qué aceptan y qué no aceptan de la IA en los manuscritos recibidos

 Como usan la IA en sus procesos: al menos en la seleccion editorial y en las
evaluaciones de expertos

* Dar publicidad a lo anterior en las paginas de la revista
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Pensamiento critico

 Examen. No aceptar nada sin aplicar la pregunta basica del
pensamiento critico: {es esto compatible con el grueso de la mejor
evidencia disponible?

* Ldgica. Aplicar la l6gica. Implica formarse de manera continuada en
habilidades logicas: al menos en logica informal, pero también en
|6gica formal. Tan necesario como tener conocimientos de escritura o
de estadistica.

* Verificacion. Verificar la coherencia o la compatibilidad de nuevas
ideas o nuevos datos con el grueso de los conocimientos previos o |a
mejor evidencia previa disponible.
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Como mejorar el pensamiento critico: un posible
programa de trabajo de un mes 0 poco mas

* Leer todo lo que podamos sobre logica:
* Formal > estudiar algo de silogismos y de logica de proposiciones
* Informal > estudiar algo sobre las falacias
e Evaluacion de argumentos > estudiar como se analizan y evalian argumentos

. ]glriter]ips de verdad > estudiar la teoria de los cinco principales criterios de verdad de |la
ilosofia

* Una forma de entrenarse puede consistir en usar Phind o Perplexity para
aprender sobre logica. Posibles prompts:
* Qué es la logica formal
 Qué es una proposicion en logica
* Qué es un argumento, cuales son constituyentes y como se evalua su validez
* Principales falacias: descripcion y explicacidon de sus puntos de fallo
* Relacion entre pensamiento critico y logica
* Cuales son los cinco criterios principales de verdad en logica filosoéfica
* Etc.



Conclusiones

 Hemos visto un uso determinado de la IA que implica el uso de fuentes.

La IA generativa en trabajos académicos puede verse como una agilizadora de
procesos, incluso con los necesarios procesos de evaluacion y verificacion. La
razon es que es mas facil verificar que crear contenidos.

En el contexto que hemos utilizado para esta presentacion, las aportaciones de
las |A equivalen a:

* Desarrollo de una rapid review

» Agilizar la generacion de marcos teoricos, marcos metodologicos y marcos conceptuales.

* Agilizar scoping reviews

El uso esta condicionado
e Etica
* Transparencia
e Trazabilidad
* Pensamiento critico



Fuentes

* Dos paginas web generadas por curacion con una IA (Perplexity)

* Referencias académicas
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Pensamiento critico (clic para acceder)
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Introduccion al concepto de verdad para periodistas (y
para cualquier interesado). Clic para acceder

Introduccion al concepto de
verdad para periodistas
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Introduction
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inicion de proposicion logica
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