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Características y aportaciones de las newsletters

✔Para el usuario 

• Finitud

• Orden

• Complicidad

• Proximidad

• Fidelidad

• Intimidad
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Características y aportaciones de las newsletters

✔Para el medio

• Curación

• Fidelización y engagement

✔Para los periodistas independientes

• Carrera personal

• Alternativa a los medios tradicionales

• “Salvavidas”

(Zilberstein, 2022)
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Estudio precedente. 
Newsletters sobre 
Covid-19

✔Análisis de las newsletters 
especializadas en Covid-19 de 
medios de 5 países: Alemania, 
España, Estados Unidos, Francia 
y Reino Unido.

✔Periodo: Abril-Noviembre de 
2020.

✔149 newsletters de 21 medios.

7



Estudio precedente. Newsletters sobre Covid-19

✔ Mayor presencia de boletines de autor que en las 
newsletters generalistas.

✔ Los legacy media ofrecen muy poco contenido externo, en 
contraste con los pure digital, que ofrecen mucho más. 

✔ Las de mayor calidad son las de Estados Unidos, con la excepción
de la española del Diario.es, que estaba muy arriba en el ranking.

(Guallar et al., 2022)
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Estudio de Caso: The New York Times

✔Al finalizar el primer semestre 
de 2023, The New York Times 
tenía casi 10 millones de 
suscriptores en total: 9,19 
millones a alguno de sus 
productos digitales
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Estudio de Caso: The New York Times. Metodología

✔ Todas las newsletters que ofrece el periódico: 75

✔ Dos ediciones del mes de marzo de 2023: los viernes 10 y 24

✔ Análisis aplicando el método CAS
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Estudio de Caso: The New York Times. Resultados

✔ Acceso:

• Abierto: 55 (73%).

• Restringido a suscriptores: 20 (27%).

✔ Autoría:

• Con autoría identificada: 61 (81%).

• Sin autoría: 12 (16%).

✔ Autoría y género:

• Femenina: 41,3%.

• Masculina: 40%
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Estudio de Caso: The New York Times. Resultados

✔ Género y temática:

• Cultura y estilo de vida: las mujeres cuadruplican a los hombres.

• Opinión: los hombres triplican a las mujeres.

✔ Periodicidad:

• Gran variedad pero predomina la newsletters semanal: 45 (60%).

✔ Modelo (Andringa, 2022):

• Funcional: 42 (58%).

• Híbrido: 22 (30%).

• Relacional: 8 (12%).
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Estudio de Caso: The New York Times. Resultados

✔ Fuentes según organización:

• 90% del contenido procede de medios.

✔ Fuentes según morfología:

• 96,7% del contenido procede de sitios web.

✔ Procedencia:

• 38 newsletters (50,6%) no ofrecen nunca contenido que no sea del NYT.

• El 21% de los contenidos curados procede de fuentes externas. 401 enlaces de 1901.
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Estudio de Caso: The 
New York Times. 
Clasificación
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Estudio de Caso: The New York Times. Ejemplos
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https://messaging-custom-newsletters.nytimes.com/template/todaysheadlines?campaign_id=2&date=2023-03-10&emc=edit_th_20230310&instance_id=87292&nl=today%27s-headlines&regi_id=58763978&segment_id=127352&user_id=b8ffce9eed0e24bbc0c9b2fe71451068
https://messaging-custom-newsletters.nytimes.com/template/oakv2?campaign_id=18&emc=edit_hh_20230310&instance_id=87268&nl=well&productCode=HH&regi_id=58763978&segment_id=127334&te=1&uri=nyt%3A%2F%2Fnewsletter%2F5cd2f139-10a4-5bd9-bfb1-fd1db2463aa4&user_id=b8ffce9eed0e24bbc0c9b2fe71451068


Estudio de Caso: The New York Times. Ejemplos
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https://messaging-custom-newsletters.nytimes.com/dynamic/render?campaign_id=256&emc=edit_ntcb_20230309&instance_id=87192&nl=charles-m.-blow&productCode=NTCB&regi_id=209248591&segment_id=127241&te=1&uri=nyt%3A%2F%2Farticle%2Fdf4a64f3-e737-57b9-99bd-73ca6095d9f5&user_id=90dabbb1c4ae25b2d54f09b3bd54537c
https://messaging-custom-newsletters.nytimes.com/template/oakv2?campaign_id=127&emc=edit_rs_20230310&instance_id=87309&nl=on-soccer-with-rory-smith&productCode=RS&regi_id=209248591&segment_id=127365&te=1&uri=nyt%3A%2F%2Fnewsletter%2Fec14c5a1-fc61-56de-8dd1-6001984052f9&user_id=90dabbb1c4ae25b2d54f09b3bd54537c
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✓ Ámbito de estudio y metodología

✓ Consideramos contenido curado...

✓ Curación de contenidos y técnicas utilizadas en X

✓ Procedencia e integración contenido curado

✓ Ejemplos de buenas prácticas de curación

Índice

Palabras clave:

curación de contenidos; redes sociales; X; conservatorios superiores de música



Ámbito de estudio y metodología

✓ Muestra analizada: los 23 centros de enseñanzas artísticas 
superiores de música públicos españoles que aparecen en el 
Registro Estatal de Centros Docentes no Universitarios (RCD).

✓ Investigación descriptiva: técnicas de observación y análisis de 
contenido de las publicaciones de los centros en Twitter (ahora X).

✓ Perfiles oficiales de los centros, no de los departamentos u otros 
colectivos con perfiles propios.
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Ámbito de estudio y metodología

✓ X plataforma donde los centros son más activos.

✓ Período: del 1 al 30 de noviembre de 2022.

✓ Técnicas de sense making: extractar, retitular, resumir, 
comentar, citar, storyboarding y paralelizar (Deshpande, 2013 y 
Guallar et al., 2021).

✓ Otros elementos: procedencia del contenido curado e 
integración (Gil y Guallar, 2023; Guallar y Traver, 2020); uso 
lenguaje propio de X (emojis y etiquetas).
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Consideramos contenido curado...

✓ Publicaciones que incluyen el acceso mediante hipervínculo, o de otra 
forma, hacia un contenido digital, ya sea de creación propia o externa 
(Artigas y Guallar, 2022).

✓ Se excluyen:

✓ Publicaciones automáticas procedentes de otras plataformas 
sociales (por ejemplo, de Instagram o YouTube) que no tienen 
información de contexto o explicación de dicho contenido. 

✓ Se consideran también contenido curado las menciones a perfiles de 
X. 

21



22

Centro T/ex/rt
Curación

Técnicas

Extractar Resumir Comentar Citar
Storyboardin

g

P % P % P % P % P % P %

CSM València 17 16 94% 8 50% 6 38% 2 13% 0 0% 0 0%

CSM Alacant 15 15 100% 10 67% 3 20% 2 13% 0 0% 0 0%

CSMC 36 20 56% 1 5% 3 15% 16 80% 0 0% 0 0%

CSMIB No tiene

CSM Jaén 20 14 70% 3 21% 3 21% 8 57% 0 0% 0 0%

CONSMUPA Última publicación en junio 2017

CSM Sevilla 16 16 100% 16 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

CSM Córdoba Última publicación en junio 2021

CSM Coruña No tiene

CSMA 26 4 15% 0 0% 0 0% 4 100% 0 0% 0 0%

CSMB 28 20 71% 4 20% 4 20% 12 60% 0 0% 0 0%

CSM 

Canarias
5 5 100% 5 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

COSCYL 3 2 67% 0 0% 2 100% 0 0% 0 0% 0 0%

CSMCLM 9 7 78% 1 14% 2 29% 4 57% 0 0% 0 0%

CSM Málaga Última publicación en mayo 2019

CSM Navarra 28 8 29% 0 0% 2 25% 6 75% 0 0% 0 0%

CSMV Última publicación en marzo 2021

ESMUC 130 104 80% 0 0% 69 66% 22 21% 1 1% 12 12%

ESCM 2 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

CSM Murcia 30 13 43% 5 38% 1 8% 7 54% 0 0% 0 0%

MUSIKENE 53 31 58% 2 6% 27 87% 2 6% 0 0% 0 0%

RCSMM 5 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

RCSM 3 3 100% 1 33% 0 0% 2 67% 0 0% 0 0%

Total 426 278 65% 56 20% 122 44% 87 31% 1 0% 12 4%

Curación de 

contenidos y 

técnicas 

utilizadas

Fuente: X y FanpageKarma. Elaboración propia.

✓ 21 tienen perfil

✓ 17 son activos

✓ 65% publicaciones 
con contenido curado

✓Ranking técnicas:

• Resumir: 44%
• Comentar: 31%
• Extractar: 20%
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Procedencia Integración

Centro
Publicacion

es curación
Hilo

Propi

o

Extern

o

H 

Web
H X

Vídeo

s

Image

n

Emoji

s

Etiqueta

s

CSM 

València
16 No 14 2 1 16 1 15 0 0

CSM 

Alacant
15 No 15 0 0 15 0 13 15 1

CSMC 20 No 14 6 6 17 2 18 0 6

CSM Jaén 14 Sí 14 0 1 10 4 7 2 6

CSM Sevilla 16 No 16 0 3 0 0 13 0 0

CSMA 4 No 4 0 0 3 1 3 0 1

CSMB 20 No 19 1 15 5 1 15 14 20

CSM 

Canarias
5 No 5 0 0 0 5 0 0 0

COSCYL 2 No 1 1 1 1 0 0 2 1

CSMCLM 7 Sí 6 1 3 5 2 4 4 1

CSM 

Navarra
8 Sí 5 3 4 3 1 6 0 5

ESMUC 104 Sí 98 6 32 63 56 24 99 95

CSM Murcia 13 No 13 0 4 3 6 5 2 1

MUSIKENE 31 Sí 27 4 3 27 9 21 10 16

RCSM 3 No 3 0 1 0 3 0 0 0

Totales 278 5 254 24 74 168 91 144 148 153

91% 9% 27% 60% 33% 52% 53% 55%

Procedencia e 

integración 

contenido 

curado

Fuente: X y FanpageKarma. Elaboración propia.

✓Contenido propio: 
91%

✓Hiperenlaces de X: 
60%

✓ Imagen: 52%

✓Vídeos: 33%

✓ Emojis: 53%

✓ Etiquetas: 55%
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Buenas 
prácticas 
Extractar
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Buenas prácticas 
Resumir
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Buenas 
prácticas 
Comentar
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Buenas 
prácticas 
Citar
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Buenas 
prácticas 
Storyboarding



Curación de contenidos en las redes 
sociales de revistas científicas. Caso 
de Información y Documentación de 
Iberoamérica 

Jesús Cascón-Katchadourian

#IJornadaCUVICOM



EJEMPLO DE PERFILES EN REDES SOCIALES DE LAS REVISTAS DE MÁS IMPACTO SJR LIS IBEROAMÉRICA 30

Antecedente: Estudio sobre revistas de Comunicación (Artigas y Guallar, 2022)



Perfiles en red social. Impacto. 

✓ 8 revistas (el 40% del total) no tienen perfiles abiertos en redes sociales, frente a 12 que sí los
tienen (el 60%).

✓ Bibliotecas Anales de Investigación, tenía sus redes inactivas y sin publicar desde 2019.

✓ Investigación Bibliotecológica no tiene perfil propio en redes, aunque sí se publiquen contenidos
de la misma en el perfil de su institución.

✓ Revistas situadas en los cuartiles superiores Q1 y Q2 (4 revistas), utilizan al menos una
plataforma social para difundir sus informaciones. De las 9 revistas del cuartil Q3, solamente 3. 7
revistas del Q4, 4 tienen perfiles en redes sociales y 3 no. Mayor impacto mayor uso.
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Perfiles en red social

✓ 22 perfiles abiertos en distintas plataformas.

✓ 2 perfiles que nunca estuvieron activos

✓ 4 más no publicaron durante el periodo analizado, llevando todos estos perfiles largo tiempo
inactivos: algunos desde 2020; y otros desde 2019.

✓ Facebook: plataforma en la que hay más perfiles creados pero inactivos. ¿Pasada de moda?

✓ Plataformas: más empleada es Twitter (9 revistas). 5 de estas 9 revistas, Twitter es la única red
social que utilizan. Segunda más empleada es Facebook (revistas), Instagram y YouTube, utilizada
por 2 revistas, y finalmente, LinkedIn es utilizada solo por una, EPI. 32



Curación

✓ Gran mayoría de revistas alto porcentaje de posts de curación de contenidos (más del 86% de
contenidos curados) e incluso en algunas revistas la totalidad de las publicaciones son de
curación (EPI, IC Revista Científica de Información y Comunicación o Revista Interamericana de
Bibliotecología)

✓ Del total de post con contenidos curados (454), el 70 por ciento son de Twitter (318).

✓ A una distancia considerable, se encuentra Facebook con el 12,5 % (57 de 454 posts).
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Categorías temáticas

✓ Categorías temáticas consideradas: último número, números anteriores y otros

✓ Categoría temática mayoritaria: Último número publicado. En la mayoría de los casos el 
porcentaje es superior al 86 %, lo que refleja que este es el contenido cuantitativamente más 
numeroso con diferencia (60,57 % del total).

✓ Segundo lugar: Otras temáticas, (call for papers, anuncios de un número; temas de futuros 
números; invitaciones a eventos; convocatorias a premios; clasificación en rankings; o posts sobre 
publicaciones externas). En 5 perfiles de 5 revistas distintas esta es la categoría predominante. 
Cuantitativamente es la segunda categoría más empleada (un 25,5%). 

✓ Números anteriores es la dominante en un único caso. En los demás casos, tiene una presencia 
minoritaria, y en 11 perfiles nula. Cuantitativamente apenas un 13,8% de post del total
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Categorías temáticas

-No se observa ningún caso de Storyboarding y Paralelizar. 

-Cada revista emplea de manera preferente en sus publicaciones una de esas 5 técnicas en 
todos sus perfiles, aunque con  excepciones.

-Formato de publicación más empleado, combinación de un texto y una imagen.

-Se expone a continuación la técnica predominante en cada revista:

✓ Extractar, la técnica más simple, es la técnica mayoritaria en BID, Revista de 
Cancioneros Impresos y Manuscritos y Transinformação.

✓ Resumir es la técnica principal de REDC y Revista Cubana de Información en Ciencias 
de la Salud. 

✓ Comentar es la predominante en Cuadernos.info e IC Revista Científica de Información 
y Comunicación. 

✓ Citar es la técnica más utilizada por EPI en sus 4 perfiles. 35



BUENAS PRÁCTICAS: ÚLTIMO NÚMERO
36



BUENAS PRÁCTICAS: ÚLTIMO NÚMERO. RECICLAJE DE CONTENIDO
37



BUENAS PRÁCTICAS: NUMEROS ANTERIORES. BÚSQUEDA DE PATRONES CON MOTIVO 
DE EFEMÉRIDE EN HILO DE TWITTER 38

TWEET 

PRINCIPAL

CONTINUACIÓN 

DEL HILO



BUENAS PRÁCTICAS: OTRAS TEMÁTICAS.  POST NO RELACIONADO ESTRICTAMENTE CON LA REVISTA.
39

BLOG DE 

BID



BUENAS PRÁCTICAS: TÉCNICAS. RESUMEN. AUTORES, HASHTAG PRECISOS, RESULTADOS MAS 
SIGNIFICATIVOS 40

R

E

S

U

M

E

N



BUENAS PRÁCTICAS: TÉCNICAS COMENTAR. COAUTORA PRESENTA EL VIDEO
41



BUENAS PRÁCTICAS: TÉCNICAS CITAR. CITA EN IMAGEN DE ASPECTO CUIDADO

42

RESUMIR

CITAR

(Cascón-Katchadourian et al., 2023)
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¡Muchas gracias!

Pere Franch, Montse Urpí-Cámara, 
Jesús Cascón-Katchadourian, Javier Guallar 

6 de octubre de 2023

Esta presentación forma parte del proyecto "Parámetros y estrategias para incrementar la

relevancia de los medios y la comunicación digital en la sociedad: curación, visualización y

visibilidad (CUVICOM)”. PID2021-123579OB-I00 (MICINN), Ministerio de Ciencia e Innovación

(España)
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