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• Resumen
• La presente ponencia realiza un análisis comparativo de 32 artículos sobre partidos de fútbol del 

club O’Higgins de Rancagua en el Campeonato Chileno 2023, publicados en diario El 
Rancagüino. De estos, 17 artículos fueron escritos por periodistas humanos y 15 fueron 
generados por automatización de contenidos mediante inteligencia artificial (IA). El objetivo 
general consiste en explorar las diferencias en el rendimiento de los contenidos generados por 
humanos y aquellos producidos por IA. Los objetivos específicos incluyen describir las 
características más significativas de las crónicas deportivas automatizadas y comparar el 
rendimiento entre redacciones humanas y automatizadas ante un mismo suceso informativo.

• Palabras clave
• Inteligencia artificial; Automatización de contenidos; Medios digitales; Cibermedios; Periodismo; 

Redacción periodística.
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• Abstract
• This presentation performs a comparative analysis of 32 articles on football matches of the 

O’Higgins de Rancagua club in the 2023 Campeonato Chileno, published in the newspaper El 
Rancagüino. Of these, 17 articles were written by human journalists and 15 were generated by 
content automation using artificial intelligence (AI). The general objective is to explore the 
differences in performance between content generated by humans and those produced by AI. 
The specific objectives include describing the most significant characteristics of automated 
sports reports and comparing the performance between human and automated writings on the 
same news event.
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Forma recomendada de citación:
Apablaza-Campos, A. (2024a). Redacción humana versus redacción con inteligencia artificial automatizada: el 
caso de diario El Rancagüino y las notas algorítmicas. Hipertext.net, (28), 143-152. 
https://doi.org/10.31009/hipertext.net.2024.i28.11 

• Artículo en revista Latindex & sello FECYT – nivel B en índice CIRC y nivel C1 en 
índice IDR.

1. Rendimiento de redacciones humanas: el estudio comparó 32 artículos sobre fútbol 
en El Rancagüino, encontrando que las redacciones humanas tienen más vistas y 
mayor tiempo de permanencia.

2. Ventajas de la automatización: las notas automatizadas incluyen más elementos 
multimedia y se publican más rápido, pero requieren más ajustes para calidad y 
visibilidad.

3. Impulso a la calidad ciberperiodística: la IA y la automatización invitan a los 
periodistas a mejorar la ciberproducción, destacando la necesidad de estándares 
éticos y transparencia en la redacción.

*Resumen generado por ChatGPT (GPT-4) con el prompt: “resume este libro en tres ideas principales, cada una 
de las cuales no puede superar el tamaño de un tuit (280 caracteres)”.

Redacción humana versus redacción con 
inteligencia artificial automatizada 

el caso de diario El Rancagüino 
y las notas algorítmicas

https://doi.org/10.31009/hipertext.net.2024.i28.11


Componentes de la investigación
OG: explorar las experiencias más significativas de inteligencia artificial, con énfasis en 

la automatización de contenidos, en medios de comunicación.

• OE1: describir las características más significativas de 
las crónicas deportivas automatizadas mediante el 
uso de IA publicadas en medios de comunicación.

• OE2: comparar el rendimiento entre redacciones 
humanas y redacciones con inteligencia artificial ante 
un mismo suceso informativo específico.



• Según el estudio Digital News Project 2024, del Reuters Institute, más de la mitad de los editores 
periodísticos del mundo proyecta el uso de IA para experiencias de automatización (Newman, 
2024).

• Por otro lado, el informe JournalismAI de PolisLSE prioriza la personalización y la automatización 
de contenidos como claves para la integración de la inteligencia artificial en salas de prensa 
(Beckett y Yaseen, 2023).

• Para Flores Vivar (2018), la primera experiencia periodística en el uso de IA corresponde a un 
caso de automatización: Quakebot, creado el 2014 por Los Ángeles Times para entregar 
información sobre seísmos.

• Si bien para las redacciones estas experiencias requieren una serie de normas éticas de uso 
(Ventura Pocino, 2021), las iniciativas de IA automatizada permiten a los redactores humanos 
tener más tiempo para preparar contenidos de mayor calidad (Simon, 2024).

Introducción
Periodismo e inteligencia artificial automatizada



1. AnaFut (El Confidencial): crónicas deportivas automatizadas publicadas en el nativo digital. Un 
análisis de 80 artículos sobre Segunda División B, incluyó entrevistas a periodistas del medio y 
expertos (Rojas Torrijos y Bran, 2019).

2. BeSoccer y noticias mediante IA: cibermedio utiliza tanto de la inteligencia artificial como del big 
data en la generación de contenidos. Se destaca su deseo de convertirse en una redacción 
semiautomatizada en un plazo de cinco años (Segarra-Saavedra et al., 2019).

3. Infobae y las notas algorítmicas: estudio de contenidos de 40 artículos sobre LaLiga detectando 
que si bien prima la velocidad en publicar, las publicaciones requieren elementos multimedia 
para un mejor posicionamiento (Apablaza-Campos, Flores y Lopezosa, 2022).

4. Calidad de crónicas IA versus crónicas de periodistas: análisis comparativo de 28 artículos de 
LaLiga detectando sesgos interpretativos en escritos humanos y problemas de limitación 
cronológica en contenidos automatizados (Murcia Verdú et al., 2022).

Estado de la cuestión
IA y automatización en crónicas deportivas



1. Análisis comparativo: comparar y contrastar tanto redacciones periodísticas humanas como 
para artículos automatizados generados por inteligencia artificial.

2. Análisis de contenidos: búsqueda de distintos elementos asociados a la publicación de los 
contenidos estudiados tales como número de palabras, fecha y hora de publicación, número 
de páginas vistas, tiempo promedio de permanencia en la página, presencia de elementos 
multimedia en los artículos y aparición en la portada del cibermedio estudiado.

3. Estudio de caso: crónicas publicadas tanto por periodistas de redacción como por sistemas de 
automatización de inteligencia artificial en la web de El Rancagüino correspondientes a los 15 
partidos disputados por O’Higgins de Rancagua durante la primera rueda del Campeonato 
Chileno 2023. Esto corresponde a un total de 32 artículos (17 escritos por humanos y 15 
generados por IA) publicados entre el 20 de enero y el 20 de mayo de 2023.

Metodología
Tres líneas principales



1. Título del artículo
2. Resultado final del partido
3. Páginas vistas1

4. Promedio de tiempo en la página (min:seg)1

5. Número de palabras
6. Presencia en portada del medio
7. Presencia de contenido multimedia2

8. Fecha de publicación
9. Hora de publicación3

10. Link del contenido

Notas:

1 Datos extraídos desde Google Analitycs el 4
de junio de 2023 a las 23:59 (GMT-4).
2 Inclusión de elementos multimedia dentro del artículo
sin considerar la imagen de portada.
3 Huso horario de Chile continental; es decir, GMT-4 en 
periodo de otoño e invierno y GMT-3 en periodo de primavera 
y verano.

Resultados
Atributos estudiados



Resultados
Redacciones humanas generadas por periodistas de El Rancagüino



Resultados
Redacciones IA: notas algorítmicas



Redacción humana: páginas vistas, tiempo 
promedio en la página, extensión y presencia en 
portada. 

Redacción IA:  elementos multimedia y tiempo de 
publicación.

Resultados
Comparativa entre redacciones



1. Inicialmente se pretendía conocer relación directa entre atributos de posicionamiento de contenidos y 
páginas vistas según el origen de la redacción, la única relación directa que se ha sido posible establecer 
es correspondiente a la prioridad noticiosa.

2. Es importante contextualizar la relevancia noticiosa del suceso para el medio estudiado (único que ha 
informado de todos los partidos de la historia de O’Higgins), lo cual trae consigo un alto interés de su 
audiencia de conocer el rendimiento deportivo del equipo de su ciudad.

3. Las experiencias de IA automatizada ofrecen a medios locales, como El Rancagüino, oportunidades de 
entregar un producto de mayor calidad cercano a sus comunidades de lectores; un camino que, de 
seguirse adecuadamente, les permitiría aspirar a posicionarse en el futuro como una redacción 
semiautomatizada. 

4. Finalmente, el desafío de los medios digitales al adoptar estas tecnologías está en convertirlas  en un 
adecuado complemento para fortalecer el trabajo del periodista, esto último debido a que su función aún 
parece comprenderse como irremplazable en un escenario en el que cual se insiste en valor y desarrollo 
de la inteligencia artificial con la debida supervisión humana.

Discusión y conclusiones
Principales aportaciones de la investigación
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