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6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a:
Dr. Angel Facio Villanueva (Coordinador de calidade e investigacion).

Dr. Juan A. Garrido Sanjudn (Presi da comision de docencia).
D°. Chelo Carballal Balsa (Supervisora de formacion continuada e investigacion de
enfermeria).

D*Uxia Gutiérrez Coto (bibliotecaria).

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia o tipo e nivel asistencial do hospital. adap 6 exercicio p ional do persoal sanitario
€ parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

Si. Existe un Plan de Formacion continua 2004, o Plan de Formacion continua do
persoal das institucions sanitarias do Sergas (AFCAP 2004) e o programa propio da
FEGAS.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias € parasanitarias.

Si. Existe o Programa MIR, con 40 médicos residentes aproximadamente. Faise
supervision dos programas e avaliacion anual dos MIR. Existe un Programa comun
complementario de formacion que abarca: diagnéstico e terapéutica, reanimacion cardio-
pulmonar, electrocardiografia, interpretacion radioloxica, bioética, xestion clinica e
introduccion a investigacion. As especialidades para as que esta acreditado o complexo
hospitalario son: Analises clinicos, Cirurxia xeral e aparato dixestivo, Farmacia
hospitalaria, Medicina familiar e comunitaria, Medicina interna, Obstetricia e xinecoloxia,
Pediatria e areas especificas, Psicologia clinica e Tr logia e Cirurxia ortopédica. A
Comision de docencia fai a avaliacion dos residentes e retinese mensualmente (excepto nas
vacacions e avaliacions).

6.1.1.3.- De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

Existe unha Unidade de investigacion acreditada desde 1992 por el Ministerio de
Sanidad y Consumo. Existe un organigrama funcional da Unidade: axudas I+D, ensaios
clinicos e outros estudios, actividades I+D no C.H. A. Marcide, Asesoramento
metodoloxico e soporte informatico e audiovisual. Existe unha relacion de lineas de
investigacion abertas na actualidade.
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6.12-

6.13-

6.14-

6.1.5-

6.16-

Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal

O programa repartese por todalas plantas e persoalmente. Enviase a cada Unidade
a comenzos do ano e exponse nos taboleiros.

Difiindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Fanse sesions formativas coa participacion dos profesionais do centro. Ademais
faise un congreso 6 ano no que participan os profesionais que presentaron traballos,
comunicacions ou publicacions noutros congresos.

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacion e
documentacion biosanitaria.

Si. A biblioteca ten entre os seus servicios os seguintes: préstamo de libros e
material audiovisual, préstamo inlelbibliolecalio, servicio de referencia (diccionarios,
vocabularios, catilogos de publicacions periédicas, bibliografias...), catalogos de fondos da
biblioteca, formacion de usuarios, leplogmf a, bisquedas bibliograficas, penuons do
pasivo, desideratas e outros servicios (programas de xestion bibliografica, esciner e
grabadora de CDs, colaboracion coa Unidade de investigacion).

Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Si, existe unha responsable da biblioteca (Uxia Gutiérrez Couto). O horario da
biblioteca é de 8:00 a 20:00 e hai 2 persoas pola maiia para o seu funcionamento e 1 pola
tarde.

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacion
continuada, docencia e investigacion.

Si, fanse avaliacions nos cursos da FEGAS e tamén nos propios (enquisas de
avaliacion).

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO ............... SATISFACTORIO

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requiti .

6.2.1-

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.
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Si, existe unha Unidade de Formaciéon continua formada polo coordinador de
calidade e investigacion, pola supervisora de formacion continua e investigacion de
enfermeria e pola xefa de grupo de formacion de persoal non sanitario.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

Si.

6.2.1.3.- As actividades de mvestigacion dos profesionais con actuacion no centro.
Si, desde a Comision de investigacion ou a Unidade de investigacion.
6.2.2- O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

Si, con horario ininterrumpido de 8:00 a 20:00 horas.

6.2.3- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado. dispofiibilidade de publicacions
periodicas e, se procede, videoteca.

Si, conta cun fondo bibliogrifico actualizado, publicaciéns periédicas e videoteca
(tamén en catalogo). Hai unha intranet con catalogo de revistas, libros.etc ademais de outras
prestacions.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO ............... SATISFACTORIO
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CONCLUSIONS
A drea conta cunha organizacion adecuada as suas carateristicas.

O hospital desenvolve actividades de formacién continuada para os profesionais do
centro, programa MIR e de investigacion.

Conta cunha biblioteca que posibilita a obtencion de informacion biosanitaria. Hai
unha responsable do seu funcionamento. Conta con recursos suficientes, fondo
bibliografico actualizado, publicacions periddicas e videoteca.

En xeral, a drea conta cos recursos humanos e materiais suficientes para o
desenvolvemento dos seus obxectivos.

CONCLUSION XERAL AREA : SATISFACTORIA.
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C.H. Arquitecto Marcide- Novoa Santos (Ferrol)

RECOMENDACIONS

Potenciar desde a Direccion do centro a actividade docente e investigadora con
aumento progresivo da dedicacion dos profesionais implicados e financiacion
precisa.
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA. DOCENCIA E

INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: D. Antonio Acevedo Prado, Coordinador de Calidade,
Docencia, Investigacion e Formacion Continuada.

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e
mvestigacion, en concordancia co tipo e mvel asistencial do hospital, adaptadas 6
exercicio profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacién no

centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE

Requirimentos:

ACTIVIDADES DE  FORMACION  CONTINUADA,
DOCENTES E DE  INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA As SUAS
CARACTERISTICAS.

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma
programada, con responsables da sta realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.
A drea dispén de programa anual de formacién continuada para o
Centro. Editase un programa de cardcter esquemdtico cos cursos
anuais, e de forma mais concreta mensualmente informase dos cursos
en carteleiras oficiais e por correo electrénico global. En xeral trdtase
de que todos os cursos que se imparten sexan acreditados. Tamén se
dispon de programa de formacion dependente da Fundacion Escola
Galega de Administracion Sanitaria-FEGAS.

6.1.1.2.-Docentes para alummos e fitulados en profesiéns sanitarias e
parasanitarias.
O Centro desarrolla asi mesmo a formacion correspondente ds
titulacions do sistema de formacion sanitaria especializada, dependente
do Ministerio de Sanidad y Politica Social; con desenvolvemento dos
correspondentes programas Jformativos. Tamén consta
programacion/planificacion de cursos de formacion prdctica para
alumnos de Medicina; pricticas preprofesionais para alumnos de
Farmacia, Bioloxia, etc.; asi como programacion dos cursos pricticos
para alumnos de enfermeria, auxiliares de enfermeria, técnicos de
Anatomia Patoloxica, etc. (cursos que se desarrollan no marco dos
convenios establecidos entre a Conselleria de Sanidade coa
Universidade e/ou escolas de formacion profesional).

33




6.1.3.-

6.14.-

6.1.5-

6.1.6--
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6.1.1.3.-De mvestigacion por parte dos profesionais con actuacién no centro.
Con respecto a esta drea, o Centro conta cunha unidade de
investigacion propia (apoio administrativo e técnico), e coa Fundacion
Novoa Santos (desarrollo de investigacion). Anualmente elaborase
unha memoria de actividade.

Dase informacién xeral sobre a programacién das actividades de formacién
continuada para o persoal.

A informacion sobre as actividades de formacion realizase a traves da edicion
do programa anual de cursos, tablons oficiais e correo electronico global
(mensualmente).

Diflindese intemamente informacién cientifico-técnica formativa sobre aspectos
de interese relacionados coa actuacién dos profesionais no centro.

Anualmente elaborase a memoria anual de docencia e investigacion, asi como
a memoria de formacion anual, cos resultados de valoracion dos cursos. Estes
resultados inclilense na memoria anual da drea sanitaria que se incorpora na
intranet do Centro.

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de
informacién e documentacion biosanitaria.

O Complexo Hospitalario dispon dunha biblioteca con capacidade e
posibilidades de obter informacion biosanitaria.

Conta cun pequeno fondo bibliogrdifico en soporte papel, con fondo
bibliogrifico electrénico, acceso a internet, acceso a biblioteca virtual do
Servizo Galego de Saiide (Bibliosaiide) na que estin incorporados os Centros
do Servizo Galego de Saiide, cun destacado fondo en bases de datos, revistas e
libros electrénicos.

Incliiense cursos de formacion para buisqueda bibliogrdfica.

Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

A biblioteca conta cun responsabel da mesma, especialista en documentacion.
A dotacion de persoal para o seu funcionamento ¢ de dias persoas,
responsdbel e un auxiliar administrativo. En horario de mand: presencia de
responsdbel e auxiliar, en horario de tarde: un auxiliar.

O funci to da Diblil a é de luns a venres, en horario de 8:00h a
15:00h e de 15h a 19h.

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en
canto a formacién continuada, docencia e investigacion.

En xeral ao final de cada curso realizase unha avaliacion, a través de enquisa
final do curso dirixida aos alumnos.

Tamén se analizan as necesidades de novos cursos, a traves de enquisa de
necesidades dirixidas a diferentes profesionais (presidentes de Comisions,
responsdbeis de distintas Direccions, Xefes de Servizo, mandos intermedios).
Tense desarrollado un procedemento protocolizado; as enquisas remitense por
correo electrénico aos profesionais para detectar novas necesidades, areas
Sformativas de interese, e demandas formativas concretas.

34
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Toda esta informacion analizase, e realizase o informe sobre necesidades, que
estudia o Comité de Formacion.

No caso de traballos de investigacion realizase os correspondentes informes
avaliativos, e memoria anual.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E
MATERIAIS SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO
DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN
FORMACION CONTINUADA., DOCENCIA E
INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.- A direccién do hospital establece a cantidade e dedicacién dos recursos humanos
€ materiais para:

6.2.1.1.-As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacién
no centro.
No seu conxunto para estas actividades aportanse recursos propios por
parte do Complexo Hospitalario.

6.2.1.2.-As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesiéns
sanitarias e parasanitarias.
No seu conxunto para estas actividades aportanse recursos propios por
parte do Complexo Hospitalario.

6.2.1.3.-As actividades de ivestigacién dos profesionais con actuacién no
centro.
No seu conxunto para estas actividades apértanse recursos propios por
parte do Complexo Hospitalario. En algiins casos pédese contar coa
axuda doutras entidades publicas e/ou privadas.

33
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6.2.2.- O hospital dispén dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos
suficientes para o desenvolvemento das suas actividades.
O Complexo Hospitalario conta cunha biblioteca dotada cunha serie de
recursos: +/- 25 postos de lectura, 8 ordenadores para consulta con
posibilidade de acceso a internet, biblioteca virtual Bibli ide, 2 scanner, 2
impresoras, un lector/gravador de CD-DVD..., unha fotocopiadora con
scanner, un fax.

6.2.3.- A Dbiblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispofibilidade de
publicaciéns periddicas e, se procede, videoteca.
O Centro dispon dun fondo bibliogrdifico fundamentalmente electrénico, a
través da biblioteca virtual Bibliosaiide, que inclue entre outros unha serie de
servizos: buscador de recursos electrénicos, buscas bibliogrificas, localizacion
e obtencion de documentos, solicitude de artigos, publicacions da
organizacion, formacion de usuarios, recursos de informacion (bases de datos,
libros, revistas electrénicas, banco de imaxes e videos, guias de prdctica
clinica/protocolos, etc.).
Tamén se dispon de aula de informdtica para formacion.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO




17

CONCLUSIONS AREA - 6

» O Centro, de acordo coas sias caracteristicas, conta cunha estrutura organizada
para o desenvolvemento das sias actividades de formacién continuada, de
docencia e de investigacion.

» A drea con respecto a estas actividades de docencia, formacion e investigacion,
realiza actividades coa finalidade de avaliacion das diferentes actuacions
desarrolladas.

» O Centro conta cunha drea de biblioteca, asi como con recursos adecuados para
desenvolver as stias actividades.

» O Complexo hospitalario, aporta e recada recursos humanos e materiais para o
adecuado desenvolvemento das suias actividades de docencia, formacion
continuada e investigacion.

CONCLUSION XERAL DA AREA 6.- SATISFACTORIO
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RECOMENDACIONS AREA -6

» Manter a adecuada estrutura organizativa para o desarrollo e posta en prdctica
das actividades que en materia de formacion continuada, docencia e investigacion
leva a cabo o Centro, asi como a difusion das mesmas.

» Seguir potenciando a drea de biblioteca do Centro, as siias actividades, e as siias
posibilidades de obtencion de informacion.

» Manter a adecuacion dos procedementos de avaliacion das actividades
desenvolvidas no Centro, respecto a formacion continuada, docencia e
investigacion.

» Seguir potenciando/incentivando a dedicacion e recursos para o desarrollo das
actividades de docencia, formacion continuada e investigacion do Centro.
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Entrevista efectuada a: M* Luisa Fraga Sampedro (supervisora da Area de Formacién)
Ramon Lopez de los Reyes (xefe de estudios de Docencia).
Silvia Rodriguez Dapena (directora de Procesos de Soporte)

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso. de docencia e
investigacion, en concordancia co tipo e mivel asistencial do hospital, adaptadas o

exercicio profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacion no
centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE
ACTIVIDADES ~DE  FORMACION  CONTINUADA,
DOCENTES E DE  INVESTIGACION.  CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA As SUAS
CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada.
con responsables da sta realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacién continuada para os profesionais con actuacion no centro.

Ten un plan anual de formacion continuada, dirixido a todos os estamentos
profesionais do centro, con reparto das horas de formacion segundo as
necesidades. Para a sitia elaboracion, ten en conta os resultados das enquisas de
necesidades feitas a todos os profesionais, mandos intermedios e comités
técnicos asistenciais (No ano 2014, contestaron a enquista 75 traballadores dos
2014 rotais); o plan se propon aos sindicatos, e finalmente o aproba a Comision
de Direccion. Todos os cursos que se imparten estin acreditados pola
Conselleria de Sanidade, e constan no programa de acreditacion docente a nivel
central. Tamén dispon de programa de formacion da Fundacion Escola Galega
de Administracion Sanitaria-FEGAS. Permitense ata un 50% cursos mixtos de
Sformacion continuada e docencia. A unidade de formacion continuada,
encargase a siia vez da formacion pregrado de enfermeria e a formacion
posigrado de enfermeria familiar e comunitaria (EIR).

Os cursos impdrtense nas aulas de formacion nos tres hospitais do Complexo
Hospitalario Universitario de Ferrol e no Centro de Especialidades Fontela
Maristany. Os docentes do plan son nun 90% persoal do propio centro. Faise
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seguimento da asistencia e avaliacion do curso con cuestionarios aos
participantes. Os certificados de acreditacion carganse no FIDEX. 4 Unidade de
Sormacion continuada estd en proxecto de implantacion do Sistema de Xestion
de Calidade ISO 9001 dos Servizos Xerais. Ten auditorias externas anuais pero
non ten auditorias internas ata que non estean certificados.

.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
6.1.12.-D 1t 1 titulads fe t
parasanitarias.

O Centro desenvolve a formacion correspondente ds titulacions do sistema de
Sormacion sanitaria especializada, dependente do Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad con desenvolvemento dos correspondentes
programas formativos. Tamén consta programacion/planificacion de cursos de
JSormacion pre-grao para alumnos de Medicina; prdcticas profesionais para
alumnos de Farmacia, Bioloxia, Psicoloxia, etc., asi como programacion dos
cursos pre-grao para alummnos de enfermeria, auxiliares de enfermeria e
técnicos sanitarios. Estes cursos se desenvolven no marco dos convenios
establecidos entre a Conselleria de Sanidade coa Universidade e/ou escolas de
Formacion Profesional.

Ten un total de 71 residentes (RI1,R2,R3,R4eR5), das especialidades de Andlises
Clinicos, Cirurxia Ortopédica e Traumatoloxia, Cirurxia Xeral e do Aparello
Dixestivo, Dermatoloxia, Farmacia Hospitalaria, Medicina Familiar e
Comunitaria, Medicina Interna, Neuroloxia, Psiquiatria, Radiodiagnéstico e
Urolo

A formacion pre-grao de Enfermeria e a formacion post- grao de Enfermeria
Familiar e Comunitaria (EIR), estd asumida pola unidade de formacion
continuada.

Os residentes teiien entrevistas cos titores, guias/itinerarios formativos para
cada especialidade e plans personalizados de formacion para cada residente.

De acordo co establecido no artigo 29 do RD 183/2008, a drea, ten un Plan de
Xestion de Calidade Docente (PGCD), aprobado en xuiio do 2010, pola
Comision de Direccion e a Comision de Docencia. O programa estd sometido a
revision anuais, a ultima € de xuiio de 2014. No PGCD se establecen os
obxectivos e indicadores de cumprimento. Fanse avaliacions externas de
acordo co “Plan de Calidad del Sistema Nacional de Salid” e/ou Comunidades
Auténomas. Non se fan avaliaciéns internas ata que no teiian a certificacion da
norma UNE EN ISO 9001. Fan enquisas anuais de satisfaccion dos residentes
e enquisas de satisfaccion dos titores.
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A Comision de Docencia ten fixadas reunions mensuais, agds nos meses de
xullo e agosto e naqueles meses nos que coincida coas reunions dos Comités de
Avaliacion ou non exista contido para a convocatoria mensual.

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

O Complexo conta cunha unidade de investigacion, con apoio
administrativo e técnico propio, e coa Fundacion Profesor Novoa Santos.

A Fundacion Profesor Novoa Santos, dende xaneiro de 2013, fusionouse coa
Fundacion do Complexo Hospitalario Universitario da Coruiia, tendo o seu
domicilio social na Corunia. O dmbito de actuacion é a Xerencia de Xestion
Integrada de Coruiia e a Xerencia de Xestion Integrada de Ferrol.

A Unidade de Investigacion ten como responsable d Directora de Procesos de
Soporte.

Ten elaborado o documento do “Procedemento a seguir cos ensaios clinicos
que se desenvolvan na Xerencia de Xestion Integrada de Ferrol”. Os

documentos que se achegan nos ensaios clinicos son: protocolo do ensaio,
informe do Comité Autondémico de Etica de Investigacién de Galicia, informe do
Comité Etico de Investigacion Clinica de Referencia, autorizacion da Axencia
Espariola do Medicamentos e Produtos Sanitarios,certificacion da vixencia da
poliza de responsabilidade civil subscrita polo promotor, Modelo de contrato do
Servizo Galego de Saiide, cos datos do centro e da Fundacion e a memoria
econdmica.

A documentacion dos ensaios clinicos, gardase en formato papel arquivada na
unidade de investigacion do complexo hospitalario, e tamén en formato
informatico.

Anualmente elaborase unha memoria de actividade. No ano 2014, inicidaronse 11
ensaios clinicos e 31 estudios observacionais , e no ano 2015 levan iniciados 8
ensaios clinicos e 39 estudios observacionais. No ano 2015 ten concedidos 2
proxectos de investigacion financiados polo FIS (un é de Retinopatia Diabética e
outro de enfermidade inflamatoria intestinal).

6.1.2.- Dase informacidén xeral sobre a programacion das actividades de formacidén
continuada para o persoal.

O plan de formacion anual se difunde a todo o persoal a través da intranet, do
correo electronico e dos taboleiros de anuncios do complexo, ademais se fan
recordatorios mensuais via electrénica aos destinatarios dos cursos. Anualmente
elaborase unha memoria de toda a actividade formativa.
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6.13.-

6.14.-

6.1.5.-

6.1.6.-

Difiindese internamente informacion cientifico -téenica formativa sobre aspectos
de interese relacionados coa actuacién dos profesionais no centro.

O medio de difusion é principalmente, a través do correo electrénico.
Anualmente elabérase unha memoria de actividade cientifica, que se
incorpora na intranet.

A Dbiblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencidén de
informacién e documentacion biosanitaria.

O complexo hospitalario dispén dunha biblioteca con capacidade e posibilidade
de obter informacion biosanitaria.

Conta cun pequeno fondo bibliogrifico en soporte papel, con amplio fondo
bibliogrdfico electronico, acceso a internet e acceso a biblioteca virtual do
Servizo Galego de Satide (Bibliosaiide) na que estdin incorporados os centros do
Servizo Galego de Saiide, cun destacado fondo en bases de datos, revistas e
libros electrénicos. A biblioteca virtual ten 5.976 revistas accesibles dende
Mergullador e 1.440 revistas subscritas en Bibliosdude

Inclitense cursos de formacion para procura bibliogrdifica. No ano 2014
impartiron 18 cursos de formacion pola unidade.

As solicitudes dos interesados recébense a través do correo electronico, e se
contestan pola mesma via, no caso de non existir na biblioteca de Ferrol,
contactan co resto de bibliotecas dos centros do Servizo Galego de Saiide.

No ano 2014 se fixeron 2.655 peticions de artigos a outros centros, 2.102
peticions de artigos feitas a este centro; foron prestados 16 libros por outros
centros e prestironse 26 libros a outros centros; prestironse 218 libros aos
profesionais do centro.

Hai un responsable da organizacién e funcionamento da biblioteca do centro.

A biblioteca conta cunha responsable que é especialista en documentacion, e
como persoal de apoio conta cun auxiliar administrativo.

O funcionamento da biblioteca é de luns a venres, en horario de 8:00h a 15:00h.

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en
canto a formacion continuada. docencia e mvestigacion.

Respecto aos cursos de formacion, ao final de cada curso realizase unha
avaliacion, a través de enquisas finais dirixida aos alumnos. Son de dous tipos:




24

Protocolo Técnico.Acreditacion Hospitalaria — Complexo Hospitalario Universitario Ferrol

unha que valora ao poiiente e outra xeral que valora o curso, dando difusion dos
resultados aos porientes e responsables.

En docencia fanse entrevistas titor-residente; cada residente fai unha ficha e
unha memoria sobre a siia rotacion que é asinada tamén polo titor. A cada
residente sélle fai unha avaliacion anual a través dun Comité de Avaliacion da
Comision de Docencia, especifico para cada especialidade. Os resultados
elévanse a direccion do centro e ao Ministerio de Sanidad Servicios Sociales e
Igualdad.

En investigacion realizanse os correspondentes informes avaliativos, e a
memoria anual. No ano 2011 creouse o aplicativo Sophos como ferramenta de
medicion cientifica do Servizo Galego de Saiide, co obxecto de homoxeneizar os
informes e que estes, se adapten d regulacion cientifica internacional, asi como
para permitir xestionar os seus datos e difundir a informacion dunha forma
mais sistematizada.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS$ RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requiriment

- A direcci6n do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e
materiais para:

6.2.1.1.-As actividades de formacién continuada de profesionais con actuacién no
centro.

A Unidade de Formacion ten como responsable d supervisora M* Luisa
Fraga Sampedro, que conta con apoio de persoal administrativo e de
equipamento material adecuado para o desenvolvemento da sitia
actividade.

A formacion impdartese no salon de actos do Hospital Arquitecto
Marcide, no salén de actos e nas aulas de simulacion do Hospital Naval,
na aula de formacion do Hospital Novoa Santos e nas aulas da FEGAS.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions
sanitarias € parasanitarias.
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A Unidade de Docencia ten como responsable a un xefe de estudios, que
na actualidade é Ramon Lope:z De los Reyes, adxunto do Servizo de
Cirurxia, e que a siia vez € o coordinador das aulas de simulacion do
complexo hospitalario.

Consideran que estin ben dotados de recursos materiais; disponien de
locais onde desenvolver as stias actividades, como son a biblioteca, aulas
de seminarios, aulas de docencia, salons de actos e aulas de simulacion
con boa dotacion.

Nas aulas de simulacion teiien as seguintes dependencias e equipos:

a)Aula_de habilidades laparoscdpicas e endoscdpicas:

Ten unha superficie de 30 m’ e esti dotada dun conxelador e frigorifico
para mantemento do  material orgdnico, armarios para almacenaxe,
tomas de auga e un ordenador. Consta de 5 torres de laparoscopia, con
seus respectivos endotrainers, sobre 5 mesas para laparoscopia
abdominal e fantomas para artroscopia. Dous equipos compostos por
endotrainer con cdmara integrada, un deles con posibilidade de prdctica
de laparoscopia de porto imico. Diias torres para endoscopia dixestiva
dotada de gastroscopio, enteroscopio e colonoscopio.

b)Aula_de habilidades médicas:

Ten unha superficie de 30 m’ dotada de armarios para os maniquies
simuladores, tres mesas de Ix2 metros para realizar practicas e unha
padiola.

Armario 1 : Adestrador de parto. Exploracion obstetricia. Tacto rectal e
exame de prostata. Adestrador exame pélvico masculino e
sondaxe vesical. Simulador de suturas cutdneas e cirurxia menor.
Simulador de suturas cutdneas cirurxia menor.

Armario 2 : Adestrador para drenaxe tordcico. 2 brazos para acceso
a vias vasculares periféricas adestrador de inxeccion/infusion. Peito
chester para dispositivos de acceso vascular central. Torso e zona

inguinal para acceso a vias vasculares centrais subclavia e femoral.

Armario 3: Simulador de exploracion de fondo de ollo. Xeonllo para
aspiracion -drenaxe.  Drenaxe tordcico. Adestrador/simulador de
puncion lumbar.

Armario 4 : Simulador de acceso vascular pedidtico para canalizacion
vias centrais, canalizacion arteria femoral. Permite uso de ecografia.
Maniquis crises lactante para soporte vital avanzado pedidtrico
con simulador interactivo de ECG . Varios maniquis para soporte
vital  bdsico e simuladores de arritmias.

Armario 5 : 2 Maniqui manexo via aérea, e maniqui RCP bdasica.
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Armario 6 : Maniqui torso resucitacion. Maniqui RCP bdsica completo
Un ecadgrafo, tres respiradores, diias incubadoras, dous aparellos de
anestesia, desfibriladores, bombas de infusion, monitores. Simulador
arritmias.

c)Aula de coidados criticos/quiréfano:
Ten unha superficie de 15 metros’, dotada de mesa de quiréfano e maniqui
para soporte vital avanzado con acceso a todo material descrito na aula
médica e posibilidade de gravacion das prdcticas de soporte vital para ser
visualizada d vez na aula de formacion.

d)Aula con medios audiovisuais, con capacidade para 30 persoas.

6.2.1.3.-As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

A responsable da unidade de investigacion é a Directora de Procesos de
Soporte, Silvia Rodriguez Dapena.

Dispon dun despacho na planta baixa do Hospital Arquitecto Marcide,
das aulas de simulacion do complexo hospitalario e das infraestruturas
da Fundacion Profesor Novoa Santos, con sede na Coruna.

- O hospital dispén dun espazo destinado a biblioteca biosanitaria con recursos
suficientes para o desenvolvemento das stias actrvidades.

Dispon dun espazo que ten diferenciada a zona administrativa e a zona de
biblioteca  bi itaria, ¢ do con recursos suficientes para o
desenvolvemento das stias actividades, entre a cales detallamos 25 postos de
lectura, 8 ordenadores para consulta con posibilidade de acceso a internet,
biblioteca virtual Bibliosatide, 2 scanner, 2 impresoras, unha fotocopiadora con
scanner, un fax.

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado. dispofibilidade de

publicacidéns periddicas e, se procede, videoteca.

Dispon dun fondo bibliogrifico fundamentalmente electrénico, a través da
biblioteca virtual Bibliosaiide, que incliie servizos como: buscador de recursos
electronicos, buscas bibliogrificas, localizacion e obtencion de documentos,
solicitude de artigos, publicacions da organizacion, formacion de usuarios,
recursos de informacion (bases de datos, libros, revistas electrénicas, banco de
imaxes e videos, guias de prdctica clinica/protocolos, etc.).

Tameén se dispon de aula de informadtica para formacion.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO
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CONCLUSIONS AREA -6

1.

b

10.

A drea ten un plan anual de formacion continuada, divixido a todos os estamentos.
Os cursos que se imparten estan acreditados pola Conselleria de Sanidade, e tamén
dispon de programa de formacion dependente da Fundacion Escola Galega de
Administracion Sanitaria-FEGAS.

Faise seguimento de asistencia e avaliacion do curso con cuestionarios aos
participantes. Os certificados de acreditacion se cargan no FIDEX. A Unidade de
Formacion Continuada estd en proxecto de implantacion do Sistema de Xestion de
Calidade UNE EN ISO 9001 dos Servizos Xerais. Ten auditorias externas anuais
pero non ten auditorias internas ata que non estean certificados.

Os cursos impdrtense nas aulas de formacion nos tres hospitais do complexo
hospitalario e no Centro de Especialidades Fontela Maristdn.

O responsable d fronte é unha supervisora da Area de Formacion, con dedicacion
exclusiva.

A Unidade de formacion estd en proxecto de implantacion do Sistema de Xestion de
Calidade UNE EN ISO 9001 dos Servizos Xerais. Ten auditorias externas anuais, no
ten auditorias internas ata que non teiian a certificacion.

En docencia contan como responsable cun xefe de estudios (facultativo axunto de
cirurxia), participando en programas de pregrado e posigrado. Ten un total de 71
residentes.

Os residentes teiien entrevistas cos titores, guias/itinerarios formativos para cada
especialidade e plans personalizados de formacion para cada residente. Contan cun
plan de xestion de calidade docente (PGCD), aprobado pola Comision de Direccion
e a Comision de Docencia. Fan enquisas anuais de satisfaccion dos residentes e
enquisas de satisfaccion dos titores. A Comision de Docencia ten 5 actas no ano
2014, e no que vai do 2015 constan 5 actas desta comi:

.

O Centro conta cunha unidade de investigacion propia (apoio administrativo e
técnico), e coa Fundacion Profesor Novoa Santos, con sede na Coruria, e dmbito de
actuacion para a Xerencia de Xestion Integrada da Corunia e a Xerencia de Xestion
Integrada de Ferrol. A unidade de investigacion do complexo hospitalario, ten como
responsable a directora de Procesos de Soporte.

Ten documento de procedemento a seguir cos ensaios clinicos que se desenvolvan na
Xerencia de Xestion Integrada de Ferrol. Os ensaios clinicos en marcha contan co
informe do Comité Autonomico de Etica de Investigacion de Galicia, informe do
Comité Etico de Investigacion Clinica de Referencia, e autorizacion da Axencia
Espaiiola do Medicamento, entre outros documentos.

Para a difusion da informacion do programas de formacion, docencia, e in-
formacion cientifico técnica, utilizan a intranet do centro, o correo electrénico e os
taboleiros de anuncios do centro.
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11. 4 biblioteca conta cunha responsable da mesma, que ¢é especialista en
documentacion, e co apoio dun auxiliar administrativo. Ten unha sala e material de
consulta, sendo o fondo bibliogrifico fundamentalmente electronico, a través da
biblioteca virtual Bibliosaiide.

12. Consideran que estin ben dotados para o desenvolvemento das actividades de
JSormacion e docencia e para iso utilizan os saléns de actos, aulas de formacion,
aulas de simulacion e a biblioteca. Para a actividade de investigacion disporien dun
despacho na planta baixa do Hospital Arquitecto Marcide, das aulas de simulacion e
das infraestruturas da Fundacion Profesor Novoa Santos, con sede na Coruiia.

Media de criterios.

CONCLUSIONS XERAIS DA AREA 6. S
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RECOMENDACIONS AREA - 6

1. Seguir co proxecto de implantacion do Sistema de Xestion de Calidade UNE EN
ISO 9001 na drea, o que, entre outra moitas melloras fard que ademais das
auditorias externas, se fagan auditorias internas do desenvolvemento dos
programas de formacion, docencia e investigacion, que agora non ten.

2. Valorar a posibilidade de fomentar a participacion do persoal na contestacion
das enquistas de necesidades de formacion continuada, xa que na ultima o

porcentaxe de participacion foi baixo (3,7%).
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6.- AREA DE FQRMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se ¢ o caso, de docencia ¢ investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas 6 exercicio profesional do persoal sanitario
e parasanitario vinculado e con actuacién no centro.

CRITERIQ 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
bles da sta realizacién, as intes actividades:

P 4

6.1.1.1.- De formacién continuada para os profesionais con actuacion no centro.

Estructuralmente non hai un plan escrito, baséase no programa
aprobado Imente pola Comisién de Direccién en funcién do
proxecto elaborado polas di divisiéns a principios de ano.
Incluese tamén programa de formacidn continuada desarrollado en
colaboracién coa FEGAS. O resp ble da formacién do persoal é D.
Ramén Varela Ares.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias ¢ parasanitarias.

Non hai un plan especifico. Ten establecido a formacién MIR, baixo a
direccién da Comisién de Docencia, de acordo co regulado na Orde do
Ministerio de 22 de xuiio de 1995. A Comisién de Docencia desarrolla
tamén a formacion de pregrado en coordinacién coa Universidade.
Disponse dun convenio coa Universidade na rama de ciencias de
sattde. O responsable de docencia é D. Segundo Jorge Méndez. No que
respecta G formacion continuada de enfermeria o seu responsable é D.
José Maria Barreiro Bello, adecudndose a sia programacion ds
obxectivos determinados pola Direccién Médica do centro.

6.1.1.3.-De investigacién por parte dos profesionais con actuacién no centro.

0 centro dispén dun plan estratéxico de investigacion, onde se define
de forma xenérica os seus obxectivos, a estructura da unidade de

Area de Formacién Continuada
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6.12.-

6.13.-

6.1.4.-

investigacion, dotacion de persoal, servicios centrais, acceso, ete. O seu
responsable é D. Francisco J. Blanco Garcia.

Dése informacién xeral sobre a programacion das actividades de formacién continuada para o
persoal.

Fundamentalmente a Divisién de Xestion e os servicios correspondentes
informan da programacién das actividades a primeiros de ano, unha vez,
aprobadas pola Comisién de Direccidn as actividades formativas para o
persoal (mediante tablon de anuncios e correo electrénico). Os cursos de
formacién desenvolvidos en colaboracidn coa FEGAS comunicanse no tablon
de anuncios tras a sia publicacion no DOG. A informacién relativa os
residentes-MIR realizase a través de tablén de anuncios dos distintos servicios,
comunicacion da secretaria de docencia, correo electrénico, publicacidns
periddicas sobre cursos, xornadas, etc.

Difndese intemamente informacién cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Na memoria anual do Complexo Hospitalario se enumera a actividade
cientifico-técnica de cada servicio. Publicase ¢/ou editase algunha desta
informacién en revistas cientificas, revista interna do cenfro, en soporte
informdtico e/ou papel, a través da biblioteca do centro, etc.

A biblioteca do hospital facilita direc! ou posibilita a obtencién de informacion e
documentacion biosanitaria.

St, a biblioteca do complexo permite e facilita a obtencién de informacién e
documentacidn biosanitaria, dentro dos fondos documentais que posiue temos:
libros das distintas especialidades, prensa oficial, subscripciéns abertas de
revistas, OVID (permite acceso electrénico a libros e revistas electrnicas),
subscripcion a bases de datos CD-ROM (Medline, ...), subscripciéns a bases de
datos a través de internet (Cochrane Library ..), subscripcion a libros
electrénicos (Harrison's on-line ...), videos, CD-ROMs interactivos. Realiza
cursos de formacion (Medline, internet, etc), bisquedas bibliogrdficas,
préstamo de libros. O horario de funcionamento é de 8 AM a 20:30 PM de
luns a venres e os sdbados de 9 AM a 14 PM.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.
8%, 0 Xefe de Servicio é D. Carlos Gonzdlez Guitidan, e no caso de ausencia estd

Pprevisto a siia substitucidn por persoal de xestién da biblioteca.

6.1.6.-' Avaliapse periodicaniente as actividades d Ividas e mailos ltados en canto a
formacién continuada, docencia e investigacién.

.
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En canto a formacién continuada non hai unha avaliacién planificada das
actividades vealizadas, como norma xeral 6 finalizar cada curso realizase
unha avaliacién da actividade de formacion, os resultados non se publican e
utilizanse como panta de orientacién para futuros cursos. Respecto @ docencia
lir ds avaliacions regul tarias do al lo, e encuestas avaliativas
dos médicos de familia sobre os distintos servicios do centro. A actividade de
investigacion estd sometida Gs avaliacions da “Agencia Nacional de Ciencia y
Teconologia”, dependendo a renovacién do presuposto do grao de
consecucién dos obxectivos (este aspecto reflictese na memoria de actividade).

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES  PARA O DESENVOLVEMENTO ~ DOS ~ SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.-

A direccién do hospital blece a cantidade e dedicacién dos ¥ e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacién continuada de profesionais con actuacién no centro.

En xeral, a principios de ano as distintas divisiéns do complexo elaboran o
presuposto en funcion das actividades programadas polos seus servicios. Esta
programacion é valorada polo xefe de formacion de persoal con estimacién de
coste, e finalmente a Comisién de Direccién aprobard total ou parcialmente o
presupostado cun cédigo de prioridades.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos ¢ titulados en profesions sanitarias ¢
parasanitarias.

A presupostacion destas actividades rixese por unha sistemdtica similar a
reflictida no punto anterior. Indicar asi mesmo que para estas actividades de
formacién continuada e docencia o complexo conta con aulas exclusivas para
formacién (1 en H. Juan Canalejo, 2 en H. Materno Infantil, 1 aula de
informdtica no Hotel de pacientes), salén de actos (no Hotel de pacientes, H.
Materno Infantil, H. de Oza, H. Abente y Lago). Significar que no apartado de
formacién en enfermeria os recursos humanaos son reducidos (unha persoa).

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacién no centro,

Area de Formacion Continuada
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CONCLUSIONS AREA - 6

o A drea estrictamente non ten establecido un plan propio actualizado que

desenvolva de forma programada a formacion continuada para os profesionais do
centro, e para a formacién docente. En formacidn continuada desarréllanse
anualente as actividades aprobadas pola Comisién de Direccidn, asi como as
programadas en colaboracién coa FEGAS. En formacién docente séguese na
formacién MIR o establecido na Orde do Ministerio de 22 de xuiio de 1995, e na
formacién continuada en enfermeria os obxectivos aprobados pola Direccién do
Centro.

Disponse dun plan estratéxico de investigacion, no que se definen os obxectivos,
os recursos, as actuacions, ete. A informacidn cientifico-técnica formativa sobre
aspectos de interés relacionados coa actuacion dos profesionais do centro
difitndese en algiins casos a través das revistas cientificas, revista interna do
centro e/ou a través da biblioteca.

0 complexo dispén dunha biblioteca que posibilita a obtencién de documentacion
e infor ion bi itaria, contando con libros das distintas especialidades,
revistas nacionais e infernacionais, acceso electrénico a revistas e libros
electrénicos, subscripcion a bases de datos, videos, efc.

Respecto s avaliacidns periédicas na formacién continuada non hai unha
planificacién reglada da mesma, unicamente realizanse avaliaciéns polo
alumnado 6 finalizar os cursos. En docencia limii ds avaliacidns
regulamentarias do alumnado, de acordo coa normativa vixente. Por outro lado a
actividade de investigacién estd sometida ds avaliacions da “Agencia Nacional de
Ciencia y Teconologia”.

A drea conta en lineas xerais con recursos humanos en materiais suficientes pare
o desenvolvemento dos seus obxectivos e lifias de actuacién en formacion
continuada, docencia e investigacién. Neste apartado pddese apuntar que dado o
grado de desarrollo adquirido pola biblioteca o sen espacio vese actualmente
limitado.

Area de Formacién Continuada
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6- AREA DE FQR\IACION CONTINUADA,. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: D. Ramén Varela Ares
Dona Berta Garcia Fraguela
D. Carlos Gonzilez Guitidn
Cargo: Responsable de Formacion
Responsable de Docencia de la Dicvision de Enfermeria
Xefe de Servizo da Biblioteca

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas 6 exercicio profesional do persoal sanitario
€ parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION.
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

0 Complexo dispon dunha Area de Formacién dependente da Direccion de RRHH. O
responsable da formacion do persoal é D. Ramon Varela Ares.

Elabérase un plan anual de formacion continuada en colaboracion coa FEGAS. Cada ano
solicitase aos servizos e/ou unidades informacion sobre os temas do seu interese. Esta
informacion facilitaselle d FEGAS que, basedndose nesta, elabora un catdlogo de cursos; o
devandito catdlogo enviase ds Divisions (Enfermaria, RRHH, Xestion...) e ds Subdireccions
para a siia difusion. Unha vez recibido o catilogo da FEGAS, ddselles a oportunidade aos
traballadores de propoiier outros cursos do seu interese. As propostas son valoradas pola
Comision de Formacion (formada por 4 sindicatos, o Director de RRHH, o responsable de
formacion da Division de Enfermaria e o responsable da drea de formacion continuada, que
actiia como secretario), a cal decide cdles son os cursos que se van impartir neste Complexo. A
comision de Formacion € ademais, a encargada de baremar as solicitudes.

Asi mesmo, organizanse cursos internos dirixidos unicamente para persoal propio, a demanda
dos propios traballadores.

Contan cuns cuestionarios protocolizados de solicitude de necesidades formativas que estin a
disposicion de todos os profesionais do Centro.

Non se constata a existencia dun plan de formacion propio do Centro, que englobe todas as
actividades formativas que se imparten neste.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en p ons sanitarias e par itaria:

23 Area de Formacion Continuada
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A Division de Formacion de Enfermaria, que depende da Subdireccion de Calidade de
Enfermaria elabora un plan basedndose en obxectivos anuais marcados dirixido a todos os
profesionais da Division de Enfermaria e alumnos de Formacion Profesional.

A formacion pregrao para alumnos de Medicina impdrtese en coordinacion coa Universidade
mediante un convenio na rama de Ciencias da Satide.

La docencia postgrao MIR realizase a través da Comision de Docencia. Esta Comision dispon
de normas de organizacion e funci calendario de reunions : 1/mes) e

recentemente aprobou un Proxecto de Formacion no que se desenvolven varios obxectivos.

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

Existe unha Unidade de Investigacion d fronte da cal estd un responsable, Francisco Garcia
Blanco, que coordina a devandita actividade no Complexo.

Existe un organismo, a Fundacion C.H.U. A Corunia, que en colaboracion co Complexo e o
Instituto de Salud Carlos III, solicitan e desenvolven proxectos de investigacion.

A Division de Enfermaria estd comezando a realizar esta actividade e actualmente estin a
elaborar un estudio de satisfaccion dos profesionais que traballan na drea de urxencias

Osp ionais do Complexo Hospil io participan e organizan tanto congresos nacionais
como internacionais.

O Complexo Hospitalario conta cunha Comision de Investigacion, que entre outras cousas,
fen como obxetivo para 6 ano, definir o Plan de Investigacion para 6 Complexo Hospitalario

6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal

A devandita informacion realizase a través dos taboleiros de anuncios e a través da intranet a
todos os usuarios do correo electrénico do Complexo. Despois de baremado cada curso
publicanse nos dous medios, a lista de admitidos.

6.1.3.- Difindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro

Para a difusion da informacion cientifico-técnica utilizanse os taboleiros de anuncios

6.1.4- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de mformacion e
documentacion biosanitaria.

A biblioteca do Complexo estd actualmente en pleno proceso de cambio. Acdbase de
inangurar a biblioteca virtual tinica para toda d Auténoma, "Bibliosaude, d cal se accede
dende a intranet ou dende Internet externo coa clave de acceso, a través dun buscador, o
"mergullador"”.

Ademais pédense solicitar artigos non incluidos na base de datos do Sergas, a través de a
propia Bibliosatide e a biblioteca dos hospitais.

Actualmente ainda existe un protocolo en papel para solicitar revistas e artigos a través da
biblioteca do Complexo.

24 Area de Formacion Continuada
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A biblioteca en colaboracion coa Comision de Docencia, organiza cursos de formacion para o
persoal.

Existen diias dreas de biblioteca, unha situada no Hospital Juan Canalejo e ontra no
Materno-Infantil, ainda que as diias dependen deste responsable.

O horario da biblioteca é:

Juan Canalejo: de luns a venres, de 8:00 a 20:30. Os sdbados de 8:00 a 15:00
Materno-Infantil: de luns a venres, de 8:00 a 15:00

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

A fronte da biblioteca estd un titulado, D. Carlos Gonzdlez Guitidn, que conta co apoio de 5
persoas, un deles é persoal de xestion e os outros 4, administrativos.

Existen unhas normas de organizacion e funcionamento da biblioteca que son antigas e estin
pendentes de renovacion. Neste sentido tamen se estd a constituir de novo, a Comision de
Biblioteca, que leva varios anos sin funcionar.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacion continuada, docencia e investigacion.

Dos cursos que se organizan exclusi no Comp T isas aos
participantes medi cuestionarios elaborados polo propio Centro.

Os cursos realizados no Complexo a través da FEGAS, avalianse por la propia FEGAS e
tamén polo Complexo.

Os resultados non se publican, unicamente se estudan e utilizanse como orientacion para
Jfuturos cursos.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO: Regular

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

62.1-

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para

Area de Formacién Continuada
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6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

Para as actividades de formacion continuada do persoal non sanitario, contan coa Area de
Formacion que depende directamente da Direccion de RRHH, que se coordina coa FEGAS.

As actividades formativas en relacion coa i igacion, organiz en colab ion coa
Fundacion C.H.U. A Coruiia, sobre todo cara os MIR

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

A Division de Enfermeria conta cunha drea especifica de formacion, que é encargada da
Jformacion continuada para este colectivo.

Ademais, o Complexo Hospitalario, dispon dunha Comision de formacion, que esti formada
polos responsables das dreas anteditas e os sindicatos mdis representativos.

Como medios materiais contan con anlas destinadas G formacion, dotadas de material docente
axeitado para a devandita actividade.

A formacion continuada dos profesionais médicos, en xeral, orgamizase dende os propios
servizos.

O financiamento desta formacion provén de diferentes fontes: presuposto do propio
Complexo, FEGAS, industria,...
6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

Nestas actividades intervén a Direccion do Centro, pero tamén os Xefes dos servizos que
participan no estudo ou proxecto e a Fundacion C.H.U. A Coruna, a cal ademais colabora

con persoal propio.
O Centro conta para as actividades de i) igacion con lab io de i igacion,
idades de cirurxia experi; I, unidade de epidemioloxia clinica e, cun estabulario.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

Si. O Complexo Hospitalario conta con 410 m?, dos que 310 m corresponden d biblioteca do
Hospital A Coruiia e 90 m ao Hospital Materno Infantil Teresa Herrera, cun total de 52
postos de lectura, sala de videoteca, sala para reunions de grupos, sala de reprografia e drea
administrativa de despachos. O espazo, a iluminacion, ventilacion e femp son
adecuadas.

A utilizacion fisica da biblioteca diminuin nos iiltimos anos debido ao aumento dos recursos
informaticos e o seu acceso dende calquera ordenador.

RRHH: xefe de servizo, un técnico de xestion, un administrativo e tres auxiliares
administrativos

A Dbiblioteca conta cun fondo bit afico actuali dispoiiibilidade de publicacions
periodicas e, se procede, videoteca.

Si. A biblioteca dispén dun axeitado fondo bibliogrdfico actualizado. Posiie un total de 6.784
volumes de libros (edicions posteriores a 1990) das diferentes especialidades, subscricions

Area de Formacion Continuada
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abertas a revistas (373 en papel e 485 electrénicas), subscricions ds principais bases de datos a
través de internet e en CD-ROM; subscricions a libros electronicos.

Este fondo bibliogrdfico complétase coa recente inauguracion da biblioteca virtual tinica para
toda a C idad. ; «Bibliosatide”.

Ademais, a biblioteca dispon de videos (208), CD-ROM interactivos (413) e DVD (32)

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO: Satisfactorio

Area de Formacion Continuada
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CONCLUSIONES AREA -6

o Non se constatou a existencia dun plan de formacion propio do Centro.
Elabérase un plan anual de formacion baseado nas actividades programadas
pola FEGAS e as aprobadas pola Comision de Formacion, no que se
relacionan os cursos ofertados, que se van impartir no Complexo. A Comision
de Docencia é o organo responsable da formacion docente do sistema MIR
que se axusta d normativa vixente. A coordinacion da formacion continuada
do persoal de enfermaria depende da Subdireccion de Calidade da Division de
Enfermaria, que elabora o seu plan de formacion basedndose nuns obxectivos
anuais marcados.

e Contan coa Fundacion C.H.U. A Coruna para colaborar co Complexo nas
actividades de investigacion. O Complexo Hospitalario conta cunha Comision
de Investigacion, que entre outras cousas, ten como obxetivo para 6 ano,
definir o Plan de Investigacion para 6 Complexo Hospitalario

o O Complexo dispon dunha biblioteca que facilita directamente e posibilita a
obtencion de informacion e documentacion biosanitaria; para iso conta cun
axeitado fondo bibliogrdfico. Disponse dunha ampla dotacion de libros das
diferentes especialidades, subscricions abertas a revistas nacionais e
internacionais, en papel e electrénicas, subscricions abertas a bases de datos a
través de Internet e en CD-ROM, subscricions a libros electrénicos, ademais
de videos, DVD e CD-ROM interactivos. Recentemente ampliou a siia oferta a
través dun novo servizo da Conselleria de Sanidade, Bibliosaiide. A [fronte
desta estd un xefe de servizo.

. Regular
CONCLUSIONES GENERALES AREA 6.-

28 Area de Formacion Continuada
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RECOMENDACIONES AREA - 6

® Entendendo que se trata dun Complexo Hospi io grande e comp de
varios centros sanitarios, o que fai dificil a elaboracion dun plan formativo
que englobe todas as actividades a realizar e para todos os colectivos de
traballadores con actuacion no Centro, seria desexable por parte da
Direccion, a creacion dun drea que coordine todas estas actividades, e a
elaboracion dun Plan de Formacion Continuada, propio do Complexo, que
recolla toda a actividade que se desenvolve neste sentido, asi comoa
implantacion dun sistema de avaliacion das actividades formativas.

e Continuar mantendo e desenvolvendo a actividade da biblioteca, revisando e
actualizando os recursos de que dispon.

o Definir o Plan de Investigacion para 6 Complexo Hospitalario 6 longo deste
ano

20 Area de Formacion Continuada
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6- AREA DE FQR\'IACION CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: D. José Manuel Vizquez Rodriguez.

Cargo: Coordinador de Docencia e Investigacion, Desarrollo e Innovacion.

E a encargada das actividades de formacion continuada e, se € o caso, de docencia e investigacion, en

concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adap 0 exercizo p do persoal
€ parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

O Complexo dispon dun nove cargo, denominado Coordinador de Docencia e Investigacion,
Desarrollo e Innovacion, que depende directamente da xerencia.

Elabérase un plan anual de formacion continuada en colaboracion coa FEGAS para todas as
categorias (sanitarias e non sanitarias), con participacion moi activa dos servizos
asistenciais.Ainda que pode decirse que non contan cun plan de formacion especifico para o
centro, si existen plans como o Plan de Formacion Cientifica do Instituto de Investigacion
Biomédica onde a Comision de Docencia do CHUAC é o principal érgano docente, encargado
da formacion sanitaria especdializada de novos profesionais clinicos..

Disponen dunha unidade on oficina de delegacion da Fegas, ubicada fisicamente no hospital
de pacientes, edificio onde se encontra tamén a biblioteca, que se encarga de apoyo e
execucion do plan de formacion para os profesionais do Complexo Esta unidade, asi mesmo,
solicita aos servizos opinion verbo das necesidades formativas como opinién por escrito.
Denominase “oficina de apoio d actividade docente”.

Para o caso de Enfermeria existe unha unidade especifica directamente dependente da
Direccion de Procesos de Enfermeria, que identifica as necesidades e as planifica e organiza.

Tesien implicacion, pola especificidade das materias a impartir, tanto enfermeria como os
servizos clinicos, tanto d hora de detectar necesidades como d hora de organizacion da
Jformacion.

Cuenta en sus instalaciones con el Centro Tecnologico de Formacion con dreas especificas de
cirugia experimental (para comocimiento y prdctica de técnicas especificas) y drea de
simulacion robdtica, simulacion virtual. Se imparte la docencia por personal propio, para
desarrollo de formacion interna, pero también para cursos externos (cofinanciados por
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sociedades cientificas, asociaciones o casas comerciales, que desarrollan docencia incluso
internacional)

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.
A formacion de Residentes conta con cursos especificos que se organizan a través da

Comision de Docencia. Esta Comision dispon de normas de organizacion e funcionamento,
calendario de il i) 1/mes) .

A través dos titores se da a maxima difusion, asi como a través de voletins informativos
preimpresos.

A formacion pregrao para alumnos de Medicina, Enfermeria, Fisioterapia e Terapeuta
Ocupacional, impdrtese en coordinacion coa Universidade mediante un convenio na rama de
Ciencias da Satide. Tamén se presta colaboracion para fraballos ou estudos en ramas non
sanitarias como Inxeneria Informdtica.

Tamén se desenvolve docencia practica en ramas de FP como son Anatomia Patoloxica,
Técnico de Raios e Laboratorio.

6.1.1.3.-De mvestigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

Non teiien un plan estructural de formacion como tal; ainda que todos os anos elaboran a
memoria docente.

Disponen dos seguintes recursos:

Existe un organismo, a Fundacion C.H.U. A Corutia, que en colaboracion co Complexo e o
Instituto de Salud Carlos III, solicitan e desenvolven proxectos de investigacion, e por onde
pasan todos os Ensaios Clinicos.

O Instituto de Investigacion Biomédica (Universidade-CHUAC): Acreditado polo Insfituto de
Saiide Carlos III para acadar financiacion de proxectos de investigacion.

Contan co “Itinerario de investigacion da Fegas” disponible para todos os profesionais, que se
intenta dar a mdxima difusion. Contard nun futuro con tres niveis, e con avaliacion de

e de coniec P do alumno.

Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal

Toda esta informacion sobre la programacion de actividades de formacion se articula a través
de la Comision de Docencia, incluidas las sesiones clinicas. Se utilizan los tablones de
anuncios una vez al mes, e tamén difusion por correo electronico a toda la lista global del
complejo/xerencia.

Polo momento non se fai a través da intranet, estin traballando nelo.

Disporien dunha instruccion de traballo de como realizar dita difusion.

Difundese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Area de Formacion Continuada
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Esta informacion pode ser: Informacion de resultados (de Xestion) como son becas, proxectos
de investigacion,... que se realiza a través da “Fundacion Profesor Novoa Santos”. Y aquella
informacion cientifica que se encarga la Biblioteca.

6.1.4- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacion e
documentacion biosanitaria.

Céntase coa Biblioteca virtual tinica para toda a Rede do Sergas, "Bibliosaude” , d cal se
accede dende a intranet ou dende Internet externo coa clave de acceso, a través dun buscador,
o "mergullador".

Ademais pédense solicitar artigos non incluidos na base de datos do Sergas, a través da propia
Bibliosaride e a biblioteca do hospital.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacién e funcionamento da biblioteca do centro.

A fronte da biblioteca estd un titulado, D. Carlos Gonzdlez Guitidn, experto en documentacion
en que realiza tambén as andlises bibliométricos.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacion continuada, docencia e investigacion.

Dos cursos que se organizan exclusivamente no Complexo realizanse enquisas aos
participantes medic cuesti ios elaborados polo propio Centro, pero non de todos, das
sesions clinicas non se realiza.

As dos residentes si e os cursos realizados no Complexo a través da FEGAS, avalianse por la
propia FEGAS .

Os cursos que se imparten no centro Tecnologico de Formacion observase tamén a
satisfaccion do almuno.

Os resultados non se publican, unicamente se estudan e se utilizan como orientacion para
futuros cursos.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO: CUMPRE
SATISFACTORIAMENTE

25 Area de Formacion Continuada
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CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1-

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

A direccion de Enfermeria conta don diias enfermeiras e dos técnicos dedicados a necesidades
e organizacion. A direccion médica conta co Coordinador de Formacion, Presidente da
Comision de Docencia, os titores e o Centro Tecnoloxico de Formacion.

A unidade de aopio d xerencia para a formacion, que conta con dous administrativos.

Contan cun modelo concreto do Complexo de deteccion de necesidades formativas para os
profesionais.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

A Division de Enfermeria conta cunha drea especifica de formacion, que é encargada da
formacion continuada para este colectivo. A formacion continuada dos profesionais médicos,
en xeral, organizase dende os propios servizos.

O financiamento desta formacion proveén de diferentes fontes: presuposto do propio
Complexo, FEGAS, industria, sociedades cientificas, asociacions....

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

Contan c6 coordinador de Investigacion, co director Cientifico (Francisco Blanco Garcia) e
coa Comision de Investigacion do CHUAC.

Tamén podese entender incorporado como recursos a Unidade de Epidemioloxia e
Metodoloxia, con tres expertos, un secrefario e unha becaria.

Contan coa Fundacion Profesor Novoa Santos, que ainda que fen autonomia de xestion, da
servicio ao hospital e a drea.

Por riltimo a unidade CAIBER: Como unidade de apoio d Investigacion clinica para resolver
problemas de xestion operativos (Consorcio de Apoio a investigacion Biomédica).

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das sias actividades.

Si. O Complexo Hospitalario conta con 410 m?, dos que 310 m corresponden d biblioteca do
Hospital A Coruna e 90 m ao Hospital Materno Infantil Teresa Herrera.

A utilizacion fisica da biblioteca diminuin nos iltimos anos debido ao aumento dos recursos
informaticos e o seu acceso dende calquera ordenador, e a Bibliosatide.

A Dbiblioteca conta cun fondo bibliografico ac , disp de publicacions
periddicas e, se procede, videoteca

Si. A biblioteca dispon dun axeitado fondo bibliogrifico actualizado que se completa coa
biblioteca virtual tinica para toda a Ce idade 2 “Bibliosatide”.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO: CUMPRE
SATISFACTORIAMENTE
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CONCLUSIONS AREA -6

e _A Comisiéon de Docencia é o 6rgano responsable da formacién

docente do sistema MIR que se axusta s normativa vixente. A
coordinacién da formacién continuada do persoal de enfermaria
depende da Subdireccién de Calidade da Divisién de
Enfermaria. que elabora o seu plan de formaciéon baseindose
nuns obxectivos anuais marcados. Non se constatou a existencia
dun plan de formaciéon propio do Centro. Elabérase un plan
anual de formacion baseado nas actividades programadas pola
FEGAS e as necesidades detectadas pola Direcciéon de
enfermeria. no que se relacionan os cursos ofertados. que se van
impartir aos profesionais do Complexo e Xerencia.

e Conta cunha importante estructura organizativa para a

actividade docente. tanto para formaciéon continuada, como para
formaciéon de residentes e alumnos: Coordinador Docente

Investigacion.Desarrollo e Innovaciéon. Instituto Tecnoléxico.
Comicion de Docencia. e a Unidade de Apoio # Xerencia para a
formacioén.

e Para a actividade de investigacion conta coa figura de
Coordinador Docente e de Investigacién, Desarrollo e
Innovacion. a Comisién de Investigacion. a Fundacion C.H.U. A
Coruiia para colaborar co Complexo nas actividades de
investigacién. asi como a unidade CAIBER.

¢ O Complexo dispén dunha biblioteca que facilita directamente e
posibilita a obtencién de informacién e documentacién
biosanitaria: para iso conta cun axeitado fondo bibliogrifico.
Conta na sua oferta a través do novo servizo da Conselleria de
Sanidade, Bibliosatide e con dotacién de recursos humanos
sufiente.

. SATISFACTORIO
NES GENERALES AREA 6.-

28 Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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RECOMENDACIONS AREA -6

¢ Definir o Plan de Investigacién para 6 Complexo Hospitalario.
¢ Difusién da Formaciéon Continuada para os profesionais de
forma planificada a través da intranet da Xerencia.

e Intentar Definir un Plan de Formacién para o personal.
especifico como tal.

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA,
DOCENCIA E INVESTIGACION

Auditor: Juan Carlos Filgueira Pena
Interlocutor: José Manuel Vazquez, dinador Docencia, igacion ¢ ion EOXI A Coruiia

CRITERIO 6.1:

O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES DE
FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

6.1.1.- O hospital ten bl un plan lizado e d lve de forma prog da, con
ponsables da stia realizacion, as ividades:
. De formacién i para os profesionais con i6n no centro.
. D para al e titulados en profesiéns sanitarias ¢ par itarias.
. De investigacién por parte dos profesionais con i6n no centro.
O CHUAC non conta cun plan de i inuada no que se establ 0s obxectivos, asi como as

necesidades en formacion. Elabérase todos os anos unha memoria docente.

O responsable do drea de formacién é o coordinador de Docencia, Investigacién e Innovacién que
depende do xerente da EOXI da Corufia.

FORMACION CONTINUADA
A inclusion das necesidades faise a través do Comité de Formacion Continuada.

As actividades de formacion continuada clasificanse en:

*  Actividades dos servizos clinicos a través das sesiéns docentes e sesions clinicas.

¢ Actividades das comisions clinicas.

¢ Actividades no Centro de Formacién Tecnol6xica, o cal dispon de recursos e tecnoloxia para o
adestramento dos profesionais sanitarios a través de técnicas experimentais, de simulacién virtual ¢
simulacién robética.
D ol en dinacién cos di servizos do CHUAC actividades formativas destinadas
ao adestramento de habilidades cirtrxicas e lizacién de pr d
actividades de microcirirxica e cirurxia invasiva (laparoscopia en simuladores e cirurxia con modelo
animal), asi como sesiéns précticas.

*  Actividades en Atencién Primaria.

¢ Cursos do Acis no area da Coruila. A Comision de Formacién Continuada detecta as necesidades de
formacién ¢ elabora a proposta de seleccién dos cursos da Acis.

Para o andlises das necesidades formativas utilizanse: o Itado das i as
persoais, suxestions e di das feitas dil polos profesionais a través das follas de
avaliacion doutros cursos, solicitude directa dos profesionais e prop do equipo di
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No ambito da enfermarfa, un equipo dependente da Direccion de Procesos de Enfermarfa identifica as
idades di e plani ividades dirixidas a corrixilas. Contan con dous titulados en
enfermaria e dous técnicos.

DOCENCIA
Pregraoc:
En relacién ao pregrao de profesiéns sanitariass o CHUAC participa ofrecendo os seus recursos ¢

profesionais para a formacion en Medicina, Enfermaria, Farmacia, Terapia Ocupacional, asi como outros
universitarios non sanitarios.

Na actualidade o CHUAC participa na d ia no grao de Medicina da Universidade de iago de
Compostel andose a colab i6n na i6n préctica dos alumnos de 4°, 5° ¢ 6° curso que
realizan diversas idades practicas nos dift servizos do plexo hospitalario.

Efectian tamén précticas no CHUAC os estudantes de Formacién Profesional da rama sanitaria: os

{a Patol

técnicos de A F ica, de Lat io e de

La organizacién de actividades de formacién de pregrao, tanto préctica como tedrica (seminarios) e unha
tarefa do xefe de estudos, coa colaboracién da Comisién de Docencia ¢ a Comisién de Grao de Medicina
do CHUAC.

O complexo hospitalario dispén dunha unidade de apoio a docencia, constituida por un equipo de
profesionais que se ocupan da administracion e xestion das actividades docentes. Esta unidade ten
relacion directa co coordinador de Docencia e o xefe de estudos.

Postgrao

O CHUAC, os centros de saide da sta 4rea e os centros ¢ instituciéns participadas por eles (INIBIC),
colaboran coa Universidade da Corufia na fc i6n de postgrao, tanto en prog; de do como
en estudios master,

[Formaci6n sanitaria especializada:

Conta coa acreditacién docente do Ministerio de i para p par na sanitaria
especializada.

O xefe de estudos preside a Comision de Docencia que, cos titores de cada unidade docente, xestiona as
actividades, supervisando a realizacion de progy d ¢ arti do a stia avaliacié

No ano 2015 houbo un total de 299 residentes distribuidos da seguinte forma:

Andlises clinicas 1; A fa Patoloxica 5; A iols e imacion 15; Anxioloxia e cirurxia
vascular 5; Bioquimica clinica 2; Cardioloxfa 14; Cirurxia cardiovascular 3; Cirurxia ortopédica e
traumatoloxia 8; Cirurxia torcica 2; Cirurxia Xeral e Dixestiva 12; Cirurxia oral e maxilofacial 5;
Cirurxia pedidtrica 4; Cirurxia Plastica e ReparadoraS; Cirurxia Tordcica 2; Dermatoloxia 5:

Endocrinoloxiz e nutricién 4; Farmacia hospitalaria 5; I loxia e h pia 4; Medicina fisica e
rehabilitacién 6; Medicina Intensiva 11; dicina Interna 14; Medicina familiar e itaria 61;
Medicina Preventiva e Saude Pablica 3; Microbiol ¢ parasitoloxia 3; Nefroloxia 6; P loxia 53
N irurxia 5; Neurol 4; Ot icia e Xi 1 7; Oftalmoloxia 4; Oncol; medica 4; ORL 7;
Pediatria 15; Psi clinica 4; Psiquiatria 8; Radiodiagnéstico 10; R ! 2; Uroloxfa 9.

3
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INVESTIGACION

O CHUAC a mvés da Fundacién _Profesor Novoa Santos, constituida no ano 2013, promove a

idade de i dita fundacién da xestion, p ion e difusion
dos resultados da i soncin e e ida.
O Instituto de Investigacién Biomédica (INIBIC) d: Ive as actividades de i igacién. Esta

composto polos grupos de investigacién do ambito da EOXI e da Universidade da Coruiia.

O INIBIC conta con 5 unidades de servizo ) ias para 0 apoio 4 investigacion :

1.- Unidade de Investigacién Clinica Ensaios Clinicos (UICEC) da Corufia: £ un dos 30 nodos da

Plataforma de Unidades de Investigacién Clinica e Ensaios Clinicos do Instituto de Salud Carlos IIT que
constitie unha rede de apoio a investigacion denominada SCReN (Spanish Clinical Research Network).

A UICEC conta con persoal propio e persoal adscrito pertencente a outras estruturas de apoio &
investigacion, como ¢ a Fundacién Profesor Novoa Santos, a Unidade de Epidemioloxfa Clinica &
Bioestatistica ou o Servizo de Farmacia, cuxo ot ivo é traballar dinad: para facilitar a
realizacion de proxectos de investigacion clinica.

A UICEC esta actualmente en proceso de acreditacion polo Instituto de Salud Carlos II1.

No ano 2015 fixéronse a través da UICEC

-15 Pr de investig: p

- 2F dei P

- 78 Ensaios clinicos e esmdos observacionais novos, i0s,
- 5 Redes icas de i iva en satde.

- 1 Proxecto de cooperacion piblico-privado.

2.- O Biobanco A Corufia ¢ un bxobnnco hospitalario que ten como finalidade principal xestionar, baixo
criterios de calidad idad iali e trazabilidade, as mostras biol6xicas humanas ¢ a
informaci6n clinica asociada as mesmas, xeradas no mbito da EOXI da Corufia, para ser derivadas &
investigacion biomédica.

3.- Unidade de Epidemioloxia Clinica e Bioestatistica_do CHUAC foi constitufda o 7 de Novembro de

1997 para desenvolver unha labor de asesoria ¢ consultoria interna en las ramas de bioestatistica ¢
epidemioloxia, ademais de realizar investigacion propia.

4.- Plataformas:

- A Plataforma de Protedmica ¢ un laboratorio que ofrece servizos de proteémica para o INIBIC, a
Universidade da Coruiia (UdC) e outras instituciéns, tanto pablicas como privadas.

A Plataforma de Proteémica del INIBIC esta iada ao Instituto Nacional de Protedmica (ProteoRed)
desde 2006.

- A Plataforma de Xenémica se enmarca dentro da Unidade de Investigacion d o CHUAC e esta
emprazada fisicamente no Centro de Investigacién Biomédica.

Iniciou a sia actividade o 1 de xaneiro do 2007 e desde entén foron numerosos os grupos de
investigacién do hospital que se viron beneficiados dos seus servizos.

Posnblhtala realizacion de estudios i con o aos usuarios e a
na interp i6n dos Itados obtidos.
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- Plataforma de Histomorfoloxfa. Esta plataforma ofrece una ampla gama de servizos, tanto para mostras
de tecido humano como animal, incluindo procesado, inclusién en parafina e/ou conxelacion, tinciéns
histoléxicas, asi como tinciéns i hi: icas para o diagndstico e in i0

5.- Unidade de Cirurxfa Experimental:

El CTF-XXIAC (Centro Tecnoléxico de Formacion da Xerencia de Xestion Integrada A Corufia) ¢ un
centro dedicado a ofrecer recursos ¢ servizos para a formacion, adestramento ¢ investigacion no entorno
sanitario.

Sirve de apoio a la I+D+i, dando soporte a todos os p de inv
sanitaria.

ion ¢ i ion do area

O CTF-XXIAC esté inscrito no Libro de Centros Usuarios de Animais de Experimentacion- Rexistro
Xeral de Explotaciéns Gandeiras co nimero 15002AE, polo que se encarga da tramitacién das solicitudes
de autorizacién de proxectos con animais de experimentacion 4 Consellerfa de Medio Rural.

El centro integra dos unidades:

Centro Tecnoléxico de Formacién (CTF): encargado de dar soporte a todas as actividades de formacion

realizadas desde 0 mesmo, tanto internas como externas,

Unidade de Cirurxfa Experimental (UCEX): dedicada a dar apoio a todas as actividades realizadas no

marco de proxectos de investigacion.
Dispén dun animalario que ¢ centro de cria ¢ mantemento das diferentes especies que serén utilizadas no
CTF para formacién ou investigacion.

Existe un Comisién de Investigacién que se retine periodi Fai de comisién de i igacion do

INIBIC e CHUAC. Est4 i lacionada coa Universidade da Corufia.

Estruturase en cinco grupos de taballo: ensaios clinicos, avaliacién, difusion,servizos
trais/pl. fi ion e i

E.u.— Dise informacién xeral sobre a programacion das actividades de formacién continuada parn—l
ersoal.

Toda a p i6n da actividade docente articdlase a través da Comisién de Docencia e difindese por
correo el ¢ carteis iad nos taboleiros de i

L.3.- Difiindese internamente informacién cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
lacionados coa actuacién dos profesionais no centro.

Existe unha politica activa de difusién interna da informacién cientifico-técnica.

.1.4.- A biblioteca do h facilita di ou posibilita a obtencién de informacion el
locumentacién biosanitaria.

Existen unha biblioteca no CHUAC con amplo material bibliogrifico nas stas estanterias. Ademais,
conta con acceso ao portal Bibliosatde (Biblioteca do Sistema Sanitario Publico de Galicia).

A través do portal Bibliosatide dende o posto de traballo ou do enderezo profesional tense acceso a
publicaciéns peri6dicas, asi como libros electrénicos e bases de datos médicos.
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Dende a bibli pode solici por Bibliosaid & PRSI i0s

E 5.- Hai un resp ble da organizacién e funci da bibli do centro.

Existe un responsable da biblioteca que é experto en documentacién e realiza tamén anélises
bibliométricos.

.1.6.- Avali: peri as ividades d; ¢ mailos resultados en canto a
ormacion continuada, docencia e investi

Os cursos impartidos no CHUAC deben estar ditados pola Conselleria de

de sati:

NIVEL D PRI 0: Satisfactorio/excelente
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ICRITERIO 6.2:
A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS SUFICIENTES
PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE
ACTUACION EN  FORMACION  CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION.

6.2.1.- A direccién do hospital blece a idade ¢ dedicaci6n dos recursos humanos ¢ materiais
para:
. As actividades de formacién inuada de profesionais con i6n no centro.
. As actividades de para al e titulados en p i6ns sanitarias e p itarias.
. As actividades de i igacion dos pr is con i6n no centro.

Tanto a Unidade de Formacion Continuada como a de Docencia, contan con estrutura fisica e recursos
materiais e humanos suficientes para a sta actividade desenvolvida.

Estin constitufdas e operativas as Comisién de Formacién Continuada, Comisién de Docencia e
Comisién de Investigacion

A Fundacién Profesor Novoa Santos e o INIBIC i 0s p de i igacion ¢ est4n dotados
de recursos humanos e materiais suficientes.

.2.2.- O hospital dispén dun espazo destinado a bibli ia con recursos suficientes para
desenvolvemento das sdas actividades.
O CHUAC dispén de dias bibliotecas (unha no Hospital A Corufia, duns 300 m? e outra no Hospital

Teresa Herrera con 100 m* de superficie). Ambas estén dotadas de recursos suficientes para o
ds I das stias . Existen 7 postos de ordenador con acceso a internet.

s e o

A biblioteca do CHUAC conta cun bibliotecario ¢ 2 administrativos.

Hai unha Comisién de Biblioteca que se retine periodicamente.

.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografi lizado, di: ibilidade de publicaciéns
riddicas e, se procede, videoteca.

A biblioteca do CHUAC dispén dun importante fondo bibliografico, que pl €O acceso a0

portal Bibliosaide, a través do cal o profesional ten acceso a méis de 300 publicaciéns periddicas, asf
como libros electrénicos ¢ bases de datos médicos.

NIVEL DE TO DO CRITERIO: Satisfactorio/excelente
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CONCLUSIONS AREA 6

* O CHUAC presenta un amplo desenvolvemento de actividades de docencia, formacion continua,

gacién e i6n, en ia coa sia tip de hospital terciario clinico
universitario.
¢ Hai un coordinador de Docencia, Ii igacion e I ion; que depende do xerente da EOXI da

Coruiia.

* O CHUAC non conta cun plan de formacién continua con en base as idades de

formacién. Elabérase todos os anos una memoria docente.
* Adinclusién das necesidades en formacion faise a través do Comité de Formacién Continuada.

¢ O CHUAC participa na formacién de pregrao de profesiéns sanitarias, ofrecendo os seus recursos ¢
p ionais para a d ia en Medicina, Enfermarfa, Farmacia, Terapia ocupacional, asi como
outros universitarios non sanitarios.

* Na lidade 0 CHUAC p ipa na d ia do grao de Medicina da Universidade de
de Compostela, colaborando na formacion practica dos alumnos de 4°, 5° e 6° curso que realizan as
diversas actividades practicas nos diferentes servizos do complexo hospitalario.

* O CHUAC a través da Fundacién Profesor Novoa Santos pi as actividades de i
Dita fundacién encdrgase da xestion, asesoramento, promocion e difusion dos resultados da
investigacién e i i6n d lvida.

* O Instituto de igacion Biomédica (INIBIC) d| Ive as actividades de i igacion. Esta

composto polos grupos de investigacion correspondentes ao 4mbito da EOXI e da Universidade da
Corufia. O INIBIC conta con cinco unidades de servizo complementarias para o apoio &
investigacion.

¢ Existe un Comision de Investigacion do INIBIC ¢ CHUAC, que estruturase en grupos de traballo.

*  Non se realizan avaliaciéns globais da p ion de formacién desenvolvida.

* O CHUAC dispén de biblioteca, cun bibliotecario 4 fronte da mesma. Conta cun importante fondo

bibliogréfico que plemé €0 acceso ao portal Bibliosaude.
NI PRIMENTO DA AREA: Satisfactorio/excelente
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RECOMENDACIONS AREA 6

Conti co amplo d I de activi de d ia, formacion continua, investigacion
e innovacién no CHUAC, en consonancia coa sua tipoloxia de hospital terciario clinico universitario.

Ver a oportunidade de elaborar un plan de formacion continua, no que se establezan os obxectivos a
acadar en base as idades de ion, e realizar periodi liacién global do p
de formacién.
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CHUO 2002

)QJNTA
¥ Conselleria de Sanidade

Secretaria Xeral

Subdireccion Xeral de Inspeccion Sanitaria

AUDITORIA DE ACREDITACION
DE HOSPITALES

HOSPITAL:

COMPLEXO HOSPITALARIO DE OURENSE
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6- AREA DE FQR.\IACION CONTINUADA. DOCE
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: Dr.D.Ovidio Ferndndez Alvarez, Dita.Elena Gonziles
Iglesia, Diia.Belen Baltar Trazo, Diia.M"José Nuriez Boimorto, Dia.Pilar Gayoso
Cargo: Presidente Comision Docencia; Supervisora area formacion, docencia e
investigacion; Directora Recursos Hi , Auxiliar Administrativo Biblioteca,
Xefe da Unidade Apoio a Investigacion

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas 6 exercicio p 1 do persoal sanitario
& parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA. DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

A Direccion de Recursos Humanos centraliza a confeccion do Plan de
Formacion Continua, facendo a correspondente proposta @ FEGAS (as
actividades formativas 6 marxe da FEGAS son moi puntuais). Tan sé na
area de enfermeria existe unha responsable especifica (Supervisora area
JSormacion, docencia e investigacion) que actia dunha forma mais
planificada con obxectivos, andlise da demanda de docencia,
avaliacion...; no resto de areas non pode obxectivarse unha actuacion
sistematizada.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

O centro conta con formacion MIR dirixida por unha Comisién de Docencia
con funcionamento regular, no seu fronte un Presidente, que se
responsabiliza do funcionamento dos programas formativos a este nivel. Asi
mesmo se imparte docencia pregado da licenciatura de medicina, coordina
esta actividade, ainda sen nomeamento formal, o Presidente da Comision de
Docencia; mais formacion profesional en distintas areas sanitaria,
coordinado pola supervision de enfermeria.

6.1.1.3.-De mvestigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.
O centro conta cunha Unidade de Apoio a Investigacion con recursos
materiais e humanos (1 facultativo a tempo completo-responsable unidade- e

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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3 a tempo parcial; 2 persoas de apoio a tempo completo e 2 a tempo parcial).
Realiza actividades de asesoramento metodoloxico, rexistro de proxectos,
xestion de ensaios clinicos, actividade docente, microcirurxia experimental.

6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal

No de forma especifica, agds a area de enfermeria que edita un boletin incluindo
informacion neste sentido. Sen embargo a informacion sobre cursos se suministra
regularmente a través da FEGAS na pdxina web correspondente.

6.1.3- Difundese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

No se constata de de forma especifica

6.1.4- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de informacion e
documentacion biosanitaria.

O centro conta con biblioteca con responsable e persoal administrativo de apoio no
Hospital Cristal, Santa Maria Nai e Materno Infantil, con dotacién adecuada,
incluindo os servicios habituais e posibilidade de acceso a bases de datos informdticas
(tamén os servicios dispoiien de accesos con este fin)

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Se, ainda non foi posible a incluidosentrevista pola stia ausencia no momento da
auditoria.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacién
continuada, docencia e investigacion.

Tanto a supervision de area formacion, docencia e investigacion en enfermeria
como a Unidade de Apoio a Investigacion realizan avaliacion de resultados.
Pola siia conta o FEGAS avalia os cursos incluidos no programa de
Jformacion do centro.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO......REGULAR

_Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS  SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1-

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.
Tal como se di anteriormente, os recursos de formacion continuada depende
case exclusivamente da FEGAS

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e

parasanitanas.

Dependen da Comision de Docencia e da actividade da Supervision de
Enfermeria.

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

Existe unha Unidade de Apoio a Investigacion con recursos materiais e
humanos aceptables

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

Se, o centro conta con biblioteca con responsable e persoal administrativo de apoio
no Hospital Cristal, Santa Maria Nai e Materno Infantil

Bibl 6 Boa s g

A Dbiblioteca conta cun fondo g 0 ac P de publicacions
periddicas e, se procede, videoteca

Se, conta con dotacién adecuada, incluindo os servicios habituais e posibilidade de
acceso a bases de datos informadticas (tamén os servicios disporien de accesos con este

fin)

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO......SATISFACTORIO

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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CONCLUSIONS ARFEA -6

» O centro desenvolve a sua actividade de formacion continuada,
fundamentalmente, a través do Plan de Formacion Continuada da FEGAS, que
aporta os recurso necesarios. Tameén desenvolve formacion posgrado de MIR,
contando coas estructuras precisas que, ase mesmo, se ocupan da formacion
pregrado en medicina. A enfermeria se ocupa de supervisar formacién
profesional sanitaria que se imparte no centro.

» A nivel de investigacion existe unha Unidade de Apoio a Investigacion que
conta con recursos propios, planificacion e avaliacion da sua actividade que
pode considerarse aceptable.

» O centro conta con biblioteca e recursos bibliograficos, nos distintos soportes,
acordes as suas necesidades.

—

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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RECOMENDACIONS AREA - 6

» Valora-la posibilidade de crear un area especifica dedicada a docencia
(fundamentalmente formacion continuada) que xestione os recursos postos a
disposicion do centro pola FEGAS, integre a actividade desenvolta no hospital,
planificando a sua accion en consonancia coas necesidades de formacion
detectadas entre os profesionais.

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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CHUO 2008
Protocolo Técnico de Acreditacion Hospitalaria
Conselleria de Sanidade
Secretaria Xeral
Subdireccion Xeral de Inspeccion Sanitaria
AUDITORIA DE ACREDITACION
DE HOSPITALES
HOSPITAL:

COMPLEXO HOSPITALARIO DE OURENSE

Fecha: outubro 2008
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6- AREA DE FQR\'IACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a:

D. Ovidio Ferndndez .-flvnre:, coordinador comision de docencia.

D. Luis E. Vicente Sanchez, coordinador de formacion continuada.

D. Antonio Vizquez Pérez, subdirector de enfermeria.

Dona Maria Jesiis Garcia Garcia, facultativo da Unidad de Apoio e Investigacion.
Dona Maria do Carme Rodriguez Otero, responsable da biblioteca.

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e
mvestigacion, en concordancia co tipo e mivel asistencial do hospital, adaptadas 6
exercicio profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacion no
centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE
ACTIVIDADES DE FORMACION  CONTINUADA.
DOCENTES E DE INVESTIGACION. CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA As SUAS
CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma
programada, con responsables da stia realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacién continuada para os profesionais con actuacién no centro.

Hai designado un responsable de formacién continuada, que leva a cabo programas de
accions formativas propias desde o centro e en colaboracion co Fegas. ( programas de
AFCAP y PEF). A nivel facultativo a formacién e moi parcelar, nos propios servizos
organizan conferencias, simposios e sesions clinicas. Enfermeria ten desenvolvido un Plan
anual de formacion moi potente.
6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

Conta cun programa formacion docente MIR con un coordinador de docencia, cursos
JSormativos especificos a incorporacion do MIR ( Urxencias, R.C.P, Epidemioloxia, éfica,
Economia -sanitaria....) Cada servizo organiza as sitias sesion clinicas. Estd asinado un
acordo marco entre a Conselleria de Sanidade, Universidade de Vigo e o CHOU para
prdcticas pre profesionais, (ec istas, dereito, bioloxia, informdtica, traducion...). Pre
grado médico, alumnos de enfermeria e F.P.

Area Econémico -Administrativa e de Servizos Xerais
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6.1.1.3.-De 1mnvestigaci6n por parte dos profesionais con actuacién no centro.

Conta cunha unidade de Apoio e Investigacion cun facultativo con dedicacién a tempo
completo e outro a tempo parcial. Non hai programas de investigacion como tal, hai servizos
que participan en proxectos multicentricos, Hai un animalario ( faise algo de formacion en
cirurxid experimental , practicas de microcirurxia, anastomoses vasos -nervios ). Desde esta
unidade préstase apoio a calquera colectivo que o demande, tanto de primaria como
especializada, ( elaboracion de carteis, relatorios, presentacions en Power-Point,
asesoramento metodoloxico, ensaios clinicos..).

6.1.2.- Dase informacién xeral sobre a programacién das actividades de
formacién continuada para o persoal.

Existe un proceso de divulgacion destas actividades, a través de: intranet, boletins anuais de
actividades formativas, mensuais, carteis divulgativos. Hai un Plan Anual de actividades
JSormativas moi potente en enfermeria.

6.1.3.- Diftindese internamente informacion cientifico-téenica formativa sobre
aspectos de interese relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Periodicamente desde a biblioteca remitense por Intranet-Chou as ultimas novidades
cientificas. Desde a Unidade de Apoio e Investigacion xestionanse axudas a proxectos,

ensaios clinicos..

6.1.4.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de
informacién e documentacion biosanitaria.

Ben directamente ou por correo electrénico, ben escaneando documentos para fraslado os
servizos que lles poida interesar Asi como prestamos de libros para domicilio...Estd aberta

desde 8h. A 21..... ten asignado 2 aunxiliares e 1 celador

6.1.5.- Hai un responsable da orgamzaciéon e funcionamento da biblioteca do
centro.

Si, especialista en documentacion

6.1.6.- Avalianse perodicamente as actividades desenvolvidas e mailos
resultados en canto a formacién continuada, docencia e mvestigacion.

Non existen avaliacions de programas formativos, agds en enfermeria

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO

_Area_Economico -Administrativa e de Servizos Xerais




69

35

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E
MATERIAIS SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO
DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN
FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION.

6.2.1. A direcc16n do hospital establece a cantidade e dedicacién dos recursos
humanos e materiais para:

6.2.1.1.- As actividades de formacién continuada de profesionais con
actuacién no centro

Agds na drea de enfermeria, o resto do persoal maioritariamente a formacion e en
colaboracion ca Fegas....Existe un plan que a partir de agosto 2008 vaise realizar formacion
para mandos intermedios e outro profesionais desenvolvido no propio CHOU.

62.12.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions
sanitarias e parasanitarias..

A Unidade Docente tutela a formacion dos MIR

Unidade de Apoio e Investigacion con un facultativo a tempo completo de recente
incorporacion e outro a tempo parcial asesora a todo o que o demande nestes intres
especialmente os alumnos do DEA. e epidemioloxia. Na drea de enfermeria hai un
responsable de Formacion e Investigacion do que dependen un Coordinador de Técnicos
Especialistas e un Coordinador de Coidados de Auxiliar de Enfermeria

6.2.13.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

Son levadas a cabo pola Unidade de Investigacion. Con 2 facultativos, un a tempo parcial,
dispon tamén de un administrativo e un celador que se encarga das edicions dixitais.

suficientes para o desenvolvemento das stas actividades.

Hai dous locais habilitados, un situado no Hospital Santa Maria Nai e outro no Edificio do
Hospital Cristal.

A biblioteca dispon de zona de traballo, sala de lectura , ( situada na 2° planta ); no primeiro
andar, nun corredor, estin situados os libros en armarios pechados..

No hospital de Toen esti o arquivo da fundacién Cabaleiro, e no hospital Piiior estd o
arquivo histérico.

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiiibilidade de
publicaciéns periddicas e, se procede, videoteca.

Dispon de mdis de 5000 volumes e tense acceso a mais de 600 revistas cientificas

Area_Economico -Administrativa e de Servizos Xerais
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NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: Regular

CONCLUSIONS AREA 6

O CHOU conta cunha unidade de formacion continuada.
O Plan de Formacion continuada da Areade enfermeria estd moi desenvolvida.

Ten constituida a Comision docente cun responsable para Formacion MIR.

vV v vy

Conta cunha unidade de Investigacion e Apoio con recursos adecuados para
desenvolver as actividades formativas.

\4

O grado de desenvolvemento formativo e dispar entre os diferentes colectivos.

> Dispén de biblioteca con acceso a todo o persoal entre as 8-21 I, recursos
bibliogrdficos suficientes tanto en soporte papel como en soporte informadtico.

CONCLUSIONS XERAIS AREA 6:CUMPRE REGULARMENTE

RECOMENDACIONS AREA 6

Seria aconsellable:
» Implantar a formacion nos distintos niveis e estamentos profesionais.

> Potenciar as comision de docencia e a unidade de Apoio e Investigacion.

Area Economico -Administrativa e de Servizos Xerais
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» Intentar centralizar a Formacion continuada, unificando e potenciando a formacion
en tédolos colectivos.

» Impartir formacién ao persoal facultativo en outros campos diferentes aos
asistenciais: economia sanitaria, xestion de recursos, reclamacions patrimonial.
absentismo laboral...

» Establecer mecanismos de coordinacion entre os tres alicerces nos que estd baseada a
Formacién continuada: formacion MIR, Investigacion Cientifica e Apoio e
Sormacion de enfermeria.

» Debe establecerse formalmente un plan formativo anual baseado nas necesidades dos
distintos colectivo.

_Area_Econdomico -Administrativa e de Servizos Xerais
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CHUO 2013

U8 XUNTA DE GALICIA
:*: CONSELLERIA DE SANIDADE
Secretaria Xeral Técnica

Subdireccion Xeral de Inspeccion,
Auditoria e Acreditacion

Conselleria de Sanidade

Subdireccion Xeral de Inspeccion, Auditoria e Acreditacion
de Servizos Sanitarios

AUDITORIA DE ACREDITACION
DE HOSPITALES

COMPLEXO HOSPITALARIO UNIVERSITARIO

DE OURENSE - CHUO

Abril 2013
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6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E

INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: Ciro Andrés Cabezas Checchi, Subdirector de Calidade e

Docencia.

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e
mvestigacion, en concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas 6
exercicio profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuaciéon no

centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE

ACTIVIDADES DE FORMACION  CONTINUADA,
DOCENTES E DE  INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA As SUAS
CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma
programada, con responsables da sua realizacién. as seguintes actividades:
6.1.1.1.- De formacién continuada para os profesionais con actuacioén no centro.

O Centro conta cun Plan de formacion continuada anual (facilitase
plan de formacion continuada do ano 2012). Este plan desenvélvese en
base ds necesidades detectadas. Disponse de procedemento
protocolizado para deteccion de necesidades, que aporta cada Xefe de
Servizo e/ou Responsdibel de Unidade (incliie atencion primaria e
especializada). Outros aspectos que se teiien en conta na priorizacion
de necesidades de formacion son, a valoracion da Direccion do Centro,
asi como os resultados de indicadores de calidade.

Esta formacion programada especificamente polo Centro, complétase
co programa de formacion da FEGAS (o Centro tamén participa
trasladando as necesidades de formacion detectadas G FEGAS).

6.1.1.2.- Docentes para alummos e titulados en profesions sanitarias e

parasanitarias.

O Centro dispon dun plan estratéxico de docencia postgrado. No que
respecta d docencia postgrado, FSE (Formacién Sanitaria
Especializada) o Centro conta con vinte Unidades Docentes
acreditadas, mais unha de atencion primaria e outra de matronas.
Tense establecido dous premios para alumnos de FSE - Atencion
Primaria e outros dous para alumnos de FSE - Hospital.

Tamén se desenvolve actividade de formacion de pregrado,
JSundamentalmente actividade prdctica para alumnos de 4°, 5° e 6° de
medicina, de DUE, de auxiliares de clinica, técnicos de raios, técnicos
de laboratorio, técnicos de anatomia patoloxica, fisioterapeutas...

31 L Auditoria CHUOQ - 2013
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6.1.1.3.- De investigacion por parte dos profesionais con actuacién no centro.
Nesta drea o Centro da soporte a toda a drea sanitaria e desarrolla
actividade de formacion en metodoloxia bdsica e avanzada ao persoal.
Anualmente  desenvélvese unha xornada de  investigacion
conxuntamente coa Universidade de Vigo. Rexistrase anualmente a
actividade que se desenvolve.

6.1.2.- Dase informacién xeral sobre a programacién das actividades de formacién
continuada para o persoal.
Busicamente esta informacion facilitase a través da intranet do Centro. Asi,
dende  calquera  ordenador  do  Complexo, este medio  de
comunicacion/informacion permite acceder ao catdiloge anual de actividades
Sformativas do Centro (constdtase o referente ao ano 2012), d programacion
individual de cada curso, e tamén se pode realizar/tramitar a inscricion en
cursos via telemdtica.

6.1.3.- Difindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos
de interese relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.
A informacion sobre estes aspectos relacionados coa actuacion dos
profesionais do Centro difiinduse tamén a través da intranet do Centro, e
mediante correo electrénico da Subdireccion de Calidade e Docencia.

6.1.4- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de
informacién e documentacién biosanitaria.
O Centro conta cunha biblioteca situada na 2° planta do edificio do Hospital
Materno Infantil.
A biblioteca realiza cursos de biisqueda bibliogrdfica bdsica, facilita acceso a
medicina basada na evidencia, conta co Portal Bibliosaide, podéndose
acceder dende calquera ordenador do Centro.

6.1.5.- Hai un responsabel da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.
O Centro ten unha bibliotecaria, a tempo total, como Responsdibel da
biblioteca. Conta tamén dentro do persoal con 2 auxiliares administrativas. O
horario de funcionamento é de 8:00h a 21:00h de luns a venres (actualmente
os venres é de 8:00I a 15:00h), en quenda de marid conta con Responsdbel e
un auxiliar administrativo, e en quenda de tarde unha auxiliar administrativa.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en
canto a formacién continuada, docencia e investigacion.
Realizanse as avaliacions regulamentarias dos al de posigrado e
pregrado. Os procedementos de avaliacion estan protocolizados. No apartado
da FSE tense establecido un procedemento no que o residente avalie ao tutor,
ao Xefe de Estudos, d Unidade Docente, e asi mesmo o tutor avalie ao
residente.
Os cursos desarrollados pola FEGAS avalianse de acordo o procedemento
establecido pola FEGAS.
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No que respecta aos cursos especificos desarrollados polo Centro, realizase
unha avaliacion por parte do alumno, con respecto ao curso e aos ponentes en
base a unha serie de items predefinidos. Realizase unha memoria de cada
curso, e unha Memoria Anual da actividade de formacion continuada
desenvolvida.

Anualmente realizase tamén unha Memoria Anual referente a actividade da
Unidade de apoio d investigacion.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO
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CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E

MATERIAIS SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO
DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN
FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.- A direccién do hospital establece a cantidade e dedicacién dos recursos humanos

€ materiais para:

6.2.1.1.- As actividades de formacién continuada de profesionais con actuacion
no centro.
No que respecta ao programa de formacion continuada do Complexo
Hospitalario, os recursos (humanos e materiais) son aportados polo
propio Centro.
O programa de formacion dependente da FEGAS conta con recursos
humanos e materiais da FEGAS, e tamén o Centro aporta recursos
materiais segundo cada caso concreto.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions
sanitarias e parasanitarias.
Para estas actividades na practica totalidade o Centro aporta os
recursos humanos e materiais. Na planta 3° do edificio administrativo
a drea de docencia conta con catro despachos, e dentro da estrutura de
persoal disponse de dous facultativos especialistas a tempo total, diias
persoas como persoal administrativo e un Xefe de Estudos. O equipo
como norma realiza reunions con cardcter semanal.

6.2.1.3.- As actividades de mvestigacion dos profesionais con actuacién no
centro.
O Centro tamén aporta recursos humanos e materiais. En concreto nesta
seccion disponse dun facultativo especialista en Medicina Preventiva, un

bioe ista e un inistrativo.

suficientes para o desenvolvemento das stias actividades.

O Centro conta cun drea destinada a biblioteca, ubicada na planta 2° do
edificio Materno Infantil, ademais conta con tres zonas de depdésito de fondos
bibliogrificos (edificio Santa Maria Nai-sétano 2, Hospital Pifior, edificio
Materno Infantil-arquivo en planta 1).

Dispon de zona de consulta con +/- sete postos de ordenador, Zona
administrativa e xestion, equipo de impresora e fotocopiadora, cursos de
Jformacion en aula informdtica.

Conta con acceso a través da intranet d Plataforma Bibliosatide, servizo de
solicitudes peticions de artigos, revistas, libros...(internas e externas),
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biisquedas bibliogrdficas, servizo preguntas / consultas / queixas, formacion
de usuarios, difusion selectiva de informacion a través de correo electrénico...

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiibilidade de
publicaciéns peribdicas e, se procede, videoteca.
A drea conta con depdsitos de fondos bibliogrdficos, algunhas revistas, artigos
en formato papel, e fundamentalmente os servizos bibliogrificos electrénicos
a través da plataforma Bibliosatide. Con disponibilidade para a sia utilizacion
dunha serie de bases de datos: MedLine, Cochrane, IME, bases de datos de
revistas a texto completo, e tamén posibilidade de consulta doutras bases de
datos de libre acceso a través de internel.
Ademais: sala de lectura, préstamo de monografias, reproduccion, acceso 6
documento primario...

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO

o
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CONCLUSIONS AREA -6

A

O Complexo conta cunha drea organizada e/ou estruturada para o
desenvolvemento adecuado das siias actividades de formacion continuada,
docencia e investigacion.

No Centro desenvélvense actividades de formacion continuada, docencia e
investigacion, constanto formalmente os Plans / programas anuais de formacion,
de docencia posigrado, e actividade anual de investigacion.

O Complexo facilita ao seu persoal informacion xeral sobre a programacion de
actividades de formacion continuada, e sobre informacion cientifico-técnica que
se considera de interese.

O Centro conta cunha drea de biblioteca con recursos adecuados para o
desenvolvemento da siia actividade. Posibilita ao seu persoal a obtencion de
informacion e documentacion biosanitaria. Disponibilidade para utilizacion de
bases de datos (MedLine, Cochrane, IME ...).

Avalianse actividades de formacion continuada, docencia e de investigacion que
se desenvolven no Complexo Hospitalario.

O Centro, aporta e recada recursos humanos e materiais para o adecuado
desenvolvemento das sias actividades de docencia, formacion continuada e
investigacion.

CONCLUSION XERAIL DA AREA 6. I SATISFACTORIO

36 L Auditoria CHUQ - 2013
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RECOMENDACIONS AREA -6

» Manter a adecuada estrutura organizativa para o desarrollo e posta en prdctica
das actividades que en materia de formacion continuada, docencia e investigacion
debe desenvolver o Centro, asi como a difusion das mesmas.

» Constancia formal, no/s correspondente/s plan/s e/ou programa/s, de todas as
actividades de formacion continuada, docencia e investigacion que o Complexo
Hospitalario desenvolve.

» Seguir posibilitando e/ou potenciando (segundo o caso) os recursos da drea de
biblioteca do Centro, (fondos bibliogrdficos actualizados, acceso a base de datos,
infarmacio'n e documentacion biosanitaria...)

» Manter actualizados os procedementos de avaliacion das actividades
desenvolvidas no Centro, respecto a formacion continuada, docencia e
investigacion.

» Manter, e potenciar na medida do posibel, a dedicacion e recursos para o

desarrollo das actividades de docencia, formacion continuada e investigacion do
Centro.

37 LAuditoria CHUQ - 2013
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6-AREA DE FORMACION CONTINUADA. DOCENCIA E

INVESTIGACION

Entrevista efectuada a :

Maria Herranz Urbasos, responsable da Unidade de Investigacion e Innovacion.
Esther Pérez Alvarez, responsable da Area de Formacién Continuada.

Sandra Pardo Seoane, responsable da Unidade docente familiar e comunitaria .
Jesiis Garcia Mata responsable da Comision de docencia hospitalaria.

E a encargada das actividades de formacién continuada e. se é o caso. de docencia e
mvestigacion, en concordancia co tipo e mivel asistencial do hospital. adaptadas 6
exercicio profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacién no

centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE

ACTIVIDADES DE ’Fo&\dA('IC’)N CONTINUADA, DOCENTES E
DE INVESTIGACION, CUNHA ORGANIZACION ADECUADA
AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma
programada, con responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacién continuada para os profesionais con actuacién
no centro.

1.-4 area de FORMACION CONTINUADA desenrola as seguintes funcions:

Existe un plan de formacion continuada para todo o persoal da EOXI
Un plan de docencia pregrado para Enfermeria , TCAES e Técnicos
superiores

Encargase da xestion loxistica e mantemento da aula de RCP

Edicion e impresion de posters

Colaboracion con ACIS

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions samitarias e
parasanitarias.

2.-4 area de DOCENCIA abarca as seguintes actividades:

e Docencia pregrado a cargo da area de formacion continuada

e A cargo da UNIDADE DOCENTE DE ATENCION FAMILIAR E
COMUNITARIA:

Docencia de MIR e EIR de familia

Organizacion dun programa docente formative individualizado e rotacions

Calendario de quendas de facultativos

27




6.13.-

6.14.-
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Acreditacion de titores e colaboradores docentes

Avaliacion anual e final dos residentes( avaliacion das rotacions, cursos,
publicacions..)

Xestion de permisos e vacacions.

e Acargo da COMISION DE DOCENCIA HOSPITALARIA:
Coordinacién do funcionamento das distintas unidades docentes

Tutorizar a actividade de cada residente nas distintas unidades

Acreditacion titores

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.
A unidade de Investigacion e Innovacion colabora coa Fundacién Biomédica
Galicia-Sur que ten un convenio co SERGAS e levan a parte técnica, de
contratos e apoio metodoloxico.
Existen distintos protocolos para estudos de investigacion.
A responsable da unidade fomenta a investigacion mediante reunions
periddicas cos xefes de servizo.
A area de innovacion conta con axudas FEDER
Estdn pendentes dunha beca PRINCIPIA

Dase informacién xeral sobre a programacion das actividades de formacion
continuada para o persoal.

A area de formacion continuada comunicase via e-mail cos servizos para saber
as necesidades de formacion e asi establecer o plan formativo e o catalogo de
actividades.

En INTRANET esta colgado o catalogo informativo

A principio de ano enviase o catalogo de actividades via e- mail a todo o
persoal.

Fanse carteis para difusion e e informacion das actividades formativas

Para o persoal de enfermeira en concreto existe unha unidade de rede
“DENF ”onde se atopa toda a informacion ao respecto

A area de docencia informa aos residentes tamén a través dun blog da unidade
(udmafycourense.wordpress.cpm), a través de Facebook e Twitter e da
Intranet

Difindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos
de interese relacionados coa actuacién dos profesionais no centro.
A difusion realizase basicamente a través de correo electronico e de Intranet

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de
informacién e documentacién biosanitaria.
A biblioteca conta coa plataforma BIBLIOSAUDE dirixida ao persoal
SERGAS, de enfermeria e aos estudantes, utiliza fund ntalmente PUB-
MED que é unha base de datos medico cientifica a nivel mundial.
BIBLIOSAUDE ofrece os seguintes servizos:

= servizo de obtencion de documentos
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= servizo de solicitude de buscas bibliogrificas
= servizo virtual de referencia parta proporcionar axuda sobre temas e
aplicativos
= formacion de usuarios
= consulta ao catalogo colectivo das bibliotecas do SERGAS
e A4 través do correo electrénico os usuarios poden solicitar artigos libros ou
revistas que non estdin na base de datos e facilitariase a través de mail tamén.
e Esta operativo SOPHOS que ¢ un programa de andlise bibliometrico do
Servizo Galego de Saiide
e En proxecto atopase un aplicativo : RUNA que € un repositorio institucional
da Conselleria de Sanidade no que se subiria toda a documentacion de
Sanidade e SERGAS: documentos audiovisuais, administrativos, clinicos,
Jformacion e docencia, informacion para pacientes, publicacions cientificas e
de organizacion

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.
® A responsable da Biblioteca e Rosa Maria Pazo Martinez

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en
canto a formacion continuada, docencia e investigacion.
e Realizase avaliacions periédicas de toda a actividade formativa de docencia e
de investigacion con reunions periddicas e rexistro de toda a actividade

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: Satisfactoriamente

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA. DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.- Adirecci6n do hospital establece a cantidade e dedicacién dos recursos humanos
e materiais para:

6.2.1.1.- As actividades de formacién continuada de profesionais con actuacion
no centro.

29




84

sanitarias e parasanitarias.

6.2.1.3.- As actividades de ivestigacion dos profesionais con actuacién no

centro.

1. 4 UNIDADE DE INVESTIGACION E INNOVACION ubicase nas
casetas administrativas e conta con dous despachos con ordenadores,
compartindo espazo coa area de calidade ata fai un mes. En un prazo
aproximado de dous meses estimase que se trasladaran ao novo edifico
de hospitalizacion onde contaran cunha “sala do nodo de innovacion”,
dous despachos e sala de reunions.

2. A ARE4 DE FORMACION CONTINUADA atopase nas casetas
administrativas, dispon de 3 despachos e conta con unha administrativa
un técnico superior e un técnico auxiliar e 3 dias a semana un técnico de
grado medio que sirve de apoio

3. A UNIDADE DE DOCENCIA atopase tamén nas casetas
administrativas e dispon de dous despachos para os responsables, e un
despacho compartido para os administrativos, o persoal consta de dous
xefes de estudios e 3 administrativos.

6.2.2.- O hospital dispén dun espazo destinado a biblioteca biosamitaria con recursos
suficientes para o desenvolvemento das suas actividades.

A biblioteca esta suficientemente dotada . Dispon de dous administrativas en
horario de mainia e tarde de luns a venres, depende xerarquicamente da
Xerencia.

O espazo fisico atopase na planta 2° do Hospital Materno infantil e esta dotada
con:

un espazo con seis mesas , varias cadeiras e 7 PCs

esianierias con iibros e revisias (6376, aigiins exempiares aidpanse nun
armario na 1° planta do materno infantil

equipo de proxeccion

un despacho independente con diias mesas e dous ordenadores para as
administrativas

Jfotocopiadora e scanner

subscricions en papel da Revista Esparola de Pediatria e “Respiratory
Care”

un aseo

A Dbiblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispofibilidade de
publicaciéns periddicas e, se procede, videoteca.

Si.

Conta con varios exemplares no espazo dedicado a biblioteca, pero sobre todo, a
actividade da biblioteca esta canalizada través da plataforma BIBLLIOSAUDE
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con posibilidade de  acceder a calquera libro ou publicacion existente nas
bases de datos dispoiiibles.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: Satisfactoriamente

CONCLUSIONS

O centro conta con un plan de actividades formativas, de docencia e de
investigacion avaliadas, promovidas e coordinadas polo centro.

Hai un responsable de cada area (4): da Unidade de Investigacion e Innovacion, da
Area de Formacion Continuada, da Unidade docente familiar e comunitaria e da
Comision de docencia hospitalaria.

A area de FORMACION CONTINUADA desenrola funcions de formacion
continuada para todo o persoal da EOXI, un plan de docencia pregrado para
Enfermeria , TCAES e Técnicos superiores, encargase da xestion loxistica e
mantemento da aula de RCP, da edicion e impresion de pasters e colabora con
ACIS.

A area de DOCENCIA abarca a docencia pregrado a cargo da area de formacion
continuada. Doutra banda atopase a docencia de MIR e EIR de familia, a
organizacion dun programa docente formativo individualizado, rotacions,
calendario de quendas de facultativos, acreditacion de titores e colaboradores
docentes, avaliacion anual e final dos residentes e a xestion de permisos e vacacions
( a cargo da unidade docente de atencién familiar e comunitaria). A cargo da
comision de docencia hospitalaria, atopase a coordinacion do funcionamento das
distintas unidades docentes, a tutorizacion da actividade de cada residente nas
distintas unidades e a acreditacion de titores

A area de Formacion Continuada e a Unidade de Docencia atopanse nas casetas
administrativas

A unidade de INVESTIGACION E INNOVACION colabora coa Fundacién
Biomédica Galicia-Sur que ten un convenio co SERGAS. Ubicase nas casetas

inistrativas e no o da entrevista estiman que en un prazo aproximado de
dous meses trasladaranse ao novo edifico de hospitalizacion onde contaran cunha
“Sala Do Nodo De Innovacion”, dous despachos e unha sala de reunions.

A area de formacion continuada comunicase via e-mail cos servizos para saber as
necesidades de formacién e asi establecer o plan formativo e o catalogo de
actividades. En INTRANET esta colgado o catalogo informativo.
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A principio de ano enviase o catalogo de actividades via e- mail a todo o persoal.
Fanse carteis para difusion e e informacion das actividades formativas. Para o
persoal de enfermeira en concreto existe unha unidade de rede “DENF”onde se
atopa toda a informacion ao respecto. A area de docencia informa aos residentes
tamén a través dun blog da unidade (udmafycourense.wordpress.cpm), a traveés de
Facebook, Twitter e da Intranet

A biblioteca conta coa plataforma BIBLIOSAUDE dirixida ao persoal SERGAS,
de enfermeria e aos estudantes, utiliza fundamentalmente PUB-MED que ¢ unha
base de datos medico cientifica a nivel mundial. A través de Bibliosaude podense
obter documentos e bibliografia. A través do correo electrénico os usuarios poden
solicitar artigos, libros ou revistas que non estan na base de datos e facilitariase a
través de mail tamén. Hai unha persoa responsable. A biblioteca esta
suficientemente dotada. Dispon de dous administrativas en horario de maina e
tarde de luns a venres. Depende xerarquicamente da Xerencia. O espazo fisico
atopase na planta 2* do Hospital Materno infantil .

NIVEL DE CUMPRIMENTO DA AREA: SATISFACTORIAMENTE

RECOMENDACIONS

A area funciona correctamente, as actividades en xeral son apropiadas e estan
correctamente documentadas.
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: D". Julia Meneger la Torre, D*. Cristina Durdn Couceiro,

D. Adolfo Baloira Vilar e D. Francisco Vizquez Vizoso

Cargo: supervisora de docencia e formacion continuada de enfermeria, auxiliar
dministrativo en biblioteca, xefe de estudios de formacion médica especializada e

coordinador da unidade de investigacion, respectivamente.

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas ¢ exercicio profesional do persoal sanitario
e pertencen vinculado e con actuacion 1o centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion. as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

O hospital ten establecidos plans anuais de formacion
continuada de persoal de enfermeria que desenvolve de forma
programada con responsables da siia execucion.

No hospital impdrtense as accions formativas que lle
corresponden no marco do plan anual de formacion do SERGAS,
segundo a programacion da FEGAS, responsable da planificacion,
execucion e avaliacion do mesnio.

O programa de formacion continuada de persoal de
enfermeria contempla as sesions de enfermeria. O xefe de estudios de
Sormacién médica especializada programa a realizacion de sesions
clinicas xerais (1/semanal) e andtomo-clinicas (1/trimestral).

O hospital ten constituida a subcomision de formacion
continuada de enfermeria. Consta por escrito os seus membros, mais
no existen actas das reunions.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en p ons sanitarias e p 1a

Estd constituida a comision de docencia de formacion médica
especializada que se encarga de organmizar as accions formativas
obrigatorias do persoal médico en formacion especializada, e en xeral
da execucion dos programas de formacion médica especializada neste
centro.

Neste complexo hospitalario progrimase e realizase actividade
docente de alumnos de formacion profesional bdsica e superior e de
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alumnos da diplomatura universitaria de enfermeria e actividade
docente de formacion especializada de enfermeria obstétrico-
xinecoléoxica.

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

Estd constituida a unidade de investigacion. Ata abril de 2002
a unidade realizaba actividade de consultas sobre metodoloxia de
investigacion, desenvolvendo na actualidade a actividade de
reprografia de soporte da investigacion realizada polos profesionais
do centro.

No ano 2001 desenvolvéronse as I xornadas de investigacion
e adxudicdronse os premios anuais de investigacion 6s mellores
traballos de publicacions, carteis e comunicacions elaborados polo
persoal do complexo hospitalario.

No ano 2002 a direccion deu conformidade a 17 ensaios
clinicos nos que participaron profesionais do centro.

Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal.

O complexo hospitalario elabora un diptico ca programacion anual de
Sformacién continuada de persoal de enfermeria. Trinta dias antes do inicio de cada
actividade formativa difindese un cartel no que se informa do inicio do prazo de
solicitudes.

Difiindese informacion sobre a programacion da formacion da FEGAS.

As accidns formativas relacionadas ca formacion médica especializada
difiindense entre o persoal afectado.

As sesions clinicas e de enfermeria antincianse en folletos informativos.

Difiindese imternamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Nas sesions clinicas e de enfermeria difiindese informacion cientifico-técnica
Jormativa. Asemade, no boletin trimestral de enfermeria que elabora a drea de
docencia e formacion continuada de enfermeria, difiindese informacion cientifico-
técnica formativa deste colectivo.

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacion e
documentacion busca.

As unidades dispoiien de libros que pertencen 6 catilogo da biblioteca, e
Jacilita a obtencion de informacion e documentacion biosanitaria a través de
préstamos bibliotecarios e interbibliotecarios, busca bibliogrdfica, etc.

Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

A Dbiblioteca conta cun Dbibliotecario responsable da organizacion e
Juncionamento da mesma.

Area de Formacion Continuada, Docencia e Investigacion
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A memoria da actividade da biblioteca do ano 2001 refire datos numeéricos
sobre préstamos, preguntas, solicitudes, revistas lidas, lectura en sala, desagregados
por Hospital Montecelo e Hospital Provincial e por servicios médicos, destacando
unha actividade maior da biblioteca do Hospital Montecelo.

Non existen normas escritas para utilizacion da biblioteca. Na memoria do
centro figura unha comision de biblioteca da que non se evidencian reunions
recentes.

No momento da visita non se puido realizar entrevista 6 responsable da
biblioteca (ausente por enfermidade).

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacion
continuada, docencia e investigacion.

A supervisora de docencia e formacién continuada de enfermeria avalia
tédalas acciéns formativas e obtén indicadores relativos a taxa de asistencia,
conformidade e satisfaccion.

Na memoria anual do complexo hospitalario reflictese a actividade docente, e
cientifica (comunicacions en congresos e outras reunion cientificas, ponencias,
participacion como docentes en cursos, participacion en proxectos de investigacion,
publicacions en revistas e outras actividades).

A avaliacion da actividade docente pre e post-grado adecliase s
requirimentos esividos 6 centro polos érganos competentes en dita materia.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA_ O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION

6.2.1.- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacidon dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.
Estd establecida a dotacion de recursos para a supervision da

docencia e formacion continuada de enfermeria. Os restantes recursos
humanos teiien unha dedicacion parcial.

Dispon de aulas de formacion.
6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e humanos.

Estdn establecidos os recursos humanos con dedicacion parcial d
docencia.

34 _Area de Formacién Continuada, Docencia e Investigacion
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6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

Dispon de recursos materiais (despacho e material informdtico e de
reprografia) e de auxiliar administrativo a templo completo.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

O complexo hospitalario dispén dun espacio dedicado a biblioteca en cada un
dos hospitais que o conforman, con dotacion de postos de lectura, fotocopiadora,
ordenador e impresora.

Na biblioteca do Hospital Provincial obsérvase a existencia de libros e
material bibliogrifico pendente de arquivo, e figura un rétulo de horario de
Suncionamento de 12h 30’ a 15h e remision d extension telefénica do Hospital
Montecelo. Na quenda de tarde € o encargado de quenda de persoal subalterno o
depositario de chave e o referente para o acceso d biblioteca.

A Dbiblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado. dispoiibilidade de publicacions
periddicas e, se procede, videoteca.

A biblioteca conta cun catilogo de libros, revistas e videos. No ano 2001
actualizouse a subscricion a revistas, e no rexistro figuran incorporacions recentes é
catdlogo.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO

Area de Formacion Continuada, Docencia e Investigacion
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CONCLUSIONS AREA 6

Yon existe un drea que integre e desenvolva tédalas actividades de formacion, docencia
e investigacion.

O complexo hospitalario ten establecido un plan de formacién continuada para persoal
de enfermeria. Os restantes estamentos non contan cun plan de formacion. Asemade,
impdrtense as accions formativas que lle corresponden no marco plan anual de formacion do
SERGAS, segundo a programacion da FEGAS (responsable da planificacion, execucion e
avaliacion do mesmo).

Estd constituida a comision de docencia médica especializada que desenvolve o
programa docente especifico de formacion médica especializada. Non existe constancia
documental en acta de tédalas reunions.

Estd constituida a subcomision de formacion continuada de enfermeria con
competencias na elaboracion de plan de formacion continuada de enfermeria. Non existen
convocatorias e actas por escrito.

A actividade docente de alumnos de formacién profesional bdsica e superior,
diplomaturas e especialidades de enfermeria, desenvolvense segundo os respectivos programas
docentes.

Existe unidade de investigacion, que na actualidade realiza actividades de reprografia de
soporte para a investigacion realizada polos profesionais do centro. No ano 2001 organizou os
premios anuais de investigacion no marco das P* xornadas de investigacion. No ano 2002 a
direccion deu conformidade a 17 ensaios clinicos nos que participan profesionais do complexo
hospitalario.

Difiindese informacion xeral sobre a programacion de actividades de formacion
continuada de enfermeria, da formacion da FEGAS, e da programacion de sesions clinicas e de
enfermeria. A drea de docencia e formacion continuada de enfermeria elabora un boletin
trimestral que incliie informacion cientifico-técnica formativa.

Existe avaliacion documentada de formacion programada polo centro para persoal de
enfermeria

Na memoria do ano 2001 reflictese a actividade docente e cientifica, e non se incliie a
actividade de formacion continuada.

O complexo dispon de aulas de formacion e establece a cantidade e dedicacion de
recursos humanos e materiais. A unidade de investigacion e a supervision de docencia e
JSormacion continuada de enfermeria dispon de persoal con dedicacion completa (un aunxiliar
administrativo e unha supervisora respectivamente) e de despacho e soporte informadtico.

Existe un responsable da biblioteca e dous espacios dedicados a biblioteca, un en cada
hospital que conforman o complexo hospitalario, con dotacion de postos de lectura,
JSotocopiadoras, ordenador e impresora. A memoria de actividade do ano 2001 refire datos
numeéricos sobre préstamos, solicitudes, lectura en sala, revistas lidas, desagregado por hospitais
e servicios médicos, constatindose unha actividade maior no Hospital Montecelo.

36 Area de Formacion Continuada, Docencia e Investigacion
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Non existen normas escritas sobre carteira de servicios e utilizacion de biblioteca, e no
momento da visita non aportan documentacion relativa a convocatorias e actas da comision de
biblioteca.

A biblioteca conta cun catdlogo de libros, revistas e videos. Existe rexistro das

actualizacions do catdlogo. No momento da visita, na biblioteca do Hospital Provincial apréciase
material na zona de lectura e no despacho.

CONCLUSIONS XERAIS AREA 6: SATISFACTORIO

37 Area de Formacién Continuada, Docencia e Investigacion
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RECOMENDACI AREA 6

- Definicion da estructura organico-funcional de coordinacion xeral das actividades de
Jformacion, docencia e investigacion.

- Planificaciéon anual da formacién continuada para todo o persoal.

- Inclui-la execucién do plan de formacion continuada na memoria anual do
complexo hospitalario.

- Incluir na difusion interna de informacion cientifico-técnica formativa, aspectos de
interese relacionados ca actuacion dos profesionais facultativos, sanitarios e non sanitarios.

- Regular con mnormas escritas, a carteira de servicios e a organizacion e
JSuncionamento da biblioteca nos dous hospitais que conforman o complexo.

- As comisions de formacion e biblioteca deberan contar con convocatorias, actas e

regulamentos escritos, adecuando a sia composicion o exercicio profesional facultativo,
sanitario e non sanitario vinculado e con actuacion no centro.

38 Area de Formacion Continuada, Docencia e Investigacion
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CHUP 2008

Protocolo Técnico de Acreditacion Hospitalaria

)QJNTA
§ Conselleria de Sanidade

Secretaria Xeral

Subdireccion Xeral de Inspeccién Sanitaria
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DE HOSPITALES

HOSPITAL:

COMPLEXO HOSPITALARIO DE PONTEVEDRA

Fecha: XUNO 2008
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6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACIO

Entrevista efectuada a: Carmen Gonzdlez Diaz e Fco. Javier Osorio Calles
Cargo: Responsable do FEGAS e da biblioteca respectivamente

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia o tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas ¢ exercicio p 1 do persoal sanitario
e parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

Da informacion que se puido obter, recolléronse unha serie de recortes
informativos que non nos permiten valorar un todo.

A través do FEGAS (existe unha persoa representante do mesmo no Hospital)
realizase formacion dedicada 6 persoal sanitario facultativo. As propostas son
realizadas en xeral polos xefes dos distintos servizos.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.
Existe unha unidade de docencia constituida por: 1 representante de
enfermeria, 2 técnicos, representantes sindicais e 4 administrativos, que se
encargan de organizacions de cursos para o persoal sanitario non facultativo
e demdis estamentos do CHOP.

Os convenios coa Universidade de Vigo e Santiago levan a realizar prdcticas
a alumnos cuia formacion nada ten que ver cos da ciencia da satide e outros
cunha relacion directa da mesma.

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

A investigacion canalizase a través da Comision de Investigacion e
Fundacion creada a tal fin, segundo o decreto de fundacion de interés galego.
Comprébanse a existencia de investigacion en distintos servizos.

6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal

Area de Formacién Continnada, Docencia e Investigacion
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Maniféstase a persoas que si se anuncian sobre todo dentro dos estamentos e servizos
que si poideran afectarlle.

6.1.3.- Difiindese mternamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.
Realizanse a través da biblioteca. A informacion cientifico-técnica difiindese en cada
servizo a través das sesions clinicas.

6.1.4- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de mnformacion e
documentacion biosanitaria.
Si. Aparte dos fondos documentais existen publicacions via Internet, que ten
establecidas a biblioteca.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Nomeado pola Xerencia figura como responsable D. Fco. Javier Osorio Calles.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacién continuada, docencia e investigacion.

A tales efectos estd establecida unha Comision de Docencia..

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO:SATISFACTORIAMENTE

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

_Area de Formacién Continnada, Docencia e Investigacion
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6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.
As tarefas de formacion de persoal van ligadas 6 cadro de profesionais dos distintos
servizos, polo que se consideran suficientes en cada unha das dreas clinicas.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

A formacién do persoal sanitario é a través do FEGAS. A persoa responsable do

FEGAS manifestou que non recibian ningiin fondo da Direccién Hospitalaria.

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

Os fondos son aportados mediante a Fundacion, para aqueles proxectos que aproba a
Comision de investigacion.

Hai que facer fincapé no feito, que os fondos da Fundacion proveiien das aportacions
que fan os laboratorios privados o cal leva a unha investigacion moi condicionada és
intereses dos laboratorios.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

Si posue espacio con recursos, en principio suficientes.

Bibi 6

A biblioteca conta cun fondo
periodicas e, se procede. videoteca.

o actualizado, dispoiiibilidade de publicacions

Si actualiza a stia bibliografia e mantén subscripcions con publicacions cientificas, e
non sé en soporte papel, senon tamen via Internet.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO:REGULARMENTE

Area de Formacién Continuada, Docencia e Investigacion
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CONCLUSIONS AREA 6

Estd definido no organigrama as unidades de Docencia, dependente da Direccion de RRHH e
RRLL e a unidade de Investigacion, dependente do Staff de Xerencia.

A drea de Formacion Continuada estd dotada de recursos materiais e humanos suficientes,
coa participacién das comisions de Docencia e Investigacion, asi como na actividade diaria
dependente dos propios servizos, sen estar claramente definido o responsable directo das
JSuncions docentes ou de formacion continuada en cada drea.

CONCLUSIONS XERAIS AREA 6:

Cumpre satisfactoriamente

Area de Formacién Continuada, Docencia e Investigacion
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RECOMENDACIONS AREA 6

Seria convinte unha maior e mais clara definicion de responsables de formacién continuada.

Conveén determinar e aclarar a provision de fondos para as tarefas de investigacion.

Area de Formacion Continuada, Docencia e Investigacion
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CHUP 2014

24 XUNTA DE GALICIA
Ii: CONSELLERIA DE SANIDADE

Secretaria Xeral Técnica

Subdireccion Xeral de Inspeccion, Auditoria e Acreditacion de Servizos
Sanitarios

Auditoria de acreditacion
de hospitais

COMPLEXO HOSPITALARIO UNIVERSITARIO
DE PONTEVEDRA

Xuiio 2014



102

6- AREA DE FORMACION CONTINUADA,
DOCENCIA E INVESTIGACION

Auditor: Juan Manuel Gonzalez Lorenzo

CRITERIO 6.1:

O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES DE
FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

- De formacién continuada para os profesionais con actuacién no centro.
- Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.
- Dei igacion por parte dos profesi con actuacion no centro.

A aprobacion do “Plan Docente do CHOP”, elaborado pola Comision de Docencia e trasladado polo xefe
de estudos. consta en acta da Comision de Direccion de 16-3- 2011, presidida polo xerente.

Entre 2 documentacion facilitada durante a realizacion desta auditoria atopanse os seguintes documentos
n0s que se observan diversas incidencias.

“Plan General para la formacion sanitaria especializada 2011
Unha vez revisado o contido deste documento € de sinalar as seguintes incidencias:

- Falla comrespondencia entre o indice do documento. e a numeracion dos apartados subseguintes.

- Mestiranse os conceptos carteira de servizos (conxunto de técnicas, procedementos e
tecnoloxias) e oferta asistencial (profesions e especialidades sanitarias)

Normativa sen actualizar. O mais chamativo ¢ a referencia a Lei 7/2003, de 9 de decembro, de
ordenacion sanitaria de Galicia (LOSGA) derrogada dende o 24/09/2008.

- Os protocolos, en se mesmos considerados, non se encadran dentro do concepto lexislacion,
polo que normas legais e regulamentarias non deben mesturarse conceptualmente con  guias,
estandares e criterios de actuacion.

- No decurso da visita de mspeccion constatouse a existencia do documento “Guia de acollida a0
novo persoal” cando o documento menciona a “Guia del Residente del CHOP™.

- A “Fundacion de Investigacion, Desarrollo e Innovacion del CHOP (Fundacién IDI CHOP)”
dende o mes de xaneiro pasou a denominarse Fundacion Biomédica Galicia Sur.

“Plan de Gestion de la Calidad Docente”
Revisado o contido deste documento tamén se observan incidencias:
- Entodolos regulamentos de aplicacion a Direccion Xerencia non existe como 6rgano unipersoal,
nin como organo colexiado.
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- O documento esta datado o 17-3- 2013. No decurso da auditoria (xuiio 2014) non se constatou a
existencia ou proposta de modificacion do devandito documento.

- No que atinxe a “cualquier otro Plan de Auditorias externas” non se menciona precisamente a
causa deste informe como € o modelo de acreditacion hosp 1a do na C idad
Auténoma de Galicia dende o ano 2001 (D. 52/2001, do 22 de febreiro).

- En canto aos resultados da revision compre salientar que o documento “Memoria 2013 —
Docencia y formacion continuada™ fai referencia, exclusivamente, as actividades propias de
formacién continuada.

- O soporte documental que se indica no documento non se acompaiia co propio documento.

- Establécese como vision da UDM a forma na que se quere conseguir a mision dentro da
mstitucion. Os elementos que debe conter a vision son: obxectivos a longo prazo: principais

1 de 1dentidade corporativa e principais el da prop de valor.

- Oestandar de reunions da Comision de Docencia non coimncide co marcado no documento “Plan
General para la formacion sanitaria especializada 20117

- OPlan esta referenciado a drea sanitaria de Talavera de la Reina (paxina 27).

E necesario darlle aos documentos “Plan General para la formacion sanitaria especializada” ¢ “Plan de
Gestion de la Calidad Docente™ unha revision coa de adaptalos e/ou ac 20s cambios
que acontezan ao respecto.

Formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro

Compre a implantacion de modelos normalizados de formacion continuada para os profesionais con
actuacion no centro.

O CHOP ten establecidos plans anuais de formacion continuada de persoal sanitario e non sanitario que
desenvolve de forma programada. con responsables da sua execucion.

No CHOP impartense as accions formativas que lle corresponden no marco do plan anual de formacion

do Servizo Galego de Saude, segundo a programacién da FEGAS que € o responsable da planificacion,
execucion e avaliacion do mesmo.

O CHOP esta acreditado para a docencia de formacion especializada posgraduada (MIR, FIR. Enfermeria
Obstétrico Xinecoloxica. Enfermeria Familiar e Comunitaria).

Existe unha Comision de Docencia, presidida polo Dr. Cristébal Galban Rodriguez.

O documento “Plan General para la formacion sanitaria especializada 20117 foi aprobado por dita
Comision. composta por 10 membros (11 con secretario, con voz pero sen voto) das distintas areas
asistenciais do CHOP asi como do persoal discente.

Na paxina 67 daquel documento faise referencia a composicion da Comision de Docencia (15 membros,
16 con secretario) e indicase que a mesma axustase as recomendacions recollidas na Orde do 22 de xufio

de 1995, e a Orde SCO/581/2008 de 20 de xaneiro 2010.

Entre as funcions da Comision de Docencia estan:
- Tramitar as unidades docentes e supervisar, elaborar e coordinar os programas de docencia.

59
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- Coordinar e controlar os cursos de formacion comun obrigatoria posgraduada.

- Estimular e organizar as distintas actividades docentes.

- Regular a carga docente dos distintos servizos

- Realizar funcions de arbitraxe entre os residentes, servizos e direccion.

- Efectuar a valoracion continuada dos residentes a través dos comités de avaliacion correspondentes.

Non constan a totalidade das actas trimestrais da Comision de Docencia (3 reunions no 2013).
Actividades de investigacion por parte dos profesionais con actuacion 1o centro

En materia de investigacion vense de crear (a primeiros do ano 2014) a Fundacion Biomédica Galicia Sur
que engloba as fundacions dos complexos hospitalarios de Pontevedra. Vigo e Ourense.

A reunificacion de ditas fundacions esta en relacion coa lifia estratéxica 5.1 do documento estratéxico
SERGAS 2014, na que se identifica como elemento clave a simplificacion da estrutura de fundacions para
a mvestigacion.

Segundo o documento “Plan de actuacion 2013 - Fundacién para la investigacion, desamollo e
innovacion del Complejo Hospitalario de Pontevedra™ no exercicio 2013 a “Fundacion de Investigacion,
desarrollo e mnovacion del Complejo Hospitalario de Pontevedra™ asinou 43 ensaios/estudos. estando
actualmente activos 61 ensaios clinicos; 49 estudos observacionais e 25 no-epa.

E de sinalar a seguinte incidencia: A Fuadacién IDI CHOP conseguiu financiamento na
convocatoria 2013 de concesion de subvencions da Accion Estratéxica en Saude a proxectos de
investigacion en saude, dentro do subprograma estatal de xeracion de cofiecemento no marco do
plan estatal de investigacion cientifica e de innovacion 2013-2016, polo proxecto “Ensaio
clinico sobre efecto anxioxénico da hormona do crecemento (GH) en pacientes con isquemia
critica das extremidades inferiores (Codigo PI13/00790). Para este proxecto a Fundacion IDI
CHOP obtivo a autorizacion inicial de financiamento por importe de 86.515 euros por parte do
Ministerio de Economia e Competitividade.

Pero neste ensaio clinico non consta ditame favorable do Comité Etico de Investigacién Clinica
de Galicia.

Existe unha Unidade de Apoio a Investigacion que conta con recursos propios, planificacion e avaliacion
da sua actividade. que pode considerarse aceptable.

6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada
para o persoal.

As actividades de formacidn continuada que se realizan no centro son difundidas pola direccion do
mesmo e pola comision correspondente.

A través da plataforma Xanela ofértanse duias veces por ano as actividades formativas propias.

6.1.3.- Difundese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Existe unha politica activa de difusion interna da informacion cientifico-técnica.
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Hai a posibilidade de acceso a informacion cientifico-técnica que os profesionais pretendan obter a través
das publicaciéns periodicas as que o centro esta subscrito e os fondos bibliograficos da biblioteca, e por
outra parte mediante 0 acceso e busca por internet.

6.1.4.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacion e
documentacion biosanitaria.

A biblioteca facilita aos usuarios o acceso a informacién do seu fondo documental e localiza e
subministra a informacion bibliografica non existente nela.

Asi mesmo. colabora con outras bibliotecas e centros de documentacion na reproducion de documentos.

Tamén canaliza o fluxo de informacion que recibe cara aos seus usuarios para mantelos informados da
aparicion de documentos que puideran ser do seu interese.

| 6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro. |

O CHOP conta con duas bibliotecas. Unha ubicada no Hospital Montecelo e outra no Hospital Provincial.

A froate da biblioteca do Hospital Montecelo hai un bibliotecario como responsable da organizacion e

funcionamento da mesma.
No Hospital Provincial o bibliotecario € un bolseiro.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades d idas e mailos resultados en canto a
formacion continuada, docencia e i i

ion.

Nos documentos “Plan General para la formacion sanitaria especializada 20117 e “Plan de Gestion de la

a forma

Calidad Docente”, estin establecidos modelos de avaliacidn de actividades en ca

continuada e docencia.

Asi, o “Plan General para la formacion sanitaria especializada 20117 conta cos seguintes documentos:
“Evaluacion de la rotacion”,
“Evaluacion anual del residente”,
“Encuesta de satisfaccion de cursos y actividades docentes™,
“Encuesta anual anonima de satisfaccion del residente”.

Pola sua banda, o “Plan de Gestion de la Calidad Docente™ conta cos seguintes documentos:
“Anexo 1.- Encuesta anual anonima de satisfaccion del residente”.
“Anexo 2.- Evaluacion de la rotacion por el residente™.
“Anexo 3.- Encuesta de satisfaccion de cursos y actividades docentes™.
“Anexo 4.- Encuesta de satisfaccion anual del residente sobre su unidad docente™
“Anexo 5.- Informe de rotacion”.
“Anexo 6.- Hoja de evaluacion anual del residente”.
“Anexo 7.- Informe anual del jefe de la Unidad docente/Jefes de Unidades™.
“Anexo 8.- Informe anual del futor”

61
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No documento “Docencia y formacion continuada — Memoria 2013” recéllense as accions formativas do
ano 2013:
1. Sesions e talleres.
2. Formacion continuada do aplicativo Gacela.
3. Formacion continuada interna.
4. Resultados das avaliacions: taxas de asistencia, avaliacion, utilidade, satisfaccion e
conformidade.

Dos cursos organizados a maior taxa de asistencia corresponde aos seguintes:
- “Elpaciente psicogeriatrico en atencion primaria”.

- “Adiestramiento en urgencias y emergencias’.

- “Iniciacion a la bioética”

No curso “Prevencion de la violencia laboral en el lugar de trabajo™ a taxa de asistencia € do 104%.
toda vez que as plazas ofertadas foron 25 e os asistentes 26.

Dos cursos organizados a mellor taxa de satisfaccion corresponde a:
- “El paciente psicogeriatrico en atencion primaria”.
“Donacion y trasplante de 6rganos™.

Dos cursos organizados a menor taxa de asistencia corresponde aos seguintes:
- “Actuacién del celador en la prevencion de las UPP™.
- “Donacién y trasplante de 6rganos”.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: Regular
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CRITERIO 6.2:
A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS SUFICIENTES
PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE
ACTUACION EN FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION.

6.2.1.- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e
materiais para:

- Asactividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

- Asactividades de docencia para al e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

- Asactividades de investigacion dos profesionais con actuacién no centro.

As actividades de formacidn continuada, docencia e investigacion estan sustentadas por persoal propio do
CHOP.

Ditas actividades estan centradas. con caracter xeral, en profesions e titulacions sanitarias, dado o volume
de persoal sanitario presente no complexo hospitalario, ainda que as actividades de formacién continuada
dirixidas ao persoal non sanitario tameén estan presentes.

Xa mdicouse que existe unha Unidade de Apoio a Investigacion que conta con recursos propios.
planificacion e avaliacion da sia actividade.

F} ] bl i

6.2.2.- O hospital dispon dun espazo i a a itaria con recursos suficientes
para o desenvolvemento das suas actividades.

O CHOP dispon dun espazo dedicado a biblioteca en cada un dos hospitais que o conforman. con
dotacion de postos de lectura, fotocopiadora, ordenador e impresora.

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiibilidade de publicacions
periddicas e, se procede, videoteca.

A biblioteca conta cun catalogo de libros. revistas e videos.

Tamén dispon do recurso informatico Bibliochop a través do que se pode consultar como recurso
compartido en rede dentro do dominio do complexo hospitalario

Este recurso informatico, entre outras posibilidades, facilita ao usuario un catalogo de revistas e fondos
da biblioteca, acceso a Medline a través de PubMed e Grateful e dispon de catalogo de monografias en
opac. xestionados a través da base de datos Glas.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: Regular/satisfactorio
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CONCLUSIONS AREA 6

O “Plan General para la formacion sanitaria especializada 20117 e o “Plan de Gestion de la Calidad
Docente”™ establecen o modelo de avaliacion de actividades no CHOP en canto a formacion
continuada e docencia.

Os devanditos documentos comparten estrutura € aspectos comuns, pero parecen estar pensados
para dar cobertura a realidades distintas, cando ambolos dous estan moi unidos.

E necesario darlle aos documentos “Plan General para la formacion sanitaria especializada™ e “Plan
de Gestion de la Calidad Docente™ unha revision coa fi de de adap e/ou ac los aos
cambios que acontezan ao fespecto.

O CHOP esta acreditado para a docencia de formacion especializada posgraduada (MIR. FIR,
Enfermeria Obstétrico-xinecoloxica e Enfermeria Familiar e Comunitaria).

A Comision de Docencia en canto a composicion e funcionamento deberase adecuar nalgins
aspectos a normativa vixente de aplicacion.

Existe unha Unidade de Apoio a Investigacion que conta con recursos propios. planificacion e
avaliacion da sua actividade que pode considerarse aceptable.

Constatouse a existencia dun proxecto de investigacion no que hai autorizacion inicial de
financiamento, pero sen que conste o ditame do Comité Etico de Investigacion Clinica de Galicia

(actualmente Comité Autonomico de Etica de la Investigacion).

O CHOP conta con biblioteca e recursos bibliograficos, nos distintos soportes.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DA AREA: Regular
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RECOMENDACIONS AREA 6

E necesario realizar unha revision dos documentos “Plan General para la formacién sanitaria
especializada™ e “Plan de Gestion de la Calidad Docente™ coa finalidade de adaptalos e/ou
actualizalos aos cambios organizativos e funcionais que acontezan, tanto da area como da propia
institucion na que esta incardinada.

A Comision de Docencia en canto a composicion e funcionamento debe adecuarse nalgins aspectos
anormativa vixente de aplicacion.

Todos os ensaio clinico a desenvolver deben contar co ditame favorable respectivo do comité de ética
de la investigacion que corresponda. de forma previa a sua realizacion.
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6.- AREA DE FQR.\'[ACI()N CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: D. José Ramon Ferndndez Lorenzo
Cargo: : Presidente da Comision de Docencia

E a encargada das actividades de formacion continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia o tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas 6 exercicio p 1 do persoal sanitario
e parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:
6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada. con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:
6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.
6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.
6.1.1.3.-De mvestigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

O Complexo Hospitalario Universitario de Santiago desenvolve, pola siia tipoloxia, actividades
de formacion continuada, actividades docentes e actividades de investigacion, de forma
da e con 1 bles da sitia realizacion, dentro dun plan periodicamente

prog
actualizado.

Existe unha Comision de Docencia, presidida polo entrevistado, a que pertencen 14 vocais, en
representacion, fund das distinti dreas asistenciais do Complexo, da Xunta
de Persoal e dos Médicos Internos Residentes.

No momento da visita estin acreditados para a docencia especializada (programa MIR) 39
servicios do Complexo, e no ano 2002-2003 estin a completar unha especialidade 204
residentes.

En materia de investigacion existe, dunha banda, unha Comision de Investigacion presidida
pola Directora Operativa do Complexo e, doutra banda, vense de crear a Fundacion
IDICHUS, froito da estreita relacion entre o Servicio Galego de Sanide e a Facultade de
Medicina de Santiago de Compostela.

Dispén de seis laboratorios de investigacion. No ano anterior d visita de auditoria desenvolveu
6 proxectos FISS, obtivo 9 Bolsas XUGA e ten aprobados e en marcha 65 ensaios clinicos.
Persoal do CHUS publicou 1.034 artigos e participou en 15 estudios multicéntricos.

E en materia de Formacion Continuada conta cun programa para o ano 2002, no que estin
definidos as estratexias, os obxectivos xerais e especificos, a metodoloxia, os resultados e as
conclusions.

6.12

Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal

As actividades de formacion continuada que se realizan no centro son difundidas pola
direccion do centro e pola Comision correspondente. Esta tarefa faise do xeito que en cada
caso se pensa que pode ser mais eficaz para a maior difusion entre os posibles interesados,
pero sen que exista un procedemento regrado nin un responsable de facelo.

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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6.14-

6.15-

6.16-
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Difiindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Existe unha politica activa de difusion interna da informacion cientifico-técnica, e existe a
posibilidade de acceso a aquela informacion que os profesionais pretendan obter, por unha
parte a través das publicacions periédicas ds que o cemtro estd subscrito e os fondos
bibliogrdficos da biblioteca, e por outra parte mediante o acceso a internet.

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacion e
documentacion biosanitaria

A biblioteca facilita 65 usuarios o acceso d informacion do sen fondo documental e localiza e
suministra a informacion bibliogrdfica non existente nela, colabora con outras bibliotecas e
centros de documentacion na reproduccion de documentos e canaliza o fluxo de informacion
que recibe cara 6s seus ios para los infe dos da aparicion de documentos que
puideran ser do seu interese.

Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

A biblioteca ten dous responsables no Hospital Clinico Universitario e un no Hospital Médico-
Cirtirxico de Conxo.

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacion
continuada, docencia e investigacion.

As Comisions facen un segui da stia actividae 6 longo do ano tratando dee proceder d
avaliacion da mesma, e dos seus resultados

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO SATISFACTORIO

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigaci
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CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

62.1-

6.23-

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais

para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

6.2.1.2.-As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

A direccion do CHUS vén mantendo unha politica de apoio e potenciacion das actividades
fanto no dmbito da formacion continuada dos profesionais, como da docencia e da
investigacion, todo elo dentro das stias posibilidades.

A direccion impulsou a renovacion das Comisions, co obxecto de dotalas de maior contido e
dinamismo, e faciliton os medios dos que se dispon na actualidade en materia de formacion
continuada.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das stas actividades.

O CHUS conta na planta 5 do edificio “A” do Hospital Clinico Universitario (HCU) con 420
m2 adicados d biblioteca, con 40 postos de lectura e 8 postos de consulta informdtica, que
JSunciona en horario de 8°00 a 21°00 horas. Tamén dispon dunha biblioteca na planta 1 do
Hospital Médico-cirtirxico de Conxo.

A Dbiblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado. dispodibilidade de publicacions
periddicas e, se procede, videoteca.

A biblioteca do HCU dispon dun fondo documental, en canto a publicacions monogrdficas, de
108 volumes propiedade da Facultade de Medicina e 500 volumes propios, e en canto a
publicacions periédicas dispon de 175 titulos propiedade da Facultade de Medicina e 179
propios.

Tamén dispén dunha pdxina web propia que se pode consultar como recurso compartido en
rede dentro do dominio do HCU, na que, entre outras posibilidades, o usuario dispon do
catdlogo de revistas e fondos da biblioteca, acceso a Medline a través de PubMed e Grateful e
dispon de catilogo de grafias en opac, xestionados a través da base de datos Glas

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO SATISFACTORIO

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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O Complexo Hospitalario Universitario de Santiago desenvolve actividades de Formacion
Continuada, de Docencia e de Investigacion cunha organizacion adecuada as suas

caracteristicas.

O hospital conta con recursos humanos e materiais suficientes para o desenvolvemento dos

seus obxectivos e lifias de actuacion en Formacion Continuada, Docencia e Investigacion.

Area de Formacién Continnada
Docencia e Investigacion
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RECOMENDACIONS AREA - 6

@ Seria desexable que os programas de Formaciéon Continuada, Docencia e Investigacion
contemplasen desde a sia concepcion e aprobacion, con indicadores e procedementos
de avaliacion periddica, que permitan realizar o seu seguimento e implantar, en caso

necesario, as melloras que resulten oportunas.

® Tameén seria desexable potencia-la maior participacion posible nestas actividades de

todo o persoal, con independencia do est to 6 que pertenza, puidendo ser unha

ferramenta util para elo un Plan de Comunicacién Interna do Complexo Hospitalario

Universitario de Santiago, que poderia implicar a outras areas como a de Calidade.

_Area de Formacion Continuada

Docencia e Investigacion
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: D. José Ramon Ferndndez Lorenzo, Coordinador docente
do Complexo Hospitalario Universitario de Santiago, e a D. Arturo Gonzdlez
Quintela, Presidente da Comision de Investigacion de Complexo Hospitalario
Universitario de Santiago (CHUS) e IDIS, Responsable de drea.

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e
mvestigacion, en concordancia co tipo e mivel asistencial do hospital, adaptadas 6
exercicio profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacién no
centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE
ACTIVIDADES DE FORMACION  CONTINUADA.
DOCENTES E DE INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA As SUAS
CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma
programada, con responsables da sta realizacién, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacién continuada para os profesionais con actuacién no centro.
O Centro conta con diferentes programas de formacion continuada
para os seus profesionais. Programa de formacion dependente da
Fundacién Escola Galega de Administracion Sanitaria-FEGAS,
programacion de formacion por parte dos Servizos/Unidades do
Centro, programacion de formacion ligada coa Universidade de
Santiago de Compostela-USC, actividade favorecida pola vinculacion
de profesionais entre o Complexo Hospitalario Universitario de
Santiago e a USC.

6.1.1.2.-Docentes para alummos e fitulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.
O Centro desarrolla asi mesmo a formacion correspondente (s
titulacions do sistema de formacion sanitaria especializada, dependente
do Ministerio de Sanidad y Politica Social; con desenvolvemento dos
correspondentes programas formativos.

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacién no centro.




6.12-

6.14.-

6.1.5.-

6.1.6--
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Disponse dun plan de formacion de investigacion para profesionais do
Complexo Hospitalario Universitario de Santiago, asi como un plan de
Jformacion en investigacion especifico para o persoal MIR.

Esta drea de investigacion enmdrcase dentro do Instituto de
Investigacion Sanitaria de Santiago-IDIS, no que participa o Complexo
Hospitalario Universitario de Santiago e a Universidade de Santiago de
Compostela, acreditado polo Ministerio de Ciencia y Tecnologia
(acreditacion con cardcter bianual).

Dase informacién xeral sobre a programacion das actividades de formacion
continuada para o persoal

A informacion sobre as actividades de formacion realizase a traves de correo
electrénico fundamentalmente, tamén se utiliza o correo ordinario aos
Servizos, carteleras.

También se utiliza para informar a revista do Centro, o boletin do IDIS,
paxina web do IDIS, e memoria anual do IDIS.

Difiindese internamente informacién cientifico-técnica formativa sobre aspectos
de interese relacionados coa actuacién dos profesionais no centro.

En xeral facilitase informacion destas actividades a través da revista do
hospital.

O IDICHUS informa sobre resultados de investigacion, proxectos, traballos,
etc. mediante correo electrénico do centro.

O IDIS informa sobre estas cuestions a través do seu Boletin (con cardcter
bi/trimestral), p(i.\'ilm web, e memoria anual.

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de
informacién e documentacién biosanitaria.

O Centro conta cunha biblioteca con capacidade e posibilidades de obter
informacion biosanitaria.

Ademais de fondo bibliogrifico en soporte papel, conta cun fondo
bibliogrifico electrénico, acceso a internet, acceso a biblioteca virtual do
Servizo Galego de Saiide (Bibliosaiide) na que estin incorporados os Centros
do Servizo Galego de Saiide, cun destacado fondo en bases de datos, revistas e
libros electrénicos.

O acceso electronico € a través de clave de usuario dende calquera posto
informdtico do hospital (incluido a biblioteca), e/ou o propio domicilio do
usuario.

Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

A biblioteca ten unha bibliotecaria responsabel da mesma. A dotacion de
persoal para o seu funcionamento é de dias persoas, unha en horario de
maiid e outra en horario de tarde.

O funcionamento da biblioteca € de luns a venres, en horario de 8:00 horas a
21:30 horas.

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en
canto a formacién continuada, docencia e investigacion.

En xeral ao final de cada curso realizase unha enquisa protocolizada aos
alumnos, e avaliase cada curso de forma individual. Avaliase o porcentaxe de

43
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asistencia, enquisa de safisfaccion, con realizacion dun informe final,
remitindo os resultados obtidos d Comision de Docencia.

Realizanse no caso da formacién sanitaria especializada as avaliacions
normativamente estabrecidas (avaliacion de rotacions, avaliacion anual,
avaliacion final).

No caso de traballos de investigacion realizanse os correspondentes informes
avaliativos, e memoria anual.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E
MATERIAIS SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO
DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN
FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.- A direccién do hospital establece a cantidade e dedicacién dos recursos humanos
e materiais para:
6.2.1.1.- As actividades de formacién continuada de profesionais con actuacion
10 centro.
No seu conxunto para estas actividades aportanse recursos por parte
do CHUS, FEGAS, USC, e outras entidades de diferente natureza.
6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions
sanitarias e parasanitarias.
Fundamentalmente estas actividades realizanse con recursos do
Centro.
6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacién no
centro
Na drea de investigacion (IDIS) os recursos poden ser de orixe piiblico:
Complexo Hospitalario Universitario de Santiago, Instituto Carlos III,
idade Auto) Ministerio de Ciencia y Tecnologia, ou de orixe

privado, donacions, fundacions.
44




121

suficientes para o desenvolvemento das stas actividades.

O Centro conta cunha biblioteca dotada dos seguintes recursos: 50 postos de
lectura, 8 ordenadores para consulta con posibilidade de acceso a internet,
biblioteca virtual Bibliosaiide, 2 impresoras, 1 fotocopiadora, 2 videos, 1
scanner, e zona de arquivo.

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiiibilidade de
publicacions periddicas e, se procede, videoteca.
O Centro dispon dun fondo bibliogrdfico electrénico destacado, a través da
biblioteca virtual Bibliosaiide, que inclue entre outros unha serie de servizos:
buscador de recursos electronicos, buscas bibliogrdficas, localizacion e
obtencion de documentos, solicitude de artigos, publicacions da organizacion,
formacion de usuarios, recursos de informacion (bases de datos, libros,
revistas electronicas, banco de imaxes e videos, guias de prictica
clinica/protocolos, etc.). Con posibilidade de acceso, como se indica
anteriormente, dende a biblioteca, dende calquera punto do hospital, e dende o
domicilio do usuario a través da siia clave persoal.
Tamén dispon dunha dotacion en soporte papel de libros e revistas periédicas.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO
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CONCLUSIONS AREA - 6

» O Complexo Hospitalario, dacordo coas sias caracteristicas, conta cunha
estrutura organizada para o desenvolvemento das sias actividades de formacion
continuada, de docencia e de investigacion.

» O Centro con respecto a estas actividades de docencia, formacion e investigacion,
realiza actividades coa finalidade de avaliacion das diferentes actuacions
desarrolladas.

» O hospital conta cun espacio destinado a biblioteca

P nte dito, asi cono
con recursos adecuados para desenvolver as sias actividades.

» O Centro, aporta e recada recursos humanos e materiais para o adecuado
desenvolvemento das suas actividades de docencia, formacion continuada e
investigacion.

) X TISFACTORIO
; S XERATL AREA 6.-
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RECOMENDACIONS AREA -6

» Manter a adecuada estrutura organizativa para o desarrollo e posta en prdctica
das actividades que en materia de formacion continuada, docencia e investigacion
leva a cabo o Complexo Hospitalario, asi como a difusion das mesmas.

» Seguir potenciando a drea de biblioteca do Centro, as siias actividades, e as siias
posibilidades de obtencion de informacion.

» Mantemento e actualizacion dos procedementos de avaliacion das actividades
desenvolvidas no Centro, respecto a formacion continuada, docencia e
investigacion.

» Seguir potenciando/incentivando a dedicacion e recursos para o desarrollo das
actividades de docencia, formacion continuada e investigacion do Centro.

47
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: D. Jose Castillo Sanchez. Xefe de Servizo de Neuroloxia e
Coordinador de I+D da Xerencia de Xestion da Area Integrada.

Dna Teresa Cabana Insua. Responsable da Biblioteca.

D. Miguel Garcia Gonzilez. FEA Nefroloxia

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se € o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas ¢ exercicio profesional do persoal sanitario
€ parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION.
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada. con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

O Complexo Hospitalario, conta cunha estrutura organizada para o
desenvolvemento das siias actividades de formacion continuada, de docencia
e investigacion.

Polo que respecta, @ formacion continuada conta con diferentes programas
entre os que destaca aquelas actividades de formacion dependentes da
Fundacion  Escola  Galega de  Administracion  Sanitaria-FEGAS
programadas polos diferentes servizos e Unidades do Complexo, e todas
aquelas ligadas d Universidade de Santiago de Compostela-USC, actividades
JSavorecidas pola vinculacion de profesionais entre o Complexo Hospitalario e
a propia USC.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en p: ons sanitarias e p 1a

En materia de docencia desenvolve a formacion sanitaria correspondente ao
sistema de formacion sanitaria especializada, dependente do Ministerio de
Sanidade e Politica Social, con desenvolvemento dos programas formativos
das distintas especialidades acreditadas.

6.1.1.3.-De mvestigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

En materia de investigacion conta cun plan de formacion de investigacion
para profesionais do complexo hospitalario de Santiago, asi como, dun plan
de formacion de investigacion especifico para os profesionais residentes.
Consta que no ano 2012 se xestionaron 47 tesis doctorais de residentes.

_Area de Formacién Continnada, Docencia e Investigacion
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6.13.-

6.14-

6.15-

6.16.-
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A drea de investigacion emmdrcase dentro do Instituto de Investigacion
Sanitaria de Santiago-IDIS, emprazado no andar -2 cunha superficie de
3.500 m*( Aproximadamente 2000 mtrs en laboratorios de investigacion e o
restante o Instituto Genémica), no que participa a Universidade de Santiago
de Compostela e o propio Complexo Hospitalario Universitario, estando
acreditado polo Instituto de Salud Carlos IIT do Ministerio de Economia e
Competitividad.

Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacién continuada para o
persoal.

Toda a informacion sobre as actividades de formacion que se realizan no Complexo
son difundidas a través da rede interna intranet e enderezo electronico aos servizos e
nos tablons de anuncios existentes nas distintas dreas dos centros.

Tamén se utiliza para informar a revista da drea de xestion integrada e os recursos do
propio IDIS.

Difundese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

A informacién cientifica-técnica facilitase a través da revista da Area de Xestion
Integrada. Existe a posibilidade de acceso a aquela informacion que os profesionais
pretenden obter, a través das publicacions e fondos bibliogrificos que dispon o
centro na Biblioteca ea biblioteca virtual bibliosaiide.

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de mnformacion e
documentacion biosanitaria.

O Complexo conta cunha biblioteca con capacidade e posibilidades de obter
informacion biosanitaria. Conta con fondos bibliogrdificos en soporte papel e outro
electronico, acceso a internet nos vente equipos informdticos que dispoiien e acceso
a biblioteca virtual do Servizo Galego de Saiide( Bibliosatide), cun fondo notable,
revistas e libros electrénicos.

O acceso electrénico é a través de clave de usuario dende calquera posta informdtico
do hospital e o propio domicilio do usuario.

Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

A biblioteca conta cunha profesional bibliotecaria responsable da mesma. O cadro de
persoal complétase cunha persoa, auxiliar administrativo, que cubre a xornada de
tarde. O horario de funcionamento é continuado de 8:00H a 21:00H. de luns a
vernes.

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacion
continuada, docencia e investigacion.
Unha ve: finalizadas as actividades de formacion desenvolvidas, realizase unha

enquisa protocolizada aos alumnos e avaliase o nivel de asistencia e satisfaccion con
realizacion dun informe final que se remite a Comision de docencia.

Area de Formacién Continuada, Docencia e Investigacion
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NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1-

o
%)
[

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro

Para as actividades de formacion continuada conta cos recursos da propia drea de
xestion integrada de Santiago, FEGAS e a Universidade de Santiago de Compostela.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

As actividades de docencia realizase cos recursos propios do Complexo coa
participacién da Fundacién Ramén Dominguez

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

A drea de investigacion, coordinada polo Instituto de Investigacion de Santiago (IDIS)
conta con recursos estruturais suficientes na que interveiien o Complexo hospitalario de
Santiago, Instituto Carlos III, Xunta de Galicia, Ministerio de Educacion e
colaboracions de orive privado e fundacions.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

O complexo conta cunha soa biblioteca para todos os centros hospitalarios
emprazada no Hospital Clinico Universitario, dotada de 50 postos de lectura e 9
ordenadores, con acceso a internét, un deles para traballos de xestion da propia
unidade e os restantes para usuarios da mesma. Ademais, dispén dunha impresora,
unha fotocopiadora e, un scanner.

A biblioteca conta cun fondo grafico ac 3 P de publicacions

periddicas e, se procede, videoteca.
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Conta cun fondo bibliogrdfico notable, a través da biblioteca virtual bibliosatide, que
incliie entre outros unha serie de servizos: buscador de recursos electrénicos, buscas
bibliogrdficas, localizacion e obtencion de documentos, solicitude de artigos,
publicaciéns da organizacion, formacion de usuarios, recursos de informacion
( bases de datos, libros, revistas electronicas, banco de imaxes e videos, guias de
prdctica clinicas, etc). O acceso a toda esta informacion pode realizarse dende
calquera punto do hospital e dende o propio domicilio do usuario a través da siia
clave de acceso persoal.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO
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CONCLUSIONS AREA 6

e O Complexo Hospitalario, conta cunha estrutura organizada para o desenvolvemento
das siias actividades de formacion continuada, de docencia e investigacion.

e Polo que respecta, d formacion continuada conta con diferentes programas entre os
que destaca aquelas actividades de formacion dependentes da Fundacién Escola
Galega de Administracion Sanitaria-FEGAS programadas polos diferentes servizos e
Unidades do Complexo, e todas aquelas ligadas d Universidade de Santiago de
Compostela-USC, actividades favorecidas pola vinculacion de profesionais entre o
Complexo Hospitalario e a propia USC.

e En materia de docencia desenvolve a formacion sanitaria correspondente ao sistema
de formacion sanitaria especializada, dependente do Ministerio de Sanidade e
Politica Social, con desenvolvemento dos programas formatives das distintas
especialidades acreditadas.

e En materia de investigacion conta cun plan de formacion de investigacion para
profesionais do c lexo hospitalario de Santiago, asi como, dun plan de formacion
de investigacion especifico para os profesionais residentes. Consta que no ano 2012
se xestionaron 47 tesis doctorais de residentes.

e A drea de investigacion enmdrcase dentro do Instituto de Investigacion Sanitaria de
Santiago-IDIS, emprazado no andar -2 cunha superficie de 3.500
m?( Aproximadamente 2000 mtrs en laboratorios de investigacion e o restante o
Instituto Genémica), no que participa a Universidade de Santiago de Compostela e o
propio Complexo Hospitalario Universitario, estando acreditado polo Instituto de
Salud Carlos III do Ministerio de Economia e Competitividad.

e O Complexo conta cunha biblioteca con capacidade e posibilidades de obter
informacion biosanitaria. Conta con fondos bibliogrdficos en soporte papel e outro
electrénico, acceso a internet nos vente equipos informdticos que disporien e acceso
a biblioteca virtual do Servizo Galego de Satide( Bibliosatide), cun fondo notable,
revistas e libros electronicos. O acceso electronico € a través da clave de usuario
dende calquera posta informdtico do hospital e o propio domicilio do usuario.

e 4 biblioteca conta cunha profesional bibliotecaria responsable da mesma. O cadro de
persoal complétase cunha persoa, auxiliar administrativo, que cubre a xornada de
tarde. O horario de funci € continuado de 8:00H a 21:00H. de luns a
vernes.

. O Complexo conta cunha soa biblioteca para todos os centros hospitalarios
emprazada no Hospital Clinico Universitario, dotada de 50 postos de lectura e 9
ordenadores, con acceso a internét, un deles para traballos de xestion da propia
unidade e os restantes para usuarios da mesma. Ademais, dispon dunha impresora,
unha fotocopiadora e un scanner.
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CONCLUSIONS XERAIS AREA 6: SATISFACTORIO
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RECOMENDACIONS AREA 6

Manter os programas formativos anuais dirixido a todos os traballadores sanitarios
e non sanitarios do centro, baseado na informacion obtida dos resultados do plan de
necesidades, optimizando a planificacion dos RRHH e a valoracién da competencia
profesional.

Con cardcter anual, seria conveniente, a realizacion dun informe da calidade
Sormativa, que permita detectar puntos de mellora e correcta adquisicion de
coriecementos.

Impulsar la realizacion de la planificacion docente a medio/largo prazo,
contemplando os distintos aspectos que infliien na mesma e recollendo este traballo

nun doc que agl a lidade de reflex:

ns o plans.
Ampliar y/o desenvolver ferramentas e métodos obxectivos e documentados, para

garantir a supervision do desenvolvemento correcto e efectivo dos distintos
programas de formacion dos profesionais.

_Area de Formacién Continnada, Docencia e Investigacion
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: DONA GUILLERMINA GOMEZ FANDI
Cargo: TECNICO DA FUNCION ADMINISTRATIVA

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se ¢é o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas 6 exercicio prof 1 do persoal sanitario
& parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada. con
responsables da sia realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

Do programa anual de formacion continuada do persoal das Institucions Sanitarias do
Servicio Galego de Saride, da Fundacion Piiblica Escola Galega de Administracion
Sanitaria (FEGAS), extrdese un Plano de formacion do hospital, cun tope de horas, as
cales se reparten entre os distintos estamentos segundo as necesidades.

No ano 2001 impartironse 12 cursos, cun total de 254 horas, delas, 144 corresponderon
6 persoal sanitario e 110 6 persoal non sanmitario. Os cursos impartidos foron os
seguintes: acceso d informatio'n nun centro samitario, fundamentos de asistencia
sanitaria para celadores, prmnpws e pmmm clinica en oncoloxia, prevencion de riscos
laborais en I leria, psic !/ de urxencias, responsabilidades legais
en enfermeria, a xestion da dor, atencion 6 usuario, superior da linguaxe administrativo
galego, perspectivas actuais en inmunidade e elaboracion de guias de prdctica clinica.

No ano 2002 impartironse 11 cursos, cun fotal de 238 horas, delas 6 persoal sanitario
correspondéronlle 120 horas, 6 persoal non sanitario e de enfermeria 73, 6 persoal non
samlano 25 horas e comiins para as distintas categorias do persoal 20 horas. Os cursos

idos foron os seguin control e de residuos hospitalarios, taller
sabre xestion da xornada laboral, avanzado de actualizacion de conecementos e
orientacion do roll profesional para auxiliares de enfermeria, cronoloxia de
planificacion de coidados e a sna reIacmn cos GRDs, coidados de enfermeria nas
tilceras por deciibifo, i h a, ia, mobilizacion e traslado de
pacientes, a Xestion de conecementos nas organizacions hospitalarias, aspectos
psicoloxicos no trato cos maiores, habilidades de comunicacion para traballadores de
atencion directa 6 puiblico, bioética asistencial.

Tamén realizan algiin curso por iniciativa do propio hospital, dirixidos ¢ persoal
sanitario e financiados por laboratorios on casas comerciais.

A documentacion correspondente 6 programa e o material docente de cada curso se
arquiva no departamento de formacion, de igual xeito arquivase o rexistro de asistencia.
Disporien dun programa informdtico para o rexistro e a explotacion da informacion
correspondente. Por cada curso impartido realizase a entrega dun certificado de
asistencia.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos ¢ titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.
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Participan en prog docentes de pregrado para all de Formacion Profesional,
de ATS, de Técnicos e de Auxiliares de Enfermeria; e no verdn para alummnos de
Medicina (entre 10-15 cada verdn).

Participan en prog docentes de postgrado para médicos residentes. No 2001
fiveron 52 residentes, dos cales 22 corresponderon a medicina de familia ¢ no 2002
contaron con 57 reside dos que 21 ¢ sponde tamén a medicina de fnmllm. o
resto de especialidades para as que fiveron reside foron

andlises clinicos, mmlesm, tardwla\'la, arur\va. farmarm, Xeriatria, nmimnn mleﬂm,
medicina  nuclear, ia, oncoloxia dioterdpica,

radiofisica, rehabilitacion e traumatoloxia.

g

Estd constituida e funcionante a Comision de Docencia, no ano 2002 reunironse tres
veces, le indose as stias ¢ spondentes actas. Non hai plan xeral de docencia, pero

si estdn establecidos os circuitos e a organizacion da Comision de Docencia.

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

Non hai plano xeral on normas por escrito. Teiien en marcha proxectos de investigacion
financiados polo FIS, participan nun amplo niimero de ensaios clinicos asi coma en
estudios de investigacion ﬁnanciarlos polo Ministerio de Ciencia e Tecnoloxia,
laboratorios comerciais ou asociacions espmmlas da especialidade en (ueslmm No ’002

mmn u\enles proxectos de i igacion nas segui especialidades:

a (4), ioloxia (1), cardioloxia (2), d loxia (2), divestivo (3),
(nrlomnala\m (3), xeriatria (3), Ilemnlola\m ), mmlmala\m (l), nmlmna mrmm “),
medicina nuclear (2), microbioloxia (1), p loxia (3), (6), psiqui ),

reumatoloxia (3), UCI (1) e uroloxia (I).

O hospital é centro de referencia para Galicia, en Neuropatoloxia, concretamente para a
Encefalopatia Esponxiforme; e tamén ¢é centro de referencia para a Rexion Sanitaria
Sur en Cardioloxia Intervencionista.

Contan con Comision de Investigacion funcionante.

Participan e organizan tanto congresos nacionais como internacionais, o lltimo
congreso internacional realizado no hospital foi sobre a Enfermidade Inflamatoria
Intestinal. Todolos anos mandan un escrito por servicio para que declaren tédolos
cursos on congresos o0s que asistiron, informacion que se publica posteriormente na
Memoria anual.

Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal.

Das actividades de formacion continuada programada se da a informacion precisa, e coa
antelacion suficiente, a todolos mandos de persoal directos ou indirectos, para que estes realicen
a stia difusion, existi ademais inf ion puiblica no taboleiro de anuncios de formacion,
situado no corredor da drea de persoal. Por correo electronico distribiiese a outros centros.

Difiindese mternamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Para a difusion da informacion cientifico-técnica utilizan o taboleiro de anuncios da
Comision de Docencia colocado no vestibulo principal, d entrada da cafeteria e a través do
taboleiro de anuncios para residentes localizado no vestibulo das habitacions de garda.

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de mnformacion e
documentacion biosanitaria.

O horario de funcionamento da biblioteca é de 08:00 a 15:00 horas e de 16:00 a 19:00 horas, de
Iuns a xoves e de 08:00 a 15:00 horas os venres. Hai un manual de funcionamento que contén
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normas e inf ion sobre izacion, orzamento, ios, servicios, recursos humanos e
horario.

Como servicios que ofrece estan o préstamo de libros, revistas, videos e diapositivas, préstamo
interbibliotecario, catdlogos de fondos da biblioteca, reprografia e busca bibliogrifica en CD-
ROM, conexion a Internet, facilita listados de libros por titulos, por materias e por autores, 6
igual que o listado de publicacions periodicas e clases de iniciacion 6 uso das bases de datos.

Os préstamos quedan reseniados no libro de rexistro da biblioteca. Para solicita-lo préstamo
interbibliotecario débese cubrir un impreso especifico para elo, asi coma os especificos para
libros, e tamén os de artigos de revistas, e o especifico de servicio de biblioteca de pacientes. Para
solicitar unha busca bibliogrdfica igualmente débese cubri-lo impreso destinado a tal fin.

Hai comision de biblioteca.
Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro

Disporien dunha bibliotecaria d fronte da organizacion e do funcionamento da Biblioteca e como
persoal de apoio contan cun auxiliar administrativo.

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacién
continuada, docencia e investigacion.

Respecto dos cursos de formacion realizados baixo a direccion da FEGAS, esta entidade realiza
as enquisas de avaliacion os asistentes de cada curso e posteriormente remiten un informe sobre
0 hospital ¢ Te Hai dous tipos de enquisas, unha que valora o ponente e
outra xeral que valora 6 curso.

En Docencia realizase a avaliacion anual dos residentes a través dun comité de avaliacion da
Comision de Docencia, especifico para cada especialidade. Os resultados elévanse d Direccion
Meédica e 6 Ministerio de Sanidade.

En investigacion non hai plano de avaliacion, nin de actividades nin de resultados.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS  SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

Contan coa Fundacion Meixonovo, que ten como fin o organizar, promover e realiza-las
actividades relacionadas coa formacion, docencia e investigacion en Ciencias da Saride no
Hospital Meixoeiro e a sitia drea de influencia, con interese preferente en dreas biomédicas;
propoiien proxectos de investigacion propios e realizan un seguimento que garante o
cumprimento e a calidade, promoven actividades docentes e alemtan a celebracion de
conferencias, seminarios, congresos e cursos, a concesion de becas e a convocatoria de
subvencions e premios coa finalidade de obter e difundir novos avances na drea.

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

37 Area de Formacién




136

Como recursos humanos contan con dependencia directa da Xerencia, cun
coordinador administrativo de cursos, que € d vez o enlace coa FEGAS, e un auxiliar
como persoal de apoio. O coordinador non é a tempo completo, sendo ademais o
responsable de Comunicacion.

Como recursos materiais disporien do salon de actos do hospital, sala de xuntas, sala
de seminarios e aula docente. O orzamento corre a cargo da FEGAS, asi coma siia
xestion. O horario dos cursos € principalmente pola maiid, cando se realizan fora da
xornada laboral non existe remuneracion algunha.

6.2.1.2.-As actividades de docencia para alummnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

Disponien como responsable dun Xefe de Estudios, que é un adxunto do Servicio de
Cirurxia, con dedicacion completa ds actividades de Xefe de Estudios. Tamén contan
cun secretario, que é un administrativo da Direccion de Enfermeria.

Consideran que estin ben dotados de recursos materiais; disponen de locais onde
desenrolar as stias actividades, como son a biblioteca, aula de seminarios, aula
docente e salon de actos; ademais dispoiien do material de reprografia e videos xeral
do hospital.

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacién no centro.

Non disporien de coordinador asignado, ainda que de forma oficiosa asume dita funcion o
Xefe de Estudios. Disposien dun local propio na segunda planta, que € a siia vez onde se
localiza o lugar de traballo do Xefe de Estudios, dispoiiendo segundo mesmo dun bo soporte
informdtico (sete ordenadores de mesa, un ordenador portdtil), scanner de diapositivas e
cdmara dixital. Non dispornien de quirof de cirurxia experi I, nin laboratorios de
investigacion.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

Disporien dun local dentro do cal esta diferenciada unha zona administrativa, unha zona de
biblioteca de pacientes e unha destinada d biblioteca bi itaria, c do con recursos
suficientes para o desenrolo das siias actividades, entre as cales detallamos unha
fotocopiadora que funciona con tarxeta, cinco ordenadores instalados en rede para as
procuras bibliogrdficas, catro son para os usuarios e un € para o persoal da biblioteca.

A Dbiblioteca conta cun fondo 0 ac lidad

periodicas e, se procede, videoteca.

de publicacions

Dispon dun catdlogo de libros para o persoal do hospital e outro catdlogo de libros para adultos-
pacientes, asi coma guias amplas de recursos de Internet referentes a Medicina e/ou Enfermeria,
clasificadas por especialidades. No caso de publicacions periédicas ten unha base de datos de
Xestion de Bibliotecas (Data TreK) cos fondos de publicacions periédicas actualizados, disporien
ademais dun listado de publicacions periédicas. Contan cun catdlogo de subscricions anuais e un
catdlogo de publicacions periodicas a fravés de Internet, integrado no C17 “Catdlogo colectivo de
publicacions periddicas de las Bibliotecas de Ciencias de la Salud Espariolas”.

Disporien da coleccion Video Revista de Cirurxia, a que estan subscritos dende 1990.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO
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CONCLUSIONS AREA - 6

O hospital desenrola anualmente un plan de formacion
continuada, que é aprobado dentro do plan de formacion
continuada do persoal das institucions sanitarias do SERGAS,
organizado pola Fundacion Piblica Escola Galega de
Administraciéon Sanitaria (FEGAS). Este plan esta dirixido a
todolos estamentos, con reparto entre eles das horas de
formacion segundo as necesidades. Consérvase un rexistro dos
cursos realizados, a documentacién correspondente 6 programa
e o material docente de cada curso, de igual xeito se arquiva o
rexistro de asistentes. Por cada curso impartido realizase a
entrega da sia correspondente certificacion de asistencia.
Realizase avaliacion sistematica de tédolos cursos impartidos
mediante o modelo tipo de enquisas da FEGAS, o cal é cuberto
polos asistentes. Como responsable a fronte, pero sen dedicacion
exclusiva, esti un coordinador administrativo de cursos, que é
responsable a stia vez da drea de Comunicacion.

En docencia contan como responsable cun Xefe de Estudios
(facultativo adxunto de cirurxia) con dedicacién completa, e
desenrolan actividades de participacion, tanto en programas de
pregrado como postgrado, e dirixidas a profesiéns sanitarias
como a parasanitarias. Os programas docentes de pregrado
impartenos en periodo lectivo ds distintas categorias dentro da
Formacion Profesional e en periodo de vacacions a estudiantes
becados de Medicina. Os programas docentes postgrado
impartenos a médicos residentes das especialidades de: medicina
de familia, anatomia patoléxica, anilises clinicos, anestesia,
cardioloxia, cirurxia, farmacia, xeriatria, medicina interna,
medicina nuclear, oftalmoloxia, otorrinolaringoloxia, oncoloxia
radioteripica, radiofisica, rehabilitacion e traumatoloxia.

Para a difusion da informacion cientifico-técnica, asi coma a de
cursos de formacion e docencia, utilizan os distintos taboleiros de
anuncios existentes no hospital.

Tenen constituida a comisién de investigacion e participaron en
proxectos de investigacion financiados polo FIS, participan nun
amplo numero de ensaios clinicos asi coma en estudios de
investigacién financiados polo Ministerio de Ciencia e
Tecnoloxia, laboratorios comerciais ou asociaciéns espanolas da
especialidade en cuestion.
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% A biblioteca do hospital ofrece como servicios o préstamo de
libros, revistas, videos e diapositivas, préstamo
interbibliotecario, catilogos de fondos da biblioteca, reprografia
e pescuda bibliogrifica en CD-ROM, conexiéns a Internet,
facilita listados de libros por titulos, por materias e por autores,
6 igual que o listado de publicaciéns periédicas e clases de
iniciaciéon 6 uso das bases de datos; dispén dun bo fondo
bibliogrifico actualizado, cun catilogo de libros para o persoal
do hospital e outro catilogo de libros para adultos-pacientes, asi
coma guias amplas de recursos de Internet referentes a Medicina
e/ou Enfermeria, clasificadas por especialidades. No caso de
publicaciéns periédicas ten unha base de datos de Xestion de
Bibliotecas (Data TreK) cos fondos de publicaciéns perioédicas
actualizados, dispoiien ademais dun listado de ditas publicacions.
Contan cun catilogo de subscricions anuais e un catilogo de
publicaciéns periédicas a través de Internet, integrado no C17
“Catalogo colectivo de publicaciones periédicas de las
Bibliotecas de Ciencias de la Salud Espaiolas™.

% Consideran que estin ben dotados para o desenrolo das
actividades de formacion e docencia e para elo utilizan o salon de
actos, sala de xuntas, sala de seminarios, aula docente e a
biblioteca. Para a actividade de investigacion teiien unha aula de
investigacién que é a stia vez centro de traballo do Xefe de
Estudios, disponiendo dun bo soporte informatico, sen embargo
non dispoiien nin de quiréfano experimental nin de laboratorios
de investigacion.

CONCLUSION XERAL DA AREA 6.- | SATISFACTORIO
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RECOMENDACIONS ARFEA -6

=> Deberiase elaborar un programa que garantira a difusiéon da
informacion cientifico-técnica formativa maiis ala da simple
exposicion no taboleiro de anuncios, de forma que os
responsables das dreas de maior actividade asistencial,
elaboraran algin tipo de informacion cientifico-técnica sobre
aspectos concretos da actividade, para coiiecemento xeral dos
traballadores do centro e especifico da area en cuestion, asi coma
da Direccién que corresponda.

= Deberia avaliarse periédicamente a actividade desenrolada e os
resultados que se obtiveron en canto a investigacién e docencia e,
no seu caso, deberianse realizar enquisas periédicas 6 persoal
que recibe docencia no hospital como ferramenta para medir se

se estan alcanzando correctamente os obxectivos do programa.

— Deberia haber un responsable comin das actividades de
formacion continuada, docencia e investigacion, asi coma un
plan xeral que integrara as directrices ou obxectivos de ditas
actividades.
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6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: Don Bibiano Ferndndez-Arruty Lopez
D" Maria Amelia Cibeira Badia
Cargo: Director-Gerente
Bibliotecario

E a encargada das actividades de formacion continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas ¢ exercicio profesional do persoal sanitario
e parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.
Non existe un plan especifico para a formacion continnada. Evaliiase a
demanda mediante unha enquisa anual. Colaboran na docencia:
Caixanova, FEGAS e Organizacions Sindicais.
Non existe un responsable especifico para a docencia.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.
Realizanse actividades docentes para alumnos de enfermeria e de
JSormacion profesional (anxiliar de enfermeria, técnico en documentacion e
auxiliar administrativo).

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

Non aplicable.

6.1.2- Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacién continuada para o
persoal

Existe informacion xenérica no taboleiro de anuncios do centro.
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Difundese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Distribiiese aquela informacion que se recibe na Direccion do Centro, segundo o criterio do
Director-Xerente.

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacion e
documentacion biosanitaria.

A biblioteca do centro posibilita a obtencion de informacion asistencial.

Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

ble (hiblis ) )

Hai unha resp aria) con dep ia orgdnica do Complexo Hospitalario

“Xeral-Cies”.

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacién
continuada, docencia e investigacion.

Non existe proceso de avaliacion periédica. Recdllense datos “a posterior” sobre o seu
desenvolvemento.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO Regular

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1-

A direcciéon do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

Non hai recursos humdns e materiais especificos para estas actividades, salvo
colaboracions puntuais da secretaria da Direccion-Xerencia.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

Estas activid impdartense compatibilizandose co traballo asistencial.

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

Non aplicable.
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O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

Existe unha biblioteca que estd comezando o seu funcionamento, con recursos aceptables,
ainda que mellorabeis.

A Dbiblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado. disp de publicacions
periodicas e, se procede, videoteca.
Actuals o fondo bibliogrdfico estd en proceso de formacion. Existen publicacions periodicas

diversas, pero non existe videoteca.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO Satisfactorio
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CONCLUSIONS AREA -6
O Centro realiza actividades docentes e de formacion continuada dun xeito periédico e razonablemente

adecuado a stia estructura, ainda que non existe un plan xeral sobre tales actividades.

Dispén dunha biblioteca de recente creacion, axeita os seus fins, ainda que con carencias nalgiins
aspectos (consulta informdtica para usnarios, videoteca...).

Media de criterios:

CONCLUSION XERAIL DA AREA 6. 5 4
e Satisfactorio
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RECOMENDACIONS AREA - 6

Recomendase avaliacion:

1. A asignacion dun responsable para actividades docentes (pédese ver o tempo parcial) que
asumird tamén a avaliacion dos procesos formativos.

2. A mellora de aspectos estructurais e tecnoloxicos na biblioteca: accesos informdticos
personalizados, videoteca, listado de obras disporiibles.
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CHUVI 2002 (H Xeral-Cies)

UNTA

&)

Conselleria de Sanidade

Secretaria Xeral

Subdireccion Xeral de Inspeccion Sanitaria

AUDITORIA DE ACREDITACION
DE HOSPITALES

HOSPITAL:

XERAL CIES

Data: NOVEMBRO 2002
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6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: Dr. de la Fuente Aguado; Diia. Encarna Font; Diia. Luisa
Torres Colomer

Cargo:Pte. Comision Docencia MIR; Supervisora de Area de Docencia Y F.C. de
enfermeria

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas ¢ exercicio profesional do persoal sanitario
e parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion. as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

O Plan de Formacion Continuada no seu conxunto atopase dividido en varias dreas cos seus
diferentes responsables: “Comision de docenciatodolos MIR” que d Ive moitas das siias
actividades de xeito aberto para tédolos facultativos, a “drea de enfermeria para a docencia e
a formacion continuada”; A “unidade de formacion continuada de facultativos” e a
“Comision de Formacion Continuada”. Non se puido comprobar a existencia de normas ou
sistemas unificadores ou coordinadores destas organizacions internas, nin actualizacion das
actas das respectivas comisions.

6.1.

-Docentes para alumnos e titulados en p 10ns sanitarias e p itarias.

No hospital desenvolven as siias prdcticas alumnos das escolas de enfermeria, Técnicos de
lab io, de radiodiagnéstico e outros, coordinados pola drea de enf ia de formacion e
docencia continuada.

Asi mesmo estd prevista a rotacion de alumnos da facultade de medicina.

6.1.1.3.-De mvestigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

O Hospital participa de xeito programado e baixo o control da comision de investigacion en
ensaios clinicos e proxectos de investigacion.A dita Comision presta apoio consultivo e estd a
crear linas novas de investigacion en coordinacion co Instituto Carlos II1.

6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacién continuada para o
persoal.

As comisions con implicacion na docencia e formacion difunden nos taboleiros de anuncios
as stias programacions e convocatorias e mais publican folletos coa programacion periédica.
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6.1.3- Difundese internamente informacion puido formativa sobre aspectos de interese relacionados
coa actuacion dos profesionais no centro

Non puido constatarse a difusion interna de informacion de xeito programado ou organizado.

6.1.4- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de mformacion e
documentacion dispon.

A biblioteca dispén de sistemas de procura auditorias, EBSCO, subscricions a revistas ON
LINE e nove ferminais con acceso a infernet, cos que facilita e permite consultas e procura
da informacion.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacién e funcionamento da biblioteca do centro

A biblioteca ¢é dirixida por unha bibliotecaria fitulada que conta coa colaboracion de dous
auxiliares. A comision de biblioteca coordina e programa as siias necesidades, obxectivos e
xestion xeral.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacion
continuada, docencia e investigacion.

A avaliacion efectuase mediante as auditorias docentes periodicas do Ministerio,(fivéronse
ulma especifica de dous servicios e outra xeral do hospital nos anos 2001 e 2002), e as
avaliacions periodicas dos residentes pola Comision de Docencia. O Hospital ten solicitada a
acreditacion polo sistema antonémico da formacion continuada a cargo da FEGAS. Non ten
establecidos sistemas especificos de avaliacion interna das actividades.

NIVEL DE CUMPRIMENTO D0 CRITERIO: CUMPRE REGULARMENTE

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

O hospital establece os recursos h e iais para as disti comisions de
JSformacion dos profesionais do centro e para as actividades docentes que éstas organizan. Os
proxectos son elaborados polas diferentes comision que presentan separadamente os mesmos
d Direccion que de dar a stia conformidade aproba o presuposto.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

O hospital establece os recursos e iais para as disti comisions de
Jformacion dos profesionais do centro e para as actividades docentes que éstas organizan. Os
proxectos son elaborados polas diferentes comision que presentan separadamente os mesmos
d Direccion que de dar a stia conformidade aproba o presuposto.
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6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

As actividades e proxectos de investigacion dos profesionais do centro son coordinadas pola
Comision de Emnsaios Clinicos sendo as actividades especificas promovidas polo hospital
Jfinanciada polos seus presupostos e as promovidas por outras entidades financiadas conforme 6
acordo ou a stia norma especifica.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

A biblioteca, situada no propio edificio principal do hospital dipon de espacios ,recursos
humanos, informdticos e bibliogrdficos suficientes para garantir a busca e actualizacion da
informacion fundamentalmente. O seu horario e de maiid e tarde.

bibliografico actualizado, dispoiiibilidade de publicacions

A biblioteca conta cun fondo
periddicas e, se procede, videoteca.

Ademdis dos sistemas de busca informdtica ten subscricion a 280 revistas e catalogados 2891
libros.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: CUMPRE SATISFACTORIAMENTE
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CONCLUSIONS AREA - 6

1°- O hospital ten una ampla estructura dedicada d formacion e docencia, constituida
en varias comisions, algunhas delas tefien 0s mesmos obxectivos Xerais mais sen
existir mecanismos ou sistemas de coordinacion destas. Non existe un Plan Xeral
docente ou de investigacion.

2¢%- Non existen normas organizativas ni coordinadoras da actividade interna ou das
diferentes comision.

3°%- As actividades docentes do hospital abarcan o propio persoal en todas as sias
dreas funcionais, e a profesionais en formacion pre o posgraduada mantendo os seus
diferentes programas de formacion de conformidade as siias necesidades e sistemas
de avaliacion e xestion.

4°.- O hospital mantén lifias de promocion o fomento de la investigacion establecendo
convenios con organismas externos.

5°%- As diferentes estructuras que participan na organizacion e prdctica das
novidades, difunden adecuadamente os seus programas e actividades mais ningunha
delas fomenta ou establece sistemas de informacion das novidades na stia drea de
actuacion.

6°- Dispon dunha Dbiblioteca con persoal, espacios e dotacions de material
informdtico, subscricions e bibliografia que posibilita a busca da informacion forma
ampla e con horario de marid y tarde.

CONCLUSIONS XERAIS AREA 6

Media de criterios
CUMPRE SATISFACTORIAMENTE
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RECOMENDACIONS AREA - 6

1°- Establecer un plan de formacion continuada, docencia e investigacion, que de
xeito unificado estableza por escrito os seus recursos, normas funcionais e de
coordinacion, os seus obxectivos e o seu sistema de avaliacion.

2°- Fomentar en todo caso la comunicacion y coordinacion entre las distintas
unidades o comisiones con funciones en la docencia ou formacion.

3°- Valorar establecer una unica oficina o entidade interna dedicada a la xestion de
la formacion de todo el persoal.
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CHUVI 2009

x ¥ Conselleria de Sanidade e Servicios Sociais

Secretaria Xeral

Subdireccion Xeral de Inspeccion Sanitaria

AUDITORIA DE ACREDITACION
DE HOSPITALES

HOSPITAL:

COMPLEXO HOSPITALARIO UNIVERSITARIO DE VIGO

Fecha: xuno 09.
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6.- AREA DE FORMACION CO?
INVESTIGACION

INUADA. DOCENCIA E

Entrevista efectuada a: Don Eduardo Murias Taboada ( Vicepresidente da Comision de
Docencia)
Dona Carmen Navarro Fernandez-Balbuena (Presidenta do Comité de
Investigacion)
Dona Begoinia Dominguez Arias (Subdirectora de Enfermeria e responsable de
da, Calidade e Investigacion en Enfermeria)

Formacion C:

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, 0 exercicio profesional do persoal sanitario
€ parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

P

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requiri .

6.1.1- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

Os plans formativos ademais dos que xenera especificamente o CHUVI para o persoal propio
— que se financian a cargo do capitulo I de persoal- tamén estin os que proceden do AFCAP-
FEGAS para o persoal do Sergas de toda a Comunicade Autonoma. Estes cursos
complementase cos cursos financiados por laboratorios e por Caixanova.

O Complexo ten elaborado un plan de formacion continuada (Unidade de formacion
wnrmlm.'ln rlo CHUVI), no que se especifican, entre outros aspectos, 0 obxecto do plan, a

diagnéstico de necesidades, a inclusion das accions formativas e a siia
presentacion ao Comne de Formacion Cammrmda, o financiamento, a difusion das accions

Sformativas. A aprobacion definitiva do plan fo ivo anual ¢ P ao Comité de
Direccion.

Verificase a existencia do plan formativo do CHUVI para o ano 2008 que contén un variado
niimero de cursos formativos dirixidos a persoal de enfermeria, persoal administrativo,
técnicos e persoal mon sanitario pero mon inclie cursos especificos dirixidos a persoal
JSacultativo especialista ainda que si se comproba que a Unidade de Docencia programa cursos

] ivos para estes prof

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

Participa na formacion sanitaria especializada —via MIR-, polo que conta coa acreditacion
docente do Ministerio de Sanidade e Consumo e deben cumprir cos plans de docencia
especificos de cada especialidade. No ano 2008 estanse a formar no CHUVI 145 residentes

23 Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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nos servizos de Endocrinoloxia, He loxia e He ipia, Medicina I iva, Medicina
Interna, 4\?}'1010\'1’0. Neumoloxia, Neuroloxia, Oncoloxia Médica, Anxioloxia e Cirurxia
Vascular, Cirurxia Xeral, Traumatoloxia, Cirurxia Tomnm, I\mrarmlr\m, Oﬂalnwla\m,
ommnolanngnlo\m Zmlo\m, .-1nahses Clinicos,
Farmacia Hospitalaria, N loxia Clinica, Radiodi.
Pediatria, Psrrolo.\m Clinica e Psiquiatria

ico, Obsmn ja e Xinecoloxia,

Participa en programas de formacién pregrao para alumnos de formacion profesional,
enfermeria, técnicos e anxiliares de enfermeria

6.1.1.3.-De mvestigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

No ano 2006 constitiiese a “Fundacion Biomédica do Complexo Hospitalario Universitario
de Vigo” que fen como Suncién a promocion da actividade {Ie m‘esngtmon, desenvolvemento
e innovacion que se realiza no Complexo e nos centros de atencion primaria da drea sur de
Pontevedra.

A Fundacion establece acordos con outras organizacions e com empresas para o
desenvolvemento de proxectos de investigacion, asi por exemplo durante o ano 2007
asindronse convenios coa Universidade de Vigo, coa Asociacion Espanola de Enfermos de
glucogenose, con Medtec, Pescanova...

eosc ios de ¢ ion .

Esta Fundacion xestiona os contratos de persoal investig
Os pm\etlos de mveshgatmn son _f' inanciados polo FIS, pola Conselleria de Innovacion e

ia, pola Conselleria de S de... A Fundacion difunde todas as convocatorias de
interese para realizar proxectos de investigacion e dd asesoramento para framitar ditas
solicitudes polo persoal interesado.

A Fundacion xestiona todos os estudios e ensaios clinicos que se realizan no CHUVI e nos
centros de satde da drea de Vigo. Ocupase tamén da Secretaria Técnica de Viabilidade de
Estudios e ensaios clinicos. Durante o ano 2007 o Comité aprobou 69 estudios .

Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal

Facilitase informacion precisa sobre os plan formativo anual e coa antelacion suficiente. A
informacion difimdese a través dos mandos intermedios, nos taboleiros de anuncios e, en
casos concretos, por correo electronico.

Difiindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Para o profesionais en periodo de formacion MIR existe un procedemento regrado de difusion
cientifico técnica a través do taboleiro de anuncios da Comision de Docencia e a través da
paxina Web. Nos demais casos non se c ningiin  procede de difusion
estandarizado, salvo no tocante as Sesions Clinicas que se publican nos distintos taboleiros de
anuncios existentes no Complexo.

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de nformacion e
documentacion biosanitaria.

O Complexo dispon de tres bibliotecas ubicadas no Hospital Xeral, no Hospital Meixoeiro e no
Hospital Nicolds Pena, que funcionan de forma coordinada.

Area de Formacién Continuada
Docencia e Investigacion
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A biblioteca é para uso de todos los profesionais de saiide tendo acceso ao contido on line
dende o domicilio a través da paxina Web do CHUVIL. Actualmente o CHUVT estd subscrito a
250 publicacions periédicas e a revistas on line. Ternen establecido un sistema de préstamos de
libros, revistas, videos, préstamo interbibliotecario...

Actualmente a Conselleria de Sanidade puxo en marcha unha porta de acceso d biblioteca do
Sistema Sanitario Puiblico de Galicia (Bibliosatide) , que reiime nun tinico sitio diferentes
fondos de informacion, permitindo a través de internet acceso a informacion cientifico-
técnico a ftodos os profesionais da saiide, dende o posto de fraballo e dende fora de
organizacion -para os recursos gratuitos -.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Existe un bibliotecario en cada unha das bibliotecas que se resp bilizan do funci
diario das mesmas.

Estd constituida a Comision de Bibliotecas da que forman parte as tres bibliotecarias

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacion continuada, docencia e investigacion.

Os cursos de formacion continuada realizados pola FEGAS son avaliados por esta fundacion
a través do método de enquisas de avaliacion dos ponentes e do contido e adecuacion dos
cursos realizadas aos alumnos.

A avaliacion dos profesionais en formacion via MIR realizase segundo o procedemento
establecido polo Ministerio de Sanidade e Consumo e cuxo cumprimento valora
periodicamente o Ministerio mediante a realizacion das auditorias docentes.

A avaliacion dos ensaios clinicos e o cumprimento de requisitos e garantias dos participantes
terien que rexerse pola lexislacion especifica que os regula. No procedemento de avaliacion
dos proxectos de ensaios clinicos de medicamentos intervén o Comité Etico de Investigacions
Clinicas de Galicia (CEIC), que depende da Conselleria de Sanidade. A avaliacion dos
proxectos realizaa a entidade financiadora con cardcter anual, con independencia da
duracion do proxecto

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO SATISFACTORIO

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS  SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

No plan de formacion continuada do CHUVI contémpl. a fisica, os recursos
materiais, o organigrama da unidade de formacion continuada asi como os recursos humanos
dos que dispon. Todos estes recursos son suficientes e adecuados para xestionar as actividades

de formacion continuada do Complexo.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

A unidade de Docencia conta con estrutura fisica e recursos humanos e materiais suficientes
para o desenvolvemento das stias funcions.

Estd constituida a Comision de Docencia do CHUVI con diias subcomisions para o hospital
Xeral e Meixoeiro. O presidente da Comision é tamén o Xefe de estudios. Na comision estin
incluidos os titores e os representantes dos residentes..

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

A xestion de proxectos de investigacion corresponde a fundacion biomédica do CHUVI que conta
con recursos fisicos,materiais e humanos suficientes.

O Complexo ten constituida a Comision de Investigacion, na que se integran os Comités dos fres
hospitais.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das stas actividades.

A Biblioteca do Xeral conta cunha bibliotecaria e dous administratives, a biblioteca do

Meixoeiro cunha bibliotecaria ¢ a biblioteca do Meixoeiro conta con bibliotecaria e un
administrativo.

A estrutura fisica e os recursos materiais das tres bibliotecas é suficiente e adecuado para o
desenvolvemento das siias funcions

A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiibilidade de publicacions
periodicas e, se procede, videoteca.

Si.

Os recursos propios do CHUVI complemeé) actual) co portal itario de acceso G

biblioteca do Sistema Sanitario Piiblico de Galicia (Bibliosaiide).

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO SATISFACTORIO

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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CONCLUSIONES AREA -6

* Complexo Hospitalario Universitario de Vigo dispon dunha
importante estrutura dedicada a formacién continuada, docencia
e investigacion que conta cos recursos humanos e materiais que,
con caracter xeral, son suficientes para o desenvolvemento de
estas actividades e que sobradamente dan cumprimento aos
requirimentos deste protocolo de acreditacion.

® As ditas actividades realizanse de forma planificada e ainda que
se fai unha avaliacién de actividades desenvolvidas non se
desenvolve de forma pormenorizada e os resultados non sempre
son tidos en conta para avaliar as necesidades futuras.

) CUMPRE
CONCILUSIONES GENERALES ARFEA 6.- | SATISFACTORIAMENTE

27 Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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RECOMENDACIONES AREA -6

Valorar a conveniencia de establecer un procedemento
normalizado de difusiéon de informacién cientifico- técnica a
todos os profesionais do Complexo, en especial cando se trate de
informacion xerada polos propios profesionais do centro.

Valorar a conveniencia de establecer un procedemento
normalizado de avaliacion de resultados en formacién
continuada, docencia e investigacion e que sirva de base para a
elaboraciéon de novos planes de formacion e para a toma de
decisions.

Valorar a conveniencia de difundir ditos resultados aos
traballadores do Complexo.

Area de Formacion Continnada
Docencia e Investigacion
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CHUVI 2012

28 XUNTA DE GALICIA
:i: CONSELLERIA DE SANIDADE

Secretaria Xeral Técnica

Subdireccion Xeral de Inspeccion, Auditoria e Acreditacion de Servizos

Sanitarios

Auditoria de acreditacion
de hospitais

COMPLEXO HOSPITALARIO UNIVERSITARIO DE VIGO

Data: maio/xuno 2012
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA,
DOCENCIA E INVESTIGACION

Auditor: D. Juan Carlos Filgueira Pena

CRITERIO 6.1:

O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES DE
FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

- De formacion continuada para os profesionais con actuacién no centro.

- Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

- De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

O CHUVI conta cun plan de formacion continuada no que establécense os obxectivos e métodos do
mesmo, asi como as necesidades en formacion, coa inclusion das mesmas a través do Comité de
Formacion Continuada.

Ten establecido un programa de formacién continuada que contempla o obxectivo xeral, 0s obxectivos
especificos asi como as areas tematicas : de asistencia sanitaria, de riscos laborais, de investigacion, de
informatiza, de calidade. de comunicacion e desenvolvemento persoal e area de administracion.

Detallase de forma anual. no programa de formacion, as distintas actividades formativas clasificadas por
areas tematicas

Dito programa financiase a través de recursos do propio hospital e por recursos alleos (laboratorios....)
O complexo hospitalario participa na formacion postgrao.

Conta coa acreditacion docente do Ministerio de Sanidade para participar na formacién sanitaria
especializada.

Actualmente hai 279 residentes (H. Xeral :178; H. Meixoeiro: 101) distribuidos da seguinte forma:

Analises clinicas 4; Anatomia Patoloxica 4; Ane: loxia e ion 16: Anxioloxia e
cirurxia vascular 5; Cardioloxia 9; Cirurxia cardiovascular 1: Cirurxia ortopédica e traumatoloxia
14; Cirurxia toracica 3; Cirurxia Xeral e Aparto Dixestivo 9; Endocrinoloxia e nutricion 4:
Farmacia hospitalaria 8; Xeratria 3: Hematoloxia e hemoterapia 3: Medicina fisica e
rehabilitacion 3: Medicina Intensiva 4: Medicina Interna 13: Medicina nuclear 4: Nefroloxia 4;
Pneumoloxia 4; Neurocirurxia 2:Neurofisioloxia clinica 2; Neuroloxia 5; Obstetricia e
Xinecoloxia 12: Oftalmoloxia 14: Oncoloxia medica 4: Oncoloxia radioterapica 4: ORL 7:
Pediatria 13: Psicoloxia clinica 4: Psiquiatria 11; Radiodiagnostico 10: Radiofisica hospitalaria
3; Uroloxia 5: Enfermaria en Saiide Mental 2; Enfermaria obstétrica e xinecoloxica 10.

Ademais de Medicina do Traballo e Medicina Familiar ¢ Comunitaria, que rotan no CHUVI, pero
dependen de outras unidades docentes ou de Atencion Primaria.
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O CHUVIT participa en programas de formacion de pregrao de enfermaria, colaborando coas Escolas
Universitarias de Enfermeria de POVISA, do Meixoeiro e de forma puntual coa Universidade Europea de
Madrnid.

Participa tamén na formacion de técnicos de grao medio (auxiliares de enfermeria) e grao superior (toda a
rama sanitaria). alumnos de grao en Fisica, Bioloxia e Psicoloxia. E coa UNED en traballadores sociais.

O complexo hospitalario a través da Fundacion Biomédica do CHUVI. c ida no ano 2006,
promove a actividade de investigacion

- Xestiona os proxectos de I+D+1 que se realizan e se solicitan no complexo hospitalario e de
Atencion Primaria de Vigo, contando con un servizo de difusion de convocatorias, servizo de
asesoria na preparacion. tramitacion e seguimento de proxectos de investigacion. xestion de
compras e pedidos de material e servizo de xestion economiza.

- Xestiona ensaios clinicos que se realizan no complexo hospitalario e na area de Atencion
Primaria

- Establece convenios de colaboracion con entidades publicas e privadas a nivel nacional e
internacional.

- Xestiona os contratos do persoal investigador e de apoio a investigacion, financiados con cargo
as axudas publicas ou privadas.

- Contribue asesorando aos investigadores na identificacion e proteccion de resultados da sua
actividade investigadora, promovendo a transferencia e difusion destes resultados & industria
farmacéutica, biomédica ou biotecnoloxica.

- Proteccion de resultados a través da patente dos mesmos.

Existe un Comité de Investigacion que se retine periodicamente

6. Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada
ara o persoal.

Remitese a través do correo electronico o programa de formacion anual coa antelacion suficiente, ademais
podese realizar a premscricion de forma informatica.

Remitense por via informatica os listados dos admitidos. Podese remitir suxestions por correo electronico.

Ademais informase a través dos taboleiros de anuncios.

6.1.3.- Difundese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Existe un procedemento de difusion para residentes a través do taboleiro de anuncios da Comision de
Docencia e pola paxina web do hospital.

As sesions clinicas publicanse nos distintos taboleiros de anuncios existentes n0s centros.

Non se constata ninguin procedemento de difusion estandarizado aos profesionais do centro

6.1.4.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacion e
documentacién biosanitaria.

Existen tres bibliotecas no CHUVI (H.Xeral, H. Meixoeiro e H. Nicolas Pefia). As tres bibliotecas actian
de forma coordinada.

w
by
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Aparte do amplo material bibliografico que as bibliotecas tefien nas sias estanterias, o CHUVI conta con
acceso ao portal Bibliosaude (Biblioteca do Sistema Sanitario Publico de Galicia). a través do cal dende o
posto de traballo ou do enderezo profesional tense acceso a mais de 300 publicacions periddicas, asi
como libros electronicos e bases de datos médicos.

Solicitanse a través de Bibliosaude, dende a biblioteca, préstamos interbibliotecarios (enviados 1.332
peticions a outras bibliotecas de la rede de Bibliosaude, solicitados 1.754 prestamos)

Hai un responsable da organizac

Existen dous bibliotecarios, un responsable da biblioteca do H. Xeral e outro responsable das bibliotecas
do H. Meixoeiro e do H. Nicolas Pefia, nomeados por escrito.

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacion continuada, docencia e investigacion.

Realizase unha avaliacién global do programa de formacion. analizandose indicadores de calidade con
respecto a estandares marcados como 9ptimos.

Os indicadores :
1.- Acreditacion de acciones formativas (obxectivos, contidos. curriculos profesionais, control
asistencial, sistemas de avaliacion de calidade.
2.- Cumprimento do programa formativo. Avaliacion e desenvolvemento do programa.
3.- Avaliacion de cada accion formativa.
Enquisa de satisfaccion (aulas, docentes, tempo e organizacion xeral).
Valoracion de cofiecementos adquiridos polo asistente.
4.- Numero de certificados emitidos.Cumprimento de previsions asistenciais.
5.- Avaliacion do impacto:
Parametros de mellora, medicion dos mesmos aos 6 meses - 1 ano
. Parametros de mellora, impacto da accion na actividade diaria.

Existe una Comision de Formacion Continuada que se reline periodicamente.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: | Satisfactorio.
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CRITERIO 6.2:
A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS SUFICIENTES
PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE
ACTUACION EN FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION.

6.2.1.- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e
materiais para:

- Asactividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

- Asactividades de docencia para al e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

Tanto a Unidade de Formacion Continuada como a de Docencia contan con estrutura fisica e recursos
materiais ¢ humanos suficientes para a siia xestion.

Estan formadas as comisions:
- Comision de Formacion Continuada.
- Comision de Docencia.

A Fundacion Biomédica do CHUVI xestiona os proxectos de investigacion e esta dotada de recursos
humanos e materiais suficientes.

Existe una Comusion de Investigacion, na que se integran os Comités dos tres centros.

.- O hospital dispén dun espazo
ara o desenvolvemento das sias actividades.

destinad. Hibli i

a a itaria con recursos suficientes

O complexo hospitalario dispon de 3 bibliotecas : Hospital Xeral, Hospital Meixoeiro e Hospital Nicolas
Peiia, dotadas de recursos suficientes para o desenvolvemento das suas actividades.

Recursos humanos: Existen duas bibliotecarias responsables (unha no H. Xeral e outra no H. Nicolas
Peia), ademais de 2 auxiliares no H. Xeral, 1 auxiliar no H. Nicolas Peiia e 1 auxiliar no H. Meixoeiro
As bibliotecas estan coordinadas entre si.

Existe unha Comision de Biblioteca que se reiine periodicamente (ano 2012: 2 veces)
Horario de funcionamento das bibliotecas :

H. Xeral: L-V 8:00 a 21:00 ; $:9:00 a 14:00
As outras: L-V: 08:00 a 15:00

6.2 A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, disponibilidade de publicacions
) as e, se procede, videoteca.

A biblioteca dispén dun importante fondo bibliografico dende o ano 1975, que se completa co acceso a0
portal Bibliosaude, a través do cal o profesional ten acceso a mais de 300 publicacions periodicas, asi
como libros electronicos e bases de datos meédicos.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: Satisfactorio.
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CONCLUCIONS AREA 6

e O CHUVI conta cun plan de formacion continuada no que se establecen os obxectivos e métodos asi
como as necesidades en formacion e un Comusion de Formacion Continuada.

e Participa na formacién postgrao e conta coa acreditacion docente para participar na formacion
sanitaria especializada. Actualmente hai 279 residentes.

e Participa en programas de pregrao na formacion de enfermaria, colaborando coas Escolas
Universitarias de Enfermeria de POVISA. do Meixoeiro e de forma puntual coa Universidade
Europea de Madrid.

e A través da Fundacion Biomédica do CHUVI. constituida no ano 2006. promovese a actividade de
investigacion no complexo hospitalario.

o Difiindese por correo electronico o programa de formacion anual con antelacion suficiente, ademais
podese realizar a premnscricion de forma informatica.

® Realizan avaliacions globais do programa de formacion, analizandose mndicadores de calidade con
respecto a estandares marcados como 6ptimos.

e O complexo hospitalario dispon de 3 bibliotecas: Hospital Xeral, Hospital Meixoeiro e Hospital
Nicolas Peiia, dotadas de recursos suficientes para o desenvolvemento das suas actividades. Hai dous
bibliotecarios como responsables das mesmas.

e A area de biblioteca do CHUVI conta cun importante fondo bibliografico dende o ano 1975, que se
completa co acceso ao portal Bibliosatde.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DA AREA: Satisfactorio.




165

RECOMENDACIONS AREA 6

e Establecer un procedemento normalizado de difusion da informacion cientifico-técnica biosanitaria a
todos os profesionais do complexo hospitalario.
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CHUVI 2016

Conselleria de Sanidade

Secretaria Xeral

Subdireccién Xeral de Inspeccidn Sanitaria

Auditoria de Acreditacion

de Hospitais

COMPLEXO HOSPITALARIO UNIVERSITARIO DE VIGO:

Visita de auditoria realizada entre 0 16/10/2016 e 0 25/10/2016.
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- AREA DE__FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista con:
De. Laura Moure Fernandez, supervisora da Unidade de Docencia e Formacion

Continuada do CHUVI;

D. José Ramon Fernandez Lorenzo, coordinador de Docencia de Grao do CHUVI e
Director Cientifico do Instituto de Investigacion Sanitaria de Galicia Sur;

D€, Yolanda S tin Rei e M.¢ Amelia Cibeira Badia, Bibliotecarias.

Ea encargada das actividades de formacion continuada e, se é o caso, de docencia e

investigacion, en concordancia co tipo e nivel asi ial do hospital, ptadas 6 ejercicio
profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES DE
FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Reguirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacién no centro.

A Xerencia de Xestion Integrada de Vigo ten aprobado o Programa de Formacién

Continuada 2016, nc que figuran as distintas actividad

ctividades formativas,

clasificadac nor
areas tematicas, a desenrolar no transcurso do ano 2016. O Plan inclie tamén o émb?to
de Atencion Primaria. A formacién abrangue as dreas tematicas de:

- Asistencia sanitaria (73 actividades formativas: 65 presenciais, algunhas delas

con varias ediciéns, 7 on-line e 1 presencial+on-line)

- Riscos laborais (8 actividades formativas, algunhas con varias edicions)

- Investigacion e formacion (4 actividades formativas)

- Comunicacion e desenrolo persoal (9 actividades formativas)

- Calidade (6 actividades formativas)

Ad

- inistracion (6 actividades for ivas, algunhas con varias ediciéns)

O Programa de Formacién Continuada planificase con cardcter anual e responde as
necesidades formativas dos disti colectivos profesionais, detectadas e transmitidas
a través dos membros do Comité de Formacion Continuada e polos mandos intermedios
da EOXI. Xestio cursos for i a través da Axencia Galega para a Xestion do
Cofiecemento en Saude (ACIS).

w
o
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6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

O CHUVI participa na formacion pre-grao de enfermaria (colabora na formacion de
practicas do alumnado das Escolas Universitarias de Enfermaria do Meixoeiro e de
POVISA), de fisioterapia (colabora coa Universidade de Vigo), de alumnado de ciclos de
Formacion Profesional en rama sanitaria como técnicos de grao medio auxiliares de
enfermaria e técnicos en farmacia (colabora con diversos centros de ensinanza: Vivas,
IES Chapela...), e na formacién especifica de persoal de enfermaria para listas especiais
de contratacion (UCI, Reanimacion...).

No presente ano 2016, ata o0 24/10/16, hnan participado nestas categonas de practicas
formativas un total de 492 al A ion do al doéc

Tamén participa na formacién practica de alumnos de 62 curso de grao de Medicina. No
periodo non lectivo estival do 2016 recibiu a 32 alumnos da Facultade de Medicina de
Santiago de Compostela e no actual periodo lectivo ten 102 alumnos de Medicina da
Universidade ¢ la, acollendo 9 al de Medicina procedentes doutras

Universid e por
No desenvolvemento das practicas e sesions clinicas programadas e na posterior
avaliacion do alumnado colaboran o coordinador de docencia de grao, xefes de Servizo,
profesores asociados (14 + 9 vacantes) e colaboradores docentes (327).

Constatase a existencia dunha “Guia de acollida do alumno en practicas”
correspondente ao curso 2016-17 e do doc “ ion y Organizacion Practica
Clinica Alumnos 62 Medicina Curso 2016-17”, no que figura o cronograma-programa de
rotacions do alumnado, e a metodoloxia, acciéns de mellora e obxectivos da Unidade de
Docencia de Grao.

O CHUVI tamén colabora na i6 titulacié Farmacia (4
alumnos da Universidade de Sannago ), Psncoloxla, Ophca e Optometna, Nutncnon

O CHUVI dispén da
formacién sanitaria esgecnallzada No curso 2015-16 tiveron 218 resudentes Para o ano
2017, sobre un total de 59 prazas acreditadas (distribuidas entre 33 especialidades),
ofertan 41 prazas.

Estd a funcionar a Comisién de Docencia.
6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacién no centro.

No andar 2 do Hospital Alvaro Cunqueiro (bloque técnico), atopase o Instituto de
Investigacién Sanitaria_Galicia Sur (1ISGS): espazo de investigacion multidisciplinar en
biomedicina que ten como obxectivo a promocién da investigacion e da innovacion,
garantindo a aplicacién efectiva dos resultados da investigaciéon na mellora da satde dos
cidadans.

As lifas de i igacion que estan a di estruturanse en 8 dreas:

- Neurociencias e enfermidades psiquiatricas.
- Enfermidades inflamatorias e infecciosas e trastornos inmunitarios.

- i nutricién e enfer

raras e de base xenética.

ias e fieria de tecidos.

- Novas tec

d

- Enfermid de grandes si:

e medicina rexenerativa.
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- Cancro.

- FEficiencia e calidade en sistemas de saude, seguridade do paciente e economia
da saude.

- Diagnéstico clinico 1o con RM, diagnéstico por imaxe.

O 1ISGS retne aos grupos de investigacion clinicos das areas sanitarias do sur de Galicia
(Vigo, Ourense e Pontevedra), e os grupos biotecnoloxicos da Universidade de Vigo. O
seu director cientifico é o coordinador de docencia de grao do CHUVI, Dr. D. José Ramén
Fernandez Lorenzo.

Anualmente elaboran unha Memoria que recompila os proxectos desenvolvidos, artigos
cientificos publicados, guias de practica clinica elaboradas ...

6.1.2.- Dase informacién xeral sobre a programacién das actividades de formacion continuada
para o persoal.

0 medio de divulgacion usado pola Unidade de Formacion Continuada da EOXI é a canle de
Docencia e Formacion Continuada na Intranet, onde se publica toda a informacion
dispoiible.

Ad i | a Unidade de Formacién Continuada envia correos electrénicos
achegando a programacion de cursos formativos.

Para de rel ia (por lo congresos) a difusién da informacion realizase

coa participacion da Unidade de Comunicacion e Relacions Institucionais.

6.1.3.- Difundese internamente informacién cientifico-técnica formativa sobre aspectos de
interese relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Non se obxectivou ningiin procedemento protocolizado para difundir internamente este
tipo de informacion entre os profesionais do ¢ o
As sesions clinicas que programan e realizan os diferentes Servizos do CHUVI contindan a
ser un mecanismo de difusién interna de informacion cientifico-sanitaria con caracter
formativo.

0.

6.1.4.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacion e
documentacion biosanitaria.

Si. Os centros Hospitalarios: Hospital Alvaro Cunqueiro e Hospital Meixoeiro, dispofien de
cadansua biblioteca.

As bibli a i a ob ion de informacion directamente a través dos seus
fondos fisicos (libros, revistas en formato papel) e electrénicos (en Bibliosalide estan
dispoiibles permanentemente formularios de solicitude). Se non dispofien nos seus
fondos da informacion requirida, cursan tamén solicitudes de préstamos
interbibliotecarios .

Nos 9 primeiros meses do 2016, a biblioteca do CHUVI xestionou 2.511 peticions internas
de artigos/documentos a outras bibliotecas e 1.651 peticiéns procedentes doutras
bibliotecas, resolveu 1.867 solicitudes internas e 227 buscas bibliograficas e colaborou na
realizacion de 32 cursos de formacién a través da Unidade de Docencia.

57
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6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

As bibliotecas dos hospitais: Hospital Alvaro Cunqueiro e Hospital Meixoeiro, tefien a sua
fronte cadansua bibliotecaria.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacion continuada, docencia e investigacion.

A drea de Formacion Continuada realiza Memoria anual (documéntase a do ano 2015).
O Programa de Formacion Continuada ten un apartado adicado & avaliacion no que
reflicte os indicadores de calidade a analizar con respecto aos estandares marcados como
optimos. No Programa formativo do ano 2016 constan os seguintes indicadores
(establecidos e avaliados dende hai anos):
- Acreditacion de accions formativas (avalia a calidade das accions formativas,
contemplando os obxectivos, contidos, curriculo do profesorado, control da
asistencia).

- Cumprimento do programa formativo (avalia o desenrolo do programa)

- Avaliacién de cada accién formativa mediante:

- Enquisa de satisfaccion ao alumnado participante

- Valoracion do incr dos cof adquiridos polos asistentes en cada
accion formativo (diferenza de cofiecementos pre e post-accion formativa).

- Avaliacion do impacto (seis meses despois do remate da accion formativa,
medicion dos parametros de mellora que se querian modificar coa accion;
valoracion do impacto da accion na actividade diaria no posto de traballo
percibido polo alumnado).

A area de Docencia ten pri lizad:
e docentes.

O Instituto de Investigacion Sanitaria de Galicia Sur publica Memoria anual.

A area de biblioteca do CHUVI ten pactados obxectivos anuais (ADX especifico) coa
Xerencia de Xestion Integrada de Vigo cuxo cumprimento é avaliado a través da
medicion dos indicadores establecidos para cada un deles. Documéntanse os obxectivos
para a bibli a do CHUVI asinados para o ano 2016.

[ imento e dos al r
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CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS SUFICIENTES PARA

O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN
FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Reguirimentos:

6.2.1.- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e

6.2.2.-

materiais para:
6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

Os recursos asignados as actividades de formacion continuada semellan adecuados.

No Hospital Alvaro Cunqueiro hai 8 aulas de formacién (unha delas de simulacion de
Innova) e salén de actos.

No Hospital Meixoeiro hai 1 sala de seminarios, 1 aula docente e 1 sala de xuntas.

No Hospital Nicolas Pefia hai 1 aula de formacion.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesiéns sanitarias e
parasanitarias.

Os recursos asignados as actividades de docencia semellan adecuados, contando coa
participacion e implicacion dos profesionais sanitarios nas actividades docentes pregrao e
posgrao.

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacién no centro.

A Fundacién Biomédica Galicia Sur xestiona proxectos de investigacion e estudos clinicos.
Capta fondos de diferentes fontes de finanzacion: publica a través de subvencions
nacionais / internacionais para o desenvolvemento de proxectos, ensaios clinicos
comerciais coa industria farmacéutica realizados por facultativos da area, e finanzacion a
través da colaboracion con empresas privadas mediante convenios, colaboraciéns e
doaciéns.

Na sua paxina web publica o “Plan de actuacion e presuposto da Fundacion Biomédica
Galicia Sur para o exercicio 2016” (abrangue as areas sanitarias das Xerencias de Xestion
Integrada de Pontevedra, Vigo e Ourense).

O hospital dispdn dun espazo destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes
para o desenvolvemento das suas actividades.

Constatase a crecente utilizacion da biblioteca virtual electrénica por parte dos

< I Baeit I i

pr ionais do comp p io, dos axeitados medios informaticos.

0Os hospitais Alvaro Ci iro e Meixoeiro, dispofien de cadansua sala de a
- A sala de biblioteca do Hospital Alvaro Cunqueiro abre de 8 a 21 h. de luns a
venres, e de 9 a 14 h. os sdbados. A sta dotacion de persoal é: 1 bibliotecaria (en

horario de mafa) + 2 auxiliares de biblioteca (1 pola mafia e outra pola tarde).

59



172

COMPLEXO HOSPITALARIO UNIVERSITARIO DE VIGO

6.2.3.-

- Asalade bibli a do Hospital Meixoeiro abre de 8 a 15 h. de luns a venres. A sua
dotacion de persoal é: 1 bibliotecaria + 1 auxiliar de biblioteca.

A biblioteca que habia no Hospital Nicoldas Pefia non esta operativa, pero informan que
polo de agora conserva o seu fondo bibliografico en formato papel, e aproveitando o
peche do antigo Hospital Xeral e a apertura do centro Hospital Alvaro Cunqueiro,
trasladaronse fondos bibliograficos antigos en formato papel da biblioteca do Hospital
Xeral & do Hospital Nicolas Pefa.

A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiiibilidade de publicaciéns
periddicas e, se procede, videoteca.

0 fondo bibliogréfico en edicion electrénica esta actualizado (Bibliosaude) e dispofien de
publicaciéns periddicas. Informan que os principais libros de consulta médica-sanitaria
en formato papel dispoiiibles nas salas das bibliotecas non se actualizaron nos

derradeiros anos.
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COMPLEXO HOSPITALARIO UNIVERSITARIO DE VIGO

6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION

CONCLUSIONS:

- Programa de Formacién Continuada planificase con caracter anual. Esta aprobado e en
fase de desenvolvemento o Programa de Formacion Continuada 2016.

- CHUVI participa na formacion pregrao de enfermaria, de fisioterapia, de técnicos de grao
medio auxiliares de enfermaria, técnicos en farmacia e na formacién especifica de
persoal de enfermaria para listas especiais de contratacion (UCI, Reanimacién...). Tamén
participa na formacion practica de alumnos de 62 curso de grao de Medicina e na
formacién de grao doutras titulacions: Farmacia, Psicoloxia, Optica e Optometria,
Nutricion...

- O CHUVI dispén da acreditacion d do Ministerio de idade para participar na
formacion sanitaria especializada, e ten constituida a Comision de Docencia.

- No andar 2 do Hospital Alvaro C o (bl técnico) p instalacions do
Instituto de Investigacion Sanitaria Galicia Sur. O I1SGS reune aos grupos de investigacion
clinicos das areas sanitarias de Vigo, Ourense e Pontevedra e aos grupos biotecnoldxicos
da Universidade de Vigo. O seu director cientifico é o coordinador de docencia de grao
do CHUVI.

- AFundacién Biomédica Galicia Sur xestiona proxectos de investigacion e estudos clinicos,
captando fondos de diferentes fontes de financiacion.

As bibli as dos hospitais Alvaro Ct iro e N iro tefien a sua fronte cadansua
bibliotecaria.  Constdtase a crecente utilizacion da biblioteca virtual electrénica por
parte dos profesionais do compl hospitalario, dotados dos itados medios
informaticos.

- Realizase seguimento anual das actividades desenvolvidas na area de Formacion
Continuada, Docencia e Investigacion.

RECOMENDACIONS:

- Protocolizar o procedemento para difundir internamente informacion cientifico-técnica
sanitaria de relevancia aos profesionais do CHUVI.

- Fomentar o uso das salas de biblioteca por parte dos profesionais sanitarios e do alumnado
(formacion pregrao e especializacion posgrao), actualizando os principais Manuais e libros
de consulta en formato papel do seu fondo bibliografico.

- Continuar fomentando a implicacion e participacion dos profesionais sanitarios do CHUVI na
formacion continuada, nos programas de docencia e nas lifias e proxectos de investigacion
desenvolvidos no CHUVI.
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevistaefectuada a:: Dona Laura Recacho Rivas
Cargo Responsable de RRHH.

:responsable deCalidade.
DirectorAdministrativo

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e
mvestigacion, en concordancia co tipo e mivel asistencial do hospital, adaptadas 6 exercicio
profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacién no centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA. DOCENTES E DE INVESTIGAC 10N,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da siia realizacién, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacién continuada para os profesionais con actuacion no centro.

O Hospital do Barbanza non conta cun Plan Xeral de Formacién Continuada, onde veiia definido a
identificacion das necesidades de formacion do persoal, a planificacion e o establecemento de criterios e
normas de accions formativas e a siia avaliacion.

Existe una comision de docencia, presidida polo director da Fundacion na que estd representada todo o
persoal sanitario e non sanitario, onde se aproba con cardcter anual as actividades de formacion
continuada que constan de actividades formativas propias da Fundacion, con asignacién orzamentaria
propia e actividades desenvolvidas a través dun acordo de valoracion co FEGAS, obxecto da convocatoria
de axudas da Fundacion tripartita para a formacién no emprego.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesiéns sanitarias e parasanitaras.

O Hospital non dispén acreditacion docente para a formacion de residentes.

6.1.1.3.-De mvestigacién por parte dos profesionais con actuacion no centro.

No tocante a drea de investigacion sinalar que non conta cun Plan Xeral de Investigacion, pero pode
constatar a constituacion o pasado dia 17 de novembro de 2003, dunha comision de investigacion co
obxecto de impulsar e promover proxectos e actividades nesta drea, como por exemplo, a convocatoria
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dun premio de investigacion, dotado con tres mil euros (3000 €) para o mellor proxecto elaborado polo
persoal do Hospital.

6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacién continuada para
o persoal.

Para facilitar a informacion sobre os distintos programas, actividades e convocatorias nas dreas de
JSormacion e investigacion, o procedemento que siguen € o través do correo electrénico cos distintos
traballadores e dos tablons de anuncios que dispon o Hospital na pranta baixa do edificio.

6.1.3.- Difiindese internamente informacién cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacién dos profesionais no centro.

Non existe evidencia de que se dispoiia dun sistema reglado para difundir internamente a informacion
cientifico-técnica formativa. O persoal ten acceso d informacion o través dos fondos bibliogrdficos a
disposicion na biblioteca do centro.

6.1.4.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de informacién e
documentacién biosanitaria.

A biblioteca do Hospital facilita a obtencion da informacion e documentacion biosanitaria o través de
préstamos bibliotecarios e interbibliotecarios,busca bibliogrdfica, etc.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacién e funcionamento da biblioteca do centro.

A biblioteca conta cun responsable de organizacion e funcionamento da mesma, con categoria de persoal
de servizos xerais (PSX), con adicacion parcial, en funcion da demanda e necesidades de persoal. Non
dispon de nomeamento formal do posto nin un documento interno especifico que acredite esta
responsabilidade.

A biblioteca non conta cun horario regulado. O persoal do centro ten coriecemento disto e si require os
servizos da biblioteca, acude ao resp ble para facilitarlle o acceso.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacién continuada, docencia e investigacion.

As actividades desenvolvidas a través do convenio con FEGAS avalianse cos formularios que dispon este
organismo e que son distribuidas polo coordinador do curso ao termo do mesmo.

Non hai sistemdtica na avaliacion das actividades formativas organizadas polo propio Hospital.

NIVEL DECUMPLIMIENTO DEL CRITERIO SATISFACTORIO
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CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.- Adireccion do hospital establece a cantidade e dedicacién dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.-  Asactividades de formacién continuada de profesionais con actuacion no centro.
Estd establecida a dotacion de recursos para a coordinacion das actividades de formacion continuada.

O responsable da drea de formacion continuada e o responsable da drea de recursos humdns (licenciada
en dereito), que depende organicamente do director administrativo.

Ten constituido a comision de docencia, que preside o director da Fundacion, onde estdn representados
tédolos estamentos do Hospital.

Dispén de duias aulas de formacion.

6.2.12.-  As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesiéns sanitarias e
parasanitarias.

Non dispén de acreditacién docente
6.2.1.3.-As actividades de investigacion dos profesionais con actuacién no centro.

Ten constituida a Comision de Investigacion. O propio Hospital convoca un premio anual de investigacion
dotado con 3000 euros o mellor proxecto.

6.2.2.- O hospital dispén dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes
para o desenvolvemento das stas actividades.

O Hospital conta con espacio adicado a biblioteca con suficiente espacio e luz e dotacion de estanterias,

postos de lectura, e ordenador con base de datos das publicacions e acceso a intenet, acorde coas
necesidades do centro.

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispofibilidade de publicaciéns
periddicas e, se procede, videoteca.

A biblioteca conta con fondos bibliogrdficos actualizados (libros, monografias, publicacions periédicas).
Ademdis ten a disposicion video, monitores de television, retropoxectores, etc.

NIVEL DECUMPLIMIENTO DEL CRITERIO SATISFACTORIO
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CONCLUSIONS AREA 6

. A Fundacion Priblica Hospital do Barbanza, ven desenvolvendo diversas actividades de
JSormacion continuada e investigacion que son aprobadas anualmente polas comisions respectivas
que o centro ten constituidas, entendendo que esta actividade € funtamental dentro da politica de
xestion do Hospital.

. Difunden informacion xeral sobre a programacion de actividades de formacion continuada.

. Conta cunha biblioteca e diias aulas de formacion cos recursos I ins e materiais adaptada
ds necesidades propias do centro.

RECOMENDACIONS AREA 6

. Elaboracion e implantacién dun plan xeral de formacion e investigacién onde se recolla unha
andlise profunda das necesidades de formacién, a planificacion, plan de obxectivos e establecemento
de criterios e normas das actividades formativas e a stia avaliacion.

. Un plan destas caracteristicas deberia contar co apoio, seguimento e avaliacion das respectivas
comisions e da propia direccion do Hospital. Os programas, actividades e accions contempladas en
dito plan, contaria cos seus correspondentes responsables, calendario, recursos, procedemento de
rexistro de actividades e sistemdtica de avaliacion.

. Regulacién con normas escritas, a carteira de servizos e a organizacion e funcionamento da
biblioteca.
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6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: Dna. Raquel Gomez Pérez
Cargo:Directora de xestion (recursos humanos)

E a encargada das actividades de formacion continuada e, se € o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas 6 exercicio profe 1 do persoal sanitario
€ parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE
ACTIVIDADES DE FORMACION  CONTINUADA,
DOCENTES E DE  INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA As SUAS
CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada. con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en p 6ns sanitarias e p 1a

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

A formacion do persoal establécese por medio dos curso da FEGAS 6s que os traballadores
teiien acceso. O centro non realiza actividade formativa nin investigadora

6.1.2.- Dase formacion xeral sobre a programacién das actividades de formacion continuada para o
persoal

Establécense anualmente os cursos programados pola FEGAS que son de xeral
conecemento por parte do persoal.

6.1.3- Difindese mternamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Tense creada a comision de docencia (iltima reunion no 2008 o 16 de decembro) que ten
asignadas as seguintes funcions:
* Decision sobre as posibles subvencions para asistencia a curso por parte do
persoal
e Proxecto de codificacion de libro para a biblioteca
* Difusion dos cursos anuais programados pola FEGAS

3 Area de Formacién Continuada Docencia ¢ Investigacion
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6.1.4- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacion e
documentacion biosanitaria.

Existe espazo fisico para o emplazamento da biblioteca ainda que non funciona como tal.
Cada servizo posie o material documental e os libros de consultas necesarios. Existe a
posibilidade de acceso a BIBLIOSAUDE (biblioteca virtual do SERGAS) ainda que a sia
i on esta pend de doc Itimedia para todo o persoal do Hospital.
A comision de docencia destina as subvencions para a compra de libros.

Realizouse inventario de material que se atopan nos servizos.

O Hospital esta suscrito a 4 revistas biomédicas.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Non existe constancia doc 1 de asi ion de resp ble. Existe a Comision de
docencia.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacion continuada, docencia e investigacion.

Non se fai avaliacion de ninguna actividade xa que a area non esta formalmente constituida
nin se lle aplican obxectivos no inexistente plan de xestion.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO DEFICIENTE

CRITERIO62: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E
MATERIAIS SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO
DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN
FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

- 1o

Area de Formacion Continuada Docencia e Investigacion
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6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.
6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

As actividades de formacion e a autorizacion para realizacion das mesmas asi como as
subencions correspondentes son acordadas na Comision de docencia.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

Existe o espazo fisico. Sin embargo o acceso a Internet de todo o persoal e a implantacion
de novas tecnologias (BIBLIOSAUDE) fan o espazo inoperativo.

A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizad poiiibilidade de publicacions
periddicas e, se procede, videoteca

O fondo bibliografico esta pend de compl oi io proposta na ultima reunion
da comision de docencia do 2008. O fondo doc 1 esta llado entre os disti
servizos.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO DEFICIENTE

o

Area de Formacion Continuada Docencia e Investigacion
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CONCLUSIONES AREA - 6

1.- O hospital ten constituida a comisién de docencia donde se dirimen
as posibles autorizaciéns e subvenciéns para asistencia a cursos do

persoal do centro.

2.- Os cursos son programados pola FEGAS para o persoal. Téiiense
establecido os procedementos para a implantacién da biblioteca
BIBLIOSAUDE do sergas para o acceso do persoal

3.- Tense conexion ainternet para o persoal e o centro esta suscrito a 4
revistas médicas especializadas

4.- O fondo documental esti espallado polos distintos servicios e esta

pendente de inventario
5.- Existe espazo fisico para a biblioteca ainda que sua utilizacién esti

limitado polos avances tecnolégicos.

Area de Formacion Continuada Docencia e Investigacion
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) Media de criterios
CONCLUSIONES GENERALES AREA 6.- | En letraDEFICIENTE

Area de Formacion Continuada Docencia e Investigacion
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RECOMENDACIONES AREA - 6

1.- Designacién de responsable formal de formacién con constitucién
da drea correspondente e asignacion de obxectivos avaliables

2.- Promover actividades de investigacién biomédica no Hospital
Axiliza-la implantacién da biblioteca Bibliosatide do sergas e definir
criterios axeitado dentro da comisién de docencia para a autorizaciéon
da asistencia a cursos mais alé dos criterios econémicos.

S Area de Formacion Continuada Docencia e Investigacion
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6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: Dna. Monica Rodriguez Castanio, Supervisora de calidade.

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e
mvestigacion, en concordancia co tipo e mivel asistencial do hospital. adaptadas 6
exercicio profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuaciéon no
centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE
ACTIVIDADES DE FORMACION  CONTINUADA.
DOCENTES E DE INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA As SUAS
CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma
programada, con responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacién continuada para os profesionais con actuacién no
centro
Neste apartado o hospital conta coas actividades seguintes: programa
de cursos impartidos pola Fundacion Escola Galega de Administracion
Sanitaria-FEGAS no propio Centro; programa de formacion
desarrollado polo propio Centro, e aprobado pola Comision de
Docencia (aportase programas do ano 2011 e 2012); programacion de
actividades de formacion dende a drea de calidade (ex.: formacion
para procesos que se queren implantar no Centro).
Facilitase a actividade da Comision de Docencia no ano 2009 (5
reunions con acta) e ano 2010 (4 reunions con acta).

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.
O Centro desarrolla tamén actividades formativas bdsicamente de
cardcter prdctico para alumnos de auxiliar de enfermaria, técnicos de
Radioloxia, técnicos de Laboratorio, etc. a través de convenios coas
respectivas escolas.
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6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacién no centro.

No momento actual non consta unha actividade investigadora
Jormalmente reglada polo propio hospital. A actividade invesigadora
que se desarrolla é a realizada por algiin profesional de forma
individual.

Actualmente e con motivo da implantacion da Area de xestion
integrada de Santiago, estd en fase de estudo a posibilidade de
participar/colaborar o hospital na investigacion a través da Fundacion
de Investigacion do CHUS- Complexo Hospitalario Universitario de
Santiago.

Dase informacién xeral sobre a programacion das actividades de formacién
continuada para o persoal.

A informacion ao persoal sobre as actividades de formacion da FEGAS
realizase a traves de correo electronico. Esta informacion xestionase mediante
a delegada da FEGAS que hai no hospital.

Os cursos de programa do propio hospital difiindense a través da intranet do
Centro, tablon de anuncios.

Difiindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos
de interese relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

En xeral facilitase informacion destas actividades a través dun boletin do
hospital “Boletin informativo Hospital da Barbanza”, que actualmente
publicase cada dous meses.

Esta publicacién incliie informacion sobre cursos, congresos, e diversas
actividades nas que participan os profesionais do Centro.

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de
informacién e documentacion biosanitaria.

O Centre conta cunha biblicteca na segunda planta de edificie. Di

os profesionais dende os ordenadores do Servizo correspondente.

A este respecto, os profesionais contan cun fondo bibliogrifico electrénico,
acceso a internet, acceso a biblioteca virtual do Servizo Galego de Satide
(Bibliosaiide) na que estdin incorporados os Centros do Servizo Galego de
Saiide, cun destacado fondo en bases de datos, revistas e libros electronicos.
Na drea de biblioteca realizanse tamén cursos de manexo en informdtica.

Hai un responsable da organizaciéon e funcionamento da biblioteca do centro.
Non consta formalmente un responsdbel da biblioteca. A Biblioteca depende
da Comision de Docencia e conta cunha auxiliar administrativa para
Xestionar o correo da biblioteca.

A drea de biblioteca como norma esta pechada, e se algén precisa utilizala
debe de pedir a chave ao servizo de seguridade do Centro.

Actualmente a biblioteca utilizase mais como aula de informitica.
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6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en
canto a formacion continuada, docencia e investigacion.
En xeral ao final de cada curso realizase unha enquisa protocolizada aos
alumnos, e avaliase cada curso de forma individual.
Os cursos dependentes da FEGAS fteiien o seu propio procedemento
evaluativo.
Os cursos desarrollados polo Centro avalianse de acordo cuns cuestionarios
avaliativos protocolizados polo propio hospital. En cursos nos que procede, o
Centro tamén realiza avaliacions practicas no posto de traballo por un tutor.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E
MATERIAIS SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO
DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN
FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.- A direccién do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos
e materiais para:

6.2.1.1.- As actividades de formacién continuada de profesionais con actuacion
no centro.
En termos xerais para estas actividades aportanse recursos por parte
do Hospital da Barbanza e da FEGAS.

...... - V1 et 1 1 n profesior
6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions
sanitarias e parasanitarias.
Fundamentalmente estas actividades realizanse con recursos do
Centro.
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6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacién no
centro.
No momento actual non consta unha actividade formalmente reglada
polo Centro. A actividade invesigadora que se desarrolla é a realizada
por algin profesional de forma individual. Estd pendente da
posibilidade de participar neste campo a través da Fundacion de
Investigacion do CHUS.

6.2.2.- O hospital dispén dun espacio destinado a biblioteca biosamitaria con recursos
suficientes para o desenvolvemento das suas actividades.
O Centro conta cunha biblioteca dotada cunha serie de recursos: 12 postos de
lectura con ordenador , acceso a internet, un fondo bibliogrdfico electrénico,
con acceso a biblioteca virtual do Servizo Galego de Saiide (Bibliosaiide), cun
fondo en bases de datos, revistas e libros electronicos. Posibilidade de
utilizacion de fotocopiadora e impresoras.
A drea de biblioteca como norma esta pechada, para a sia utilizacion o
persoal debe de pedir a chave ao servizo de seguridade do Centro.

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiibilidade de
publicacions periddicas e, se procede. videoteca.
Como se indicou anteriormente, o Centro dispén dun fondo bibliogrifico
electrénico destacado, a través da biblioteca virtual Bibliosatide, na que se
inclue entre outros unha serie de servizos: buscador de recursos electrénicos,
buscas bibliogrdficas, localizacion e obtencion de documentos, solicitude de
artigos, publicacions da organizacion, formacion de usuarios, recursos de
informacion (bases de datos, libros, revistas electrénicas, banco de imaxes e
videos, guias de prdctica clinica/protocolos, etc.). Contando tamén coa
posibilidade de acceso dende a biblioteca e dende o Servizo correspondente do
hospital.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO
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CONCLUSIONS AREA - 6

» O hospital conta cunha estrutura organizada para o desenvolvemento das siias
actividades de formacion continuada, de docencia e investigacion.

» O hospital con respecto a estas actividades de docencia e formacion, realiza
actividades coa finalidade de avaliacion das diferentes actuacions desarrolladas.

» O hospital conta cun espazo destinado a biblioteca propiamente dito, e
posibilidade de acceso a fondos bibliogrificos electronicos adecuada. No consta
Jformalmente responsdbel de biblioteca.

» O Centro, aporta e recada recursos humanos e materiais para o adecuado
desenvolvemento das suas actividades de docencia e formacion continuada.

CONCLUSION XERAL DA AREA 6.- SR

60




192

RECOMENDACIONS AREA - 6

» Manter a adecuada estrutura organizativa para o desarrollo e posta en prdctica
das actividades que en materia de formacioén continuada, docencia e investigacion
realiza o hospital, asi como a difusion das mesmas.

» Seguir potenciando a drea de biblioteca do Centro. Nomear a un reponsdibel
formal da drea. Implantar un horario formal de apertura da biblioteca.

> Manter e actualizar os procedementos de avaliacion das actividades desenvolvidas
no Centro, respecto a formacion continuada, docencia e investigacion.

» Seguir potenciando a dedicacion e recursos para o desarrollo das actividades de
docencia, formacion continuada e investigacion do Centro.

61
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H. Barbanza 2016.

PN XUNTA DE GALICIA
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AUDITORIA DE ACRECITACION
HOSPITAL DA BARBANZA

DATA: xuiio 2016




194

XUNTA DE GALICIA
CONSELLERIA DE SANIDADE
O G0 Ipeciida &4 Sinis Smiteie Protocolo Técnico. Acreditacion Hospitalaria ~Hospital da Barbanza-2016

6. AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

ENTREVISTA REALIZADA A:JOSE CASTILLO SANCHEZ
CARGO: COORDINADOR DE INVESTIGACION E DOCENCIA EOXI SANTIAGO

NON APLICA

A formacion conti la, docencia e i igacion e coordinada e impartida polo IDIS, (Instituto de
Investigacion Sanitaria de Santiago de Compostela), centro de i igacion, innovacion e formacion
compartindo recursos coa Universidade de Santiago.

Con respecto aos fondos bibliogrdficos de que dispon o hospital, son os compartidos con todos os
hospitais do Sergas a través de Bibliosatde.

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion,
en concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas 6 exercicio profesional do persoal
sanitario e para - sanitario vinculado e con actuacién no centro.

47
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XUNTA DE GALICIA
CONSELLERIA DE SANIDADE
RO 5% Kinacciiy 4 Ouitins Suehs Protocolo Técnico. Acreditacion Hospitalaria ~Hospital da Barbanza-2016

6. AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

ENTREVISTA REALIZADA A:JOSE CASTILLO SANCHEZ
CARGO: COORDINADOR DE INVESTIGACION E DOCENCIA EOXI SANTIAGO

NON APLICA
A formacion contii la, docencia e i igacion e coordinada e impartida polo IDIS, (Instituto de
Investigacion Sanitaria de Santiago de Compostela), centro de ii igacion, innovacion e formacion

compartindo recursos coa Universidade de Santiago.

Con respecto aos fondos bibliogrdficos de que dispon o hospital, son os compartidos con todos os
hospitais do Sergas a través de Bibliosatde.

E a encargada das actividades de formacion continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion,
en concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas 6 exercicio profesional do persoal
sanitario e para - sanitario vinculado e con actuacion no centro.
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XUNTA DE GALICIA
‘CONSELLERIA DE SANIDADE
DR TIPS Ol Sasinlos Protocolo Técnico. Acreditacion Hospitalaria ~Hospital da Barbanza-2016

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE
ACTIVIDADES DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE
INVESTIGACION, CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS
CARACTERISTICAS.

Requirimentos:
6.1.1. O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con responsables da
sta realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1. De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

6.1.1.2. Docentes para alumnos e titulados en profesiéns sanitarias e parasanitarias.

6.1.

.3. De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.
6.1.2. Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o persoal.

6.1.3. Difindese internamente informacién cientifico -técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

6.1.4. A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de informacién e
documentacion biosanitaria.
6.1.5. Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

6.1.6. Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacion
continuada, docencia e investigacion.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO:
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XUNTA DE GALICIA
‘CONSELLERIA DE SANIDADE
050 00 RRadSA O Rerich SN Protocolo Técnico. Acreditacion Hospitalaria ~Hospital da Barbanza-2016

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E
MATERIAIS SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1. A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais para:
6.2.1.1. As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacién no centro.

6.2.1.2. As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e para-
sanitarias.

6.2.1.3. As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

6.2.2. O hospital dispén dun espazo destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

6.2.3. A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, disponibilidade de publicaciéns periédicas e,
se procede, videoteca.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO:
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‘CONSELLERIA DE SANIDADE
Senvizo (e Ispecocn de Senizos Santanos

Protocolo Técnico. Acreditacion Hospitalaria ~Hospital da Barbanza-2016

CONCLUSIONS AREA 6:
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RECOMENDACIONS AREA 6:
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6- AREA DE FpRMACI()N CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: D Javier Ferndndez Couto
Cargo:Director de Xestion

E a encargada das actividades de formacion continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas ¢ exercicio p ional do persoal sanitario
e parasanitario vinculado e con actuacién no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requiri .

6.1.1- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

6.1.1.3.-De mvestigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.
Non se ten establecido plan especifico de formacion para o persoal do centro. Contiuise a
Comision de Docencia e investigacion o 23 de xaneiro de 2002, na que participan tddolos
colectivos profesionais do centro. As reunions son periodicas e nelas debatese sobre os
temas de formacion, investigacion e docencia. Existe programa de formaciéon segundo
proposta Forcem 2002-2003.

6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal.
Das actividades formativas desenvolvidas dase cumprida informacién 6s traballadores do
hospital.

6.1.3.- Difundese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.
Tense establecido normativa sobre a realizacion de sesiones clinicas docentes xerais na que
se pretende que participe o mayor nimero de traballadores posible.
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6.1.4- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de mnformacion e

documentacion biosanitaria.

Existe local fisico destinado para o cometido da biblioteca. Nas sesion da comision de
docencia estase a establecer a posibilidade de contar con biblioteca via internet. A dotacion
da biblioteca non é moi exgtensa debido 6 recente da sia creacion.

6.1.5.- Haiun responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.
Na comision de Docencia celebrada en maio do 2002 estableceise a composiion de varias
subcomisions, entre elas a de biblioteca, na que se inalizan claramente os responsables

directos.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacion continuada, docencia e investigacion.

Dende o momento da posta en funci do hospital e das suas comisions, entre elas a
de

docencia, non se tivo tempo para realiza-la avaliacion das actividades formativas. As
distintas

subcomisions formadas teiien a mision da avaliacion das actividades cando se produzan.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO...SATISFACTORIO.

CRI

TERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS  SEUS

OBYECTIVASG E ITNAGC NDE ACTITACTAON EN  FORMACTAON
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN  TFORMACION

CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1-

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.
6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

As actividades formativas e de investigacion son coordinadas pola comision de docencia, con
asignacion dos distintos responsables. A actividade de docencia no centro céntrase en sesions




6.23-

203

o

clinicas xerais de participacion ampla. Existe coordinacion con org
(educacion, centros de primaria) de colaboracion en actividades formativas.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das stias actividades.

O espacio e suficiente e axeitadamente sinalizado; do mesmo xeito serve como aula de
formacion.

A Dbiblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado. dispoiibilidade de publicacions
periodicas e, se procede, videoteca.

Estase neste momento na fase de dotacion de material fisica e informatico, e ademais de a
posibilidade de biblioteca a trevés de internet.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO...SATISFACTORIO......
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CONCLUSIONS AREA -6

¢ O centro conta co espacio fisico suficiente para a creacién da biblioteca
biosanitaria.

* A creacion da comision de docencia, e dentro de ela, das distintas
subcomisiéns, garante un tratamento axeitado e planificacion das
actividades de docencia, formacion e investigacion.

¢ Estas actividades son coordinadas a través da comision, con asignacion
de distintos responsables.

o Ténense aprobado distintos planes de formacion asi como se teiien
establecido axeitados medios de colaboracion con distintas institucions.

¢ Aactividade formativa fundamental consiste na convocatoria de sesions
clinicas xerais debidamente aprobadas e publicitadas.

X i Media de criterios
CONCLUSIONS XERAIS AREA 6.- SATISFACTORIO
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RECOMENDACIONS AREA —6

¢ Débese seguir coa actividade inicialmente desenvolvida e coordinada
pola comision de docencia.

® Compre a paulatina dotacion material da biblioteca biosanitaria
incluindo a proposta feita da creacion da biblioteca a través de internet.
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6- AREA DE F QR.\IACI()N CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: Nombre Apellidos  Pilar Castro Ruiz
Cargo : Presidenta de la Comision de Docencia

Ea encargada das actividades de formacion continuada e, se € o caso, de docencia e
investigacion, en concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas 6 exercicio
profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES DE
FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA  ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS
CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sa realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuaciéon no
centro.

Esta establecido un plan de Sesions clinicas xenerais, cada dous meses,

nas que participa todo o persoal do pital e as que nor se
invitan a docentes doutros centros.

Ademais, cada servizo ten progr as suas sesioé P

Por parte da xerencia, a i ia a cursos de

formacién de todos os profesionais.

e

Je

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

En maio de 2009, foi acreditado para for ion de resi de Medici
de Familia (tres residentes).
Impartese d ia preg os da F de icina de

Santiago de Compostela de 4° e 5° curso.
Tamén se imparte docencia a alumnos de enfermeria e de Formacion
Profesional.

-6 1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

foron i no Plan de i da C lleria de

Sanidade
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6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada
para o persoal.

Enviase informacion a todo o persoal por correo electrénico.

6.1.3.- Difindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de
interese relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

O ser un hospital pequeno, a difusién da infor ion entre pr jonais é
fluida.

Tamén se utiliza habitualmente o correo electronico
6.1.4.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacién e
documentacion biosanitaria.
Utilizase o si de

Calquera informacion que se precise ici a la bibli ia por
correo electronico.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

O frente da bibli esta unha bibli ia

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en
canto a formacion continuada, docencia e investigacion.

Realizase un informe anual

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO: SATISFACTORIO

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS SUFICIENTES
PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS
DE ACTUACION EN FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION.

Regquirimentos:

6.2.1- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e
materiais para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion
no centro.
6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e fitulados en profesions

sanitarias e parasanitarias.
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62.1.3- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no
centro

Todas as actividades formativas son coordii pola ision de ia, que
foi establecido como tal o 8-05-2008 e das que se constataron actas con
periodicidade de 2-3 meses.

Anteriormente estas Vi coordil dende a Comision Técnica de
A as Direccions (Acta de itucion de 24-06-2005) que reunianse
cada dous meses.

A xerencia do hospital, na medida do posible, e apoia as activi de
formacion.

6.22- O hospital dispon dun espacic destinado a biblioteca biosanitaria con recursos
suficientes para o desenvolvemento das stas actividades.

Dispon dun local que tamén se utiliza para r ions da Comision de

6.2.3.- A biblicteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispofiibilidade de publicacions
periodicas e, se procede, videoteca.

Dende datas recentes dispon de fondos bibliograficos cedidos por o CHOP e de
fondos pr de d i6 Non utilizase a

on line (bibli
Esta prevista a instalacion dun sistema Wi fi em todo o hospital para facilitar os
accesos bibliograficos.

l NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO:SATISFACTORIO l
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CONCLUSIONES AREA - 6

= O centro conta cunna comision de docencia que se reune regularmente e
de cuxas reuniéns constatanse actas e informe anual.

= A comision de docencia coordina todalas actividades formativas tanto
docencia pre como postgrado.

= A comision de docencia encargase da difusion das actividades cientificas en
todolos niveis..

= Existe unha biblioteca de reciente creacion que, xunto cé sistema on line,
resulta adecuada as actividades formativas do centro

CONCLUSIONES GENERALES AREA 6.-

RECOMENDACIONES AREA - 6

= Continuar ca actividade desarrollada pla comision de docencia, fomentando

a participacion de todo ol persoal do h | en todalas actividad

P

formativas e investigadoras
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6- AREA DE F’()R_\IACI()N CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: Dna Pilar Castro Ruiz
Cargo: Presidenta da Comision de docencia. Facultativo especialista ORL

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se € o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas ¢ exercicio p 1 do persoal sanitario
& parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centr
6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.
6.1.1.3.-De mvestigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

O hospital do Salnés ten constituido formalmente unha Comision de Formacion
Continuada que anualmente elabora e coordina un Plan Anual de formacion
continuada na que ven reflectidos os obxectivos e ralacion de actividades formativas
que son propostas 0 FEGAS.

Ten establecido un programa de sesions clinicas xerais con caracter mensual onde
participan profesionais dos distintos servizos do centro e que en ocasions interveien
profesionais de outros centros sanitarios.

En materia de docencia ten constituida a Comision de docencia que coordina e
evaliia o programa MIR acreditado, dende o ano 2009 para a especialidade de
medicina de familia e comunitaria.

O mesmo tempo, ten asinado convenios coa USC e Conselleria de Educacion para o
desenvolvemento das practicas de alumnos da facultade de medicina, E.U. de
enfermeria e de formacion profesional.

En materia de investigacion, a través, da Fundacion para a investigacion,
desenvolvemento e innovacion do drea integrada, o Hospital do Salnés participa en
proxectos de investigacion, existindo evidencia dos seguintes:

Area de Formacion Continuada, Docencia e Investigacion 38
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TITULO

INVESTIGADOR

Efectividad de la estimulacion del punto de
acumputura V67 para la version fetal en
presentacion poddlica.

Dna Susana Iglesias Casds. Matrona

Valooracion de consumo de sustancias en

Jose. M. Vizquez Lima. Xefe de servizo de
Urxencias.

pacientes accie A

Evaluacion de intoxicacions por monoxido | Jose M. Vizquez Lima. Xefe de servizo de
de carbono en el drea del Salnés. urxencias.
Estudio observacional, transversal para | Manuel  Seijo  Martinez.  Facultativo

evaluar la experiencia de los cuidados en
pacientes con enfermendad de alzeimer
tratados con monoterapia oral transdérmica.

especialista medicina interna.

Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o

As actividades de formacién continuada que se realizan no centro son difundidas a
través do correo electrénico e nos tablons de anuncios existentes nas distintas drea do

Difiindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese

Existe a posibilidade de acceso a aquela informacion que os profesionais pretenden
obter a través das publicacions e fondos bibliogrificos que dispone o centro na

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de informacion e

A organizacion e funcionamento da biblioteca non estin definidas de xeito formal,
non obstante, os profesionais do centro coiiecen o procedemento de utilizacion dos

da biblioteca do centro.

n de formacion continuada € a responsable da organizacion e

6.12-
persoal.
hospital.

6.13-
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.
Biblioteca.

6.14-
documentacion biosanitaria.
recursos da biblioteca.

6.1.5.- Hai un responsable da org 10n e func;
A presidenta da comisié
JSuncionamento da biblioteca.

6.1.6.-

continuada, docencia e investigacion.

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacion

Non existe constancia que se realiza a avaliacion de resultados das actividades de
JSormacion onde se determina, entre outras, a valoracion media da calidade e eficacia
das actividades formativas. Pola siia contra, a Fegas avalia os resultados incuidos no

programa de formacion do centro.

Area de Formacién Continuada, Docencia e Investigacion 39
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NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1-

6.23-

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacién no centro.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

Para a cordinacion das actividades de formacion continuada, o hospital conta cunha
responsable da drea de formacion sen nomeamento formal. Para os cursos dependentes
da Fegas disporien dun coordinador.

O Hospital conta cun salon de actos e unha biblioteca con material de apoio e
informadtico con acceso a internét.

As actividades de investigacion que se realizan se levan a titulo persoal, si ben todolos
proxectos son elevados a Comision de docencia e na actualidade se coordinan a través
da Fundacién para a investigacion existente na A rea de Xestion Integrada de
Pontevedra e o Salnés.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suias actividades

Dispon dunha sala destinada a biblioteca e que en caso de necesidade é utilizada
tamén para reunions das distintas comisions .

bl 6 : Shitidad,

A Dbiblioteca conta cun fondo g 0 ac . disp de publicacions
periddicas e, se procede, videoteca.

A Dbiblioteca conta con fondos bibliograficos propios, moitos deles procedentes de
donacions dos propios profesionais. O hospital ten instalado o sistema Wi Fi. Os
profesionais utilizan para o acceso a informacion cienifico-técnica a bibliotac virtual
Bibliosaride.
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Protocolo Técnico de Acreditacion Hospitalaria

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO
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Protocolo Técnico de Acreditacion Hospitalaria

CONCLUSIONS AREA 6

O hospital do Salnés ten constituido formalmente unha Comision de Formacion
Continuada que anualmente elabora e coordina un Plan Anual de formacion
continuada na que ven reflectidos os obxectivos e ralacion das actividades formativas
que son propostas 0 FEGAS.

A organizacion e funcionamento da biblioteca non estin definidas de xeito formal,
non obstante, os profesionais do centro coriecen o procedemento de utilizacion dos
recursos da biblioteca.

Non existe constancia que se realiza a avaliacion de resultados das actividades de
Sormacion onde se determina, entre outras, a valoracion media da calidade e eficacia
das actividades formativas. Pola sitia contra, a Fegas avalia os resultados incuidos no
programa de formacion do centro.

Para a cordinacion das actividades de formacion continuada, o hospital conta cunha
responsable da drea de formacion sen nomeamento formal. Para os cursos dependentes
da Fegas dispoiien dun coordinador.
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Protocolo Técnico de Acreditacion Hospitalaria

RECOMENDACIONS AREA 6

e Debe establecerse formalmente un programa formativo anual dirixido a todos os
traballadores sanitarios e non sanitarios do centro, baseado na informacion obtida
dos resultados do plan de necesidades, optimizando a planificacion dos RRHH e a
valoracion da competencia profesional. Con caracter anual, seria conveniente, a
realizacion dun informe da calidade formativa, que permita detectar puntos de
mellora e correcta adquisicion de coiiecementos.

e Potenciar a Comisions de docencia e formacion continuada e establecer un sistema
regrado sobre o seu funcionamento interno.

e Establecer os mecanismos necesarios para levar a cabo unha mellora da informacion
a todos os traballadores do hospital sobre o acceso os recurso existentes na
drea( informacion cientifica, conexion a internét, fondos bibliogrificos, plataforma
bibliosaiide...).

e Establecer o nomeamento formal do responsable da drea e o seu sustituto en caso de
ausencia.
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H. do Salnés 2015

Protocolo Técnico de Acreditacion Hospitalaria

NINTA DE
GALICTA

Conselleria de Sanidade

Secretaria Xeral

Subdireccion Xeral de Inspeccion Sanitaria.

AUDITORIA DE ACREDITACION
DE HOSPITAIS

HOSPITAL DO SALNES

Data: MARZO 2015



219

6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

da a: Dona Natalia Lafuente Acuria.

\Cargo: Presidenta da Comision de Docencia de Medicina Familiar e C itaria. Titora de
de Medicina Familiar . Facultati: ialista en Medicina Familiar e C itarie

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se € o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas 6 exercicio profesional do persoal sanitario
e parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

Pendente de formalizacion do nomeamento polo Xerente da EOXI de Pontevedra e Salnés

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES DE
FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sia realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

6.1.1.2.-Docentes para e titulados en p i0ns sanitarias e par: ia

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

A Unidade de Docencia, Formacion Continuada e Investigacion do Hospital do Salnés
depende da Area corresponde da EOXI de Pontevedra.

A elaboracion e coordinacion do Plan Anual de formacion continuada, no que veien
reflectidos os obxectivos e relacion de actividades formativas que son propostas pola FEGAS,
¢é realizada pola Comision de Formacion Continuada da EOXI.

Ten establecido un programa de sesions clinicas xerais con cardcter mensual onde participan
profesionais dos distintos servizos do centro e que en ocasions interverien profesionais de
outros centros sanitarios.

En materia de docencia ten constituida a Comision de Docencia que coordina e avalia o
programa MIR acreditado, dende o ano 2009 para a especialidade de medicina de familia e
comunitaria.

A unidade de Docencia programa os cursos para residentes a impartir no H. do Salnés,
actividade que € comunicada ao responsable de Docencia da EOXI.
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A presidenta da Comision de Docencia do Hospital do Salnés retinese periodicamente co
responsable da Comision de Docencia da EOXI de Pontevedra e Salnés.

Ao mesmo tempo, ten asinado convenios coa USC e Conselleria de Educacién para o
desenvolvemento das pricticas de alumnos da Facultade de Medicina de Santiago
(formacion pregrao), E.U. de enfermeria e de formacion profesional.

En materia de investigacion, desenvolvemento e innovacion da drea integrada, o Hospital do
Salnés participa en proxectos de investigacion.

6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal

As actividades de formacién continuada que se realizan no centro son coordinadas pola
Unidade de Formacion Continuada e Investigacion da EOXI, e difundidas a través do

correo electrénico e nos taboleiros de anuncios exi s no centro hospii 2

6.1.3.- Difundese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

A actividades son difundidas a través do correo electrénico.

6.1.4.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacion e
documentacion biosanitaria.

Bibli

Utilizase o sistema de a virtual Bibliosaiid.

Calquera peticion de activos vai a través da biblioteca electrénica (Intranet SERGAS), cun bo
JSuncionamento.

Non hai persoal administrativo. De feito a biblioteca permanece pechada, os profesionais
deberdn solicitar a chave ao servizo de seguridade do centro (rexistros da solicitude asinados
polos profesionais)

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Non hai responsable. A organizacion e funcionamento da biblioteca non estin definidas de
xeito formal, non obstante, os profesionais do centro coiiecen o procedemento de utilizacion
dos recursos da biblioteca.

No Manual de Acollida de MIR informase aos residentes sobre a utilizacion da biblioteca,
das publicacions cientificas e libros e material de apoio dos que dispon.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades d Ividas e mailos Itados en canto a formacion
continuada, docencia e investigacion.
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A unidade de Docencia realiza un informe anual que é remitido ¢ EOXI de Pontevedra e
Salnés.

A Formacion Continuada é valorada pola EOXI.

NIVEL DE CUMPRIMENTO CRITERIO 6.1: REGULAR

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS
E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA
E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais para:
6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.
6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

As actividades formativas en materia de docencia son coordinadas pola Comision de
Docencia.

A responsable da drea estd d espera do nomeamento formal, de feito constdtase que na acta
da reunion da comision de 28 de outubro de 2014 foi elixida presidenta da mesma.

A Comision de Docencia elabora con cardcter anual un Manual de Acollida de MIR con
informacion sobre os recursos materiais e técnicos dos que dispon o centro e as actividades
JSormativas que van ser desenvolvidas pola Unidade Docente (sesions clinicas, cursos
obrigatorios ...)

As actividade de Formacion Continuada, e cursos da FEGAS son coordinados dende a
EOXI.

Os estudos e proxectos de investigacion son coordinados pola EOXI, e autorizados pola
Comision de Etica da EOXI.

O Hospital conta cun salén de actos e unha biblioteca con material de apoio e informdtico
con acceso a internet.

6.2.2.- O hospital dispon dun espazo destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.
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Dispén dunha sala destinada a biblioteca e que en caso de necesidade € utilizada tamén para
reuniéns das distintas comisions .

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiibilidade de publicacions periédicas
e, se procede, videoteca.

Utilizase fundamentalmente a biblioteca on line. O hospital ten instalado o sistema wifi
Dende a biblioteca do CHOP remiten via correo electrénico a informacion actualizada das

publicaciéns cientificas e informacion relevante de Bibliosaiide. Tamén dispon de fondos
bibliogrdficos propios.

NIVEL DE CUMPRIMENTO CRITERIO 6.2: SATISFACTORIO
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CLUSIONS AREA -6

CONCLUSIONS XERAIS AREA

Para a coordinacion das actividades de docencia, o hospital conta cunha
responsable da drea de docencia sen nomeamento formal, que ostenta os cargos de
presidenta da Comision de Docencia e titora de residentes de medicina de familia.

A formacion continuada e os cursos da FEGAS son coordinados dende a EOXI
de Pontevedra e Salnés.

O hospital do Salnés ten constituido formalmente unha Comision de
Docencia que coordina tédalas actividades formativas tanto docencia pre e posigrao.
A unidade de Docencia realiza un informe anual que € remitido ¢ EOXI de
Pontevedra e Salnés.

Nas actas da Comision de Docencia constatouse que dende o ano 2011 non se
reuniu ata o0 28/10/2014.

Na actualidade a informacion cientifico-técnica ponse a disposicion dos
profesionais a través da biblioteca virtual Bibiliosaiide. Dende a biblioteca da EOXI
remitese aos profesionais informacion sobre publicacions e artigos cientificos.

A organizacion e funcionamento da biblioteca non estin definidas de xeito
Jformal, no obstante, os profesionais do centro coniecen o procedemento de utilizacion
dos recursos da biblioteca.

REGULAR

RECOMENDACIONS AREA - 6

[

Potenciar a Comision de docencia e establecer un sistema pregrao sobre o seu
JSuncionamento interno.

Establecer o nomeamento formal do responsable da drea e o seu substituto en caso de
ausencia.

Fomentar a participacion do todo o persoal do hospital nas actividades formativas e
investigadoras.
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H.P. da Marifia 2003

Al

Conselleria de Sanidade

&

Secretaria Xeral

Subdireccion Xeral de Inspeccion Sanitaria

AUDITORIA DE ACREDITACION
DE HOSPITALES

CENTRO:

HOSPITAL DA COSTA

Data: XANEIRO 2003
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: DON ENRIQUE ROUCO REY
DONA BLANCA REIMUNDE NORENA
Cargo: RESPONSABLE DE FORMACION CONTINUADA E RESPONSABLE
DE DOCENCIA E INVESTIGACION

E a encargada das actividades de formacion continuada e, se € o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas 6 exercicio profesional do persoal sanitario

e parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada. con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

Do programa anual de formacion continuada do persoal das Institucions Sanitarias do
Servicio Galego de Satide, da Fundacion Publica Escola Galega de Administracion
Sanitaria (FEGAS), extrdese un Plan de formacion do hospital, cun tope de horas, as
cales repdrtense entre os distintos estamentos segundo as necesidades.

No ano 2001 impartis 6 cursos: terapéutica antibiotica hospii ia, planificacion
de coidados na drea xeridtrica, actualizacion de corniecementos e orientacion do rol
profesional para auxiliares de enfe a, de de asistencia itaria para
celadores, superior de linguaxe administrativo galego e acceso d informacion nun centro
sanitario.

No ano 2002 impartironse 8 cursos, cun total de 164 horas e 275 prazas. Delas, o
persoal sanitario correspondéronile 80 horas e 125 prazas, o persoal non sanitario 58
horas e 80 prazas, e comiims para as distintas categorias do persoal, 26 horas e 70 prazas.
Os cursos impartidos foron os seguintes: prevencion de riscos laborais, taller sobre a
xestion da xornada laboral, avanzado de actualizacion de conecementos e orientacion do
rol profesional para auxiliares de enfe ia, deserio e imp ion dos prog de
calidade de coidados, centrais térmicas hospitalarias, facturacion a terceiros obrigados 6
pago e xestion de cobros e ergonomia, mobilizacion e traslado de pacientes.

A documentacion correspondente 6 programa e o material docente de cada curso
arquivase no departamento de persoal que € onde estd localizado o posto de traballo do
Coordinador da formacion continuada e representante do hospital para estes temas na
FEGAS, de igual forma arquivase o rexistro de asistentes. Por cada curso impartido
realizase a entrega da siia correspondente certificacion de asistencia.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

Participan en prog docentes de pregrado para all de Formacion Profesional
nas seguintes categorias: auxiliares de clinica, celadores, documentacion médica,
informdticos; e para alumnos de Medicina no verdn (43 estudiantes cada verdn -15 por
mes -).

31 Area de Formacién




226

6.12

6.13-

6.14-

6.15.-

Participan en prog docentes de postgrado para de Medicina de Familia.
No 2001 tiveron cinco residentes no 2002 dous residentes, ainda que a media € que
tenan sobre cinco residentes 6 ano.

Estd designado un Titor de docencia, que é un facultativo adxunto de Medicina Interna;
impdrtense diias sesions semanais entre fitor e residente. Os dos primeiros anos de
residencia realizana no hospital e o terceiro ano en centros de saiide de Lugo, xa que en
Burela non existe ningiin centro de sande acreditado. Esti designada unha
Coordinadora da Unidade Docente centros de satide de Lugo.

Esta constituida e funcionante a Comision de Docencia, no ano 2002 reunironse cinco
veces, le indose a stias de actas.

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

Non participan en proxectos de investigacion financiados polo FIS; tefien en marcha un
ensaio clinico de Dermatoloxia, mulficéntrico, dobre cego, paralelo e aleatorio de
Sluimazol 6 10% (solucion unxeal) fronte a morolfina 6 5% (solucion unxeal) en
pacientes afectados de onicomicose, sendo o primeiro ensaio nos dous tltimos anos. Non
teien constituida a comision de investigacion.

A comision de docencia elabora un informe anual cos artigos publicados en revistas de
cardcter cienfifico.

Durante o ano 2002 ftiveron Ilugar cento vinteseis permisos a persoal facultativo dos
distintos servicios do hospital para participar en cursos, congresos e outras actividades
Jformativas.

Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal

Das actividades de formacion continuada programada ddse a informacion precisa e coa
antelacion suficiente para que o persoal poida elixir, existindo informacion priblica no taboleiro
xeral de anuncios.

Difundese intermnamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

A informacion cientifico-técnica formativa que chega 6 hospital difiindese dende a Xerencia ds
distintas Direccions para que dende ali se fagan chegar os profesionais implicados; cando a
informacion é de interese xeral remitense d Biblioteca do hospital.

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de nformacion e
documentacion biosanitaria.

O horario de funcionamento da biblioteca é de 08:00 a 15:00 horas, de luns a venres e un sibado
de cada tres. Hai un documento dos servicios e normas que estd no taboleiro de anuncios da
biblioteca. Como servicios que ofrece estdn o préstamo de libros, revistas, videos e diapositivas,
préstamo interbibliotecario, catilogos de fondos da biblioteca, reprografia e busca bibliogrdfica,
disporiendo da base de datos de MEDLINE (1989).

Os préstamos quedan reseniados no libro de rexistro da biblioteca. Para solicita-lo préstamo
interbibliotecario débese cubrir un impreso especifico e para os artigos urxentes existe a
posibilidade de solicita-los por FAX. Para solicitar unha busca bibliogrdfica igualmente se debe
cubrir o impreso destinado a tal fin.

Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.
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6.1.6-

CRITERIO 6.

O fronte da organizacion e funcionamento da biblioteca estd unha administrativa que, a siia vez
€ Licenciada en Dereito e diplomada en Criminoloxia. E o rimico persoal con que conta a
biblioteca.

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacién
continuada, docencia e investigacion.

Respecto dos cursos de formacion realizados baixo a direccion da FEGAS, esta entidade
realiza as enquisas de avaliacion os asistentes de cada curso e posteriormente remiten un informe
sobre os Itados 6 hospital ¢ de

P

Respecto dos cursos de formacion realizado baixo a direccion do propio hospital, é o propio
hospital o encargado de realiza-la avaliacion os asistentes a fravés das mesmas enquisas que se
utilizan na FEGAS. No 2002, o rninico curso realizado a iniciativa do hospital foi sobre a
capacitacion en lactacion materna.

En Docencia, os residentes realizaselles unha avaliacion formal 6 ano, con nota media de cada
rofacion.

Non existe un plan de avaliacion periédica dos ensaios clinicos, se ben hai que ter en conta que a
actividade en este punto é moi pequena.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO

A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1-

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

Como recursos h contan cun ¢ de cursos, que é a stia
vez o enlace coa FEGAS, e un celador como persoal de apoio, para o reparto de
material, control de firmas, diapositivas, efc.

Como recursos materiais dispoiien do salon de actos do hospital, para a realizacion dos
cursos e se é necesario tameén da biblioteca. O orzamento corre a cargo da FEGAS, asi
coma stia xestion.

6.2.1.2.-As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

Como persoal exclusive para docencia non existe ningiin, se ben coa participacion
directa nestas actividades estin todolos membros da Comision de Docencia e a
bibliotecaria.

Dentro dos recursos materiais,  dispoiien de locais onde desenrdla-las siias
actividades, como son a biblioteca e o salon de actos; estin en vias de implantacion
dunha aula informdtica na Casa do Mar, calculando que a terdan funcionante nun
par de meses. Contan con videos e material de proxeccion de diapositivas, asi coma
de material informdtico na biblioteca (dous ordenadores na sala de consulta ou
lectura).
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6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.
Non disponen de persoal nin de recursos materiais especificos dedicados a estas actividades.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

Disporien dun local destinado a biblioteca biosanitaria, dentro do cal estd diferenciada unha
zona de reprografia e un arquivo documental, ademais das zonas administrativas e a zona de
consulta ou estudio, moi luminosa e con 36 postos de lectura; asi mesmo dispoiien dos
recursos humanos e materiais xa especificados e que se consideran suficientes para o
desenrolo das stias actividades, constatindose a alta preparacion da responsable da biblioteca
no desenrolo das stias actividades.

A Dbiblioteca conta cun fondo 0 actualizado. dispoiibilidade de publicacions
periodicas e, se procede, videoteca.

Dispon dun catdlogo de subscricions anuais e dun catdlogo de publicacions periédicas a través de
Internet, integrado no C17 “Catdlogo colectivo de publicacions periédicas de las Bibliotecas de
Ciencias de la Salud Espaiiolas”™. Asi mesmo, disponien dun catdlogo de libros para o persoal do
hospital e outro catilogo de libros para adultos-pacientes, asi coma guias amplas de recursos de
Internet referentes a Medicina e/ou Enfermeria, clasificadas por especialidades. Realizan unha
actualizacion iva dos catdlogos I e cada 15 dias actualizase o catdlogo do C17.

Disporien de material de videoteca e de proxeccion de diapositivas.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO
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CONCLUSIONS AREA -6

% O hospital desenrola anualmente un plan de formacién

continuada, que é aprobado dentro do plan de formacion
continuada do persoal das instituciéns sanitarias do SERGAS,
organizado pola Fundacion Publica Escola Galega de
Administraciéon Sanitaria (FEGAS). Este plan esta dirixido a
todolos estamentos, con reparto das horas de formacién segundo
as necesidades. Consérvase un rexistro dos cursos realizados, a
documentacion correspondente 6 programa e o material docente
de cada curso arquivase no departamento de persoal, de igual
xeito se arquiva o rexistro de asistentes. Por cada curso
impartido entrégase a sia correspondente certificacion de
asistencia. Realizase avaliacion sistemitica de tédolos cursos
impartidos mediante un modelo tipo de enquisas da FEGAS, que
é cuberto polos asistentes. Como responsable 6 fronte, pero sen
dedicaciéon exclusiva, esti un coordinador administrativo de
cursos.

Asi mesmo desenrolan actividades de docencia, participando
tanto en programas de pregrado como de postgrado, e dirixidas
a profesions sanitarias e parasanitarias. Os programas docentes
de pregrado impartenos en periodo lectivo as distintas categorias
dentro da Formacion Profesional e en periodo de vacacions a
estudiantes becados de Medicina. Os programas docentes
postgrado impartenos a médicos residentes de Medicina de
Familia, cunha media de 5 residentes por ano; os dous primeiros
anos impartenos no hospital e o terceiro en centros de satde
acreditados de Lugo. Non hai un responsable exclusivo para as
actividades de docencia, se ben participan os compoiientes da
comision de docencia. Os residentes son sometidos a unha
avaliacion formal 6 ano, con nota media de cada rotaciéon.

A informacién sobre as actividades de formacién colécase no
taboleiro de anuncios xeral do hospital, a informacién cientifico-
técnica formativa que chega 6 hospital difindese dende a
Xerencia as distintas Direccions para que dende ali se fagan
chegar 6s profesionais implicados; cando a informaciéon é de
interese xeral remitense a Biblioteca do hospital.

Non participan en proxectos de investigacion, se ben teilen en
marcha un ensaio clinico de Dermatoloxia, multicéntrico, dobre
cego, paralelo e aleatorio de fluimazol 6 10% (solucién unxeal)

35 Area de Formacion
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fronte amorolfina 6 5% (soluciéon unxeal) en pacientes afectos de
onicomicose, sendo o primeiro ensaio nos dous ultimos anos. Non
teiien constituida a comisiéon de investigacion.

A comisién de docencia elabora un informe anual cos artigos
publicados en revistas de caricter cientifico e danse todo tipo de
facilidades para a asistencia do persoal a cursos e/ou congresos
relacionados coa siia actividade laboral.

% A biblioteca do hospital ofrece como servicios o préstamo de
libros, revistas, videos, diapositivas, préstamo interbibliotecario,
catialogos de fondos da biblioteca, reprografia e busca
bibliogrifica, dispoiiendo da base de datos de MEDLINE (1989);
dispén dun bo fondo bibliogrifico actualizado, cun catilogo de
subscriciéns anuais e un catilogo de publicaciéns periédicas a
través de Internet, integrado no C17 “Catilogo colectivo de
publicaciones periédicas de las Bibliotecas de Ciencias de la
Salud Espanolas”. Asi mesmo, disponien dun catalogo de libros
para o persoal do hospital e outro catilogo de libros para
adultos-pacientes, asi coma amplas guias de recursos de Internet
referentes a Medicina e/ou Enfermeria, clasificadas por
especialidades; dispon de material de videoteca e de proxeccion
de diapositivas. Como responsable da organizaciéon e
funcionamento da biblioteca, contan cunha licenciada en Dereito
e diplomada en Criminoloxia.

Para o desenrolo das actividades de formacion e docencia
utilizan o salon de actos e a biblioteca, estando en vias de
funcionamento unha sala de informatica na Casa do Mar.

%= A formacién continuada é financiada a través do orzamento da
FEGAS.

CONCLUSION XERAL DA AREA 6.- | SATISFACTORIO

36 Area de Formacion




231

RECOMENDACIONS ARFA -6

= A informacién xeral sobre as actividades docentes e de
formacion continuada deberia plasmarse nun taboleiro de
anuncios especifico da biblioteca, actualmente s6 aparecen no
taboleiro de anuncios xeral do hospital.

= Deberian asignarse aulas especificas de docencia.

= Deberian realizarse enquisas periédicas 6 persoal que recibe
docencia no hospital como ferramenta para medir si se estan
acadando correctamente os obxectivos do programa.

= Deberia constituirse o Comité de Formacion Continuada, coa fin
de potenciar este programa, dado que é un instrumento
imprescindible no proceso de progreso cientifico-técnico e a sta
vez vai estreitamente ligado 6 logro do obxectivo dunha mellora
continuada dos niveis de calidade asistencial.

= Deberia haber un responsable comin das actividades de
formacion continuada, docencia e investigacion.

37 Area de Formacion
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H.P. da Marifa 2010

X ¥ Conselleria de Sanidade e Servicios Sociais

Secretaria Xeral

Subdireccion Xeral de Inspeccion Sanitaria

AUDITORIA DE ACREDITACION
DE HOSPITALES

HOSPITAL:
Hospital da Costa (BURELA)

Fecha: 27 e 28 SETEMBRO 2010
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: M" Jesiis Lage Casas
Cargo:Directora de Xestion e Servicios Xerais

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas ¢ exercicio p 1 do persoal sanitario
e parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA. DOCENTES E DE INVESTIGACION.,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada. con
responsables da sua realizacion. as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

£

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en p

sanitarias e p itaria

6.1.1.3.-De mvestigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

O Hospital conta cun plan integrado de formacion do persoal a dous niveles: plan de
formacién xestionado pola Fegas (dependente do Sergas con actividade formativa
programasa anualmente e con sede no hospital; por outra parte existe plan de formacion
de seguridade e saide no traballo promovido e desenvolvido polo departamento de satude
laboral do centro. Do mesmo xeito existe comision de investigacion que avalia e da
autorizacion a diversos proxectos de investigacion que se desenvolven no centro.

6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal
A informacion sobre a programacion dos cursos e acceso a eles é puntualmente difundida
entre o persoal do centro.

6.1.3- Difundese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

A posibilidade de acceso as distintas actividades formativas estan axeitadamente
publicitadas e o acceso a estas actividades esta correctamente desenvolvido.

23 _Area de Formacion Continnada
Docencia e Investigacion
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6.1.4- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de mnformacion e

documentacion biosanitaria.

A biblioteca conta cun espazo fisico diferenciado cunha dotacion documental acorde coas
actividades desenvolvidas polo centro. Todo o persoal ten acceso a mesma. Existen tres
postos informatios dende os que se accede a Internet.

6.1.5.- Haiun responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Existe responsable encargado do préstamo e accesos especiais da area.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacion continuada, docencia e investigacion.

A avaliacion faise no contexto xeral da Fegas e a programacion en anos posteriores

depende da propia aceptacion da actividade por parte do persoal e das
enquisas que se desenvolven de xeito sistematico

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO Cumpre
satisfactoriamente

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

62.1-

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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A convocatoria dos cursos se fai pola propia proposta dos profesionais do centro. O acceso as
actividades formativas conta cun baremo axeitado comin dentro do ambito da Fegas. As
actividades de investigacion avalianse en autorizanse no contexto da comisiopn de
investigacion do centro.

622~ O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das stias actividades.

Dispon de espazo diferenciado e con acceso a Internet.

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado. dispodibilidade de publicacions
periodicas e, se procede, videoteca.

O fondo documental é axeitado e actualizase periédicamente mediante publicacions
cientificas.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO Cumpre
satisfactoriamente

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion

2
b
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CONCLUSIONES AREA - 6

e O centro conta cunha programacién de actividades
formativas coordinadas pola Fegas de xeito anual na que
participan todotas categorias dos traballadores e que son

anualmente avaliadas para a programacién de anos
posteriores. As actividades desenvélvense no centro.

¢ Do mesmo xeito l‘eahzanse activ l(lades de forma(‘lou

e Contase cunha comision de investigacién que av: alm e autoriza
as posibles actividades de investigacion polos prodfesionais do

centro.

¢ Conta unha biblioteca correctamente actualizada e con acceso
a Internet.

Area de Formacién Continuada
Docencia e Investigacion
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. Media de criterios
CONCLUSIONES GENERALES AREA 6.- En letra Cumpre
safisfactoriamente.

27 Area de Formacién Continuada
Docencia e Investigacion
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RECOMENDACIONES AREA -6

28 Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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H.P. da Marifa 2016

¥ Conselleria de Sanidade e Servicios Sociais

Secretaria Xeral

Subdireccion Xeral de Inspeccion Sanitaria

AUDITORIA DE ACREDITACION
DE HOSPITALES

HOSPITAL DA COSTA. BURELA

29 e 30 de setembro de 2016




240

6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: M.” José Cortes Canay
Cargo: Subdirectora Médico

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e
mvestigacion, en concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas 6
exercicio profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacién no
centro.

CRITERIO6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE
ACTIVIDADES DE FORMACION  CONTINUADA,
DOCENTES E DE INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA As SUAS
CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma
programada, con responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacién continuada para os profesionais con actuacién no
centro.

A formacion continuada dos profesionais realizase a traves de ACIS, no plan
de xestion do centro 2016 aparecen previstos 6 cursos

6.1.1.2.-Docentes para alummnos e titulados en profesiéns sanitarias e
parasanitarias.

Ten acreditacion docente para formacion MIR de médico de familia.
Convenio coa USC para prdcticas de estudantes de medicinais.
Convenio cos institutos da drea para practicas das auxiliares de clinica

6.1.1.3.-De mvestigacion por parte dos profesionais con actuacién no centro.

En xullo de 2016 estaban en marcha 6 ensaios clinicos e tres estudos
obsevacionais
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6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacién das actividades de formacion
continuada para o persoal.

A informacion difiindese habitualmente a traves do responsable de cada grupo.

O programa de formacion continuada difundese a traves de correo electrénico e
tablons de anuncios.

6.1.3.- Difindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos
de interese relacionados coa actuacién dos profesionais no centro.

Si, a través dos recursos da intranet do Servizo Galego de Saiide.

6.1.4.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de
informacién e documentacién biosanitaria.

Si, con acceso d documentacion e revistas cientificas tanto en formato papel como a

través de internet, solicitindose a documentacion non disponible a peticion dos

interesados.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Hai unha persoa que dedica integramente o seu tempoa d biblioteca.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en
canto a formacién continuada, docencia e investigacion.

Non.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO Cumpre regularmente
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CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.- A direccién do hospital establece a cantidade e dedicacién dos recursos humanos
e materiais para:

6.2.1.1.- As actividades de formacién continuada de profesionais con actuacién
no centro.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alummos e titulados en profesions
sanitarias e parasanitarias.

6.2.1.3.- As actividades de mvestigacion dos profesionais con actuacién no
centro.

Non hai un plan de formacion polo que non hai asignacion xeral de recursos.

Buscanse recursos econémicos e humdms cando é necesario.
A investigacion clinica depende da Fundacion Ramon Dominguez

6.2.2.- O hospital dispén dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos
suficientes para o desenvolvemento das suas actividades.

A biblioteca conta co espazo fisico diferenciado cunha dotacion documental
acorde ds actividades desenvolvidas no centro. Ten acceso d internet.

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispofibilidade de
publicaciéns periddicas e, se procede. videoteca.

O fondo documental € adecuado.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO Cumpre satisfactoriamente
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CONCLUSIONS AREA - 6

O centro conta cunha programacion de actividades formativas anual
coordinadas pola ACIS na que participan todotas categorias dos

traballadores.

Conta unha biblioteca que dispon do espazo fisico. medios materiais e
personais adecuados ao centro, ten acceso a Internet.

No centro levanse a cabo actividades de investigacion que se xestionan a
través da Fundacion Ramén Dominguez e hai unha persoa nomeada
responsable da investigacion.

CONCLUSIONS XERAIS AREA 6.

29
Cumpre safisfactoriamente
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RECOMENDACIONS AREA - 6

Elaboracion de plan xeral de formacion para o centro que inclia obxectivos e
avaliacion das actividades desenvolvidas anualmente en canto a formacion

continuada, docencia e investigacion.
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H.P. Monforte 2003

UNTA

Conselleria de Sanidade
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Secretaria Xeral
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Enero 2003
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6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACIO

Entrevista efectuada a: D José Maria Garrido Pedraz
Cargo: Presidente da Comision de Docencia, Investigacion, Formacion Continuada e Biblioteca.

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas ¢ exercicio profesional do persoal
€ parasanitario vinculado e con actuacion 1o centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sia realizacion, as seguintes actividades:
6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.
6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.
6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

No Hospital Comarcal de Monforte (HC ll) e\me unha Ce onnsmn denominada de Docencia,
Investigacion, Formacion Conti) a. Estd grada, ademais de polo
presidente e o secretario, por dez vocais, enlrt os que hai un representante dos Médicos
Internos Residentes e outro do estamento de enfermeria.
Esta comision constituiuse en xuio de 2002, en substitucion da que vina funcionando ata
entonces que estaba dedicada unicamente a docencia e investigacion. Desde a sia
constitucion ata o momento da visita constan outras diias reunions, das que se recolleron as
correspondentes actas.
En materia de docencia séguese o programa de formacion M.LR. para a especialidade de
medicina familiar y comunitaria.
En materia de investigacion desenvélvense aquelas acti
da comision obterien a siia aceptacion.
En materia de formacion continuada veénse traballando de xeito un pouco mais organizado
desde a constitucion da Comision, pero non existe ainda un plan escrito e tampouco un
responsable desxgnado pola direccion. Non obstante podese mencionar a realizacion
has acti I en relacion coa programacion da Fundacion
Piiblica Escola GaIega de Admini: ion Sanitaria, ¢ do na ia do ano 2001 a
realizacion de sete cursos. Tamén se constatou, entre as actividades da Comision, a elevacion
d direccion do hospital de propostas en materia de formacion continuada, como a de potenciar
0 acceso dos distintos servicios a internet.

P

que tras ser idas 6 debate

6.1.2.- Dase mformacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal

As actividades de formacion confinuada que se realizan no centro son difundidas
principalmente pola direccion do centro e, en ocasions, tamen pola Comision. Esta tarefa
faise do xeito que en cada caso se pensa que pode ser mais eficaz para a maior difusion entre
os posibles interesados, pero sen que exista un procedemento regrado nin un responsable de
Jfacelo

6.1.3- Difindese imnternamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Ainda que non existe unha politica activa de difusion interna da informacion cientifico-
técnica nin procedementos que incentiven dita difusion, existe a posibilidade de acceso a
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aquela informacion que os profesionais pretendan obter, por unha parte a través das
publicacions periédicas ds que o centro estd subscrito e os fondos bibliogrdficos da biblioteca,
e por outra parte mediante o acceso a internet.

6.14- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacién e
documentacion biosanitaria.

Dada a dimension do HCM, a siia biblioteca non conta con persoal propio, polo que non lle é
posible facilita-la informacion e documentacion biosanitaria 6s profesionais do mesmo que
puideran solicitala.

Non obstante, a biblioteca posibilita, utilizando os seus recursos, o acceso d dita informacion e
documentacion, mediante a buisqueda da mesma polo profesional.
6.1.5- Haiunr da izacién e func: da biblioteca do centro.

P g

A biblioteca ten como responsable a un facultativo do centro, que ademais é vocal da
Comision antes mencionada.

A organizacion e funcionamento da biblioteca, asi como as responsabilidades deste facultativo
non estdan definidas de xeito formal, pero os profesionais do centro usuarios coriecen quén é o
ble e cal é o proced de utilizacion dos recursos da biblioteca.

6.1.6.-  Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacion
continuada, docencia e investigacion.

A Comision pretende establecer uns obxectivos de cardcter anual, e proceder d avaliacion do
sen cumprimento, asi como a avaliar as actividades realizadas 6 longo do ano, todo elo de
xeifo formalizado por escrito.

Ata o de agora vénse facendo unha avaliacion non formalizada e un resumo anual das
actividades, en forma de memoria, sendo a ultima disponible no momento da visita a
correspondente 6 ano 2001, por estar d confeccionarse a do ano 2002, por motivo das datas na
que esta se realizou.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO Regular

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE
ACTUACION EN FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais

para:
6.2.1.1-  As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacién no
centro.
6.2.1.2-  As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.
6.2.1.3-  Asactividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

A direccion do HCM veén mantendo unha politica de apoio e potenciacion das actividades tanto
no dambito da formacion continuada dos profesionais, como da docencia e da investigacion, todo
elo dentro das stias posibilidades.
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A direccion impulsou a renovacion da Comision, co obxecto de dotala de maior confido e
dinamismo, e faciliton os medios dos que se dispon na actualidade en materia de formacion
continuada.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das stas actividades.

0 HCM conta, na siia pranta primeira, cunha dependencia duns vinte m’, dedicada de xeito
exclusivo a biblioteca.

O hospital dispén doutros recursos para utilizacion en actividades de Formacion Continuada
e/ou de Docencia: un aula de estudio, fundamentalmente para uso dos M.LR, dotada cun
posto de acceso a internet, e un aula docente e para sesions clinicas, con capacidade para
corenta persoas, dotada cun canon de diapositivas, un proxector de transparencias e televisor
e video.

Sbitidad,

Ademais existe un salon de actos con capacidade para cen persoas.
A biblioteca conta cun fondo bibl fico actualizado, d
periddicas e, se procede, videoteca.

de publicacions

A biblioteca conta cun fondo bibliogrdfico, mais ben escaso e pouco actualizado. Estd suscita a 25
revistas e publicacions periddicas, case todas elas de medicina e cirurxia. Tameén dispon de dous
postos para acceso a internet. Carece de videoteca.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO...Regular........ om0
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CONCLUSIONS AREA - 6

O Hospital Comarcal de Monforte desenvolve actividades no eido da formacion
continuada, da docencia e da investigacion. Ainda que, no momento da visita, non
conta cun plan para esta drea, viriase de constituir, en xuiio de 2002, unha Comision
de Docencia, Investigacion, Formacion Continuada e Biblioteca, para o impulso e
potenciacion destas actividades.

En materia de docencia, siguese o programa MIR para a especialidade de medicina
Jamiliar e comunitaria. En materia de investigacion desenvélvense as actividades que,
tras ser sometidas 6 debate da Comision, obterien a siia aceptacion.

En materia de formacién continuada, a constitucion da Comision permitiu unha
mellora da organizacion e programacion das actividades, que estin
JSundamentalmente relacionadas coa programacion da Fundacion Piiblica Escola
Galega de Administracion Sanitaria, ac do como resp ble delas, ainda que
non cun nomeamento formal, o seu Presidente.

A direccion do hospital promoveu a creacion desta nova Comision e presta o seu
apoio e potencia as actividades desta drea, dentro das sias posibilidades.

hibli Hi,

O hospital conta cunha ca, da que € resp o0 Presidente da Comision,
con dous postos de acceso a internet, un aula de estudio, tamén cun posto de acceso a
internet, un aula docente e un salon de actos.

Ainda que se facia unha avaliacion informal, as actividades desenvolvidas non viiian
sendo obxecto dunha avaliacion periédica, programada e formalizada, sendo
pretension da nova Comision acometela, conforme a obxectivos anuais previamente
establecidos.

CONCLUSION XERAL AREA - 6 Media de criterios
Regular
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RECOMENDACIONS AREA - 6

Aproveitando o pulo que a direccion estd a dar a esta drea, poderia ser de axuda para
unha mellora na mesma que o Hospital Comarcal de Monforte contase cun plan de
Jformacion continuada, anual ou plurianual, que estableza os seus obxectivos, os seus
programas de actividades e conte cos correspondentes resp bles destas.

Seria desexable que este plan conte, para o seu diseiio, coa participacion de todos os
estamentos 0s ird dirixido, persoal facultativo, persoal de enfermeria, resto de persoal
sanitario e persoal non sanitario.

Para acometer a revision e actualizacion deste plan é trascendente que sexa obxecto
dunha avaliacién anual, tal e como a propia Comision pretende realizar respecto das
suas actividades.

Por iltimo, tamén seria desexable proseguir coa actual politica de potencia-la
difusion e facilita-lo acceso d informacion cientifico-técnica. Unha posibilidade que
poderia ser estudiada neste eido é aumentar o niimero de postos de acceso d rede
internet ou a rede interna do Servicio Galego de Saiide.
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H.P. Monforte 2009

Protocolo Técnico de Arrerﬁmrio’n Hospitalaria

Conselleria de Sanidade

Secretaria Xeral

Subdireccion Xeral de Inspeccion Sanitaria

AUDITORIA DE ACREDITACION
DE HOSPITALES

HOSPITAL:  HOSPITAL COMARCAL DE MONFORTE

Xuiio-2009
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6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: Dna Esperanza Rodriguez Quiroga. Responsable da drea de
Jformacion.
M Angeles Martinez Lopez. Supervisora de calidade e docencia

E a encargada das actividades de formacion continuada e, se é o caso, de docencia e
investigacion, en concordancia co tipo e mivel asistencial do hospital. adaptadas 6 exercicio
profestonal do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE
ACTIVIDADES DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E
DE INVESTIGACION, CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS
SUAS CARACTERISTICAS.

‘PUNTUACION| 13/6 | = | 280 ‘

Regquirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma
programada, con responsables da sta realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacién no centro
6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.
6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

En xuiio do ano 2002 se constitiie a comision de docencia, investigacion, formacion
continuada e biblioteca. Nos iiltimos tres anos non hai constancia formal da sia
operatividade.

En marzo de 2009, se constitiie unha comision paritaria para o desenvolvemento do
Plan de formacién de persoal do hospital que preside a Directora, de enfermeria e da
que forman parte representantes das seccions sindicais. Dita comision ten como
obxectivo principal proporier as actividades formativas do hospital que lle
corresponden no marco do plan anual de formacion do Servizo Galego de Saiide,
segundo a programacion da Fegas.

O marxe dos programas formativos da Fegas, as actividades docentes do centro, son
moi puntuais e mais ven escasas.

Na actualidade o hospital no conta con acreditacion docente para o programa
Jformacion MIR.

Na drea de enfermeria conta cunha responsable ( Supervisora de area de calidade e
docencia), que é a que coordina os plans anuais de formacién continuada de persoal
de enfermeria.

Non existe ainda un plan escrito de formacion .

Non se ten constancia de ter desenvolvidas actividades de investigacion.
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Lol x]2[3[4]Na]
6.1.2.- Ddse informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion
continuada para o persoal.

As actividades de formacion continuada que se realizan no centro son difundidas por
as distintas dreas e servizos do hospital sin que exista un procedemento regrado ni un
responsable de facelo.

Lol1TX[3]4[Na]

6.1.3.- Difundese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de
interese relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Non existe evidencia de que se dispén dun sistema regrado para difundir informacion
cientifico-técnica. O persoal ten acceso a informacion a ftravés dos fondos
bibliogrdficos a disposicion na biblioteca, publicacion periédicas ds que o centro estd
subscrito e mediante o acceso a internet e través da plataforma bibliosaride.

[o 1 [XT3J4NA]

6.1.4.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacion e
documentacion biosanitaria.

A biblioteca non conta con persoal propio, polo que non lle € posible facilitar d
informacion e documentacion sanitaria os profesionais do mesmo que puideran
solicitala. Non obstante, a direccion do hospital, conta coa posibilidade de acceder d
informacion cientifico-técnica de todos os fondos bibliégrafos a través da plataforma
institucional bibliosatide pertencente o Servizo Galego de Saiide.

[oT1T2TxT4]Na]

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

O  responsable da drea asume tamén a responsabilidade da organizacion e
JSuncionamento da biblioteca. Non existe normas de funcionamento ni procedemento
para a utilizacion dos recursos da biblioteca.

[oJ1[xT3Ja]nNa]

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacién continuada, docencia e mvestigacion.
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A través da supervisora da drea de calidade e docencia se realizan avaliacion de
resultados das actividades de formacion. Pola siia contra, a FEGAS avalia os
recursos incluidos no programa de formacion do centro.

o1 T2]xTalNa]

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: REGULAR

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

‘PUNTUACION| 6/3 |=| 2 |

Requirimentos:

6.2.1. A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e
materiais para:

6.2.1.1- As actividades de formacién continuada de profesionais con actuacion
no centro.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions
sanitarias e parasanitarias..

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no
centro.

Para a coordinacion das actividades de formacion continuada o hospital conta cunha
responsable de formacion de persoal de enfermeria con nomeamento formal.

Non conta con acreditacion docente.

As actividades de investigacion que se realizan se levan a cabo a titulo persoal por cada
profesional, sen implicacion do hospital.

fol1[x[3[4]Na]

6.2.2- O hospital dispén dun espazo destinado a biblioteca biosanitaria con recursos
suficientes para o desenvolvemento das suas actividades.

O HCM dispén dunha dependencia dedicada de xeito exclusivo a biblioteca. Asi mesmo,
conta con outros recursos para actividades de formacion continuada e docencia como son un
aula docente e sesions clinicas, e salon de actos con material de apoio suficiente.

o1 TxT3TalNa]
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6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispofitbilidade de publicacions
periddicas e, se procede, videoteca.

A biblioteca conta con fondos bibliogrificos escaso e pouco actualizado. Nembargante o persoal
do hospital pode acceder os fondos bibliogrdficos que precisen a través da plataforma
bibliosatide.

[oT1TxT3TalnNal]

NTVET. DE CUMPRIMENTO DO CRITERTO- REGUT.AR
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CONCLUSIONS AREA 6

e Na actualidade no conta cun plan escrito de formacién continuada. En
relacion con este area, a constitucion dunha comision permitiu a mellora da
organizacion e programacion das actividades formativas que lle
corresponden no marco do plan anual de formacion do Servizo Galego de
Saude, segundo a programacion da FEGAS. O marxe dos programas
formativos da FEGAS, as actividades docentes son moi puntuais e mais ven
escasas.

¢ En materia de docencia, o hospital no conta actualmente con acreditacion
para o desenvolvemento do programa de formacion MIR.

e A través da supervisora da irea de calidade e docencia, se realizan
avaliacion de resultados das actividades de formacion. Pola sia contra, a
Fegas, avalia os recursos incluidos no programa de formacién do centro.

e Hospital Comarcal de Monforte conta cunha dependencia dedicada a
biblioteca, un aula de estudio e un salon de actos. Os fondos bibliograficos
son escasos e pouco actualizado; nembargante o persoal do hospital pode
acceder os fondos bibliograficos que precisen a través da plataforma
Bibliosaude.
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RECOMENDACIONS AREA 6

e Elaboracion e implantacion dun plan xeral de formacion expendido a toda a
organizacion onde se detalle a politica de formacion, necesidades de
formacion detectada, metas e alcance das accions, contenido das
actividades, obxectivos, calendario, medios e métodos, metodoloxia,
responsabilidades e cadro de control xeral do plan de formacion. Dito plan
debera ser aprobado pola comision de docencia e os érganos directivos.
Para o seu diseno, seria desexable contar coa participacion de todos os
profesionais sanitarios e non sanitarios de todos os estamentos a que vai
dirixido.

e Impulsar dende a direccion unha politica de apoio e potenciacion das
actividades tanto no ambito da formacién continuada, como da docencia e
investigacion.

e Establecer os mecanismos necesarios para volver a operatividade da
comisién de formacion, docencia, investigacion e biblioteca.

e Elaborar as normas de funcionamento da comision e establecer sistemas
regrados das distintas actividades de formacion correspondentes areas.

e Difusion axeitada a todo o persoal das actividades de formacion
programada.

* Proseguir coa actual politica de potencia-la difusion a facilitar o acceso a
informacion cientifico-técnica a través da plataforma bibliosatude.
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Secretaria Xeral

Subdireccion Xeral de Inspeccién Sanitaria

AUDITORIA DE ACREDITACION
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HOSPITAL:
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Fecha: 21 e 22 de marzo de 2012
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: Isabel Castro Ferndndez
Cargo:Directora de enfermeria

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se € o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas ¢ exercicio profesional do persoal sanitario
€ parasanitario vinculado e con actuacion 1o centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sia realizacion. as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

q a "

Existe plan anual de formacion ¢ coordinado fi pola
area de enfermeria. Do mesmo xeito, como hospital do SERGAS beneficiase do
plan anual de formacién organizado pola FEGAS e de ampla difusion entre o
persoal.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e par:
Existen convenio pre e postgrado para a formacion de persoal sanitario non
facultativo coa USC e outras universidades. A formacion de pregrado esta
proxima a implantarse.
6.1.1.3.-De mvestigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.
Non se realiza actividade de investigacion no centro.
6.1.2.- Dase nformacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal
A informacion xeralizase a todo o persoal. Existe terminal informatico con acceso directo e

libre para o persoal donde se informa sobre os cursos FEGAS para o exercicio en curso. Do
mesmo xeito realizase informacion xeral sobre a formacion continuada.

6.1.3.- Difindese mntermnamente informacién cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Dentro de a formacién continuada xeralizanse informacion importantes para actividade
asistencial

23 Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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6.1.4- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de mnformacion e
documentacion biosanitaria.

Non existe espazo fisico para a ubicacion da biblioteca. Os profesionais, a través de
distintas vias alternativas (internet) tefien acceso a toda informacion biosanitaria.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

O non haber a, non existe r

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacion continuada, docencia e investigacion.

Non se ten establecido programa de avaliacion de actividades formativas. A FEGAS ten
establecidas as sias propias.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO CUMPRE
SATISFACTORIAMENTE

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA.  DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

24 _Area de Formacién Continuada
Docencia e Investigacion
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Non existe actualmente actividade investigadora. A xerencia, a través da comision correpondente onde
participan todolos estamentos de persoal, decide a participacion dos traballadores nas
actividades formativas, indo criterios de oportunidade e transparencia.

6.2.2- O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

Non existe espazo para a biblioteca. O desenvolvemento das novas tecnoloxias e o acceso
libre a informacion na rede web palia tal circunstancia.

6.23- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiibilidade de publicacions
periddicas e, se procede, videoteca.

Substituido pola informacion na rede de internet.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO CUMPRE
SATISFACTORIAMENTE

25 Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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CONCLUSIONS AREA -6

¢ O centro ten establecidas actividades de formacién

continuada de programacion anual e dispén tamén da
programacion anual da FEGAS como hospital do SERGAS

A asistencia a acm 1da(les de formacién abrangue a todas as

nfu itaria cor respondente.
* Non existe biblioteca biosanitaria ainda que se pode acceder a

informacion web de xeito xeralizado.

* O hospital ten establecidos convenios para a formacién de pre
e postgrado para o persoal sanitario non facultativo.
* A informacién sobre as actividades de formacién son de

ampla difusion entre o persoal.

26 Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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. Media de criterios
CONCLUSIONES GENERALES AREA 6. | En letraCUMPRE
SATISFACTORIAME

27 Area de Formacién Continuada
Docencia ¢ Investigacion
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RECOMENDACIONS AREA -6

e Avaliacion anual das actividades de formacién continuada
organizadas polo hospital

28 Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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H.P. Monforte 2017

x ¥ Conselleria de Sanidade e Servicios Sociais

Secretaria Xeral

Subdireccion Xeral de Inspeccion Sanitaria.

AUDITORIA DE ACREDITACION
DE HOSPITALES

HOSPITAL:

Fecha:16 e 17 de marzo de 2017
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6- AREA DE FQRMACION CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: M4ngeles Martinez Lopez
Cargo:Supervisora de Calidade e Docencia

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e
nvestigacion, en concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas 6 exercicio
profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacién no centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE
ACTIVIDADES DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E
DE INVESTIGACION, CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS
SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:
6.1.1.1.- De formacién c d.
centro.

para os profe 1s con actuacion no

Hai un plan anual de formacion continuada e realizanse propostas de
JSormacion semestralmente

Colabora co ACIS na formacién do persoal, a traves de propostas
Jformativas, seleccion destas propostas,e comisions de valoracion dos baremos
dos inscritos nos cursos.para tédolo persoal do Servizo galego de Saiide.

1 e lados en profesions sanitarias e

6.1.1.2.-Docentes para
parasanitarias.

Colabora coa subdireccion xeral de Investigacion Docencia e Innovacion do
Servizo Galego de Satide na formacion prdctica de titulacions sanitarias e
parasanitarias.

Ten convenios con IES da drea de influencia do hospital para realizacion de
prdcticas de alumnos de formacion sanitaria e parasanitaria.

6.1.1.3.-De mvestigacion por parte dos profesionats con actuacion no centro.

A través da Fundacion Ramén Dominguez



6.12.-

6.13.-

6.14.-

6.15.-

6.1.6.-
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Dise informaci6n xeral sobre a programacién das actividades de formacién continuada
para o persoal.

A traves da Intranet da EOXI e do propio hospital. Tamén con emails a traves da
oficina do traballador e a traves dos mandos intermedios.

Diftindese internamente informacién cientifico-técnica formativa sobre aspectos de
interese relacionados coa actuacién dos profesionais no centro.

Si, tamén a traves da Intranet da EOXI e do propio hospital. Tamén con emails a
traves da oficina do traballador .

i1

A bibl a do hospital facilita direc e ou postbilita a obtencién de informacion e
documentacion biosanitaria.

Non hai biblioteca a obtencion desta informacion deben obtela a traves dos recursos
on-line do Servizo Galego de Saride.

Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Non hai biblioteca no centro.

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacion continuada, docencia e 1 1gacion

Mediante enquisas de satisfaccion.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO REGULAR
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CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Reguirimentos:

6.2.1.- A direcciéon do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e
materiais para:
6.2.1.1.-As actividades de formacidén continuada de profesionais con actuacién no
centro.

O departamento de Docencia-FC do centro conta con diias enfermeiras, a
Subdirectora de enfermeria e a supervisora de Calidade

tad Cocid

enp sanitarias e

6.2.1.2.-As actividades de docencia para al et
parasanitanas.

A subdirectora de enfermeria cordina a formacion continuada do ACIS.

A Supervisora de Calidade cordina as actividades de formacion profesional,
grado, FC e profesions non sanitarias.

Os profesionais do centro que participan na formacion e turorias colaboran
voluntariamente

6.2.1.3.-As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.
Son a traves da Fundacion Ramon Dominguez.

Persoal do centro participou no ano 2016 en 14 estudos de investigacion, 13
JSacultativos e unha enfe ira

bibli bi

6.2.2.- O hospital dispén dun espacio destinado a a itaria con recursos
suficientes para o desenvolvemento das sias actividades.

Non.

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiiibilidade de publicacions
periddicas e, se procede, videoteca.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO REGULAR
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CONCLUSIONS AREA -6

O hospital conta cunha programacion de actividades formativas participando tédolas
categorias dos traballadores.

Hai unha persoa nomeada responsable de Docencia-FC.

No centro levanse a cabo actividades de investigacion que se xestionan a través da
Fundacion Ramén Dominguez

hihli o B

Non hai a pero os Ir
traves da Intranet do centro.

'es tefien acceso d informacion cientifica a

O hospital ten convenios para a formacion de pre e posigrado para o persoal sanitario non
JSacultativo.

CONCLUSIONS XERAIS AREA 6.

2,3
DEFICIENTE

RECOMENDACIONS AREA -6

Seguir a realizar actividade formativa como ven realizando ata o momento
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H.P. Verin 2001

CONSELLERIA DE SANIDADE SUBDIRECCION XERAL DE
E SERVICIOS SOCIAIS INSPECCION-SANITARIA

AUDITORIA DE ACREDITACION
DE CENTROS HOSPITALARIOS

Hospital: Fundacién Hospital Verin (FHV)

Verin (Ourense)

Setembro/Novembro de 2001
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Infc Técnico - Acreditacion de Hospitale

6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA,
DOCENCIA E INVESTIGACION

Auditora: Diia. Ana Vilar Cameiro.
Entrevista con: D. Jesiis Casal Gémez, Director de Operaciones de la FHV.

CRITERIO 6.1:

O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES DE
FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE lNVESTlGAClON CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

6.1.1.- O hospital ten blecido un plan lizado ¢ d de forma programada, con
Il da siia realizacion, as segui actividades:
6.1.1.1.- De formacién continuada para os profesionais con ién no centro,
6.1.1.2.- D para al ¢ titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

6.1.1.3.- De investigacion por parte dos profesionais con actuacién no centro.

6.1.2.- Dise informacién xeral sobre a progr ion das actividades- de formacién continuada
para o persoal.

6. l 3. l)lfundcsc internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
r i coa i6n dos profesionais no centro.

6.1.4.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de informacién e
documentacién biosanitaria,

6.1.5.- Haiunr ble da organizacion ¢ funci da bibli do centro.
6.1.6.- Avali periodi as actividades d Ividas ¢ mailos resultados en canto a
formacién i la, d iaei igaci

Comentarios auditor:

* Esté constituida una Comisién de Docencia y F i6on Continuada, cuyo presi asume la
responsabilidad del desarrollo de actividades d y de fc i inuada del p I de la
FHV.

Fonnan parte de la citada comm()lL de acuerdo con la mformﬂcmn facilitada por el enlrevxslado las
C urgencias, un facul de Medicina Interna, un farmacé un
P de Lab io, un de quir6 y un responsable de enfermeria.
*  No existe un plan, propi dicho, de activid: d de fc i inuada, pero sf

tienen programado el desarrollo de actividades de formacioén de personal para el presente ejercicio.

El entrevistado aporta fambién relacion de cursos de formacién en los que ha participado personal del
centro durante el ejercicio anterior.

41
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Infc Técnico - Acreditacion de Hospitale

6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA,
DOCENCIA E INVESTIGACION

Auditora: Diia. Ana Vilar Cameiro.
Entrevista con: D. Jesiis Casal Gémez, Director de Operaciones de la FHV.

CRITERIO 6.1:

O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES DE
FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE lNVESTlGAClON CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

6.1.1.- O hospital ten blecido un plan izado e d e de forma prog da, con
res) bles da siia realizacion, as i actividades:
6.1.1.1.- De formacién inuada para os profesionais con ién no centro,

I PRTeY

en profesidns sanitarias e parasanitarias.
6.1.1. 3 De investigacion por parte dos profesionais con actuacién no centro.

6.1.2.- Dise informacién xeral sobre a progr ion das actividades- de formacién continuada
para o persoal.

6.1. 3 - leundcsc internamente infurmaclbn cientifico-téenica formativa sobre aspectos de interese
rel coa i6n dos profi is no centro.

6.1.4.- A bibli do hospital facilita di ou posibilita a obtencion de informacién e
documentacion biosanitaria,

6.1.5.- Haiun resp ble da organizacion ¢ funci da bibli do centro.

6.1.6.- Avalmnsc permdlcnmenlc as nctmdadcx desenvolvidas ¢ mailos resultados en canto a
formacién

Comentarios auditor:

*  Estd constituida una Comisién de Docencia y Formacién Comumada cuyo presidente asume la

responsabilidad del desarrollo de actividades d y de fi da del p I de la
FHV.
Forman parte de la cnlada comlmén de acuerdo con la mformacnén facilitada por el enlrevns!ado las
un de Medicina Interna, un farmacé un
P de Lab io, un resy ble de quirdfano y un resp ble de enfermeria.
*  No existe un plm\. propi dicho, de id: d y de formacién continuada, pero si
tienen prog; el d llo de actividades de f ion de personal para el presente ejercicio.

El entrevistado aporta fambién relacion de cursos de formacién en los que ha participado personal del
centro durante el ejercicio anterior.
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Informe Técnico - Acreditacion de Hospitales

Tienen prevista la participacion de personal f'lcullauvo de la FHV en acuvndades docentes en
colaboracion con la Facultad de Medicina de la Uni dde S

No disponen de plan alguno en relacién con la actividad investigadora y no estd prewslo el desarrollo
programado de actividades de este tipo.

El entrevistado manifiesta que dentro de este do cabria i (ini la realizacién de

un estudio multicéntrico, asi como la futura publicacién de un trabajo efectuado por personal de la
FHV en una revista cientifica.

La realizacién de actividades de formacion continuada se difunde directamente a las dreas desde la
Direccién del centro. Normalmente no se utilizan paneles informativos a estos efectos.

de bibli y esta desi como resp de la misma un administrativo que se
dcdm a su organizacién a tiempo parcial. No consta en su contrato de trabajo ¢l desempeiio de tal
actividad.

No se realiza una evaluacion periédica de las actividades del drea. El entrevistado manificsta que se
suele efectuar una evaluacion puntual de cada actividad desarrollada.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: | Regular
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Informe Técnico - Acreditacion e Hospitales

CRITERIO 6.2:

A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS SUFICIENTES
PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE
ACTUACION EN FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION. )

6.2.1.- A dircecion do hospital a ¢ dos recursos humanos e
materiais para:
6.2.1.1.- As actividades de formacion inuada de profesionais con ién no centro.
6.2.1.2.- As actividades de d ia para al e titulados en pr i sanitarias ¢

parasanitarias,
6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro,

6.2.2.- O hospital dispén dun espacio destinado a bibli bi itaria con recursos suficientes
para o desenvolvemento das stas actividades.

6.2.3.- A Dbiblioteca conta cun fondo bibliogrifico actualizado, dispoitibilidade de publicacions
periédicas ¢, se procede, videoteca,

Comentarios auditor:

*  No existe una asignacion de i dichaalap ion de actividades docentes y
de formacion continuada. .

Tal como se ha citado, es el presidente de la Comisién de Docencia y Formacion Continuada quien
asume la bilidad de izar ¢l drea, dedicando a ello los recursos que en cada momento
estime oportunos.

* Disponen de un espacio sufici amplio, destinado a bibli situado en la 2* planta del
centro.
¢ Elresp de la bibli dministrativo) aporta una relacion de publicaciones periédicas y de

los recursos bibliogrificos disponibles en la misma.

*  El entrevistado manifiesta que el horario de apertura de Ia biblioteca es de 8°30 h. a 13'30 h. y de
15’00 h. a 18°00 h. para todo el personal del centro.

Fuera del horario de apertura tienen acceso a la misma, ademis del equipo directivo, los facultativos
de guardia.

*  Carecen de laboratorios de investigacion y quirdfanos de cirugia experimental. pero disponen de 3
aulas  d un aula i (acceso a INTERNET), retroproycctor, medios de
reprografia....), y en general, de los medios materiales necesarios para desarrollar razonablemente las
actividades docentes y de formacion continuada.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO:
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Infe Téenico — Acreditacion de Hospital

CONCLUSIONS AREA 6
En lineas generales, la responsabilidad del drea es asumida en parte por el Presidente de la Comision de
Docencia y Formacién i da del d¢ de actividades docentes y de formacion del

personal del centro. No se desarrolla actividad i igad i dicha por parte del drea.

No existe un plan actualizado de las actividades del drea, pero si existe una cierta programacion de los
cursos de formacion para ¢l personal del centro y de su participacion en actividades docentes.

Existe una difusion interma de las actividades a desarrollar desde la Direccién de la FHV a las distintas
dreas.

En lineas les, existe una sistemdtica de funci i del drea que iza de forma mds o
menos satisfactoria el desarrollo de Ia actividad docente y de formacién continuada del personal.

Disponen. en general, de los recursos materiales sufici para i el d |
de la actividad docente y de formacion continuada.

Carccen, sin 20, de medios al ios para d 1l ividades de i

No disponen de normas escritas reguladoras del acceso y la utilizacién de la bibliotcca.

Un ivo que carece de b alguno como responsable de la misma, asume el cometido
de su organizacion a tiempo parcial.

No realizan ningin tipo de cvaluacion periodica de las actividades docentes y de formacion continuada
desarrolladas. Con cardcter general se realiza una evaluacion puntual de cada actividad concreta llevada a
cabo.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DA AREA: Regular
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Téenico ~ Acreditacion de Hospitale

RECOMENDACIONS AREA 6

*  Valorar la posibilidad y convenicncia de que la persona que ostenta la responsabilidad de la biblioteca
di brami asi como de la disponibilidad de normas escritas reguladoras del

funcionamiento de la misma.

* Seria rc dable la realizacion de una evaluacion periddica de las actividades del drea y de la
isponibilidad de los resultados de tal ion por parte de la Direccion de la FHV.
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H.P. Verin 2004

x § Conselleria de Sanidade e Servicios Sociais

Secretaria Xeral

Subdireccion Xeral de Inspeccion Sanitaria
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DE HOSPITALES

HOSPITAL:
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Fecha:4 de Mayo de 2004
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6- AREA DE FORMACION CO}
INVESTIGACIO

JADA. DOCENCIA E

Entrevista efectuada a: Nombre Apellidos Javier Puente Prieto
Cargo:Director xerente

E a encargada das actividades de formacion continuada e, se € o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas ¢ exercicio prof 1 do persoal sanitario

€ parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA. DOCENTES E DE INVESTIGACION.
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requiri :

6.1.1- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacién no centro.

£

-Docentes para alumnos e titulados en p sanitarias e itarias.

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

O prog Jformativo dos disti) e do Hospital estd encauzado a través da Fegas.
No programa de formacion da Fegas para 6 2004 figura varios cursos dirixidos a distintos
estamentos, con desenvolvemento da actividade nos localis do mesmo Hospital

Non se ten constancia de ter desenvolvidas actividades de investigacion.

6.1.2.- Dase mformacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal
A convocatoria dos cursos, a posibilidade de participacion, e as datas de celebracion dos
mesmos estd a disposicion de todo o persoal do Hospital

6.1.3.- Difiindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

O Hospital conta de xeito permanente con conexion a través de internet para que todo o
persoal poda accede a informacion que precise. Existen dous terminais permanentemente
abertos a rede na biblioteca do Hospital para tal menester.

23 Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion




6.14-

279

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de mformacion e
documentacion biosanitaria.

A biblioteca, ben diferenciada no hospital conta con informacion suficiente que garante unha

axeitada consulta de datos. Serve, de xeito improvisado ds veces como local de reunion de
palnteamento de sesions clinicas.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Non existe persoa encargada do funcionamento da biblioteca.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacion continuada, docencia e investigacion.

Non se avalian de xeito interno. Tédolas actividades convocadas pola Fegas son avaliadas 6
final da actividade

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO...
SATISFACTORIO............cc0nennnneee

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requiri .

6.2.1-

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacidn no centro.

O hospital non adica persoal para actividades de formacion. Verien dadas dentro do contexto de
programacion da Fegas.

6.2.2- O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

Biblioteca biosanitaria, na primeira planta. Local amplo, dotado de dous terminais conectados
a internet. Deposito de publicacions periédicas que recibe o centro.

p

6.23- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado. dispodibilidade de publicacions

periodicas e, se procede, videoteca.

Conta con todo elo.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO.
SATISFACTOPRIO..............ccennnnnnen

Area de Formacién Continnada

N
Docencia e Investigacion
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CONCLUSIONES AREA — 6

* O hospital conta cun programa de formacion continuada a través da Fegas. Desenvolvense de
xeito periddico distintas actividades de formacion nos locais do Hospital destinado 6s distintos
estamentos de traballadores. No se ten constancia de desenvolvemento de actividades de

investigacion.

o Non contan con resp ble directo e formal, do da biblioteca biosanitaria.

* s actividades de formacion difindense a todo o persoal do centro.

o Existe conexion permanente a internet con acceso para todo o persoal do Hospital.

o A biblioteca estd dotada de recursos iais de doci is que permiten consulta de xeito
rapido.

CONCLUSIONES GENERALES AREA 6.- | $edia de crierios
letraSATISFACTORIO
26 _Area de Formacion Continuada

Docencia e Investigacion
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H.P. Verin 2010
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Secretaria Xeral
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HOSPITAL DE VERIN
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(Ourense)

Data: 17/02/2010
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Hospital de Verin

6. AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: Cesireo Alvarez Rodriguez Cargo: Presidente Comision
Sustituto: Cargo: Vicepresidente

Ea encargada das actividades de formacion continuada e, se é o caso, de docencia e

investigacion, en concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas ¢ exercicio
profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE

ACTIVIDADES DE FORMACION CONTINUADA,
DOCENTES E DE INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA As SUAS
CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1-

6.12-

6.1.3-

O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:
6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

A comision de docencia elabora un plan anual de formacién, denominado “Sesiéns Clinicas™
para persoal facultativo e “Leccions de enfermeria™ para DUE

6.1.1.2.- Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

O centro dispon de acreditacion docente e ten acordos con centros de formacién profesional
para practicas, e coa Universidade de Santiago para formacion de pregrao e postgrao

6.1.1.3.- De mvestigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro
Desde a Comision de Docencia se difunde informacion sobre ofertas de investigacion, e de
acordo coa Direccion autorizanse traballos para colaboracion en investigacions
Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal
Si mediante o plan anual de “Sesiéns Clinicas™ mensuais para o persoal facultativo e de
“Leccions de enfermeria™ para DUE
Difiindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.
Si mediante a paxina web creada polo presidente da Comision de Docencia, a través do

taboleiro de anuncios que ten a Comision na entrada do hospital, mediante o envio de
correos electronicos e difusion a través de carteis

Auditoria de Acreditacion de Hospitais (Febreiro 2010)
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Hospital_de Verin

6.14-

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacién e
documentacion biosanitaria.

O centro conta con unha biblioteca, pero non ten persoal asignado, ni esta dotada de libros e
actualizada

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

NO

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacion

continuada, docencia e mnvestigacion.

A actividade docente queda recollida nas actas da Comision, onde se evalian os resultados

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIOG.1............ (REGULAR) (2,16)

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E

MATERIAIS SUFICIENTES PARA o
DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS
DE ACTUACION EN FORMACION CONTINUADA,
DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1-

6.23.-

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais para:
6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

Toda as actividades se realizan a demanda dos profesionais e dos centros.

O hospital dispon dun espazo destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

O centro conta con unha biblioteca, pero non ten persoal asignado, ni esta dotada de libros e
actualizada

A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispofiibilidade de publicacions periddicas
e, se procede, videoteca.

O centro conta con unha biblioteca, pero non ten persoal asignado, ni esta dotada de libros e
actualizada

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO 6.2.......... (REGULAR) (1,33)

T T IO TT T OTe T TUTOT
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Hospital de Verin

O centro conta con unha Comision de Docencia, que es la encargada de toda a actividade de
formacion continuada e de colaboracion en investigacions, creada en xaneiro do ano 2007, e formada
na actualidade por 5 facultativos, 3 Dipl dos U. en enfermeria e 1 administrativo do servizo de
historias clinicas.

Non existe un plan propiamente dito de formacién continuada ou actividades docentes, adéitase
realizar a d da do persoal (c da na comision) e dos centros que remiten persoal sanitario
en formacion.

A formacion continuada impartida durante o ano 2008 é adecuada para as dimensions do centro.

Dispoiien de 2 aulas docentes, unha aula de informatica, salon de actos, de material, equipamento e
medios necesarios para desenvolver adecuadamente as actividades docentes e de formacion
continuada.

No referente a formacion doutros titulados sanitarios e parasanitarios a Direccion do centro informa
que ten acordos con centros de formacion profesional e con a Universidade de Santiago.

O centro ainda que dispon de local e instalacions para Biblioteca, non ten persoal asignado, ni conta
con un fondo bibliografico actualizado. ( Informa o presidente da comision de docencia que utilizan
os diferentes espazos co que conta a biblioteca para reunions da comision)

Informa a Direccion que actualmente o que se da e acceso a documentacion, investigacions,
actualidade sanitaria a través de internet.

Media de criterios
(1,75)
REGULAR

RECOMENDACIONS:

Elaboraciéon dun plan anual de formacion.

Ainda que non se dote de persoal o responsable da Biblioteca, si deberia quedar claro a dependencia
do servizo para a sua utilizacion, peticion de subscricions, informacion de fondo bibliogrifico, etc.

33
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H.P. Verin 2014

X§ Conselleria de Sanidade e Servicios Sociais

Secretaria Xeral

Subdireccion Xeral de Inspeccion Sanitaria

AUDITORIA DE ACREDITACION
DE HOSPITALES
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6- AREA DE FQR\'IACI()N CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a Cesareo Alvarez Rodriguez
Cargo: Médico de urxencias

E a encargada das actividades de formacion continuada e, se é o caso, de docencia e
investigacion, en concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, ad 0 exercicio p 1
persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION.
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada. con
responsables da sa realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

Non se recolle ningiin plan por escrito, un martes o mes esta dedicado a sesions clinicas ,0
contido dos temas a tratar é de intres comin para tédolos servizos hospitalarios, as sesions
Jfanse extensivas a todo os facultativos do centro, ca excepcion do servizo de urxencias que ten
as stas propias ,estas forman parte dos seus obxectivos , dedicando un dia de 7 a 21h . Hai
sesions para enfermeria e persoal administrativo.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

O ano pasado celebraron cursos de R.C.P.

Reciben alumnos de pregrado de 2°3° e 4° de medicina.Este ano van recibir o
primeiro MIR, pero para realizar practicas .

Hasta agora realizaba cursos a FEGAS, esta presentaba un catdlogo cas ofertas e
elixianse destas o catalogo contifia algunha das propostas que previamente facia o
hospital de Verin . Dende xaneiro centralizouse en Qurense que € onde esta agora a
Comision de Docencia.

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro

Dirixen teses a titulo persoal , por iniciativa particular, non como algo organizado e
apoiado pola direccion hospitalaria, algo similar ocorre cas publicacions son a titulo
particular.

6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal
As anuncian por servizos e estamentos.




6.13-

6.14-

6.15-

6.1.6-
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Diftindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Si mediante as sesions clinicas

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacién e
documentacion biosanitaria.

Non estd habilitada.

Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Non hai responsable.

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacién
continuada, docencia e investigacion.

86 se evaluaban os cursos seguindo o sistema de evaluacion utilizado pola FEGAS para todos
05 sels cursos.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: REGULARMENTE

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

62.1.-

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.
6.2.1.2.-As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias

parasanitarias.
6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

Descoiiece se actualmente estd destinado un fondo para estas actividades, xa que actualmente
todo estd centralizado no CHUO.
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6.2.2- O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das siias actividades

Postie un espazo destinado a biblioteca con moi boa localizacion e estrutura , sen embargo
nunca se utilizou coma tal, como moito fanse reunions.

6.2.3- A biblioteca conta cun fondo bibl afico actualizado, dispoiibilidade de publicacions
periodicas e, se procede, videoteca.

Ten algunhas publicacions via INTERNET.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: DEFICIENTE-
REGULARMENTE

"ONCLUSIONS AREA

- Un martes 6 mes estd dedicado a sesions clinicas, o contido dos temas a tratar é de intres comiin
para tédolos servizos hospitalarios, as sesions fanse ivas a todo os facultativos do centro, coa
excepcion do servizo de urxencias que ten as sias propias ,estas forman parte dos seus obxectivos ,
dedicando un dia 6 mes de 7 a 21h . Hai sesions para enfermeria e persoal administrativo.

- O ano pasado celebraron cursos de RCP. Reciben alumnos de pregrado de 2°3° e 4° de medicina.
Este ano van recibir o primeiro MIR, para realizar prdcticas. Ata agora celebraban cursos da FEGAS
que previ propuiia o centro hospitalario; dende xaneiro cetralizouse na EOXI que é onde esti
agora a Comision de Docencia.
-Dirixen teses a titulo persoal, por iniciativa particular, non é a direccion hospitalaria quen o propon.
-Anuncian por servizos e estamentos as actividades de formacion mediante as sesions clinicas que se
desenvolveno no hospital. A informacion cientifico-técnica difiinde di as
sesions clinicas.

-Non se utiliza a biblioteca, pese a tener un local moi bo para este fin, non hai nomeado ningiin
responsable. A Comision de Docencia xa non € intrahospitalaria ,agora se centraliza en Ourense.

-Pédese resumir en que a formacion e docencia coa que conta o centro depende exclusivamente da
voluntariedade dos traballadores do hospital. Observase unha falta de organizacion no centro, non se
percibe a posible existencia dunha representacion da Comision de Docencia da EOXI.

inter

NIVEL DE CUMPRIMENTO DA AREA:

CUMPRE REGULARMENTE
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RECOMENDACIONS AREA

- En linas xerais precisa dunha organizacion e funcionamento nas duas facetas de
docencia e investigacion.

- Designacion de responsables encargados de organizala drea seguin as instruccions da
Xerencia Integrada e conforme os obxectivos.

- Aprov dos espazos disp s e axeil para biblioteca, asi como
nomeamento da responsable de organizacion e funcionamento.
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6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a M.” Luisa Martinez
Cargo: Subdirectora de enfermeria

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e
investigacion, en concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adap 0 exercicio p: do
persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES DE
FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Regquirimentos:

6.1.1- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada. con
responsables da sia realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

A actividade docente esta centralizada na Unidade de Docencia do CHUO para toda a EOXI.
A intermediaria para a coordinacion e organizacion de estes temas para o Hospital de Verin é
a Subdirectora de Enfermeria.

Hai cursos de ACIS e outros organizados pola Unidade docente dirixidos aos profesionais do
centro. A maioria dos cursos van dirixidos ao persoal de enfermeria.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en p Ons Sanitarias e par. 1as.

Hai docencia para os seguinte tipo de alumnado:

* alumnos de enfermeria

* alumnos de auxiliar de enfermeria

* alumnos de documentacion

Non hai alumnos de medicina. A acreditacion docente solo a ten o CHUO

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

Non existe ningunha actividade de este tipo organizada polo centro a nivel oficial.
Existen actividades cientificas e de investigacion, publicacions...etc a titulo persoal.

6.1.2.- Dase mformacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal

Aactividade publicase:
*  nos taboleiros de anuncios
* via e-mail
*  nas diferentes unidades con carteis
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Difindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Através de INTRANET, o cal non e especifico do centro

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacion e
documentacion biosanitaria.

Non existe biblioteca no centro que funcione como tal.

Existe unha zona no 2° andar que era anteriormente a biblioteca, pero a documentacion non

esta actualizada. Este espazo fisico utilizase como sala de conferencias en ocasions.

Hai un resp da 10n e funci da biblioteca do centro.

Non hai responsable.
A biblioteca do CHUO envia, via e-mail , a informacion de publicacions. Si algiin profesional
necesita informacion solicitase ao CHUO

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacion
continuada, docencia e investigacion.

Toda a actividade que se desenrola no Hospital a este nivel, recollese e remitese @ UNIDADE
DOCENTE do CHUO

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: REGULAR-SUFICIENTE

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS
E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA
E INVESTIGACION.

Regquirimentos:

6.2.1-

A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.-As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

6.2.1.2.-As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

6.2.1.3.-As actividades de mvestigacion dos profesionais con actuacion no centro.

Actualy hai 4 ali de enf ia.

0 espazo fisico para actividades de formacion e docencia é o seguinte:
*  Un salon de actos.

o Dos aulas, unha delas dotada con ordenadores.

o Abiblioteca utilizase como sala de reunions

As actividades docentes realizaas o persoal asistencial habitual.
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6 AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

E a encargada das actividades de formacion continuada e, se é o caso, de docencia e
investigacion, en concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas ¢ exercicio p 1
persoal sanitario € parasanitario vinculado e con actuacion no centro

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada. con
responsables da sua realizacion. as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.

O programa de formacion continuada esta establecido para os profesionais do
Centro, a través da Comision de Formacion e Investigacion, que planificou para o ano 2001
as seguintes accions formativas: Actuacion de Urxencias e Emerxencias; Prevencion de
Riscos Laborais no ambito hospitalario; INTERNET, busqueda bibliografica en bases de
datos, buscadores, correo electronico, Foros e Listas de noticias. Tamén se realizan accion
formativas externas para os colectivos de Fisioterapeutas, TEL, TER y TEAP por tratarse
dun reducido nimero de compoiientes.

O plan anual de Formacion do ano 2000 desenvolveu os seguintes cursos:

Xestion dunha Unidade de Cirurxia Maior Ambulatoria

Hemoterapia, actividade nun banco de sangre

Citoloxia Hematoloxica e Hematimetria.

Citoloxia Clinica.

IXornada Galega de Enfermeria de fundacions Galegas Hospitalarias.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

Estas actividades docentes consistiron en practicas dun titulado en administracion
e en practicas estivais de estudiantes de medicina, derivadas do concerto suscrito entre a
Fundacion e a Universidade Santiago.

Non hai alumnos de formacion especializada por non dispoiier da acreditacion
docente correspondente

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

As actividades de investigacion iniciaronse nos anos 1999 e 2000 e desde a creacion
da Comision reali 0i io dos resul das investigacions desenvolvidas e dos
proxectos en curso co acordo da publicacién dos resultados na paxina WEB da Fundacion.

Establecéronse asi mesmo pola Comision as funcions da Unidade de Investigacion
metodoloxicas, informativas e administrativas.
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Hasta a data non se desenvolveron ensaios clinicos ni houbo proxectos de
investigacion financiados por F.LS. Hai beca para formacion de grupo estable de
investigacion da Xunta de Galicia.

Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para o
persoal

Esta informacion faise publica no taboleiro de anuncios especifico para formacion
existente no hospital, asi como a través da INTRANET.
Difundese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.
Si, en publicacions

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de informacién e
documentacion biosanitaria.

Si, de acordo co Regul de Funci da Biblioteca establecido, polo
que presta os seguintes servicios:

Informacion bibliografica de temas relacionados coa sanidade e a saude.

Acceso electrénico a bases de datos de contido sanitario.

Xestion da lidade dos fondos doc is propiedade do hospital.

Facilitar a reproduccion dos fondos da biblioteca hospitalaria, consulta en sala e
préstamo persoal.

Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Hai unha responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro,
nomeada pola Direccion, que é Licenciada en Empresariais e ten dedicacion a tempo
parcial.

Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacion
continuada, docencia e investigacion.

Si, a través da Comision de Formacion e Investigacion, que contempla nas sias
funcions o control, vixilancia e valoracion das accions formativas.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO :
CUMPPRE REGULARMENTE

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:
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6.2.1.- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

A cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais para as actividades de
formacion continuada estan establecidas pola Direccion do Hospital. En todo curso ou
accion formativa designase un responsable ou coordinador, que pode ser membro da
Comision de formacion e Investigacion o non pertencer a mesma asi como o profesorado.
Disponse de aula para docencia, con 55 asentos, con amplitude e dotacion de medios visuais
axeitados.

6.2.1.2.-As actividades de docencia para alumnos e titulados en p. 101s sanitarias e par. 1a
Tameén as actividades docentes para practicas de alumnos utilizan as instalacions
referidas e estan coordinadas por responsables nomeados a tales efectos.
6.2.1.3.- As actividades de mvestigacion dos profesionais con actuacion no centro.
As actividades de investigacion dispoiien asi mesmo de persoal especificamente

ignado para o seu d 1 e dos mesmos recursos materiais, sen existir medios
especiais como laboratorios de investigacion nin quiréfanos de cirurxia experimental.

6.2.2- O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das sias actividades.

Si, con soporte informatico e convenio de colaboracion coa biblioteca do Hospital

Juan Canalejo. Os recursos I son ad is da resp unha istrativa a
tempo parcial.

hibl ico actualizado, dispodibilidade de publicacions

6.23- A biblioteca conta cun fondo
periddicas e, se procede, videoteca

non dispoiia de Comision propia, simén que corresponde 4 de Formacion e Investigacion.
Conta con listado de libros e catalogo de publicacions periodicas, asi como boletins
periodicos internos de informacion bibliografica de caracter mensual, asi como os que se
reciben de Juan Canalejo.

tefien normas de v

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO:
CUMPPRE REGULARMENTE
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CONCLUSIONS AREA DE FORMACION CONTINUADA
DOCENCIA E INVESTIGACION

O Complexo Hospitalario dispén dun plan de formacion continuada amplo e
variado con cursos para persoal facultativo, sanitario non facultativo, non
sanitario e para toda clase de persoal a través da FEGAS.

Fanse cursos de Doutorado por acordo coa Unversidade de A Coruiia. Hai
alumnos en practicas desde 2° ano de Medicina por convenio coa Universidade de
Santiago de Compostela, no veran, e tanén nesta época, e de pregrado, admitense
estudiantes da UE e paises adheridos, dos dous ultimos cursos.

Tameén hai docencia para médicos hispanoamericanos e de MIR.
Ten ademais alumnos de Enfermeria.

As actividades de investigacion fanse o marxe do hospital. Non hai Comisién de
Investigacion.

A Biblioteca do hospital facilita informacion bibliografica, ten acceso electrénico e
reproduccion dos fondos e prestamo persoal. Conta cun responsable a tempo
completo. Hai Comision.

Existe unha Secretaria permanente de Comisions Clinicas e Docencia. Hai axudas
economicas a través de orzamento da Comision de Docencia para rotaciéns
externas e asistenciais a reunions e congresos dos MIR e cursos de Doctorado.
Tamén se premian os traballos feitos polos residentes nun acto ceintifico anual.

CONCLUSIONS XERAIS : Cumpre Regularemente.
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RECOMENDACIONS

Recoiniecendo a imposibilidade de levar a cabo na sua totalidade as medidas que se
propoiien pola falta de capacidade do recinto hospitalario para albergar unha
nova area con ocupacion de espacio fisico para o seu equipamento, pero tendo en
conta asi mesmo que as carencias do centro hai que sulifialas de calquer xeito:

- Debe preverse a reconstitucion da Comision de Investigacion, organiza-
la actividade investigadora no propio Complexo con participacion en
proxecto de investigacion e ensaios clinicos, e dotacion de laboratorios e
de quiréfanos de cirurxia experimental.

- Publica-lo Regul to de Funci da Biblioteca e ter presente
a necesidade de mais espacio para mellora das suas condiciéns.

- Facilitar bolentins periddicos internos de informacién bibliogrifica.
- Habilitar aulas de docencia.

- Dispopiier de paneis con informacién xeral sobre as actividades docentes
e de formacion continuada.
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HULA 2011

6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA,
DOCENCIA E INVESTIGACION

Auditor: D. Juan Carlos Filgueira Pena

10

CRITERIO 6.1:

O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES DE
FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan ac
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

De formacion inuada para os profesionais con actuacion no centro.
Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

e desenvolve de forma programada, con

De investigacion por parte dos profesionais_con actuacion no centro.

A Unidade de Docencia e Investigacion. a través dos responsables da mesma (supervisora da area,
coordinadora de formacion de Técnicos e coordinadora de formacion de TCAE). en colaboracion coa
Subdireccion de Recursos Humanos, establece de forma anual un plan de formacion.

Neste plan anual se recollen as necesidades de formacion dos diferentes colectivos profesionais para
contribuir o mantemento e mellora da siia competencia.

Durante o ano 2010 fixaronse 37 actuacions formativas dirixidas a persoal sanitario e non sanitario

No referente a alumnos de profesions sanitarias e par 1as, no plan ¢ p tameén as actuacion
docentes con:

A Escola Universitaria de Enfermaria de Lugo (2° e 3° Curso).

IES Manuel Antonio de Pontevedra (especialidade Anatomia Patoloxica e Citoloxia)

IES Politécnico de Lugo (laboratorio de diagnostico clinico e técnico en coidados auxiliares de

enfermaria).

A Escola Universitaria de Ciencias da Saude de Leon (diplomatura en fisioterapia).

A Escola Universitaria de Traballo Social de Santiago.

Respecto & docencia de formacion especializada posgraduada (MIR. FIR...) o HLA esta acreditado e
conta con Comision de Docencia encargada de :

- Tramitar as unidades docentes e supervisar, elaborar e coordinar os programas de docencia.

- Coordinar e controlar os cursos de formacion comun obrigatoria posgraduada.

- Estimular e organizar as distintas actividades docentes

- Regular a carga docente dos distintos servizos

- Realizar funcions de arbitraxe entre os residentes, servizos e direccion.

- Efectuar a valoracion continuada dos residentes a través dos comités de avaliacion correspondentes.

No HLA hai 63 residentes en formacion especializada posgraduada (MIR. FIR...) repartidos en 14

especialidades:

- Traumatoloxia:10 - Cirurxia Xeral : 5

- Oftalmoloxia : - Anestesioloxia : 7

- Neuroloxia : 1 - Pediatria : 7

- Medicina Interna : 5 - Radiodiagnostico : 2

- Hematoloxia: 4 - Psicoloxia : 4




301

- Farmacia: 4 - Psiquiatria: 4
- Cirurxia Vascular : 4 - Xeriatria: 4

A Fundacion para a Investigacion, Desenvolvemento e Innovacion (FIDI), a través da Unidade de
Investigacion Clinica Observacional. promove no hospital a realizacion de estudios clinicos de calidade,
proporcionando os medios para o cumprimento dos fins e a organizacion de estruturas propias.

Actualmente estan rexistrados un total de 33 ensaios clinicos activos.

6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada
para o persoal.

Ademais da informacién que se expon nos taboeiros informativos e a informacion directa aos xefes de
servizo. o HLA difunde as actividades de formacion a través do correo electronico do propio centro

6.1.3.- Difindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Cada tres meses informase aos responsables do persoal médico e de enfermaria das actividades cientificas
de interese.

6.1.4.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de informacion el
documentacion biosanitaria.

De forma directa, a través dos recursos informaticos se pode obter de informacion documental de interese
formativo.

O responsable da biblioteca, a solicitude dos posibles usuarios. tramita a obtencion da informacién no
dispofiible nese momento na biblioteca.

[6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funci da biblioteca do centro. |

Existe un responsable (no titulado) da biblioteca que actia en colaboracion coa Comision de Docencia

Actual non esta en funci a Comisién de Biblioteca. A siia ultima reunion acreditada con
acta foi no ano 2003.

6. Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacion continuada, docencia e investigacion.

Os cursos impartidos no centro deben estar acreditados pola Conselleria de Sanidade.

A finalizacién dos mesmos realizanse unha avaliacion individualizada.

Regular/satisfactorio.
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CRITERIO 6.2:
A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS SUFICIENTES
PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE
ACTUACION EN FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION.

6.2.1.- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e

materiais para:
As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacién no centro.
As actividades de docencia para al e titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

A direccion do centro establece os recursos materiais e humanos destinados a formacion continuada.
Facilitando tamen a infraestrutura.

Non ten establecido un orzamento anual para formacion continuada.

Hai 1nicial lgunhas especialidades nas que se poderia posiblemente intentar a acreditacion MIR
como unidade docentes, como xa € 0 caso noutros hospitais da rede propia do SERGAS de caracteristicas
similares ou incluso de menor dimension (por ex.: Xinecoloxia e Obstetricia)

6.2.2.- O hospital dispén dun espazo destinado a bibli a bi itaria con recursos suficientes
ara o desenvolvemento das suas actividades.

O HLA ten unha area destinada a biblioteca cun espazo fisico mais que suficiente, pero so estan
dicoodibles 2 denad
2 postos de

P

O hospital esta subscrito a revistas eiectronicas (en torno a 700).

Non conta con dotacion bibliografica neste momento. Indican que se encontra no antigo Hospital Xeral
pendente de traslado.

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, disponibilidade de publicacions
periddicas e, se procede, videoteca.

O HLA dispén dunha ampla subscricion a revistas electronicas.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: Regular.
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CONCLUSIONS AREA 6

e A Unidade de Docencia e Investigacion establece de forma anual un plan de formacién para os
dife colectivos pi i

e Durante 0 ano 2010 establecéronse 37 actuacions formativas dirixidas a persoal sanitario e non
sanitario.

e No plan de formacion tamén se contemplan as actuacion docentes para alumnos de profesions
sanitarias.

e O HLA conta con acreditacion para a docencia formacion especializada posgraduada (MIR, FIR...) en
catorce especialidades. Hai potencial para acreditar mais especialidades.

e A Fundacién para la Investigacion, Desenvolvemento e Innovacion (FIDI) a través da Unidade de
Investigacion Clinica Observacional promove e presta apoio a realizacion de estudios clinicos.
Actualmente hai 33 ensaios clinicos activos.

e A direccion do HLA establece os recursos materiais € humanos destinados & formacién. Non hai un
orzamento anual para formacion continuada.

e O centro difunde intemamente as actividades de formacion programadas.

e O HLA ten unha area destinada a biblioteca cun espazo fisico amplo. pero s6 dispon de dous postos de
ordenador.

e O hospital esta subscrito a revistas electronicas e a sua dotacion bibliografica neste momento esta no
antigo Hospital Xeral pendente de traslado.

Existe un responsable a fronte da biblioteca que actiia en colaboracion coa Comision de Docencia.
Actualmente non esta en funcionamento a Comision de Biblioteca.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DA AREA: Regular/satisfactorio.
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RECOMENDACIONS AREA 6

e Valorar a posibilidade de dotar a biblioteca de mais terminais informaticos, tendo en conta o elevado
numero de subscricions a revistas electronicas.

e Seria de interese recuperar para a nova biblioteca a dotacion bibliografica existente no antigo
Hospital Xeral.

o De ser posible o HLA deberia delimitar mellor a asignacion dun orzamento anual en materia de
formacion continuada e investigacion

*  Seria mais adecuado que o posto de bibliotecario fose cuberto por persoal coa titulacion
correspondente.

e Deberia solicitarse acreditacion para a docencia en formacion especializada posgraduada (MIR,
FIR...) en maior numero de especialidades.
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6.2.2- O hospital dispon dun espazo destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

6.2.3- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiiibilidade de publicacions
periddicas e, se procede, videoteca.

As publicacions cientificas estan na Intranet. NA

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SUFICIENTEMENTE

CONCLUSIONS AREA

A actividade docente do HCV esta centralizada na unidade de docencia do CHUO.

A intermediaria no centro é a Subdirectora de enfermeria.

Realizanse cursos organizados pola ACIS e pola unidade docente dirixidos
maioritariamente d persoal de enfermeria. Non hai programa por escrito.

A nivel docente existen alumnos de enfermeria , de auxiliar de enfermeria e de
documentacion.

Non hai actividades de investigacion organizadas polo centro.

As actividades de formacion continuada publicanse nos taboleiros de anuncios, via e-
mail e con carteis nas diferentes areas.

A informacion cientifica difiindese a través de INTRANET.

Ainda que figura un espazo na segunda planta d inado como “biblioteca”,
realmente non funciona como tal, non habendo responsable da mesma. Os
profesionais do hospital de Verin solicitan d biblioteca do CHUO a informacion que
precisen

As actividades docentes e formativas disporien dun salon de actos, dias aulas, unha
delas con ordenadores e a biblioteca que se usa como sala de reunions.

O persoal asistencial realiza as labores de docencia. Actualmente hai 4 alumnos de
enfermeria

NIVEL DE CUMPRIMENTO DA AREA ;| €VMPRE REGULAR-SUFICIENTE
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RECOMENDACIONS AREA

® Adinda que a unidade de docencia estd centralizada no CHUO, seria
conveniente levar un control das actividades e da programacion a nivel do
centro con unha persoa responsable que se encargue da coordinacion e
organizacion das actividades.

@ O espazo dedicado a biblioteca deberia ddrselle maior aproveitamento ou ben
como biblioteca,para desenvolver as actividades propias da mesma ou ben para
outro fin, sendén se vai utilizar como tal.
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Entrevista realizada: PILAR RODRIGUEZ LEDO. Subdirectora médica.

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e investigacion,
en concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas 6 exercicio profesional do persoal
sanitario e parasanitario vinculado e con actuacion no centro.

CRITERIO6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES

DE FORMACION C ONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGAC ION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada. con

6.13-

responsables da sia realizacion. as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacién continuada para os profesionais con actuacién no centro.
6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesiéns sanitarias e parasanitarias.
6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacién no centro.

Hai un plan anual de docencia que recolle as necesidades de formacion dos traballadores
do centro, desenvolvéndose ao longo do ano actividades formativas para os distintos
estamentos.

Hai unha unidade de docencia e investigacion. Tamén hai unha comision de docencia
que  depende directamente da Xerencia.

Ademdis das actividades progr das pola unidade de docencia hai tamén actividades
docentes coa escola universitaria de enfermeria de Lugo e co IES politécnico de Lugo.

O HULA ten acreditacion docente, neste intre pendente de renovacion para a formacion
especializada de postgrado de MIR, PIR e FIR en 19 especialidades.

No intre da auditoria estin en marcha 117 ensaios clinicos.

Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacion continuada para
0 persoal.

Si, a través da intranet, correo electrénico e exponiéndose nos taboleiros de anuncios.
Difundese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

Si, a través dos xefes e coordinadores de servizos e das supervisoras de enfermeria aos
que se lles informa puntualmente.
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6.1.4.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de informacién e
documentacién biosanitaria.

A informacion e documentacion que non estd accesible fisicamente na biblioteca o a
traves da intranet do centro pode ser solicitada ao responsable da biblioteca que a obtén e
Jfacita ao solicitante.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacién e funcionamento da biblioteca do centro.
Si, hai un responsable, non titulado.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacién continuada, docencia e investigacion.

A Comision de Docencia ten elaborado un plan de Xestion da Calidade Docente do ano
2011.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO Satisfactoriamente

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.- A direccién do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacién no centro.
6.2.1.2.- As actividades de docencia para alummnos e titulados en profesions sanitarias
parasanitarias.

6.2.13.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacién no centro.

A direccion do centro ten suficientes recursos materiais e humanos destinados d formacion
continuada.
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para o desenvolvemento das suas actividades.
O hospital ten un drea destinada a biblioteca con Pcs.

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiibilidade de publicacidns
periddicas e, se procede, videoteca.

O centro estd subscrito a un niimero importante de revistas electrénicas ademais de portais
bibliogrificos.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO Satisfactoriamente
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CONCLUSIONS AREA -6

O hospital conta cun Plan de Docencia no que se recollen as necesidades de formacion das
distintas categorias profesionais do centro.

Esti creada e en funcionamento unha Unidade de Investigacion e Docencia.

O centro conta cunha Comisién de Docencia.
Existe un Plan de xestion de Calidade Docente do ano 2011.

Os traballadores inférmanse das actividades docentes a traves da intranet do centro e dos
taboleiros de anuncios.As actividades docentes que se pon en marcha

O HULA ten acreditacion para formacion MIR en 19 especialidades.
No momento actual hai en marcha 117 ensaios clinicos.
O centro conta cunha biblioteca ao frente da cal hai un responsable. non titulado.

No hospital hai acceso a informacién e documentacién biosanitaria tanto fisicamente como
electronicamente.

CONCLUSIONS XERAIS AREA 6.-

NIVEL DE CUMPRIMENTO DA AREA Satisfactoria
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RECOMENDACIONS AREA — 6

Revisar e actualizar o_Plan de xestion de Calidade Docente

Seguer a desenvolver a mellora na xestion de calidade da formacion para os distintos

estamentos laborais do centro

Definir o Plan de Investigacion para o HULA.

Continuar mantendo e desenvolvendo a actividade da biblioteca. revisando e actualizando os
recursos de que dispon.
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INVESTIGACION
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada’a:’ - "Dra. Martinez - . RS S I Ay
Cargo: Presid. da Comisién de Docericiy AR

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de
docencia e investigacién, en concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital,
adaptadas 6 exercicio profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado ¢
con actuaci6én no centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE
ACTIVIDADES DE FORMACION CONTINUADA,
DOCENTES E DE INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS
CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada,
con responsables da stia realizacién, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formaci6n continuada para os profesionais con actuacién no

centro.

6.1.1.2.- Docentes para alumnos e titulados en profesiéns sanitarias e
parasanitarias. )

6.1.1.3.- De investigacién por parte dos profesionais con actuaciéon no
centro.

[oJix]2]3T4[NA]

O Plan de Xestién ¢ Calidade do HCV, reflexa no seu organigrama un Area
de Docencia dependente da Direccién Gerencia, figurando a docencia dentro das
liitas estratéxicas recollidas no Plan, tendo como obxetivos:

- Incrementar a formacién do persoal sanitario e non sanitario do Centro,
mantendo unha estructura estable que aporte docencia continuada.
I i6 tinuad liéndose para elo o seguinte plan de

£
ar a for

actividades:
1.- Formacién continuada persoal facultativo:

- Sesiéns. Cursos ¢ Congresos. Rotaciéns noutros centros.
Coordinacién con Atencién Primaria.

24
6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION
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2.- Formaci6én continuada para personal sanitario y no sanitario:
- Programacién de cursos anuales sobre prevencién de riscos
laborais e movilizacién de pacientes
- Cursos sobre coidados.

3.- Asistencia a cursos e xornadas.

Dentro da Xestién e Planifacién de recursos huméns, enmarcada como lifia
estratéxica dentro do plan, se recolle a ori ién, for ion e ed ion do
persoal como aspecto fundamental nas lifias de actuacién, establecéndose nos plans
de accién:

- Incentivar e apoiar o desenvolvemento propio e a formacién
continuadade todo o persoal.

As actividades a d Iver, recoll a idade dunha serie de
programas de formaci6 inuad listi divisi6 édica, de enfermeria ¢
xestién e servicios xerais, asf como a impl i6n dun sist de liacién da

Formacién Continuada.

O HCV ten unha Comisién de D i posta por OITO membros
representando a tédol t tos de profesionais do centro. No momento da visita
de acreditacion, a entrevistada, Presidenta da Comisién de Docencia, manifesta
descofiecer a existencia de Plans concretos de formacién continuada para os
profesionais do centro, asi como plans de investigacién.

O centro participa no programa de formacién de pre-grado de estudantes de
medicina.

O Xerente informa que na actualidade non existen plans de investigacién, nin
se realizan ensaios clinicos.

A Presid da Comisién de D ia, manifesta que existen algunhas
actividades de formacién do persoal itario non facultativo e persoal non
sanitario, que non se canalizan a través da Comisién de D ia, incl nestes
momentos os cursos da FEGAS, que son coordinados pola Direccién de Xestion.

6.1.2.- Dése informacién xeral sobre a programacién das actividades de formacién
continuada para o persoal.

[0[ixX[ 23 [4[NA]

A través da Comisién recéllese informacion dos distintos estamentos sobre o
interese en formacién, difundindo diversos cursos institucionais, pero sen unha

PR a. : £ Y3
e ior

coordinacién integradaentre tédol na

25
6.- AREA DE FORMAC m( 'ONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION




317

Hospital Comarcal de Valdeorras

Esta previsto a elaboracién de plans xerais con distintos servicios.
Progresivamente se estdn instalando paneles informativos sobre formacién e

docencia.

6.1.3.- Diftindese internamente informacién cientifico-técnica formativa sobre aspectos
de interese relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

[o[ixT2[3]4a[NA]

Non existe un protocolo de difusién interna coordinado sobre a informacion
cientifcio-técnica. Estase levando a cabo unha relacién das distintas publicaciéns
que os servicios solicitan, algins deles agora reciben as publicaciéns direct

6.1.4.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de
informacién e documentacién biosanitaria.

[ox[1J2]3[4]NA]

No local habilitado como biblioteca do centro, non existe un rexistro de
publicaciéns, ¢ por observacion directa, que a d tacién e moi
escasa, non posibilitando a obtencién de informacién e d tacion bi i

A través de 2 ordenadores, poden der “on line” a fondos bibliogrificos
do CHOU, asi como solicitar por correo electrénico, articluos de interese.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacién e funcionamento da biblioteca do centro.

[ox[1[2[3[4[NA]

Non existe unha persoa resp ble da organizacién e funci da bibli N
algo que se sinte como unha necesidade na Acta 4/2002 da Comisién de Docencia, e
que ata 0 momento non ten sido nomeada pola Direccién do Centro.

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en
canto a formacién continuada, docencia ¢ investigacion.

[o]ix[2]3T4a[NA]

A entrevistada manifesta que sobre as actividades que pofic en marcha a
Comisién de D« ia, reali unha avaliacién da si ben non se aportan
datos e resultados da mesma.

26
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As actividade programadas en relacién co programa de pre-grado, contan
con enquisa de avaliacién por parte dos alumnos e dos formadores.

| NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO 6:1.....(NON CUMPRE)(0,67)

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E
MATERIAIS SUFICIENTES PARA o
DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS
DE ACTUACION EN FORMACION CONTINUADA,
DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.- A direccién do hospital establece a cantidade e dedicacién dos recursos humanos

€ materiais para:

6.2.1.1.- As actividades de formacién continuada de profesionais con
actuaci6n no centro.

6.2.1.2.- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesiéns
sanitarias e parasanitarias.

6.2.1.3.- As actividades de investigacién dos profesionais con actuacién no
centro.

[oTix]2]3T4a[NA]

A entrevistada manifesta que a Xerencia e a que define finalmente os recursos

humans e materiais que se dedican a d ia e formacié

O Xerente manifesta que na lidade estan pl do que a Comisién de
D ia asuma a orgamizacién de cursos da FEGAS, e¢ o prxecto de buscar
repr de for i6 inuada en cada drea do centro.

6.2.2.- O hospital dispén dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos
suficientes para o desenvolvemento das stias actividades.

[oTix][2[3[4afnNA]

Existe un espacio destinado a biblioteca, no que coexisten escasas
publicacions con dous ordenadores, que permiten o acceso a base de datos de

27
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publicaciéns do CHOU, ou si os solicitan por correo electrénico, acceso a artigos de
interese.

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliogrifico actualizado, dispofiibilidade de
publicacions peri6dicas e, se procede, videoteca.

[XT1[2]3]4[NA]

O local destinado a bibli non dispoiie de fondo bibliogrifico actualizado.
Estase a traballar na elaboracién dun rexistro de publicaciéns periodicas solicitad
polos servicios con periodicidade mensual.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO/CRITERIO 6.2.....(NON CUMPRE)@67) - |

28
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

CONCLUSIONS:

O HCV conta chuna Comision de D ia formal te constituida con
representantes dos distintos estamentos profesionais do centro, pero ata 0 momento
actual non se tefiec elaborade un plan integrado e coordinado de formacién
continuada e docencia do centro.

Levanse a cabo distintas actividades formativas e docentes, coordinadas desde
distintos estamentos do centro: Servicios, Facultativos Clinicos, Direccién de
Xestion, etc.

Tefiese en proxecto a elaboracién de plans xerais de formacién continuada,
consolidacién do plan de docencia pre-grado para alumnos de Medicina,
acreditacion d te e avaliacién das actividades desenvolvidas.

O local destinado a biblioteca no Centro, non dispoiie de medios para facilitar a
btencién de informacion, sin resp ble da organizacién e funci to deste

local.

O Centro non tefie actividade de investigacién.

CONCLUSIONS XERAIS: Meidia de eriterios

NON CUMPRE ’
RECOMENDACIONS:
Débese valorar a conveniencia de L 6dalas actividades de Formacién

Continuada, Docencia ¢ Investigacién, a través de Plans de actualizados, revisados ¢
aprobados pola Comisién de Docencia do centro.

O espacio destinado a bibli deberia dotarse cos recursos suficientes para
posibilitar a obtencién de informacién e d ion bi itaria, d
pola Direccién do Centro un resp ble da sia org i6n e funci 1t

A Comision de Docencia deberd difundir itad tédalas actividad

formativas e docentes entre o persoal do Hospital.

29
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6.- AREA DE FQR.\IACI()N CONTINUADA. DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: Margarita Rodriguez Blanco
Cargo:Directora de Xestion

E a encargada das actividades de formacion continuada e, se ¢ o caso, de docencia e investigacion, en
concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital. adaptadas 6 exercicio p al do persoal sanitario
e parasanitario vinculado e con actuacion 1o centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES
DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con
responsables da sua realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacion continuada para os profesionais con actuacion no centro.
A formacion establécese por medio da FEGAS. Esta fundacion, previa proposta do
centro, elabora un plan anual de formacién para desenvolver no Hospital. Para o
ano 2010:

- Electrocardiografia para enfermaria

- Prevencion de riscos laborais

- Réxime xuridico do persoal estatutario

- Obradoiro de nutricion e cociiia dietética

- Soporte vital basico

- Mobilizacién do paciente traumatolégico

- A imaxe radiolégica dixital

- Riscos laborais en hospitalizacion

- Elaboracion e publicacion de artigos cientificos

- Actualizacions VIH/sida, tuberculose. A importancia da prevencion

precoz

o

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en p sanitarias e p itarias.
Nos cursos os docentes e alumnos pertenecen ¢ propio centro.

6.1.1.3.-De mvestigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

Non se ten establecida nestes i ha lifia de inv

6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacién das actividades de formacion continuada para o
persoal
A informacién sobre os cursos a desenvolver son de xetral coiiecemento do persoal do
centro nas suas distintas categorias

23 Area de Formacion Continuada

Docencia e Investigacion
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6.1.3- Difindese mternamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

A difusion da informacion é correcta e con debida antelacion
6.1.4- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtenciéon de mformacion e
documentacion biosanitaria.

Existe biblioteca con fondo documental que non esta actualizado. Debido 6s avances nas
consultas por internet, este servizo encontrase en desuso.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Non existe responsable como tal

6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a
formacion continuada, docencia e investigacion.

As actividades son avaliadas no momento do desenvolvemento do curso seguindo as liias
pautadas pola FEGAS.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO REGULAR

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA_ O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion no centro.

- As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasanitarias.

24 _Area de Formacién Continuada

Docencia e Investigacion
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6.2.1.3.- As actividades de investigacion dos profesionais con actuacion no centro.

As actividades desenvolvidas no ambito da Fegas abarcan a tédalas categoria profesionais e
teiien distribucion 6 longo de todo o ano. Non existe lifias de investigacion oficiais abertas.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

Existe biblioteca con fondo documental non actualizado. Os avances da informatica fan
que todo o persoal tehia acceso as bases de datos biosanitarias.

A biblioteca conta cun fondo D de publicacions

periodicas e, se procede, videoteca.

grafico ac

Manéxanse datos biomédicos a través de Internet.

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL CRITERIO SATISFACTORIO

Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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CONCLUSIONES AREA — 6

¢ O hospital ten concertada a formacién dos seus traballadores. en

tédalas categorias. coa FEGAS

¢ Establécense anualmente as necesidades de formaciéon que son

elevadas a FEGAS que a aproba definitivamente. A seleccion do

persoal para a realizaciéon dos cursos de formacién faise co

consenso de tédolos representates dos traballadores
¢ Conta cunha biblioteca biosanitarias e acceso a Internet para a

consulta de fondos documentais biomédicos
¢ Tense constituida a comision de Docencia con reuniéons
periédicas con elaboracién das correspondientes actas.

Media de criterios

CONCLUSIONES GENERALES AREA 6.- | En
letraSATISFACTORIO

26 Area de Formacion Continuada

Docencia e Investigacion




326

RECOMENDACIONES AREA — 6

e Actualizaciéon do fondo documental da biblioteca e nomeamento
formal dun responsable

27 Area de Formacion Continuada
Docencia e Investigacion
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA. DOCENCIA E

INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: Margarita Rodriguez Blanco e Isabel Gonzalez Yajiez.
Cargo: Responsable da FEGAS e Responsable de Docencia, respectivamente.

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e
mvestigacion, en concordancia co tipo e mvel asistencial do hospital, adaptadas 6
exercicio profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacién no

centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE

ACTIVIDADES DE FORMACION CONTINUADA,
DOCENTES E DE INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS
CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma

programada, con responsables da stia realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacién continuada para os profesionais con actuacion
no centro.

O persoal facultativo celebra sesions clinicas, unha o mes ds 14.00
horas. O inicio do ano, os responsables da formacion, recollen de
cada servizo aqueles temas que resultan de mais interés para estes,
asi como a persoa que serd a encarga da exposicion do tema. Os
cursos da FEGAS dependen dos acordos da Xerencia de Xestion
Integrada.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesions sanitarias e
parasamtana&

Ata o momento, en base a acordos establecidos ca Subdireccion de
Docencia e Formacion do Servizo Galego de Satide, reciben alumnos
de postgrado de fisioterapia e matronas.

Tamén tefien un acordo coa Facultade de Medicina para que os seus
alumnos poidan realizar prdcticas pregrado a partir do segundo
ano de carreira. O principio do ano a facultade solicita o niimero de
alumnos que pode acoller o hospital para este fin.

H. Comarcal Valdeorras
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6.1.2.-

6.1.3.-

6.14.-

6.1.5.-
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Unha especialista en Medicina Interna con adscricion no Servizo de
Oncoloxia, é a responsable de docencia.

Todas estas actividades verien practicamente regradas polos acordos
que ten establecido o hospital.

Todas estas actividades verien practicamente regradas polos acordos
que ten establecido o hospital.

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacién no
centro.

No momento non esti a realizarse ningiin estudo, a perda de gran
parte da autonomia do centro hospitalario, debido os cambios
organizativos, obriga estar a espera das decision que se adopten pola
Xerencia de Xestion Integrada. Ata a data os traballos de estudio e
investigacion propunanse a través da Comision de Docencia e
Investigacion.

Dase informacion xeral sobre a programacion das actividades de formacién
continuada para o persoal.

Didbase nos taboleiros de anuncios e mais os xefes dos servizos e direccion de
enfermaria, informaban 6 seu persoal. Como se dixo no apartqdo anterior
estase d espera da programacion de Xestion integrada.

Difindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre
aspectos de interese relacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

] da. ¢ s
na visita de ia dunha Intranet na que se
divulgan protocolos diversos e outras informacions de interés para o persoal.

A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de
mformacién e documentacién biosanitaria.

Existe escasa dotacion literaria a nivel de libreria e revistas cientificas, mdis
hai dispositivo informdtico suficiente para conexion con enlaces de interés.

Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Non se c ingin r bl

H. Comarcal Valdeorras
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6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en
canto a formacién continuada, docencia e investigacion.

Realizan enquisas moi bdsicas ad hoc, no caso da FEGAS utilizando os
modelos estandar para todos os cursos e centros onde imparte docencia.
Non costa que se avalien as sesions clinicas.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: CUMPRE
REGULARMENTE

CRITERIO6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E
MATERIAIS SUFICIENTES PARA 0
DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS
DE ACTUACION EN FORMACION CONTINUADA.
DOCENCIA E INVESTIGACION

Requirimentos:

6.2.1.- A direccién do hospital establece a cantidade e dedicacién dos recursos
humanos e materiais para:

6.2.1.1.-As actividades de formacion continuada de profesionais con actuacion
no centro.

Dende a creacion da X.Integrada, o centro non establece os recursos,
todo é establecido dende a Xerencia de Xestion Integrada en Ourense.
Antes da creacion da Xerencia de Xestion integrada, a presidenta da
Comision de Docencia recollia as inquietudes relativas a necesidade de
Jformacion, tanto do persoal sanitario como non sanitario, informacion
que era recadada dos distintos responsables non sanitarios. Os
responsables da FEGAS dentro do hospital, pedianlle os servizos que lle
Sacilitaran informacion neste mesmo sentido, tendo ata integracion,
aproximadamente con 110 horas/ano de FEGAS. Segundo manifesta a
responsable este niimero de horas quedou reducido xa que a proposta
agora é conxunta de todolos hospitais que se integran na xerencia.

H. Comarcal Valdeorras
33
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En resumen, dende a creacion da xerencia integrada é esta quen asume
responsabilidade formacion.

6.2.1.2.-As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesiéns
sanitarias e parasanitarias.

Ven establecida polos acordos subscritos, como xa se explicou.

6.2.1.3.-As actividades de mvestigacion dos profesionais con actuaciéon no
centro.

Establecida pola Xerencia de Xestion Integrada non se realizan
neste momento, G espera das expectativas da nova xerencia.
Unicamente se observa, no Acordo de Xestion e dentro da
Estratexia Galega contra o cancro a stia abordaxe durante o ano
2012.

6.2.2.- O hospital dispén dun espacio destinado a biblioteca biosamitaria con recursos
suficientes para o desenvolvemento das stas actividades.

Hai espazo que parece suficiente para uso como biblioteca. Os recursos
informdticos son suficientes, con 8 ordeadores para conexion a internet e
intranet.

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiiibilidade de
publicacions periddicas e, se procede, videoteca.

Como xa se dixo existe escasa dotacion literaria a nivel de libreria e revistas
cientificas, mdis hai dispositivo informdtico suficiente para conexion con
enlaces de interés.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: CUMPRE
SATISFACTORIAMENTE

H. Comarcal Valdeorras
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CONCLUSIONS AREA 6

O persoal facultativo celebra sesion clinicas mensualmente.

O principiar o ano faise unha programacién de temas de interés pola
responsable que é unha internista do centro.

Co modelo de Xestion Integrada os cursos son acordados coa FEGAS.
Reciben alumnado de fisioterapia e matronas, asi como da Facultade
de Medicina a partires do 2° ano.

Na actualidade unicamente se observa que no Acordo Xeral de Xestion
se contempla dentro da Estratexia Galega contra o Cancro como
obxectivo a desenvolver durante o ano 2012, sin que se constaten
outros obxectivos

Difindense protocolos e informacion diversa de diferentes temas
sanitarios a través da Intranet do centro.

A dotacion de libreria e revistas € escasa pero hai conexion con
Internet para enlaces de interés.

Non se constatou unha referencia identificable como responsable da
biblioteca.

As enquisas realizadas pola FEGAS sobor do grao de satisfaccion son
as estandarizadas despois de cada curso e de caracter basico. Non
consta evaluacion das sesion clinicas.

A Direccion non esti a tomar parte na cantidade e adicacion de
recursos, quedando supeditado 6 que se decida na Xerencia de Xestion
Integrada.

CONCLUSIONS XERAIS AREA 6 Medinga gicriierios:
CUMPRE
REGULARMENTE

H. Comarcal Valdeorras
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RECOMENDACIONS AREA 6

- Mellora dos aspectos organizativos e de dotacién de medios.

- En xeral, débese dotar pola Xerencia de Xestion Integrada os
dispositives necesarios para imple ec lidar os obxectivos
que de cara a docencia e investigacion se determinen, coa designacién
de responsables formalmente nomeados para estas funcions, dentro do
HCV.

H. Comarcal Valdeorras
36
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RECOMENDACIONES AREA — 6

e Actualizacién do fondo documental da biblioteca e nomeamento
formal dun responsable

27 Area de Formacién Continuada
Docencia e Investigacion
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6- AREA DE FQR.\IACI()N CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista efectuada a: Maria José Menor Rodriguez
Cargo: Direccion de enfermeria

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de
docencia e investigacion, en concordancia co tipo e mivel asistencial do hospital,
adaptadas 6 exercicio profesional do persoal sanitario e parasanitario vinculado e con
actuacién no centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE
ACTIVIDADES DE FORMACION  CONTINUADA,
DOCENTES E DE  INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA As SUAS
CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma
programada, con responsables da sia realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacién continuada para os profesionais con actuacién
no centro.

A Xerencia de Xestion Integrada de Ourense, Verin e O Barco de Valdeorras,
(EOXI), solicita informacion 6 hospital en relacion coas necesidades
Jformativas; os responsables de formacion do Hospital , neste caso a Direccion
de enfermeria, realiza unha reunion coas supervisoras de cada drea, onde se
lles informa e recaba informacion sobre os cursos que desexan realizar,
informacion que se remite 6 Secretario de formacion da EOXI, que o tramitan
conxuntamente co ACIS. Tamén se recolle de cada servizo os temas que
resultan de mais interese, e a persoa que se encargara da exposicion, tédolos
programas formativos teiien que ter o visto bo de programacion da EOXI.

O persoal facultativo celebra sesions clinicas, sendo os propios servizos os que
deciden a periodicidade das mesmas, o horario é das 13.30-14.00 horas.,
celebrdndose todolos meses.

6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en profesiéns sanitarias e
parasanitarias.

A EOXI mantén convenios coa Facultade de Medicina para que os alumnos
poidan realizar prdcticas pregrado.
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Tamén teiien convenios especificos de formacion, como no caso de auxiliares

clinicos, que van rotando polos servizos, a cargo da supervisora do servizo e co
visto bo previo da ACIS.

Manterien o convenio establecido de formacion entre a EOXI e a escola de

enfermeria de Chaves, para alumnos de 3° e 4° curso.

O Colexio Oficial de Enfermeria pacta co Instituto de Ciencias da Saiide de
Madrid, para realizar cursos no Hospital, realizando no ano 2016 curso de
suturas, cirurxia maior ambulatoria.

Independentemente da EOXI, este ano realizaron cursos como RCP bsico e
avanzando, que estd acreditado pola Conselleria de Sanidade.

6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais con actuacion no centro.

Neste momento non estd a realizarse ningiin estudo de investigacion.

6.1.2.- Dase informacién xeral sobre a programacion das actividades de formacion
continuada para o persoal.

Si, mediante carteleira que se distribiie polo hospital. Por parte da direccion

de enfermeria, no Comité de Direccion de Enfermeria comunicaselle os
supervisores de enfermeria o titulo, datas., ademais enviase un correo
electrénico a todo o persoal 6 que vaia dirixido o curso.

6.1.3.- Difiindese internamente informacion cientifico-técnica formativa sobre aspectos
de interese relacionados coa actuacién dos profesionais no centro.

A través da Intranet difiindense Protocolos, guias..., asi como informacion sobre
Mesas cientificas, Xornadas ,Congresos, para que os interesados poidan
participar.

Tamén mediante carteleira exposta en diferentes puntos do hospital.

6.1.4.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencion de
informacién e documentacion biosanitaria.

A biblioteca ocupa unha sala cunha mesa de reunions e dous ordeadores, con
conexion d intranet, internet. Existe moi pouca dotacion a nivel de libreria e
revistas cientificas.

Ademais disporien dunha sala con 8 ordeadores para actividade formativa.
Celebrindose no ano 2016 curso sobre TAO dirixido a enfermeria, e
SILICOM impartido por farmacia dirixido a facultativo medico e enfermeria.

6.1.5.- Hai un responsable da organizacion e funcionamento da biblioteca do centro.

Non

30
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6.1.6.- Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en
canto a formacién continuada, docencia e investigacion.

Realizanse enquisas dos cursos realizados no Centro hospitalario. No caso
dos cursos realizados na ACIS, utilizan os modelos estindar desta.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: REGULARMENTE

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1.- Adirecci6n do hospital establece a cantidade e dedicacion dos recursos humanos
e materiais para:

6.2.1.1.-As actividades de formacién continuada de profesionais con actuacién
no centro.

6.2.1.2.-As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesions
sanitarias e parasanitarias.

6.2.1.3.-As actividades de investigacién dos profesionais con actuacién no
centro.

E a EOXT quen establece os cursos, como xa se expuxo anteriormente, contando cos
recursos humanos e materiais do hospital, para as actividades de formacion e
docencia, non existindo no momento actual actividade de investigacion.

Manteiien acordos coa Facultade de medicina, coa escola de enfermeria de
Chaves, co ACIS.

suficientes para o desenvolvemento das stias actividades.

Dispén dun espazo destinado a biblioteca, con dous ordeadores, e unha sala
con 8 ordeadores para actividade formativa, realizacion de cursos...

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiibilidade de
publicaciéns peribdicas e, se procede, videoteca.

31
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Non dispon de fondo bibliogrdfico actualizado, nin publicacions actualizadas,
pero dispon de  dotacion de ordeadores con conexion a Intranet, Internet

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: SATISFACTORIO

CONCLUSIONS AREA

O Plan de formacion, docencia e investigacion € establecido pola EOXI.

O persoal facultativo celebra sesidns clinicas mensualmente.

A través da EOXI acordan cursos coa ACIS.

Reciben alumnado de fisioterapia e matronas, asi como da Facultade de Medicina
e practicas de enfermeria da escola de enfermeria de Chaves.

Difindense protacolos e informacion diversa de diferentes temas sanitarios a
través da Intranet do centro.

A dotacion de libreria e revistas é escasa pero hai conexion con Internet e Intranet
para enlaces de interese.

Non hai responsable da biblioteca.

As enquisas realizadas pola ACIS sobor do grao de satisfaccion son as
estandarizadas despois de cada curso e de caracter basico.

As enquisas dos cursos realizanse no propio hospital.

A informacion sobre cursos, congresos e xornadas difundense mediante carteleira e
Intranet.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DA AREA:

CUMPRE SATISFACTORIO

RECOMENDACIONS AREA

Consolidar e incrementar as actividades de formacion e docencia dos profesionais
do HCV.

Establecer pola EOXI un plan que posibilite realizar actividades de investigacion no
HCV.
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6.- AREA DE FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Ea da das actividades de fc i6 inuada e, se ¢ o caso, de docencia e investigacion, en
dancia co tipo e nivel asi ial do hospital, adaptadas 6 icio p ional do persoal sanitario ¢
io vinculado e con i6n no centro.

CRITERIO 6.1: 0 HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES DE
FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

Reguirimentos:
6.1.1.- O hospital ten ido un plan lizado e d lve de forma prog) da, con resp bl
da stia realizacion, as seguintes actividades:
6.1.1.1.- De fc i inuada para os profesionais con i6n 1o centro.
0 prog. de idi inuada estd para os prof do Centro, a
través da Comisidn de F ién e igacion, que p para o ano 2001 as seguintes
accidns f A ion de Ul ias e ias; Pi ion de Riscos Laborais no

dmbito hospitalario; INTERNET, busqueda bibliogrdfica en bases de datos, buscadores, correo
electrénico, Foros e Listas de noticias. Tamén se realizan accién formativas externas para os
colectivos de Fisioterapeutas, TEL, TER y TEAP por tratarse dun reducido mimero de
compofentes.

O plan anual de Formacién do ano 2000 desenvolveu os seguintes cursos:

»  Xestion dunha Unidade de Cirurxia Maior Ambulatoria
= Hemoterapia, actividade nun banco de sangre
*  Citoloxia Hematoldxica e Hematimetria.
*  Citoloxta Clfnica.
» ] Xornada Galega de Enfe {a de fundaciéns Galegas Hospitalari
6.1.1.2.-Docentes para al ¢ titulados en pi i6ns sanitarias ¢ parasanitarias.
Esias aciividades docentes dun titulado en adminicracidn ¢ en
prdcticas estivais de di de medici) do suscrito enfre a Fundacién e a
Universidade Santiago.
Non hai al de idn  esp por non dispoier da acreditacién docente
correspondente
6.1.1.3.-De investigacién por parte dos profesionais con actuacién no centro.
As dades de investigacio nos anos 1999 e 2000 e desde a creacidn da
Comisién 0 do: das id, edosp

s
en curso co acordo da publicacién dos resultados na pdxina WEB da Fundacién.
Establecéronse asi mesmo pola Comisién as funciéns da Unidade de Investigacién
ivas e
Hasta a data non se desenvolveron ensaios clinicos ni loubo proxectos de investigacién
financiados por F.LS. Hai beca para formacién de grupo estable de investigacién da Xunta de
Galicia.

6.1.2.- Dase informacién xeral sobre a progi ion das actividades de i0 inuada para o
persoal.

1 Area de I ion e Continuad
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Esta informacién faise priblica no taboleiro de anuncios especifico para formacion
existente no hospital, asi como a través da INTRANET.
6.1.3.- Diflind i i i6 ientifico-técni iva sobre
lacionados coa i6n dos profesionais no centro.

p de interese

Si, en publicacions

6.14.- A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de informacién e
documentacién biosanitaria.

Si, de acordo co Regul de I i da Biblioteca establecido, polo que
presta os seguintes servicios:
= Informacién bibliogrdfica de temas relacionados coa sanidade e a satide.

= Acceso electrdnico a bases de datos de contido sanitario.
»  Xestién da totalidade dos fondos documentais propiedade do hospital.
- P

Facilitar a reproduccién dos fondos da bibli ly en sala e
préstamo persoal.
6.1.5.- Hai un responsable da i [ i da bibli doc
entro.
Hai unha resp ble da izacion e i da bibli do centro, da pela Direccién,
que é Licenciada en Emp iais e ten ién a tempo parcial,
6.1.6.- Avalfanse periodicamente as actividades lvidas ¢ mailos Itados en canto a formacién
inuada, d ia e investigacié
Si, a través da Comision de F ién e igacion, que ipla nas stias funcio)

o control, e das accidns f ivas.

[ NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO.......cccounee.. REGULAR (2,27) |

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS SUFICIENTES
PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE
ACTUACION EN FORMACION CONTINUADA, DOCENCIA E

INVESTIGACION.
Requirimentos:
6.2.1.- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacién dos recursos ! © materiais para:
6.2.1.1.- As actividades de f¢ i inuada de profesionais con i6n no centro.
A idade e icacién dos I e iais para as actividades de
io: da estdn pola ion do p En todo curso ou accién
J iva d un resp ble ou dinador, que pode ser membro da Comisién de
ién e I ion o non p a mesma asf como o profesorado. Disponse de aula

J 8
para docencia, con 55 asentos, con amplitude e dotacién de medios visuais axeitados.

6.2.1.2.- As actividades de d ia para all ¢ titulados en profesions sanitarias e itaria
Tamén as actividades docentes para pricticas de wtilizan as
eferidas e estdn dinadas por resy dos a tales efectos.
6.2.1.3.- As actividades de i igacién dos p ionais con i6n no centro.

2 Area de Fi ion e ion Ce d




343

As actividades de investigacién dispofien asi mesmo de persoal especificamente designado
para o .\'eu desenvolvemenlo e dos mesmos recursos materiais, sen existir medios especiais como

lab igacid; nlu., if tle clml\la cperil L
622~ 0 hospllnl dlspén dun espacio destinado a itaria con i para o
das suas actividades.
i, con soporte informdtico e convenio de b ién coa bil do Hospital Juan
Canalejo. Os recursos humanos son ademais da resy ble, unha iva a tempo

parcial.

6.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliogréafico actualizado, dispofiibilidade de publicaciéns periddicas e,
se procede, videoteca,

O horario de funcionamento é o de 24 horas 6 dia, tefien normas de utilizacién e non

dispoita de Comisidn propia, slmdn  que sponde 4 de Fe ién e I Conta con
listado de Ilbms e catdlogo de Y2 , as{ como boletins perlddlcas internos de
grdfica de cardcter I, asf como os que se reciben de Juan Canalejo.

[ NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO. .DEFICIENTE (1,88)

CONCLUSIONS AREA -6

O hospital dlspdn dnn programa de, i ide S p is a través
da comision de F J que planifi para oano Zﬂﬂl unha szrle de accldus
entre as que idns de i ion de riscos laborais no

dmbllv hospitalario, biisqueda bibliogrdfica en bases de dnros. Tamén renllzﬂmnse accidns formativas
externas para fisioterapeutas, TEL, TER e TEAP.

Na centro e.\lsle un grupo estable de investigacién formado por S persoas baixo a tutela dun

in ue de Ive lias de en satide mental, este grupo estable d
Inmllgllcldn ten mllm beca de formacidn da Xunta de Galicia.

A ién sobre a prog ion de les diftindese no taboleiro de anuncios e via
INTRANET.

A blbllaleca do haspllal faclllta e posibilita a obtencién de ion e de

un le da mesma con dedicacién a Izmpo parcial.

Reali liacion da Ivida pola Comisién de Formacion e Investigacion,

A direccién do hospital a idade e dedicacion dos e lais para
as idades de f i da e de i on dos p is con ién no centro.

Existe espacio inado d bibli con soporte dtico e con fondo bibliogrdfico

izad indo ademdis boletins p icos internos de informacidn bibliogrifica de cardcter

mensual.
CONCLUSION XERAL DA AREA 6.- CUMPLE REGULARMENTE (2,07)

RECOMENDACIONS AREA - 6

Considerar a posibilidade de a dotacid dfica da bibli
Valorar a posibllidade de i os lals da Unidade de investigacién.
Xestionar a igualdade de acceso para a obtencién de fondos ptiblicos I + D.

3 Area de F ién e Atencién C d




344

H. Virxe da Xunqueira 2010

Protocolo Técnico de Acreditacion Hospitalaria

X
¢ Conselleria de Sanidade

Secretaria Xeral

Subdireccion Xeral de Inspeccidon Sanitaria

AUDITORIA DE ACREDITACION
DE HOSPITALES

HOSPITAL:
HOSPITAL VIRXE DA XUNQUEIRA. CEE

Maizo-2010




345

6. AREA DE FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

Entrevista  efectuada a: Dna Andrea Rodriguez
Vizquez. Enfermeira supervisora drea de calidade e
formacion.

E a encargada das actividades de formacion continuada e, se
€ o caso, de docencia e investigacion, en concordancia co tipo e
nivel asistencial do hospital, adaptadas 6 exercicio profesional do
persoal sanitario e parasanitario vinculado e con actuacidén no
centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE
DESENVOLVE  ACTIVIDADES DE
FORMACION CONTINUADA,
DOCENTES E DE INVESTIGACION,
CUNHA ORGANIZACION ADECUADA
AS SUAS CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1.- O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve
de forma programada. con responsables da sua realizacion,
as seguintes actividades:

6.1.1.1.- De formacién continuada para os
profesionais con actuacion no centro.
6.1.1.2.-Docentes para alumnos e titulados en
profesions sanitanias e parasanitarias
6.1.1.3.-De investigacion por parte dos profesionais
con actuacion no centro.

O hospital ten constituida formalmente a comision de
Docencia tendo constancia os dous nltimos anos da sia
operatividade .Ainda que non existe un plan escrito de
Sormacién, anualmente, o hospital realiza unha enquisa
para determinar as necesidades formativas percibidas
polos profesionais sanitarios e non sanitarios. Dos
resultados de dita enquisa se propém un  programa
formativo que  aproba a comision de docencia e
investigacion para posteriormente a través da direccion,
remitirlo a Servicios centrais da Conselleria de Sanidade.
Hai constancia de elo mediante as correspondentes actas.

30 Area de Calidade Total
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As actividades formativas aprobadas se corresponden no
marco do plan anual de formacién do servizo galego de
satide, segundo a programacion da FEGAS.

O marxe dos programas formativos da Fegas, as
actividades docentes do centro, son moi puntuais e mais
ven escasas.

Na actualidade o hospital non conta con acreditacion
docente para o programa de formacion MIR.

En relacion coa actividade docente o centro ten
establecido convenios de colaboracion coa Universidade
de Santiago e Conselleria de Educacion para a realizacion
de prdcticas de auxiliares de enfermeria e traballadores
sociais.

Non existe un Plan formal de investigacion pero si hai
constancia, do desenvolvemento de proxectos e estudios de
investigacion que se elevan a Comision de docencia e
investigacion para a siia aprobacion.

6.1.2.- Dase informacion xeral sobre a programacion das
actividades de formacién continuada para o persoal.

As actividades de formacion continuada que se realizan no
centros son difundidas por as distintas dreas e servizos do
hospital a través da rede da intranet e tabléns de anuncios
existentes no centro. Non existe un procedemento regrado
nin un responsable de facelo.

6.1.3.- Difundese internamente informacion cientifico-técnica
formativa sobre aspectos de interese relacionados coa
actuacion dos profesionais no centro.

Non existe un sistema regrado para difundir informacion
cientifico-técnica. Os profesionais tefien acceso a
informacion a través da plataforma Bibliosaride.

6.1.4.- A biblioteca do hosprtal facilita directamente ou posibilita a
obtencion de informacion e documentacion biosanitaria.

O hospital na actualidade non conta cunha biblioteca
propia. Nembargantes, dispon dun aula con sete equipos
informadticos con acceso a internet que lle permite acceder
os profesionais a plataforma virtual do sistema piiblico
“Bibliosaiide”, tendo a oportunidade de facer peticions de
articulos cientificos, brisquedas bibliogrdficas e ter acceso
a tédolos fondos bibliogrificos como revistas, libros
electronicos, base de datos, xestores de referencia
bibliogrdfica e guias de prdctica clinica.

40 Area de Calidade Total
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6.1.5.- Hat un responsable da orgamizacién e funcionamento da
biblioteca do centro.

O responsable da drea de formacion asume tameén a
coordinacion da aula de formacion dotada dos equipos
informdticos. Non existe un sistema regrado do
JSuncionamento de dito recurso.

6.1.6.- Avalianse periddicamente as actividades desenvolvidas e
mailos resultados en canto a formacidén continuada.
docencia e mvestigacion.

Existe constancia que se realiza a avaliacion de resultados
das actividades de formacion onde se determina, entre
outras, a valoracion media da calidade e eficacia das
actividades formativas. Pola siia contra, a Fegas avalia os
resultados incluidos no programa de formacion do centro.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: CUMPRE
REGULARMENTE

CRITERIO 6.2: A AREA CONTA COS RECURSOS
HUMANOS E MATERIAIS
SUFICIENTES PARA [¢)
DESENVOLVEMENTO DOS  SEUS
OBXECTIVOS E  LINAS DE
ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION.

Regquirimentos:

6.2.1.- A direccion do hospital establece a cantidade e dedicacién
dos recursos humanos e materiais para:

6.2.1.1.- As actividades de formacion continuada de
profesionais con actuacion no centro.

6.2.1.2- As actividades de docencia para alumnos e
titulados en profesions sanitarias e parasanitarias.

6.2.13.- As actividades de 1nvestigacion  dos
profesionais con actuacion no centro.

Para a coordinacion das actividades de formacion
continuada, o hospital conta cunha responsable da drea de

41 Area de Calidade Total
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o
o
8]

6.23.-

JSormacion sen nomeamento formal. Para aquelos cursos
dependentes da Fegas conta cun tutor-coordinador.

A finaciacion das actividades formativas na maioria dos
casos é por Entidades Externas ( Fegas...).

O hospital conta cun saloén de actos e un aula dotada con
material de apoio suficiente para o desenvolvemento das
actividades.

As actividades de investigacion que se realizan se levan a
titulo persoal. Si ben tédolos proxectos se elevan a Comision
de docencia para a siia aprobacion.

O hospital dispon dun espacio destinado a biblioteca
biosanitaria  con  recursos  suficientes para o
desenvolvemento das suas actividades.

O hospital non conta cunha biblioteca biosanitaria.
Nembargantes, ten a disposicion dos profesionais un aula
dotada de suficientes equipos informdticos con acceso a
internet e a plataforma bibliosaiide.

A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado.
dispoiiibilidade de publicacions periddicas e, se procede,
videoteca

Actualmente o hospital no conta con fondos bibliogrificos
propios. Os profesionais do centro poden acceder a tédolos
JSondos bibliogrdficos existentes na biblioteca do hospital de
referencia CHUAC.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: CUMPRE
REGULARMENTE

CONCLUSIONS AREA 6

r

Ainda que non existe um plan escrito de formacion,
anualmente o hospital realiza unha enquisa para
determinar as necesidades formativas percibidas pélos
profesionais sanitarios e non sanitarios. Dos resultados
de dita enquisa se propon um programa formativo que
aproba a comision de docencia e investigacion e que se
remite os servizos centrais da Conselleria de Sanidade
para sua aprobacion.

42 Area de Calidade Total
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7 Em relacion coa actividade docente o centro ten
establecido convenios de colaboraciéon coa Universidade
de Santiago e Conselleria de Educacion para a
realizacion de practicas de auxiliares de enfermeria e
traballadores sociais.

» Non existe um plan escrito de investigacion. Non
obstante existe constancia de desenvolvementos de
proxectos e estudios de investigacion que se elevan a
Comision de docencia e investigacion para a sua
aprobaciéon.

7 As actividades de formacién continuada no centro son
difundidas por as distintas areas e servizos do hospital a
través da rede da intranet e tablons de anuncios
existentes no centro. Non existe um procedemento
regrado nin un responsable de facelo.

» Na actualidade o hospital non conta cunha biblioteca
propia. Nembargantes, dispon dun aula con sete equipos
informaticos con acceso a internet que lle permite
acceder os profesionais a plataforma virtual do sistema
publico “Bibliosaude™.

» Responsable de formacion asume tamén a coordinaciéon
da aula de formacién dotada de equipos informaticos.
Non existe un sistema regrado do funcionamento de dito
recurso.

CONCLUSION XERAL DA AREA 6: ( nimero con dous
decimais):_(2.33+1.67)/2=2

[MEDIA DOS CRITERIOS : REGULAR_

RECOMENDACIONS AREA 6

v Debe establecerse formalmente un programa formativo
anual expendido a toédolos traballadores do centro
baseado na informacion obtida dos resultados do plan

43 Area de Calidade Total
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de necesidades, optimizando a planificaciéon dos
Recursoso Humans., e iniciando a valoracion da
competencia profesional. Anualmente seria conveniente
a realizacion dun informe da calidade formativa, que
permita detectar puntos de mellora e confirme a
necesaria e correcta adquisicion de coiecementos.

Potenciar a comision de docencia e establecer un sistema
regrado sobre o seu funcionamento interno.

Seria recomendable a elaboracion dun documento,
aprobado pola Comision, onde veian establecidas as
normas de funcionamento da area.

Establecer os mecanismos necesarios para a levar a cabo
unha mellora da informacion a todos os traballadores
do hospital sobre o acceso os recursos existentes na area
(informacion cientifica, conexion a internet, fondos
bibliograficos, plataforma bibliosaude...).

4 Area de Calidade Total
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6- AREA DE FORMACION CONTINUADA,
DOCENCIA E INVESTIGACION

Auditor: Juan Carlos Filgueira Pena.

Interlocutor: José A. Rivadulla C: d ble de form.

ICRITERIO 6.1:
O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE ACTIVIDADES DE

FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE INVESTIGACION, CUNHA
ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS CARACTERISTICAS.

6.1.1.- O hospital ten lecido un plan lizado ¢ d lve de forma programada, con
resp bles da sia realizacion, as i actividades:

t~ De formacién inuada para os profesionais con i6n no centro.

~ D para e ti en p! ions sanitarias e parasanitarias.

t-__De investigacién por parte dos profesionais_con actuacién no centro.

Existe unha isién de d ia formal ituid:

Non hai un plan de formacién especifico para o hospital, desefiado por la direcci6n, en materia de
formacién.

No referente & formacién do persoal do HVX, a direccién di ina as idades de ion a través
de enquisas.
Establecidas as idades de ft ion son levadas 4 ision de d ia onde aprob e

traslédanse aos servizos centrais do SERGAS para a stia autorizacion.
Serd posteriormente a FEGAS quen se encarga da programacién das mesmas.

Aparte destas actividades, o HVX imparte formacion en menor medida.

No relativo 4 docencia, o hospital ten establecido convenio coa Universidade de Santiago para a
realizaci6n de pricticas en persoal auxiliar sanitario.

Non existe plan de investigacién propio do HVX.
A ision de d iaéa da de autorizar os posibles estudos de investigacion.

E.l.z.- Dise informacion xeral sobre a programacién das actividades de formacion continuada para
rsoal.

Inférmase aos interesados a través de intranet e taboleiros das diferentes actividades de formacion
desenvolvidas no hospital. :
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.1.3.- Difiindese internamente informacién cientifico-técnica formativa sobre aspectos de interese
lacionados coa actuacion dos profesionais no centro.

O HVX non ten artellado un procedemento pro'pio especifico para difundir informacion cientifico-
técnica.

.1.4.- A bibli do hospital facilita dir ou posibilita a obtencién de informacién e
ocumentacion biosanitaria.

Non existe actualmente biblioteca no hospital.

Esta a disposicion da drea de formacion unha sala provista de sete ordenadores, con accesibilidade a
Internet.

Os ordenadores dan acceso ao portal Bibliosaiide (Biblioteca do Sistema Sanitario Publico de Galicia), a
través do cal, dende o posto de traballo ou do enderezo profesional, tense acceso a mais de 300
publicaciéns periédicas, asi como libros electrénicos ¢ bases de datos médicos.

[6.1.5.- Hai un responsable da organizacién ¢ funcionamento da biblioteca do centro.

Existe un resp ble da izacion e i dos recursos informéticos na 4rea de formacion,
pero non hai un sistema regrado de funcionamento.

.1.6.- periodi as actividades d ¢ mailos en canto a
formacion continuada, docencia ¢ investigacion,

A

Reali liacién da actividade formativa impartida polo centro, valordndose a calidade ¢ eficacia da
mesma. 3

Hai constancia da avaliacion.

\4 RITERIO: Regular/Satisfactorio
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ICRITER .23

IA AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS SUFICIENTES
IPARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS OBXECTIVOS E LINAS DE
IACTUACION EN FORMACION  CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION.

6.2.1.- A direccion do hospital blece a idade e dedicacion dos recursos humanos e materiais
para:
- Asactividades de formacion inuada de profesionais con ién no centro.
-  Asactividades de d ia para al e titulados en profesiéns sanitarias e p itarias.
= As actividades de investigacion dos profesionais con actuacién no centro.
A direccién do hospital destina recursos h (resp ble dos infi icos na drea de

formacion e un titor coordinador de cursos da FEGAS).
O material e estrutura que aporta o HVX ¢é suficiente para os requirimentos formativos.

O financiamento dos cursos ¢ externo.

.2.2.~ O hospital dispén dun espazo desti a bibli i itaria con recursos suficientes para
desenvolvemento das shas actividades.

O HVX non conta con biblioteca como tal.

Dispén no seu lugar dun espazo provisto de sete ordenadores con acceso a Internet e conectado con
Bibliosaude. :

Xa indicouse que a través do Bibliosaiide, dende o posto de traballo ou enderezo profesional, tense
acceso a publicacions periédicas, asi como libros electronicos e bases de datos médicos.

.2.3.- A biblioteca conta cun fondo bibliogrifico actualizado, dispofiibilidade de publicaciéns
riédicas e, se procede, videoteca.

Non hai bibli nin fondo bibliografi

Os profesionais do HVX poden acceder a fondos bibliogr através de Bibliosatide o ben por medio
da biblioteca do CHUAC.

Vi 'RIMENT! : Regular/Satisfactorio
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CONCLUSIONS A :

*  Existe unha comisién de d ia formalment ituid:

*  Non hai un plan de formacién especifico do HVX desefiado por la direccién.

* Dase informacién aos interesados a través de intranet e taboleiros das actividades de
desenvolvidas no hospital.
* Haiun ble da c izacion e funcis dos informéticos na drea de ion,

pero non hai un sistema regrado de funcionamento.

* O HVX non conta con biblioteca como tal. Si dispén de un espazo provisto de ordenadores con
acceso a Internet e conectado con Bibliosande que facilita que a accesibilidade a publicacions
periddicas, asi como libros electrénicos e bases de datos médicos.

¢ Reali Jiacion da actividade formativa impartida polo centro.

EL DE CUMPR| Az Regular/Satisfactorio
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RECOMENDACIONS AREA 6:

*  Desefiar para 0 HVX un plan especifico de ion, d igacion que se artelle coa
planificacién correspondente da EOXI A Corufia e a corporativa do SERGAS

. Aell a izativa da drea de formacion, d ia e i igacion. N dun
responsable na mesma.
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6. AREA DE FQRMACI()N CONTINUADA, DOCENCIA E
INVESTIGACION

ENTREVISTA REALIZADA A: Xosé Lois Lpez Gutierrez

CARGO: Subdirector de Enfermeria do HVX

AUDITORA: Esther Martin Herndndez

E a encargada das actividades de formacién continuada e, se é o caso, de docencia e investigacién,
en concordancia co tipo e nivel asistencial do hospital, adaptadas 6 exercicio profesional do persoal
sanitario e para - sanitario vinculado e con actuacién no centro.

CRITERIO 6.1: O HOSPITAL TEN UNHA AREA QUE DESENVOLVE
ACTIVIDADES DE FORMACION CONTINUADA, DOCENTES E DE
INVESTIGACION, CUNHA ORGANIZACION ADECUADA AS SUAS
CARACTERISTICAS.

Requirimentos:

6.1.1. O hospital ten establecido un plan actualizado e desenvolve de forma programada, con responsables da
stia realizacion, as seguintes actividades:

6.1.1.1. De formacidn continuada para os profesionais con actuacién no centro.

O HVX estd integrado na estrutura organizativa da Eoxi de Xestion de A Corunia polo que a xestion de
recursos faise desde dita Xerencia, concretamente da Subdireccion de Calidade ( ubicada no CHUAC) da
que depende a drea de formacion c da, docencia e i igacion.

O Hospital Virxe da Xunqueira non dispén dun plan especifico de formacion dos seus traballadores
desde o ano 2013, porque se rige polas mesmas instrucions de todolos centros de A Coruria.

No HVX dispén dun técnico de calidade, D. Angel Rivadulla Carracedo, con nomeamento desde o 1 de
febreiro de 2013 como delegado de ACIS en el HVX (departamento de formacion). Asimismo, € o
responsable da calidade ISO na drea quirtirgica, hospitalizacion e esterilizacion.

ACIS asigna unas 80horas de cursos presenciais para formacion no HVX.

Procedemento da asignacion de cursos presenciais de ACIS no HVX:

* ACIS publica a relacion anual de cursos de formacion para os profesionais do Sergas.

* O delegado selecciona determinados cursos de los publicado por Acis para que sexan
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impartidos no HVX. O criterio de seleccion realizase tendo en conta 6s profesionais que van

dirixidos

. O delegado acude d Comision de formacion do CHUAC coa proposta dos cursos

seleccionados.
ACIS aproba determinados cursos presenciais no HVX, fundamentalmente dirixidos a DUEs

e a todolo persoal do centro. Realizase poucos cursos presenciais dirixidos a médicos porque

hai poucos fac de cada especi e non se consi o minimo niimero exigido de

alumnos para impartir o curso.

* O Delegado de ACIS encargase de informar 6 persoal do HVX via email(institucional)

6.1.1.2. Docentes para alumnos e titulados en profesiéns sanitarias e parasanitarias.

Os convenios coas distintas institucions para facer actividades de formacion, docencia e investigacion no
HVX estdin asinados e xestionados pola EOXI de Coruria. Existe un convenio de colaboracion coa
universidade de Santiago para realizar un Master de enfermeria, e tamén hai un convenio con Formacion
Profesional para formacion de auxiliar de enfermeria

6.1.1.3. De investigacién por parte dos profesionais con actuacién no centro.

As actividades de investigacion de tédolos profesionais do Sergas do Area sanitaria de A Coruiia estdn
autorizados e controlados pola comision de investigacion do CHUAC. Na actualidade, no HVX non estdn

a realizar un programa de investigacion especifico, e os ensaios clinicos con medicamentos dependen da
comision de investigacion do CHUAC

6.1.2. Dése informacién xeral sobre a programacién das actividades de formacion continuada para o persoal.

O persoal do HVX recibe a informacion da programacion das actividades de formacion continuada
mediante email, bibliosatide , intranet do Sergas, ACIS,...

6.1.3. Diftindese internamente informacién cientifico -técnica formativa sobre aspectos de interese
relacionados coa actuacién dos profesionais no centro.

Para d sta formacion sanitaria os profesionais do HVX disporien dos mesmos recursos que noutros
centros sanitarios, obtendo a informacion y documentacion biosanitaria a través do seu ordenador: email,
Intranet del Sergas, bibliosatide,...
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Na comision de formacion continuada, docencia e investigacion da Eoxi de A Coruna participa un
Técnico de calidade en representacion do HVX, propoiiendo os cursos presenciais a impartir no HVX.
ACIS asigna 80 horas de cursos presenciais a impartir no HVX

No ano 2019 se impartiron no HVX 10 cursos presenciais:

-. 3 dirixidos a todo persoal do centro (Intelixencia emocional, Risoterapia, acompanamento no
proceso de dé tras unha perdida).

-. 4 dirixidos a enfermeria (ventilacion, soporte ventilatorio...monitorizacion clinica, actualizacion
en estomas e sondas.., elaboracion do comentario de enfermeria e asesoramento lactancia
materna).

-. 1 dirixidos a persoal médico e DUEs (Reanimacion neonatal e pedidtrica)

-. 1 dirixido a todo o persoal de farmacia (seguridade na preparacion, administracion e transporte
de citostdticos)

-. 1 dirixido a TCAEs e resto de persoal relacionado coa limpeza, desinfeccion e esterilizacion de

material.
6.2.1.2. As actividades de docencia para alumnos e titulados en profesiéns sanitarias e para-
sanitarias.

No HVX fanse actividades de docencia para al e titulados en profesions sanitarias, en base 0s

convenios coas distintas institucions para facer actividades de formacion, docencia e investigacion no HVX,
que estdn asinados e xestionados pola EOXI de Coruria.

Existe un convenio de colaboracion coa Universidade de Santiago para realizar un Master de enfermeria e
un convenio con Formacion Profesional para formacion de auxiliar de enfermeria

No HVX realizase as seguintes actividades docentes:
© 1 matrona e 1 DUE de satide mental rotan polo hospital un mes e medio.
9 1 médico MIR de Atencion primaria rota 3 meses por urxencias.

6.2.1.3. As actividades de investigacién dos profesionais con actuacién no centro.

Na actualidade non se realizan funcions de investigacion especificos, excepto os ensaios clinicos con
medicamentos e estan autorizados pola comision de investigacion do EOXI.
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6.1.4. A biblioteca do hospital facilita directamente ou posibilita a obtencién de informacién e
documentacién biosanitaria.

O HVX dispon dunha biblioteca dixital d que ten acceso todolos profesionais a traves do seu ordenador e
clave persoal

A obtencion de informacion y doc ion bi itaria pode realizala cada profesional do SERGAS, a
través de su ordenador, desde Internet, Intranet del Sergas e documentacion que consta en bibliosatide,...

6.1.5. Hai un responsable da organizacién e funcionamento da biblioteca do centro.

A biblioteca do Sergas é virtual, e hai un responsable da stia organizacion e funcionamento no CHUAC

6.1.6. Avalianse periodicamente as actividades desenvolvidas e mailos resultados en canto a formacién
continuada, docencia e investigacién.

A drea de formacion continuada, docencia e investigacion dependen da Subdireccion de Calidade,
ubicada no CHUAC, que € a encargada da avaliacion periodica de ditas actividades en todolos centros
integrados na EOXI de Coruria.

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: Regular

CRITERIO 62: A AREA CONTA COS RECURSOS HUMANOS E
MATERIAIS SUFICIENTES PARA O DESENVOLVEMENTO DOS SEUS
OBXECTIVOS E LINAS DE ACTUACION EN FORMACION
CONTINUADA, DOCENCIA E INVESTIGACION.

Requirimentos:

6.2.1. A direccién do hospital establece a cantidade e dedicacién dos recursos humanos e materiais para:

6.2.1.1. As actividades de formacién continuada de profesionais con actuacién no centro.
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6.2.2. O hospital dispén dun espazo destinado a biblioteca biosanitaria con recursos suficientes para o
desenvolvemento das sias actividades.

O hospital dispon dun local duns 40m (antigua biblioteca) , con duas mesas, 2 pizarras, sillas, un
proyector e 3 ordenadores sin impresoras. Na actualidade, neste local impdrtense algins cursos de
formacion.

6.2.3. A biblioteca conta cun fondo bibliografico actualizado, dispoiiibilidade de publicaciéns periédicas e, se
procede, videoteca.

O HVX dispén dunha biblioteca virtual cun fondo bibliogrdfico actualizado e publicacions periédicas.
Os profesionais poden acender mediante o seu ordenador e clave persoal, via bibliosdude, internet,
email, ACIS,...

NIVEL DE CUMPRIMENTO DO CRITERIO: Regular

CONCLUSIONS AREA 6:

* O Hospital Virxe da Xunqueira estd integrado na Eoxi de Xestién de A Coruiia desde o ano
2013. Desde entén, e como tédolos centros que integran a Eoxi, se rige polos criterios
organizativos, de xestién e econémicos que establece a Area de Formacién Continuada,

Docencia e Investigacién, que depende da Subdireccién de Calidade do CHUAC.

* O Hospital Virxe da Xunqueira esté representado na Comisién de Formacién Continuada do
Area Sanitaria. O Técnico de calidade, D. Angel Rivadulla Carracedo, con nomeamento
desde o 1 de febreiro de 2013 como delegado de ACIS en el HVX (departamento de
formacion) e responsable da calidade ISO na drea quinirgica, hospitalizacion e esterilizacién
do HVX, acude a dicha comision de formacién expoiiendo as necesidades de formacién

continuada do persoal sanitario de dicho hospital.
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* O Hospital Virxen da Xunqueira non dispén dun plan especifico de formacién dos seus
traballadores. Para & stiia formacién sanitaria, os traballadores do HVX dispoiien dos
mesmos recursos e rigense polas mesmas normas e criterios que o resto dos profesionais de

calquera outro centro da Eoxi de A Coruiia.

*+ Tras a publicacién anual dos cursos por ACIS, D Angel Rivadulla acude & Comisién de
Formacién continuada do CHUAC coas propostas de cursos para que se impartan

presencialmente no HVX.

*  ACIS aproba determinados cursos presenciais no HVX, fundamentalmente dirixidos a
DUEs e a tédolos persoal do centro. Realizase poucos cursos presenciais dirixidos a
médicos porque hai poucos facultativos de cada especialidade e non se consigue o minimo

nimero exigido de alumnos para impartir o curso.

* ACIS asigna unas 80 horas de cursos presenciais para formacién no HVX.
+  Noano 2019 se impartiron no HVX 10 cursos presenciais:

-. 3 dirixidos a todo persoal do centro.

-. 4 dirixidos a enfermeria.

-. 1 dirixidos a persoal médico e DUEs

-. 1 dirixido a tédolo persoal de farmacia.

-. 1 dirixido a TCAE:s e resto de persoal relacionado coa limpeza, desinfeccién e

esterilizacién de material.

* O SERGAS dispén dunha biblioteca dixital & que ten acceso tédolos profesionais a través

do seu ordenador e clave persoal

* A obtencién de informacién y documentacién biosanitaria pode realizarlla cada profesional

do SERGAS a través de su ordenador, desde Internet, Intranet del Sergas, bibliosatide,.
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XUNTA DE GALICIA
'CONSELLERIA DE SANIDADE
Tarion &0 iy e Ao St Protocolo Técnico. Acreditacion Hospitalaria ~Hospital Virxe da Xunqueira. Cee

* No HVX dispon dun local duns 40m, destinado a biblioteca e aula para algtins cursos de
formacion, e conta con duas mesas, 2 pizamas, sillas, un proyector e 3 ordenadores sin

impresoras.

* Os convenios coas distintas institucions para actividades de formacién, docencia e
investigacion estan firmados e xestionados pola EOXI de Coruiia. Hai firmado un Convenio de
colaboracién coa Universidade de Santiago para realizar un Master de enfermeria e outro

convenio con Formacién Profesional para formacion de auxiliar de enfermeria

* No HVX realizase as seguintes actividades docentes:
©  Rotan polo hospital un mes e medio 1 matrona e 1 DUE de satide mental

¢ un medico MIR de Atencién primaria rota 3 meses por urxencias.

« Non realizan funciéns de investigacién. Os ensaios clinicos con medicamentos estin

controlados pola comisién de investigacién do CHUAC

CONCLUSIONS XERAIS AREA 6: Cumpre regularmente

RECOMENDACIONS AREA 6:

« Fomentar la representacién do HVX nas Comisiéns de Formacién continuada, docencia e

investigacién.
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Documentos administrativos
Oficio administrador del Hospital Provincial de Pontevedra 1967

oS ITAL‘PROVINCIAI.
V.G PONTEVEDRA

2P s ]
N

€3/

Organizéndose por la Direccidn
dgeste establecimiento,la instalacién de

" puesto del aiio aetual, wma consignacién de
100 000 pesetas,se hace obllgauo la construc-
cidn de una libreria para en eila instalar
on condiciones los libros que se vayan adqui-.
riendo.

Habisndo pedido presupuestos a varios ta-
lleres de esta localidad para la construc-
cion de la misma,el que mejores condiciones
ofrece es el presentado por D. Manuel Higuez
Crespo,cuye presupuesto tengo el honor de
enviar a V.I, por si sstima convenlente au-
torizar la construccién de la mi

Dios guarde a V.I muchos ados
Pontavedx}aﬂ‘!“’dg Junio de 19 ’7.

ILSTRADOR,

Iltmo Sefior
Presidcnte de

Mgfﬁlnutacicn Provincial

CIUDAD.

r—
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Recibo adquisicion fondos para el Hospital Provincial de
Pontevedra 1966

@

a favor de D. .. LIBRERIA CZRVANTDS -

FONPEVLIRA,
Por los matcrialcs Siguicntcs: = P, ROGAR PHéVI;U‘IAL‘PDNTﬂVRDR’
IMPORTE
CANTIDAD GCONCEPTOS PRECIO
Pesetas Crs.

1 | Enferredadaa de) tovax
1 | Clinica de los t+rastornos H
1l | Cirrogis hepatica

Suma.

AR

185 sz

SewsewwNss

TOTAT, PESETAS

EL PRESIDENTE,

Inta;vonldo:

NOTA.—Parte que habré de acompanarse 2 la factura, Ja caal serd entregada en Intervencidn, con la diligencia
: de «Recibido y conforme » :
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Recibo adquisicion fondos para el Hospital Provincial de
Pontevedra 1968

VALE C No 001727
Sorvlclo' @-m"mmm&umm.

e

e Su0AN PROVIRIAL-POUTAPINA -
5 _IMPORTE ;
S YT

860 o |

.‘ 3 - .L.Sj'sé co .
: e -W‘ -
EAER 10
b
Pantwedra, w dc-..ﬂ.pom‘.. & -_._de ’968 :

EL movsmon Sy
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Recibo adquisicion fondos para el Hospital Provincial de
Pontevedra 1970

a !faVOI' de D e *‘*:\?‘I“*’m ﬁaﬂs&;ﬁr

por los. matenalcs Slgulentes ana e -
3 ~ 1P, HOGAR PROVIKCIAL- POSTEVEDRA
5 e : 3 3 IMPORTE
{cantiap CONCEPTOS S - BRICIO p=e—=—
3 SO > 3 ; X e eseras” | Cis:
et nﬁ@*i"i}ﬁ‘ﬁ ,.m" . “‘"ﬂ*’ﬁxx’;&s?' g
: ro ‘» 22 : zg’mﬂ., P Sars ..\5{3.‘5
=
= -
: e
I
{ -

NOTA -—Pme qne habr& de :compaﬁatso ala lact‘ura, Ia cual vse:ﬂ‘e‘ntreyda'e'n [ntervoincvidn.i‘wi la“dillg‘eli
“de «Recibido y conforme» . ; sy >
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fondos para el Hospital Provi
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Recibo adquisi
Pontevedra 1975
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Inventario General del Hospital de San José de 1974

-3e
Estado de
WUMERO CONECEPTOS CONSERVACION
By FPelpudo Malo
1 Magquina de esoribir "Hispano Olivetti”
"Lexicén 80" Regular
1 Mesa para méquines de esoribir "
1 14, I4. »
1 Id. "Involca™ con tablero lateral Bueno
1 Mesa-esoriborio de ocastafic con tapa
de oristal Malo
Direceidn
1 Mesa d¢ despacho con tapa de cristal Bueno
1 Mueble~armario puertas correderas de
oristal L
)8 S4116n tapisado en terciopelo n
4 Sillas i4, ia, »
1 Yade Begular
1 Sgoupidera "
1 Cesto de papeles »
1 Mesita de telefono &
1 Lampara metdlica con 3 brasos Bueno
1 Cuadro del Generalisimo n
1 Cuadro de José Antonio 2
3 Cenicero metdlico Malo
1 Timbre de baguelita o]
1 Armsrio de castsfio tallado que contiene la

biblioteca del centro con las siguientes -
obras: 3 tomos de "Lecciones de Patologia
Médioca™ por C. Dfams 3 14, 14, de "Teonica
quirurgiéa modernma" por Toret; 1 id, "Ine-
terpretacidn clinioca de laboratorio”, por
L, Bovvioy 3 1d. "Anales Instituto Investi
gaciones médicas y olinicas" pew M6{a" por
Giménez Dfaszy 1 id, "Patologia abdominal -
olinica" por Gallat; 1 id, "Enfermedades -
producidas por virus" por E.Haagen; 1 1d.
sobre enf: rmedades de nutriociény 2 id, «-e
"Diagnostico tratamiento de lazc enfermeda-
des oardio-basculares”) 1 id, "Terapeutica
con sus fundamentes de farmscologis esperi
mental® por L. Lorenso Velaszques; 1 id, =
"Praotica olinica de enfermedades infecoig
sas"y 1 44, "Tratado de enformedades dm los
nifios" por E. Feerj 1 44, "Manuel de Patolo
gia quirurgica® por Argfielles , 3 tomosj 1
tomo "El cuadro hematico y su interpretae-
0ién clinice” por el Dr. V, Sohillingy ==
1 44, "Manuel de medicina legal", por V, -
Corolas 9 revistas clinicas espafiolas enee
cuadernadasy 1 tomo "Proboflevitis de los
niembros inferiores™ por P, Martorelle; 50
revistas espafiolas de cirugisy 120 numeros
de bibliografis médica intermacionalj 15 «
revistas "SFR"j 1 tomo "Vaocuna y vacula~=s
oién antivariolica™ por E. Gallachj; 1 id.
"Quistes hidatidicos del pulmén", por &l ~
Dr, G, Portelaj 1 44, "La prueba intrader-
mica del circoud en la infecoién tifo-exa;
tematica®™, por G, Clavero y F. Péres; 1 id.
"Tratade de oftalmologia® por Pucks; 1 re-

S
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~ 1

NUMERO

COFCEPTOS

Egtado de
CONS RVACION

-

$9 0200 B B R B D e

OH H HEWE HN N e e e

e

-

"Fisiopatologia clinioca del paludismo”
por J. Torress 1 tomo #Roumatismo como

problema social®™ por S, Puente Velosoj

2 folletos "Fisiopatologia de la fun--
cién exoorina del pancreas" por J, Ya-
flezy 1 tomo "El reumatismo comopproble

ma social” por Grinda y Dorigay 1 id.

"Uarampién” por Tureganos 1 id, "Inge=~
truciones contra el cancer” por J., Vi-
daurreta; 1 id. "Bases fundamentales -

de la luchs de mortalidsd infantil en
nugstro medio rural™ por J. Villss,.

Sello caucho (Biblioteca)
Id, Id, con tempdn del decanato

Oficina Direccién

Mesa-escritorio

84116n forrado en ouero

8illas id, id,

rmario

Armario fichero
Mesa mdquina de escribir
Uiqniu de esoridir "Olimpia S.K.M"
enicero

Tintero
glquim grapadors

esto de papeles

Persisnas

Globo de techo con varilla metdlica
“stanteria met£lica "Dixon"

ggogng

Cocina~ central n® 17 tipo B

(para chatarra

Cocins zas propano industrial, marca
"Corcho®

Marmita auto-cocedors a gas, de 200
1t, acero inoxidable

Freidoras cafeteria a gas propano -
"Corcho"

Carros tranaporta alimentoe

Carwo porta comidas estructura metd
lica oon ruedas

Armario caliente "Fagor-Industrial®
Carros termicos porta-comidas
Batidora-lMolinillo

Bregadero "Soberana®™ industrial, de
acero

Leva~vajillas automatico "Bagor" F.Le
45

Bombs impudsora para el mismo
Botellas de 35 1t. para gas

Despensa

Balanea con juego de pesas
Mesa con tava de marmol

Regular
L]

Malo
Regular
Bueno

Bueno

Rasnlaw
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Acta del Hospital de San José del 7 de abril de 1952
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Relacion de puestos de trabajo 1969-81. Hospital Médico-Quirurxico de Conxo.

GIUEC LAZCxal s, . .

1969 1672 1973 1T 175 1976 1977 198 15Ty 1980 1981

jamante eieevess - - 1 1 1 1 i 1.0 1 1 1 1
feZe do Saxrizio - - - - 3 3 4 4 4 4 4
fafes Clinicea & - - - 6 7 1 ¥ 1 12 N

58dicos Psiquitras o = LT - g tem e o g Sememg g RS

SArujmno Sesessesnees il et L ¢ 1 1 2 a1 1 1 B NETES §
1 1 11 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1
Elaotrosncafalocrafista sessssses - - 1 1 1 1 1 1 1°°%%%
Kédicon Internistes seecssssessees I3 4 3 4 3 2 2 3 3 3 3 3 2
d101 - - - - - 1 1 1 1 1 1 1 1
N6dicos ALJIZEOS esesveserens - - - - - - - - = - 2 z
N6dico Cuardia ds Kecks .. - 2 1 1 1 Mo 1 2 PR Y 4
Nédicos - - 4 5 m B & 5 ¥ - - 6 6
Supervizor @ Enfermoria - - - 1 1 1 1 1 1 1 L . | X
Supervisor Goneral eeee - - - - - 2 1 4 4 3 5+ 6 3
Supervisor Laborterapia . - - - - by 1 1 1 1 1 B L by 1
LTSe ereeececacsne 6 8 10 8 8 6 5 7 5 6 6 3..9%
Encargedes de Unidad - - - 10 8 1 16 bk 20 20 20 20 - 20
Xonitores do Laborterapia o - - - - & -6 € 3 6 5 5 5: 5
Awxilisres F:iquiftricos . - - - 23 85 142 174 166 252 159 158 154 261
124 121 157 126 94 . 49 34 2 32 3k n » 30

2 6 6 6 1 b1 17 7 17 7 16 16 &

- - - - 1 1 9 9 9 9 5 8 0

2 2 2 2 1 6 8 8 g 8 8 8 6

2clleres do Conserveois o 2 12 13 % 15 18 2 20 2 19 3B A M
2ol .- 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 «- 4 4
Zapatoro . 1 P a 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
1 1 1 1 - - - - - - - .-

u u B 6 2 20 -2 =2a 22 23 B %

5 3 1 [3 5 4 5 5 3 8 8 8 8

+ - - - - 2 2 2 2 2 2 2 2 2

- - - 1 1 2 2 g .37 3 3 353

1 b . § 1 2 2 3 3 .3 3 3 3 3

- 10 5 8 1 7 12 12 12 12 R’ x

N 1 T | 3 b 1 1 - - - - - -

3 - PR W | 1 1 1 1 3y Fa® 2 1 1

Oficial Kagor see-. 11 P e S St
Oficial A2zinistra . . 3 3 4 4 L 5 5 5 5 5 5 &
Auriliar AdnirietTatiVo eececesensssee - -2 3 1 1 9 2 1 n un n .1
c y .t 1 o2 "a - - - - - ¥ - - -
© ssescr s N & o S eh e - Eoa Tamoay Aed
! Persto iv s - - - - - - - - LR ¢ 1 1R
1 11 1 - - - - - - - -~ %

se - - - 1 - - .- - - - - -

Jote 1o fol = - = - - - - - s F | - -

EEE T C

g
§
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Presupuesto de gastos del Hospital Médico-Quirurxico de Conxo. 1972

PRESUPUESTO DE GASTOS
¥ oullREESRkEicio w o © a0

i i 5 EXPRESION DE LA PAWTIDA e = | o ol ol s ool Ricopitd e
i poer: Ansne o £ _ - - T | o
sesinas wasiras | esias s sasinas s resiras iins sk i

Suma anterior 151,239 1401 466.239| _74.109 757.090| #3.352.2 154483 | 73:506.690 [2.959.549

ne MATERTAL DE OFICINA 100,000 50,000| __ 247.580) 247,580 247,580 | 2.420
ne 34| SPURO INCENDIOS,ROBO,EIC 50 50.000 1 2117 5.117. | 14.883
b2 VIAJBS_ENFERNOS,RECOGER FUGA] 75.000 74.812) 74.812] 74.812 188
me) 2| 36 RREOS, TELEFONOS, TELEGRAROS 100,000} 00..000. 199.328] 199,32 199,328 622
n9 3 TABACO, FICACION. ENFERMOS 50,000 500,000 481,019 ..481.019) 481.019 |  18.981
me| 2| 38 | suscRIPCIONE: 59.000] £0.000 6,135, 6.135| 76.135 | 3.865
mef 2| 39 5.000 12.382] 12.382] 35.000 [
ung 2| 40 1.000 236 286 714
me| 2 41 00 100.000 81.796| 1.000 80.796| 80.796 | 19.204
me| 2| k2 125.000] . 20.000. . 175.000 123,07 1230 123,075 | 51.925
mol 2| 50,000 0,000 42.897) 42,897 42,89 7:10;
mol 3| u4 300,000 | 100.000 400.000( 360,54 60,54 00 98.01 1,95
me| 3| 5 | pE EDIFICIOS 255,000 ) 55.000] _162.503] 162.503{ . 85,000 50: 491
me| 3| 46 | DE PARQUES Y JARDINES 25.000 . 000 1.010 1,010 1,010 {23,990
me)..3. .4 DE_TALLERES. 100.000. ‘"‘ 100,000, 6996 69963, 30,000, 99.:96; 3
me| 1 48 PERSONAL JUBILADO 46000 46.000 35.434] 35.434| 35 434 10.566
5| 1| 49 | BECAS PSIQUIATRIA 200.000 200.000 72.517| 72.517) 72,517 122.483
5.|..1| 50 | BECAS RIPLEADOS E HIJOS 100.000 100,000 0 9|....200.000 | 100.000 o
2| 51 | AYUDA SOCIAL A ENFERMOS 200.000| _200.000 400.000] ___375.080) 5.080) 080.|.... 26,920

1 1 ADQUISICION DE MOBILIARIQ 4504000 ...250 00000 689.235] 689. 10,500 69973 26!
1l 1] s3] pE 0,000 5.000 61.699) 61.699 _12.000 73:699| _1.301
10154 | DE BIELIOTECA MEDICA 65:000 652000 21.793 21.79, 41,901 63.694 | 1.306
2| 2| 55| Exero 200.000|  152.897 152.897) 152.897 | 47.013
1.).1| 56 | ANTICIPOS AL PERSONAL 250.000) 250.00f 9 ol l [ [
1 52 16.761 5,000 51.761 29.178| 29.178| 29.178 | 22,583

L RESULTAS 19.750.275 19.750.275 10.169.352| 10.169.352| 9.580.923 | 19,750,275

% N - 100.350.275| 87.695.047| 758.090| 86.936.957(10.074.900 | 97.011.857 [.338.418
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Declaracion como Universitario al Hospital de Pontevedra. Acta. 2012

P

) Comisién Mixta Universidade de Vigo — Servizo Galego de Saiide. Acta mim. 7, do 21-11-2012

ACTA DA COMISION MIXTA DO CONCERTO ENTRE A UNIVERSIDADE DE VIGO
E O SERVIZO GALEGO DE SAUDE

Asistentes
D*. Rocio Mosquera Alvarez.

Conselleira de Sanidade.
Presidenta do Servizo Galego de Salde.

D* Nieves Dominguez Gonzalez.
Xerente do Servizo Galego de Saude.

D?* Esperanza Fernandez Lago.
Directora de Recursos Humanos.

D. Francisco Soriano Paredes

En Santiago de Compostela, o dia 21 de
novembro de 2012 &s 10:00 horas
reunense, na sala 3.2 do Edificio
administrativo  da  Conselleria  de
Sanidade, en sesion ordinaria os membros
da Comision Mixta & marxe referenciados
e, de conformidade coa convocatoria,
proceden ao tratamento da seguinte orde
do dia:

Director xerente do Ci H
Universitario de Vigo

Secretari mision Mixta:

D. Francisco Javier Pena Corredoira
Subdirector xeral de Relacions Laborais,
Réxime Xuridico, Recursos e Reclamacions

Pola Universidade de Vigo:

D. Salustiano Mato de la Iglesia
Reitor da Universidade de Vigo

D®. Margarita Estévez Toranzo
Vicerreitora de Organizacion Académica,
Profesorado e Titulaciéns

D®. Marfa Asuncioén Longo Gonzalez
Vicerreitora de Investigacion

D?. Africa Gonzalez Fernandez
Directora do Centro de Investigacions
Biomédicas (CINBIO)

D®. M* Cristina del Pilar Arias Fernandez
C i de Parasi Dpto. de
Bioloxia Funcional e Ciencias da Saude.

1. Lect e aprobacién da acta da
sesién anterior.

Polo Reitor da Universidade de
Vigo iniciase formalmente a reunién,
procedéndose & lectura da acta da sesion
anterior e aprobandose a mesma.

2. Declaraciéon de Hospital Universitario
do Complexo Hospitalario de
Pontevedra.

A Comision Mixta acorda a
declaracién de Universitario do Complexo
Hospitalario de Pontevedra.

O Reitor subliia que este & un
momento oportuno para tal declaracién
pois vaise a iniciar a especializacion do
campus de Pontevedra e o ambito da
salde estd moi ligado ao benestar e a
vida san.
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Proyecto Hospital de dia, urgencias, psiquiatria y zona docente Hospital
Provincial. 1983

/3
-Urolopgia
-Cirugia y Anestesiologia
~-Traumatologfa

Como en el caso de la planta anterior se han tenido en cucula,a

ju hora de la distribucidén, las indicaciones del estamento médica,

& Reservada para el Hospital de Dia de Psiquiatria y a la gque, al

igual que a las dos plantas anteriores, se accede a través de wna gran
sala de espera. En esta planta se han proyectado los siguicvnles espa-
civs, de acuerdo con el cuadro de necesidades expuesto por los médicos

del servicio de Psiquiatrfa:

~Despachos

3 -Biblioteca-Sala de Sesiones Clinicas
-Sala de Terapia de Grupo
~Talleres-Sala de Ergoterapia
~-Comedor y dependencias anejas
-Habitacidn con dos boxes y sus camas correspondientes pava descan-
so de internados o aislamiento.

-Puesto de control y vigilancia

PLANTA CUARTA

Esta planta queda destinada para usos docentes, de acuerdo con
el destino futuro del Hospital Provincial. Con base en esta

$¢ ubican los siguientes espacios:

premisa

-6 Aulas (dos de ellas divisibles)

-Biblioteca-Sala de Estudio

-Sala de Juntas

-Salén de Actos (con capacidad para 184 asisteates) y dependencias
anejas

-Sala de Ponentes

-Aseos y servicios

La arquitectura exterior del edificio es de similares caracteris-
ticas a las del edificio ocupado hoy por la U.V.I. y el Sorvicio de
Didlisis, con la intencion de dar una unidad formal)l a las vdilicacio-

nes s:iundas en la parte posterior del lospital.
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La biblioteca del Chuac: de ayer a hoy. Cartel
~

SERVIZO | Xerencia de Xestién Integrada
SRS | o
[S]a.wns sia

LA BIBLIOTECA DEL
ﬁl(l'lleG: DEAYER A

4 de Mayo de 2018. 13:00 horas Salén de
Actos Hospital Univesitario A Corufa

El porqué de una Biblioteca en un Hospital. i
Dr. Fernando Diz Lois.

La Biblioteca al servicio del profesional:
Dr. Francisco Javier de Toro Santos
Dr. Arturo Louro Gonzdlez

Bibliosaide:
Diia. Uxia Gutiérez Couto

Desde la Biblioteca a la gestidon del
conocimiento en el Sistema Sanitario, la
mirada institucional:

Dra. Pilar Farjas Abadia

La Biblioteca de A Coruiia: del papel a la
red virtual.
Dr. Carlos Gonzalez Guitidn

Dr. Luis Verde Remeseiro
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Fondo Manicomio de Conxo 309. Revistas médicas. 30 de abril de 1929
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Copyright©Arzobispado de Santiago de Compostela-Derechos Reservados. Prohibida la
reproduccion total o parcial. Edicidn Autorizada nim....44-2021
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Fondo Manicomio de Conxo 311. Revistas médicas. 31 de octubre de 1929
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Copyright©Arzobispado de Santiago de Compostela-Derechos Reservados. Prohibida la
reproduccion total o parcial. Edicidon Autorizada ndm....44-2021

Planos

Plano H. Nicolds Pefia con la biblioteca 1944. (Municipal): 8/1944 (Urb-27)
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Plano H. Médico Quirurxico de Conxo con la biblioteca (proyecto)
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Plano H. Médico Santa Maria Nai con la biblioteca

Sellos

Biblioteca Sanatorio Psiquiatrico P.A.N.A.P. Toén (Ourense)
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Biblioteca Residencia Montecelo. I.N.P. Pontevedra
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Biblioteca Hospital Montecelo. Insalud Pontevedra
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Biblioteca Hospital Montecelo. Sergas Pontevedra

Biblioteca Hospital Provincial Pontevedra (1)




Biblioteca Hospital Provincial Pontevedra (1)




392

Biblioteca Complexo Hospitalario de Pontevedra. Sergas

Biblioteca Sanatorio Psiquiatrico de Conjo ().
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Biblioteca Sanatorio Psiquidtrico de Conjo (l1).
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Biblioteca Complexo Hospitalario Cristal-Pifior. Ourense.
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Biblioteca Complexo Hospitalario Universitario de Ourense.

Biblioteca Hospital Provincial (Lugo).
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Biblioteca de la Ciudad Sanitaria de la Seguridad Social “Juan Canalejo”

Imagenes bibliotecas

Biblioteca H. Xeral de Galicia (Santiago)
Biblioteca central del Hospital General de Galicia.

Biblioteca Sanatorio Psiquiatrico Toén (Ourense)(l)
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Biblioteca H. Juan Canalejo (A Corufia). 1

BIBLIOTECA

Memoria 1990 1
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Biblioteca H. Juan Canalejo (A Corufia). 2

Libro 25 aniversario 1
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Biblioteca Hospital Cristal-Pifior (Ourense)

R I\ r
i
1l

Biblioteca Hospital Psiquiatrico de Conxo (1)
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Biblioteca Hospital Psiquiatrico de Conxo (Il)
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Biblioteca Hospital Psiquiatrico de Conxo (ll1). FICHAS

>4

ni ;"@ W Wy A D

Biblioteca del H. Montecelo. Vacunacion Pandemia Covid-19
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Biblioteca del H. Montecelo. Afios 70
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Tablas

1. Guia de propuestas de acreditacion hospitalaria en Espafia. 1991.
Referencias a la biblioteca.

CRITERIO B-1: EL HOSPITAL DISPONE DE UN SERVICIO DE BIBLIOTECA QUE CUBRE ‘

ADECUADAMENTE LAS NECESIDADES DEL PERSONAL DEL ‘CENTRO]. /‘ Comentado [m1]: La tabla es demasiado extensaéSeria

oportuno pasar esto al anexo o por el contrario si lo pasas
pierde sentido la lectura?

Caracteristicas requeridas:

B-4.1. La Biblioteca del hospital cuenta con un responsable que, preferiblemente, tendra la
titulacién de bibliotecario y que sera el encargado de la direccidn, organizacion y control de

los recursos existentes en la misma.

B-4.2. El bibliotecario o responsable de la Biblioteca cuenta con el personal auxiliar de apoyo
necesario para el mejor cumplimiento de sus obligaciones, que en todo caso habra de
permitir un horario de funcionamiento de la misma en jornada de mafianay tarde,

garantizando en todo momento la presencia de una persona de la plantilla.

B-4.3. El bibliotecario o responsable de la Biblioteca debe tener elaborado un documento
escrito que recoja la filosofia y objetivos de la misma, recursos humanos adscritos a ella, asi
como un organigrama que refleje las relaciones funcionales, lineas de comunicacién y
autoridad delegada en su caso
CRITERIO B-2: EL SERVICIO DE BIBLIOTECA DISPONE DE LAS INSTALACIONES Y
EQUIPAMIENTO MAS ADECUADO PARA EL MEJOR CUMPLIMIENTO DE SUS FINES

Caracteristicas requeridas:

B-2.1. La ubicacién de la Biblioteca, salvo en las excepciones sefialadas, es central dentro de
la configuracién general del hospital, con facil acceso y comunicacién desde sus principales

areas de actividad: hospitalizacion, consultas externas y urgencias; en un lugar tranquilo, de
facil supervision y control en cuanto a las personas que accedan a la misma, y dotado de

sistemas adecuados de regulacion térmica y de ventilacion.

B-2.2. El servicio de Biblioteca dispone de suficiente espacio y cuenta con, al menos, las

siguientes areas diferenciadas:

-Area técnica del personal de la Biblioteca para la realizacion de sus tareas de adquisicion,
catalogacion, registro, procesado de nuevo material y preparacion de material para

encuadernacion.

-Area de depdsito y coleccion de libros, revistas, indices y guias de referencia, material

audiovisual, etc facilmente accesible a los usuarios.

-Area de lectores para las tareas de biisqueda y consulta de referencias, lectura y estudio.
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Esta zona podra disponer de habitaciones anexas para reuniones de grupo, uso de material

audiovisual, etc.

B-2.3. La Biblioteca debe contar con equipamiento adecuado de reprografia que permita

facilitar copias autorizadas del material de consulta a peticién de los usuarios.

CRITERIO B-3: LA BIBLIOTECA DISPONE DE UN FONDO MINIMO DE RECURSOS
BIBLIOGRAFICOS ADECUADAMENTE CATALOGADOS Y ACTUALIZADOS

Caracteristicas requeridas:

B-3.1. La Biblioteca cuenta con la existencia de un fondo minimo de libros, determinado y
actualizado con la periodicidad oportuna por el Consejo Nacional de Especialidades Médicas
en el caso de libros sobre materias médicas y por el 6rgano que se determine en el caso de

libros sobre materias de enfermeria.

B-3.2. La Biblioteca dispone de un minimo de publicaciones periddicas, determinado por los
mismos 6rganos que en el caso del fondo de libros, siendo deseable que se cuente, al menos,
con la coleccion completa de los tltimos cinco afios de las publicaciones y revistas del

listado recomendado.

B-3.3. La Biblioteca dispone de un catalogo de libros y publicaciones periédicas
debidamente actualizado, que permita su facil manejo por los usuarios en orden a la
localizacion del material deseado. Sera especialmente valorada la existencia de medios

informatizados de busqueda bibliografica.

B-2.4. La Biblioteca dispone de mecanismos o medios de proteccién contra la pérdida o

dafos a los fondos bibliograficos de la misma.

B-2.5. Es deseable que la Biblioteca cuente con equipamiento informatica para la bisqueda
bibliografica de referencias y acceso a las bases de datos de mayor interés en el area

biomédica y sanitaria.

CRITERIO B-4: LA BIBLIOTECA DISPONE DE UN RESPONSABLE DEBIDAMENTE CUALIFICADO Y
CUENTA CON LOS RECURSOS HUMANOS ADECUADOS PARA GARANTIZAR SU CORRECTO
FUNCIONAMIENTO.

Caracteristicas requeridas:

B-4.1. La Biblioteca del hospital cuenta con un responsable que, preferiblemente, tendra la
titulacién de bibliotecario y que sera el encargado de la direccidon, organizacion y control de

los recursos existentes en la misma.

B-4.2. El bibliotecario o responsable de la Biblioteca cuenta con el personal auxiliar de apoyo
necesario para el mejor cumplimiento de sus obligaciones, que en todo caso habra de
necesario para el mejor cumplimiento de sus obligaciones, que en todo caso habra de

garantizando en todo momento la presencia de una persona de la plantilla.




407

B-4.3. El bibliotecario o responsable de la Biblioteca debe tener elaborado un documento
escrito que recoja la filosofia y objetivos de la misma, recursos humanos adscritos a ella, asi
como un organigrama que refleje las relaciones funcionales, lineas de comunicacién y

autoridad delegada en su caso.

CRITERIO B-5: LA BIBLIOTECA DEL HOSPITAL CUENTA CON LA ORGANIZACION Y NORMAS DE
FUNCIONAMIENTO MAS ADECUADAS PARA GARANTIZAR EL MEJOR LOGRO DE SUS OBJETIVOS.

Caracteristicas requeridas:

B-5.1. La Biblioteca debe disponer de normas escritas sobre politicas y procedimientos de

utilizacion de sus recursos que, como minimo, incluyan los siguientes aspectos:

-Instrucciones de uso de las instalaciones y equipamiento de la Biblioteca.

-Regulacion de la peticién de préstamos de libros y revistas.

-Mecanismos para la seleccién y adquisicién de recursos bibliogréficos.

-Regulacion de donaciones a la Biblioteca.

-Catalogacion y clasificacion de los recursos de la Biblioteca.

-Funciones del Comité de Biblioteca, cuando exista.

-Medios de relaciéon y cooperacion con otras Bibliotecas de otros hospitales.

B-5.2. La Biblioteca a través de su responsable y de su marco organizativo, realiza esfuerzos
continuados para estudiar las necesidades del hospital y actualizar su oferta de servicios a
los usuarios, a través de actuaciones de la plantilla de la Biblioteca o a través del comité de

Biblioteca, cuando exista.

B-5.3. El hospital cuenta con la existencia de un Comité de Biblioteca de caracter
multidisciplinario que, al menos, incluye representacion del personal médico, de enfermeria
y de la administracién del centro; se reunira con una periodicidad no inferior a dos veces al

afio y realizara, entre otras, las siguientes funciones:

-Revision de las politicas y los procedimientos de la Biblioteca.

-Valoracion de la efectividad de la Biblioteca para satisfacer las necesidades informativas y

educacionales del personal del centro.

-Establecimiento de las prioridades en la seleccién de nuevos libros para adquisicién,
renovacion o suscripcion a revistas de caracter periédico y en la adquisicién de cualquier

tipo de material bibliografico o audiovisual.

B-5.4. El bibliotecario o responsable de la Biblioteca es el encargado de garantizar que las

recomendaciones del comité de Biblioteca son llevadas a cabo.
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B-5.5. Cada hospital dispone de una asignacion presupuestaria definida para «Gastos de
Biblioteca» bajo el control del bibliotecario o responsable de la Biblioteca, que debe ser

revisada anualmente y ajustada a las cambiantes necesidades del hospital en materia

bibliografica.
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2. Items sobre bibliotecas en las Auditorias de Acreditacion de Hospitales del
Sergas
AUDITORIAS DE ACREDITAION DE HOSPITALES. XUNTA DE GALICIAITEMS SOBRE BIBLIOTECA
HOSPITAL  [ANO  [item 6.2.2 espacio) Item.6.1.5/6.2.2 (RR.HH) Item .6.2.3(fondo b
Personal Auxiliar Otro | UBROS IPUBLICAGO! IGDICAS |BIBLIOTECA VIRTUAL
|CHUP 2001 [1espacio porcadahospital | 1bibli catélogo libr catdlogo revi
ICHUS 2001 [ 420m1+"1bibliotec” 2 108(FM) +500(CHUS) 175FM+ 179 CHUS
ICHWI(NP) | 2001 recursos aceptables 1bil proceso de formacion
ICHUAC 200 310+90m2 1Jefe de Senvido adecuado
ICHWI (x-C) | 2002 Afici 1bibli 12 Aux. Advo. 2891 catalogad 280 revistas
HSalnés 200 espazo sufidente comision de docendia fase de fomacion
HuLA 20 biblioteca licenciad ] Slogo b Slog
ICHWVI (MEX) | 2002 [local destinado abiblioteca | 1 1 Aux. Advo fond: 3fico actualiza| b odi
HP AMarifia | 2002 | local destinado abibli ini fondo actualizado
ICHAM 2002 1 1persoa tualizado
Persoan de senvicios xerais
Hbabanza | 2002 biblioteca (PSX) actualizado
HPV 2003 biblioteca. Local amplo NON contacon todo elo
ICHOU 203 | 2locales +2depdsitos 2Aux. Advo. 1celador +5000volimenes +600 revistas dentficas
ICHUAC 208 310+92m2 1Advo, 3Aux. Advos | 1-Jefe S. 1Gestion de IaF. Adva 6784v. (>1990) 373p+485e +bibliotecavirtual
ICHUP. 2004 espazo suficiente nombre propio bibliografia revistas dentifica
ICHWI 2004 ibli ibli ias |2 Aux. Advo., 1 Advo s 250revistas online |+ biblioteca virtual
Hbarbanza | 2004 | espaciofisi comision de biblioteca “espallado por servicios” bibliotecavi
ICHAM 2008 biblioteca 1Aux. 1 iali d bibliotecavirtual
ICHUS. 2008 1bil 1persoa dotacion en soporte papel iod +bibliotecavirtual
H Salnés 2008 | local destinado abiblioteca | 1 fondo bibliogréfi [+ biblioteca virtual
HP AMarifia | 2009 espazo diferenciado un fondo adecuad
HPV 2008 biblioteca NON nonten no libros actualizados
HPVald 2009 biblioteca non b fondo non actualizado
HVX 210 aula de formacion aulade formacién NON NON bibliotecavirtual
HULA 2010 biblioteca (no titulado) dotacion bibli i
ICHWI 210 ibli fondo [+ biblioteca virtual
H Salnés 2010 | local destinado a biblioteca ide on dot fond [+ biblioteca virtual
Hbarbanza | 2010 | bibli demand: 1 Aux. Advo. (partida) comision de biblioteca biblioteca virtual
ICHOU 2010 | 1biblioteca+3depdsites | 1bibli 2Aux. Advo. fond +bibliotecavi
ICHUAC 2010 310+ 090m2 1titulado expert. Document. axeitae actualizado +bibliotecavirtual
ICHUS 2010 biblioteca 1 bibli 1Aux. Advo. bibliotecavirtual
HPVald 011 espazo sufidente nonten b dotadion literaria
lcHUP 2012 |loc destinadoabiblioteca | 1bibli iHiotecario by Slogo lbr catdlog
espazo. Boa
HPV 002 | localizadon.estructura nonten
HSalnés 2012 |local destinado abibliotec NON bibliotecavirtual
HVX 0 aula de formacion aulade formacion NON NON bibliotecavi
ICHUAC 283 300+ 100m2 1bil 2Advos bibliotecavi
ICHWI 2083 2bibliotecas i no libros periéd [+ biblioteca virtual
Hbabanza | 2013 NONSEAPLICA NON SEAPLICA NON SEAPLICA NONSE APLICA INON SE APLICA NONSE APLICA bibliotecavirtual
HP AMarifia | 2013 espazo diferenciado unha persoa fondo adecuado
HPVald 2014 espazo biblioteca non fondo non actualizado
HULA 2014 biblioteca (notitulado) | non dotacion biblit importante n? revistas-e
ICHOU 2015 2Aux. Advo. 1Gestion de laF.Adva fondo bibli istas dentificas bibli |
HPV 2015 NONSEAPLICA non ten NON SE APLICA
HVX 216 | 40m2(antigua biblioteca) biblioteca CHUAC bibliotecavirtual
ICHUAC 2016 300+ 100m2 1 12 Aux. Advo. importante fondo bibliogr. +bibliotecavirtual
ICHOU 2016 biblioteca ladvo de apoyo bl dotacion adecuada
HPX 016 biblioteca 1 Advo (empo p
HP Monforte | 2016 | 20 m2 exdusivo biblioteca £5ca50 € lizade
HP Monforte [ 2016 biblioteca docencia es¢as0 e pouco actualizado + bibliotecavirtual
HP Monforte | 2016 NOHAY BBLIOTECA NORESPONSABLE Sustituido por internet
HPV 2017 biblioteca 1 Advo (tiempo pardial) recursos bibliogrd PUBLICACIONES PERIODICAS
datos biomédicos por
HPVald 2017 NORESPONSABLE intemet
HVX 2019 | 40m2(antigua biblioteca) responsable biblioteca CHUAC bibliotecavirtual
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3. Requisitos de acreditacién de unidades docentes para la formacion

sanitaria especializada. Aspectos vinculados a la biblioteca
REQUISITOS DE ACREDITACION DOCENTE DE LA A-Z

Especialidad

Mencidn biblioteca

Revistas

libros

Otros

Alergologia

Andlisis Clinicos

biblioteca central

Al menos 5 de....(lista)

10 textos generales

Busqueda bibliografica

Anatomia Patoldgica

biblioteca central

Al menos 5 de....(lista)

5 textos genéricos o tratados
/ 5 monograficos

Anestesiologia y Reanimacion

Sala de estudio-biblioteca-hemeroteca

Al menos 5 de....(lista)

Al menos 5 de....(lista)

Angiologia y Cirugia Vascular

Aparato Digestivo

biblioteca central

Al menos 5 de....(lista)

Atencién Familiar y Comunitaria UDM

biblioteca

nacionales e internacionales en el
ambito de interés

Acceso a: Bases de Datos /
Biblioteca Virtual

Bioguimica Clinica

biblioteca central

Listado de 14 titulos especificos de
la materia y de medicina general al
menos 3 de....(lista)

Al'menos 5 de....(lista). Ultima|
edicién o menor de 3 afios de
antigtiedad

Cardiologia

biblioteca central

Al menos 5 de....(lista)

Cirugia Cardiovascular

biblioteca central

Al menos 5 de....(lista)

Cirugia General y del Aparato Digestivo

biblioteca central

Al menos 5 de....(lista)

Cirugia Oral y Maxilofacial

biblioteca central

Al menos 2 de....(lista)

Cirugia Ortopédica y Traumatologia

biblioteca

Revistas de la especialidad

Cirugia Pedidtrica

biblioteca central

Al menos 5 de....(lista)

Al menos 5 de....(lista)

Cirugia Plastica, Estética y Reparadora

biblioteca central

Al menos 5 de....(lista)

Cirugia Torécica

biblioteca central

texto y revistas de la especialidad

Acceso a Bases de Datos

Dermatologia Médico Quirdrgico y
Venereologia

biblioteca central

Al menos 5 de....(lista)

Endocrinologia y Nutricién

biblioteca centralizada o en la unidad

Al menos 10 revistas de las de
mayor impacto del SCI

Acceso a las nuevas
tecnologias de informacion y
comunicacion (Internet).

Enfermeria Familiar y Comunitaria

biblioteca

nacionales e internacionales en el
ambito de interés

Acceso a: Bases de Datos /
Biblioteca Virtual

Enfermeria Geridtrica

biblioteca

nacionales e internacionales en el
dmbito de interés

Acceso a: Bases de Datos /
Biblioteca Virtual

Enfermeria Pe

biblioteca

nacionales e internacionales en el
ambito de interés

Acceso a: Bases de Datos /
Biblioteca Virtual

Enfermeria Obstétrico-Ginecoldgica
Matronas

biblioteca

nacionales e internacionales en el
dmbito de interés

Fuentes documentales de
interés en papel /Acceso a
Bases de Datos

Enfermeria de Salud Mental

biblioteca

Biblioteca: Puede estar
centralizada en uno de los
dispositivos o ser de
referencia la biblioteca
general del Hospital; no
obstante, en este caso es
conveniente que en el
resto de dispositivos haya
un minimo de textos
basicos para apoyo
clinicoterapéutico y/o
acceso a fuentes de datos

Enfermeria del Trabajo

biblioteca

nacionales e internacionales en el
dmbito de interés

Fuentes documentales de
interés en papel /Acceso a
Bases de Datos

Farmacologia Clinica

biblioteca central

Farmacia Hospitalaria

Geriatria

biblioteca

nacionales e internacionales en el
dmbito de interés

Acceso a: Bases de Datos /
Biblioteca Virtual

Geriatria UDM

biblioteca

nacionales e internacionales en el
ambito de interés

Acceso a: Bases de Datos /
Biblioteca Virtual
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Hematologia y Hemoterapia

biblioteca central

dispondra de textos y revistas de
Medicina Interna General y de la
actuali entre los

dispondra de textos y revistas
de Medicina Interna General
y de la especialidad

que se recomiendan:

entre los que se
recomiendan:

Inmunologia

biblioteca central

Debera estar suficientemente
dotada de libros y revistas de la
especialidad, que incluya un
minimo de 5 revistas

interr ifi de

Debera estar suficientemente
dotada de libros y revistas de
la especialidad, que incluya
un minimo de 5 revistas
internacionales
especificamente de
Inmunologiay 10 mas

relaci con esta

Inmunologia y 10 mas relacionadas
con esta especialidad todas ellas
incluidas en el Current Contents.

especialidad todas ellas
incluidas en el Current
Contents.

Medicina del Trabajo

dispondra de los principales libros y|
revistas relacionadas con las

dispondra de los principales
libros y revistas relacionadas
con las especialidades de

acceso a fuentes
bibliograficas digitales y
descarga de articulos

biblioteca especialidades de Salud Laboral Salud Laboral cientificos completos.
Fuentes documentales de
. . - interés en papel o biblioteca
Medicina Familiar y Comunitaria . pap
nacionales e internacionales en el virtual /Acceso a Bases de
biblioteca dmbito de interés - Datos

Medicina Fisica y Rehabilitacion

biblioteca centralizada o en la unidad

listado de revistas

listado de libros

Medicina Intensiva

biblioteca central

Al menos 5 de....(lista)

Al menos 2 de....(lista)

Medicina Interna

biblioteca central

Al menos 5 de....(lista) Al menos 1

Al menos 4 de....(lista) Al
menos 1 de las siguientes
areas... (lista)

de las si areas... (lista)

Medicina Nuclear

biblioteca central

Al menos 3 de.

sta)

Medicina Preventiva y Salud Publica

biblioteca y medios informaticos

minimo de revistas y publicaciones
sobre la materia debidamente

minimo de revistas y
publicaciones sobre la
materia debidamente
que deberan

que deberan

relacionarse en la solicitud de
acreditacion.

relacionarse en la solicitud de
acreditacion.

La biblioteca debe estar
asimismo conectada a través
de la red, con los sistemas de
informacién cientifica.

Microbiologia y Parasitologia

adecuado acceso a la
informacion cientifica

Nefrologia biblioteca central se aconsejan... (listado) se aconsejan.... (listado)
La biblioteca debe contar con
i sistemas de busqueda
Neumologia bibliografica informatizada

biblioteca

Al menos 5 de....(lista)

(Internet, CD-ROM u otras) y
con sistemas de reprografia
(fotocopiadora, fax, etc.),

Neurocirugia

biblioteca

Al menos 5 de....(lista)

Neurofisiologia clinica

biblioteca central

2 revista de reconocido interés. 1
sistema nervioso central. 1 sistema
nervioso periférico

5 textos basicos de
Neurofisiologia Clinica (entre
los que se incluird un atlas).

Neurologia

biblioteca central

Revistas médicas generales (al
menos 3 de alto impacto). Revistas
de neuroldgicas (al menos 10 de
alto impacto). Revisas
monogréficas (al menos 1 por cada
Unidad Especial). Revistas
espafiolas (todas).

Bases de datos bibliograficos:
sistema informatico de
busqueda bibliografica.

Obstetricia y Ginecologia

nacionales e internacionales en el

Fuentes documentales de
interés en papel /Acceso a
Bases de Datos

biblioteca ambito de interés -
Fuentes documentales de
Obstetricia y Ginecologia UDM nacionales e internacionales en el interés en papel /Acceso a
biblioteca ambito de interés - Bases de Datos

Oftalmologia

biblioteca central

5 publicaciones entre las 10 con
mayor indice de impacto

MED-LINE e IRIS.
Recomendable: Internet.

Oncologia Médica

biblioteca central

texto y revistas de la

texto y revistas de la especialidad

especialidad
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Oncologia Radioterapica

biblioteca centralizada

texto y revistas de la especialidad

texto y revistas de la
especialidad actualizados

Otorrinolaringologia

biblioteca central

Al menos 5 de....(lista)

Enciclopedia
MédicoQuirtrgica.

Pediatria y sus Areas Especificas

nacionales e internacionales en el

Fuentes documentales de
interés en papel o biblioteca
virtual /Acceso a Bases de

biblioteca dmbito de interés - Datos
Fuentes documentales de
. interés en papel o biblioteca
Pediatria UDM ) ) ) " pap
nacionales e internacionales en el virtual /Acceso a Bases de
biblioteca ambito de interés - Datos

Psicologia Clinica

biblioteca centralizada o general del t

de textos bésicos

minimo de textos bésicos

fuentes de datos digitales

Psiquiatria

de textos basicos

minimo de textos basicos

biblioteca centralizada o general del t

fuentes de datos digitales

Radiodiagndstico

biblioteca del servicio/biblioteca general

Al menos 5 de....(lista)

libros de consulta, tratados

generales y mor
permanentemente

Sistema informati de
consulta de la literatura
médica y de la especialidad

Radiofarmacia

biblioteca centralizada

textos y revistas actualizados

textos y revistas act dela

de la en nimero

especialidad, en nimero Suficiente

Suficiente

Acceso a revistas
especializadas a través de los
recursos electronicos del
centro

Radiofisica Hospitalaria

Reumatologia

biblioteca central

Al menos 5 de....(lista)

texto y revistas de la
especialidad

Salud Laboral UDM

biblioteca central

principales libros y revistas

principales libros y revistas
relacionadas con las

relaci con las

fuentes bibliograficas
digitales y descarga de
articulos cientificos
completos.

Salud Mental UDM

de textos bésicos

minimo de textos bésicos

biblioteca centralizada o general del t

fuentes de datos digitales

Urologia

biblioteca central

Al menos 5 de.

sta)

Al menos 5 de....(lista)




