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A PRESERVACAO DO PATRIMONIO DOCUMENTAL
ATRAVES DA PRODUCAO DE INSTRUMENTOS DE
PESQUISA ARQUIVISTICOS E DA IMPLEMENTACAO DE
REPOSITORIOS ARQUIVISTICOS DIGITAIS

Daniel Flores'
Dhion Carlos Hedlund®

RESUMO

Este artigo apresenta uma andlise da aplicacdo dos softwares Archivematica e ICA-AtoM para
preservacao, acesso € pesquisa ao acervo fotografico da Universidade Federal de Santa Maria,
no ambito do projeto de extensdo “A preservacdo do patrimdnio cultural regional de Santa
Maria na produgdo de instrumentos de pesquisa arquivisticos”, realizado com o apoio do
Programa de Extensdo Universitaria (ProExt), do MEC/SESu. O Archivematica e o ICA-
AtoM sdo softwares distribuidos sob a politica de software livre e pautados pelas atuais
recomendacdes da Arquivologia no que se refere a preservacdo digital e acesso, sendo duas
alternativas as institui¢des para avangar na busca da satisfagdo dos usudrios de arquivo, no
sentido de dar acesso online & documentacdo armazenada e prover um representante digital
integro e auténtico. Essa andlise busca compreender a estrutura e os recursos disponiveis
nessas ferramentas, visando facilitar e disseminar seu uso entre as instituigdes arquivisticas
brasileiras. Acredita-se que a falta de conhecimento sobre essas duas ferramentas arquivisticas
e o receio de trabalhar com a tecnologia da informacédo - seja talvez pela iminente ideia de
altos custos financeiros ou por se tratar de algo em constante transforma¢do o que exige
atualizagdes periddicas — fazem com que muitas instituigdes arquivisticas ndo utilizem ou
deixem em segundo plano a utiliza¢do de ferramentas arquivisticas como essas.

Palavras-chave: Archivematica. Preservacdo digital. ICA-AtoM. Descrigdo arquivistica.
Acesso.

ABSTRACT

This article presents an analysis of the application of softwares Archivematica and ICA -
AtoM for preservation, access and research of the photographic collection of the Universidade
Federal de Santa Maria, under the extension project "Preservation of regional cultural heritage
of Santa Maria in the production of instruments of archival research”, conducted with the
support of the Programa de Extensdo Universitaria (PROEXT), MEC/SESu. The
Archivematica and ICA-Atom are softwares distributed under the open source software policy
and guided by current Archivology recommendations with regard to digital preservation and
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access, with two alternative institutions to advance the pursuit of satisfaction of the users file
in order to give online access to documents stored and provide a healthy and authentic digital
rep. This analysis seeks to understand the available structure and resources in these tools,
aiming to facilitate and spread its use among Brazilian archival institutions. It is believed that
the lack of knowledge about these two archival tools and the mistrust of working with
information technology — might be perhaps based on the looming idea of high financial costs
or because it is something that would involve constant changes which would require periodic
updates — are responsible for the fact of many archival institutions rather not use or leave in
the background the use of archival tools like those .

Keywords: Archivematica. Digital preservation. ICA- AtoM. Archival description. Access.

INTRODUCAO

Hoje se vive na era digital, onde a dependéncia social da informagéo digital nos torna reféns
da tecnologia da informag¢do. Nao sdo raras as situagdes em que as informacdes sdo
produzidas, utilizadas e eliminadas no ambiente digital, sem a preocupacdo em relagdo a para
o avango da ciéncia. Saydo (2010) destaca que a revolugdo digital estd constantemente
transformando o modo como os académicos criam, comunicam e preservam o conhecimento
cientifico, “longe, entretanto, da preocupacdo com a prote¢do dos conteudos, no longo prazo”

(SAYAO, 2010, p. 71).

A preservagdo digital é um tema que vem sendo bastante abordado, resultado da constante e
rapida evolugdo tecnologica que desencadeia uma série de preocupacdes em relag@o ao acesso
a longo prazo de documentos digitais. Isso tem ameagado a capacidade humana de continuar

utilizando os arquivos como fontes de informacao confiaveis (THOMAZ, 2004, p. 24).

Nesse contexto, os repositdrios digitais vém desempenhando um papel importante na
constru¢do de um espago arquivistico digital responsavel pela guarda confidvel de
documentos digitais. Entretanto, ¢ fundamental que se criem medidas para incorporar os

critérios arquivisticos nesse novo ambiente.

Da mesma forma, o acesso aos documentos armazenados deve estar firmado em descri¢des
solidas e consistentes, regido pelos principios arquivisticos. Seguindo essa perspectiva, as

instituicdes detentoras de acervos de valor permanente t€ém se utilizado também da tecnologia
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da informagao na publicacdo dos produtos das descri¢cdes arquivisticas na internet. Tal pratica
¢ realizada com o objetivo de providenciar o acesso facil e rdpido a documentagdo, e
complementarmente evita o manuseio excessivo da documentacdo em suporte papel. Sa
(2005, p. 62), por sua vez, lembra que “uma das grandes vantagens de estar na internet é a

quebra da barreira de espaco e de tempo”.

Diante desse contexto surge o projeto “A preservacdo do patrimoénio cultural regional de
Santa Maria na produgdo de instrumentos de pesquisa arquivisticos”, que procura colaborar
com as reflexdes nessa area. E um projeto de extensdo universitaria contemplado pelos
recursos do Edital n°. 5 de 2010, do Programa de Extensdo Universitaria (ProExt) da
Secretaria de Educag@o Superior do Ministério da Cultura. Foi elaborado pelos Grupos de
Pesquisa “Gestdo Eletronica de Documentos Arquivisticos (GED/A)” e “Patrimonio
Documental Arquivistico”, ambos do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e

Tecnoldgico (CNPq).

O presente artigo analisa a aplicacdo dos softwares Archivematica e ICA-AtoM no ambito
deste projeto, os quais s3o utilizados nas fung¢des de repositorio digital e de instrumento
eletronico de pesquisa, respectivamente. A abordagem aqui realizada apresenta as
potencialidades dos softwares, os quais instrumentalizam o arquivista € 0s usudrios,
providenciando um espaco confiavel de guarda dos documentos digitais € uma nova forma de
dar acesso ao patrimonio documental, suprindo algumas das principais necessidades dos
atuais usudrios de arquivo, principalmente pela existéncia de funcionalidades que facilitam e
incrementam a pesquisa, aumentando o indice de recuperagdo da informagdo, bem como pela
possibilidade de oferecer ao usudrio um representante digital confiavel e de alta qualidade

visual.

Este projeto surgiu em parceria com o Curso de Arquivologia, o Departamento de Arquivo
Geral (DAG) e o Programa de Pds-Graduacdo Profissional em Patrimoénio Cultural (PPGPPC)
em nivel de Mestrado, ambos da UFSM. Sua origem estd relacionada a necessidade de
preservacdo e acesso ao acervo fotografico em suporte de negativos flexiveis da UFSM. O
acervo de negativos flexiveis ¢ “formado por mais de quinze mil imagens em negativos nos
formatos 35mm e 120mm (6x6)” (PAVEZI, 2010, p. 124). Para a realizacdo deste projeto foi

utilizada uma parte desse acervo, do periodo delimitado entre 1970 e 1980, prevendo
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inicialmente a digitalizacdo de aproximadamente cinco mil imagens de negativos flexiveis

35mm desse periodo.

Conforme uma das exigéncias do edital do ProExt, o tempo para a execug¢do das atividades do
projeto deveria ser doze meses. Sendo assim, as atividades foram executadas no periodo de
janeiro de 2010 a janeiro de 2011 por alunos bolsistas da graduagdo e pds-graduagdo da
UFSM. No entanto, devido ao sucesso do projeto e a necessidade de prover o acesso e
preservacdo aos demais documentos ndo previstos no projeto, desde janeiro de 2011 as
atividades continuaram sendo desenvolvidas, porém fomentadas por recursos da propria

instituigao.

O projeto ¢ dividido em cinco etapas principais: a) revisdo de literatura, b) digitalizacdo do
acervo selecionado e insercdo no repositorio digital Archivematica, ¢) descrigdo arquivistica
das fotografias, d) acondicionamento dos documentos originais e, €) inser¢do e publicagdo dos
representantes digitais e das informagdes da descri¢@o arquivistica no instrumento eletronico

de pesquisa ICA-AtoM.

Para a etapa de digitalizagdo, tem-se como principal referencial as “Recomendagdes para
digitalizagdo de documentos arquivisticos permanentes”, elaboradas pelo Conselho Nacional
de Arquivos (CONARQ). Para a etapa inicial de descri¢do arquivistica das fotografias foi
utilizado o esquema de metadados proposto por Pavezi (2010) em sua pesquisa intitulada
“Arquivo fotografico: uma faceta do patriménio cultural da UFSM”, e posteriormente para a
publica¢@o no instrumento eletronico de pesquisa na infernet foi utilizada a Norma Brasileira
de Descri¢do Arquivistica (NOBRADE), adaptando os metadados ja elaborados na etapa

inicial de descricao.

Os softwares ICA-AtoM e Archivematica escolhidos para serem utilizados neste projeto
foram indicados pelo grupo de pesquisa GED/A, ainda que naquela época o conhecimento por
parte dos pesquisadores acerca destes softwares fosse incipiente. De acordo com o grupo, o
software ICA-AtoM seria capaz de manipular um grande nimero de representantes digitais no
servidor, armazenar e exibir as informagdes da descricdo arquivistica na internet, o que ja
seria suficiente para iniciar os estudos no ambito do projeto. Ademais, este software

contemplava normas internacionais de descri¢do arquivistica e é recomendado pelo Conselho
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Internacional de Arquivos (International Council Archives - ICA). Ja o software
Archivematica, ¢ um repositorio digital destinado a armazenar a documentacdo digital de
acordo com os padrdes exigidos em relagdo a preservagdo digital, visando torna-la acessivel a
longo prazo. Sua estrutura e funcionamento seguem o modelo ISO-OAIS (International

Organization for Standardization - Open Archival Information System).

Estes dois grupos de pesquisa possuem outros projetos em andamento, com financiamento de
outros programas de fomento a pesquisa, como o Fundo de Incentivo a Pesquisa (FIPE) da
UFSM, o Fundo de Incentivo a Extensdo (FIEx) da UFSM, bolsas do CNPq, etc. Além do
Archivematica e do ICA-AtoM que sdo abordados neste artigo, outras ferramentas sdo objetos
de estudo dos grupos de pesquisa, como o: a) Repositorio de Objectos Digitais Auténticos
(RODA); b) Nuxeo DM; c¢) KnowledgeTree; d) Agorum Core; e) Archivista Box; f) Maarch;
g) Owl Intranet; e h) Safeguarding European Photographic Images for Access Data Element
Set (SEPIADES); entre outros. Os resultados dos estudos sdo publicados em periddicos,

eventos da area, oficinas técnicas e treinamentos em universidades.

OBJETIVOS DOS GRUPOS DE PESQUISA

O grupo de pesquisa GED/A tem como objeto de estudo os documentos arquivisticos digitais
e suas problematicas de gestdo, preservacdo e acesso. Os estudos desenvolvidos pelo grupo
repercutem em referenciais teodricos acerca do GED/A enquanto drea do conhecimento,
vinculado a Tecnologia da Informac¢do (TI), que consequentemente constitui uma relagdo

interdisciplinar entre a Ciéncia da Computacao e a Ciéncia da Informagao.

Das Ciéncias da Informacdo cabe destacar a Arquivologia como objeto de estudo mais
particular neste grupo de pesquisa, quando visa abordar as problematicas que esta enfrenta
ante os novos referenciais da TI e do GED. Ainda, busca-se romper o paradigma de GED
enquanto sistema de Gerenciamento Eletronico de Documentos, e assim, aborda-lo enquanto
area do conhecimento, com suas metodologias, técnicas, conceitos, referenciais e principios
que sdo trazidos da Arquivologia e se aplicam a esta nova forma de gerenciar documentos,
agora com o uso da TI, mas sempre preocupados com o desempenho das fungdes

arquivisticas: Produ¢@o, Avaliagdo, Classifica¢do, Aquisi¢do, Descri¢do, Difusdo e Preservagio.
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Este grupo de pesquisa também analisa as estratégias de preservacdo digital aplicadas em
repositorios arquivisticos digitais de acordo com a norma ISO-OAIS e as estruturas de
pacotes de submissdo (Submission Information Package - SIP), armazenamento (Archival
Information Package - AIP) e difusdo (Dissemination Information Package - DIP) dentro de
um repositorio digital. Dois sistemas distribuidos sob a politica de sofiware livre sdo objetos
muito particulares das investigagdes: o Archivematica e o ICA-AtoM, ambos com a chancela

do ICA.

Ja o grupo de pesquisa Patrimonio Documental Arquivistico tem como prerrogativas as
pesquisas que estdo desenvolvidas no PPGPPC da UFSM. No PPGPPC, a linha Patrimonio
Documental vem se constituindo em um referencial importante para a produgdo de
conhecimento na area de Arquivologia através de projetos que estdo sendo desenvolvidos em

conjunto com o Curso de Graduacdo em Arquivologia.

As relagcdes do grupo tem se consolidado através de trabalhos de preservagdo, de restauragao,
de elaboragdo de instrumentos de pesquisa, de digitalizacdo, de publicacdo de documentos na
internet para a pesquisa, de analises de soffwares arquivisticos e a consequente publicagdo de
diretrizes de implantagdo, para as diversas institui¢des publicas e/ou privadas que detenham
em seus acervos, documentos arquivisticos que se constituem em Patriménio Documental

Arquivistico.

OBJETIVOS DO PROJETO DO PROEXT

O objetivo geral do projeto “A preservagdo do patrimdnio cultural regional de Santa Maria na
producdo de instrumentos de pesquisa arquivisticos” ¢ difundir e preservar o Patrimdnio
Cultural e Documental da UFSM e da regido de Santa Maria, por meio da criagdo de um
laboratério que viabilize a produgdo de instrumentos arquivisticos € sua conseqiiente
publicacdo na internet via softwares e presencial através de mostras do Patrimoénio
Documental. Também, implementar politicas de preservacdo e difus@o do patrimdnio

historico cultural da regido de Santa Maria.
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Foram definidas algumas metas para que o objetivo geral fosse alcangado, que sdo: a) equipar
um espago fisico adequado a producdo de instrumentos arquivisticos; b) tratar (identificar,
organizar, descrever, digitalizar, acondicionar, preservar e difundir) a documentacdo
arquivistica da UFSM visando a sua preservagdo e acesso para pesquisa; c¢) tratar o acervo
fotografico da UFSM visando a digitalizacdo dos negativos de pequeno e médio formato e o
acondicionamento adequado dos suportes originais (negativos flexiveis e positivos em papel),
visando a sua preservacdo a longo prazo; d) proporcionar espago para aplicacdo pratica dos
conhecimentos tedricos adquiridos por alunos dos diferentes cursos oferecidos pela UFSM,
visando o intercdmbio entre as diversas areas do conhecimento e a integragdo ensino-
pesquisa-extensdo tedrica e pratica; e) produzir instrumentos arquivisticos tais como guias,
inventarios, e catdlogos, visando o acesso e difusdo de acervos e conhecimentos; f)
implementar uma politica de continua capacitacdo dos servidores, professores e alunos na
utilizacdo das ferramentas tecnologicas que visam a producdo de instrumentos arquivisticos;
g) produzir e disseminar conhecimento cientifico na 4rea de Ciéncia da Informacdo e
Tecnologia da Informacdo; e 1) conscientizar a comunidade atingida pelo projeto para a
preservacdo e difusdo da documentacdo de relevancia historica e cultural na preservacdo da

memoria social.

Os resultados do projeto contribuem para preservar, promover e facilitar o acesso e a pesquisa
aos documentos fotograficos da UFSM e ao patrimoénio cultural arquivistico regional pela
comunidade nacional e internacional. A reflexdo acerca do tema abordado insere-se em um
conjunto de elementos que visam fortalecer e acrescentar conhecimentos a esta area,
ampliando o campo para a pesquisa e desenvolvimento tecnologico e cientifico nas areas de

Ciéncias da Informacgao (Arquivologia) e Tecnologia da Informagao, dentro da UFSM.

PRESERVACAO DIGITAL

A preservagdo de documentos tem por objetivo assegurar a integridade, autenticidade e
acessibilidade a longo prazo dos suportes documentais e da informagdo contida neles. A
expressdo “preservacdo digital”, que vem sendo utilizada desde a década de 1990 (THOMAZ,
2004, p.112), enfoca tanto documentos nato-digitais quanto aqueles convertidos para o

formato digital, como apresentado por Hedstrom (1997/1998): “a preservacao digital aplica-se
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tanto a documentos nato-digitais quanto a documentos convertidos do formato tradicional

para o formato digital” (HEDSTROM, 1997/1998, p. 1). Para Ferreira (2006, p. 20),

a preservagdo digital consiste na capacidade de garantir que a informacdo digital
permanega acessivel e com qualidades de autenticidade suficientes para que possa
ser interpretada no futuro recorrendo a uma plataforma tecnoldgica diferente da
utilizada no momento da sua criagdo.

Os problemas que envolvem a preservacgdo digital crescem rapidamente nos dias de hoje. A
fragilidade intrinseca do armazenamento digital — degradacdo fisica do suporte - ¢ umas das
principais ameacas ao documento digital. Porém, ndo basta preservar apenas o suporte onde
estdo armazenados os documentos digitais, pois tal atitude ndo garante por si sO a
acessibilidade do documento a longo prazo. Outros fatores dificultam a preservacdo desses

documentos, como por exemplo, o formato de arquivo digital utilizado.

Dessa forma se percebe que a rapida obsolescéncia da tecnologia, quanto a hardware,
software e formatos de arquivos, coloca em risco a acessibilidade e integridade do documento.
Cabe questionar: quem garantird que o sofiware decodificador deste documento permanecera
estavel e acessivel ao longo do tempo para possibilitar a leitura do documento? Ou se ndo
houver mais suporte a esse software ou formato de arquivo digital armazenado? Ou se o

sistema operacional utilizado ndo estiver mais disponivel no mercado? Como afirma Thomaz

(2005, p. 10),

a abrangéncia e a urgéncia dos problemas ndo envolvem somente a comunidade
arquivistica, principal responsavel pela preservagdo de informagdo organica para
futuras gerac¢des, mas todos os produtores de informagao, inclusive fabricantes de
software, que precisariam, ao projetar seus produtos, levar em consideragdo a sua
preservagdo, além dos aspectos funcionais tradicionais.

Essas discussdes tém sido impulsionadas pelos arquivistas, que habituados a trabalharem com
esse tipo de documentagdo se viram obrigados a encontrar uma solu¢do, no minimo para
suprir as necessidades do momento. Para isso, a utilizagdo de metadados e padrdes abertos
tém-se mostrado eficiente, proporcionando flexibilidades na gestdo documental e facilitando a
adocdo de estratégias para a preservacdo digital. Outrossim, se torna um recurso acessivel

para as institui¢cdes, tendo em vista a complexidade e custos da preservacdo digital.

Todavia, ¢ necessario que os sistemas incorporem o0s conceitos arquivisticos e suas

implicacdes na construcdo e utilizagdo desses, visando assegurar as caracteristicas
8
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fundamentais de confiabilidade ¢ autenticidade dos documentos. Innarelli, Santos ¢ Souza
(2007, p. 39) propdem dez mandamentos que devem ser seguidos na preservacdo de
documentos digitais. A interpretacdo e a aplicagdo dependem de cada caso especifico. Os dez
mandamentos sdo os seguintes: 1) manterds uma politica de preservacdo; 2) ndo dependeras
de hardware especifico; 3) ndo dependerds de software especifico; 4) ndo confiards em
sistemas gerenciadores como Unica forma de acesso ao documento digital; 5) migrards seus
documentos de suporte e formato periodicamente; 6) replicards os documentos em locais
fisicamente separados; 7) ndo confiards cegamente no suporte de armazenamento; 8) ndo
deixarads de fazer backup e codpias de seguranga; 9) ndo preservaras lixo digital; e 10)
garantirds a autenticidade dos documentos digitais. Para os autores, a aplicagdo desses
principios deve ser regida por uma politica de preservacdo digital, que deve ser implementada

na institui¢do e incorporada no dia-a-dia dos gestores da informacao.

Diante dessa problematica, muitas instituigdes preocupadas em salvaguardar seus acervos
documentais e drgdos do governo federal responsaveis pela criagdo e divulgagdo de politicas
de gestdo e preservacdo de documentos, vém desenvolvendo e auxiliando inumeras pesquisas,
onde procuram abranger o universo dos documentos digitais. Um estudo realizado pelas Drs.
Margaret Hedstrom e Sheon Montgomery, intitulado “Digital Preservation Needs and
Requirements in RLG Member Institutions” (1999), examinou as responsabilidades de
arquivos, bibliotecas, museus e outras institui¢des na preservagao e acesso aos seus trabalhos
em formato digital disponiveis. Este estudo mostrou que 2/3 dos entrevistados assumiram
essas responsabilidades pela informacdo digital, entretanto 42% destas institui¢des afirmaram
ter falta de capacidade operacional e/ou técnica, para montar, utilizar e acessar determinados

sistemas e arquivos digitais em suas instituicdes (HEDSTROM, 1999, p. 8).

No ano de 2004, o CONARQ aprovou e divulgou a “Carta para a Preservag¢do do Patrimonio
Arquivistico Digital” que tem por objetivo alertar os produtores de informacdo e
pesquisadores da area para a urgente necessidade de salvaguardar os patrimonios arquivisticos
digitais, garantindo o acesso continuo aos contetidos dos registros eletronicos, “condig@o
fundamental para a democratizacdo da informag¢ao arquivistica em nosso pais e a preservacao
da memoria nacional” (CONARQ, 2004, p. 5). Também, podemos destacar o documento E-
Arq Brasil, publicado pela mesma entidade no ano de 2011, que especifica os requisitos para

um Sistema Integrado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD).
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Neste cendrio, estd a Camara Técnica de Documentos Eletronicos (CTDE) do CONARQ), que
tem como objetivo apresentar ao CONARQ as normas, diretrizes, procedimentos e técnicas
legais sobre gestdo arquivistica e preservagdo de documentos digitais. J& no ambito
internacional, podemos destacar os estudos: a) International Research on Permanent
Authentic Records in Eletronic Systems (INTERPARES), projeto de pesquisa que vem
desenvolvendo conhecimento tedrico-metodoldgico para a preservagdo a longo prazo de
documentos arquivisticos digitais auténticos; b) o Designing and Implementing
Recordkeeping Systems (DIRKS), uma manual de gerenciamento arquivistico de documentos;
e ¢) o Modelo de Requisitos para a Gestdo de Arquivos Eletronicos (MOREQ), que define os

requisitos funcionais de um sistema de gestdo de arquivos eletronicos.

OPEN ARCHIVAL INFORMATION SYSTEM (OAIS)

O Open Archival Information System, usualmente conhecido como Modelo OAIS, foi
desenvolvido pelo Consultative Committee for Space Data System (CCSDS) da National
Aeronautics and Space Administration (NASA). Ele descreve um quadro conceitual para um
sistema completo e universal de guarda permanente de documentos digitais, especificando
como os documentos digitais devem ser preservados desde o momento em que sdo inseridos

no repositorio digital até o momento em que ficam disponiveis para acesso pelo usuario final.

O Modelo OAIS serve como uma ferramenta de planejamento para a concep¢cdo de novos
repositorios digitais e uma referéncia para avaliar as capacidades dos tradicionais ja
existentes. Foi adotado como um padrao ISO em 2003 (ISO 14721:2003 OAIS), onde ¢
definido como “um arquivo, que consiste um uma organiza¢cdo de pessoas e sistemas que
aceitaram a responsabilidade de preservar a informacdo e tornd-la acessivel para uma

comunidade especifica” (tradug@o nossa, ISO 14721:2003 OAIS).

A ISO afirma também que as informagdes que sdo mantidas no sistema devem ser
consideradas com necessidade de preservacdo a longo prazo, mesmo se o OAIS em si ndo for
permanente. “A longo prazo” seria o suficiente para se preocupar com os impactos das
mudangas tecnoldgicas, incluindo o tempo necessario ao suporte para novas midias de

armazenamento e formato de dados e, ainda, com uma comunidade de usudrios em plena transformagao.
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O Modelo OAIS descreve as interfaces internas e externas do sistema e os objetos de
informacdo que sdo manipulados no seu interior. Nos elementos propostos, chamados de
entidades, ha uma rigorosa interacdo entre eles, estabelecendo assim o fluxo documental
desde a inser¢do do documento até a sua disponibilizacdo ao usudrio. S3o propostas seis
entidades que devem constituir o repositorio digital: a) Ingest; b) Archival Storage; c) Data

Management; d) Preservation Planning; €) Access, t) Administration.

Nessas entidades, existem processos pelos quais o documento deve passar, como a verificagdo
de virus, atribuicdo de metadados, etc. até chegar ao momento de ser armazenado
definitivamente na entidade Archival Storage. Dependendo da entidade onde se encontram os

documentos, sdo atribuidos a eles os pacotes de informacao.

Existem trés pacotes de informagdes principais: a) Submission Information Package (SIP); b)
Archival Information Package (AIP) e; c¢) Dissemination Information Package (DIP). Eles
sdo, respectivamente, alvos dos processos que visam: a) analisar a documentag@o enviada ao
sistema e admitir a transferéncia para a primeira entidade (a Ingesf); b) ao segundo pacote
cabem os processos de gestdo dos metadados da documentagdo, (na entidade Data
Management e quando do seu armazenamento definitivo na entidade Archival Storage -
responsavel por garantir a integridade do documento) e; c) o terceiro pacote ¢ aqueles

retornados através das consultas realizadas pelos usudrios finais na pesquisa.

Em linhas gerais, entende-se que ao conjunto de documentos submetidos pelo produtor, seja
atribuido o pacote SIP. J4 aos documentos armazenados apds a incorporagdo através do SIP,
seja atribuido o pacote AIP, até serem retornados ao usudrio através de consultas (queries),
onde entdo esses documentos retornados se constituem no pacote DIP. (CCSDS, 2002, p.23).

Este fluxo esté representado na Figura 1:
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Figura 1 — Fluxo do documento através do relacionamento de entidades proposto pelo modelo OAIS
Fonte: CCSDS (2002, p. 38).

Um pacote de informacdo ¢ definido como um container conceitual composto por dois tipos
(classes) de informacao: a Content Information (Cl) e a Preservation Description Information
(PDI). (CCSDS, 2002, p.27). A CI refere-se as informa¢des do documento original da
preservacdo, consistindo do objeto de dados e da informagéo de representacdo associada a ele.
A PDI se refere as informagdes necessarias para preservar adequadamente a CI a qual esta

associada.

A PDI ¢ dividida em quatro tipos de informacdo de preservacdo, que sdo: referéncia,
proveniéncia, contexto e permanéncia. 1) Informacdes de Referéncia: registram a identidade
do documento. Sdo informagdes referentes a identificagdo interna no sistema, identificacdo
global ou um numero tnico do documento. 2) Informag¢des de Proveniéncia: registram a
histéoria do documento, seu trdmite. Informagdes referentes a producdo do documento,
transferéncia de custddia, migrag¢do de formatos, propriedade intelectual, etc. 3) Informacées
de Contexto: registram os relacionamentos do documento digital. Informag@o sobre a razio
de criagdo, versdes, dependéncias de outros softwares, tipos de distribui¢do, etc. 4)
Informacdes de Permanéncia: registram informacdes sobre a integridade do documento
através de mecanismos de autentica¢do. A figura seguinte apresenta a divisdo da classe de

informagdo PDI (Figura 2):
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Figura 2 - Divisao da classe de informagdo Preservation Description Information
Fonte: CCSDS (2002, p. 71).

Em relacdo as outras trés entidades, tem-se a entidade Preservation Planning que ¢
responsavel pela realizagdo de estratégias de preservagdo, como por exemplo, identificar
formatos que se encontram na iminéncia de se tornarem obsoletos e realizar a conversdo do
documento digital para formatos pré-definidos de preservacdo e acesso. Ja a entidade Access
tem a finalidade de localizar os objetos digitais, bem como preparar os mesmos para entrega
ao consumidor (pacote DIP). E por fim, a entidade Administration é responsavel pela
monitorizagdo dos processos desencadeados no interior do repositério e deve ser capaz de
gerenciar todo o sistema quanto a fatores técnicos, como senhas, usuarios (para ambientes de

rede), plugins e outros recursos.

DIGITALIZACAO DE DOCUMENTOS

A digitalizacdo de documentos ¢ uma das ferramentas essenciais ao acesso ¢ a difusdo dos

acervos arquivisticos. O CONARQ (2010) afirma que a digitalizagdo € o

processo de conversdo dos documentos arquivisticos em formato digital, que
consiste em unidades de dados binarios, denominadas de bits que sdo 0 (zero) e 1
(um), agrupadas em conjuntos de 8 bits (binary digit) formando um byte, ¢ com os
quais os computadores criam, recebem, processam, transmitem e armazenam dados
(CONARQ, 2010, p. 4).

A digitalizag@o contribui para a preservagcdo dos documentos originais, uma vez que restringe

0 seu manuseio, sendo um instrumento capaz de dar acesso simultdneo local ou remoto aos
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seus representantes digitais. Com as redes informatizadas ¢ possivel realizar o intercambio de
acervos documentais e de seus instrumentos de pesquisa entre diferentes instituigdes,
promovendo a reprodu¢do dos acervos arquivisticos ndo digitais, em formatos e apresentacdes

diferentes do formato original.

Nota-se que a digitalizacdo tem uma caracteristica interdisciplinar, pois envolve os principios
da Arquivologia, da Diplomatica e da Informatica, no cumprimento de suas atividades, quais
sejam a captura digital, o armazenamento e a dissemina¢do dos representantes digitais. A
unido destas trés areas na elaboracdo de um projeto de digitalizacdo pode garantir a producao
de representantes digitais com qualidade arquivistica, fidelidade ao documento original e
capacidade de interoperabilidade, evitando-se ao longo do tempo a necessidade de se refazer a
digitalizag@o e garantindo a satisfag@o das necessidades de uso dos usuérios finais, ainda mais
nesse momento onde “o grande desafio apresentado pelos documentos digitais € a garantia da
producdo de documentos confidveis e a manutengdo de sua autenticidade e acesso de longo

prazo” (ROCHA; SILVA, 2007, p. 115).

O CONARQ (2010) destaca que se deve ter um planejamento de previsdo orcamentaria e
financeira na implantagdo de um projeto de digitaliza¢do, capaz de garantir a “aquisi¢ao,
atualiza¢do e manutencdo de versdes de software e hardware, a adog¢do de formatos de
arquivo digitais e de requisitos técnicos minimos que garantam a preservagdo € a
acessibilidade a curto, médio e longo prazos dos representantes digitais gerados” (CONARQ,
2010, p. 5). E importante considerar que o documento digital ainda no possui valor legal
juridico e que as agdes de digitalizagdo de documentos arquivisticos permanentes ndo devem
ser realizadas em detrimento das agdes de conservagdo convencional dos acervos originais,
por estes serem inaliendveis e imprescritiveis, conforme o artigo 10° da Lei Federal n°

8.159/1991 (mais conhecida como a “Lei de Arquivos”).

DESCRICAO ARQUIVISTICA

A descrig@o consiste em descrever os documentos, atribuindo-lhes um conjunto elementos
descritivos que facilitam a localizagdo dos documentos e a recuperagdo da informacdo. Para

Bellotto (2006, p. 179), a descricdo “consiste na elabora¢do de instrumentos de pesquisa que
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possibilitem a identificagdo, o rastreamento, a localizacdo e a utilizagdo dos dados”.

De acordo com Rousseau e Couture (1998, p. 265), a descricdo arquivistica ¢ uma das sete
fungdes arquivisticas, as quais compreendem todo o clico vital do documento arquivistico. As
informacdes da descri¢do arquivistica culminardo nos instrumentos de pesquisa pelos quais o
usudrio de arquivo podera recuperar os documentos no momento de sua pesquisa. Portanto ela

deve estar bastante concisa e clara.

A descrigdo muitas vezes ¢ entendida como uma funcdo relacionada aos arquivos
permanentes, o que ¢ considerado equivocado, uma vez que a descri¢do inicia no processo de
classificag@o nos arquivos correntes, ao receber informacdes que carregara enquanto existir, e
perpassa todo o ciclo vital do documento. Innarelli, Santos e Souza (2007, p. 180) lembram
que os documentos, ao serem descritos, devem “ter seus elementos adequados a cada uma das
suas fases, a unidade documental a qual se refere (peca, dossi€, série, etc., ou ainda, textual,

imagético ou audiovisual) e as necessidades do usudrio (produtor ou usudrio externo)”.

A inser¢do da descricdo em sistema eletronico deve ser realizada com muito cuidado e
aten¢do. Se houver equivocos no momento de inserir a descri¢do, € ocasionar erros
inesperados como, por exemplo, um nivel ficar no lugar errado da estrutura hierarquica, ou
uma informag¢do inserida em um lugar ndo destinado a ela, ou também um termo seja
introduzido com a grafia errada, isso tudo influenciard negativamente no momento de
recuperar a informag@o e causara a insatisfacdo do usudrio. Dessa forma, pode-se afirmar que
o processo de descri¢do exige um trabalho minucioso em toda a documentacdo, e uma anélise

individual de cada documento.

A descri¢cdo pode seguir o uso de normas especificas para garantir descrigdes consistentes,
apropriadas e autoexplicativas. Lopez (2002, p. 12) destaca que “somente a descricdo
arquivistica garante a compreensido ampla do contetido de um acervo, possibilitando tanto o

conhecimento como a localiza¢do dos documentos que o integram”.

O surgimento das normas de descricdo arquivistica ocorre por volta da década de 1980, pois
com o avango da informadtica dentro dos arquivos sentiu-se a necessidade de normalizagdo

para a descri¢do arquivistica. Para Lopez (2002, p.16), a normalizacdo da descri¢do
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arquivistica ¢ mais evidente quando pensamos nessas possibilidades abertas pelo avango da
informatica em nivel mundial, para que a troca eletronica de informagdes entre os acervos seja
satisfatoria. Assim, € necessario que, cada vez mais, os arquivistas comecem a falar a mesma
lingua. “E fundamental o estabelecimento de diretrizes basicas para todas as atividades

relacionadas a organizagdo arquivistica, inclusive a descricdo” (LOPEZ, 2002, p. 16).

As primeiras normas padronizadas foram a International Standard Bibliographic Description
(ISBD) de 1969 e a Anglo-American Cataloguing Rules 2 (AACR2) do ano de 1978. Em
1988, o Conselho Internacional de Arquivos (/nternational Council Archives - ICA) recebeu a
proposta do Canada para a criagdo de normas internacionais de descri¢do. Diante disso, em
1989 especialistas de varios paises se reuniram em Paris e decidiram criar uma comissao
especifica para realizar essa tarefa no dambito do ICA. O primeiro trabalho consolidado dessa
comissdo foi a elabora¢do da norma internacional para descricdo de documentos arquivisticos,
a General International Standard Archival Description (ISAD(G)), publicada em 1994. J4 em
1996, foi langada a norma International Standard Archival Authority Record for Corporate
Bodies, Persons, and Families (ISAAR(CPF)).

Em 1996, a Comisséo foi transformada em Comité de Normas de Descrigdo (CND), passando
a integrar formal e permanentemente a estrutura do ICA. Sua composi¢do foi alterada e o
Brasil foi convidado a designar um representante para o CND, cuja principal tarefa a época
era realizar a revisdo e a segunda edicdo da ISAD(G). O Arquivo Nacional assumiu essa
tarefa e no inicio de 1998 publicou a primeira edicdo brasileira das normas internacionais
ISAD(G) e ISAAR(CPF), gratuitamente distribuidas no pais. As mesmas vantagens
ocorreram quando da revisdo da ISAAR(CPF), realizada entre 2000 e 2004. As duas normas

revisadas foram publicadas pelo Arquivo Nacional (CONARQ, 2006, p. 7).

Cabe destacar aqui a atuacdo da Camara Técnica de Normalizagdo da Descricdo Arquivistica
(CTNDA), que foi criada pela portaria n°. 56, de 30/9/2001, do CONARQ, com a finalidade
de propor normas que, em conformidade com a ISAD(G) e a ISAAR(CPF), fossem, apds
discussdo pela comunidade profissional, aprovadas pelo CONARQ e adotadas como normas
brasileiras, como a NOBRADE por exemplo. A NOBRADE pode ser aplicada a descrigdo de
qualquer documento, independentemente de seu suporte ou género, como por exemplo em

fotografias.
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Em relacdo a descricdo especifica de fotografias, existem normas internacionais proprias para
descrevé-las, devido as especificidades do género iconografico. Uma delas, ¢ SEPIADES, que
define o papel das novas tecnologias para preservagdo a longo prazo de cole¢des fotograficas
historicas. Ela ¢ constituida por um relatério de recomendagdes e por uma ferramenta de
software de mesmo nome — SEPIADES -, desenvolvida pelo Netherlands Institute for
Scientific Information Services (Instituto Holandé€s dos Servig¢os de Informagdo Cientifica). O
SEPIADES ¢ distribuido sob a politica de software livre, permite a inclusdo de metadados e

possui fungdes de descri¢do multinivel — arvore hierdrquica.

DIGITALIZACAO DOS NEGATIVOS FLEXIVEIS

De acordo com o documento intitulado “Recomendagdes para a digitalizagdo de documentos
arquivisticos permanentes”, elaborado em 2010 pelo CONARQ, a captura digital de qualquer
documento que se planeja digitalizar, deve produzir representantes digitais de alta e baixa
resolugcdo, denominados respectivamente, Matrizes Digitais (MD) e Derivadas de Acesso
(DA). Para a geragdo de MD's e DA's em formatos de arquivo digitais, é recomendado a
adocdo dos formatos abertos (open sources) por permitirem melhores condigdes de acesso e

preservacdo a longo prazo, e uma menor dependéncia de software e hardware.

A MD ¢ o representante digital de alta qualidade, destinado a preservacao, e utilizado para a
insercdo no repositorio digital Archivematica. O formato digital mais comum e recomendado
para esse tipo de representante ¢ o formato aberto TIFF, que apresenta elevada definicdo de
cores sendo amplamente conhecido e utilizado para o intercambio de representantes digitais
entre as diversas plataformas de tecnologia da informacdo existentes. Essa matriz ¢ destinada
a preservacdo a longo prazo. Dessa forma, seu armazenamento deverd ser feito em ambiente

altamente protegido e fora dos sistemas e redes de dados para acesso remoto.

A DA, gerada a partir da MD, deve utilizar compressdo e menor resolucdo linear, facilitando
o0 seu acesso, disseminagdo e uso. A principal finalidade desta ¢ para a visualizagdo em tela,
impressao, download ou copia por demanda, sendo esta utilizada no instrumento eletronico de
pesquisa. E recomendado que sejam disponibilizadas preferencialmente em formato aberto, e

em variados tamanhos de acordo com a banda utilizada pelo usuario (conexao discada a 56
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kbps, bandas largas de 256 kbps a 12 mbps, ou maiores). O formato mais utilizado e
recomendado ¢ o JPEG. A DA pode receber tratamento de imagem a fim de permitir melhor
visualiza¢do ou impressao. “Entretanto, critérios €ticos devem pautar esse tipo de intervengao
para que elas nio se tornem dissociadas e ndo representem corretamente o documento original

que as gerou” (CONARQ, 2010, p. 15).

A partir desse contexto, foram obtidas as recomendagdes para realizar a captura digital dos
negativos fotograficos no ambito do projeto. As recomendagdes encontradas para gerar a MD
sdo: tipo de reproducdo colorida; formato de arquivo digital TIFF sem compressdo; resolugdo
minima de 3000 dpi; 24 bits (8 bits por canal de cor); e modo de cor RGB (Red-Green-Blue).
A DA foi gerada a partir da MD, conforme as recomendagdes. Nessa conversao do formato

TIFF em JPG visando gerar a DA, foi utilizado o software livre de edi¢do de imagens, GIMP.

Para a captura da imagem digital foi utilizado um escéner especifico de digitalizacdo de
negativos fotograficos. Este equipamento e demais materiais foram adquiridos com os

recursos advindos do ProExt.

As configuragdes encontradas permitiram reproduzir o documento original com qualidade de
imagem e menor dependéncia de software e hardware. A qualidade da imagem digital ¢ o
resultado da combinagdo dos seguintes fatores: da resolugdo optica adotada no momento da
captura, da profundidade de bit, dos processos de interpolagdo (quando utilizados) e dos
niveis de compressdo, além das caracteristicas dos proprios equipamentos e técnicas utilizadas

nos procedimentos que resultam no documento digital (CONARQ, 2010, p. 7).

A recomendacdo do CONARQ também explicita um esquema de metadados técnicos
referentes a captura digital, sendo que este esquema ndo abrange aqueles referentes a recursos
de catalogac¢do, indexacdo, descricdo ou de busca e pesquisa. A maior parte desses metadados
sdo produzidos e inseridos automaticamente, seja no préprio representante digital no
momento da captura digital (por isso se deve atentar para as configuracdes do escaner) ou em
planilha de banco de dados. Esses metadados técnicos descrevem as caracteristicas do
representante digital no que diz respeito ao processo de captura digital, bem como algumas

das caracteristicas fisicas do documento, tais como tipo de formato digital e dimens3o.
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ANALISE DO REPOSITORIO DIGITAL ARCHIVEMATICA

O Archivematica ¢ um software distribuido sob a politica de software livre, tendo por
finalidade armazenar a documentagdo em formato digital de acordo com os padrdes exigidos
em relagdo a preservagdo digital, visando torna-la acessivel a longo prazo. Sua estrutura e

funcionamento sdo baseados no padrao ISO-OAIS.

O Archivematica é acessado via navegador web e trabalha com esquemas de metadados,
como o Dublin Core, MET, PREMIS e outros. No momento nido ha traducdo do software

para o idioma portugués, sendo apresentado no idioma inglés.

A partir da utilizagdo do repositorio digital Archivematica - inicialmente para a preservagao
das MD’s do acervo fotografico - foi possivel realizar uma andlise do seu funcionamento. A
versao do software utilizado foi a 0.9. Acredita-se que principalmente a falta de conhecimento
sobre esta ferramenta faz com que muitas institui¢des ndo utilizem ou deixem em segundo

plano a utilizagdo de ferramentas arquivisticas como esta.

O Archivematica possui um conjunto de hiperlinks (ou somente /inks) na parte superior
central, com sete /inks dentre os quais conclui-se que seis representam as seis entidades
propostas pelo modelo OAIS. Os titulos dos links sdao: Home; Transfer; Ingest, Archival
storage; Preservation planning; Access; Administration. Estes links exercem as funcdes

fundamentais na utilizag¢ao do software.

O primeiro /ink (Home) carrega a pagina inicial. Nesta pagina inicial hd um apenas um texto
de apresentacdo. No corpo desse texto existem outros /inks que direcionam para outras

paginas web, como aquelas da documentagdo, de grupos de ajuda e manuais de utilizacao.

O segundo link (Transfer) é encarregado de receber, aplicar os Micro-Services e transferir a
documentag¢do a primeira entidade do modelo OALIS, a Ingest, atribuida ao proximo /ink a ser
apresentando. Em relagdo aos Micro-Services, pode-se afirmar que eles providenciam uma
suite de aplicativos que permitem ao usuario realizar uma série de processos nos documentos
desde a inser¢do no sistema. Eles sdo responsaveis por operagdes técnicas como: a) receber o

pacote SIP; b) gerar o hash (UUID — Universally unique identifier); c) verificar o hash; d)
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revisar a compilagdo do pacote SIP recebido; e) verificar a existéncia de virus e a passagem
para a quarentena se for o caso; f) extrair documentos de arquivos compactados; g) atribuir
identificadores Unicos aos documentos; h) remover caracteres proibidos pelo sistema; 1)
identificar formatos de documento digital; j) validar formatos; k) converter formatos de
acordo com o plano de preservagao; 1) definir o tipo de permissao para as pastas ¢ documentos
(editar, escrever e gravar); m) gerar metadados do documento digital; n) gerar o conjunto de
metadados PREMIS; o) gerar o conjunto de metadados MET; p) criar pacotes AIP; q) criar

pacotes DIP; r) armazenar AIP; s) remeter pacote DIP; dentre outros.

No terceiro /ink (Ingest), continua a aplicacdo dos Micro-Services no documento, logo depois
da submissdo. Comparado ao modelo OAIS, pode-se afirmar que esta ¢ a primeira entidade, a
“Ingest”. Aqui os Micro-Services agem criando e trazendo os metadados referentes ao
documento e armazenando-os na base de dados. Também aqui ¢ realizada a fungdo relativa a
classe de Preservation Description Information (PDI) proposta pelo modelo OAIS. Aqui, os
documentos sdo denominados de SIP, devido ao pacote de informagdes (metadados) recebido

nesta entidade.

O quarto link (Archival storage) é responsavel pela atribuicdo de outros metadados e pelo
armazenamento definitivo do documento. Aqui pode-se afirmar que ¢ exercida a fun¢do da
entidade Data Management (atribuicdo de metadados) e da entidade Archival Storage
(armazenamento definitivo do documento) proposta pelo modelo OAIS. Também, ¢ aqui que

os documento recebem o nome de AIP.

O quinto link (Preservation Planning) é responsavel por monitorar ¢ definir estratégias de
preservacdo digital, como por exemplo, definir os formatos de arquivo digital que serdo
utilizados para preservacdo e acesso do documento. Comparando ao modelo OAIS, pode-se

afirmar que neste /ink é exercida a funcdo da entidade Preservation Planning.
O sexto link (Access) possibilita o acesso ao documento armazenado em definitivo e aos seus

respectivos metadados. A etapa de recuperagdo dos metadados e do documento atribui-se o

nome de DIP, de acordo com a respectiva entidade referida no modelo OAIS.
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O sétimo e ultimo /ink (Administration) tem como finalidade gerenciar as configuracdes
técnicas do repositorio digital, como senhas, usuarios (para ambientes de rede), plugins e
outros recursos. De acordo com o modelo OAIS, pode-se afirmar que esta ¢ a entidade

Adminstration.

Até aqui foi apresentado o fluxo que o documento percorre no Archivematica, o qual segue o
modelo proposto pelo o OAIS. A figura seguinte (Figura 3) apresenta o fluxo e os

relacionamentos entre as entidades descritas anteriormente:

Producer

Submission Information Package (SIP)

Packages Descriptions

Database Updates AlPs

Data
Management

Package Descriptions
Result Sets

Result Sets
Dissemination Information Package (DIP)

Queries
Order Requests

Consumer

Figura 3 — Fluxo do documento no Archivematica, seguindo o método preconizado pelo modelo OAIS
Fonte: CCSDS (2002, p. 85).

Cabe destacar, dentre as acdes realizadas pelos Micro-Services, as de a) verificacdo de virus,
pois proporciona certa seguranca no momento da inser¢do do documento no repositdrio
digital; e a de b) gerar o hash do documento, pois é uma alternativa para verificar a

integridade do documento. Logo na submissdo do documento, ¢ obtido o hash do documento
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e armazenado na base de dados. No momento em que este documento ¢ acessado pelo
usuario, ¢ possivel comparar o hash do documento recuperado com aquele armazenado na
base de dados quando da submissdo do documento. Se estiverem diferentes ¢ porque houve

alguma alteragdo no documento desde o momento de sua inser¢do no repositorio digital.

Em relagcdo aos planos de preservacdo do Achivematica, estes sdo baseados na andlise das
caracteristicas do formato do documento digital pelo sistema. Para cada documento submetido
€ realizado o reconhecimento das caracteristicas técnicas e, conforme o resultado, o
Archivematica migra o formato de arquivo digital do documento para seus respectivos
formatos de preservagdo e acesso, pré-definidos, ou seja, com a finalidade de cumprir duas

fungdes arquivisticas de preservacgdo e/ou acesso ao documento.

E possivel ainda, alterar os formatos digitais padrio de cada documento, para acesso e
preservacdo, de acordo com as necessidades e anseios do produtor da documentacio. Essas
conversdes devem ser analisadas com cuidado, observando as normas nacionais ¢
internacionais que definem o formato adequado para preservacdo e para acesso a longo prazo
de documentos digitais, para que ndo se percam as caracteristicas essenciais do documento

durante essa convers3o.

DESCRICAO ARQUIVISTICA DAS FOTOGRAFIAS

Apds a digitalizacdo do conjunto documental, realizou-se a descri¢do arquivistica das
fotografias. O modelo utilizado inicialmente para a descri¢do do acervo foi aquele proposto
por Pavezi (2010) em sua pesquisa intitulada “Arquivo fotografico: uma faceta do patrimonio
cultural da UFSM”. A partir da analise de Pavezi (2010), considerou-se que uma imagem
pode estar representada em varios suportes distintos, e sendo assim o ponto de partida para
analise e descri¢do arquivistica sera a imagem, e ndo o suporte. Dessa forma, as informagdes
referentes a imagem ¢ a cada um de seus suportes, formam o conjunto de metadados para a

descrigdo arquivistica de fotografias.

Os metadados propostos pela autora dividem-se em 5 categorias: 1) Metadados da imagem:

codigo da imagem, titulo da imagem, tipo do titulo, fotdgrafo, data da imagem, local da
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imagem, personagem(ns), dimensdo expressiva, conteiido; 2) Metadados administrativos:
autor da descri¢do, data da descrigdo, referéncias da descri¢do, meios de difusdo, referéncia da
difusdo; 3) Metadados de proveniéncia: fundo, grupo, série, subsérie; 4) Metadados técnicos
do suporte original: cddigo de referéncia, tipo do codigo, codigo(s) relacionado(s), local de
arquivamento, data do recolhimento, denominacdo, tradi¢do documental, data do suporte,
material, formato, dimensao do suporte, nitidez, cromia, polaridade, conservacao, dimensao; e
5) Metadados técnicos do representante digital: ID do representante digital, equipamento de
captura, software da captura, sistema operacional, sash da imagem, nome do digitalizador,
autor, originador, data e hora de captura, formato de arquivo, dimensao em pixel, tamanho do
arquivo, resolucdo linear forma documental original, esquema de compressdo, orientacao,

modo de cores, profundidade de cor, perfil de cor, padrdo ICC, e correcdo (se houver).

Cada fotografia foi descrita com os metadados propostos por Pavezi (2010), sendo que para
armazenar essas informagdes foi construido um banco de dados no software Microsoft Access
versdo 2003. Neste banco de dados, além das informag¢des da descricdo arquivistica, foi
também armazenada a DA de cada fotografia. Ao finalizar o preenchimento das informagdes
da descri¢do de uma parte do acervo selecionado, iniciaram-se os estudos com o instrumento
eletronico de pesquisa ICA-AtoM, visando publicar na internet a DA de cada fotografia e suas

respectivas informagdes da descri¢do arquivistica através do software ICA-AtoM.

Cientes de que o ICA-AtoM contempla a ISAD(G), as informacgdes da descri¢dao arquivistica
elaboradas com base no estudo de Pavezi (2010) tiveram que ser readaptadas para serem
inseridas no software. Para tanto, foi realizado um estudo e verificou-se que a NOBRADE
(que € uma adptacdo da ISAD(G)) poderia ser aplicada nas fotografias e no ICA-AtoM. Dessa
forma, o instrumento eletronico de pesquisa foi publicado inicialmente contendo os elementos
descritivos minimos obrigatorios da NOBRADE: codigo de referéncia, titulo, data(s), nivel de
descri¢do, dimensdo e suporte, nome(s) do(s) produtor(es) e condi¢des de acesso (somente
para descrigdes em niveis 0 e 1), somando-se a estes mais dois que se fizeram necessario: a)
ambito e conteudo, e b) pontos de acesso (nome, lugar e assunto). No total foram utilizados
nove elementos descritivos (terminologia adotada pela NOBRADE no lugar de “metadados”)

para cada fotografia no instrumento eletronico de pesquisa online.
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ANALISE DO INSTRUMENTO ELETRONICO DE PESQUISA ICA-ATOM

O software ICA-AtoM (acronimo para International Council Archives — Access to Memory) &
resultante de um projeto de mesmo nome. O projeto ICA-AtoM teve seu inicio através de um
relatério em 2003, da Comissdo de Tecnologia da Informag¢do do ICA, que estabelecia
requisitos funcionais para um "Open Source Archival Resource Information System”

(OSARIS) (traducdo nossa: sistema aberto de pesquisa em informagdes arquivisticas).

O software resultante deste projeto teve sua primeira versdo langada em 2006, chamado de
ICA-AtoM v.0.1. No ano de 2012 foi lancada a versao 1.3, a qual foi utilizada neste projeto.

No ano de 2013 foi langada a versdo 2.0, a ultima até o momento.

O software ICA-AtoM ¢ totalmente voltado ao ambiente web, com suporte a varios idiomas e
se destina a auxiliar as atividades de descricdo arquivistica seguindo os padrdes do ICA. Foi
desenvolvido para ser utilizado em conjunto com outras ferramentas distribuidas sob a
politica de software livre, como o Apache, MySQL, Symfony, Qubit Toolkit, dentre outros. E
disponibilizada gratuitamente para que as institui¢des tenham uma alternativa rapida e simples

para dar acesso a sua documentacio aos usuarios.

As normas de descri¢do arquivistica contempladas atualmente por essa ferramenta, sdo: a)
ISAD(G); b) ISAAR(CPF); c) ISDF; e a d) ISDIAH. Ao contemplar essas principais normas
de descricdo arquivistica, o software ICA-AtoM se constitui numa poderosa ferramenta para

as institui¢cdes arquivisticas.

Apos a instalacdo e insercdo das informacdes da descricdo arquivistica no software, foi
possivel realizar uma andlise acerca das funcionalidades oferecidas. Dentre essas
funcionalidades, foi possivel listar dez que se considera de grande importancia, especialmente

aquelas utilizadas na fase de inser¢cdo da descri¢do arquivistica.
O primeiro e o principal ¢ a possibilidade de criar, editar e excluir as informagdes da

descri¢do arquivistica, dispostas sobre uma estrutura de descricdo multinivel (hierarquia de

niveis). Esta ¢ a funcionalidade principal e essencial do software.
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O segundo ¢ a conformidade com as normas de descricdo arquivisticas. Além dos esquemas
de metadados (padrdes internacionais), sdo contempladas normas internacionais de descri¢do
arquivistica (ISAD(G), ISAAR(CPF), ISDF e ISDIAH). Ao se referir na conformidade com
as normas, significa que o software inclui a capacidade de inserir dados em campos de
formuldrios que representam todos os elementos descritivos requeridos pela norma; interagir
(ver, editar, procurar) os dados de forma estruturada, rotulados de acordo com os topicos da
norma, e saida de dados (impressdo, exportacdo) em formatos compativeis com o padrio da

norma.

O terceiro ¢ a possibilidade de anexar o representante digital a sua respectiva pagina web de
descricdo arquivistica e, quando possivel exibir uma pré-visualizagdo desse representante logo
acima de seus elementos descritivos. E possivel ainda anexar varios representantes de uma s6
vez (multiupload), necessario quando, por exemplo, sdo descritos dossi€s ou processos, onde
se insere a descri¢do do processo e sdo anexados os representantes digitais de cada folha do

documento, de uma so vez.

O quarto ¢ a possibilidade de cadastrar usuarios com permissdes especificas para altera¢des
que afetem a base de dados. Essa funcionalidade é muito util quando existem diversos
participantes no projeto e a necessidade de atribuir permissdes especificas para cada um.
Além disso, € possivel criar grupos de usudrios e atribuir permissdes para determinado grupo,

afetando seus usuarios membros.

O quinto ¢ a realizacdo de pesquisa/substituicdo global de termos da descri¢do arquivistica.
Este recurso permite a alteragio simultinea de palavras em diversos niveis de descrigdo. E

muito Util para quando se deseja alterar o mesmo elemento descritivo para muitas descrigdes.

O sexto ¢ a existéncia de um motor de pesquisa avangada além da pesquisa simples. E
possivel realizar combinagdes de pesquisas utilizando-se de palavras-chave ou frases para
qualquer elemento descritivo, com o uso de operadores, o que torna as buscas mais precisas.
Acredita-se que ao proporcionar meios que tornem as pesquisas eletronicas mais ageis, faceis
e precisas, se estd contribuindo para a qualidade dos produtos desta pesquisa eletronica

(livros, trabalhos académicos, etc.).
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O sétimo ¢ a traducgdo da interface: a maioria das palavras visiveis na interface do software
pode ser traduzida para qualquer idioma pelo ambiente de administragio. E importante
mencionar que o ICA-AtoM suporta o padrio de codificagdo de letras Unicode (UTF-8),
assim como o padrdo de linguas ocidentais (ISO 8859-1), portanto, ¢ capaz de operar com
contedos que possuam um conjunto de caracteres internacionais distintos, por exemplo,
idiomas asiaticos e arabes. Além de agregar valor e ter visibilidade internacional o servi¢o
prestado pela instituicdo, o patrimonio documental pode atingir os lugares mais distantes do

planeta.

O oitavo ¢ a gestdo da taxonomia: este recurso possibilita gerir os termos das listas de opgdes
existentes na descrigdo arquivistica, como por exemplo, nos niveis da descri¢do (fundo, série,
subsérie), nos tipos de instituigdes (nacional, internacional, publica), nos status da descri¢do
(preliminar, publicado, revisto), nos pontos de acesso (nome, assunto e lugar), € em outros, de
uma forma independente da descricdo arquivistica pela ISAD(G). Um exemplo ¢ quando no
momento da inser¢do das informag¢des da descricdo arquivistica, o arquivista seleciona em
uma lista de opgdes os pontos de acesso ja inseridos a partir deste recurso. Portanto, este
recurso evita a redundancia de dados e possibilita ao usuario final recuperar todas as

descri¢des com eficiéncia e rapidez.

O nono ¢ o intercambio de dados: este recurso permite a importacdo e exportacdo de
descri¢des arquivisticas em formato XML (eXtensible Markup Language) ¢ EAD (Encoded
Archival Description), de acordo com as recomendagdes da preservacio digital. E muito til
para realizar a transferéncia das informagdes da descri¢do para outro sistema informatizado,
ou criar copias de seguranca de cada descricdo arquivistica. Tanto o XML como o EAD
possui o codigo-fonte aberto, o que permite aos sistemas que venham surgir, a adaptacio para

receber e incorporar as informacdes oriundas desse formato de arquivo digital.

O décimo e ultimo dessa selecdo, € a possibilidade de alterar a interface grafica através das
configuragdes do software, utilizando-se de plugins de temas, o que inclui dentre outros, a
possibilidade de inserir a marca da institui¢do, atribuindo a identidade visual da institui¢do no
instrumento eletronico de pesquisa. Por estar com o codigo-fonte aberto, as possibilidades de
reformulacdo da aparéncia ganham uma nova dimensio, podendo ser remodelada totalmente

conforme as necessidades e objetivos da instituicio.
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CONCLUSAO

Através das incursdes dos grupos de pesquisa acerca da preservacdo do patrimdnio
documental através da produgdo de instrumentos de pesquisa arquivisticos, foi possivel
identificar uma caréncia na Arquivologia no que se refere a identificagdo de ferramentas e
solug¢des para a elaboracdo de instrumentos de pesquisa. Ademais, na propria formagdo do
profissional arquivista ¢ identificada essa caréncia de abordagem da promog¢do do acesso,

preservagdo e elaboragdo de instrumentos de pesquisa em ambientes digitais.

Foi identificado que as politicas do software livre corroboram para a preservagdo digital, uma
vez que seu codigo ¢ aberto leva consigo a ado¢do de formatos abertos, permite a reutilizagdo
de codigo e ndo proibe que outras instituigdes arquivisticas possam utilizar da mesma solucao
para a promog¢ao do acesso e preservacao digital. Tal como foi observado no ICA-AtoM e no
Archivematica, que inclusive funcionam de forma integrada (pois € possivel armazenar os
objetos digitais - documentos digitais no repositdrio, e estes serem em seguida descritos
diretamente no AtoM ou ICA-AtoM), assim como no RODA. Ademais, se constitui em
importante aliado para as instituicdes detentoras de acervos arquivisticos na promogdo da

preservacdo digital e acesso, assim como para pesquisadores.

A implementagdo de repositdrios digitais baseados nos principios e critérios arquivisticos, se
constitui em outra iniciativa fundamental, pois vai além de descrever e promover o acesso,
pois se constitui num Arquivo Digital, seja este corrente, intermedidrio ou permanente,
corroborando para o estudo da preservagdo digital - desde que sejam consideradas as
recomendacdes do CONARQ no tocante a gestdo, acesso € preservagdo em repositorios

arquivisticos digitais.

Sendo as fotografias de grande relevancia para as pesquisas realizadas no acervo da UFSM, a
descri¢do arquivistica e o representante digital disponibilizados na infernet facilitardo e
enriquecerdo a atividade do pesquisador, ao mesmo tempo em que o arquivo da UFSM
cumpre a sua fungdo maior: “tornar disponivel as informagdes contidas no acervo documental
sob sua guarda” (PAES, 2004, p. 20). J4 a preservacao digital ird assegurar o acesso a longo
prazo a representantes digitais confiaveis e de alta qualidade. E notavel os beneficios que se

podem apresentar concernentes a utilizacdo das duas ferramentas, dentre os quais se
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destacam: a) a preservacao digital do patrimonio documental da UFSM; b) a confiabilidade do
representante digital armazenado no repositorio; ¢) o acesso via internet, no momento € no
lugar que o usuario desejar; b) o aumento no indice de recuperacdo da informacdo pelos
usuarios; c¢) a reducdo de custos com fotocopias; ¢) maior seguranca da informacdo; e) a
facilidade e incremento a pesquisa pelo usudrio; f) a difusdo do acervo; g) o auxilio na

preservagao dos documentos originais; dentre outros.

O Archivematica, utilizado inicialmente para a preservacdo das MD’s do acervo fotografico,
atribui o carater de autenticidade a documentagdo armazenada, seguindo as atuais
recomendacdes para preservacdo digital. Torna-se uma excelente alternativa para as
instituicdes que desejam assegurar o acesso a longo prazo ao seu patrimonio documental, sem
precisar se preocupar em realizar a migra¢do ou conversdo de formatos dos documentos

digitais armazenados, visto que o repositorio digital se encarrega dessa tarefa

automaticamente.

Em relagdo ao ICA-AtoM, pode-se afirmar que os instrumentos eletronicos de pesquisa
constituiram-se em poderosas ferramentas e sua aplicagdo vem crescendo rapidamente nas
instituicdes arquivisticas brasileiras. Com a internet, as potencialidades dessas ferramentas
aumentam, ganhando uma nova dimensdo, podendo aproximar ainda mais o usuario ao
arquivo e fazé-lo até participar diretamente do processo de criagdo e/ou revisdo da descri¢ao
arquivistica, criando as chamadas “comunidades virtuais”, como afirmam Andrade e Silva

(2008, p. 12).

Ao constatar a compatibilidade do ICA-AtoM com a NOBRADE, o arquivista brasileiro - ou
qualquer outra pessoa que deseja promover o patrimdnio documental sob sua custddia - tem
em suas mios uma ferramenta de trabalho gratuita e pautada pelas recomendagdes
arquivisticas, sem a necessidade de desenvolver ou adquirir um sofiware no mercado. A
familiaridade com as ferramentas, adquirida ao longo das atividades praticas, proporciona
rapidez na utilizagdo e maior convic¢do em cada etapa a ser realizada dentro do sistema

eletronico.

Com os manuais de instalacdo e utilizagdo das ferramentas, disponiveis na infernet e,

seguindo um roteiro previamente elaborado com base nas necessidades levantadas no projeto,
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foi possivel chegar a resultados satisfatorios com a implantacdo do repositdrio digital e o
instrumento eletronico de pesquisa. Ao mesmo tempo, a utilizacdo destas ferramentas facilita

0 acesso ao patrimoénio documental da UFSM.

Cada instituicdo tem suas especificidades em relacdo a descricdo do seu género documental e
suas preferéncias na descri¢do, sendo assim, pode ser constatada a necessidade de haver
outras funcionalidades que no momento ndo sdo contempladas pelas ferramentas. Isso induz o
arquivista a enviar sugestdes para a comunidade desenvolvedora, construindo dessa forma
uma rede de colaborag@o para o aperfeicoamento dessas ferramentas, visando atender os mais

diversos acervos existentes.

Por fim, cabe atentar para o fato de que o uso de sistemas informatizados na preservacdo
digital e na difusdo do patriménio documental ¢ uma maneira eficiente de satisfazer as
principais necessidades dos atuais usudrios de arquivo, o que evidencia também a necessidade

do perfil de “arquivista 2.0”.
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