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RESUMEN

Se pone de relieve el alcance e importancia de la informetriay se hace una breve explicacién
de su vinculacién con los campos de la bibliometria y la cienciometria, surgidos
anteriormente. Se identifican los fenémenos especificos que constituyen las éareas de
competencia de la informetria. Se ofrecen algunos detalles acerca de personalidades
reconocidas como precursores del desarrollo de esta disciplina y se sugiere el estudio de la
documentacion clasicarelacionada con ella.

El término "informetria" comenz 6 a hacerse comun entre los cientificos de la informacién de Europa
Occidental y América del Norte desde hace un tiempo relativamente breve. Su aceptacién actual
data de la Conferencia Internacional sobre Bibliometria y Aspectos Tedricos de la Recuperacion de
Informaci én, celebrada en Diepenbeek, Bélgica, en 1987, ocasion en la que se sugiri6 la inclusidon de
dicho vocablo en el nombre de la siguiente Conferencia, programada para Londres, Canada, en
1989. La referida reunién fue entonces denominada Conferencia Internacional sobre Bibliometria,
Cienciometria e Informetria. El nombre del tercer encuentro, que tuvo lugar en 1991 en Bangalore,
India, refleja la aceptacion definitiva del término: Conferencia Internacional de Informetria.

El surgimiento de la palabra "informetria” se atribuye al aleman Otto Nacke, quién lo propuso por
primera vez en el d&o 1979.1 Posteriormente adquirié el calificativo un Comité de la Federacion
Internacional de Documentacién (FID) con objetivos bien definidos en relaci6n con el suministro de
datos cientificos y técnicos, aunque ello no implicé en modo alguno una amplia aceptacién del
término, si bien se reconocié como campo general de estudio que incluye elementos de la
bibliometria y la cienciometria, surgidas anteriormente.

La "bibliometria" como concepto engloba el estudio de los aspectos cuantitativos de la produccién,
diseminacién y uso de la informacion registrada, a cuyo efecto desarrolla modelos y medidas
matematicos, que sirven para hacer prondsticos y tomar decisiones en torno a tales procesos. Se
considera que su primera aplicacion préctica tuvo lugar en 1969, cuando reemplaz6 a lo que hasta
entonces se identificaba como bibliografia estadistica.2 Algunos autores limitan su alcance al estudio
cuantitativo de la literatura, seguln sea ésta reflejada en las referencias bibliograficas,3 aunque otros
la conciben mas bien relacionada con los estudios de la actividad bibliotecaria.1

El trmino "cienciometria" alcanz 6 el punto culminante de la popularidad cuando, en 1977, surgié
una revista con el mismo nombre, que se edit6 originalmente en Hungria y mas tarde en Amsterdam,
Holanda. La "cienciometria" como tal es el estudio de los aspectos cuantitativos de la ciencia como
disciplina o actividad econémica. Es parte de la sociologia de la ciencia y tiene aplicacién en el
establecimiento de las politicas cientificas e incluye, entre otras, la de publicacion, por lo que se
solapa en cierta medida con la bibliometria.
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La "informetria" por si misma abarca el estudio de los aspectos cuantitativos de la informacién,
independientemente de la forma en que aparezca registrada y del modo en que se genere.
Considera ademas los aspectos cuantitativos de la comunicacion informal o hablada, del mismo
modo que los de la registrada, y tiene en cuenta las necesidades y usos de la informacion para
cualquier actividad, sea o no de indole intelectual. Por otra parte, puede incorporar y utilizar diversos
medios en la medicidon de la informacién, que estan fuera de los limites de la bibliometria y de la
cienciometria.

El alcance de la informetria es tanto practico como tedrico, pues si bien enfatiza en primera instancia
el desarrollo de modelos matematicos, concentra también su atencion en la derivacion de medidas
para los diferentes fendmenos que estudia.



El valor de un modelo informétrico reside en su capacidad de resumir, en términos de unos pocos
parametros, las caracteristicas de muchos grupos de datos, asi como en la posibilidad que brinda de
establecer prondsticos sobre tendencias futuras y de determinar el efecto de diferentes factores en
variables de interés. De tal manera, ademas de las medidas que se derivan de él, el modelo
informétrico ofrece una base sélida para la toma de decisiones practicas.

Aunque en la préctica es muy amplio el alcance de la informetria, los especialistas que aplican las
técnicas bibliométricas y cienciométricas han orientado sus estudios con los modelos y medidas
matematicos a areas bien definidas, entre las que sobresalen:

e |os aspectos estadisticos del lenguaje y la frecuencia de uso de las palabras y frases, tanto
en textos redactados en lenguaje natural como en otros medios impresos y electrénicos.

e las caracteristicas de la productividad autoral, medida por el nimero de documentos
publicados o por el grado de colaboracién.

® |as caracteristicas de las fuentes publicadas, incluyendo la distribucion de los documentos
por disciplinas.

® | os andlisis de citas, teniendo en cuenta la distribucién por autores, por tipo de documento,
por instituciones y por paises.

e El uso de la informacion registrada, a partir de su demanda y circulacion.

e La obsolescencia de la literatura, en virtud de la medicién de su uso y de la frecuencia con
gue se cita.

e Elincremento de la literatura por temas.

Existen dos aspectos que nunca se consideraron dentro de la competencia de la bibliometria o de la
cienciometria y que, sin embargo, se adaptan muy bien al objeto de la informetria, a saber:

® | a definicion y medicion de la informaci on.
® | os tipos y caracteristicas de las medidas de capacidad de recuperacion.

Hay tres nombres que estan estrechamente vinculados al desarrollo inicial de lo que hoy se conoce
como informetria: Lotka, Zipf y Bradford. Cada uno de estos investigadores se identifica en cierta
medida con un fenémeno particular. Lotka con la productividad de los autores, Zipf con la frecuencia
de aparicion de las palabras y Bradford con la productividad de las revistas. Los tres son, en
conjunto, los pioneros de los enfoques teéricos particulares de la informetria.

Lotka ofreci6 el primer modelo de distribucién tamafio-frecuencia de la autoria en los documentos de
guimica. A partir de ese modelo surgi6 la conocida Ley del cuadrado inverso.4

En virtud de sus estudios sobre la frecuencia de aparicion de las palabras en una variedad de textos,
desarroll6 Zipf una distribucién de frecuencia de rango por tipo de palabra, y demostré que la
frecuencia de una palabra es inversamente proporcional al rango, afirmacién que se conoce con el
nombre de Ley de Zipf.5

Bradford desarrollé dos enfoques tedricos, que constituyen la llamada Ley de Bradford. Este
investigador dio a conocer una forma longitudinal acumulativa de distribucién de los documentos por
disciplinas en las revistas. Igualmente introdujo la idea de una serie geométrica que representa el
namero creciente de revistas en el nicleo y zonas subsiguientes de un area tematica, donde el
nucleo y las zonas contienen respectivamente igual nimero de documentos en orden decreciente
por revista.6

Investigadores posteriores, especialmente Brookes,7 Leimkuhler 8 y Mandelbrot9 generalizaron
estos modelos y derivaron relaciones entre ellos. Brookes, en particular, enfatizé la importancia de
los enfoques logaritmico y de rango al modelar la informacién como fenémeno. Price, por su parte,
trat6 de derivar éste y otros modelos de las caracteristicas generales del fendmeno suceso-
generacidn-suceso,10 mientras que Haitun ofrecié lo que quizas sea la descripcidn mas general de
los modelos que mejor se adaptan al fendmeno inform étrico en su descripci6n de las distribuciones
no gaussianas.11

Actualmente, el campo de la informetria parece estar mas fuertemente polarizado en componentes
tedricos y aplicados que en los primeros tiempos de Lotka, Zipf y Bradford. Los te éricos de hoy dia
brindan una base estadistica y matematica mas soélida a los modelos y medidas informétricos.

El presente trabajo ha pretendido ofrecer una visién muy general acerca de los origenes y evolucién
de la informetria. A todos aquellos que requieran profundizar en estos y otros aspectos de este
campo en pleno desarrollo, se recomienda en primera instancia la lectura de las Actas de la Primera
Conferencia Internacional sobre Bibliometria y Aspectos Teodricos de la Recuperacion de
Informacién,12 asi como las de la Segunda Conferencia Internacional sobre Bibliometria,



Cienciometria e Informetria,13 conjuntamente con el resto de los documentos clasicos de la
disciplina, que se han citado en el texto.
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