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Se analizan aspectos econémicos de la actividad de publicacién de revistas académicas y cientificas,
a partir de los costos de produccion y de la revision de los datos disponibles al respecto. Se
establece una comparacion entre la produccion de revistas impresas en papel y en formato
electrénico. Se discuten las politicas de precios de suscripcion y se ofrece una guia para establecer
un punto de equilibrio que ayude a las bibliotecas a optar entre suscribirse a las revistas y obtener
copias de articulos mediante los servicios de préstamo interbibliotecario y de envio de documentos.

Descriptores PUBLICACION ELECTRONICA/economia; POLITICA DE PRECIOS; COSTOS
DE DISTRIBUCION; IMPRESION; EDICION.

Uso, utilidad y valor de las revistas académicas
y cientificas

Los cientificos con frecuencia leen las revistas de ma-
yor nivel cientifico para mantenerse actualizados en sus dis-
ciplinas y para aplicar la informacion en sus investigaciones,
en labor docente y en otras actividades. Los articulos de
revistas académicas se leen con mucha mayor frecuencia
que otros tipos de materiales, tales como revistas comercia-
les, libros, informes técnicos, etc. De hecho, los cientificos
de las universidades leen un promedio de 188 articulos por
afio, mientras que los no vinculados a las universidades
promedian 96. Las evidencias obtenidas en encuestas reali-
zadas a cientificos entre 1977 y 1996, indican que el nivel de
lectura se mantuvo relativamente constante en ese periodo.
Un articulo se lee o se consulta entre 500 y 1 500 veces como
promedio, en dependencia del campo de la ciencia de que se
trate. De esta forma, una revista producida en 1995 con 123
articulos, probablemente se ha consultado hasta ahora mas
de 100 000 veces. No obstante, es importante tener en cuen-
ta que las distintas disciplinas cientificas pueden producir
entre 100 y 100 000 articulos, cuestion que se refleja en el
nivel de lectura de las revistas que las representan.

Los cientificos universitarios usan la informacion aca-
démica para muchos propdésitos: mas de la mitad de las lec-
turas tienen como objetivo la actualizacion o el desarrollo
profesional; el 75 % se hace con fines investigativos; el 41 %
para las actividades docentes y el 13 % para apoyar labores
administrativas y otras.Gran parte de la informacién es
muy importante para la ensefianzay la investigacion. De las
188 lecturas anuales por cientifico se dice que 13 son abso-
lutamente esenciales para la actividad docente y 23 son ab-
solutamente esenciales para las investigaciones.

Los cientificos universitarios, cuyas actividades docen-
tes o de investigacion se han premiado o reconocido de
modo especial, leen mas que los cientificos no recompensa-
dos (su volumen de lecturas es del 25 al 33 % superior). El
valor econdmico de las revistas académicas se puede consi-
derar en términos del valor de compra, de acuerdo con lo que
se esta dispuesto a pagar por la informacion, y del valor de
uso en relacion con los resultados obtenidos con el uso de
esa informacion. Estos cientificos, ademas de pagar un pro-
medio de 3,9 subscripciones por afio, "pagan" un promedio
de 182 horas de su tiempo en la lectura de esa informacion. El
tiempo de los cientificos es un recurso sumamente valioso y
la forma en que ellos deciden utilizarlo es un indicador del
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valor de la actividad a la cual lo dedican. Indicadores del
valor de uso muestran que el 95 % de los lectores afirman
gue algunos de sus resultados positivos se deben a la lectu-
ra de articulos; que casi las dos terceras partes reconoce
gue su ultima lectura redundé en una mejor calidad de sus
investigaciones , de su actividad docente al ayudarlos a
realizar estas actividades de una mejor forma (33 %), de una
manera mas rapida (19 %) o con mayor ahorro de tiempo o de
dinero (16 %).

Resultados similares se observaron entre los cientifi-
cos sin vinculo directo con las universidatiEs. este caso
el objetivo principal de la lectura de articulos académicos era
la actualizacién y el desarrollo profesional (30 % de las lectu-
ras), investigacion y desarrollo (57 %) y para ofrecer aseso-
ria, redactar trabajos o preparar exposiciones (13 %). Los
cientificos atribuyen a esta informacion una gran importan-
cia para todas las actividades que realizan. En realidad, cuando
se compara con otros 6 recursos utilizados en su trabajo
(por ejemplo, instrumentos de laboratorio, medios de com-
putacion, asesoria recibida de colegas, etc.), la informacion
hallada en documentos se clasifica como la primera o la se-
gunda fuente de mayor importancia para la realizacion de
todas las actividades. Los cientificos ganadores de premios
leen un 53 % mas articulos que sus colegas que no reciben
es0s reconocimientos; se ha observado también que todos
los restantes indicadores de logros cientificos se
correlacionan con el volumen de lecturas. Cuando se obser-
van los valores en délares, el "valor" de compra de las revis-
tas es de al menos 6 000 délares por cientifico y se calcula
que su valor de uso sobrepasa los 25 000 délares. Otros
indicadores del valor de uso muestran que el volumen de
lectura se relaciona con 5 medidas de la productividad, que
el célculo de los ahorros alcanzados gracias a esas lecturas
ronde los 380 dolares por lectura y que una alta proporcion
de las lecturas dan como resultado una mejor calidad de las
investigaciones.

A lo largo de los afios se ha tratado de demostrar la
utilidad y el valor de las revistas académicas a partir de di-
versos puntos de vista y de perspectivas, todas las cuales
subrayan cuan importantes son esas publicaciones para los
cientificos y otros profesionales. Con el proceso de trans-
formacion de las revistas académicas al formato electrénico,
se hace evidente la importancia de que dichas publicaciones
mantengan su calidad y otros atributos que contribuyen a
sus actuales altos niveles de uso, utilidad y valor. En ver-
dad, el potencial de las tecnologias de la comunicacion pue-
de incluso incrementar su nivel de uso, utilidad y valor en el
futuro, si se logra aprender de los errores del pasado y apro-
vechar lo que se ha aprendido.

Algunas lecciones del pasado

Un clara leccién del pasado es que la comunicacion por
medio de las revistas académicas involucra a un sistema de
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autores, editores primarios, servicios secundarios, bibliote-
cas, lectores y financiadores, entre otros participantes. Por
tratarse de un sistema, se producen interdependencias
sistémicas y econémicas, en las cuales una acciéon econémi-
ca o de otro tipo puede provocar un efecto reflexivo en to-
dos sus componentes. Esto ha quedado claramente de-
mostrado con las politicas de precios del pasado. Con inde-
pendencia de las razones que llevaron a la escala de precios
en la década de los afos 70, lo cierto es que las subscripcio-
nes personales (en particular) comenzaron a declinar; los
ingresos se redujeron bruscamente; los editores aumenta-
ron los precios a las bibliotecas; los lectores comenzaron a
depender mas de las bibliotecas (y otros medios) para leer
los articulos a un costo sustancial de su tiempo; las bibliote-
cas comenzaron primero a cancelar las subscripciones du-
plicadas y mas tarde las subscripciones a revistas costosas
poco consultadas, para luego depender de los préstamos
interbibliotecarios y de los servicios de envio de documen-
tos para satisfacer la demanda de estos articulos; y por Ulti-
mo, los servicios secundarios cobraron mayor importancia
como medio para identificar y localizar los articulos deman-
dados. Entretanto, el volumen de producciéon autoral y de
lectura han permanecido mas o menos en el mismo nivel en
los dltimos 20 afios.

Un aspecto lamentable es que con las dificultades eco-
ndémicas de los editores, las bibliotecas pagan mas por me-
nos revistas y cada vez son mayores sus gastos para la
obtencién de copias, a la vez que los lectores tienen que
dedicar mucho mas tiempo para obtener sus articulos. Todo
parece indicar que se ha producido un aumento sustancial
del costo total periddicas habiéndose en todo el sistema de
revistas, acompafiado de un cambio en la concepcion de sus
procesos y en el modo de actuar de sus integrantes. Pudie-
ran haber existido vias para evitar esta situacion de pérdidas
constantes. Para analizar las alternativas a las politicas
econémicas del pasado, seria util comprender los costos
econémicos implicados en la publicacién, los efectos de las
politicas de precios y los cambios en los patrones de distri-
bucion.

Los costos de publicacién de revistas se caracterizan
con frecuencia por tener 2 componentes: costos fijjos muy
altos asociados con los procesos necesarios para producir
la matriz (original) de un nimero de revista, y costos meno-
res necesarios para reproducir y distribuir los nUmeros. Des-
afortunadamente, los editores se han mostrado reacios en
dar a conocer sus costos, de manera que hay que recopilar
datos fragmentados para saber el alcance de esos costos.
Las evidencias sugieren que los costos de produccion, edi-
cién, composicién, etc. de las publicaciones cientificas y aca-
démicas pueden rondar los 4 000 délares por articulo, si se
tienen en cuenta todos los costos directos e indirectos. Los
costos de impresion y distribucion se aproximan a los 40 déla-
res por suscripciones. Por lo tanto, preparar la matriz de una
revista con 100 articulos, debe costar cerca de 400 000 ddlares
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(sin considerar otros textos en ella contenidos). Dado su eleva-
do costo fijo, una revista con una reducida circulaciéon de 1
000 ejemplares requeriria de un precio de 400 ddlares para
cubrir su costo de produccién, méas 40 délares para cubrir
los costos de impresion y distribucién. A medida que se
incrementa la circulacion, se reducen de forma bastante rapi-
da los costos minimos por unidad: 80 délares con 10 000
suscripciones y 44 dolares con 100 000 suscripciones.

Las disciplinas cientificas y sus correspondientes ne-
cesidades de informacién académica pueden variar desde
unos pocos cientos hasta cientos de miles de cientificos.
Por esta razén, las revistas tienden a "hacer paquetes" con
articulos que abordan tematicas de disciplinas con un am-
plio espectro. Esto significa que las revistas que se dedican
a disciplinas con reducido personal cientifico, deben hallar
vias para disminuir los costos de produccion o cobrar un
alto precio a los ejemplares. Las evidencias indican que, en
cierto grado, se producen ambos fendmenos. Aunque la
circulacion promedio de las revistas es de aproximadamente
5 800 suscripciones por titulo, alrededor de la mitad de ellas
tienen menos de 1 900 suscriptores y un importante nimero
tiene menos de 1 000. Esto explica en parte por qué muchas
revistas tienen altos precios. Ademas, los costos se han
incrementado porque las revistas han aumentado conside-
rablemente el nimero de articulos, paginas y ejemplares.

Por otra parte, las estrategias de fijacion de precios han
contribuido al aumento en espiral de esos valores y han
provocado una menor circulacion que a su vez, genera pre-
cios aun mas altos. No existe la menor duda de que los indi-
viduos y las pequefas organizaciones en particular, no es-
tan dispuestos a pagar por revistas de alto precio y de rela-
tiva poca frecuencia de lectura dada la opcion que tienen de
acudir a las bibliotecas (y a otros lugares) para acceder a las
revistas o articulos que necesitan con un menor costo. Esta
base de suscripcion es altamente sensible a los cambios de
precios debido a que el pequefio volumen de lectura signifi-
ca que el costo por consulta es relativamente alto. Este cos-
to puede ser mucho menor, si se opta por la biblioteca. No
obstante, como las revistas en las grandes bibliotecas tie-
nen un circulo de lectores relativamente amplio (y crecien-
te), con frecuencia cuesta menos (por lectura) suscribirse a
la revista que pedirla en préstamo, aun cuando los precios
de suscripcion se incrementan constantemente. Por esta ra-
zbn, las suscripciones a las grandes bibliotecas son mucho
menos sensibles a los aumentos de precio.

El costo de publicacién de revistas en formato electro-
nico sera menor que en el tradicional formato de papel, aun-
gue no tanto como se piensa. Gran parte de los costos de
produccion de un articulo sera sélo ligeramente menor, a
menos que se descontinlen o modifiquen algunos proce-
sos de valor agregado. Los costos de reproduccion y distri-
bucién seran sustituidos por los costos de almacenamiento
y distribucién electrénicos, los cuales son mucho menores.
Sin embargo, los costos de almacenamiento y reproduccion
en papel son pequefios en comparacion con los costos fijos

80

de la mayoria de las revistas cientificas, y los editores tienen
gue recuperar de todas maneras los altos costos de la pro-
duccién de la matriz. Lo que pudiera cambiar son las vias por
medio de las cuales se proveen los articulos y la forma en
gue los editores cobran por sus servicios.

La red Internet y otras tecnologias de la comunicacion
abren todo un espectro de nuevas formas de distribucion de
los articulos. Para comenzar, los editores pueden facilitar
una base de datos de revistas, revistas individuales, articu-
los por separado o partes de articulos. Se puede disponer de
varios niveles de informacion, que incluyen titulos, resime-
nes, resefias de articulos, datos complementarios, apéndi-
ces, etc. Se pudiera enviar automaticamente a los lectores
grupos de articulos sobre la base de sus perfiles de interés.
La calidad de los articulos publicados puede medirse por el
namero de citas de autores (antes o después de la publica-
cion), por evaluaciones hechas por los propios lectores o
por una comision de especialistas. Como tales cambios inci-
den sobre los costos, sobre las caracteristicas de la informa-
cioén y de los servicios y sobre el uso que se haga de ellos, se
deben establecer estrategias de fijacion de precios para cada
uno de esos cambios.

Diferentes productos como los antes mencionados, exi-
gen también precios distintos. Sin embargo, se pudiera adop-
tar otra forma de diferenciacion de los valores para evitar el
aumento constante de precios observado durante las Ulti-
mas dos décadas. Por lo menos algunos de los problemas
podrian haberse evitado si los individuos o las bibliotecas
gue sirven a grupos pequefios de individuos hubieran teni-
do que pagar menos que las grandes bibliotecas, donde es
alto el volumen de lectura de las revistas. Carece de sentido
cobrar a un lector 500 délares por una revista que se consul-
ta 10 veces (es decir, 50 ddlares por lectura) y cobrar lo
mismo a una biblioteca donde la revista se consulta 100
veces (es decir, 5 délares por lectura). El individuo cancela-
ria la subscripcion y usaria una copia de la biblioteca, lo cual
disminuiria los ingresos para el editor, haria perder tiempo al
lector y el costo para la biblioteca seria reducido por el uso
de larevista. En el caso de las revistas impresas en papel, lo
mejor seria cobrar al individuo 40 dolares por la reproduc-
cion y distribuciéon, mas determinada cantidad por la lectura,
digamos 5 ddlares, 0 90 ddlares en total, lo cual brindaria un
ingreso de 40 dolares que pudiera ser utilizado para cubrir
los costos fijos. Con las revistas en formato electrénico, casi
la totalidad de los 90 dolares podria utilizarse para cubrir los
costos fijos, se incrementarian la circulacion y los ingresos
y se reducirian los precios de subscripcion de las bibliote-
cas (reconociendo que también se produciria cierta reduc-
cién en el circulo de lectores). De esta forma, tendria sentido
aplicar alguna forma de diferenciacion de los precios sobre
la base del volumen de lectura real o potencial. Este tipo de
estrategia se opone a una mentalidad de ganancia a ultranza
y se puede alcanzar debido a que la tecnologia electrénica
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permite llevar un conteo y brinda mecanismos de pago razo-

bién realizarse en el caso de las revistas electronicas. Las

nables. Mas adelante se ofrecen algunos detalles que res- mayores reducciones de costos alcanzadas por las revistas

paldan esta conclusion.

Aspectos economicos de la produccion de
revistas electronicas

Costo economico de la produccién

Si se ha publicado una informacién muy escasa sobre el
costo de publicacion de las revistas tradicionales, qué decir
entonces la publicacion de revistas electrénicas. Esa infor-
macion puede ser, ademas, mal interpretada debido a 2 razo-
nes bésicas:

1. Con frecuencia los costos se consideran como propor-
ciones entre la produccién de la matriz (antes de la im-
presion) y la tirada y distribucién (por ejemplo, el 80 %
de los costos es de la matriz y el 20 % de la tirada y
distribucién). El problema en esta descripcion radica en
que las proporciones dependen en gran medida de la
circulacion (y en un menor grado de otras variables como
el nimero de articulos, el nimero de paginas, etc.). Por
ejemplo, si se supone que el costo de la matriz de una
revista es de 400 000 ddlares y el costo de impresion y
distribucion es de 40 délares por suscripcion, sila revis-
ta tiene 1 000 subscripciones sus proporciones serian
del 91 % para la matriz y del 9 % para la impresion y
distribucioén. Una revista con 100 000 subscriptores ten-
dria una situacion exactamente opuesta: el 9 % para la
matriz y el 91 % para la tirada y la distribucion.

2. Los datos registrados sobre el costo de produccion han
fluctuado entre los 200 y los 8 000 dolares por articulo.
Es evidente que tales datos no constituyen una repre-
sentacion equivalente de lo que cubren esos costos.

Para abordar estos 2 problemas, se disefid un modelo
del costo econdémico de la publicacion de revistas. Este mo-
delo se subdivide en 4 funciones basicas: (1) procesamiento
del articulo, (2) impresion y distribucién de la revista, (3)
procesamiento no referente a los articulos y (4) servicios de
apoyo a la publicacién.

El procesamiento de los articulos incluye todas las acti-
vidades de edicién, que comienzan con la recepcion de un
manuscrito y que terminan con la composicion de la matriz.
La mayor parte de estas actividades tienen como objetivo
mejorar los atributos favorables de la informacion contenida
en los articulos y su presentacién. Los costos del procesa-
miento de un articulo tipico de revistas académicas y cienti-
ficas tradicionales son del orden de 2 000 délares por articu-
lo, o de aproximadamente 165 délares por pagina publicada.

La mayoria de las actividades de procesamiento de arti-
culos que se realizan en revistas tradicionales, deben tam-
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electrénicas parecen localizarse en la parte de la composi-
cion, con un maximo del 10 %. Los defensores de la publica-
cion electrdénica sugieren que se pueden lograr ahorros con
el procesamiento electrénico de los manuscritos y su trans-
mision por Internet. Sin embargo, esto también puede lograrse
con las publicaciones tradicionales. La duracién del proce-
so de publicacion puede reducirse por medio de la transmi-
sion electrénica, pero no en un grado considerable debido a
gue el gasto de tiempo se debe en gran medida a la interven-
cion humana (es decir, al proceso de edicion, revision, etc.).
Los defensores de las revistas en formato electrénico sefia-
lan también sus costos muy bajos (normalmente entre 200 y
500 ddlares por articulo). No se sabe por qué estos costos
son tan bajos, aunque puede ser que en esto intervenga la
donacién de algunos recursos. No obstante, una razén mas
plausible es que estas revistas con un bajo costo no incor-
poran todos los recursos de promocién que se encuentran
en las revistas mas establecidas. Se observa que las revistas
pequefias tienden a costar menos que las grandes (es decir,
los costos por unidad son menores), incluso en el caso de
las revistas tradicionales.

En las revistas impresas en papel, los costos de impre-
sion incluyen la preparacion de las planchas de grabado, la
composicion, laimpresion propiamente dicha, la paginacion
y la encuadernacion. Los costos tipicos son del orden de los
25 ddlares por revista al afio, con independencia de que
pueden variar segun el nimero de articulos, paginas, ejem-
plares, calidad del papel, de la encuadernacién, etc. Entre los
costos de distribucion se incluyen el proceso de envio (in-
sercion, clasificacion, sellaje y colocacion de rétulos, etc.),
franqueo y control de suscripciones. Los costos tipicos en
este caso son de aproximadamente 15 délares por suscrip-
cién, aunque hay que tener también en cuenta el nimero de
ejemplares, el peso, etc. Estos costos son mucho menores
en las revistas en formato electrénico, cuyo almacenamiento
es también electrénico (sin costos de impresion); sus cos-
tos de distribucidon son mucho menores en comparacion con
las revistas tradicionales. Sin embargo, las reducciones de
los costos atribuibles a la publicacion electrénica, probable-
mente no seamucho mayores que 35 dolares aproximada-
mente por suscripcion. Por lo tanto, una revista de 500 délares
costaria apenas el 7 % menos, manteniéndose iguales todas
las demasaracteristicas.

En el procesamiento no relacionado con los articulos,
se incluyen esencialmente las mismas actividades del proce-
samiento de articulos, estas abarcan entre otras, tablas de
contenido, los editoriales, las resefias de libros, las cartas al
editor y las paginas de publicidad, No esta del todo claro si
a la larga dicha informacién seré incluida en las revistas
electronicas. Actualmente, las revistas académicas y cienti-
ficas promedian unas 290 paginas por afio no dedicadas a
articulos (en comparacion con 1 439 péaginas de articulos).
Los costos del procesamiento no relacionados con los ar-
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ticulos son de aproximadamente 100 dolares por pagina no
correspondiente a articulo (en comparacion con 165 délares
por pagina de articulo). Entre las actividades de apoyo a la
publicacion se incluyen el mercadeo y la promocién (por
ejemplo, publicidad, catalogos, etc.), la administracion (por
ejemplo, personal, contabilidad y otras asignaciones de re-
cursos), control y proteccion de derechos de autor y dere-
chos gerenciales, financiamiento (por ejemplo, investigacion
y desarrollo de nuevos productos, pagos de intereses, capi-
talizacion, pago de impuestos, etc.) y otros costos indirec-
tos (por ejemplo, seguros, utilidades, estadia, viajes, etc.).
Estos costos tienden a alcanzar cerca del 40 % de los costos
del procesamiento relacionado o no con los articulos y el 21
% de los costos de impresién y distribucién. De nuevo se ve
gue los costos de apoyo pueden no ser mucho menores
para las revistas electrénicas, en comparacion con las revis-
tas tradicionales.

En su conjunto, una revista académica y cientifica pue-
de tener un costo fijo de aproximadamente 403 500 délares y
un costo variable de cerca de 40 délares por suscripcién (en
doélares de 1995). El precio minimo necesario para recuperar
los costos de publicacion para los diversos niveles de circu-
lacion seria el siguiente: con 500 suscripciones el precio
minimo seria de 847 dolares, cifra que se reduce casi a la
mitad para llegar a 444 délares con 1 000 suscripciones. Con
10 000 suscripciones, el precio minimo seria de 80 délares
(fig.). La cuestion fundamental es que estos costos no se
reducirian sustancialmente con la publicaciéon en formato
electrénico, si permanecen igual todas las caracteristicas de
las revistas. El precio con 500 suscriptores se reduciria aproxi-
madamente en 110 ddlares (de 847 a 738 dblares); sin embar-
go, el precio se reduciria en aproximadamente la mitad con
10 000 suscripciones (de 80 a 42 ddlares).

Fig. Precio minimo necesario en diversos niveles de circulacion

con un costo fijo de 403 500 délares y un costo variable de 40
dolares por suscripcion
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Puede ser que Internet y sus servicios complementarios
incidan sobre la produccién en forma mas importante que la
reduccion de los costos de las revistas. Las nuevas tecnolo-
gias pueden brindar la flexibilidad de acceso a multiples pro-
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ductos, tales como la venta de una base de datos de revis-
tas, revistas independientes, articulos independientes, pa-
ginas de articulos o péarrafos de articulos. Otros tipos de
productos podrian ser precopias de los articulos antes de
ser editados y versiones editadas posteriormente; se pudie-
ra evaluar la calidad de los articulos (por el nUmero de citas
de autores, por los lectores, por una comision de especialis-
tas, etc.); se pudiera poner a disposicion de los lectores
grupos de articulos sobre la base de sus perfiles de interés
(como la diseminacion selectiva de informacion); o bien di-
versos niveles de informacién sobre un articulo para su exa-
men, tales como los titulos, resimenes, resefias, textos com-
pletos, datos complementarios, apéndices, etc.

Establecimiento de los precios de las revistas
electronicas

No hay dudas de que los precios de las revistas se han
incrementado de modo considerable durante los Ultinai®i29
Se calcula que los precios de las revistas académicas y
cientificas de los Estados Unidos aumentaron de un prome-
dio de 39 ddlares en 1975 a 284 dolares en 1995. Por lo tanto,
los precios promedio aumentaron en un factor de 7,3 d en 2,6
veces en délares constantes. Parte del incremento en el pre-
cio se atribuye a un aumento en el tamafio de las revistas
(tabla 1). No obstante, este constituye una proporcion rela-
tivamente pequefia de los aumentos totales.

TABLA 1. Parametros de la publicacion de revistas académicas
1975 y 1995

Parametros del modelo de costos 1975 1995
Cantidad de numeros 6,5 8,3
No. de articulos/titulos 85 123

No. de manuscritos presentados 90 205
No. de paginas de articulos 630 1 434
No. de paginas especiales 114 260
No. total de paginas 820 1723

No. de suscripciones 6 100 5 800

Fuentes: King, McDonald y Rodefey Tenopir y King?

Una explicacion mucho mas verosimil es que los prime-
ros aumentos de los precios en este periodo de 20 afios se
produjeron producto de la alta inflacion, de las fluctuantes
tasas de cambio monetario internacional y de los cortes en
compafiias y agencias de los fondos discrecionales disponi-
bles para las subscripciones. Cuando los precios se
incrementaron con una rapidez mayor que la inflacion, las
suscripciones comenzaron a caer, especialmente las
suscripciones personales. De hecho, las suscripciones per-
sonales de los cientificos norteamericanos cayeron de un
promedio de 5,8 suscripciones por individuo en 1975a2,9 en
1995. Aunque el nimero total de suscripciones aumentd
durante ese periodo, la circulacion promedio por titulo se
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redujo. Esto trajo como consecuencia pérdidas anuales de
miles de millones de ddlares en ingresos para los editores.

Como resultado de la disminucion de los ingresos por la
reduccién en el nimero de suscripciones personales, los
editores elevaron ain mas los precios de las subscripciones
institucionales, para compensar las pérdidas financieras. Se
ha observado que esta estrategia ha alcanzado cierto éxito,
en virtud de que la demanda institucional de revistas es
considerablemente menos sensible a los cambios de precios
gue la demanda de suscripciones persofBlesejem-
plo, para una buena base de 2 500 suscripciones, el aumento
del precio de 150 a 250 ddlares reduciria las suscripciones
individuales en aproximadamente 1 800; mientras que la cir-
culacion institucional se reduciria s6lo en aproximadamente
200 suscripciones. El problema estriba en que las estrategias
de fijacién de precios que llevaron a la actual crisis han trai-
do como resultado menos ingresos para los editores y cos-
tos méas altos para los individuos, bibliotecas y contribu-
yentes financieros de las bibliotecas y sus usuarios (es de-
cir, pérdidas, pérdidas y mas pérdidas).

Los editores de revistas electrénicas pueden continuar
con las actuales politicas de precios y cobrar sélo por las
subscripciones en linea, quizas a un precio mas bajo.

Sin embargo, las nuevas tecnologias pueden flexibilizar
la entrega del producto, como se ha mencionado anterior-

mente, lo cual sugiere la necesidad de nuevas estrategias de

fijacion de precios y nuevos mecanismos de gags.pro-

bable que el establecimiento de los precios para las revistas
electrénicas se haga a partir de diversas formas de célculo
basadas en diferentes productos

y en sus cantidades (es decir, va-

rias revistas, una revista, un ar
culo, una pagina, etc.); en los

articulos publicados por cientificos en los Estados Unidos
por afio se aproximaba a los 0,118; en 1995 esa cifra fue de
0,101. Aunque el numero promedio de suscripciones por
cientifico se ha reducido a la mitad, las evidencias indican
gue el volumen de lectura no ha decrecido (tabla 2). Mas que
una declinacion en el volumen de lectura, lo que se ha pro-
ducido es un apreciable cambio en las fuentes de lectura de
los articulos (tabla 3). La mayor parte de este cambio en las
fuentes de lectura se observa en el desplazamiento de las
suscripciones personales hacia las revistas facilitadas por
las bibliotecas. En 1977, cerca de la cuarta parte de las lectu-
ras de cientificos de las universidades se realizaron en revis-
tas facilitadas por las bibliotecas (segun una encuesta na-
cional). Sin embargo, este indice se elevé hasta el 54 % (se-
gun los resultados de un estudio realizado en la Universidad
de Tennessee en 1993). Para los cientificos sin vinculo con
las universidades esta proporcién crecié del 10,4 al 37,4 %
(segun investigaciones realizadas con cientificos de 7 com-
pafiias).

TABLA 2. Numero promedio de lecturas de revistas académicas
y cientificas por cientifico por afio

1977 1984 1985-1990 1991-1997

150
90

172 -
99 90

188
96

Cientificos de universidades
Cientificos sin vinculo

Fuentes: King, McDonald y Rodefer Tenopir y King (las cifras de

1977 y 1984 fueron tomadas de encuestas nacionales; las cifras del
periodo de 1985 y 1997 fueron tomadas de encuestas realizadas dentro
de las organizaciones).

ti_TABLA 3. Tendencias en la proporcion de lecturas de articulos académicos y cientificos realizadas
por cientificos de universidades y sin vinculos con ellas

medios de distribucién (impreso,
en linea o una combinacion); enFuente de los
las caracteristicas del servicio?"iculos

de universidades

Cientificos sin vinculo
con universidades

Cientificos

. . 1977 1984 1993 1977 1984 1985-1990  1991-1997

(por ejemplo, procesamiento va- % % % % % % %
riable o regular) y en la adapta-
cién del producto Segﬂn las ne-Suscripcion personal 60,0 53,0 35,5 72,0 66,3 43,9 40,1

; ; ; Colecciones de bibliotecas 24,8 30,1 53,8 10,4 20,5 32,1 37,4
cesidades del usuario (por ejem- : ' : : : ' :

. . (p . 4 Otras (autor, etc.) 15,2 16,9 10,7 17,6 13,2 24,0 22,5

plo, preprints, versiones editadas
etc.). Los precios diferencialesTotal 100,0  100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

pueden también incluir los tipos _
de consumidores sobre la baséUentes: King,
del volumen de lectura potencial. ;;ganizaciones).
Los mecanismos de pago pueden

también adaptarse a la oferta de

los servicios y a las necesidades de los usuarios.

Aspectos econdmicos de la distribucion

Tanto el volumen de autores como el de lectores de las
revistas académicas se mantuvieron relativamente constan-
tes entre 1975y 1995. Por ejemplo, en 1975 el promedio de
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McDonald y Rodefey Tenopir y King (las cifras 1977 y 1984 fueron tomadas de
encuestas nacionales; las cifras de 1985-1997 fueron tomadas de encuestas realizadas dentro de las

Es evidente que las bibliotecas se utilizan mucho mas
ahora que en el pasado. Casi todos los cientificos de las
universidades (97 %) afirman haber utilizado la coleccion de
revistas de su biblioteca, mientras que este indice es del 69 %
entre los cientificos sin vinculo con las universidades. Una
explicacion de esto es que el aumento en los precios llevo a
los cientificos a cancelar sus suscripciones y a depender de
las bibliotecas para conseguir sus articulos. Las evidencias
indican que estos cientificos estan méas dispuestos a dedi-
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car su tiempo a visitar la biblioteca que a pagar un alto precio
por una revista, incluso cuando su organizacién pagara por
ella3

Los investigadores equilibran sus gastos al suscribir-
se a revistas de bajos precios que leen con frecuencia, y
visitar la biblioteca para leer revistas costosas que leen oca-
sionalmente. En realidad, desde la perspectiva del costo por
lectura, los cientificos toman por regla general un camino
econdmicamente racional; el costo promedio por consulta
de una revista atesorada en una biblioteca es de aproxima-
damente 11,50 délares por lectura.

Por lo tanto, deben realizarse al menos 33 consultas de
una revista de 250 ddlares para que una suscripcion perso-
nal tenga valor (teniendo en cuenta el precio, el costo de
procesamiento y el costo de acceso). Para una revista de
1 000 ddlares el volumen de consultas tendria que ser de al
menos 128 lecturas. No obstante, el nUmero promedio de

consultas relativas a las suscripciones personales es de ape-

nas 18,8 lecturas por revista por cientifico.

Con las revistas electrénicas se pueden aplicar un ana-
lisis similar de los costos para orientar a los usuarios en
cuanto a si deben suscribirse a una revista (ya sea en papel
o en formato electrénico), u obtener copias en linea inde-
pendientes. De igual forma, si una biblioteca puede facilitar
revistas y distribuir copias de articulos por medio de redes
locales, se puede observar un equilibrio similar de los cos-
tos en el uso de estas revistas, en comparacion con la obten-
cion de suscripciones personales.

La bibliotecas se encuentran también ante la opcion de
suscribirse a las revistas u obtener copias separadas por
medio de los préstamos interbibliotecarios o por el envio de
documentos (en fotocopias o por medios electronicos). La
eleccion es valida con la suscripcién a revistas poco costo-
sas de frecuente lectura y la obtencion de copias separadas
de revistas muy costosas y de poca frecuencia de consulta.
Contodas las actividades en ellos implicitas a unabiblioteca
le cuesta aproximadamente 70 d6lares por suscripcion el pro-
cesamiento de una revista y un promedio de 1,40 dolares
por lectura la colocacion de los ejemplares en los anaqueles
y/o la fotocopia de un articutdEl costo total del préstamo
interbibliotecario o del uso de un servicio de envio de docu-
mentos, oscila entre los 15 y los 25 dolares por producto
informativo obtenido. Se puede calcular el balance en el vo-
lumen de lectura, si se conoce el precio de unarevista (y los
costos de su procesamiento) y el costo de obtencién de
copias separadas de los articulos. El problema es que el
costo del acceso electrénico varia extraordinariamente entre
las diversas fuentes. Por esta razén, se brinda una guia
para evaluar los puntos de equilibrio basada en precio de la
suscripcién (mas los costos de procesamiento menciona-
dos anteriormente) y en costo por unidad para obtener co-
pias separadas (tabla 4). Por ejemplo, una revista cuyo pre-
cio es de250 dodlares, requeriria de al menos 17 lestu
si costara 20 ddlares obtener copias separadas. A 5 ddlares
el punto de equilibrio es de 89 lecturas, y a 35 délares el
punto de equilibrio es de 10 lecturas. De esta forma, a un
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precio determinado de suscripcion, el punto de equilibrio
disminuye a medida que aumenta el costo de obtencion de
las copias. Si hay que elegir entre obtener una suscripcion
en formato electrénico y utilizar un servicio de envio de
copias de articulos por via electronica, el analisis para saber
donde se encuentra el punto de equilibrio es similar, tenien-
do en cuenta que los costos de procesamiento son proba-
blemente menores para ambas opciones.

TABLA 4. Punto de equilibrio del volumen de lecturas entre
la subscripcion a una revista y la obtencion de copias de
articulos: guia para revistas individuales

Precio de Obtencién de copias
la suscripcion Costo por unidad (USD)
(dodlares)
5 10 5 20 25 30 35
100 47 20 13 9 7 6 5
250 89 37 24 17 14 11 10
500 158 66 42 31 24 20 17
750 228 95 60 44 38 29 24
000 297 124 79 58 45 37 32
1 250 367 153 97 71 56 46 39
1 500 436 183 115 84 67 55 47

Por encima del punto de equilibrio, una biblioteca debe suscribirse a la
revista y, por debajo de dicho punto, la biblioteca debe optar por las
copias.

El numero promedio de consultas de las revistas ate-
soradas en bibliotecas, parece ser de aproximadamente de
150 lecturas por revista (a lo largo de su vida). El analisis de
la tabla 4 muestra que incluso, a un precio de 1 500 dolares,
se debe comprar una revista de volumen de lectura prome-
dio (150 lecturas), si el costo de las copias separadas es
mayor que 15 délares cada una. Sin embargo, la lectura de
revistas en bibliotecas tiende a variar enormemente; es de-
cir, pocas revistas tienen un gran volumen de lectura y mu-
chas revistas se leen con poca frecuencia. Por ejemplo, va-
rios estudios demuestran que aproximadamente la mitad de
las revistas en las bibliotecas se consulta menos de 50 ve-
ces; que apenas el 25 % se lee més de 150 veces y que el 15 %
tiene mas de 250 lecturas.

En virtud de los costos previstos de las revistas en
formato electrénico, consideramos que algunas revistas per-
derén sus suscripciones tradicionales y dependeran mucho
mas de los ingresos por la distribucion de separatas. Es
propable que estas revistas sean aquellas mas costosas,
gue normalmente sirven a una pequefia comunidad de estu-
diosos. Sin embargo, los editores que hagan esto deben
estar dispuesto a poner un precio que cubra el costo, tanto
de los articulos solicitados con frecuencia, como de los arti-
culos menos consultados. Esto es, por supuesto, lo que
actualmente se hace en las revistas tradicionales, al empa-
quetar los articulos. De lo contrario, se perderian para el
proceso de publicacion los articulos de alta calidad que son
de interés para un publico reducido.
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Abstract

This paper analyses economic aspects of the scientific scholarly
journal publishing, based on production costs and use data. It
compares the production of traditional journals with electronic
journals, discussing price policies for subscriptions and providing a
guide to assess breakeven points, helping libraries to face the
option of subscribing to journals or obtaining separate copies
through intelibrary borrowing or document delivery.
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