Irene Worwell? Resumen

Informetria: explorando bases
de datos como instrumentos
de analisis

Se brinda una muestra de las actividades y los programas de investigacion del Centro de Estudios
Informétricos de Copenhague. Se describe la informetria como subcampo de la bibliometria y se
discute el nuevo enfoque para esta area, a partir de la combinacién de teorias y metodologias
avanzadas de recuperacion de informacion con el estudio cientifico de los flujos de informacion.
El centro tiene el objetivo de aplicar los métodos bibliométricos no sélo en los estudios
cienciométricos y en las evaluaciones de la investigacion cientifica y tecnolégica, sino también
en el andlisis de sus relaciones sociales, econémicas, etc. Ello implica la ampliacion de los analisis
bibliométricos tradicionales a las comunidades no académicas donde se produce, comunica y
utiliza informacion. Se convoca a los profesionales de biblioteconomia y ciencia de la informacién

a enfrentar el desafio de esta nueva area de estudios cuantitativos y aprender a explorar las bases
de datos como instrumentos para desarrollar actividades de andlisis. Se enfatizan las posibilidades
de estos profesionales de elevar el nivel de su posicion jerarquica en el trabajo con la informacién,
asi como de explorar las técnicas informétricas para la toma de decisiones y el establecimiento

de politicas.

Descriptores DeCSBIBLIOMETRIA; INFORMETRIA; BASES DE DATOS/analisis.

El objetivo de este articulo es llamar la atencién acerca
de las muchas y nuevas posibilidades que ofrece hoy dia el
andlisis informétrico a quienes desean explorar las bases de
datos como archivo y como instrumento de analisis. Ello
implica como una herramienta analitica.

A explorar bases de datos en linea, no sélo para acceder
a los documentos o a los datos, sino también para conocer
las tendencias y el desarrollo de la sociedad, de las discipli-
nas cientificas y las areas de produccion y consumo. No
obstante, ese tipo de informacion registrada en las bases de
datos solo es visible para el investigador inteligente y para
aquéllos que han aprendido como "leer entre lineas" la in-
formacion electronica.

Las técnicas modernas de recuperacion de informacion
brindan muchas facilidades que agregan nuevos valores para
las busquedas on-line en forma de analisis cuantitativos. Es
un gran desafio para quienes desean escalar posiciones,
desarrollar sus especialidades y alcanzar pronto niveles je-

rarquicos superiores dentro de la biblioteconomiay la cien-
cia de la informacion.

Tradicionalmente, la bibliometria est4 asociada a la me-
dicién cuantitativa de los documentos. Para la mayoria de
los profesionales de la informacioén ella parece ser la parte
tradicional y menos atractiva de la actividad documentaria
dentro del medio académico y, con pocas excepciones, es un
area abandonada en la mayoria de los programas de estu-
dios actuales.

Todavia no se tiene suficiente conciencia de que los
mecanismos de avanzada de busqueda en linea y las técni-
cas de recuperacion de informacion, han incrementado con-
siderablemente las potencialidades de la metodologia de in-
vestigacion bibliométrica para recuperar informacién anali-
zada a partir de grandes colecciones de datos bibliograficos.

La informetria es un subcampo emergente en la ciencia
de la informacion, basado en la combinacion de técnicas
avanzadas de recuperacién de informacion con estudios
cuantitativos de los flujos de informacién.

t Jefa del Centro de Estudios Informétricos. Escuela Real de Biblioteconomia e Informacion, Copenhague.
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Bibliometria o Informetria

La bibliometria esta tradicionalmente asociada con la
medicion cuantitativa de los materiales documentales. Se
refiere a una variedad de regularidades tomadas de diferen-
tes campos y que exhibe una variedad de formas. Aunque
las distribuciones bibliométricas sean muy diferentes en su
apariencia pueden considerarse versiones de una regulari-
dad Unica de modo que se pueda hablar de leyes
bibliométricas y de sus manifestaciones.

La ley de la dispersion de Bradford, laley de Zipfy la ley
de Lotka son las leyes mas conocidas de las que tratan con
los fenédmenos importantes o las "regularidades” encontra-
das en la comunicacion cientifica.

En 1954, cuandBugene Garfielgoropuso la creacion
de los indices de citas, su principal objetivo fue el de "mejo-
rar la recuperacion de la informacion cientifica" e introducir
una forma alternativa para analizar los articulos cientificos, a
fin de evitar las formas de representacién basadas en la lin-
glisticay en laindizacién. En aquel entonces, la insatisfac-
cion era generalizada con los servicios de indizacion y de
resimenes organizados a partir de las disciplinas tradiciona-
les. Todos se publicaban con exceso de atraso; la indizacion
era inconsistente y no coordinada; las politicas de seleccién
eran de limitado alcance, sin embargo, al revisar los 40 afios
de historia de las bases de datos de citas del Institute for
Scientific Information (ISl), se puede afirmar que la ventaja
fundamental de la indizacién de citas —su capacidad de usar
formas lingliisticas comunes como las palabras del titulo, las

desafortunadamente no estan muy claros y existe un caos
terminolégico en cada area.

En la conferencia internacional de 1987 se presentaron
algunas sugerencias para sustituir el nombre a la disciplina
por “informetria" y desde finales de los afios 80 se evidencia
una preferencia por el uso de este término. Pero, paralelo a
esto, tanto la "bibliometria" como la "cienciometria" son
términos usados con bastante frecuencia. El campo se esta
convirtiendo en una disciplina cientifica, que incluye todos
los aspectos estadisticos y mateméticos relacionados con
los problemas de la biblioteconomia, la documentacion y la
informacion con fuertes vinculos con los aspectos teéricos
de la recuperacion de la informacion.

Actualmente, el campo de la bibliometria como un todo
incluye a todos los aspectos cuantitativos y los modelos de
la comunicacion cientifica y del almacenamiento, la disemi-
nacioén, y la recuperacion de la informacion cientifica. Este
concepto de la bibliometria es mucho mas amplia que las
definiciones usuales del términoy tiene como objetivo inte-
grar todas las orientaciones existentes tales como sus apli-
caciones a la politica cientifica, la biblioteconomiay la recu-
peracion de informacion.

En el estado actual de desarrollo profesional aquellos
gue se desempefian en el contexto de la biblioteconomia y
de la ciencia de la informacion tienen ante si el gran desafio
de perfeccionar sus habilidades analiticas y de combinar las
técnicas de investigaci@m-linede avanzada para agregar
nuevos valores a sus servicios.

Debido al uso frecuente y también impropio del analisis
de citas para la evaluacién del desempefio de la investiga-

palabras claves o los encabezamientos de materia—no se ha cign individual, los profesionales de la informacion mues-

descubierto todavia por la mayor parte de los profesionales
de la informacion. El papel simbdlico desempefiado por la

cita en la representacion del contenido de los documentos
es de una amplia dimension en la recuperacion de la informa-
cion: en combinacién con varias expresiones naturales del
lenguaje, los indices de citas pueden mejorar considerable-
mente las blsquedas exhaustivas de literatura.

Asi, los indices de citas se han utilizado principalmente
con un propdsito distinto al de su fundador.

Laidea de la frecuencia promedio de las citas (entiénda-
se, factor de impacto de las revistas), ahora tan ampliamente
aplicada en los estudios de evaluacion, se ha convertido en
la medida mas utilizada derivada del analisis de citas y ha
recibido mucha mayor atencién que el uso originalmente pro-
puesto de los indices de citas para recuperar informacion.

Desde comienzo de la década de los afios 80, la
bibliometria ha evolucionado hasta convertirse en una dis-
ciplina cientifica diferente con varios subcampos y estruc-
turas correspondientes de comunicacion cientifica.
(Scietometrics, la primera revista internacional especializada
en temas bibliométricos, se publica desde 1979; las confe-
rencias internacionales comenzaron en 1983.)

Los conceptos individuales de los subcampos de la
bibliometria, la informetria, la cienciometria y la tecnometria
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tran generalmente poco interés en la implicacion de los ana-
lisis cuantitativos en sus servicios. Se produce mucha emo-
cién cuando se discute el analisis de citas en relacion con la
evaluacion de la investigacion, un campo que sufre la falta
de herramientas adecuadas para el andlisis objetivo. Es por
ello que la validacion es tan importante. A la vez que existe
mucha literatura sobre el andlisis de citas, hay pocos estu-
dios que puedan reconocerse como "validos," para confir-
mar su valor para la basqueda bibliogréafica o los estudios de
evaluacion.

Hoy dia, este valor sofisticado de los servicios de infor-
macionon-line no esté soélo en el uso de las bases de datos
para recuperar informacion, sino también para analizar y sin-
tetizar los hallazgos y combinarlos con otra informacién (con-
junto de datos). Asi, la técnica de busqueda on-line debe
entenderse como un proceso que agrega valor en términos
de los procesos de seleccion y de refinamiento llevados a
cabo sobre la base de estrategias de busqueda inteligentes.

Para brindar este tipo de servicio, el profesional de la
informacion necesita tener habilidades analiticas y creativi-
dad y familiarizarse con las técnicas modernas de busqueda
on-line.

Creo que los profesionales de la informacion de la épo-
ca actual, disponen de un gran potencial con el uso de los
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métodos bibliométricos en la exploracion de bases de datos
en su trabajo analitico, como recurso para desarrollar nue-
vas posiciones y especialidades en sus servicios. Con ello

andlisis bibliométrico on-line exhaustivo es en muchas for-
mas mas facil, rapido y econémico si se realiza localmente,
gue cuando se utilizan las versiones independientes de las

pueden escalar rapidamente escalones mas elevados en labases de datos en CD-RONhgwerseny Hjortgaard

jerarquia de su ambiente de trabajo.

Aun cuando no se apoyen el estado y la imagen profe-
sional del area de la bibliotecologia y la ciencia de la informa-
cion, procede llamar la atencion en cuanto a la utilidad y el
valor del papel intermediario de los profesionales de la infor-
macién en el acceso y refinamiento de la informacién y de

estar preparado para demostrar que las formas de desempe-
flar ese papel van siempre acompafiadas de las necesidades

de sus clientes.

Centro de Estudios Informétricos

El Centro de Estudios Informétricos (CIS) de la Escuela
Real de Biblioteconomiay Ciencia de la Informacion (Royal
School of Library and Information Science) en Copenhage
esta basado en la larga tradicion de esta escuela de dirigir
los estudios bibliométricos y los resultados de las investi-
gaciones mas recientes generados en disciplinas como las
teorias y metodologias de recuperacion de informacion; la
evaluacion de la investigacion, el analisis de tendencias; la
gerencia; los negocios y la inteligencia social. Es objetivo
del CIS funcionar como una unidad interdisciplinaria de la
escuela, para llevar a cabo la investigacion cooperativa en
varios campos.

Los estudios informétricos expresan el nuevo enfoque
del CIS para el estudio cientifico de los flujos de informa-
cion: los métodos bibliométricos perfeccionados se aplican
no solo a los estudios cienciométricos y a las evaluaciones
de investigacion en ciencia y tecnologia (C&T), sino tam-
bién al analisis de sus mutuas relaciones sociales, econémi-
cas etc. El CIS indica una apertura reciente al analisis
bibliométrico tradicional, que cubre también a comunidades

no académicas en las cuales se produce, comunica y utiliza
L]

informacion.

Entre las actividades béasicas del CIS figuran realizar
investigaciones y ofrecer consultoria, desarrollar programas
educacionales para los niveles de diplomado, maestria y
doctorado y cooperar con organizaciones y redes profesio-
nales nacionales e internacionales.

Considerando que las metodologias cuantitativas cons-
tituyen un area poco explorada actualmente dentro de la
biblioteconomiay la ciencia de la informacion, el centro ha
concentrado su atencion en fortalecer el vinculo entre la
bibliometria y la recuperacién de la informacion, explorando
los problemas basicos y las limitaciones inherentes a la co-
leccién de datos bibliométricos-liney su andlisis. A pe-

Christensenhan discutido con frecuencia en los Ultimos
afios las posibilidades y, hasta cierto punto, las limitaciones
de realizar analisisn-linede publicacién y citacion. Me-
diante los estudios de caso y de ejemplos, estos autores
ofrecen una descripcién detallada de las ventajas y deficien-
cias de varios métodos, asi como las posibles soluciones a
problemas especificés.

Otra area de investigacion relacionada con las activida-
des del centro es el andlisis de los procedimientos actuales
de indizacion y recuperacion, como medio para mejorar la
representacion del conocimiento impreso en los textos bi-
bliograficos y perfeccionar el acceso a la informacion alma-
cenada®.

En los dltimos 10 afios, los investigadores del centro se
han involucrado en los estudios de casos daneses, y han
combinado las metodologias bibliograficas y de uso de las
bases de datos a gran escala en el trabajo analitico, para el
analisis de tendencias y el mapeo del conocimiento. En co-
operacion con los analistas del mercado y de otros expertos,
estos investigadores recopilaron datos e informacién, que
han servido de gran ayuda para la toma de importantes deci-
siones administrativas y para la formulacion de politicas.

Estas investigaciones son un ejemplo de los beneficios
de la investigacion interdisciplinaria, donde la bibliometria,
la recuperacion de informacion y las metodologias de admi-
nistracion interactian de modo fructifero.

Estas experiencias brindaron también la fundamentacion
filosofica del CIS:

Transformar las metodologias bibliométricas en instru-

mentos Utiles y viables para el profesional moderno de

la informacion.

Enterceder las fronteras de la bibliometria a la comunica-

cién académica de la informacion.

Cambiar la bibliometria en el uso de las técnicas avanza-

das de recuperacion de informacion.

e Promover el uso y la exploracion de bases de datos y de
redes como instrumentos de analisis para la toma de
decisiones y la formulacion de politicas.

Se espera que las metodologias y los estudios de casos
desarrollados por los investigadores del CIS ayuden a mejo-
rar también el uso de las bases de daelineen las areas
en desarrollo de la regién asiatica. Con el uso de las
metodologias clasicas del andlisis bibliométrico y de los
mecanismos modernos de busqueddine, los profesio-
nales de la informacion pueden ampliar de modo considera-

sar de los actuales obstaculos asociados con las bases deble los horizontes de su trabajo, pues con ello no sélo pue-

datos y los procesos de recuperaadnine con la defi-

ciente indizacion, con las inconsistencias en las formas de
registrar los nombres de los autores, las instituciones y las
revistas; con la falta o inaccesibilidad de los datos vitales en

den tener acceso a los documentos completos o a partes de
ellos, sino también son capaces de trazar las tendencias y el
desarrollo en la region.

Mediante el andlisis, cuantitativo ellos pueden trazar

la estructura de las bases de datos; se ha demostrado que ellos nuevos caminos en &reas especificas de investigacion,
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produccién y consumo, o identificar pequefias unidades de
informacion de alto valor en medio del gran volumen de in-
formacion electronica.

El CEl se inauguro el 15 de diciembre de 1997, con la
presencia del Dr. Eugene Garfield, Director emérito de ISI, en
cuya presentacion, titulada "From Citation Indexes to
Informetrics. Is the Tail Now Wagging the Dog?" hizo un
andlisis sindptico de los indices de citas como medio para
la recuperacion y diseminacion de la informacion, y para
el registro de la historia de la cienci@antemporanea. El
autor enfatiz6 que el establecimiento del CEl es un indicador
de la transformacién de los andlisis de citas como nuevo
campo de la informetria. Este suceso significa la emergencia
de los enfoquemtegradores dentro de los subcampos de
la bibliometria, asi como el restablecimiento del interés
por losestudios cuantitativos en los programas de educa-
cién y capacitacion de la biblioteconomiay la ciencia de la
informacion.

Para ilustrar el objetivo y la naturaleza de los analisis
informétricos, con base en tacticas de busqueda adecuadas
y en el uso innovador de la combinacién de la informacién
extraida de varias fuentes, tres estudios realizados reciente-
mente en el CEl se presentaran a continuacion para obtener
informacion mas detallada sobre los proyectos, publicacio-
nes, cursos, seminarios y recursos informétricos, se puede
consultar el sitio del CEl:http://www.db.dk/cis.

Las investigaciones del CEl

Analisis informétricos en l&Vorld Wide Web

Los investigadores de CEIl han estudiado la interesante
idea de utilizar los métodos informétricos en laWWW, y han
comenzado a sentar las bases de una nueva area: la
"webmetria." En recientes publicaciones se ha presentado
un método aplicable al analisis informétrico general en el
www, acompafiado por estudios de casos que examinan los
sitios Web daneses, noruegos, suecos e internacionales, y
visibilidad relativa en la Red, en comparacion con las posi-
ciones relevantes en las bases de datos cienfificas.

Es preciso observar que mientras hay otros que investi-
gan la WWW desde el punto de vista cuantitativo, los estu-
dios del CEl se orientan a realizar los mismos tipos de anali-
sis informétricos en la WWW que sean posibles a través de
una base de datos de citas. Es obvio que los métodos
informétricos que utilizan el conteo de palabras pueden apli-
carse aqui; el aspecto innovador consiste en considerar la
WWW como una red de citas, donde las entidades de infor-
macion tradicionales y las citas que se hacen de ellas son
reemplazadas por las paginas Web. Estas paginas son las
entidades de informacion sobre el Web, con hipervinculos
gue actian como citas. Las discusiones sobre los elementos
mas importantes de la webmetria pueden resumirse de esta
manera: mientras que en las bases de datos de citas del ISI
los descriptores se encuentran en tres formas: autor, palabra
clave, palabras clave adicionales y frentes de investigacion
en la Web, los descriptores se dan tanto por un autor como
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por frecuencias. Para los puntos de acceso tematicos de las
paginas Web, un autor puede usar etiquetas tales como (EM)
y (strong). Las frecuencias de los términos se miden por
algunos indices Web. Los titulos de las paginas Web se
encuentran tanto dentro de (TITLE) como en la etiqueta (HI)

y se pueden identificar individualmente por el URL (Univer-
sal Resourse Locator) de la pagina. Si el autor es una perso-
na o una entidad, sélo puede identificarse manualmente.

La entidad o la afiliacién para las paginas Web esta
dada por la primera parte del URL, pero la instituciéon que
tiene una pagina Web no esta necesariamente vinculada
con el autor de esa péagina. Los problemas y las desventajas
en la utilizacién de los andlisis informétricos en la WWW
son basicamente los mismos de los indices de citas: estruc-
turas de archivo restringidas y faltas en la ventilacion de los
datos. La falta de cualquier patron establecido en la formay
el contenido de las paginas Web junto con la naturaleza
dindmica y de tiempo real de la red, crea tanto ventajas como
desventajas en el trabajo analitico y es estimulante para pro-
bar como las metodologias de busqueda tradicionales fun-
cionan en esta nueva plataforma.

Entre 1996 y 199 Almindelngwersehprobaron y des-
cribieron el centro de estas opciones y las implementaron
para esbozar un cuadro del uso de la WWW en Dinamarca
en comparacion con Noruega y Suecia. Estos autores com-
plementaron su descripcién con una panoramica de los ti-
pos de paginas Web, disciplina, extension y niumero de vin-
culos. La webmetria puede utilizarse para muchos propoési-
tos y en el contexto del programa Information Society 2000
en la region asiatica, hay enormes posibilidades de utiliza-
cion de la WWW vy el Hipertext Markup Languaje (HTML)
como herramientas analiticas para actividades tales como la
gerencia, la busqueda de talentos para negocios y la evalua-
cion de la investigacion.

Frentes de investigacion en la agricultura
y la alimentacién e identificacion de los
mercados de exportacion para la industria
alimenticia danesa

Para identificar las areas de investigacion en la agricul-
tura y de la produccion de conocimientos que deben inten-
sificarse para mejorar la posicion estratégica de las exporta-
ciones danesas en el mercado mundial, el consejo danés de
investigacion de la agricultura inicié en 1989 un amplio estu-
dio para analizar el desarrollo y las tendencias globales del
area. Ademas de utilizar los instrumentos tradicionales de
investigacion del mercado, hubo también necesidad de tra-
zar ciertas actividades internacionales de investigacion,
donde se utilizaron las bases de datos bibliograficas a gran
escala.

Algunos "vistazos rapidos" sobre el tema en otros pai-
ses, brindaron una orientacién general sobre los frentes de
investigacién. Después de las discusiones con especialis-
tas y administradores, se estableci6 la estructura del estudio
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bibliométrico. Con la ayuda de algunos chequeos y analisis
de los resultados de seis paises seleccionados, el estudio
bibliométrico brind6 informacion sobre las condiciones de
la investigacion alimentaria internacional sobre la posicion
de Dinamarca. Los administradores utilizaron la investiga-
ciébn como apoyo para el establecimiento de estrategias con
vistas a desarrollar productos competitivos de exportécion.

Un estudio de seguimiento con objetivos similares se
llevd a cabo en 1996 para verificar la validez de los resulta-
dos del estudio anterior y para perfeccionar la metodologia
con el uso de los nuevos mecanismos de busqueda on-line
(comando RANK) en combinacion con el Excel. El periodo
analizado abarcé de 1984 a 1995. Los resultados obtenidos
sirvieron para observar si las tendencias de 1989 se mante-
nian; conocer de modo global la "visibilidad" de la investi-
gacion danesa en materia de alimentos; identificar cuales
temas o campos de investigacion fueron los mas importan-
tes en Dinamarca durante los Ultimos 12 afios; determinar
las areas "fuertes" y "débiles" hoy dia en el contexto de la
investigacion sobre alimentos en el pais y cudles son las
areas de investigacion potenciales donde éste tiene la opor-
tunidad de alcanzar resultados que promuevan la exporta-
cion en el futuro. EI movimiento ciclico observado en la
intensidad de investigacion en ciertas areas, fue uno de los
hallazgos mas interesantes de este estudio e invita a conti-
nuar el andlisis para profundizar en areas especificas de la
investigacion sobre alimentos en estrecha cooperacion con
los especialistas.

Diagnéstico del impacto internacional
de las revistas cientificas

El objetivo de esta investigacion es presentar algunos
métodos cuantitativos para el diagnostico de las revistas
cientificas, de manera que los editores y los administradores
de cada una puedan observar el estado actual de su publica-
cion, asi como su desenvolvimiento de determinado perio-
do. Otro objetivo es promover una comprensiéon mas pro-
funda del impacto de las publicaciones académicas y dar
una nueva dimension a la evaluacién y la posicién de las
revistas cientificas, equilibrando el uso simplista del factor
de impacto eleborado por el ISI.

Su foco esta en la "internacionalidad" de las revistas
cientificas, medidas en el contexto de la distribucion geogra-
fica de sus autores citas y subcriptores. Para examinar hasta
gué punto son ellas realmente "internacionales" en su ambi-
to e impacto algunos datos se refinaron a fin de que pudie-
ran ser Utiles tanto para los usuarios, como para que los
editores respondieran las preguntas siguientes:

¢ Es larevista un producto nacional, internacional, conti-
nental o intercontinental?

¢,Cudl es el origen de su produccion intelectual (proce-
dencia de los autores que escriben para la revista)?
¢En cudles regiones se concentran sus usuarios (distri-
bucién geogréfica de las citas)?
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¢ Hacia dénde va el conocimiento publicado por la revis-
ta (de qué areas provienen las citas)?

¢ Se corresponde la distribucién de los usuarios con la
distribucion de los suscriptores?

La distribucion geografica de los autores, las citas 'y los
suscriptores se miden y se muestran en forma de diagramas.
La hipotesis sobre si existe una relacién entre el patrén de
distribucién de los usuarios y los suscriptores, se verifica
por inferencia. La correlacion entre estos datos puede tener
muchas explicaciones, pero ciertamente puede revelar algu-
nas cuestiones e ideas Utiles entre los editores relativas a las
potencialidades de mercado no explorados.

La "exportacion del conocimiento cientifico” por medio
de la revista, ha sido también subrayado como otro indica-
dor de impacto que mide el caracter interdisciplinario de la
publicacién y del campo con el cual se relaciona. Ello sirve
para detectar si determinada revista dispone de la fuerza e
impacto cientificos para superar las fronteras tradicionales
de la comunicacion cientifica dentro de su campo, y si puede
atraer autores y usuarios de disciplinas afines, asi como de
areas mas amplias de la ciencia. Utilizar el comando RANK
para relacionar las categorias de temas para un conjunto de
citas, es un método facil y muy eficaz para trazar el conoci-
miento exportado por una revista.

A modo de ejemplo, se selecciond un grupo de las prin-
cipales revistas del area de biblioteconomia y ciencia de la
informacion con la reputacion de contar con un publico in-
ternacional, entre las que se incluyd una dedicada
especificamente a la ciencia de la computacion. La lista re-
sultante es la siguiente:

1. Libri -revista internacional de biblioteconomiay servi-
cios de informacion.

Scientometrics -revista internacional que aborda todos
los aspectos cuantitativos de la ciencia, la comunica-
cion en la ciencia y la politica cientifica.

JASIS -revista de la Sociedad Americana de Ciencia de
la Informacion.

J Doc -revista de documentacion.

IPM -procesamiento y tratamiento de la informacién.

C & RL - bibliotecas académicas y cientificas.

Comp J - revista internacional de computacion.

w
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Para describir el estado actual y el desarrollo histérico
de las revistas en los tltimos 10 afios, los analisis estan divi-
didos en dos periodos, a saber, 1987-1988 y 1992-1993 en
ambos casos se consideré un intervalo de cinco afios para el
calculo de las citas, o sea, 1987-1991 y 1992-1996.

Los resultados de esta investigacion indican claramen-
te que mediante el andlisis informétrico se puede obtener
informacion novedosa y conocimientos Utiles para apoyar
las decisiones administrativas y para formular politicas edi-
toriales. Elinforme 7.0 del CEI presenta todos los diagramas
relativos a las siete revistas seleccionadas, conjuntamente
con sus indicadoré$Los resultados, naturalmente, son de
gran interés sobre todo para los editores, redactores y admi-
nistradores de las revistas evaluadas; pero la metodologia
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Fig. 1.Distribucion geografica de las publicaciones en el area de bibliometria. Periodo 1988-1997
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es aplicable para todos los tipos de revistas y areas del cion de revistas o para asesorar a los investigadores en la
conocimiento. Se espera que los profesionales de la infor-  seleccién de las revistas para publicar sus hallazgos y para
macion descubran su utilidad para analizar su propia colec- identificar las suscripciones costosas.
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Intensidad de la investigacion en un campo
del conocimiento

El diagrama presentado muestra la produccién de la in-
vestigacion en el campo de la bibliometria en términos
globales. En él se presenta la distribucion geogréfica de las

publicaciones en seis regiones, en las tres bases de datos de

citas mas importantes durante el periodo 1998-1997. La in-

formacioén se basa en la ubicacion geografica de los autores
gue publican sobre un tema en las principales revistas cien-
tificas internacionales incluidas en los indices de citas de

ISI. Se excluyen las publicaciones nacionales y otras revis-

tas mas especificas.

Con el uso del comando RANK en la base de datos
Dialog, una lista brinda informacion detallada respecto a los
paises de origen de las 683 publicaciones resultantes del
estudio (la produccion total entre 1988 y 1997).

A partir de esa lista se puede observar el volumen de
los resultados de las investigaciones en esta area en las seis
regiones del mundo. Se conoce que los Estados Unidos tie-
nen gran tradicion en bibliometria, pero ahora es Europa la
que se encuentra al frente en este campo.

En la India hay también una fuerte tradicion en los anali-
sis bibliométricos y en algunas investigaciones de institu-
ciones dedicadas a la biblioteconomia y la ciencia de la in-
formacién hay grupos de cientificos que trabajan activa-
mente con los estudios cienciométricos.

Es preciso fortalecer la informetria junto a los profesio-
nales de la informacion, abrir sus mentalidades y su com-
prension en cuanto al uso de este método en los servicios
de informacién modernos.
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Abstract

This paper gives a sample of the research programmes of the
Centre for Informetric Studies, Copenhaguen. It also describes
informetrics as a sub-field of bibliometrics discussing its new
approach, i.e. the combination of advan-ced information retrieval
theories and methodologies with the scientific study of information
flows. The Centre aims to apply bibliometric methods not only to
scientometric studies and research evaluations of science and
technology, but also the analysis of their societal, industrial and
other special relations. This means an extension of the traditional
bibliometric analyses to cover non-scholarly communities in which
information produced, communicated and used. The author also
appeals to LIS professionals to face the challenge of this new area
of quantitative studies, learning to explore data bases also as a tool
to carry out analytical work, emphasizing the possibilities for those
professionals to raise their positions in the information work
hierarchies, as well as to explore informetric techniques to support
the management of decisions and policy making.

Subject headings: BIBLIOMETRICS; INFORMETRICS;
DATABASES/analysis.



