Introduccio

Organitzar les agrupacions documentals que for-
men un arxiu fotografic (colleccions, fons i
altres), és un treball molt ampli que esta integrat
per diverses tasques, totes elles igualment
importants: I'estudi de multiplicitats, I'avaluacio,
el registre, la signaturitzacio, el tractament de
preservacio, I'arxivament d'originals, la classifi-
caci6 i I'ordenacid i la descripcid. La indexacid,
matéria que ens ocupa en aquest article, forma
part d’'una d'aquestes tasques, la descripcid. En
elaborar els instruments de descripcié propis
d’'un arxiu (guia, inventari o cataleg) una de les
operacions que es realitza i que afecta al contin-
gut del document és la indexacié. La indexacid
doncs, igualment que la descripci6 és pot realit-
zar a diferents nivells.

Ara per ara, la indexaci6 de fotografies, tot i que
és una feina complexa, s’ha convertit en una
tasca molt important, gairebé imprescindible en
un arxiu fotografic.
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La indexacid

La indexaci6 és una técnica que caracteritza el
contingut dels documents i/o les demandes docu-
mentals retenint les idees més representatives
per vincular-les a uns termes d’indexacid
adequats, bé procedents del llenguatge natural,
bé procedents d'un llenguatge documental
préviament seleccionat.

Aquesta definci6 és forca clara, de fet, si s'entén,
es compren perfectament que vol dir indexar.
Manca perd aclarir alguns conceptes com ara
terme d'indexacid, llenguatge natural i llenguat-
ge documental.

Un terme d'indexaci6 és la representacid escrita
d’'un concepte que forma el llenguatge d’'indexa-
ci. També s'anomena descriptor. Els descriptors
es poden representar de dues maneres diferents:
termes simples o uniterms (formats per una sola
paraula) i termes compostos (formats per més
d'una paraula de forma que poden ser dividits




morfologicament en components separats que
funcionen perfectament com a termes d’indexa-
ci6). Pel que fa als tipus de descriptors, els més
usuals son: els descriptors de matéries, fan
referéncia als noms comuns dels objectes, els
subjectes i els conceptes representats en les
imatges; els descriptors geografics, fan referen-
cia als indrets fisics reproduits a les imatges; i
els descriptors de noms citats, fan referéncia als
noms propis de la iconografia i els conceptes
representats en els imatges.

El llenguatge natural és aquell que d'una forma
espontania empra I'analista per definir les imat-
ges. Es adir, és el vocabulari que normalment es
fa servir en la vida diaria; son aquelles paraules
que sorten de la nostre ment sense cap tipus de
control quan veiem una fotografia i la volem des-
criure. Amb altres paraules, el resultat immediat
de la indexaci6 d'un document fotografic és una
Ilista de paraules extretes del nostre propi llen-
guatge: el llenguatge natural.

El llenguatge documental és una llista controla-
da de termes seleccionats del llenguatge natural
i utilitzada per representar, de manera abreviada,
els temes dels documents. També s'anomena
llenguatge controlat, llenguatge d’indexacio,
vocabulari controlat o vocabulari d’indexacio. Si
volem aconseguir I'objectiu final de la indexacid,
és a dir, el correcte emmagatzemament de la
informacid i la seva posterior recuperacié d'una
forma pertinent @ i exhaustiva @, salvant I'ame-
naca del soroll © i del silenci © en les recerques
documentals per tal de poder-la facilitar a I'u-
suari, cal evitar una cosa essencial: I'ambiguitat
del llenguatge natural, i els llenguatges docu-
mentals ajuden a fer-ho. A més a més, aquests
tipus de llenguatges uneixen els documents amb
les mateixes caracteristiques de forma que agru-
pen la informacid i no la dispersen.

De llenguatges documentals hi ha de diferents
tipus; des del vocabulari d'indexacid més simple,
una llista de paraules ordenada alfabéticament,
que és el que té el nivell de control més senzill,
fins a un tesaure, que és el vocabulari controlat
més complex. Utilitzar un o altre tipus de llen-
guatge documental depén del tipus d’arxiu en
que es treballa (quantitat de documents a inde-
xar, quantitat de documents de cada tema, tipus
d’usuari, sistema de gestié documental emprat,
etc.), ara bé, ates que hem d'evitar la subjectivi-
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tat que suposa indexar imatges, és recomanable
fer servir un vocabulari el més controlat possible.

La indexacid és, doncs, I'operacid central de tot
sistema documental, tant per a 'emmagatzema-
ment com per a la recuperaci6 de la informacid
que contenen els documents fotografics, aixi la
seva principal finalitat és extreure dels instru-
ments de descripcio, sobretot si estan informatit-
zats, les informacions pertinents que responen a
les preguntes formulades pels usuaris.

El problema
de la subjectivitat de la
indexacio de la imatge

Dins de les operacions que es realitzen a I'hora
de descriure, la indexacid és una tasca poc meca-
nica, més aviat és intel-lectual i, sense cap mena
de dubte, és la més subjectiva de totes. Indexar
documents textuals comporta un alt nivell de
subjectivitat, pero indexar fotografies (la imatge
que conté) planteja problemes de subjectivitat
especifics atés: la propia indole d'aquests docu-
ments, la seva forma de consulta i, la forma en
que es perceben les imatges, més emotivament.
Estd demostrat estadisticament que quan una
mateixa persona indexa un document dues vega-
des i, entre la primera vegada i la segona passa
un determinat periode de temps, no superior a
tres mesos, el resultat és ben diferent.

Es necessari doncs, paliar el problema de la sub-
jectivitat en la indexacid de les imatges contin-
gudes en les fotografies ja que, la indexaci6 és
I'operacid central de tot sistema documental i,
per tant, és molt important que els resultats de la
indexaci6 esdevinguin el més reals o propers a la
realitat possible.

Per evitar aguest problema és recomenable
sequir les segiients mesures:

1. Indexar els conceptes i els objectes. Cal tenir
molt present que una fotografia conté una imatge
(ue sovint pot representa tant un o diversos con-
ceptes com un o diversos objectes. Una cosa és
descriure i indexar els elements que es veuen en
les imatges (iconografia) i una altra és descriure
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i indexar el contingut de les imatges, és a dir, el
significat o significants principals de les matei-
xes. Per indexar els objectes i subjectes cal lle-
gir imparcialment les imatges, per indexar els
conceptes cal llegir les imatges i saber-les
interpretar. Cal recordar que “L’analisi verbal no
esgota el contingut de les representacions
iconografiques”.

2. Definir quina és la unitat de descripcid (unitat
documental). Normalment no és necessari inde-
xar totes les imatges que conté una fotografia, és
suficient amb indexar algunes parts. En principi,
la unitat de descripci6 ha de ser la part visible
més petita que es pot reaprofitar, ara bé, es pot
ampliar més o menys segons els usos previsibles.

3. Elaboracié d'unes normes d'indexacid. Les
normes d'indexaci6 ens permeten saber que cal
indexar d’'una imatge, quan i com interpretar-la.
En I'elaboracié de les normes d'indexacié que,
qualsevol arxiu hauria de tenir, intervenen els
seglients factors:

« Els tipus de documents que s'indexa: en el nos-
tre cas tot son fotografies, per tant indexem imat-
ges fixes contingudes en peces fotografiques. Tot
i amb aix0, sovint, cal diferenciar entre la inde-
xaci6 d’un daguerrotip, per exemple i la indexa-
cié d'un negatiu de plastic actual del qual en
tenim molts més i per tant les imatges estaran
molt més repetides.

« Els tipus d'usuaris: un dels condicionats més
importants en la forma d'indexacié és I'usuari.
Depenent de les demandes documentals (infor-
macions requerides pels consultors), la indexa-
ci6 ha d'anar cap a un cantd o cap a un altre. Els
usuaris acostumen a ser de tres tipus:

Usuari técnic: son els productors de les imatges
(fotografs). L'enfoc de les seves demandes és
totalment técnic i precis i requereixen respostes
molt concretes. Cal tenir en compte detalls com
ara la Ilum, la posici6 del subjecte a I'hora de la
presa de la imatge, etc.

Usuari comU: les seves necessitats son diverses i
molt sovint imprevisibles. Es podrien dividir en
dos grups: els que normalment no tenen una idea
gaire exacte d'allo que volen, és a dir, fan
demandes molt generals i, els que saben exacta-
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ment alld que demanen i per tant volen una
resposta molt precisa.

Usuari investigador: acostumen a ser historia-
dors i cientifics. Les seves comandes sn molt
precises i concretes, perd tenen un caire diferent
a les dels usuaris técnics, és a dir, donen més
importancia al contingut historic o cientific de
les imatges que al valor dels objectes reproduits
per se.

« El nivell de descripcid documental: és a dir si
estem indexant un inventari o estem indexant un
cataleg. En l'inventari cal ser més generic i en el
cataleg més especific.

« La diversitat tematica de les fotografies: depe-
nent de la globalitat tematica del conjunt d'imat-
ges en que s'esta treballant, cal enfocar la inde-
xacio. S'ha de ser més 0 menys precis © a través
de I'especificitat ©.

4. El control dels indexadors. La diversitat d'in-
dexadors (quantitat de persones que indexen) és
un punt que agreuja bastant els ja existents pro-
blemes de subjectivitat a I'hora d'indexar imat-
ges. Si es detecten diferéncies d'indexacié quan
un mateix document I'indexa una mateixa perso-
na, encara n'hi ha més quan ho fan persones
diferents que, obviament, perceben de forma
diferent. La variacid en la exactitud d’'una inde-
xacid depen de: els coneixements de I'analista
(indexador), I'experiéncia de I'analista, la com-
penetracid entre I'analista i el sistema emprat,
I'atenci6 que para I'analista en la feina que rea-
litza i, la coordinacid amb els altres indexadors.

Per obtenir una indexacié correcta, un indexador
d’imatges hauria de reunir les segiients condi-
cions:

* Habilitat i destresa en el métode de la lectura
de la imatge, per tal de captar adequadament el
contingut del document, i diferenciar-lo dels
objectes reproduits.

» Capacitat analitica necessaria per identificar
allo que és substancial d’allo més accessori.

« Capacitat de sintesi.

< Domini de la terminologia especifica del docu-
ment que analitza, aixi com un bon coneixement
de la llengua en la qual indexa.

e Maneig de técniques documental comple-
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mentaries: consulta a bases de dades, a vocabu-
laris controlats, indexs, etc.

Com indexar

Fins ara, s'ha definit i explicat que és indexar,
s’ha exposat el principal problema que planteja,
la subjectivitat i, com evitar-lo. Es el moment,
doncs, d’explicar com indexar.

Indexar fotografies comporta dues fases: la fami-
liaritzaci6 i I'analisi.

« La familiaritzaci6: és el primer contacte entre
I'analitzador (indexador) i la imatge. Es tracta de
comencar a coneixer el document, tant el mate-
rial com el contingut. Abans de comengar a inde-
xar, cal que I'analitzador tingui una idea general
del document amb el qual ha de treballar, per
aixo li cal trobar informacid sobre els seglients
aspectes: de quin tipus de document es tracta
(negatiu, positiu), dades tecniques (emulsié, pro-
cediment, format,etc.), si és 0 no un original, si té
duplicats 0 no i quines diferéncies tenen respec-
te de l'original, qui en té els drets d’explotacic,
quin Us se’n pot fer, l'autor i la data del docu-
ment, les dades administratives rellevants (expo-
sicions, etc.), la procedencia del document (com
i quan ha arribat a l'arxiu i a través de qui),
quina documentacid hi ha sobre el document i
com es pot obtenir més informacié, etc. En defi-
nitiva, cal fer tot el procés de la descripcid abans
d’indexar per tal de fer-ho correctament.

« L'analisi: és I'etapa central en la qual I'indexa
dor ja coneix el document i ha d'extreure’n la
informaci6 necessaria sobre el seu contingut. Es
a dir, és la fase en que I'indexador ha de realit-
zar la complexa tasca de la lectura de la imatge.
La dificultat de llegir correctament i objectiva-
ment una imatge és gran, ja que es tracta de
veure, identificar i analitzar. En la lectura de la
imatge intervenen els segiients factors:

1. Allo que percebem pels sentits, és a dir, veiem
una fotografia, n'identifiquem un seguit d’ele-
ments i els donen un nom. Per exemple: persona,
edifici...

2. Els coneixements de I'analista, que ajuden a
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relacionar els elements que hem vist amb alguna
funcié que préviament ja coneixiem. Aixi la
persona es converteix en capelld i I'edifici en
església.

3. Les informacions exteriors a la imatge: tot allo
que déna més informacid sobre les imatges (els
coneixements del fotograf, el context en qué
s'han realitzat les fotografies, els documents
escrits o fonts orals sobre els objectes reproduits
en les imatges, les publicacions, etc.). En aques-
ta fase cal anar en compte, ja que sovint massa
informacié provoca dispersid i descontrol amb
consequiencies negatives. Per exemple: capella,
església i cerimonia religiosa (misa).

En un resum, es pot dir que quan s'indexa un
document fotografic el procés és el seglient:

1. Determinar els principals elements (iconogra-
fia) perceptibles en les imatges objectes de la
indexacio. Es a dir, quins objectes i/o subjectes
apareixen com a protagonistes de les imatges i
per tant, formen part de la unitat de descripcid
préviament definida. Només cal tenir en compte,
aquells elements que es veuen i no els que es
poden relacionar amb les imatges que es veuen.

2. Donar significacions als principals elements
que hem vist: relacionar-los amb alguna funcid
(sempre sense predre de vista el tipus d'usuaris
que tenim). Per fer-ho cal respondre a giestions
com: quina és la significacié principal de la
imatge? o quines caracteristiques tenen els per-
sonatges que hi apareixen?

3. Assignar, si cal, a cada imatge un tema o con-
tingut (sempre sense perdre de vista les
demandes usuals dels consultors). Es a dir, qui-
nes son les relacions importants, significants i
significades?. De vegades cal consultar informa-
cid externa per poder arrodonir el tema, pero cal
anar en compte perqué massa informacio crea un
cert desconcert.

4. Ubicar geograficament i cronologicament les
imatges: on i quan es desenvolupen les represen-
tacions iconografiques. Es pot identificar a tra-
vés de la imatge la localitzaci6 geografica? Cal
descriura-la? Quan es desenvolupen les imat-
ges? Cal fer referéncia al contingut historic per
comprendre-les?
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5. Finalment, cal tornar a mirar les imatges i
plantejar-se si hi ha algun objecte, subjecte o
concepte no preferents que per diferents raons
s'ha de destacar i, si no s’ha fet, cal fer-ho. Les
raons poden ser historiques, rareses de la imat-
ge, tipus d'usuaris, etc.

Tradicionalment es diu que la indexaci6 té set
caracteristiques. Es ben cert que, si quan s'inde-
xa un document es compleixen i respecten
aquestes caracteristiques, s'aconsegueix una
indexaci6 imparcial, objectiva i, sobretot, (til.
Les caracteristiques son les segients:

La conformitat: ajustar el contingut de les imat-
ges al vocabulari controlat que s'usa.

La homogeneitat; aplicar invariablement les
mateixes regles d'indexacid a totes les imatges.
La imparcialitat; evitar qualsevol motiu subjectiu.
L'especificitat: emprar sempre que sigui possible
i que les normes aixi ho indiquin els termes més
especifics.

La multiplicitat: emprar tants descriptors com
siguim necessaris.

La brevetat: emprar només els descriptors
necessaris.

La veracitat: reflectir veritablement el contingut
dels documents.

En definitiva, és important tenir present que per
descriure i recuperar un document fotografic
d'arxiu, cal indexar-lo i cal fer-ho seguint sempre
uns mateixos criteris (normes d'indexacio) i
utilitzant un vocabulari controlat.
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Notes

(1). Conformitat donada per I'usuari que el documnt
recuperat s'adequa a la seva necessitat d’informacio.
(2). Capacitat d'un sistema d’informacid per represen-
tar les diferents facetes d'un tema.

(3). Quantitat de documents no pertinents o no relle-
vants recuperats.

(4). Quantitat de documents adequats existents a la
base de dades no recuperats en la recerca documental.
(5). Capacitat del sistema de no recuperar documents
no rellevants.

(6). Capacitat del sistema d'informacid per representar
els diferents conceptes d’'un document amb un grau
adequat de profunditat.
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