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I. Kurzreferat

In beiden 6sterreichischen Institutionen, dem Osterreichischen Literaturarchiv der
Osterreichischen Nationalbibliothek und der Handschriftensammlung der Wiener
Stadt- und Landesbibliothek werden die Bestinde nach den RNA katalogisiert und
die dadurch entstehenden Datensitze den BenutzerInnen durch unterschiedliche

Datenbanken zur Verfiigung gestellt.

Die vorliegende Diplomarbeit beschiftigt sich im Wesentlichen mit zweil

Fragestellungen.

® Entspricht die Katalogisierung den Anforderungen, die durch die jeweilige

Benutzerlnnenschicht an die einzelne Institution gestellt werden?

® Sind die Informationen, die durch die Katalogisate angezeigt werden,
ausreichend, oder besteht hier aus Sicht der Benutzerlnnen

Anderungsbedarf?

Zur Beantwortung dieser Fragen wurden erstens zehn qualitative Interviews gefiihrt,
aufgrund derer sich folgende Aussagen machen lassen: die Darstellung der
Katalogisate ist in beiden Einrichtungen ausreichend, dennoch besteht in manchen
Bereichen geringer Anderungsbedarf. Zweitens wurden Datensitze analysiert und die
unterschiedliche Darstellungsform durch den Katalog der jeweiligen Institution
evaluiert.

Als Vergleichsinstitution in Bezug auf die Katalogisierung wird die British Library

besprochen.

Danach wendet sich die Arbeit der Frage der Kompatibilitit zu. Fur Bibliotheken,
vor allem in Osterreich, ist es enorm wichtig, ihre Daten einer groBen Offentlichkeit
zur Verfigung zu stellen. Dies kann durch so genannte Verbundmdglichkeiten
geleistet werden. Warum ist fiir beide Osterreichische Institutionen der Einstieg in
eben solche so wichtig und wie kann er erreicht werden? Welche Méglichkeiten gibt
es, um sich in einen internationalen Verbund einzuklinken und wie gut wird diese

Alternative eventuell schon genutzt?
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Aufgrund der Recherche lisst sich dazu folgendes sagen: Das OLA der ONB ist
aktives Mitglied beider vorgestellter Projekte, LEAF und MALVINE, und kann sich
dadurch eines hohen Bekanntheitsgrades erfreuen. Die HS ist zum jetzigen

Zeitpunkt noch kein aktives Mitglied in einem der beiden Projekte.

Ziel dieser Arbeit soll es sein, die Notwendigkeit der Verbundmdglichkeiten zu
zeigen und eventuelle Veranderungsvorschliage der BenutzerInnen aufzunehmen und

durchzufiuhren.

Schlagworter: Katalogisierung, RNA, Kalliope, MALVINE, LEAF, Literaturarchiv,
Autograph
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I. Abstract

The study aims to clarify whether or not the method of cataloguing used by the
Handschriftensammlung of the Wiener Stadt- und Landesbibliothek and the
Osterreichisches Literaturarchiv of the Osterreichische Nationalbibliothek fulfil the
needs of the user and if the information being provided by the data base is enough.
Last but not least the question of using standards is very important, because
otherwise the library cannot become a member of cooperation, g.ex. MALVINE or

LEAF.

The research methods have taken a combined approach that has included both
quantitative and qualitative research methods. On the one hand interviews were
conducted to find out, what the users want and on the other hand the information
provided by the data base was analysed. The results of the interviews show that the
users are mostly satisfied with the information. There were some things mentioned

which could certainly be improved.

The conclusion was drawn that there are a number of benefits for the libraries if they
take part in cooperation.

Recommendations for further actions have been made by proposing a catalogue of
measures on how the databases should be changed. Furthermore the fact that

cooperations are considered as important by users should receive attention.

Keywords: Cataloguing, RNA, Kalliope, MALVINE, LEAF, Literaturarchiv,
Autograph
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II. Executive summary

Die zentralen Fragen der Diplomarbeit drehen sich um den Vorgang der
Katalogisierung zweier 6sterreichischer Institutionen, der Handschriftensammlung
der Wiener Stadt- und Landesbibliothek und des Osterreichischen Literaturarchivs
der Osterreichischen Nationalbibliothek. Um eine gute Vergleichsmdglichkeit bieten
zu konnen, wird ein internationales Beispiel, die Manuscript Collections der British

Library analysiert.

Ein wichtiger Punkt fiir jede Bibliothek sind die Benutzerlnnen, da sie in der Regel
die ,,Kundschaft einer Institution darstellen und fir sie katalogisiert wird.
Benutzerinnen und Benutzer forschen zu einem bestimmten Thema und wollen bei
ithrer Recherche bestmdglich unterstiitzt werden. Auf ihre Anforderungen muss die
Katalogisierung zugeschnitten sein. Um Klarheit dartber zu erlangen, wie gut das
den beiden OGsterreichischen Institutionen gelingt, waren Benutzerlnneninterviews
der fiir geeignet erachtete Zugang. Es wurden Ergebnisse tber die Stirken und
Schwichen der beiden Datenbanken BIS-C (in der Handschriftensammlung) und
allegro-HANS (im Osterreichischen Literaturarchiv) gesammelt und daraus ein
Mafinahmenkatalog entwickelt. Mit diesen Ergebnissen und eventuellen
Verinderungswinschen (siche Kapitel 4.2.) werden im weiteren Verlauf die beiden
Verantwortlichen, Herr Dr. Gerhard Renner, stellvertretender Direktor der Wiener
Stadt- und Landesbibliothek, und Herr Dr. Volker Kaukoreit (stellvertretender Leiter
des Osterreichischen Literaturarchivs) kontaktiert. Es werden die von den
Benutzerlnnen gewiinschten Anderungen und Verbesserungen besprochen und
Verbesserungsvorschlige dargelegt. Inwieweit diese Anderungen in nichster Zukunft
auch tatsichlich in die Datenbanken eingearbeitet werden und auch eingearbeitet

werden KONNEN, liegt in der jeweiligen Verantwortlichkeit.

Aufgrund einer Untersuchung, durchgefithrt durch Herrn Dr. Jirgen Thaler,
Mitarbeiter des Franz-Michael-Felder-Archivs in Bregenz, bei der sich herausstellte,
wie unterschiedlich selbst in der gleichen Abteilung katalogisiert wird, wurde
verstirkte Aufmerksamkeit auf das Thema der Kompatibilitit gerichtet. Welche

Vorteile bringt es einer Bibliothek, wenn sie sich in ihrer Katalogisierung an
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Regelwerke hilt? Gibt es Mdéglichkeiten, die dadurch erhaltenen Katalogisate einem
groBeren Publikum anzubieten?

In der hier vorliegenden Arbeit werden zwei Projekte besprochen, die sich durch
genau diesen Vorteil, dem Erreichen einer breiteren Masse, auszeichnen und daher
vor allem fur 6sterreichische Institutionen einen wichtigen Stellenwert einnehmen
sollten. Die beiden Projekte LEAF und MALVINE werden in Kapitel 3 genauer

besprochen.

Ein wichtiges Ziel dieser Arbeit soll es nun sein, die Vorteile solcher
Verbundmoglichkeiten aufzuzeigen, um Verantwortliche auf die Wichtigkeit einer

stimmigen Katalogisierung aufmerksam zu machen.

Im Zuge der Recherchetitigkeiten fiir die hier vorliegende Arbeit habe ich von vielen
Seiten Unterstiitzung erhalten. Besonders bedanken mochte ich mich bei meinem
Betreuer Dr. Andreas Brandtner, stellvertretender Leiter des Bibliotheks- und
Archivwesens der Universitit Wien, der mich mit allen notwendigen Informationen
Uber die Handschriftensammlung der Wiener Stadt- und Landesbibliothek, deren
stellvertretender Leiter er bis Mai 2005 war, versorgt hat. Weiters bei Herrn Dr.
Volker Kaukoreit, stellvertretender Leiter des Osterreichischen Literaturarchivs der
Osterreichischen Nationalbibliothek, der mir bei meiner Recherche tiber das
Osterreichische Literaturarchiv geholfen hat.

Ein grofler Dank gilt weiters allen MitarbeiterInnen der Handschriftensammlung, die
mir mit ihrem Fachwissen bei der Fertigstellung dieser Arbeit geholfen haben.

Auch bei Mag. Martin Wedl, Bibliothekar des OLLA, méchte ich mich bedanken, er
unterstitzte mich vor allem bei der Suche nach bereitwilligen BenutzerInnen des

OLA.
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allegro-HANS allegro-Handschriften Autographen Nachlasse und

Sondermaterialien
ALPEH Online Katalog ALEPH
BIS-C Bibliothek Informationssystem
DABIS Firma DABIS
DFG Deutsche Forschungsgemeinschaft
DTD Document Type Definition
EAC Encoded Archival Context
GKD Gemeinsame Korperschaftsdatei
HS Handschriftensammlung
IDP International Dunhuang Project
LEAF Linking and Exploring Authority Files
MAB2 Maschinenlesbares Austauschformat fir Bibliotheken
MALVINE Manuscripts and Letters via Integrated Networks in Europe
OLA Osterreichisches Literaturarchiv
ONB Osterreichische Nationalbibliothek
OPAC Online Public Access Catalogue
PND Personennamendatei
RNA Regeln zur ErschlieBung von Nachlissen und Autographen
SBB - Staatsbibliothek zu Berlin
SWD Schlagwortnormdatei
WSTLB Wiener Stadt- und Landesbibliothek
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V. Einleitung

Die Motivation, eine Diplomarbeit zum Thema der Katalogisierung zu schreiben,
erhielt ich im Zuge meines Berufspraktikums an der Handschriftensammlung der
Wiener Stadt- und Landesbibliothek, als ich mit den unterschiedlichen Problemen
einer Katalogisierung, die selbst innerhalb der gleichen Abteilung nicht einheitlich ist,

konfrontiert wurde.

Die Wahl der beiden Osterreichischen Institutionen, die als
Untersuchungsgegenstand dienten, fiel nicht schwer, da ich auf der einen Seite nahe
liegend jene wihlte, in der ich mein Berufspraktikum verbrachte, weil sich mir hier
der beste Einblick bot und es die Moglichkeit gab, besonders schnell und leicht an
die fir die Fertigstellung der Arbeit notigen Informationen zu gelangen. Die zweite
Einrichtung war ebenso schnell gefunden, da es sich hierbei um eine Sammlung
handeln sollte, die einen ihnlichen Sammlungsauftrag hat. Das Osterreichische
Literaturarchiv der Osterreichischen Nationalbibliothek bot sich aus mehreren
Grinden an. Erstens besteht eine sehr enge Zusammenarbeit zwischen der HS und
dem OLA. Es kommt hiufig zu gemeinsamen Veranstaltungen und zweitens

verrichtete ich mein Berufsorientierungspraktikum, ebenfalls im Zuge meiner

Ausbildung, am OLA.

Bei der Auswahl des internationalen Beispiels war besonders wichtig, dass es sich
dabei um eine Institution handeln sollte, die noch innerhalb Europas wirkt und eine
bestimmte Vorreiterrolle einnimmt. Die Auswahl fiel auf die British Library mit ihren

Manuscript Collections.

Fragestellungen, die mich am Vorgang der Katalogisierung am meisten beschiftigten,

waren:

® Welche Vorteile hat es, wenn einheitlich nach einem Regelwerk katalogisiert
wird?
e Ist diese Katalogisierung auch bestmoglich auf die Anforderungen der

BenutzerInnen abgestimmt?

-12 -
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Ziel der Diplomarbeit soll es nun sein, die unterschiedlichen Katalogisierungsweisen
der beiden Osterreichischen Institutionen einander gegeniiber zu stellen,
Gemeinsamkeiten und Unterschiede transparent zu machen und festzustellen, ob die
Vorgehensweise bei der Katalogisierung den Winschen der jeweiligen
Benutzergruppen entspricht. Diese Arbeit soll vor allem den MitarbeiterInnen der
Handschriftensammlung eine Mdglichkeit bieten, gegeniiber den Verantwortlichen
besser argumentieren zu konnen, wenn es darum geht, an den besprochenen
Verbundmoglichkeiten aktiv mitzuwirken.

Durch die Ergebnisse der BenutzerInneninterviews soll die Benutzerfreundlichkeit
verbessert und ein Angebot geschaffen werden, das noch genauer auf die Wiinsche

der KundInnen der beiden Institutionen zugeschnitten ist.

Die angewandte Methodik gliedert sich in zwei Bereiche:

Zu Beginn wurden von mir die Katalogisierungsdatensitze der einzelnen
Datenbanken evaluiert und miteinander verglichen.

Danach kam es, um die Zufriedenheit der Benutzer festzustellen, zu zehn
qualitativen Interviews, die Stirken und mogliche Schwichen der Kataloge
transparent machen sollten. Daran anschlieBend wurden Gespriche mit den
Personen gefiihrt, die fir die Umsetzung der Katalogisate in eine Datenbanklésung
verantwortlich sind. Sie wurden mit den Ergebnissen der Benutzerlnnenumfragen
konfrontiert. Inwieweit die vorgeschlagenen Verbesserungen eingearbeitet werden
konnen, liegt allerdings nicht ausschlieBlich in den Hinden der Verantwortlichen,

sondern ist auch eine Frage der verwendeten Datenbankmodelle.

Die vorliegende Arbeit nimmt die wissenschaftliche Position einer komparativen
Arbeit ein, da der groBte Teil aus dem Vergleich der beiden Institutionen besteht.
Ein weiterer wissenschaftlicher Ansatz ist natiirlich ein empirischer, da im Zuge der

Recherchen zu dieser Arbeit BenutzerInneninterviews analysiert wurden.

Die von mir ausgearbeiteten Hypothesen beziehen sich in erster Linie auf die
Benutzerlnnenfreundlichkeit der Datenbanken und der Darstellungsform der
Katalogisate. Ich rechnete bei den Interviews vor allem damit, dass es zahlreiche

Verbesserungsvorschlige beziiglich der Aufbereitung der Daten geben wird. Diese

-13 -



A. Hipfinger FHS Informationsberufe 2005

Hypothese musste falsifiziert werden, da die Benutzerlnnen, mit denen ich
Interviews fiihrte, sehr zufrieden mit der Darstellungsform sind. Es wurden lediglich
zwei kleine Mingel genannt, auf die noch genauer eingegangen wird.

Eine weitere Hypothese stellte ich beziiglich der Verbundsysteme auf: Natirlich
kann es fiir eine Bibliothek nur von Vorteil sein, Mitglied zu sein. Diese Hypothese
kann ich verifizieren, da ich auf keinerlei gravierende Nachteile gesto3en bin, die eine

Einrichtung vom Gegenteil tiberzeugen kénnten.

Ausformulierte Hypothesen:

Die Datenbanken sind in ihrer Bedienung nicht benutzerfreundlich. Diese
Hypothese muss falsifiziert werden.

Die Benutzetlnnen wiunschen sich mehr Informationen zu den einzelnen
Dokumenten. Diese Hypothese muss falsifiziert werden.

Die Teilnahme an einem Vetrbund ist flir eine Institution nur von Vorteil. Diese

Hypothese muss nicht falsifiziert werden.

-14 -
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VI. State of the art

Zum  Stand  der Literatur zum  Thema ,Katalogisierung in  der
Handschriftensammlung der Wiener Stadt- und Landesbibliothek und am
Osterreichischen Literaturarchiv der Osterreichischen Nationalbibliothek unter den
Gesichtspunkten der BenutzerInnenfreundlichkeit und der Kompatibilitit™ ist
folgendes zu sagen:

Es gibt Informationen zu dem in beiden Institutionen verwendeten Regelwerk, den
RNA (Regeln fiir die ErschlieBung von Nachlissen und Autographen). Weiters gibt
es sehr viele inoffizielle Papers, die sich mit der internen Katalogisierung
beschiftigen.

Der Neuigkeitsanspruch dieser Arbeit besteht aber auf dem Vergleich der

Katalogisierung in beiden Bibliotheken.

Um diesen Auftrag, die Katalogisierung der beiden Institutionen zu vergleichen,
moglichst vollstindig erfilllen zu koénnen, wandte ich mich an Dr. Andreas
Brandtner, der mich mit Literatur zur Katalogisierung der Handschriftensammlung,
versorgte, und an Dr. Volker Kaukoreit, der diese Aufgabe fiir das Osterreichische
Literaturarchiv bernahm. Anhand dieser Literatur versuchte ich eine gute

Vergleichsarbeit zu schreiben.

-15 -
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1. Das Osterreichische Literaturarchiv an der
Osterreichischen Nationalbibliothek und die
Handschriftensammlung der Wiener Stadt- und
Landesbibliothek — eine Kurzvorstellung

1.1. Das Osterreichische Literaturarchiv der Osterreichischen
Nationalbibliothek

Im Jahr 1996 wurde das OLA als eigenstindige Sammlung der ONB eréffnet (Die
Osterreichische  Nationalbibliothek:2005a).  Bs — werden literarische ~ Nachlisse
Osterreichischer Autorlnnen, vor allem aus dem 20. Jahrhundert, gesammelt und
Benutzerlnnen fir wissenschaftliche Auswertungen zur Verfiigung gestellt.
Als eine weitere Aufgabe versteht das Archiv die Organisierung von Ausstellungen,
Editionen, Lesungen und Tagungen, um seine Bestinde einer breiteren
Offentlichkeit zuginglich machen zu kénnen.
Das OLA hat folgende Sammlungsschwerpunkte:
Schwerpunkt zum Exil in England mit folgenden (Teil-)Nachlassen:

® FErich Fried

® Joseph Kalmer

® Theodor Kramer

¢ Hilde Spiel
Schwerpunkt zum Thema ,,Literatur der Zwischenkriegszeit™ mit folgenden (Teil-)
Nachlissen:

® Foon Friedell

® DPeter Hammerschlag

e (Odon von Horvath

® Manes Sperber

® Jakob Wassermann
Schwerpunkt zum Thema ,,Literatur der 50er Jahre* mit folgenden (Teil-)
Nachlassen:

® René Altmann

® Otto Basil

e FErnst Kein

-16 -
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Es kann auch vorkommen, dass Nachlisse von Philosophlnnen und
WissenschaftlerInnen erworben werden, wenn sie in ihren Werken Bezug auf
literaturgeschichtliche, literatursoziologische oder literaturtheoretische
Fragestellungen nehmen. Dies kann man zum Beispiel am Nachlass' von Ernst

Fischer beobachten.

1.1.1. Tradition der Katalogisierung am OLA

Die Tradition der Katalogisierung am OLA ist noch sehr jung, da die Sammlung erst
ab 1996 eigenstindig besteht. Daher findet man am OLA keinen Zettelkatalog und
auch keine anderen friheren Formen der Katalogisierung.

Das OLA verwendet fiir seine Katalogisierung die Datenbanksoftware allegro-
HANS, befindet sich aber momentan gerade im Umstieg auf ALEPH. Griinde, die
tir diese Umstellung gesprochen haben, waren auf einer Seite finanzieller Natur, aber
auch der Wunsch nach einer leichteren Vernetzungsmoglichkeit von Seiten der IT.
Es wird im OLA nach den RNA katalogisiert, dieses Regelwerk wird in Kapitel 2

genauer besprochen.
1.1.2. allegro-HANS

Im OLA wird mit der Datenbank allegro-HANS katalogisiert. Allerdings nur noch
bis Ende des Jahres 2005, weil dann auf ALEPH umgestiegen wird.
In diesem Kapitel wird auf beide Datenbankl6sungen eingegangen, um den

Unterschied herauszuheben.

! Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:53) ist ein Nachlass die Summe aller
Manuskripte, Arbeitspapiere, Korrespondenzen, Lebensdokumente und Sammlungen, die sich bei
einem Nachlasser zusammengefunden haben (echter Nachlass) und nach seinem Tod hinzugefiigt
wurden (angereicherter Nachlass).
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it

SWINNT ' system32' cmd.exe
t0B7? 20050204,15:30:88

tA54 Fritz Krastel

q
105 4d1943
f8868 Autogr. 353/55-59-1 his 353-55-59-5
f188 Nassau-Usingen, Friedrich zu {Prinz>¥iu#
H BBnKaver, ...Yiv
H1AABSpielmann, Anton von <Freiherr>¥iv
H1 ABCLobkowitz, ...¥iv
t188DMi11ler, Florian¥iv
H1@8EHermann, ... Edler von¥iv
1188FCollenhach, ...¥iv
#3131 Unterschriftensammlung von Personen des 18. und 19. Jahrhunderts
f418 YienklszingentPrag
1425 77.11.1779-31.18.1838
'%33 Ehé Unterschriften auf Brieffragmenten mit Siegel und Anm. fremder Hand; 5
#1451 _niZ2e?_
1581 Mehrere Unterschriften sind unleserlich
hitte hearhbeiten, dann F18 = Speichern

F8 = Abbruch

(F1=HELP>

Abb. 1: Bearbeitungsmaske in allegro-HANS (Osterreichisches Literaturarchiv:2005)

In Abbildung 1 sieht man eine Eingabemaske von allegro-HANS, und zwar die DOS

Version von allegro-HANS. Man erkennt sehr deutlich, dass es sich bei der

Benennung der jeweiligen Datenfelder um eine Ziffernfolge handelt. Die

MitarbeiterInnen des OLA missen sich daher sehr genau in die allegro-HANS

Richtlinien einlesen, um zu lernen, welche Daten unter welche Ziffernfolge

einzugeben sind.

Beispiele, welche Daten unter welcher Ziffernfolge eingegeben werden kénnen:

100
120
359
451
713
714
807

Person (mit Funktionskennung)
Korperschaft (mit Funktionskennung)
urspr. Namensform in der Unterlage
Gesamttitel

Schlagworter (Personen)
Schlagworter (Korperschaften)
Wirkungsort und Affiliation
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814 personliche Beziehungen
870 Freitext
(HANS-V erkniipfungen nach Kategorien:o.].)

Es ist verstindlich, dass man fir das Erlernen der Eingabe in HANS eine gewisse
Zeit bendtigt, allerdings werden in den meisten Fillen nur sehr wenige Felder
benotigt, die man sich schon nach geringer Zeit merken kann. Bei schwierigeren
Fillen, wenn eine Datenbankeingabe von der abweicht, die in der Regel
vorgenommen wird, ist ein verstirktes Einarbeiten in die Richtlinien von allegro-
HANS notwendig.

Nachteile dieser Datenbank sind in erster Linie die nicht leicht handhabbare
Obetfliche, die es dem Mitarbeiter oder der Mitarbeiterin nicht sofort erlaubt, sich in

dem Programm zurecht zu finden.

Die meisten iblichen Befehle missen durch Tastenkombinationen ausgefiihrt
werden, wie etwa Speichern nur mit ,,tj* oder ,,F10“ moglich ist.
Auch bietet allegro-HANS keine Verbundmoglichkeit mit Normdateien, es kann also
weder auf die PND, die GKD oder die SWS zugegriffen werden.
allegro-HANS ist weiters auch nur lokal anwendbar und eignet sich daher auch nicht
besonders gut fiir die Teilnahme an einem Verbund. Dies war einer der Griinde,

warum man sich fir die Einfithrung von ALEPH entschieden hat.

allegro-HANS bietet aber auch Vorteile, so sind z.B. die Kosten fiir die Anschaffung
sehr gering. Den allegro-HANS Anwendern wird eine stindige Weiterentwicklung
des Systems garantiert und sie werden durch eine sehr aktive Anwendergemeinde

unterstutzt.

1.1.3. ALEPH

Uberblick tiber die Funktionen von ALLEPH:

® Plausibilititspriifungen von Feldinhalten auf Satz-, Kategorie- oder

Unterkategorieebene
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® Unterstitzung globaler Datenbankinderungen auf Feld-, Unterfeld- oder
spezifischer Wortebene

® Verfolgung noch  fertig zu  stellender  Katalogisate  anhand
bibliotheksdefinierter Kriterien

® Abfrage lokaler und  externer  Normdateien  innerhalb  der
Katalogisierungsumgebung

® Automatischer Aufbau und Pflege von Verkniipfungen zwischen
Normdatensatz und bibliographischem Datensatz

® Generierung von Berichten zur konsistenten Verwaltung von verkniipften

Normdatensitzen und bibliographischen Datensitzen

(Ex Libris:2005h)

Durch ALEPH werden Schnittstellen zu allen wichtigen bibliographischen
Hilfsmitteln, z.B. PND, GKD, SWK, gewihrleistet. Auch werden verschiedene
Formate, wie z.B. MAB oder MARC unterstiitzt. Den Benutzerlnnen wird eine
einzige Datenbank geboten und den MitarbeiterInnen der Institution die M&glichkeit
lokale Felder frei zu definieren. Dabei wird diese Bezeichnung auf ihre Plausibilitit
geprift und somit eine Einhaltung der Standards der Katalogisierung erreicht. Ein
weiterer Vorteil von ALEPH ist die vereinfachte Ubernahme anderer Daten und
Datensiatze von Fremdherstellern. Dies wird durch eine 7Z39.50 Schnittstelle
gewihrleistet.

Auch bei ALEPH gibt es die Méglichkeit, die Arbeitsvorginge durch bereits vorab
eingestellte Tastenkombinationen zu erleichtern. Weiters bietet das System eine sehr
leichte Handhabung durch die Verwendung von Funktionen aus der bekannten
Textverarbeitung, wie etwa ,,copy* oder ,,paste.

ALEPH unterstutzt die Bibliothek auch bei anderen Funktionen, auf sie wird aber

nicht weiter eingegangen, wie etwa:

® FErwerbung
® Bestellung
® Rechnungen

® Reklamationen
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® Zecitschriftenverwaltung
® Ausleihe

® Fernleihe

Bei ALEPH handelt es sich um das Nachfolgeprodukt am OLA. Der Umstieg ist
momentan im Gang. In erster Linie ist es notwendig die in allegro-HANS
eingegebenen Daten zu migrieren, damit bei der ,,Ubersiedelung“ auf das andere

Programm keine Datenverluste passieren.

1.2. Die Handschriftensammlung der Wiener Stadt- und
Landesbibliothek

Die HS verwaltet umfangreiche und bedeutende Bestinde der Osterreichischen
Kulturgeschichte ab dem spiten 18. Jahrhundert. Nachlidsse und Einzelautographen
der Osterreichischen Kulturgeschichte ab dem spiten 18. Jahrhundert stellen den
Schwerpunkt der Sammlung dar. Der Nachlass Franz Grillparzers, der den
Grundstein fir die HS legte, ist nur einer von vielen, die eine sehr gro3e Bedeutung
fir die Offentlichkeit haben. Es seien weiters die Bestinde von Ferdinand Raimund,
Johann Nestroy, Anastasius Griin, Marie von Ebner-Eschenbach, Ferdinand von
Saar, Ludwig Anzengruber, Karl Kraus, Hans Weigel, Friedrich Torberg, Friederike
Mayrocker, Helmut Eisendle und Wolfgang Bauer zu nennen.

Die HS verfiigt Gber mehrere Kataloge, deren Inhalt aus mehr als 225.000
katalogisierten, sowie vorgeordneten, nicht aber katalogisierten Autographen besteht.

(Handschriftensammiung der Wiener Stadt- und Landesbibliothek:2005a)

Diese Kataloge sind:

Der Zettelkatalog, mit all jenen Aufnahmen, die von 1904 bis 2001 erstellt wurden
(dabei handelt es sich um jene Inventarnummern, die zwischen H.IN. 1 und H.I.N.
225.000 liegen). Der Katalog ist mittlerweile gescannt worden und steht fiir die
Benutzerlnnen im WWW fir ihre wissenschaftliche Recherche zur Verfigung.
Aullerdem hat man die Moglichkeit sich seine gewiinschten Dokumente auch
bequem von zu Hause aus zu reservieren. Nach der elektronischen Reservierung

liegen die Autographen zur Bentitzung im Lesesaal auf.
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Der Zettelkatalog ist alphabetisch nach den Autorennamen geordnet. Innerhalb
desselben Autorennamens folgen zuerst die Briefe von und an den Autor (sie sind
nach dem Datum geordnet, wobei mit den undatierten begonnen wird), danach
kommen tagebuchartige Aufzeichnungen, autobiographische Lyrik (jeweils geordnet
nach dem Titel oder dem ersten Wort), Epik (nach dem Titel geordnet), Dramen
(nach dem Titel geordnet), Prosa (nach dem Titel geordnet), Notizen und Exzerpte,
Dokumente und Aktenstiicke (z.B. Zeugnisse, Pisse), Aufzeichnungen fremder
Hand tber den Autor und sein Schaffenswerk.

Die Nachlass- und Autographendatenbank, die seit dem Jahr 2001 geftihrt wird
(beginnend mit der H.I.N. 225.001) - dabei handelt es sich um ein Produkt der Firma
DABIS, der Datenbank BIS-C. Zwei Mitarbeiterinnen der Handschriftensammlung
sind seit 2002 damit beschiftigt, den Zettelkatalog systematisch in die Datenbank
einzuarbeiten. Sie gehen dabei alphabetisch vor. Zurzeit (Stand: Mai 2005) sind sie
bei den Buchstaben Pa und Sa.

Der Katalog der vorgeordneten und aus diesem Grund von den BenutzerInnen
nur eingeschrinkt benutzbaren Nachlidsse und Nachlassteile, die weder im
Zettelkatalog noch in der Nachlass- und Autographendatenbank enthalten sind. Zu
einigen vorgeordneten Nachlidssen bestehen durch Praktikantinnen, Mitarbeiterinnen
und Volontirinnen ausgearbeitete Bestandsverzeichnisse, die ebenfalls eingesehen

werden konnen.

1.2.1. Tradition der Katalogisierung in der HS

Im Jahr 1972 wurde von Dr. Albert Mitringer, dem damaligen Direktor der
Stadtbibliothek Wien, eine Instruktion fir die Handschriftensammlung der Wiener
Stadt- und Landesbibliothek geschrieben, die neben der Katalogisierung noch andere
Punkte, wie Erwerbung’, Inventarisierung und Allgemeines, beinhaltet (Mitringer,
Adolf:1972) Allerdings erkennt man unter {30 sehr genau, dass diese Instruktionen
ilter sind, da noch die Rede davon ist, dass die Katalogisierung maschinschriftlich
erfolgen soll. Die Beschreibung der Inventarisierung ist sehr ausfihrlich und gut
verstindlich. Unter §11 wird angefiihrt, dass die Autographen in drei Hauptgruppen

zu ordnen sind. In die Korrespondenzstiicke (darunter fallen vor allem Briefe,

2 Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:51) versteht man unter Erwerbung die Nennung
der Personen, Institutionen, Hindler, von denen die Unterlage erworben wurde.
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Postkarten, Kartenbriefe, Telegramme), die Nachlassstiicke (dazu zahlt man
Manuskripte von Dichtungen, Aufsitze, Werknotizen, Zeugnisse, Pisse usw.) und in
die Gruppe der gebundenen Autographen gréfleren Umfangs. Die Gruppe der
gebundenen Autographen wird mit einer Inventarnummer versehen, die von der
Druckschriftensammlung ,,entlehnt® wird. Ia bedeutet in diesem Fall, dass es sich um
ein 8° (Oktav) Format handelt, mit einer Buchriickenhdhe bis 25cm, Ib bedeutet, die
Druckschrift entspricht dem Format 4° (Quart) und der Buchriicken bewegt sich in
der Hohe bis zu 32cm. Weiters folgen noch Ic, dies entspricht dem Folio Format (2°)
und einer Buchrickenhéhe bis zu 50cm. Die letzte Einteilungsform ist hier Id, dies

entspricht einem Grof3 Folio Format und einer Buchriickenhohe tiber 50cm.

Danach kommt es zur Eintragung in das Inventarbuch. Hierbei handelt es sich um
neun Rubriken:

¢ Inventarnummer

® Tag der Eintragung

® Aufstellungsnummer (AUT, N, Ia, Ib, Ic, 1d)

® Titel

¢ Format (8° und 2°)

e 7ahl der Binde, Stiicke, Blitter

® Bezugsart

® Preis

* Anmerkungen

Nach der Inventarisierung sollte im Optimalfall gleich die Katalogisierung erfolgen.
Der Katalog der Handschriftensammlung ist alphabetisch und nicht phonetisch nach
den Autorennamen oder Titeln gereiht.

Schauen wir uns nun den Aufbau des Zettelkatalogs genauer an: Bei den
Korrespondenzsticken, die mit dem Kirzel AUT gekennzeichnet sind, wird
zwischen der normalen Karteikarte und einer so genannten Verweiskarte
unterschieden, die auf den jeweiligen Absender verweist und alphabetisch unter dem

Empfinger gereiht ist und darauf ,,verweisen®, dass sich unter dem Buchstaben des
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Schreibers der Karte/des Briefes/des Telegramms ebenfalls eine Karteikarte
befindet.

Die Eintragungen auf dem Hauptzettel entsprechen denen im Inventarbuch.
Abgesetzt vom Haupttext, ist in der rechten oberen Ecke aullerhalb der
lingslaufenden Linie die Aufstellungsart (AUT, N, Ia, Ib, Ic, 1d), die jeweilige
Signatur, abgesetzt darunter das Format (8°, 2°, 4°, grof3 2°), die Blattzahl und am
Schluss die Inventarnummer zu vermerken.

Sollte es nun dazu gekommen sein, dass bei der Inventarisierung Bestandteile
erschlossen wurden, da man sie eventuell nicht gut lesen konnte, so sind diese in
eckige Klammer zu setzen.

Bsp.: Man hat einen Brief, bei dem man bei der Datumsangabe den Monat nicht
vollstindig lesen kann, dann konnte es zu einer wie folgt lautenden Eintragung im
Inventarbuch kommen De[zem]e[be|r. Man kann nun darauf schliefen, dass nur
»De-e-r lesbar war, der Rest von der Person, die die Inventarisierung vornahm,

hinzugefiigt worden ist.

Beispiel fir einen Zettel aus dem Katalog:

A[ll tenber gl Pleter] Aut.

[Gedr. Briefkopf: 'Peter Altenberg Wien, Te, | . .. ...
WallnerstraBe 17'] .. . e Ml 40

M.Abt. 9 - 5. D.Nr. 14 - 5 - 636 - 24532 - 45

Abb.  2: Karte aus dem Katalog — Korrespondenzstiick von Peter Altenberg an Smaragda von
Eger WSTLB: 2005)
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Man erkennt in der Abbildung 2 sehr deutlich, dass es sich dabei um einen
Hauptzettel handelt. Es handelt sich um einen eigenhindig geschriebenen Brief von
Peter Altenberg an Smaragda von Eger. Der Brief ist undatiert und als Incipit sind

folgende Worte angefiihrt: ,,9 Uhr morgens. Ich bin verzweifelt, daf3 ich ...

Weitere Informationen, die man dem Zettel entnehmen kann, sind:

Es ist ein gedruckter Briefkopf mit dem Text ,Peter Altenberg Wien, I,
WallnerstraBle 17 vorhanden, der Umfang des Briefes sind zwei Blatt (in diesem Fall
handelt es sich um einen Doppelbogen, bei dem nur eine Seite beschrieben ist), das

Format ist 4° und die vergebene LN. ist 158.085.

Da es sich hier um ein Korrespondenzstiick handelt, sollte es im Zettelkatalog auch
noch eine Verweiskarte geben, die von dem Empfinger oder der Empfingerin des
Dokumentes auf den Schreiber oder die Schreiberin zurtick verweist. Solch ein

Beispiel einer Verweiskarte sehen wir in Abbildung 3.

[Eger Smaragda von] Aut.

dafB dch ss» | e e e e

Eigho Brief an von..P[..a.t.e.r.].._A[.ltan.be.rg}, The| St e
date. y bag.; %9 Uhr morgenss.. Ich binverzweifelt,

M.Abt.9 - S.D.Nr. 16 - 7 - 632 - 10952 - 45

_________________________________________ g 49—

................... et e A
5, Afl tonbewgl Pleter]

__________________________________________________________________ -

Abb. 3: Verweiskarte zu der Hauptkarte mit der L.IN. 158.085 (WSTLB: 2005)
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Man erkennt, wenn man sich durch den Zettelkatalog der HS der WSTLB arbeitet,
bereits an den Farben sehr deutlich, wann es sich um einen Hauptzettel bzw. eine
Verweiskarte handelt. Die Hauptkarten sind weil3 und die Verweiszettel sind gelb.
Auf den Verweiskarten finden wir exakt die gleiche Information wie bereits auf der
Hauptkarte, nur dass hier ein Zusatz zu finden ist, der auf den Schreiber oder die

Schreiberin des Dokumentes zurtiick verweist.

Dies ermoglicht es den Benutzerlnnen der HS sich tber all jene Leute zu
informieren, die z.B. Franz Grillparzer Briefe oder Postkarten geschrieben haben.
Man muss um ein Ergebnis dieser Abfrage zu erhalten lediglich unter Franz
Grillparzer nach allen gelben Katalogkarten suchen und dort finden sich dann die
Namen all jener Personen, die mit Franz Grillparzer in schriftlichem Kontakt
standen. Hs ist also nicht notig die Namen der Korrespondenzpartner von

Grillparzer zu kennen.
1.2.2. BIS-C

Die Katalogisierung erfolgt in die Datenbank BIS-C von der Firma DABIS. Alle jene
Katalogisate, die bis zum Zeitpunkt der Einfithrung der Datenbank noch im
Zettelkatalog zu finden sind, werden nun in der Retrokonversion systematisch in die
Datenbank eingespielt. Dies wird manuell von zwei Mitarbeiterinnen der HS
tibernommen, Frau Martina Osanger und Frau Susanne Hetzmaneder. Sie befinden
sich momentan bei den Buchstaben Pa bzw. Sa (Stand: Mai 2005)

Die Datenbank BIS-C ist gekennzeichnet durch eine sehr anschauliche

Eingabemaske, wie man in Abbildung 4 erkennen kann.
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[ e 1

12| BE(E] &= B = *u= 2] 2

EYNeu Titel - [TIT1] =alx]
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MaterialaryDokumenttyp B
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MNachlaBfGruppe ==
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Abb. 4: Eingabemastke in BIS-C (WSTLB:2005)

Die Datenbank bietet einen tabellenartigen Aufbau und benennt die Eingabefelder
eindeutig. Dies erleichtert den Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen der HS die Eingabe
in die Datenbank. Sie erkennen an der Benennung eindeutig, welche Information in
die dazugehorige Zeile einzutragen ist.

Dies ermoglicht eine sehr leichte Handhabung und auch die Einschulung von
Praktikantlnnen féllt nicht schwer, da das Verstindnis fiir das System mit dem
Verstindnis zu vergleichen ist, das man bendtigt, wenn man Tabellen in Excel
erstellt.

Auch sind Befehle wie ,,Speichern® oder ,,L.oschen® leicht durchfithrbar, da es
dhnlich  geregelt  ist, wie in  gingigen  Textverarbeitungs-  oder
Tabellenkalkulationsprogrammen. Man hat in der Taskleiste den Button Datei und

dort befinden sich die dazugehérigen Befehle fur ,,Speichern® oder ,,Léschen®.
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Natiirlich kann man, wenn man tber das notwendige Wissen verfiigt, auch
Tastenkombinationen anwenden, die den Vorgang noch zusitzlich beschleunigen.
Ein weiterer Vorteil von BIS-C ist, dass man Zugriff auf die Normdateien PND,

GKD und SWD hat und daher fiir eine korrekte Datensatziibernahme sorgen kann.
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2. Regeln zur Erschliefung von Nachlissen und
Autographen (RNA)

2.1. Entstehung der RNA

Im Jahr 1991 wurde von einer Arbeitergruppe, unter der Leitung von Dr. Joachim-
Felix Leonhard, der Entwurf eines Regelwerkes vorgelegt  (Deutsche
Forschungsgemeinschaft 1997, I111). Die Publikation trug den Namen ,,Der Einsatz der
Datenverarbeitung bei der ErschlieBung von Nachlissen und Autographen®. Griinde
tir die Erstellung einer einheitlichen Losung der Katalogisierung war das Bediirfnis
der Benutzer, auf Material aus Nachlidssen zugreifen zu koénnen, deren formale
Erfassung einheitlich geregelt wird.

Die Regeln zur ErschlieBung von Nachlidssen und Autographen (RNA) sind ein
Regelwerk, das sich stindig weiterentwickelt und sich auch momentan in einer Phase
der Uberarbeitung befindet.

Im Zuge der KOOP-LITERA Tagung in Gmunden, vom 20. bis 22. April 2005,
wurde von Herrn Dr. Kaukoreit eine Prisentation gehalten, die sich mit dem
aktuellen Stand der Umstellung der RNA beschiftigt. Ich werde im Kapitel 2.1.2.
mehr auf die Anderungen, die RNA betreffend eingehen.

2.1.1. Gliederung der RNA

Die RNA gliedern sich in folgende funf Bereiche (Deutsche Forschungsgemeinschaft 1997,
3).

® Richtlinien Nachlisse und Autographen

® Regeln zur ErschlieBung von Nachlidssen und Autographen
® Empfohlene Beschreibungskategorien

®  Glossar

® Anhinge
Die RNA beinhalten einen einleitenden Teil, der unter Richtlinien Nachlisse und

Autographen gefiihrt wird, der sich in erster Linie mit der ErschlieBung der

Nachlisse beschiftigt. Bei der ErschlieBung geht es vor allem darum, dass die
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Bestinde als geschlossene Bestinde aufgestellt werden wund somit das
Provenienzprinzip (Herkunft betreffend) eingehalten wird. Laut der Deutschen
Forschungsgemeinschaft (7997:9) ist das Ziel der ErschlieBung eines Nachlasses
»hach der Aussonderung von Unwesentlichem seine Teile zu identifizieren, in eine
systematische Ordnung zu bringen und ein Verzeichnis zu erarbeiten®. Bei der
ErschlieBung geht es lediglich darum, den Benutzer an den Bestand’ heranzufiihren,
nicht aber schon eine vorgefertigte Textanalyse vorzulegen.

Jeder Nachlassbestand ist in eine gewisse Ordnung zu bringen, die seinen Inhalten
angepasst ist. Die RNA geben ein gewisses Ordnungsschema vor, das allerdings nicht
zwingend notwendig beibehalten werden muss.

Die RNA nehmen folgende Hauptgruppen an (Deutsche Forschungsgemeinschaft 1997,

10f.): Werkmanuskripte, Korrespondenzen, Lebensdokumente und Sammlungen.

Werkmanuskripte dokumentieren die Entstehung der literarischen Werke des
Nachlassers und lassen sich sehr haufig nach einer literarischen Gattung gliedern
(z.B. Lytik, Dramatik, Prosa), die Feingliederung kann chronologisch und/oder
alphabetisch erfolgen

Korrespondenzen kénnen aus drei Kategorien bestehen
® Briefe an den Nachlasser von einem oder mehreren Schreiber(n)
® Briefe des Nachlassers an einen oder mehrere Empfanger

® Briefe, die weder vom Nachlasser verfasst, noch an ihn adressiert wurden
Die Ordnung erfolgt auf alle Fille in alphabetischer Folge und als Feingliederung

wird eine chronologische Ordnung angestrebt.

Lebensdokumente® lassen sich gliedern in

® Dokumente der privaten Lebensfihrung (z.B. Tagebticher, Reisepisse,

Belege der Schulzeit, Zeugnisse, Privatakten, Ehrungen, Fotos)

3 Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:50) versteht man unter einem Bestand die
Angabe, wie der Gesamttitel, die den Sachzusammenhang einer Unterlage innerhalb eines
tbergeordneten Ganzen angibt. Ein Bestand ist, z.B. ein Nachlass, eine Sammlung, ein Konvolut
(Einheit von Unterlage, die nicht einzeln sondern zusammenfassend beschrieben wird), eine
Materialart innerhalb eines Nachlasses usw.

4 Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:53) versteht man darunter Dokumente der
privaten Lebensfithrung, z.B. Personalpapiere, Privatakten.
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® Dokumente, die aus beruflicher, organisatorischer, gesellschaftlicher oder

politischer Titigkeit entstanden sind

Sammlungen

® Materialien den Nachlass betreffend und nicht provenienzzugehoriges
Material

® Sammlungen, die vom Nachlasser selbst angelegt wurden (z.B. Schriften tiber
ithn, Rezensionen seiner Werke, Zeitungsausschnitte ihn oder Auffiihrungen
seiner Werke betreffend, Bildmaterial, ihn oder Auffithrungsszenen zeigend,
Manuskripte anderer Autoren)

® Materialien zur Familie und zu Freunden des Nachlassers

® Nach dem Tod des Nachlassers angelegte Sammlungen, ihn, sein Werk oder

sein Wirken betreffend

Der zweite Teil der RNA mit dem Titel ,,Regeln zur ErschlieBung von Nachlissen
und Autographen RNA® beschiftigt sich in erster Linie mit einer Definition der
verwendeten Grundbegriffe. Es geht vor allem um die Beschreibung der Unterlage’.

Von dieser Unterlage miissen folgende Punkte verzeichnet sein:
® DPersonen, die beteiligt sind
® Kérperschaften®, die beteiligt sind

® Materialart

e Titel
o Ort
® Datum

® Art, Umfang, Anzahl

5> Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:55) versteht man Unterlage als Grundbegtiff fir
jede Einheit, fir die eine Titelaufnahme erstellt werden soll. Unterlagen kénnen einen oder mehrere
Teile umfassen. Die einzelnen Titel einer mehrteiligen Unterlage kénnen selbst wiederum Unterlagen
sein.

¢ Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:52) gelten als Korperschaft (unabhingig von der
juristischen Definition):

a, simtliche Personenvereinigungen, Organisationen und Institutionen, Unternehmen und
Veranstaltungen, die durch ihren Namen eine individuell bestimmbare Einheit bilden, z.B. Agenturen,
Archive, Ausstellungen

b, die territorialen Einheiten (Gebietskérperschaften), z.B. Staaten, Linder, Bezirke, Gemeinden

¢, staatliche und nichtstaatliche internationale Organisationen.
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(Deutsche Forschungsgemeinschaft 1997, 20)

Weiters beschiftigen sich die RNA mit der Personenerfassung. Bei der
Personenansetzung ist die Personennormdatei (PND) von groBler Wichtigkeit, da
sich nach ihr die Ansetzung richten sollte. Jede in der PND vermerkte Person hat
eine Identnummer, die bei Verwendung der Person mit tbernommen werden muss.
Es ist weiters besonders wichtig, dass ein und dieselbe Person IMMER unter
demselben Namen angesetzt wird. Sollte es nun zu Namensidnderungen kommen, sei
es durch Heirat oder die Verwendung eines Pseudonyms, so ist stets der am
hiufigsten verwendete Name anzusetzen. Auf alle anderen vorliegenden

abweichenden Namensformen ist ein Verweis hinzuzuftgen.

Weitere Daten, die ebenso wie der Name in einer normierten Form angesetzt werden
sollten, sind:
® Lebensdaten (Geburts- und Sterbejahr)

® Wirkungsdaten (sie sind stets nach vorliegenden Dokumenten anzufithren

und auch nur dann, wenn die Lebensdaten nicht bekannt sind)
® Geschlecht

® Berufsbezeichnung, Funktionen (allerdings nur, wenn bekannt und es sollte
in kiirzester Form angesetzt werden)

® Lindercodes® (Geburtsland, Wirkungsland, Sprachland)
(Deutsche Forschungsgemeinschaft 1997, 21)

Ein Beispiel fiir solch eine Normierung:

Lebensdaten:
® 1900-1980 (Geburts- und Sterbejahr bekannt)
® 1870- (nur das Geburtsjahr bekannt)

® -1920 (nur das Sterbejahr bekannt)
(Deutsche Forschungsgemeinschaft 1997, 21)

7 Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:55) sind Witkungsdaten Daten, die aus dem
Kortrespondezzeitraum einer Person abgeleitet werden, wenn die genauen Lebensdaten nicht zu
ermitteln sind. Sie werden nur dann anstelle von Lebensdaten angegeben.

8 Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:52) versteht man unter Lindercode die codierte
Nennung eines Landes nach DIN EN 23 166 ,,Codes fir Lindernamen®,1.Ausgabe, April 1995.
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Wirkungsdaten:
® 1954-1967 (Gber mehrere Jahre)

® 1955 (nur in diesem bestimmten Jahr)

(Deuntsche Forschungsgemeinschaft 1997, 21)

Geschlecht:
® f (weiblich)
* m (mannlich)

(Deutsche Forschungsgemeinschaft 1997, 21)

Beruf/Funktion:
® Arzt; Dichter

® Schauspieler; Dichter
(Deutsche Forschungsgemeinschaft 1997, 21)

Lindercode:

® DE; IT (Deutsche Forschungsgemeinschaft 1997, 21)
(Wirken in Deutschland und Italien) — hier ist jedoch anzumerken, dass aus der
Ansetzungsform nicht klar hervorgeht, ob es sich bei den Lindern um das

Geburtsland, das Wirkungsland oder das Sprachland handelt)

Es gibt viele Informationen, die weiters noch zusitzlich angegeben werden kénnen,
wie z.B. genaue Lebensdaten, das Monat und den Tag inkludierend, den Geburts-
und den Sterbeort, Wirkungsorte, akademische Titel, personliche Beziechungen,
Nachschlagewerke, die herangezogen wurden um Ermittlungen einzuholen,

Korperschaften, in deren Auftrag die Person gearbeitet hat (Affiliation).

Ein sehr grof3es Problem bei der Namenserfassung stellen jene Personen dar, deren
Name nicht vollstindig feststellbar ist. Sei es, dass bei der Unterschrift eines Briefes
nur die Initialen verwendet wurden oder Btiefe nur mit ,,An meinen lieben Onkel®

beginnen und somit nicht mehr feststellbar ist, an wen sich dieser Brief nun richtet.
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In diesem Fall gibt es die Regelung, dass die Buchstaben oder die
Buchstabengruppen im Allgemeinen in der vorliegenden Form und Reihenfolge
angesetzt werden. Ist allerdings deutlich erkennbar, dass es sich bei den Buchstaben
um die Initialen handelt, so wird dies ebenso erfasst. Nicht ermittelbare
Informationen werden in der Regel durch ,,... angedeutet. Im Nachfolgenden sollen
mehrere Beispiele die Regelung der nicht identifizierbaren Buchstaben oder

Buchstabengruppen verdeutlichen.

Unterlage: Erfassung:
E.-S. E...-S..
, Ernst ..., Ernst
E.S. S..., E...
S |, Ernst S..., Ernst
Schmidt, Schmidyt, ...
Schmidt, H Schmidt, H....
Schmidt, Herbert E Schmidt, Herbert E...
Schmi t, Ernst Schmi...t, Ernst

(Deutsche Forschungsgemeinschaft 1997, 24)

Ein weiteres wichtiges Kapitel ist die Erfassung der Koérperschaftsnamen.

Die Erfassung sollte nach der Gemeinsamen Koérperschaftsdatei (GKD) und der
Zeitschriftendatenbank (ZDB) erfolgen. Es sollte auch hier bei der Verwendung
eines von dort stammenden Datensatzes, wie bei der PND, die Identhummer mit

genutzt werden.

Grundlegend gilt, dass der Name einer Koérperschaft immer in der vorliegenden
Form zu erfassen ist. Ebenso gilt auch bei der Kérperschaftsnamenansetzung der am
meisten verwendete Name, sollte es dazu kommen, dass sich eine Koérperschaft
umbenennt oder ithr Name in unterschiedlichen Lindern unterschiedlich lautet. Es
besteht weiters die Moglichkeit frihere oder lokale Namensformen ebenfalls mit in

die Ansetzung einflieBen zu lassen.
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Beispiel:
NAME S.-Fischer Verlag <Berlin>
VERWEISUNGEN Fischer-Verlag

Samuel-Fischer Verlag
NAME Die Zeit
(Deutsche Forschungsgemeinschaft 1997, 25)

Wie bei den Personen ist es auch bei den Koérperschaften von gro3er Bedeutung,
dass all jene, die einen Bezug zur Unterlage, sei es aktiv oder passiv, haben, unter
Angabe ihrer Funktion angefiihrt werden. Solche Funktionsbezeichnungen’ kénnen
sein:

[Verfasser']

[Adressat]

[Bearbeiter]

[beteiligte Korperschaft/Person]

[behandelte Person]

[gefeierte Person]

[Bestandsbildner'']

[Kinstler]

[Komponist]

[Korrespondenzpartnet]

[Nachlasser]

[Fotograf]

[Sammler]

[Schreiber]

(Deutsche Forschungsgemeinschaft 1997, 26)

9 Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:51) versteht man unter Funktionsbezeichnungen
die Benennung der Eigenschaften, in der eine Person oder eine Kérperschaft an einer Unterlage
beteiligt ist. Die Funktionsbezeichnung wird in eckigen Klammern angegeben.

10 Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:55) versteht man als Verfasser Personen und
Koérperschaften, die — allein oder gemeinschaftlich — eine Unterlage erarbeitet haben.

1 Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:50) versteht man unter Bestandsbildner den
ibergeordneten Begriff fir Nachlasser, Sammler u.d.
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Wenn aus der Unterlage kein Name hervorgeht, wird ,,Unbekannt® geschrieben.
Kommen in einer Unterlage in ein und derselben Form mehrere Personen oder
Korperschaften vor und konnen nicht einzeln genannt werden, so wird dies mit
,» Verschiedene® angegeben. Sehr haufig passiert dies bei Geburtstagswiinschen, wenn
sich mehrere Gratulanten auf einer Karte unterschreiben.

Besonders wichtig bei einer Unterlage sind der Titel und mégliche Zusitze. Dieser
Titel ist ohne Einschriankungen zu tibernehmen und sollte er nicht aus der Unterlage
hervorgehen, ist er nach Méglichkeit zu ermitteln. Allerdings muss danach in einer
FuBnote darauf hingewiesen werden, dass es sich bei dem Titel nur um eine
Annahme handelt. Sollte nach lingerer Recherche kein Titel eruiert werden koénnen,
so ist dies mit der Angabe ,,0.T. zu benennen. Bei Briefen ist in der Regel kein Titel

zu bestimmen, man gibt hier eventuell das Incipit'* an.

Dies sind die wichtigsten Regelungen der RNA, weiters werden noch behandelt:
® Begleitmaterial”
e [llustration
¢ Format
® TFuBnoten
® Ausreifung'/Entstehungsstufe
® Art, Umfang, Anzahl
® Sprache
® Schrift
® Beschreibstoff, Einband, Wasserzeichen
® Literarische Gattung
¢ Inhaltsangaben/Register

.. . . . . . 15
¢ FHditionshinweise, Literaturhinweise, Bezugswerke

12 Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:51) versteht man unter Incipit den Anfang eines
Textes, der zitiert wird, um die Unterlage bei Fehlen eines Titels oder zusitzlich zu identifizieren.

13 Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:50) versteht man unter Begleitmaterial jenes
Material, das keine eigene Titelaufnahme enthilt, dessen Erwihnung aber die Vollstindigkeit der
Beschreibung erfordert.

14 Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:50) versteht man unter Ausreifung die Nennung
des Zustandes, den ein Text innerhalb der Entwicklung von der ersten bis zur endgiltigen Fassung
einnimmt.
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® Provenienz, Erwerbung, Verlust
® Erhaltungszustand, Restaurierungsmal3nahmen

® Benutzungsbeschrinkungen, Sperrvermerk

Auf diese Punkte wird in der Arbeit nicht weiter eingegangen.

2.1.2. Anderungen der RNA

Dieses Kapitel basiert auf einer Prisentation von Dr. Volker Kaukoreit anldsslich der
11. Arbeitstagung der 6sterreichischen Literaturarchive vom 20. bis 22. April 2005 in
Gmunden. Dieser Zusammenschluss nennt sich KOOP-LITERA und trifft sich
einmal jdhrlich, um uber aktuelle Problemfelder zu diskutieren und sich
auszutauschen (vgl. http://www.onb.ac.at/koop-litera/).

Im Zuge dieser Tagung hielt Dr. Volker Kaukoreit eine Prisentation zum Thema
,»Anderungen der RNA,

Die erste Anderung bezieht sich auf den Titel, der sich von ,,Richtlinien Nachlisse
und Autographen® in ,,Richtlinien zur Bearbeitung von Nachlidssen® dndern wird.

Im Vorwort wird bei der alten Version dariiber berichtet, dass es sich bei den
Richtlinien um ein Ersetzen der Kapitel ,Neuzeitliche Buchhandschriften® und
»Nachlisse und Autographen® der ,Richtlinien Handschriftenkatalogisierung*
handelt. Auf diesen Zusatz wird in der neuen Auflage verzichtet werden. Der Begriff
HBrief* im  Kapitel 2 ,Gliederung eines Nachlasses wird durch

»Korrespondenzstiick® ersetzt.

Es konnte noch keine Finalisierung der Einbindung der Punkte
® Autographen
® Neuzeitliche Buchhandschriften
® Musikhandschriften
¢ Urkunden
® TPotografien, Sondermaterialien

® Digitale Datentriger

15> Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:50) versteht man unter Bezugswerken ein
bearbeitetes, tibersetztes, herausgegebenes, kommentiertes, erginztes Werk, auf das sich die Unterlage
bezieht.
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erzielt werden. Weiters wird eine Differenzierung den Anhang betreffend in
Erwigung gezogen. Im Anhang A wird es notwendig sein, die Listen der
empfohlenen Abkiirzungen zu Giberarbeiten und eventuell zu erginzen. Im Anhang B
soll der Umgang mit Sondermaterialien Eingang finden und der Anhang C, der die

verwendeten Linder- und Sprachencodes enthilt, soll ebenfalls tiberarbeitet werden.

2.1.3. MABZ2 — das Austauschformat

MAB ist das Maschinelle Austauschformat fiir Bibliotheken. Es wird dadurch ein
Austausch aller im Bibliotheksbereich erzeugten Daten ermdglicht. Dabei handelt es

sich in der Regel um bibliographische Daten, Norm- und Lokaldaten.
(M.AB:2005)

MAB wurde in der Zwischenzeit zu MAB2 weiterentwickelt, da sich neue
Anforderungen ergaben, die von MAB nicht mehr getragen werden konnten.

MAB2 besteht aus fiinf einzelnen Datenformaten, die laut MAB (2005) ,,auf einer
einheitlichen, integrierten und fiir alle Formate gultigen Feldstruktur aufsetzen.* Dies

waren:

® MAB-Format fiir bibliografische Daten (MAB-TITEL)

® MAB-Format fiir Personennamen (MAB-PND)

® MAB-Format fiir Kérperschaftsnamen (MAB-GKD)

® MAB-Format fir Schlagworter (MAB-SWD)

® MAB-Format fiir Lokaldaten (MAB-LOKAL)
(MAB:2005)

Aullerdem existieren noch zwei provisorische MAB-Formate:

e MAB-Format fir Adress- und Bibliotheksdaten (MAB-ADRESS)

¢ MAB-Format fiir Klassifikations- und Notationsdaten (MAB-NOTAT)
(MAB:2005)
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2.2. Beispiele fiir Anwendungen der RNA am OLA

P i Ein Eintrag zu Ihrer Anfrage
- Nationalbibliothel
Signatur: OLA: 47W Eeine Sign.
Nachlah- : .
und Fried, Erich
Autographen- [Die Baumprinzessin spricht]
Katalog 0.0, 0.D. - Typoskr. mit eh. Korr. und BErg. - Gedicht
(VAK) Nachiaf) Erich Friad
Ex Provisorizcher Datensatz mm Nachweis eines oder mehrerer Uberhieferungstriiger(s)

Einheitstitel: Die Baumprinzessin spricht
Die Bautnptinzessin, Velksrmseum, Kopenhagen [Fassungstitel]
Incipit: Der Atem won drettausend Sommem

Eegistersuche
Wotation: 1.1.2

Personen, K érperschaften
Personen und Kérperschaften:

Titel, Stichworte

o Fried, Erich [1921-1588

Schlagworte
Elassifilcationen

Incipits )

Osterreichnsche Matonalbibliothel Powered by allagro Avantt populo v1.07
Entstehungs- Josefsplatz 1, A-1015 Wien © 1996-99 Universitatsbiblothek Braunschwelg,
daten, -orte © 1599 Osterreichische WNationalbibliothel: Thomas Berger, Bonn

Last modified: 2.10.2002 um 14:20

Slgnaturen
Crpuszahlen

Kombinierte Suche

Abb. 5: Datensatzansicht ans der Sicht der Benutzerlnnen (O1.A4:2005)

In Abbildung 5 wird eine Datensatzanzeige durch die Datenbank allegro-HANS
gezeigt, wie sie ein Benutzer oder eine Benutzerin von ihrem PC zu Hause sehen
kann. Als Beispiel wurde Erich Fried als Person und als Stichwort Baum eingegeben.

Das Ergebnis zeigt den BenutzerInnen nun folgende Informationen:
® Personen, die an dem Dokument beteiligt waren
¢ Datum- und Ortsangaben
® Genauere Beschreibung der Unterlage
e Materialart
¢ Fulinoten
® Notation
® Incipit

® FEinheitstitel
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Wie bereits in Kapitel 2 besprochen gibt es eine Mindestbeschreibung, die durch die

RNA vorgegeben wird. Diese sollte folgende Informationen beinhalten:

® DPersonen, die beteiligt sind

Die Person Erich Fried wird als beteiligte Person genannt.

e Korperschaften', die beteiligt sind

In diesem Fall sind keine Korperschaften beteiligt.

® Materialart

Die Materialart, in diesem Fall Werkmanuskript (W), wird genannt.

® Titel

Der Titel wird genannt (,,Die Baumprinzessin spricht®).

o  Ort, Datum
Beides wird mit den Kiirzeln 0.0O. und o.D. benannt, da sich aus der Unterlage kein

Ort und kein Datum erkennen lasst.

® Art, Umfang, Anzahl
Es handelt sich um ein Typoskript mit eigenhindigen Korrekturen und
Erginzungen. Die Information, die nicht zu finden ist, ist um wie viel Blatt es sich
bei der Unterlage handelt?
Vergleicht man dies nun mit den Informationen, die die Benutzerlnnen erhalten,
dann erkennt man, dass die RNA sehr gut eingehalten wird, lediglich die Information

nach dem Umfang der Unterlage wird nicht gegeben.

16 Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:52) gelten als Korperschaft (unabhingig von der
juristischen Definition):

a, simtliche Personenvereinigungen, Organisationen und Institutionen, Unternehmen und
Veranstaltungen, die durch ihren Namen eine individuell bestimmbare Einheit bilden, z.B. Agenturen,
Archive, Ausstellungen

b, die territorialen Einheiten (Gebietskérperschaften), z.B. Staaten, Linder, Bezirke, Gemeinden

¢, staatliche und nichtstaatliche internationale Organisationen.
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Daritiber hinaus erhalten die Benutzerlnnen zusitzliche Informationen, wie z.B. das
Incipit und die Notation, die es den Benutzerlnnen erleichtert, sich auch in der

Ordnungssystematik zurecht zu finden.

Allerdings bietet das OLA in einigen Fillen eine sehr genaue Ordnungssystematik,
die es den Benutzerlnnen ermoglicht, sich iber den Bearbeitungszustand des
jeweiligen Nachlasses zu informieren. Solch eine Ordnungssystematik ist im Anhang
zu sehen (Osterreichisches Literaturarchiv:2005f). Es handelt sich hierbei um eine Liste
aus dem Erich Fried Bestand, der sehr genau erschlossen ist. Die Benutzerlnnen
konnen daraus entnehmen, zu welchen Werkgruppen, laut RNA, Dokumente
vorhanden sind und sollte ein Link gelegt sein, gelangen sie zu einer sehr genauen
Auflistung der Bestinde aus dem Nachlass. So ist zum Beispiel der Punkt ,,1.1.1.
Lyrikbande® als Link angefiihrt und ermoglicht es den Benutzerlnnen zu mehr
Information tber die einzelnen Bidnden zu gelangen. Eine Auflistung als Beispiel
einer genauer beschriebenen Informationseinheit findet man im Anhang.

Dies ist eine sehr gute Méglichkeit fir die BenutzerInnen sich sehr genau tber einen

Bestand informieren zu konnen.

2.3. Beispiele fiir Anwendungen der RNA an der HS

Wie werden die RNA nun in der HS der Wiener Stadt- und Landesbibliothek
angewendet? Um dies dokumentieren zu kénnen wurde eine typische Karteikarte aus
der Hauptgruppe der Briefe ausgewihlt. Folgende Informationen sollten laut RNA

verzeichnet werden:

® DPersonen, die beteiligt sind
e Korperschaften', die beteiligt sind

® Materialart

" Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:52) gelten als Kérperschaft (unabhingig von der
juristischen Definition):

a, simtliche Personenvereinigungen, Organisationen und Institutionen, Unternehmen und
Veranstaltungen, die durch ihren Namen eine individuell bestimmbare Einheit bilden, z.B. Agenturen,
Archive, Ausstellungen

b, die territorialen Einheiten (Gebietskérperschaften), z.B. Staaten, Linder, Bezirke, Gemeinden

¢, staatliche und nichtstaatliche internationale Organisationen.
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e Titel
o Ort
e Datum

e Art, Umfang, Anzahl

In diesem Beispiel sehen wir einen Scan einer Karteikartei, wie sie im Zettelkatalog
aufgenommen wurde. Es handelt sich hierbei noch einmal um die bereits zu vor
besprochene Katalogkarte zu einem Brief von Peter Altenberg an Smaragda von

Eger.

A[l1 t enberg] Pleter] Aut.

Bigh. Brief an [Smaragda von Eger], undat.,
beg.: "9 Uhr morgens. Ich bin verzweifelt,

_daB ich +.."

[Gedr. Briefkopf: 'Peter Altenberg Wien, Te, | . ... ...
WallnerstraBe 17'] A L 4°

~ I.N. 158.085

M.Abt. 9 - S.D.Nr. 14 . 5 - 636 - 24532 - 45

Abb. 6: Karte aus dem Katalog — Korrespondenzstiick von Peter Altenberg an Smaragda von Eger
(WSTLB: 2005)

Man erkennt auf der Karteikarte — die Datensatzanzeige in der Datenbank sollte die

genau gleichen Informationen enthalten — folgende Informationen:

® Personen, die beteiligt sind (Schreiber und Empfinger des Briefes)
In diesem Fall wurden die RNA richtig angewendet und liefert die Informationen,

die die beteiligten Personen betreffen, den BenutzerInnen.

-42 -



A. Hipfinger FHS Informationsberufe 2005

e Kérperschaften', die beteiligt sind
In diesem Beispiel gibt es keine Korperschaften, die an der Erstellung des

Dokumentes beteiligt waren.

® Materialart
Das Dokument wird auf der Karteikarte eindeutig als Brief ausgewiesen und ist somit

der richtigen Materialart zugeordnet.

® Titel
In diesem Fall kann kein Titel vergeben werden, da es sich um ein

Korrespondenzstiick handelt und nicht um ein Werk.

e Ort
In diesem Fall ergibt sich der Ort aus dem abgedruckten Briefkopf. Mit der
Information ,,Wien, I. Wallnerstrale, 17 kann auf den Ort Bezug genommen

werden.

® Datum
Bei diesem Beispiel kann der Benutzer oder die Benutzerin das Kiirzel undat. sehen,
das bedeutet, dass es in diesem Fall zu keiner Datierung von Seiten des Schreibers
gekommen ist. Man konnte bei einer sehr genauen ErschlieBung, wenn moglich ein
erschlossenes Datum in [ | setzen. Dies zeigt den BenutzerInnen an, dass die Person,
die den Bestand erschlossen hat, aufgrund des Inhaltes eine ungefihre Datierung

vorgenommen hat. Dies kann z.B. [September 1914] sein.

® Art, Umfang, Anzahl
Unter der Angabe der Art versteht man die Definition des vorliegenden Materials,

z.B. Widmung, Postkarte, Planskizze, Schallplatte.

18 Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:52) gelten als Korperschaft (unabhingig von der
juristischen Definition):

a, simtliche Personenvereinigungen, Organisationen und Institutionen, Unternehmen und
Veranstaltungen, die durch ihren Namen eine individuell bestimmbare Einheit bilden, z.B. Agenturen,
Archive, Ausstellungen

b, die territorialen Einheiten (Gebietskérperschaften), z.B. Staaten, Linder, Bezirke, Gemeinden

¢, staatliche und nichtstaatliche internationale Organisationen.
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Mit Umfang ist eine Seiten- bzw. Blattanzahl gemeint und unter Anzahl ist zu
vermerken, wenn es sich z.B. um einen Brief und eine beigelegte Karteikarte handelt.
Es wire dann zu vermerken, dass es sich um 1 Br. und 1 KK handelt.

In diesem Beispiel ist aber lediglich anzugeben, dass es sich um einen Brief mit 2

Blatt und einer beschriebenen Seite handelt.

Wenden wir uns nun jenen Informationen zu, die die Benutzerlnnen sozusagen als
»Bonus“ prisentiert bekommen, da sie laut den RNA nicht vorgeschrieben sind.
Dazu sehen wir uns die Datensatzansicht aus der Abbildung 8 an, die zeigt, dass
weiters Informationen iiber die Sprache, das Incipit, eventuelle Zusatzangaben (wie
z.B. gedruckter Briefkopf oder vorhandenes Kuvert), das Format und den Status, in
dem sich das Dokument befindet, angegeben sind.

Aus der Sicht der Benutzerlnnen koénnte es von Vorteil sein, eventuelle
Zusatzbemerkungen zu erfahren, wie z.B. den gedruckten Briefkopf oder das
beigelegte Kuvert, da man dadurch noch mehr Informationen erhilt. Auch ist die
Information, dass es sich um eine Altbestandsaufnahme und nicht korrigierte
Eingabe in die Datenbank handelt von Interesse, da sich dadurch Fehler erkliren

konnten, die bei der Eingabe gemacht wurden.
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E! zuiehiriges Inhaltsverzeichnis | votherige Seite

Detailanzeige: Suche nach Titeln

Zuri.ickI W'eiter| 2ur Liste | Druckanzeige |

277. Suchergebnis von 468 {Abkirzungen bei der Katalogisierung, Reservierung von Handschriften)

Sammlung: MO9H

Titel: Altenberg, Peter. Brief an Smaragda von Eger-0.0., 0.D.. - 2 Bl eh.
Incipit: 9 Uhr margens. lch bin verzweifelt, dal ich [Incipit der Unterlage]
FuRnoten: Gedr. Briefkopf: Peter Altenberg, Wien, |, Wallnerstralte 17
Format: 4% (Cluart)

Verfasserln: Altenberg, Peter

Weitere Personen: Eger, Smaragda vonm [Adressat]

Sprache: Deutsch

Dokumenttyp: Erief(e)

Status: Althestandsaufnahme, ohne Korrektar; Titel aus dem alten Katalog
Signatur: H.1.M. 158085 * Zur E-Mail Reservierung

Weue Suche |

Wifiener Stadt und Landeshibliothek®ienna City Librang —
BIS-C 2000 VWebserver, Yersion 1.94

BIBLIOTHECA
Rathaus, A-1082Wien, Osterreich cIvICA
Tel: +43 1 4000-84920, Fax +431 4000-7218 VINDOBONENSI.
Auskuntt “Wiener Stadt und Landeshibliothek , Letzte Anderung: 952005, @ 1989-2004

Abb. 7: Datensatzanzeige ans der Sicht der Benutzerlnnen der HS (WSTILB:2005)

Unter Abbildung 7 sieht man den dazugehérigen Datensatz in der Datenbank, wie
ihn die BenutzerInnen erhalten, wenn sie diesen Brief online recherchieren. Man
erkennt sehr deutlich, dass versucht wird, simtliche auf der Karteikarte enthaltene
Information zu Gbernehmen, um den BenutzerInnen alle Angaben zu liefern. Die
beiden Mitarbeiterinnen, die sich mit der Retrokonversion beschiftigen, haben den
Auftrag die Karteikarte 1:1 zu ibernehmen und genau die exakten Informationen in
die Datenbank einzugeben. Zu Problemen kommt es eventuell, wenn es sich um
Handschriften der BearbeiterInnen handelt, die nicht entziffert werden kénnen, aber
dafir gibt es in den meisten Fillen eine sehr einfache Losung. Man begibt sich ins
Archiv, nimmt das Original heraus und versucht nun die nicht lesbare Information
zu rekonstruieren. Sollte dies auch nicht moglich sein, wird ein Vermerk angebracht,
dass der Titel nicht wiedergegeben werden kann.

Eine weitere Schwierigkeit stellen einige Zeichen da, die die Datenbank nicht

abbilden kann, zB. a kann in der Datenbank nicht eingegeben werden, auch
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hochgestellte Ziffern und Buchstaben bereiten Probleme. Zum Beispiel kommt es
dann dazu, dass aus einem M® Donay ein Mc Donay wird. Fur die BenutzerInnen
sollten sich aus diesen eingabetechnischen Schwierigkeiten aber kaum zusitzliche

Probleme ergeben.

2.4. Unterschiede in der Katalogisierung der beiden Institutionen

2.4.1. Einzelautographenkatalogisierung — Konvolutbildung

Der gréBte Unterschied zwischen der Katalogisierung der HS und des OLA ist, dass
in der HS Einzelautographen katalogisiert werden, wihrend im OLA in den meisten
Fillen sinnvolle Konvolute gebildet werden, die dann als ein Datensatz in die
Datenbank eingespielt werden.

Was bedeutet dies nun auf der einen Seite fir die BenutzerInnen und auf der anderen

Seite fiir die MitarbeiterInnen der HS bzw. des OLA?

In der HS kommt es zur Katalogisierung von Einzelautographen, das bedeutet, dass
jeder Brief und jedes Telegramm einzeln in die Datenbank als ein Datensatz
aufgenommen werden. Dies erfordert einen enormen Arbeitsaufwand fir die
MitarbeiterInnen der HS. Fir die BenutzerInnen der HS ergibt sich dadurch der
Vorteil, dass sie Mithilfe der Datenbank immer nach einem speziellen Dokument
suchen koénnen und sich dies dann auch in den Raumlichkeiten des Lesesaals der
Wiener Stadt- und Landesbibliothek ausgeben lassen kénnen. Der Nachteil dieser
Methode aus der Sicht der BenutzerInnen ist, dass man eben dann auch nur diesen
einen Brief bekommt und wenn dort eventuell Informationen zu einem weiteren
Dokument enthalten sind, dann muss man den kompletten Vorgang der Bestellung
noch einmal durchlaufen, um diese Zusatzinformation zu erhalten. Die Dokumente
sind inhaltlich nicht so gut erschlossen, dass sich den Benutzerlnnen sofort ein

Uberblick iiber weitere wichtige Informationen oder Dokumente bietet.

Im OLA werden Konvolute gebildet. Um dies an einem Beispiel besser
verdeutlichen zu koénnen, besprechen wir hier den Hofmannsthal-Strauss

Briefwechsel. In diesem Briefwechsel befinden sich ca. 80 Briefe, sowohl

Manuskripte, als auch Typoskripte. Diese Briefe wurden nun in zwei Konvolute
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aufgeteilt. Zum einen die Briefe, die sich mit der Publikation des Hofmannsthal-
Strauss-Briefwechsels durch den Paul Zsolnay Verlag im Jahr 1926 beschiftigen und
die zum gréfiten Teil von dem Verlag, Hugo von Hofmannsthal und Franz Strauss,
dem Sohn von Richard Strauss geschrieben wurden. Das zweite Konvolut beinhaltet
all jene Briefe, in denen es um Lizenzen geht. Darin befinden sich Briefe aus
England, Amerika, Italien usw., die jeweils beim Zsolnay Verlag anfragen, wie es mit
den Lizenzen fiir die englisch- bzw. italienischsprachigen Publikationen aussieht.
Eine Einteilung in diese beiden Konvolute erschien am sinnvollsten, da
angenommen wird, dass aus der Sicht der Benutzerlnnen immer der gesamte
Briefwechsel zwischen Hofmannsthal, Strauss und dem Zsolnay Verlag von Interesse
sein wird.

Diese beiden Konvolute werden nun durch jeweils einen einzigen Datensatz in die
Datenbank eingegeben. Natiirlich bedeutet das fiir die Mitarbeiterlnnen des OLA
eine  Arbeitserleichterung, aber fir die Benutzerlnnen einen erhohten
Rechercheaufwand, wenn ein bestimmter Brief gesucht werden soll. Sie lassen sich
dann von einem Mitarbeiter oder einer Mitarbeiterin des OLLA das jeweils verlangte
Konvolut vorbereiten und nehmen dann im Lesesaal des OLA Einsicht in das
gesamte Konvolut. Je nachdem, welche Informationen man sucht, kann diese Art der
Informationsrecherche ihren Vorteil haben, da der Benutzer oder die Benutzerin
eventuell iiber einen Brief stolpert, an den im ersten Moment nicht gedacht wurde,
den man aber ebenfalls fir wichtig erachtet.

Es lasst sich also sagen, dass beide Arten Vor- und Nachteile haben. Jede Institution
sollte  selbst entscheiden, ob sie Einzelautographenkatalogisierung oder

Konvolutbildung favorisiert.

2.4.2. BIS-C - allegro- HANS

Der zweite groBe Unterschied zwischen der HS und dem OLA ist die Art der
Datenbanken, die fur die Katalogisierung verwendet werden. Beide Produkte wurden

in einem fritheren Kapitel besprochen.
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2.5. British Librarv als internationaler Vergleich

2.5.1. Kurzinformation — British Library

Die Handschriftensammlung der British Library (Manuscript Collections) wurde
gegrindet, um Bestinde aus dem 18. Jahrhundert von Privatpersonen zu
tbernehmen, die deren Schutz nicht mehr garantieren konnten. Zuerst ibernahm das
Museum die Aufbewahrung der Bestinde, im Jahr 1973 wurde die
Handschriftensammlung als eigenstindige Abteilung gegrindet (British Library —
Manuscripts Collection:2005a). Fortlaufende Erwerbungen und die reichen Bestinde
von Sir Robert Cotton, Sir Hans Sloane sowie Robert und Edward Harley sorgten

fir ein sehr rasches Wachsen der Sammlung.

Die Manuscripts Collections der British Library verwendet bei der Katalogisierung
ein ,,hauseigenes” Regelwerk, das auf der ISDA(G) — Internationale Grundsitze fiir
die archivarische Verzeichnung (ISDA(G):2005), basiert. Die Datenbank der

Manuscripts Collections basiert auf einem SQL Server.

2.5.2. Kataloge der British Library

Die British Library verfiigt, die Handschriften betreffend, tiber insgesamt 3 Kataloge:

® Manuscript Main Catalogue
Dieser Katalog basiert auf dem traditionellen Katalog der Handschriftensammlung
und hat die Aufgabe alle erworbenen Dokumente seit 1753 zu verzeichnen (British
Library — Manuscripts Collections:2005b). Die Datenbank ermoglicht eine Suche nach
zwei Ubergeordneten Begriffen, Beschreibung und angezeigten Daten.

Unter dem Begriff der Beschreibung ist eine Suche moglich nach:
e Inhalt
® Datum der Publikation
® Sprache
® Bibliographie

® Provenienz
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Unter dem Begriff ,,angezeigte Daten® ist eine Suche moglich nach:
® Person

® Korperschaft
(British Library — Manuscripts Collections:2005b)

Abbildung 8 zeigt eine Eingabemaske des ersten Katalogs.

—
=
we MANUSCRIPTS CATALOGUE
[
=t :
%" About | Search tips | Index search | Descriptions search | Main .&’-
print
haorme @ Click an a link to see the search tips for that field
site search Marme: ® Name: whale ward
Additional name:  Include longer words
back Descriptive adjunct: & sStart of name
Ihdex entry: © Any part of name
Language: Option search tips

search tips m Ctate:
new search ET Start year:

. End year:
rmodify search .
Mame, Adjunct + Index entry: Search Reset

This page allows you to search for manuscripts using one or more parts of the index entry.
See our search tips for suggestions on how to fill the boxes.

or Find index records for a specific manuscript

About Search tips Index search Descriptions search
Main Copyright @ The British Library

Abb. 8: Eingabemaske in den Manuscript Main Catalogue —(British Library — Manuscripts
Collections:2005¢)

Bei der Description Search kann man lediglich nach einem Schlagwort suchen

® Digital Catalogue of Illuminated Manuscripts

Dieser Katalog basiert auf einem Projekt, das unter 2.3.5. noch genauer beschrieben

wird. In Abbildung 9 sieht man eine Eingabemaske.
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BRITISH
AdvHan

print
home [#]
site search
back

new search IET

modify search

search tips m

DIGITAL CATALOGUE OF ILLUMINATED MANUSCRIPTS

About | Simple search | Manuscript search | Advanced search | Tours | Glossary | Contact us | Main

Simple search

Keyword: [ |
Start year: [ |

End year: [ |

& whole records € Image descriptions only

This page allows you to search for illuminated manuscripts using a keyword, You can narrow
the search by including a date range. If you are just interested in what appears in the
illuminations, restrict the search to ‘Image descriptions only’, For further infarmation on how to

search see Search tins

About Simple search Manuscript search Advanced search
Tours Glossary Contact us Masin Copyright @ The British Library

Abb. 9: Eingabemaske fiir eine einfache Suche in den Digital Catalogne of Illuminated

Manuscripts (British Library — Manuscripts Collections:20054)

Bei der erweiterten Suche kann man nach Kriterien suchen, wie z.B.:

e Autor

® Titel

o Herkunft

® Sprache

® Provenienz

® Bibliographie

e Format

e Datum

(British Library — Manuscripts Collections:2005¢)
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¢ IDP Catalogue of Silk Road Manuscripts

Hintergrund dieses Katalogs bietet ein Bestand, der 1900 in einer verborgenen Héhle
in der Nihe einer alten ,,Silk Road town® in Dunhuang, gefunden wurde. Viele
tausend Manuskripte, Malereien und gedruckte Dokumente wurden entdeckt.
Dokumente, die in dieser Hohle gefunden wurden, sind z.B.:

 das erste gedruckte Werk der Welt (868 nach Christi)

e Hauptteil in chinesischer Schrift

o Kalender auf Baumstreifen aus dem ersten Jahrzehnt vor Christus

(British Library — Manuscripts Collections:2005/)

Leider wurden die Funde auf mehrere Institutionen weltweit aufgeteilt und sind nicht
katalogisiert und daher fiir BenutzerInnen nicht zuginglich.

Bei IDP (International Dunhuang Project) handelt es sich um ein Projekt aus dem
Jahr 1994, das genau dieses Problem angehen soll. In Angriff genommen wurde dies
vor allem in Form einer Sammlung jener Institutionen, die Dokumente aus diesem

Bestand enthalten.

Manuscript Search > SEARCH TIPS

Thiz searches manuscripts and some early printed documents from several collections warldwide. There are over 40,000
entries and if your search is too wide the search result will be large and take some time to process,

subject or keyword title format

Agriculture Abhidharmajnanaprasthanasastra

Animals Abhidharmakosasastra

Apocryphal sutra Abhidharmamahavibhasasasta

Astranormy and Divination x| |Abhidharmasamuccayewyakhyasastra | |booklet =

site where manuscript was

found languages and scripts

¥ onl d
Astana "Phagspa only records

_
Balawaste Arabic with fmages
Bashkoyumal Brahmi
Bezeklik i Chinese |

Reset Search |IDP Detabase |

Abb. 10: Eingabemaske des IDP Catalogue of Silk Road Manuscripts (British Library —
Manuscripts Collections:2005)
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3. Verbundméglichkeiten

Viele Bibliotheken stellen sich die Frage, wie sie ihr Angebot fir breitere
Benutzergruppen zuginglich machen kénnen.

Eine Moglichkeit wire, in einen so genannten Verbundkatalog mit einzusteigen und
dadurch seine Katalogisate zusammen mit anderen FEinrichtungen tuber eine
gemeinsame Plattform anzubieten. Fine wichtige Voraussetzung dafiir ist aber, die
Daten in eine einheitliche Form zu bringen, d.h. man verwendet die gleichen
Regelwerke sowie Datenformate und dies moglichst konsequent, um ein
gemeinsames Einspielen der Daten zu ermdéglichen.

Ausgehend von der Staatsbibliothek zu Berlin in Deutschland gibt es zwei Projekte,

die auch in Osterreich Einzug gehalten haben.

3.1. MALVINE (Manuscripts and Letters via Integrated Networks in
Europe)

MALVINE ist ein Projekt, das 1998 als teilfinanziertes EU-Projekt begann und

mittlerweile von der MALVINE Maintenance Agency mit Sitz in der Staatsbibliothek
zu Berlin und einem unabhingigen Konsortium von Bibliotheken, Archiven und
Museen organisiert und weiterbetrieben wird (MALLVINE:20055). MALVINE ist ein
Online-Service der Staatsbibliothek zu Betlin, in dem Nachlidsse und Autographenm
nachgewiesen werden. Es bietet Informationen tiber Art und Standort moderner
Manuskripte, die in den angeschlossenen europiischen Bibliotheken, Archiven und
Museen gesammelt werden. MALVINE ist ausschlieBlich ein Rechercheinstrument

und besitzt keine eigenen Bestinde.

Das Konsortium besteht aus mehreren Institutionen, eine Liste ist im Anhang

anzufinden.

19 Nach Deutsche Forschungsgemeinschaft (1997:49) versteht man unter Autographen
eigenhindige Manuskripte maBigen Umfangs bekannter Personlichkeiten (Briefe Karten, Gedichte,
Albumblitter, Schriftsticke usw.). Es kann sich dabei auch um maschinenschriftliche oder von
Schreiberhand angefertigte Stiicke mit eigenhindiger Bemerkung und/oder Unterschrift des
Verfassers handeln
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Als Vorteil von MALVINE ist der verbesserte Zugriff auf die Bestinde der
neuzeitlichen Manuskripte und Briefe, die in europiischen Bibliotheken, Archiven,
Dokumentationszentren und Museen gesammelt und erschlossen werden, zu

nennen.

Ziel von MALVINE ist es ein wachsendes Netzwerk eben jener Institutionen
innerhalb Europas zu schaffen, das vor allem unabhingig von heterogenen, lokalen
technischen Loésungen arbeiten kann. Weiters sollen die angebotenen Daten weltweit

mittels web-basierter Technologien zuginglich sein.

MALVINE durchsucht mehrere Kataloge, bietet aber trotzdem Funktionalitit und
Merkmale einer einheitlichen Datenbank. Weiters verfigt MALVINE dtber eine
interaktive Funktion, die es den Benutzern ermdglicht, Katalogeintragungen mit
Kommentaren zu versehen, die dann von Fachleuten an den jeweiligen Institutionen
ausgewertet werden kénnen. Dies ermoglicht eine stindige Kundenorientiertheit und

soll dabei helfen, das Angebot auf die KundInnen zuschneiden zu kénnen.

Ein weiterer Vorteil bietet sich vor allem fiir Institutionen, die iber ein sehr geringes
Budget verfigen. Durch die technische Losung kénnen Organisationen aller
Groflenordnungen ihre eigenen speziellen Sammlungen prisentieren. Dadurch
erhoffen sich die Entwickler und Organisatoren von MALVINE einen breiten
Zuspruch vor allem kleiner Institute und wollen ihnen zu mehr Transparenz und

Integration verhelfen.

3.2. LEAF (Linking and Fxploring Authority Files)

Hintergrund des Projektes LEAF ist die zunehmende Vernetzung der Datenbestinde
und der wachsende Datenaustausch zwischen den unterschiedlichsten Institutionen,

wodurch der Bedarf an einer hochwertigen Normdatei steigt.
Wie bereits in Kapitel 2 besprochen, gibt es gerade auf dem Bibliothekssektor bereits

mehrere Namennormdateien und auch gentigend Versuche, diese miteinander zu

verbinden. Allerdings gibt es keine nationale oder internationale Namennormdatei,
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die in gleichem Mall von Bibliotheken, Museen, Archiven und
Dokumentationszentren genutzt wird. Auch verfigt Europa momentan nicht tber
ein standardisiertes Format fir Namenssitze.

Die bestehenden Normdateien zu nutzen ist ein Privileg der grof3en Organisationen,
da sie sich die Finanzierung leisten kénnen und auch einen gewissen Anspruch
haben, auf eine Normdatei zuzugreifen. Weiter kénnen sich Organisationen, die in
ein Normdatenprojekt involviert sind oder waren, den Gebrauch eben dieser leisten.
Nun kommt es in Folge zu einer nicht sehr groBen Verbreitung dieser Normdateien
und ihres Gebrauches. Den kleineren Institutionen bleibt nichts anderes tibrig, als
lokale Dateien zu benutzen, die im Besonderen auf ihre Bedurfnisse zugeschnitten
sind und deren Inhalte den anderen Institutionen im Allgemeinen nicht zuginglich

sind.

Forschungs- und Entwicklungsarbeit auf diesem Gebiet wurde bereits geleistet,
allerdings eher im Bereich verteilter virtueller Katalogsysteme. Es wurde bisher noch
nicht versucht, die Daten in Hinblick auf einen einheitlichen Zugang tber Such- und
Findmodule zu harmonisieren. Mit LEAF soll es nun gelingen, einen vollig neuen

Losungsansatz zu diesem Thema zu finden.

LEAF ist ein Projekt, das im Rahmen des Programms , Technologien der
Informationsgesellschaft® innerhalb des Funften Rahmenprogramms der
Europiischen Kommission gefordert wird (LEAF:20054). Die Koordination dieses

Projektes hat auch hier wieder die Staatsbibliothek zu Berlin inne.

Es gibt neben dem Osterreichischen Literaturarchiv der Osterreichischen
Nationalbibliothek noch 15 andere Archive, Bibliotheken, Dokumentationsstellen,
sowie Institute fiir Informationssysteme aus Deutschland, Frankreich,
GroBbritannien, Norwegen, Osterreich, Portugal, Schweden, der Schweiz, Slowenien

und Spanien. Eine genau detaillierte Liste befindet sich im Anhang.
Ziel von LEAF ist es, eine ,Modellarchitektur fir die Verlinkung und

Verfiigbarmachung bereits bestehender europiischer Normdaten zu Personen und

Korperschaften zu entwickeln®, (LEAF:20052) die sich aus tatsichlichen
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Nutzeranfragen generiert. Dieser neue Ansatz weist erstmals darauf hin, dass
Namensnormdateien der wichtigste Ausgangspunkt fir jede Initiative im Bereich der

Dokumentation des europiischen kulturellen Erbes sein kénnten.

Es wird aulerdem beriicksichtigt, dass das derzeit grof3te Hindernis fiir eine
funktionierende Kooperation im Normdatenbereich darin besteht, dass fir
unterschiedlich grof3e Institutionen verschiedene Voraussetzungen gelten und auf der
anderen Seite die Praktiken regional und national unterschiedlich sind und sich stark
voneinander unterscheiden. LEAF selbst versteht sich als eine Erweiterung des im

Kapitel 3.1. besprochenen Projektes MALVINE.

3.2.1. Arbeitsplan des Projektes LEAF

LEAF hatte eine Projektlaufzeit von 36 Monaten und der Arbeitsplan bestand aus elf
Arbeitseinheiten, so genannten Workpackages (WPs, die sich im Anhang befinden).
Vier von diesen elf erstreckten sich tiber die gesamte Projektzeit. Das Projekt wurde

in drei gro3en Phasen durchgefiihrt:

® Phase 1: Anforderungsanalyse (Mirz 2001 — April 2002)
® Phase 2: Softwareentwicklung und -test (Mai 2002 — Mai 2003)

® Phase 3: Evaluierung und Bewertung (Januar 2003 — Februar 2004)
(LEAF:2005d)

3.2.2. Funktionsweise von LEAF

Die unterschiedlichen Normdaten, die auf die verschiedenen Institutionen verteilt
sind, werden in ein zentrales System geladen und dort im Format EAC gespeichert.
Natiirlich werden regelmillige Updates durchgefiihrt, die das System so aktuell wie
moglich halten sollen. Identische Datensitze, die eine bestimmte Korperschaft oder
Person beschreiben, werden miteinander verlinkt. Jede Benutzeranfrage, die im
LEAF System durchgefiihrt wird und die sich auf einen Namen bezieht, wird in dem
so genannten ,,Zentralen Namennormdatenpool” (Central Name Authority File)
gespeichert. Als logische Konsequenz wichst dieser Datenpool sukzessive mit jeder

Anfrage und zeigt somit an, welche Datensitze tatsichlich fir die Benutzerlnnen
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eine  Rolle spielen und welche nicht. Archive, Bibliotheken und
Informationssysteminstitutionen  kénnen somit leichter feststellen, welche
Datensitze zuerst behandelt werden miussen. Wenn man sich als Benutzerln in
LEAF registriert, hat man die Moglichkeit Anmerkungen an die einzelnen
Datensitze anzuhingen, bzw. nach bereits vorgenommenen Anderungen anderer
Benutzerlnnen zu suchen Als Folge davon werden die Datensitze einer stindig

laufenden Qualititsverbesserung unterworfen.

Welche Moglichkeiten werden hier nun geliefert? Es kann z.B. ein kommerzieller
Anbieter, jemand der mit Autographen handelt, auf Objekte hinweisen, die sich
momentan in seinem Angebot befinden. Auflerdem konnen kleinere Institutionen,
die es sich eventuell nicht leisten kénnen, oder noch nicht die Méglichkeiten hatten
online zu gehen und ihre Daten somit einer grofleren Menge an potentiellen Kunden
und Kundinnen anzubieten, ebenfalls zeigen, dass auch sie iber relevante Daten zu

einer bestimmten Person verfligen.

Die Benutzerlnnen werden weiters die Moglichkeit haben, LEAF Datensatze, die
natiirlich in verschiedenen Formaten gespeichert sind, herunter zu laden, sowie sich
den lokalen Datensatz, aus dem ein LEAF Datensatz generiert wurde, anzeigen zu

lassen.
Die Ergebnisse werden in das bereits existierende Projekt MALVINE integriert.

LEAF will somit demonstrieren, dass durch eine dynamische und andauernde
BenutzerInnen-Interaktion mit kulturellen und wissenschaftlichen Inhalten das

Informationsangebot verbessert werden kann.

Das MALVINE Netzwerk, das Informationen zu Autographen- und
Nachlassbestinden in ganz Europa bietet, soll zu einem Informationsservice zu

Personen- und Korperschaftsdaten erweitert werden.
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3.2.3. Lésst sich der Erfolg von LEAF messen?

Es gibt verschiedene Ansitze von Erfolgskriterien, die nun im Einzelnen angefithrt

werden.

Von Seiten der Technik gibt es Systemanforderungen an den LEAF Demonstrator,
die erfillt werden miissen. Anhand eben jenes Demonstrators wird die
Umsetzbarkeit der Architektur und des gewihlten Ansatzes gezeigt. Wihrend der
Testphasen, die sich innerhalb der Projektlaufzeit befanden, wurden Benutzertests
durchgefithrt und anschlieBend analysiert. Weiters werden wihrend dieser
Testphasen Benutzerfeedbacks entgegengenommen und ebenfalls analysiert. Nicht
nur Benutzerlnnen geben Riickmeldungen an das LEAF Projekt, auch Personen aus

anderen Projekten, Gemeinschaften, Organisationen, die sich ebenfalls mit der

Standardisierung beschiftigen, werden aktiv und bringen Verbesserungsvorschlige.

3.3. Kalliope — Verbundinformationssystem Nachlisse und Autographen

1996 wurde die Zentralkartei der Autographen mit ca. 1,2 Millionen Nachweisen
gegrindet. Das Projekt einer Kalliope Datenbank versteht sich als Fortfithrung
dieser Zentralkartei. Seit Oktober 2004 ist der Grundbestand des eingearbeiteten
Zettelkatalogs online recherchierbar und bereits mehr als dreifig Einrichtungen
verwenden Kalliope zur Neuaufnahme und Pflege der von ihnen bereitgestellten

Daten (Kalliope:2005a).

Die Institutionen, die die Moglichkeit ihre Daten tber einen Client direkt in Kalliope
zu erfassen, auch nutzen, sind im Anhang angeftihrt. Man erkennt sehr deutlich, dass
es sich um sehr unterschiedliche Institutionen aus unterschiedlichen Bereichen

handelt. Mitglieder sind in den meisten Fillen Bibliotheken und Archive.

Kalliope ist ein von der Deutschen Forschungsgemeinschaft (DFG) unterstiitztes
Projekt und wird von der Staatsbibliothek zu Berlin gepflegt. Die Staatsbibliothek zu
Berlin Gbernimmt die Aufgaben der Zentralredaktion und der Verbundzentrale von
Kalliope. Die in Kalliope erfassten Daten sind nach den RNA erschlossen und mit

einer normierten Personen- und Kérperschaftsdatei verkniipft.
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3.3.1. Suchmdglichkeiten in Kalliope

=

Sucheinstieg Autographen

Persan l—
Person van I » Liste
Person an I » Liste
Institution I
Institution von I » Liste
Institution an I » Liste
Entstehungszeit am I Exakt |~

vonl— his l—
Freitextsuche I
Signatur I
Land |(ke|ne Angabe) ﬂ
ort I
Sortierung lm
Gattung I(keine Auswahl) 'l
Besitzende I » Liste

Institution

Abb. 11: Sucheinstieg Autographen in Kalliope (Kalliope:2005¢)

Bei der in Abbildung 11 gegebenen Anzeige handelt es sich um den Sucheinstieg bei
den Autographen. Ein besonderer Bonus fiir die Benutzerlnnen ist das Feature, das
mit , Liste bezeichnet wurde. Hier hat der Benutzer oder die Benutzerin die
Moglichkeit sich aus einer Liste der Personen oder Institutionen die jeweils
notwendige auszusuchen und somit Fehler bei der Schreibweise des Personennamens

zu machen.
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Bei einer durchgefithrten Beispielrecherche zur Person Marie von Ebner-Eschenbach

erhilt man z.B. den Treffer, der in Abbildung 12 dargestellt ist.

reffer in Recherch

Firweitere Informationen wenden Sie sich bitte an das KALLIOPE-TEAM

Gattung
Sighatur

Person WON

Person AN

Umfang, Beilagen
Entstehungszeit
Entstehungsort
Sprache

Land

Besitzende Institution

Medignnurnrmer

Abb.
(KALLIOPE:2005))

12: Angeige  der  Beispielrecherche

44 h

aufnehmen

Briefe
Autogr, Ebner von Eschenbach, Marie von

Ebner von Eschenbach, Marie von [Verfasser/in]
Wigand, Otto [Adressat/ing

1Br.

27.2,1907

Wien

Deutsch

Osterreich

Bayerische Staatsbibliothek <Minchens

H500721639%

gum  Thema ,Marie von Ebner-Eschenbach*

Die Informationen, die den Benutzerlnnen dann zur Verfigung gestellt werden,

sind:
® (Gattung
® Signatur
® Person VON (Schreiber/Verfasser)
e DPerson AN (Adressat/ Empfinger)
® Umfang und eventuelle Beilagen
® Entstehungszeit
® [Entstehungsort
® Sprache
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e Jand
® Besitzende Institution

® Mediennummer

Will sich der Benutzer oder die Benutzerin nun dieses Dokument bestellen, dann
sollte sie die besitzende Institution anklicken wund erhilt dann dort

Zusatzinformationen zu dieser. Ein Beispiel dafiir zeigt die Abbildung 13.

YJollanz

A4 4 b B

Tr iste
Flrweitere Infarmationen wenden Sie sich hitte an das KALLIOPE-TEAM
Mame Bayerische Staatshibliothek <Minchens
Werweisung Staatshibliothek <Minchens

Bibliotheca Monacensis

Bavarian State Library <Minchens [libr]

State Library <Minchens

Kénigliche Hof- und Staatshibliothek <Minchenz
Kdnigliche Zentralbibliothek <Minchens
Kénigliche Hof- und Zentralbibliothek <Minchen:

Postadresse Bayerische Staatshibliothek
<Minchens>
Ludwigstr, 16
80328 Minchen

Tel.: 029 f 28638-2263

Faw: 089/ 22638-2266

Mail: nachlaesse@bsb-muenchen.de
URL http:ffwwew . bsb-muenchen.de
33563 Person(en) dieser Kirperschaft
WOMN der Kdrperschaft 8 Handschrift{en)
AN diese Karperschaft 395 Handschrift{en)
UNTER dieser Kirperschaft 126386 Handschriftien)

GKD-Mummer 20313512

Abb. 13: Ansicht der Zusatzinformation zu einer besitzenden Institution (KALLIOPE:2005g)

Man sieht in dieser Abbildung, dass simtliche Ansetzungsformen, unter denen man
die Bayrische Staatsbibliothek zu Berlin finden koénnte, angefihrt sind und weiters
die von der Institution in KALLIOPE eingebrachten Daten. Unter der Information
Person(en) dieser Korperschaft verstecken sich alle Personen, die von der SBB

eingebracht wurden. Als Beispiel fiir eine Anzeige einer solchen Person soll Rudolf
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Hillebrecht dienen. Welche Informationen man zu diesem Datensatz erhilt, zeigt

Abbildung 14.

Mare Hillebrecht, Rudaolf

Lebensdaten 1910-(26.02,1910-)

Beruf/Funktion Architekt; Sstadteplaner

Motation 21.2p

Weitere Berufsangaben Dt architekt u. Stadtebauer

Quelle I

FPauschale Bayerische Staatshibliothek <Minchens

Standortibersicht
Bauhaus-Archiv <Berlin=
Land Deutschland

Einzelautographen Bauhaus-archiv <Berlinz
nachgewiesen

WO dieser Person 3 Handschriften
AN diese Person 3 Handschriften
UNTER dieser Person 1 Bestinde

PHD-Mummer 118704907
SWD-MNurmnrmer 4095279-4
ZEA-Mummer 261237

Abb. 14: Datensatzanzeige zn Rudolf Hillebrecht (KALLIOPE:20055)

Man kann sich auch hier wieder zur SBB weiterverlinken lassen und aus der Sicht der
Benutzerlnnen wichtige Informationen, welche Dokumente sich noch zu dieser
Person in Kalliope befinden, ist ebenfalls vorhanden. In diesem Fall befinden sich
von Hillebrecht drei und an ihn ebenfalls drei Handschriften in Kalliope. Man kann

sich diese natiirlich anzeigen lassen.

Weiters kann man eine Suche nach Person(en) und nach Bestinden durchfihren

lassen.
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Abbildung 15 zeigt die Einstiegmaske bei der Personensuche.

Sucheinstieg Personen

Person I

Beruf |

Land | keine Angabe) j
Geburtsjahr | vonl bisl
Sterbejahr vonl bisl

\Wirkungszeit Beginn vonl bisl

|
|
\Wirkungszeit Ende | vonl bisl
Bestandshaltende Institution |

Abb. 15: Einstieg in die Suchmaske nach Personen (Kalliope:20054)

Der weitere Rechercheverlauf ist dhnlich dem bereits zuvor besprochenen. Man kann
hier lediglich nicht bei Personen aus einer Liste auswihlen. Auch erhilt man dann

einen Uberblick, welche Institutionen Dokumente zu der jeweiligen Person haben.

Auch beim Sucheinstieg Bestinde gehen die Benutzerlnnen den gleichen Weg.

Abbildung 16 zeigt die Eingabemaske dieser Suchabfrage.
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Sucheinstieg Bestdnde

Bestandsname I

Bestandssignatur

Bestandshildner

Jahr

|9'.
i

\ronl

|
|
- Kdrperschaft |
|
|

Freitextsuche

g A nhe Schlagwort
1stieg Personer Bestandsart {keine Angabe) vi

nstieqg Bestdnde )
» Partal (T ) besitzende Kdrperschaft

|> Suchen |< Ldschen |

Abb. 16: Sucheinstieg Bestinde (KALLIOPE:2005¢)

Hier ist allerdings aus Sicht der Benutzerlnnen nicht ganz einfach zu den
gewlnschten Bestinden zu kommen. Der Begriff ,Bestandsname® ist sehr
irrefihrend, da in den meisten Fillen nicht alleine der Familienname der jeweiligen
Person der Bestandstitel ist. Daher empfiehlt es sich cher tber die besitzende
Korperschaft einzusteigen. Dafiir ist aber das Wissen der Institution, die den
gesuchten Nachlass besitzt, notwendig. Auch die anderen suchbaren Parameter sind
nicht gerade einfach zu fiillen, da es sich hier hiufig um Information handelt, die die
Benutzerlnnen nicht haben.

Wenn man dann den gesuchten Bestand angezeigt bekommit, findet man sich in der

gleichen Maske wieder, die in Abbildung 17 gezeigt wird.
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- Trefferliste
Fiir weitere Infarmationen wenden Sie sich bitte an das KALLIOPE-TEAM

Bestandsname Machl, Ludwig Tieck

Bestandstyp Bestand

Bestandssignatur Machl, Ludwig Tieck

Ahteilung Handschriftenabteilung

Bestandshildner Tieck, Ludwig

Besitzende Inst. Staatshiblicthek <Berline / Handschriftenabteilung

Urnfang 43 Kasten

Inhaltsangabe Werkmanuskripte, Korrespondenz

darin Machl. Ludwig Tieck®Kryptonachlass Adelheid Reinhold (MWachl,

Ludwig Tieck, Kasten 39,401

Abb. 17: Informationsanzeige zum Nachlass Ludwig Tieck (Kalliope:20051)

Diese Datensatzanzeige erhilt man nicht, wenn man bei Bestandsnamen Tieck
eingibt. Der beste Weg um diesen Bestand ausfindig zu machen, ist Gber die
besitzende Institution zu gehen. In diesem Fall ist das die SBB und man erhalt
weitere Informationen zum Bestand, wie etwa, wie grof3 der Bestand ist und was er

enthalt.

Im Allgemeinen sind die Recherchemdglichkeiten in Kalliope sehr gut, allerdings
hingt die Ladedauer der Treffer sehr hidufig von der Anzahl der Treffer ab. Auch
wird es den BenutzerInnen oft nicht leicht gemacht, zur richtigen und gewtnschten
Information zu gelangen, da die meisten logisch erscheinenden Rechercheanfragen
nicht durchfihrbar sind, oder zu keinem Ergebnis fithren. Als Beispiel wurde bereits

die Schwierigkeit bei der Suche nach einem bestimmten Bestand erldutert.
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4. Analyse der BenutzerInnenfreundlichkeit

Ziel dieses Kapitels soll es sein, Mingel und mogliche Verbesserungen aus Sicht der
Benutzerlnnen aufzuzeigen. Durch Interviews mit einer ausgewihlten Stichprobe
von BenutzerInnen der HS und des OLA soll sich klar darstellen lassen, was von den
Benutzerlnnen gewiinscht wird.

Um moglichst gute Ergebnisse zu erhalten wurde die Durchfilhrung qualitativer
Interviews beschlossen. Griinde fiir diese Vorgehensweise sind eine erhohte
Bereitschaft der Benutzerlnnen ein Interview mit sich durchfithren zu lassen und die
verbesserte Moglichkeit, auf die Schwierigkeiten der Benutzerlnnen genauer
einzugehen und eventuell auf einen PC auszuweichen, um die besprochene Situation

auch darstellen zu konnen.

4.1. Auswahl der Benutzerlnnen

Die Auswahl wurde insofern erleichtert, als es nicht so viele Benutzerlnnen gibt, die
den Katalog tiber den OPAC nutzen. Fir die Interviewsituation war es wichtig nicht
nur ,,Profis® zu interviewen, die sich im Laufe der Zeit einen korrekten Umgang mit
dem OPAC antrainiert haben, sondern auch Leute zu Wort kommen zu lassen, die
sich noch nicht so intensiv mit dem Katalog beschiftigt haben, da hier eventuell die
Schwichen und Stirken des OPACs deutlicher zum Vorschein kommen.

Bei der Auswahl der Interviewpartner wurde folgendermallen vorgegangen: Es
wurde ein kurzer ,,eye-catcher® verfasst, der das Interesse der Benutzerlnnen auf sich
ziehen sollte (siche: Anhang) und an den BenutzerInnen zur Verfigung stehenden
OPACs platziert. Sollte nun von Seiten der Benutzerlnnen Interesse signalisiert
worden sein, erhielten sie von dem zustindigen Bibliothekar einen ausfiihrlicheren
Informationssheet (siche: Anhang), auf dem sich die Kontaktadresse befand,
worauthin sie mit mir in Kontakt treten konnten und ein Interviewtermin vereinbart
werden konnte.

Aus beiden Institutionen wurden jeweils finf Personen ausgewihlt, die einzeln

interviewt wurden. Die Dauer variierte zwischen zwanzig und maximal vierzig
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Minuten. Mit den ersten Interviews wurde am 9. Miarz 2005 begonnen und der letzte

Interviewtermin wurde fiir den 27. April 2005 festgesetzt.

4.2. Eroebnisse der Benutzerlnneninterviews

In einem Zeitraum von sieben Wochen wurden insgesamt zehn Benutzer und
Benutzerinnen der Handschriftensammlung der Wiener Stadt- und Landesbibliothek
und des Osterreichischen Literaturarchivs der Osterreichischen Nationalbibliothek
interviewt. Die wichtigsten Ergebnisse und Anderungsvorschlige sollen nun kurz

prasentiert werden:

Aus welchen Griinden recherchieren Sie am OLA oder in der HS?

e Forschen

¢ Diplomarbeit/Dissertation/Artikel /andere Publikationen

Die meisten Antworten waren in diesem Fall, die Recherche aufgrund einer
wissenschaftlichen Publikation, sei es eine Diplomarbeit, eine Dissertation oder ein
Artikel. Auch personliches Interesse an einem bestimmten Nachlass spielte in zwei

von zehn Fillen eine sehr gro3e Rolle

Welche anderen Bibliotheken/Archive/Institutionen werden bei der

Recherche aufgesucht und eventuell auffallende Vor- bzw. Nachteile?

® Universitatsbibliothek der Universitit Wien

® Statistics Austria (Information nicht besonders gut aufbereitet)
® ONB Autographensammlung

e Osterreichisches Theatermuseum

® Oberosterreichische Landesbibliothek

® Hauptbiicherei am Girtel

® FEngland Sussex Universitit
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Hier waren die Antworten sehr unterschiedlich. Da es sich in den meisten Fallen um
StudentInnen handelt, die fir eine Dissertation oder Diplomarbeit recherchieren, ist
die Hauptbibliothek der Universitit Wien eine sehr beliebte Alternative. In den
wenigsten Fallen wissen die Benutzerlnnen, dass ihnen auch eine Vielzahl an
Datenbanken zur Literaturrecherche zur Verfiigung stehen.

Weiters ist auffallend, dass die meisten Benutzerlnnen sich oOfters in der jeweils
anderen Bibliothek bewegen. D.h. Besucherlnnen der HS der WSTLB besuchen sehr
hiufig auch das OLA der ONB und umgekehrt. Dies ist vor allem durch die
riumliche Nihe, vom Rathaus zur ONB sind es nur ein paar Minuten FuBweg, und

die dhnlichen Sammlungsschwerpunkte zu erkliren.

Welche Griinde sind es, die sie gerade zum Besuch des OLA oder der HS

bewegen?

® Nachlass vorhanden

e Klima sehr gut

® Zugang wird ermoglicht

® Gute Netzprisenz (dadurch wird man auf mehrere Sachen aufmerksam)

® Schneller Zugang ist toll

Die Griinde fiir einen Besuch der HS bzw. des OLA sind sehr unterschiedlich. Auf
der einen Seite ist es fir die BenutzerInnen sehr wichtig, dass ein gutes Klima in der
jeweiligen Institution herrscht und sie gut beraten werden. Auch wird der schnelle
Zugang zu den Dokumenten von Benutzerlnnen beider Einrichtungen erwihnt.
Grinde fur einen Besuch sind natiirlich auBlerdem das Vorhandensein des

Nachlasses und das Ermoglichen des Zugangs.
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Welche Stirken/Schwichen fallen Thnen zum Internetauftritt des OLA ein

und wie wiirden Sie den Katalog beschreiben?

® Zugang zu den gescannten Zetteln (damit meint der Benutzer den KatZoom
Katalog der ONB, durch den es den Benutzerlnnen ermdglicht wird, sich
durch einen Teil des Zettelkatalogs der ONB hindurchzublittern ) allgemein
gut, allerdings findet man sich auf der Homepage nicht gut zurecht und es
dauert, bis man zu den gewiinschten Ergebnissen kommt

® Weg zu den anderen Katalogen wird als gut befunden

® Moglichkeit der Online Kontaktaufnahme wird als gut empfunden (die

Reaktionsschnelligkeit variiert)
® Oberfliche des Katalogs ist in Ordnung
® Verbesserungsvorschlige fiir den Katalog des OLA — Oberfliche ist

uniibersichtlich — Sache der Optik, wie alles angeordnet ist

Eine Schwiche des OLA, die von vielen Benutzerlnnen genannt wurde und die
durchaus verbesserungsfihig ist, ist der schlechte Uberblick auf der Einstiegsseite der
ONB. Die Benutzerlnnen merken an, dass es ihnen in den meisten Fillen nicht
leicht fallt sich zu dem jeweils benétigten Katalog und somit zu der bendétigten
Information vorzuarbeiten.

Daraus resultiert auch der Verbesserungsvorschlag einer Benutzerin, sich tber die
Oberfliche und die Anordnung der darauf zur Verfigung gestellten Informationen
noch mal Gedanken zu machen. Von den Benutzerlnnen wurden, die Oberfliche
und die Informationsdarstellung betreffend, sehr unterschiedliche Meinungen
vertreten. Auf der einen Seite gibt es jene Benutzerlnnen, die sich mit dem Katalog
schon so gut auskennen, dass es ithnen nicht mehr schwer fallt zu der gewtinschten
Information zu gelangen. Diesen Personen stehen Neulinge, die im Umgang mit dem
Katalog noch nicht so vertraut sind, gegentiber. Fur sie ist ein Zurechtfinden auf den
Seiten bei den ersten durchgefiihrten Recherchen sehr schwer.

Ein weiterer Punkt, der von allen BenutzerInnen als sehr gut befunden wurde, ist die
Moglichkeit der direkten Kontaktaufnahme mit den jeweiligen Betreuerlnnen der
Bestinde. Als Benutzerln hat man die MGoglichkeit, wenn man sich nach dem

jeweiligen Bestand erkundigen mochte, einen Button zu klicken und sich dadurch
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direkt an den Bearbeiter oder die Bearbeiterin des Bestandes zu wenden. Dies macht
vor allem Sinn, wenn die Bestinde auf die einzelnen MitarbeiterInnen aufgeteilt sind,
was die Betreuung und die Bearbeitung angeht. Das OLA verfiigt iiber zahlreiche
Vor- bzw. Nachlisse und daher ist es unmoglich, dass jeder Mitarbeiter und jede
Mitarbeiterin tiber die Gesamtbestinde des OLA Bescheid wei. In diesem Fall
werden also unnoétige Mails vermieden, die sich mit einer Recherchefrage eventuell
an den Falschen richten.

Ein Punkt, der von den Benutzerlnnen als sehr gut empfunden wird, ist die
allgemeine Auflistung der Kataloge, die durch die ONB angeboten werden. Diese

Seite wird auch als sehr tbersichtlich empfunden.

Welche Stirken/Schwichen fallen Ihnen zum Internetauftritt der HS ein und

wie wiirden Sie den Katalog beschreiben?

e  Offnungszeiten (vor allem, wenn man von weiter weg kommt und sich nur
ein oder zwei Tage Zeit nehmen kann, um zu recherchieren)

® Wenn man versucht tber die FEinstiegsseite gleich in den Katalog
einzusteigen, dann ist das nicht mdéglich, man muss erst mal auf eine

Unterseite und hat dann erst die Méglichkeit zu recherchieren

¢ FEinteilung nach Person und Titel ist bei einer globalen Suche nicht so glinstig
(Losung: eher ein Ubergeordnetes Feld, das einem dann vereinfacht die
Ergebnisse tiber Titel und Personen zuordnet)

® Recherche zur Ginze durchzufiihren zum Beispiel zum Thema Schaukal ist
unmoglich, da es zum Beispiel auch in der Druckschriftensammlung Belege
gibt, die wichtig fur eine umfangreiche und méglichst vollstindige Recherche
sind, allerdings wird einem das bei der Suche nicht gesagt, dass sich in einem

anderen Bereich der Bibliothek noch Informationen befinden
e Kombination der Suchbegriffe schrankt sehr ein

® s sorgt fir Irritation, wenn man bei einer Person von selbst den gesamten
Namen (also Vor- und Nachnamen eingibt), ohne auf den Indexbutton zu
driicken (dort hitte man die Moglichkeit auf den genormten Namen zu

klicken) — diese Suche fiihrt in den meisten Fillen zu keinerlei Ergebnissen

- 69 -



A. Hipfinger FHS Informationsberufe 2005

® Losung des Buttons ,,Vollanzeige® bei der Datensatzanzeige wird als sehr gut
empfunden, da man sich dann mit den Buttons ,Weiter” und ,,Zurtck®
bequem durch die Datensitze navigieren kann, ohne stérende Zusatzfenster
und ohne den Uberblick, wo man sich gerade befindet zu verlieren

® c-Mail Reservierung ist auch sehr gut

® dass man die Datensitze nicht durch doppeltes Anklicken 6ffnen kann,
storte zu Beginn der Titigkeit, mittlerweile hat sich die Benutzerin aber daran

gewOhnt

Der am haufigsten genannte Kritikpunkt der Benutzerlnnen der HS der WSTLB
waren die nicht besonders freundlichen Offnungszeiten. Ein Benutzer, der aus Graz
angereist kam, empfand es als sehr einschrinkend, wenn man an einem Tag nur
sechs Stunden Zeit hat, um zu recherchieren.

Ein weiteres angemerktes Defizit der BenutzerInnen war der nicht mogliche direkte
Zugang zum Katalog von der Hauptseite der WSTLB aus. Es wird als negativ
empfunden, wenn man nicht gleich auf der sich 6ffnenden Seite einen Link zum
Katalog hat. Stattdessen muss dieser Button auf der linken Seite im Roll Over Ment
extra angeklickt werden. Viele Benutzerlnnen wiinschen sich daher einen direkten
Einstieg in die unterschiedlichen Kataloge von der Hauptseite aus.

Schwierig wird es aus der Sicht eines Benutzers, wenn man eine Suche zum Thema
Schaukal durchftihren mochte. Das Problem, das sich in den meisten Fillen ergibt,
ist, dass eine vollstindige Suche im Katalog der HS nicht mdglich ist, da sich auch
sehr viele Dokumente in der Druckschriftensammlung befinden. Nimmt man nun
das Beispiel Joseph Haydn, muss man wahrscheinlich auch noch im Katalog der
Musiksammlung nachsehen. Ein Wunsch wire hier, die Verkntpfung aller Kataloge,
damit es dem Benutzer erspart bleibt, mit seiner Suchanfrage mehrere Kataloge zu
durchsuchen.

Die Moéglichkeit, die Suchbegriffe miteinander zu verbinden, wird von den
Benutzerlnnen als sehr einschrinkend empfunden. Dies liegt zum einen daran, dass
der Umgang mit den Bool'schen Operatoren nicht vertraut ist, man sich auf der
anderen Seite auch nicht traut diese anzuwenden, da man sich nicht sicher ist, wie das

System darauf reagieren wird.
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Auch die Kombination von den einzelnen Moglichkeiten der Felder, z.B. Person und
Titel wird als einschrinkend empfunden.

Ein konkretes Beispiel fiir Schwierigkeiten mit genormten Personennamen ist jenes,
dass bei der Eingabe eines Familiennamens die Benutzerlnnen in den wenigsten
Fillen unter dem Button Index nachsehen, welche moglichen Vornamen es noch
gibt, mit denen man seine Suche dann einschrinken kann. In den meisten Fillen
argern sich die Benutzerlnnen dann tber eine zu grofle Ergebnismenge. Wenn sie
nun den Vornamen selbstindig dazu eingeben und dies nicht in der Art und Weise
tun, in der er durch die MitarbeiterInnen eingegeben wurde, werden sie nicht fiindig

und drgern sich tiber eine zu kleine Ergebnismenge.

Die Antwort eines Benutzers auf meine Frage, ob es ihn nicht stére, wenn man den
Datensatz nicht durch Doppelklicken 6ffnen kann, so wie es viele eventuell durch
den tiglichen Gebrauch eines PCs gewohnt sind, hat mich am meisten Uberrascht. Er
erkliarte mir darauthin, dass es fir ihn die optimale Losung ist, auf den Button
,» Vollanzeige™ zu klicken und sich dann durch ,\Weiter” und ,,Zurtick” durch die
einzelnen Datensitze zu navigieren. Dadurch wird das Offnen listiger Zusatzfenster
vermieden und der Benutzer oder die Benutzerin verliert nicht den Uberblick
dartiber, wo er oder sie sich gerade befindet.

Weiters sei noch zu erwihnen, dass es den BenutzerInnen sehr gefillt, dass man sich
direkt von der Suchmaske aus gleich das gewtinschte Dokument bestellen kann und
dieses dann, wenn man bei der Eingabe angibt, dass es sich um eine Expresslieferung

handelt, innerhalb von zwei Stunden im Lesesaal der HS ansehen kann.

Haben Sie die Hilfefunktion schon einmal verwendet und wie kommen Sie

mit ihr zurecht?

Eher selten angewendet, weil man durch learning by doing lernt

e Kann mich nicht erinnern, dass ich sie angewandt habe und jetzt kenne ich

mich aus
¢ Hilfe wird ungern verwendet, da sie grafisch uniibersichtlich ist

e  Uberblick der Moglichkeiten gut und der sollte auch beibehalten werden
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® Hilfe wird nicht in Anspruch genommen, da sie eher nur nervt (nicht der
Typ, der Gebrauchsanleitungen liest) — man braucht zu lange um die Hilfe zu

lesen

Die Hilfe wird von fast allen Benutzerlnnen sowohl des OLA als auch der HS mit
Skepsis gesehen. Lediglich ein Benutzer findet die Hilfe sehr gut und denkt, dass man
sie genau so belassen sollte.

Die anderen BenutzerInnen, also jene, die mit der Hilfe nicht zufrieden sind, fithrten
daftir folgende Griinde an: fir die meisten ist sie sehr unubersichtlich und man
verliert sich sehr schnell in ihr, da sie nicht besonders gut strukturiert ist. Fir die
meisten ist das Benutzen des Katalogs, also das Recherchieren, ein ,learning by
doing* Prozess, den sie im Laufe der Recherche immer weiter perfektionieren und
danach nicht mehr auf die Hilfe angewiesen sind. Bei einer Benutzerin zeigte sich

auch eine klare Abneigung gegen alles, was mit Gebrauchsanleitungen zu tun hat.

Wie zufrieden sind Sie mit dem jeweiligen Datensatz, der Ihnen angezeigt

wird und mit der darauf enthaltenen Information?

® Meistens sehr zufrieden, Abkurzungen sind okay, wenn man sich bei einer
nicht auskennt, dann kann man ja die Hilfe verwenden
e Volltext vom Zettel wire besser, da es sonst zu sehr vielen Unklarheiten

kommt und die Personenabgrenzung im Zettelkatalog besser ist

® Die Angabe ¢h. und fr. Hd. fehlt manchmal

Aus der Sicht der BenutzerInnen ist die Frage nach der Menge und Qualitit der
dargestellten Information sehr wichtig. Daher wurden sie nach der Zufriedenheit mit
den jeweiligen Datensitzen gefragt und ob sie sich eventuell mehr oder andere
Informationen wiinschen wiirden. In den meisten Fillen sind die BenutzerInnen mit
der ithnen gebotenen Information durchaus zufrieden, allerdings wiirden sie sich eine
exakte Abbildung des Textes vom Zettel winschen, da dann die
Personenabgrenzung klar wird. Laut BenutzerInnen der HS ist die Information auf
den Zetteln des Zettelkatalogs sehr viel exakter, als es in den meisten Fillen in der

Datenbank der Fall ist.
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Dies wird vor allem dann wichtig, wenn man bedenkt, dass Informationen zum
Format und auch das Incipit von den MitarbeiterInnen der HS bei Neuschreibung
eines Datensatzes nicht mehr hinzugefiigt wird. Daher wird lediglich bei den ,,alten®
Datensitzen, also all jenen, die auch durch einen Zettel im Zettelkatalog vertreten
sind, die Formatangabe und ein Incipit vorhanden sein.

Man konnte sich eventuell auf den Kompromiss einigen, dass ein Incipit sehr wohl
noch angefiihrt wird, wenn es sich um ein sehr wichtiges Dokument handelt. Dies zu
definieren wird eine Aufgabe der MitarbeiterInnen der HS sein.

Bei der Anzeige der Datensitze, die aus dem OLA stammen, sind die BenutzerInnen
durchwegs zufrieden, da sie in den schon gut erschlossenen Fillen ja immer noch auf

eine sehr gute Ordnungssystematik zuriickgreifen kénnen.

Sind Ihrer Meinung nach Zusatzfelder bei den Datensitzen notwendig?

Auf diese Frage wurde in keinem der zehn Interviews eine Antwort gegeben.

Denken Sie, dass Digitalisate der Datensitze notwendig wiren?

® Waire sehr praktisch, allerdings sind sehr viele Sachen sehr aufwendig zu
scannen

® Benutzer ist sich bewusst, dass Digitalisate sehr teuer und aufwendig sind,
wunschenswert wire es trotz allem

® Vorbild die Digitalisate betreffend ist das Arnold Schoénberg Center — die
haben alles digitalisiert, natiirlich haben sie einen sehr viel kleineren Bestand
und auch die finanziellen Mittel dazu — Frage des Bestandes, der Menge an zu

digitalisierenden Dokumente — aber so ist es mit Sicherheit das Optimale

Eigentlich sind alle BenutzerInnen, die interviewt wurden, sich dariiber einig, dass es
durchaus hilfreich wire, wenn man Digitalisate zur Verfiigung hatte. Allerdings sehen
sie auch den immensen Atrbeits- und finanziellen Aufwand, der sich dahinter
verbirgt.

Ein Vorbild, die Katalogisate betreffend, wurde von einer Benutzerin des OLA

genannt. Sie wies darauf hin, dass das Arnold Schonberg Center alle seine
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Dokumente gescannt hat, sie riumt aber ebenso ein, dass es natiitlich eine Frage des

Bestandes und der Menge der zu digitalisierenden Dokumente ist.

Verbundméoglichkeiten?

® FEher nicht notwendig und auch sehr schwierig durchzusetzen

® Thematbereinstimmung (z.B. Literatur der Gegenwart, Literatur der
Zwischenkriegszeit) wire sehr praktisch

®  Wird sicher uniibersichtlich

® Verbinde fiir Unibibliotheken und Landesbibliotheken ,,ja* und fir die HS
erstrebenswert, da sich der Blick erweitert und auch verindert und man von
externer Sicht besser dasteht

® Verbundmoglichkeiten Osterreichweit wire wiinschenswert

Auch bei der Frage nach der Verwendung von Verbundméglichkeiten unterschieden
sich die Meinungen der Benutzerlnnen. Einige von ithnen sind der Meinung, dass es
eher nicht notwendig ist und auch sehr schwer durchsetzbar ist. Ein weiterer Grund
tir die Nicht-Finfithrung einer Verbundmoglichkeit ist die Uniibersichtlichkeit, die
von vielen BenutzerInnen befiirchtet wird.

Die Benutzerlnnen, die fiir eine Realisierung der Verbundmoéglichkeiten wiren,
begriinden dies wie folgt: auf der einen Seite ist es eine sehr gro3e Chance, vor allem
tir kleine oder wenig bekannte Bibliotheken sich auf dem Markt einer breiteren
Offentlichkeit anzubieten. Auch die Méglichkeit eine Themaiibereinstimmung

vorzufinden, wird als ein Vorteil eines Verbundes genannt.

Der zuvor erstellte Leitfaden, der lediglich als Orientierungshilfe benutzt wurde,

befindet sich im Anhang.

4.3. Konsequenzen aus den Benutzerlnneninterviews

Mit den Ergebnissen der Interviews sollen nun mogliche MalBnahmen zur
Verbesserung des Katalogs formuliert werden, um das Angebot der Bibliotheken
noch besser auf die Bediirfnisse der BenutzerInnen zuschneiden zu kdnnen. Aus

diesem Grund werden zwei weitere Gespriachstermine mit den beiden
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Verantwortlichen fiir die Umsetzung der Katalogisate in eine Datenbank
vereinbart und Ende Juni 2005 wahrgenommen.

Zu diesem Zweck wurden die mit den Benutzerlnnen durchgefiihrten Interviews
durch die Methode der Inhaltsanalyse ausgewertet und ein ausgearbeiteter
MaBnahmenkatalog erstellt. Dies soll nun einen Leitfaden fiir die Verbesserung

der BenutzerInnenwiinsche darstellen und bestmoglich umgesetzt werden.

4.3.1. MaBnahmenkatalog fiir das OLA

Vorausschickend ist zu sagen, dass es natiirlich nicht moglich sein wird, ALLE
gewtinschten Verinderungen der BenutzerInnen in die Datenbank einzuarbeiten. Fiir
die meisten Verbesserungen ist die Datenbank nicht konzipiert. Trotzdem konnte ein
Mafinahmenkatalog erstellt werden, der sich an den Winschen der Benutzerlnnen

orientiert und dem Verantwortlichen vorgelegt werden wird.

Problem 1:

Den Benutzerlnnen ist es sehr wichtig, dass auf der Homepage des OLA ein guter
Uberblick tiber das Angebot gegeben wird. In den meisten Fillen wurde der
Homepage des OLA ein sehr schlechtes Zeugnis ausgestellt, da sie fiir
uniibersichtlich empfunden wird.

Losungvorschlag:

Eine etwas stirker strukturierte Seite mit mehr Unterpunkten wire sinnvoller, da
man zu dem jeweiligen Unterpunkt dann nicht mehr so viel Information finden

wiurde, da man sie aufgeteilt hat.

Problem 2:

Die Optik des Katalogs wird als sehr verwirrend empfunden und man wiirde sich
hier eine bessere Struktur wiinschen.

Losungvorschlag:

Zu diesem Punkt wird eventuell durch den Ubergang zu ALEPH eine Losung
gefunden, da in diesem Zusammenhang auch der Katalog anders gestaltet wird und

sich den Benutzerlnnen anders prisentieren wird.
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Problem 3:

Die Gestaltung der Hilfe wird von den meisten Benutzerlnnen, die interviewt
wurden, nicht positiv aufgenommen. Die Hilfe sollte aus ihrer Sicht tbersichtlicher
gestaltet sein und sich nicht durch einen langen Text prasentieren.
Losungvorschlag:

Eventuell ist mit dem Tool der FAQs zu arbeiten. Man konnte haufige
Problemstellungen bei der Recherche durchgehen und fir die Benutzerlnnen den
jeweiligen Lo&sungsweg darstellen. Allerdings sollte man auf gut durchdachte
Uberschriften fiir die Problemfelder achten, da es fiir den Benutzer ansonsten sehr
schwer wird, die einzelnen Probleme voneinander zu unterscheiden. Dadurch kénnte
es passieren, dass er sich zuerst mit unnétigen FAQs aufhalt und erst nach lingerem

Suchen zu dem fur ihn relevanten Problemfall kommt.

4.3.2. Malinahmenkatalog fiir die HS

Vorausschickend ist zu sagen, dass es natiirlich nicht moglich sein wird, ALLE
gewtinschten Verinderungen der BenutzerInnen in die Datenbank einzuarbeiten. Fiir
die meisten Verbesserungen ist die Datenbank nicht konzipiert. Trotzdem konnte ein
Mafinahmenkatalog erstellt werden, der sich an den Winschen der Benutzerlnnen

orientiert und dem Verantwortlichen vorgelegt werden wird.

Problem 1:

In einigen Fallen der Benutzerlnneninterviews wurden die 2zu geringen
Offnungszeiten bemingelt. Es wird kritisiert, dass man tiglich nicht mehr als sechs
Stunden arbeiten kann.

Losungvorschlag:

An einer Losung wird in der WSTLB bereits gearbeitet. Die Einfilhrung eines
zweiten langen Offnungstages ist geplant. Bisher wurden die Offnungszeiten so
gehandhabt: Montag, Dienstag, Mittwoch und Freitag von 9.00-15.00 und
Donnerstag von 9.00-18.30. Nun soll an einem zweiten Tag der Lesesaal fir die
Benutzerlnnen bis 18.30 zuginglich sein. Welcher Tag dies sein wird, steht noch

nicht fest.
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Problem 2:

Ein direkter Einstieg von der Hauptseite der WSTLB zum Katalog der HS ist nicht
moglich, wird aber von einigen Benutzerlnnen gewiinscht.

Losungvorschlag:

Dieses Problem kénnte man durch einen Zusatzlink auf der Hauptseite der WSTLB
l6sen, mit dem man gleich zum Katalog gelangt und nicht mehr tber die Seite der

HS gehen muss.

Problem 3:

Einteilung nach Person und Titel ist bei einer globalen Suche nicht besonders
gunstig. Darunter versteht der Benutzer, dass es nicht moglich ist, alle Dokumente,
die sich auf eine Person beziechen und von der gleichen Person verfasst, zu finden.
Losungvorschlag:

Von dem Benutzer selbst kam ein Vorschlag, wie man dieses Problem umgehen
konnte. Wenn es technisch moglich ist, dann wire ein iibergeordnetes Feld von
Vorteil, in das man dann seinen Suchbegriff eingibt und quasi eine ,,quick and dirty*
Suche durchfiihrt. Inwieweit eine zu groBle Treffermenge zum Problem werden

konnte, musse ebenfalls geklirt werden.

Problem 4:

Die Verknipfung der Kataloge der WSTLB wird gewtinscht. Sollte man Material
zum Thema Schaukal suchen, dann sollte es moglich sein, in allen Katalogen
gleichzeitig zu suchen, also sowohl Druckschriften als auch Handschriften sofort auf
einmal finden zu kénnen.

Losungvorschlag:

Auch hier kommt es auf die M6glichkeit der technischen Umsetzung an. Man kénnte
innerhalb der WSTLB einen kleinen ,,Verbund® machen und simtliche Kataloge

zusammenschalten lassen, wenn dies vom Benutzer gewtinscht wird.

Problem 5:
Die Moglichkeit bei einer Person auf den Index zu gehen, sollte stirker
hervorgehoben werden, da es bei komplizierten Namen meistens zu keinen Treffern

tithrt, wenn der Benutzer oder die Benutzerin selbstindig den Namen eingibt.

=77 -



A. Hipfinger FHS Informationsberufe 2005

Losungvorschlag:

Man koénnte, sobald ein Benutzer oder eine Benutzerin einen Namen eingeben
mochte, ein Fenster aufgehen lassen, in dem man auf den Index verweist. Sollten die
Fenster als zu storend empfunden werden, konnte auch eine extra Zeile sichtbar
werden, die den Benutzer darauf hinweist, dass er sich, um fir die richtige

Schreibweise des Personennamens zu sorgen, am besten an den Index wendet.
Mit diesen beiden Mallnahmenkatalogen, die fir jede Institution unterschiedlich

ausfihrlich ausgefallen sind, werde ich zu den beiden Verantwortlichen gehen und

sie mit den Ergebnissen konfrontieren.
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5. Ergebnisse der Diplomarbeit

Ich wollte mit meiner Arbeit eine verbesserte Benutzerlnnenfreundlichkeit der
Datenbank erreichen. Inwieweit dies gelungen ist, wird die Zeit zeigen, da die

Einarbeitung der durchfiihrbaren Verbesserungen nicht sofort leistbar ist.

Weiters wollte ich durch Kapitel 3, die unterschiedlichen Verbundmoglichkeiten, die
Verantwortlichen darauf hinweisen, dass es von grofler Bedeutung ist, auf eine
einheitliche Katalogisierung zu bestehen. Nur dann kann man sich an einem
Verbund beteiligen, der es ermdglicht, den BenutzerInnen mehr zu bieten, ohne mit
vermehrten Kosten rechnen zu miussen. Es geht hier im weitesten Sinne um eine
Imageverbesserung. Je mehr Leute auf den Katalog Zugriff haben, desto gréfier wird
das Interesse an der jeweiligen Institution und desto bekannter wird sie. Dies spielt
vor allem fir kleinere Institutionen eine sehr grofle Rolle, da sie ohne eine
umfangreiche und kostenintensive PR—Aktion plotzlich mehr in das Hauptblickfeld
der BenutzerInnen riicken.

Auch die ermoglichte Zusammenarbeit auf anderen Ebenen darf nicht unterschitzt
werden. Bibliotheken, Archive, Museen und Dokumentationsstellen werden fiir die

Zusammenarbeit bei Ausstellungen, Tagungen und Publikationen interessant.

Die Ergebnisse diese Arbeit sind in erster Linie fiir die Mitarbeiterlnnen des OLA
und der HS von groem Interesse. Man wird sich seiner eigenen Position in der
Landschaft der Bibliotheken in Osterreich bewusst und es werden Verbesserungen
die Benutzerlnnen betreffend aufgezeigt.

Auch den Verantwortlichen, der Direktion der Wiener Stadt- und Landesbibliothek,

als auch der Leitung des OLA soll gezeigt werden, was alles leistbar ist.

Offen bleibt in meinen Augen natirlich die weitere Verwendung der von mir und
den BenutzerInnen erarbeiteten Verbesserungsvorschlige. Inwieweit diese umgesetzt
werden und nicht in Schubladen verschwinden, liegt natirlich bei den
Verantwortlichen. Auch inwieweit ein Beitritt der Handschriftensammlung zu den

beiden schon in Kapitel 3 genannten Projekten zustande kommt, kann von mir erst
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nach einem lingeren Zeitraum beurteilt werden. Fiir das OLA ist diese Fragestellung

irrelevant, da es bereits aktives Mitglied in beiden Projekten ist.
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http:/ /handschriften.staatsbibliothek-betlin.de/de/einblattmaterialien/ exlibris.html
(Letzter Aufruf: Mai 2005)

Staatsbibliothek zu Berlin Handschriftenabteilung (2005x), Neuerwerbungen
abendlindische Handschriften,

http:/ /handschriften.staatsbibliothek-
betlin.de/de/neuerwerbungen/abendlaendische_handschriften/index.html — (Letzter
Aufruf: Mai 2005)

Staatsbibliothek zu Berlin Handschriftenabteilung (2005y), Neuerwerbungen
Nachldsse Autographen,

http://handschriften.staatsbibliothek-
betlin.de/de/neuerwerbungen/nachlaesse_autographen/index.html (Letzter Aufruf:
Mai 2005)

Staatsbibliothek zu Berlin Handschriftenabteilung (2005z), Neuerwerbungen
Inkunabeln,

http://handschriften.staatsbibliothek-
betlin.de/de/neuerwerbungen/inkunabeln/index.html (Letzter Aufruf: Mai 2005)
Staatsbibliothek zu Berlin Handschriftenabteilung (2005aa), Neuerwerbungen
Einblattmaterialien,

http:/ /handschriften.staatsbibliothek-
betlin.de/de/neuerwerbungen/einblattmaterialien/index.html (Letzter Aufruf: Mai
2005)

Staatsbibliothek zu Berlin Handschriftenabteilung (2005ab), Besondere Aufgaben
und Projekte — abendlindische Handschriften,

http:/ /handschriften.staatsbibliothek-
betlin.de/de/projekte/abendlaendische_handschriften/1.html (Letzter Aufruf: Mai
2005)
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Staatsbibliothek zu Berlin Handschriftenabteilung (2005ac), Besondere Aufgaben
und Projekte Nachlasse und Autographen,

http://handschriften.staatsbibliothek-
betlin.de/de/projekte/nachlaesse_autographen/kalliope.html (Letzter Aufruf: Mai
2005)

Staatsbibliothek zu Berlin Handschriftenabteilung (2005ad), Besondere Aufgaben
und Projekte Inkunabeln,

http://handschriften.staatsbibliothek-
betlin.de/de/projekte/inkunabeln_wiegendrucke/index.html (Letzter Aufruf: Mai
2005)

Staatsbibliothek zu Berlin Handschriftenabteilung (2005ae), Besondere Aufgaben
und Projekte Einblattmaterialien,

http://handschriften.staatsbibliothek-
betlin.de/de/projekte/einblattmaterialien/index.html (Letzter Aufruf: Mai 2005)

Franz-Michael-Felder-Archiv:

Franz Michael Felder Archiv (2005a), Franz-Michael-Felder-Archiv der Vorarlberger
Landesbibliothek, http://www.voratlberg.at/vlb/felder/ (Letzter Aufruf: Mai 2005)
Franz Michael Felder Archiv (2005Db), Das Archiv,
http://www.voratlberg.at/vlb/felder/einzelnelinks/Archiv.htm (Letzter Aufruf: Mai
2005)

Franz Michael Felder Archiv (2005b), Bestinde,
http://www.voratlberg.at/vlb/felder/einzelnelinks/Bestinde/Bestaendeneu(.htm
(Letzter Aufruf: Mai 2005)

Franz Michael Felder Archiv (2005c), Bestandskatalog des Franz Michael Felder
Archiv,

http://vlb-portal.vorarlberg.at/cgi-bin/fmfa/fmfa.pl (Letzter Aufruf: Mai 2005)
Franz Michael Felder Archiv (2005d), Nachlisse, Vorlisse, Sammlungen,

http:/ /www.voratlberg.at/vlb/felder/einzelnelinks/Bestinde-
Unterseiten/Autoren.htm (Letzter Aufruf: Mai 2005)

Franz Michael Felder Archiv (2005f), Ubersicht Autographen,

http:/ /www.voratlberg.at/vlb/felder/einzelnelinks/Bestinde-
Unterseiten/Autographensammlung.htm (Letzter Aufruf: Mai 2005)
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Franz Michael Felder Archiv (2005g), Ubersicht Werkmanuskripte,

http:/ /www.voratlberg.at/vlb/felder/einzelnelinks/Bestinde-
Unterseiten/Werkmanuskripte.htm (Letzter Aufruf: Mai 2005)

Franz Michael Felder Archiv (2005h), Ubersicht Widmungsexemplare,

http:/ /www.voratlberg.at/vlb/felder/einzelnelinks/Bestinde-
Unterseiten/Widmungsexemplare.htm (Letzter Aufruf: Mai 2005)

Franz Michael Felder Archiv (2005i), Neuzuginge,

http:/ /www.voratlberg.at/vlb/felder/EinzelneLinks/Neuzuginge.htm (Letzter
Aufruf: Mai 2005)

Projekt LEAF:

LEAF (20052): LEAF Startseite, http://www.crxnet.com/leaf/german/index.html
(Letzter Aufruf: Mai 2005)

LEAF (2005b): Projektkonsortium,
http://www.crxnet.com/leaf/german/partners.html (Letzter Aufruf: Mai 2005)
LEAF (2005c): Projektsynopse,

http://www.crxnet.com/leaf/german/info.html (Letzter Aufruf: Mai 2005)

LEAF (2005d): Arbeitsplan, http://www.crxnet.com/leaf/german/work_plan.html
(Letzter Aufruf: Mai 2005)

Projekt MALVINE:

MALVINE (20052): MALVINE Startseite,
http://www.malvine.org/malvine/ger/index.html (Letzter Aufruf: Mai 2005)
MALVINE (2005b): MAVLINE Hintergrund,
http://www.malvine.org/malvine/ger/abouthtml (Letzter Aufruf: Mai 2005)
MALVINE (2005¢): MALVINE Konsortium,
http://www.malvine.org/malvine/ger/consortium.html (letzter Aufruf: Mai 2005)
MALVINE (2005d): Katalogbeschreibung,
http://www.malvine.org/malvine/ger/ catalogues.html (letzter Aufruf: Mai 2005)
MALVINE (2005¢): Teilnahmebedingungen,

http://www.malvine.org/malvine/ger/join.html, (letzter Aufruf: Mai 2005)
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Projekt Kalliope:
Kalliope (20052):  Kalliope  Startseite,  http://kalliope.staatsbibliothek-
betlin.de/kd/hello.html (letzter Aufruf: Mai 2005)
Kalliope  (2005b):  Kalliope Institutionen,  http://kalliope.staatsbibliothek-
betlin.de/verbund/listhtml (letzter Aufruf: Mai 2005)
Kalliope (2005c):  Sucheinstieg  Autographen, http://kalliope.staatsbibliothek-
betlin.de/HS/opac.html (letzter Aufruf: Mai 2005)
Kalliope  (2005d):  Sucheinstieg  Personen,  http://kalliope.staatsbibliothek-
berlin.de/PE/opac.html (letzter Aufruf: Mai 2005)
Kalliope  (2005¢):  Sucheinstieg  Bestinde,  http://kalliope.staatsbibliothek-
betlin.de/BF/opac.html (letzter Aufruf: Mai 2005)
Kalliope (2005f): Ebner-Eschenbach Beispiel, http://kalliope.staatsbibliothek-
berlin.de/cgi-
bin/aDISCGI/w3_80/lib/adis.htm?WEB=]JA&ADISDB=HS&ADISOI=00721639
&$SYSKL=LS&$SFRMNM=

(letzter Aufruf: Mai 2005)
Kalliope (2005g): Beispiel einer Institutionsbeschreibung ,
http://kalliope.staatsbibliothek-betlin.de/ cgi-
bin/aDISCGI/w3_80/lib/adis.htm? ADISDB=KS&ADISOI=00000010 (letzter
Aufruf: Mai 2005)
Kalliope (2005h): Hillebrecht Bsp, http://kalliope.staatsbibliothek-betlin.de/cgi-
bin/aDISCGI/w3_80/lib/adis.htm? ADISDB=PE&ADISOI=00261237 (letzter
Aufruf: Mai 2005)
Kalliope  (2005i): Tieck Bsp., http://kalliope.staatsbibliothek-betlin.de/cgi-
bin/aDISCGI/w3_80/lib/adis.htm?WEB=]JA&ADISDB=BF&ADISOI=00008172
&$SYSKL=LS&SFRMNM= (letzter Aufruf: Mai 2005)

British Library — Manuscripts Collections:

British Library — Manuscripts Collections (2005a): Collection Development Policy,
http://www.bl.uk/collections/manuscriptscdp.html (letzter Aufruf: Mai 2005)
British Library — Manuscripts Collections (2005b): Manuscripts Online Catalogue,
http://www.bl.uk/collections/manuscriptscat.html#Catalogue (letzter Aufruf: Mai
2005)
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British ~ Library —  Manuscripts  Collections  (2005¢):  Index  Search,
http://www.bl.uk/catalogues/manuscripts/INDX0000.asp  (letzter Aufruf: Mai
2005)

British  Library —  Manuscripts  Collections  (2005d):  Simple  Search,
http:/ /www.bl.uk/catalogues/illuminatedmanusctipts/searchSimple.asp (letzter
Aufruf: Mai 2005)

British  Library — Manuscripts Collections  (2005e):  Advanced  Search,
http://www.bl.uk/catalogues/illuminatedmanusctipts/search2.asp  (letzter Aufruf:
Mai 2005)

British ~ Library —  Manuscripts  Collections ~ (2005f): ~ About  IDP
http://idp.bl.uk/chapters/about_IDP/idpintro.html (letzter Aufruf: Mai 2005)

b

British  Library — Manuscripts Collections  (2005g):  Manuscript ~ Search,
http://idp.bl.uk/manusctiptsearch (letzter Aufruf: Mai 2005)

ISAD(G):
ISAD(G) (2005): Veroffentlichungen der Archivschule Marburg,
http://www.ica.org/biblio/ISAD_2_DE.pdf (letzter Aufruf: Mai 2005)

Ex Libris ALEPH :

Ex Libris (20052): Ex Libris Startseite, http://www.exlibrisgroup.com/ (letzter
Aufruf : Mai 2005)

Ex Libris (2005b): ALEPH, http://www.exlibrisgroup.com/aleph.htm (letzter
Aufruf: Mai 2005)

MAB:
MAB (2005): MAB, http://www.ddb.de/professionell/mab.htm (letzter Aufruf: Mai
2005)

BIS-C:

BISC (2005a): DABIS Startseite, http://www.dabis.com/menu/dabis_2.htm (letzter
Aufruf: Mai 2005)
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BISC (2005b): DABIS das  Unternehmen  und  BIS-C 2000,
http://www.dabis.com/menu/dabis_ul.htm (letzter Aufruf: Mai 2005)

BISC (2005c¢): DABIS die Datenbank BIS-C 2000,
http://www.dabis.com/menu/dabis_ul.htm#DBMS (letzter Aufruf: Mai 2005)
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7. Anhang

7.1. Liste der teilnehmenden Institutionen an Kalliope
(Kalligpe:2005b)

® Archiv der deutschen Frauenbewegung, Kassel

® Archiv der Universitit der Kinste, Berlin

® Bayerische Staatsbibliothek, Miinchen

® Bauhaus — Archiv, Betlin

e Badische Landesbibliothek, Karlsruhe

® Bibliothek der Technischen Universitit, Freiberg

® Bischofliche Zentralbibliothek, Regensburg

® FEuropa-Universitit Viadrina, Frankfurt an der Oder

® TFranz Rosenzweig Zentrum, Jerusalem

® Freies Deutsches Hochstift, Frankfurt am Main

® Haus des deutschen Handwerks, Berlin

® Institut fir Zeitungsforschung, Dortmund

® Tandesbibliothek, Dortmund

® Tandesbibliothek Mecklenburg-Vorpommern, Schwerin

® [eibniz-Institut fiir Linderkunde, Leipzig

® Meininger Museen, Meiningen
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Rheinische Landesbibliothek, Koblenz

® Schleswig-Holsteinische Landesbibliothek, Kiel

® Staatliches Institut fur Musikforschung, Berlin

® Staats- und Universititsbibliothek, Bremen

e Staatsbibliothek zu Betlin / Handschriftenabteilung, Betlin

¢ Staatsbibliothek zu Betlin / Musikabteilung, Betlin

® Theatermuseum, Dusseldotf

e  Universitidts- und Landesbibliothek Sachsen-Anhalt, Halle

e Universititsbibliothek der TU, Cottbus

® Universititsbibliothek Eichstitt/Ingolstadt, Eichstitt

e Universititsbibliothek, Freiburg/Br.

® Universitatsbibliothek, Miinchen

® Universititsbibliothek, Regensburg

® Universitatsbibliothek, Weimar

® Wairttembergische Landesbibliothek, Stuttgart

e Zentral- und Landesbibliothek, Betlin
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7.2. Liste der teilnehmenden Institutionen an MALVINE
(MALVINE:2005¢)

® Biblioteca Universidad Complutense Madrid

® Biblioteca Nacional de Portugal

® British Library

® Deutsches Literaturarchiv

® Forschungsstelle und Dokumentationszentrum  fiir ~ Osterreichische
Philosophie

® Institut Mémoires de I'édition contemporaine

e Osterreichische Nationalbibliothek

® Schweizerische Landesbibliothek

e Staatsbibliothek zu Betlin - Preul3ischer Kulturbesitz
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7.3. Liste der teilnehmenden Institutionen an LEAF
(LEAF-2005b)

Projektkonsortium

® Staatsbibliothek zu Berlin, Berlin, Deutschland (SBB)

® Joanneum  Research -  Institut fir  Informationssysteme &
Informationsmanagement, Graz, Osterreich (JRS)

® Universitetet 1 Bergen -  Forskningsprogram  for  humanistisk
informasjonsteknologi (Universitit Bergen - Forschungsprogramm fir

Informationstechnologie in den Geisteswissenschaften), Bergen, Norwegen
(UoB)

® Crossnet Systems Limited, Newbury, Grof3britannien (CNS)

e Osterreichische Nationalbibliothek, Wien, Osterreich (ONB)

® Biblioteca Nacional, Lissabon, Portugal (BN)

® Biblioteca de Universidad Complutense, Madrid, Spanien (UCM)

® Narodna in Univerzitetna Knjiznica (National- and Universitatsbibliothek),
Ljubljana, Slowenien (NUK)

e Institut Mémoires de I'Edition Contemporaine, Paris, Frankreich (IMEC)

® Riksarkivet (Reichsarchiv), Stockholm, Schweden (RA)

® Deutsches Literaturarchiv, Marbach, Deutschland (DLLA)

® British Library, London, Grof3britannien (BL)

® Das Goethe- und Schiller-Archiv, Weimar, Deutschland (GSA)

® Schweizerische Landesbibliothek, Bern, Schweiz (SNL)

® Deutsches Literaturarchiv, Marbach, Deutschland (DLA)

® British Library, London, GroBbritannien (BL)

® Das Goethe- und Schiller-Archiv, Weimar, Deutschland (GSA)

® Schweizerische Landesbibliothek, Bern, Schweiz (SNL)
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Sponsoren

e K. G. Saur Verlag, Miinchen, Deutschland (KGS)
® J. A. Stargardt, Autographenhandlung, Berlin, Deutschland (JAS)

Beobachter

® Archives de France pour les technologies de l'information et de la
communication, Paris, Frankreich

® Det Arnamagnazanske Institut, Kopenhagen, Dinemark

® Biblioteca Nacional de Espafia, Madrid, Spanien

® Biblioteca Nazionale Centrale di Roma (National-Zentral Bibliothek von
Rom), Rom, Italien

® Biblioteca Jagiello'nska (Bibliothek der Jagiellonen-Universitit), Krakau,
Polen

® Biblioteka Publiczna Miasta Stolecznego Warszawy

® Biblioteka Gléwna Wojewddztwa Mazowieckiego (Offentliche Bibliothek
Warschau - Hauptbibliothek der Provinz Masowien), Warschau, Polen

® Biblioteka Uniwersytecka, Uniwersytet Mikolaja Kopernika w Toruniu
(Universititsbibliothek Torun), Torun, Polen

® Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie (Universititsbibliothek Warschau),
Warschau, Polen

® Bibliothéque Nationale de France, Paris, Frankreich

® Die Deutsche Bibliothek, Frankfurt am Main, Deutschland

® Constantijn  Huygens Instituut foor Tekstedities en Intellectuele
Geschiedenis, 's-Gravenhage (Constantijn Huygens Institut fiir Texteditionen
und Geistesgeschichte), Niederlande

® Dansk Biblioteks Center (Danisches Bibliographisches Zentrum),
Kopenhagen, Dianemark

® Dokimas Group Holdings Ltd., Nottingham, Grof3britannien

o Efviko Kevtpo Terunpiwaong (EKT) (Nationales

Dokumentationszentrum), Athen, Griechenland
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¢ Franz-Michael-Felder-Archiv  der  Voratlberger  Landesbibliothek — /
Vorarlberger Literaturarchiv, Bregenz, Osterreich

® GTAA, Grupo de Trabajo de Autoridades de Aragén (Arbeitsgruppe fiir
aragonesische Familien- und Personennormdaten), Zaragoza, Spanien

® Historical Manuscripts Commission (HMC), London, Gro3britannien

e Istituto Centrale per il Catalogo Unico delle Biblioteche Italiane e per le
Informazioni Bibliografiche, (ICCU) (Zentralinstitut fir den Verbundkatalog
der italienischen Bibliotheken und fiir bibliographische Information), Rom,

Italien

® Jewish National & University Library (National- und Universititsbibliothek),

Jerusalem, Israel
® Det Kongelige Bibliotek (K6nigliche Bibliothek), Kopenhagen, Danemark
¢ Koninklijke Bibliotheek (Ko6nigliche Bibliothek), Den Haag, Niederlande
® Library of Congress, Washington, USA

® Magyar Tudomanyos Akadémia (Ungarische Akademie der Wissenschaften),
Budapest, Ungarn

® Onderzoekssteunpunt en Databank Intermediaire Structuren in Vlaanderen
19e-20e eeuw (ODIS, Forschungs- und Dokumentationsstelle fiir die
Untersuchung intermedidrer Strukturen in Flandern, 19. und 20.

Jahrhundert), Belgien
¢ Online Computer Library Center (OCLC), Dublin/Ohio, USA

® Project Interparty, British Library Authority Control Section, Boston Spa,
Wetherby, United Kingdom

® Research Libraties Group (RLG), Mountain View/California, USA
e Tartu Ulikool (Universitit Tartu), Tartu, Estland

® University of Virginia, Charlottesville/Virginia, USA

®  Wiener Stadt- und Landesbibliothek, Wien, Osterreich
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7.4. Kurzinformation fur Benutzerlnnen

BenutzerInnenumfrage in der Handschriftensammlung der Wiener Stadt- und
Landesbibliothek  (bzw. des Osterreichischen Literaturarchivs der
Osterreichischen Nationalbibliothek) zum Thema ,,Stirken und Schwichen

des OPAC*

Mein Name ist Andrea Hipfinger und im Zuge meiner Diplomarbeit suche ich
interessierte BenutzerInnen der Handschriftensammlung der Wiener Stadt- und
Landesbibliothek (bzw. des Osterreichischen Literaturarchivs der Osterreichischen
Nationalbibliothek), die sich mir fiir einige Fragen zum Thema ,,Handhabung des
OPAC* zur Verfiigung stellen.

Es kommt weniger darauf an, ein ,,Profi im Umgang mit dem Katalog zu sein, es
soll vielmehr tiber Stirken und Schwichen der Handhabung geredet werden.

Sollten Sie Interesse haben, dann bitte ich Sie, sich mit det/m jeweils diensthabenden
BibliotheksmitarbeiterIn in Verbindung zu setzen, die/r Ihnen ein kurzes Schreiben
mit der weiteren Vorgehensweise geben wird.

Fir Thre Unterstitzung bedanke ich mich schon jetzt im Voraus.
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7.5. Informationssheet fiir Benutzerlnnen

Informationsblatt zur Benutzerumfrage

Vielen Dank, dass Sie sich bereit erklirt haben, ein Interview mit mir durchzufiihren.
In diesem Informationsblatt finden Sie erstens einige Beispiele aus dem Fragekatalog,
damit Sie sich ein Bild davon machen kénnen, in welche Richtung sich das Interview
bewegen wird und auflerdem meine Kontaktadresse, wobei ich Sie darum bitten
wirde, mit mir in Kontakt zu treten, entweder per Mail oder per Telefon
(andrea.hipfinger@gmx.at bzw. 0699/124 811 51), damit ich mir mit Thnen einen
Termin ausmachen kann, an dem das Interview stattfinden kann. Als Dauer fur die
Interviews ist ca. eine halbe Stunde geplant.

Beispiele aus dem Fragenkatalog:

e Wie lange sind Sie schon Benutzerln der Handschriftensammlung/im
Osterreichischen Literaturarchiv?

® Benutzen Sie nur diese eine Institution fur Ihre Recherche, oder auch noch
andere? (wenn ja, welche?r)

e Aus welchen Grinden besuchen Sie die Handschriftensammlung/das
Osterreichische Literaturarchiv? (wissenschaftliche Recherche, wenn ja, iiber
welches Thema?)

® Tinden Sie, dass der Katalog gut und tibersichtlich gestaltet ist?

® Wie finden Sie die Handhabung? (ist es fir Sie kompliziert zu den

gewiinschten Ergebnissen zu kommen?)

e Kommt es haufig dazu, dass Sie nicht die Informationen finden, die Sie

brauchen? (eventuell Beispiele einer vollig misslungenen Suche?)

® Jesen Sie sich die Hilfe zur Suche durch? (wenn ja, finden Sie, dass sie

ausreichend ist? — sollten andere Tipps mit einflieen?)
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7.6. Leitfaden fur Interviews

Leitfaden fiir den Fragenbogen

Ziel: Es sollen insgesamt zehn qualitative Interviews mit jeweils finf Benutzerlnnen
des Osterreichischen Literaturarchivs der Osterreichischen Nationalbibliothek und
der Handschriftensammlung der Wiener Stadt- und Landesbibliothek durchgefiihrt
werden.

Wichtig: Die BenutzerInnen sind darauf hinzuweisen, dass diese Befragung absolut
anonym vorgenommen wird und sollten Teile aus diesen Gesprichen in irgendeiner
anderen Form als in meiner Diplomarbeit veréffentlicht werden, dann werde ich sie

nochmals kontaktieren.

Leitfaden — 1. Teil
Es sollten einige personliche und allgemeine Fragen gestellt werden:
® Wie lange sind Sie schon Benutzerln des OLA oder der HS?

® Benutzen Sie nur diese eine Institution fur Ihre Recherche, oder auch noch

andere? (wenn ja, welche?r)

e Aus welchen Grinden besuchen Sie das OLA oder die HS?

(wissenschaftliche Recherche, wenn ja, iber welches Thema?)

® Sind Sie mit dem Service, das Ihnen angeboten wird, zufrieden? (wenn ja, was
finden Sie besonders gut und wenn nein, was konnte Threr Meinung nach

besser gemacht werden?)

Leitfaden — 2. Teil
Der spezifischere Teil, der auf die Aspekte der Katalogisierung eingeht

® Recherchieren Sie mit dem Online Katalog des OLA oder der HS? (Wenn ja,

wie oft recherchieren Sie mit dem Katalog?)
® Finden Sie, dass der Katalog gut und tbersichtlich gestaltet ist?

® Wie finden Sie die Handhabung? (ist es fur Sie kompliziert zu den

gewtinschten Ergebnissen zu kommen?)

¢ Kommt es hiufig dazu, dass Sie nicht die Informationen finden, die Sie

brauchen? (eventuell Beispiele einer vollig misslungenen Suche?)
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® Lesen Sie sich die Hilfe zur Suche durch? (wenn ja, finden Sie, dass sie
ausreichend ist? — sollten andere Tipps mit einflieBen?)

® Wenn Sie mit einer Abfrage im Katalog nicht auf die von Ihnen gewtinschten
Ergebnisse kommen, wie gehen Sie dann weiter vor? Befragen Sie eher die
Kontaktpersonen im Lesesaal? (Wenn die Person Ihnen keine Auskunft
geben kann, wie geht es dann fiir Sie in den meisten Fillen weiter? — Verweis
auf den Online Katalog, Abbruch der Suche, Weiterleiten an Dirritte, . . .)

® Wie sind Sie mit dem Informationsangebot, d das den  jeweiligen
Datensatz betrifft, das durch den Online Katalog gegeben ist, zufrieden?
Wiirden Sie sich mehr Datentransparenz wiinschen? (Wenn ja, welche Daten

sollten transparent sein?)

® Wie sind Sie mit dem Verknipfungsangebot des Kataloges zufrieden?

(wiirden Sie sich andere Verkniipfungsoperatoren wiinschen?)

® Haben Sie Vergleichsmdéglichkeiten zu den Online Katalogen anderer
Institutionen? (Wenn ja, finden Sie diese besser oder schlechter, als den, den

Sie im OLA oder der HS verwenden?)
® Digitalisate von Objekten gewiinscht?

® Vernetzte Recherchemdéglichkeit (Druckschriftensammlung — HS -

Musiksammlung) und eventuell auch hausextern?
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7.7. Arbeitsplan — LEAF

WP 1: Projektmanagement (Mirz 2001 — Februar 2004)

Ziel: Sicherstellen, dass die Projektziele nicht den finanziellen und zeitlichen Rahmen

sprengen und innerhalb derer erreicht werden kénnen.

Erreicht wurde dies durch eine Analyse der Projektfortschritte, eine Koordination
der abgelieferten Dokumente und einer effektiven Kommunikation zwischen dem

Konsortium des Projektes und der Europiischen Kommission.

Verantwortlich fur diese Arbeitseinheit war die Staatsbibliothek zu Berlin in

Deutschland.

WP 2: Informationsverbreitung (Mirz 2001 — Februar 2004)

Ziel: Ziele und Ergebnisse des Projektes auf der einen Seite intern, aber natiirlich auf
der anderen Seite auch extern zu verbreiten. Hier ist die Zusammenarbeit mit

anderen Organisationen und Institutionen besonders wichtig.

Verantwortlich fiir diese Arbeitseinheit war die Universidad Complutense de Madrid

in Spanien.

WP 3: Reprisentation von Standards (Mérz 2001 — Februar 2004)

Ziel: Im Laufe des Projektes wurde eine ,,LEAF Maintenance Agency* eingerichtet
und die Strukturen und Aufgaben festgelegt. Diese Agency setzt sich aus relevanten
und interessierten Organisationen und Projekten zusammen. Thre Aufgabe war es,
die Nutzung von Normdateninformationen innerhalb virtueller Netzwerkszenarios
zu zentralisieren und zu standardisieren, wobei der Schwerpunkt anfangs auf
Normdaten zu Personennamen und Korperschaften lag. Daten aller Partner, die
verfigbar sind, wurden &dullerst sorgfiltig analysiert und hatten das Ziel ein
Metadatenprofil fir die Beschreibung von Namen zu entwickeln. Es war hier
besonders wichtig, die bereits geleistete Arbeit im Normdatenbereich im Bibliotheks-

, Archiv- und Museumssektor zu berticksichtigen.
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Verantwortlich fur diese Arbeitseinheit war die Staatsbibliothek zu Betlin in

Deutschland.

WP 4: Studie zur Datenprisentation (Mérz 2001 — Februar 2004)

Ziel: Durch die unterschiedlichen Datenformate, die durch die verschiedenen
Namennormdateien, auf die sich LEAF stitzt, entstechen, kommt es zu
Unterschieden, die vereinheitlicht werden mussen. Daflir war es erfordetlich eine
passende XML-DTD fiir Namen zu definieren und diese in ein entsprechendes

Metadatenschema zu integrieren.

Verantwortlich dafiir war die Universitit Bergen in Norwegen.

WP 5.1: Analyse der Modellierungsanforderungen (Mirz 2001 — Oktober 2001)

Ziel: Die Benutzerbedurfnisse wurden auf den unterschiedlichsten Ebenen
identifiziert, analysiert und definiert. AnschlieBend wurden Modellszenarien
entwickelt. Der Bedarf an Serviceleistungen wurde durch die Methoden der
Benutzerlnnenumfragen und Interviews ermittelt. Die daraus resultierenden

Systemanforderungen wurden festgelegt.

Verantwortlich dafiir war die Staatsbibliothek zu Berlin in Deutschland.

WP 5.2: Konkretisierung des LEAF Modells im Hinblick auf Normdaten
(November 2001 — Juni 2002)

Ziel:  Die vorliegenden Ergebnisse der Forschung im  Bereich  der
Namensnormdateien wurden nun in einer Status Quo Analyse ausgewertet. Es
wurden Kooperationen aufgebaut, mit anderen laufenden Forschungsprojekten und
mit speziellen BenutzerInnengruppen, als Beispiel seien Autographenhindler und
Verlage genannt. Die zum damaligen Standpunkt gegenwirtige Praxis der LEAF
Partner und externer Partner im Umgang mit Normdaten zu Personen und
Korperschaften sowie die lokale Datenstruktur wurden untersucht. AuBerdem
wurden die LEAF Anforderungen fiir einheitliche und kompatible Normdatensitze

definiert.
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Verantwortlich fiir diese Arbeitseinheit war die Biblioteca Nacional in Portugal.

WP 6: Funktionelle Spezifizierung des LEAF Demonstrators (November 2001
— April 2002)

Ziel: Die Ergebnisse aus WP 5.1 und WP 5.2 bilden die Grundlage fur diese
Arbeitseinheit. In der Spezifizierung der LEAF Systemarchitektur (Architectural
Design Document) werden die wichtigsten Komponenten und deren Interaktion
beschrieben. Die entsprechenden Interfaces zwischen den Systemmodulen werden
spezifiziert. Die Erfillung der Benutzerlnnenanforderungen wird anhand einer dafir
vorgesehenen Standardmethode von Software Entwicklungsprozessen (Traceability

Matrix) tiberprift.

Die technischen LEAF Partner kooperieren unter der Leitung von JOANNEUM
RESEARCH in Graz in Osterreich.

WP 7: Systementwicklung und Vorbereitung der Testumgebung (Mai 2002 —
Mai 2003)

Ziel: Die Softwareentwicklung in diesem Workpackage basiert auf den Ergebnissen
der Designphase. Die technischen und inhaltsbezogenen Aspekte der Testumgebung
wurden festgelegt. Die Testvorbereitung wird durch einen Testplan strukturiert, der
auch die Testkriterien enthilt. Installationsroutinen und Handbticher fir
Administratoren und Benutzerlnnen werden ausgewihlt und Testanfragen

vorbereitet.
Verantwortlich war auch hier das JOANNEUM RESEARCH in Graz, Osterteich.
WP 8: Test des LEAF Demonstrators (Dezember 2002 — Mai 2003)

Ziel: Der LEAF Prototyp wird an verschiedenen Testsites installiert. In lokalen Tests
wird die allgemeine Funktionalitit des Prototyps getestet. Aullerdem werden
Interoperabilititstests zwischen den verschiedenen lokalen Testinstallationen
durchgefithrt. Des Weiteren werden Benutzertests durch ausgewihlte Testuser

organisiert. Die Tests werden anhand des in WP 7 erstellten Testplans durchgefihrt.
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Die Testergebnisse werden im LEAF Testbericht prisentiert. Der Demonstrator

wird entsprechend modifiziert, um das System kontinuierlich zu optimieren.

Verantwortlich fiir diese Arbeitseinheit war die Narodna in Univerzitetna Knjiznica

(National- und Universititsbibliothek) in Ljubljana in Slowenien.

WP 9: Kompatibilitits- /Maintenance Suite

Ziel: Die Integration zusitzlicher Datenanbieter in LEAF erfordert formale
Prozeduren zur Gewihrleistung der Kompatibilitit mit dem System durch die
Verwendung offener Standards. Die in dieser Arbeitseinheit entwickelte Maintenance
Suite erméglicht die automatisierte Integration zusitzlicher Datenanbieter Gber eine
web-basierte Benutzeroberfliche, tber die der Datenanbieter die notwendigen

administrativen Schritte durchfithren kann, wie z.B. Registrierung, Konfiguration).

Verantwortlich fir diese Arbeitseinheit war Crossnet Systems Limited in Newbury in

GroQBbritannien.

WP 10: Bewertung und Evaluierung (Juni 2003 — Februar 2004)

Ziel: Die Testergebnisse werden anhand der Vorgaben des LEAF Testplans (WP 7)
evaluiert. Testkriterien werden vor Beginn des Tests festgelegt. Alle Testergebnisse
werden elektronisch gespeichert und statistisch analysiert. Die Bewertung wird
sowohl zuvor festgelegt als auch a posteriori Evaluationen synthetisieren, die
Gesamtergebnisse des Systems kommentieren und weitere

Entwicklungsmoglichkeiten aufzeigen.

Verantwortlich fur diese Arbeitseinheit war die Schweizerische Landesbibliothek in

Bern in der Schweiz.

WP 11: Planung der Projektverwertung (Mirz 2003 — Februar 2004)

Ziel: Vermarktungsstrategien fur entstehende Produkte und eine moglichst effiziente
Nutzung der Projektergebnisse werden analysiert. Hierzu zahlt auch der
kommerzielle Nutzen, z.B. durch (Vermittlungs-)Geschifte mit bibliografischen

Objekten. Des Weiteren werden die Projektergebnisse durch Prisentationen,
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Informationsveranstaltungen, Flyer, Websites, Newsletter usw. bekannt gemacht.
Ferner wird ein Technologie-Implementierungsplan angefertigt, der die einzelnen
Aktivititen der Partner beziglich Verbreitung von Projektinformationen und ihre

jeweiligen Pline zur Nutzung der Projektergebnisse beschreibt.

Verantwortlich fir diese Arbeitseinheit war Crossnet Systems Limited, Newbury in

Grof3britannien.
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7.8. Ordnungssystematik aus dem OLA

(Osterreichisches Literaturarchiv:2005f)

Ordnungssystematik (OLA 4/90) / Inhaltsiibersicht
Nachlass Erich Fried

Umfang: 200 Kartons

Sign. 4

Gesamtaufnahme Nachlass Erich Fried

1 Werke (inklusive personlicher Aufzeichnungen und kiinstlerischer Objekte)
1.1 Lyrik

1.1.1 Lyrikbdnde

1.1.2 Konvolute / Sammlungen

1.1.3 Einzelgedichte

1.1.4 Gedichte in eigenen Ubersetzungen

1.1.5 (Unidentifizierte) Gedichtentwiirfe und -fragmente
1.1.6 Gedichtlisten

1.1.7 Vorsatzblitter und Mappen zu Gedichten

1.2 Prosa

1.2.1 Romane

1.2.1.1 "Der Kulturstaat" (1937)

1.2.1.2 "Ein Soldat und ein Madchen" (1960)

1.2.2 Kurzprosa

1.2.2.1 Prosabande

1.2.2.2 Konvolute / Sammlungen

1.2.2.3 Einzelne Kurzprosastiicke

1.2.2.4 Kurzprosastiicke in eigenen Ubersetzungen
1.2.2.5 (Bisher nicht identifizierte) Kurzprosafragmente
1.2.3 Aphorismen

1.3 Sammelbande (mit Lyrik, Prosa usw.) und Fried als Mitautor und Herausgeber
(Buchausgaben)

1.4 Bithnenarbeiten (inklusive Libretti)

1.4.1 Stucke / Dramen / Libretti
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1.4.2 Bearbeitungen von Sticken anderer (ggf. auch Horspiel- und Filmdrehbuch-
Fassungen)

1.5 Hor- und Fernsehspiele

1.6 Aufsitze, Reden, Besprechungen, Vorworte, Rundfunkbeitrige
1.6.1 Aufsitze, Reden, Besprechungen, Vorworte

1.6.2 Rundfunkbeitrige

1.7 Politische Aufrufe, Manifeste, Appelle mit Beteiligung Frieds
1.8 Ubersetzungen

1.9 Bearbeitungen (von Texten anderer Autoren, aul3er Bihnenbearbeitungen)
1.10 Tagebiticher, Notizen, Autobiographisches

1.11 Erfindungen

1.12 Kinstlerische Objekte

1.13 Interviews

1.14 Ton- und Videomaterial (Fried liest eigene Werke usw.)
1.15 Varia

1.16 Zweifelhaftes

2 Korrespondenz

2.1 Von Erich Fried

2.1.1 Laufende Korrespondenzen

2.1.1.1 Empfanger A-Z

2.1.1.2 Nicht identifizierte Empfinger

2.1.2 Leserbriefe und Offene Briefe

2.1.3 Briefumschlige ohne Inhalt

2.2 An Erich Fried

2.2.1 Laufende Korrespondenzen

2.2.1.1 Schreiber A-Z

2.2.1.2 Nicht identifizierte Schreiber

2.2.2 Drucksachen (mit privatem Inhalt)

2.2.2.1 Geburtsanzeigen

2.2.2.2 Verlobungs- und Hochzeitsanzeigen

2.2.2.3 Parten

2.2.3 Anonyme Zuschriften

2.2.4 Briefumschlige ohne Inhalt
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2.3 Briefe, die weder von noch an Fried geschrieben sind

3 Lebensdokumente

3.1 Allgemeine Lebensdokumente (Ausweise, Zeugnisse usw.)
3.1.1 Geburtsurkunde

3.1.2 Ausweise

3.1.3 Schul- und Berufszeugnisse

3.1.4 Krankheiten und Operationen

3.1.5 Testamente

3.1.6 Dokumente zum Tod

3.2 Fotos

3.2.1 Aufnahmen mit Fried

3.2.2 Umkreis: Familienfotos, Fotos von Freunden u. Bekannten
3.3 Behordenangelegenheiten und Mitgliedschaften (Verbinde und Parteien)
3.3.1 Behorden: Deutschland

3.3.1.1 Bundesrepublik Deutschland

3.3.1.2 Deutsche Demokratische Republik

3.3.2 Behorden: England

3.3.3 Behérden: Ostetreich

3.3.4 Akademien, Gesellschaften und Verbinde

3.3.5 Gewerkschaften und Parteien

3.4 Ehrungen und Wirdigungen

3.4.1 Literaturpreise

3.4.1.1 Schiller-Gedachtnispreis (1965)

3.4.1.2 Georg-Buchner-Preis (1987)

3.4.2 Sonstige Wiirdigungen

3.5 Vertrige, Vermogens- und Steuerangelegenheiten, Versicherungen, Rechnungen,
Lieferscheine

3.5.1 Verlage, Agenturen und Bithnen

3.5.2 Rundfunk-, TV- und Film-Beitrige

3.5.3 Zeitungs- und Zeitschriftenbeitrige

354 Lesungen wund Offentliche Auftritte (Vertrige, Honorar- und
Reisekostenabrechnungen)

3.5.4.1 GroBere Institutionen
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3.5.4.2 Buchhandlungen

3.5.5 Unterlagen, Vertrige und Abrechungen zu Lehrauftrigen
3.5.6 Versicherungsangelegenheiten

3.5.6.1 Pensionsversicherung

3.5.7 Steuerangelegenheiten

3.5.8 Bankangelegenheiten

3.5.9 Haus- und Immobilienangelegenheiten

3.5.10 Rechnungen (ohne Arzt-, Krankenhaus-, Immobilien- und Reisebtro-
Rechnungen)

3.5.11 Zollangelegenheiten

3.5.12 Lieferscheine

3.5.13 Mahnungen

3.6 Juristische Angelegenheiten

3.7 Bibliotheksangelegenheiten und Buchentlehnungen (Leihscheine usw.)
3.8 (Gedruckte) Einladungen

3.9 Eintrittskarten und -Ausweise

3.10 Reisedokumente

3.10.1 Fahrscheine, Flugtickets, Reisebtiroabrechnungen
3.10.2 Taxibelege

3.11 Anschriften und Visitenkarten

3.11.1 Adressbiicher

3.11.2 Anschriften u. Visitenkarten lose

3.12 Lebensdokumente zur Familie

3.13 Mitteilungen an Erich Fried von fremder Hand

4 Sammlungen

4.1 Fremdbearbeitungen von Fried-Werken

4.1.1 Ubersetzungen

4.1.2 Vertonungen

4.1.3 Bithnenbearbeitungen

4.1.4 NMustrationen zum Werk

4.2 Sekundatliteratur zu Erich Fried (inklsv. Presseberichte)
4.2.1 Gesamtdarstellungen / Ubergreifende Aufsitze / Portraits und Wiirdigungen
4.2.1.1 Allgemeines
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4.2.1.2 Zum 50. Geburtstag

4.2.1.3 Zum 60. Geburtstag

4.2.1.4 Zum 65. Geburtstag

4.2.2 Zu den Buchausgaben

4.2.3 Zu den Bithnenarbeiten (Auffihrungen)
4.2.3.1 Arden muss sterben

4.2.3.2 ... und alle seine Morder ...

4.2.4 Zu den Hoérspielen

4.2.4.1 Die Expedition

4.2.4.2 Indizienbeweise

4.2.5 Zur Lyrik

4.2.5.1 Allgemeines

4.2.5.2 Zu einzelnen Gedichten

4.2.6 Zur kleinen Prosa

4.2.6.1 Allgemeines

4.2.6.2 Zu einzelnen Texten

4.2.7 Zu Fried als Ubersetzer

4.2.8 Zu Konflikten und Kontroversen
4.2.9 Repliken und Kommentare zu Fried
4.2.10 Zu 6ffentlichen Auftritten
4.2.10.1 Lesungen

FHS Informationsberufe 2005

4.2.10.2 Teilnahme an Kongressen, Podiumsdiskussionen, Pressekonferenzen und

politischen Veranstaltungen

4.2.11 Zu Literaturpreisen, Ehrungen und Wirdigungen
4.2.12 Akademisch-wissenschaftliche Schriften (unpubliziert)

4.2.13 Arbeiten von Schulern tiber und zu Fried

4.2.14 Einzelerwihnungen (Diverses)

4.3 Ton- und Videomaterial von und uber Erich Fried

4.3.1 Tonbinder mit der Stimme Frieds (ohne eigene Werke)

4.3.2 Tonbander (iber Fried)
4.3.3 Videobander und Filme
4.4 Fotos

4.4.1 Aufnahmen von Fried-Auffithrungen (z.B. Ubersetzungen)
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4.4.2 Sonstige Fotos

4.5 Darstellungen anderer Kinstler von Erich Fried

4.5.1 Zeichnungen, Gemilde, Skizzen (einschlieBlich Kinderzeichnungen)
4.5.2 Plastiken

4.6 Material zu Veranstaltungen mit Fried (Poster, Programmbhefte usw.)
4.7 Material zu Veranstaltungen tber Fried

4.8 Material zu Veranstaltungen mit Fried-Vertonungen und Lesungen oder
Inszenierungen von Fried-Texten

4.9 Material zu Erich Fried in Film, Funk und Fernsehen

4.10 Werke anderer Autoren (ohne BBC-Beitrige)

4.10.1 Autoren u. Herausgeber (alphabetisch)

4.10.2 Nicht identifizierte Werke (Einzelwerke)

4.10.3 Nicht identifizierte Werke (Vermischtes)

4.11 Kunstwerke anderer Kiinstler

4.11.1 Kunstler (alphabetisch)

4.11.2 Nicht identifizierte Kunstwerke (einschlieBlich Kinderzeichnungen)
4.12 Tagebiicher, Poesiealben usw. fremder Herkunft

4.13 Dokumentationskonvolute

4.13.1 (Welt-)Politik und Soziales

4.13.2 Literatur und Kunst (allgemein)

4.14 Materialien zu anderen Literaten

4.15 Materialien zu literarischen Veranstaltungen (ohne E.F.)

4.16 Materialien zu anderen Personen (nicht Literatur)

4.17 Materialien zu Akademien, Gesellschaften und Verbinden

4.18 Materialien zu Gewerkschaften und Parteien

4.19 Materialien zu Rundfunk- und Fernsehanstalten

4.20 Theaterprogramme / Materialien zu einzelnen Bithnen

4.21 Zeitungen und Zeitschriften

4.22 Verlagsprogramme und Verlagswerbung

4.22.1 Verlage (A-Z)

4.22.2 Vermischtes

4.23 Reiseunterlagen (Landkarten, Touristik usw.)

4.23.1 Stadtpline und Landkarten
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4.23.2 Tourismus-Broschtiren

4.24 Schallplatten

4.25 Postkarten

4.26 Briefmarken

4.27 Erinnerungsstiicke des Nachlassers

4.28 Erinnerungsstiicke an den Nachlasser
4.29 Krypto-Teilnachlass Hugo Fried

4.30 Krypto-Teilnachlass Nelly Fried

4.31 Krypto-Splitternachlass Rudolf Hellendall
4.32 Krypto-Splitternachlass Fritz Landauer
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7.9. Lyrikbinde — Aufsplittung
(Osterreichisches 1iteraturarchiv:2005g)

1.1.1 Lyrikbénde

1.1.1.1 Deutschland (1944)

1.1.1.2 Osterreich (1946)

1.1.1.3 Gedichte (1958)

1.1.1.4 Reich der Steine (1963), inklusive NA

1.1.1.5 Warngedichte (1964), inklusive NA

1.1.1.6 Uberlegungen (1964)

1.1.1.7 und Vietnam und (1966)

1.1.1.8 Anfechtungen (1967), inklusive NA

1.1.1.9 Zeitfragen (1968), inklusive NA

1.1.1.10 Befreiung von der Flucht (1968), inklusive NA
1.1.1.11 Die Beine der gréBeren Ligen (1969)
1.1.1.12 [Gedichte. Ausgewihlt von Bernd Jentzsch] (1969)
1.1.1.13 Unter Nebenfeinden (1970)

1.1.1.14 Aufforderung zur Unruhe (1972)

1.1.1.15 Die Freiheit den Mund aufzumachen (1972)
1.1.1.16 Hore, Israel! (1974), inklusive NA

1.1.1.17 Gegengift (1974)

1.1.1.18 Kampf ohne Engel (19706)

1.1.1.19 Die Beine der groBeren Ligen / Unter Nebenfeinden / Gegengift (19706)
1.1.1.20 So kam ich unter die Deutschen (1977)
1.1.1.21 Die bunten Getiime (1977)

1.1.1.22 100 Gedichte ohne Vaterland (1978)
1.1.1.23 Liebesgedichte (1979)

1.1.1.24 Lebensschatten (1979)

1.1.1.25 Zur Zeit und zur Unzeit (1981)

1.1.1.26 Das Nahe suchen (1982)

1.1.1.27 Es ist was es ist (1983)

1.1.1.28 Beunruhigungen (1984)

1.1.1.29 In die Sinne einradiert (1985)

1.1.1.30 Um Klarheit (1985)
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1.1.1.31 Von Bis nach Seit (1985)

1.1.1.32 Fall ins Wort (1985)

1.1.1.33 Am Rand unserer Lebenszeit (1986)
1.1.1.34 Wichst das Rettende auch? (1986)
1.1.1.35 Was bist du mir? (1987)

1.1.1.36 Voriibungen fiir Wunder (1987)
1.1.1.37 Gegen das Vergessen (1987)
1.1.1.38 Unverwundenes (1988)

1.1.1.39 Totenkopfe (1988)
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Name:
Geboren:

Adresse:

Ausbildung:
1994-2000

2000-2001

2001-2005

Projekte:

SS 2002

WS 2002/SS 2003
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Lebenslauf der Autorin

Andrea Hipfinger
5.1.1982 in Hainburg an der Donau (NO)
Obere HauptstraBe 7, 2471 Rohrau (NO)

Bundesrealgymnasium in Bruck an der Leitha,
Realgymnasium ab 1996

Matura 2000 in den Fichern: Deutsch,
Englisch, Mathematik, Biologie und
Psychologie & Philosophie

Studium  der  Psychologie  an  der
Hauptuniversitit in Wien

Studium an  der Fachhochschule fur
Informationsberufe  in  Eisenstadt — mit
Vertiefungsrichtung Bibliotheks-,
Informations- und Dokumentationswesen ab

dem 5. Semester

Projekt ,,LLeseanimation via Internet*
Auftraggeber: Erwachsenenbildungsstelle in
Eisenstadt, Dr. Eleonore Rieser

Betreuer: Dr. Reinhard Ehgartner

Projekt ,Erfassung der burgenlindischen
Industriebetriebe nach bestimmten Kriterien
und Platzierung im Internet in Form einer
Plattform*

Auftraggeber: Wirtschaftskammer Burgenland,
Sparte Industrie, Dr. Werner Eckhardt

Betreuer: Harald Schermann
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WS 2003/SS 2004 Projekt ,Entwicklungsplan fiir oOffentliche
Bibliotheken im Burgenland®
Auftraggeber: Landesverband der
Burgenlindischen Bibliothekare

Betreuer: Karla Stifter

Praktika:

Juni 2002 Praktikum an der Osterreichischen
Nationalbibliothek ~ im  Osterreichischen
Literaturarchiv
Aufgaben: Neuordnen der Zeitschriften im
Lesesaal und Dateneingabe in allegro-HANS

Juni 2003 Praktikum an der Osterreichischen
Nationalbibliothek im Karten- und
Globenmuseum
Aufgaben: Karteikarten zu verschiedenen
Bildern erstellen

September 2004 — Janner 2005 Berufspraktikum in der
Handschriftensammlung der Wiener Stadt-
und Landesbibliothek
Aufgaben: FEinordnen der Nachlidsse von Otto
Tressler, Elise und Helene Richter und Franz
Grillparzer ins Archiv
Betreuer: Dr. Andreas Brandtner

Seit April 2005 Wissenschaftliche Mitarbeiterin des

Osterreichischen Literaturarchivs der
Osterreichischen Nationalbibliothek
Aufgabenbereich: Nachlassbearbeitung und

Personennormdateiredaktion
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