PROGRAMA DE
INFORMATIZACION
COMUN DE LAS
BIBLIOTECAS
VALENCIANAS

Ignacio Latorre Zacarés

Francisca Cerdd Vara

Direccién General del Libro, Archivos y
Bibliotecas

- Pdgina de acceso al Catdlogo Colectivo.

(Generalitat Valenciana)

El Catdlogo Colectivo de la Xarxa de
Lectura Publica Valenciana es un programa
de la Direccién General del Libro, Archivos y
Bibliotecas de la Conselleria de Cultura y
Educacién de la Generalitat Valenciana, que
cuenta con el soporte del Servicio de Informdtica
de la propia Conselleria y que surge a partir
del andlisis de la necesidad de dotar al conjunto
de bibliotecas publicas valencianas de un
programa de gestion bibliotecaria comin que
permitiera la consecucién de una serie de
obijetivos que relacionamos a continuacién:

El Catélogo Colectivo debia permitir la
conexién entre los catdlogos ya existentes de
las bibliotecas valencianas y dar una visién
global del acervo bibliogréfico de nuestros
centros de lectura.

La consecucién de este Catélogo Colectivo
debia partir del trabajo de catalogacién ya
realizado por los profesionales, fusionando
previamente los catélogos preexistentes, sin
importar en qué programa de gestién biblio-

tecaria estuvieran los registros bibliogréficos.

El procedimiento de fusién de catdlogos debia
asegurar la identificacién méxima posible de
ejemplares duplicados en las bibliotecas que
se incorporaran, sin eliminar registros que
pudieran ser diferentes.

El Catdlogo Colectivo deberia facilitar al
maximo el trabajo de catalogacién mediante
la implantacion de un sistema cooperativo de
catalogacién y la posibilidad de importar
registros de ofras bases de datos. El fin Gltimo
era conseguir el viejo anhelo profesional de
que un libro sélo fuera catalogado una vez en
la red y que el resto de bibliotecarios pudiera

a la informatizacién de bibliotecas publicas
en la Comunidad Valenciana era muy
diversa. En principio, podriamos agrupar
la casuistica en cuatro grandes apartados:

Un ndmero adn significativo de biblio-
tecas de poblaciones importantes carecia
de catdlogo informatizado de sus fondos
(Castelld de la Plana, Ontfinyent, Calp, Altea,
Cocentaina, etc.). En poblaciones de cardcter
mediano y pequefio se incremen-taban adn
mds los porcentaijes de bibliofecas o agencias
de lectura sin informatizar.

Otras bibliotecas municipales posefan
paquetes de gestion bibliotecaria (Biblio
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incorporarlo a sus catdlogos afiadiendo
simplemente la localizacion del ejemplar.

Otra prestacion que debia cumplir el
Programa de Informatizacién Comin era la
implantacién de una base comdn de usuarios
de bibliotecas piblicas valencianas que garan-
tizara al ciudadano poder utilizar los servicios
de préstamo de diferentes bibliotecas con un
mismo carnet de biblioteca.

El Catdlogo Colectivo, para conseguir sus
objetivos, necesitaba tener su base en un
programa de gestién integral de bibliotecas
que permitiera informatizar todas las esferas
de trabajo en bibliotecas publicas: catalo-
gacién, préstamo, lectores, circulacién,
publicaciones periddicas y tareas diversas
(tejuelado, expedicién de carnets, expedicién
de cartas de préstamo, estadisticas, etc.).

Por Gltimo, otro objetivo a cumplir era la
salida a consulta publica por Internet de los
catélogos de bibliotecas que se fueran
incorporando al programa.

La realidad de la que se partia, en cuanto

3000, BJ Biblios, Absys, efc.) de empresas
ya establecidas en el mercado bibliotecario,
mediante los cuales habian ya informatizado
una parte significativa de sus fondos, aunque
no actuaban con médulos de catalogacion
cooperativa y su base de datos de registros
bibliogréficos no era consultable en Internet.

Otras bibliotecas soportaban sus
catdlogos por medio de aplicaciones
informdticas de herramientas bdésicas tipo
ACCESS o DBASE, realizadas ex profeso
para sus centros de lectura, sin que estas
aplicaciones contemplaran estdndares
bibliotecarios de intercambio de informacién
como el Formato Marc.

Finalmente, las bibliotecas publicas del
estado en la Comunidad Valenciana
(Alacant, Castellé, Valéncia y Orihuela)
trabajaban con el mismo programa de
gestion bibliotecaria que el resto de las
bibliotecas publicas del estado (Absys) y sus
catélogos se podian consultar en Internet.
Aunque esfas Ulimas bibliotecas importaban
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en la catalogacién registros de la base de
datos REBECA, no actuaban en un Unico
catdlogo comin que les permitiera no
repefir catalogaciones. Ademés, hasta esfe
momento Unicamente la Biblioteca Pdblica
de Valencia participaba en el proyecto
REBECA enviando de forma periédica los
documentos nuevos que catalogaban,
mientras que a partir de ahora, con el
catdlogo colectivo, toda la Red de Lectura
Publica Valenciana pasa a integrarse en
REBECA.

Los objetivos establecidos y la realidad
del panorama de la informatizacién de las

Colectivo en linea requiere una infraestructura
de hardware y software centralizada y potente
que soporte los requerimientos de unos centros
de trabajo en continua actividad y con
permanente actualizacién de sus fondos,
lectores, estadisticas, etc. A su vez, para la
conexion de cada centro de lectura al equipo
central se necesita también una buena
infraestructura de telecomunicaciones, ya sea
por lineas punto a punto o bien por bandas
anchas de conexion via Intermnet, y por supuesto,
un equipamiento de hardware adecuado.

El catélogo colectivo en linea también
acaba con el tradicional aislamiento del

REBECA, Biblioteca Nacional, Biblioteca de
Castilla-Leén, Library of Congress).

El Catdlogo Colectivo de la Red de Lectura
Piblica Valenciana queda consultable para el
usuario via WEB, bien para realizar una
busqueda en todo el catdlogo colectivo en si
o simplemente utilizar la opcién de un meng
desplegable que le lleva a la consulta
individualizada de cada catdlogo de biblioteca.
Ademds, también permite acotar la busqueda
sobre un deferminado tipo de material (libros,
revistas, videos, CD y casetes, CD-ROM y
disquetes). La consulta nos aclara también
dénde podemos localizar ese documento:
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- Ficha de busqueda del Catélogo General. Eiemplo del resultado de la busqueda.

bibliotecas valencianas sélo podian ser
abordados mediante la solucién de un
catdlogo colectivo plenamente en linea que
permitiera la fusién de los catdlogos
preexistentes, la captura fluida de registros
de la base de datos comin, la conexién
con ofros catdlogos via protocolo Z39.50
y la actualizacién continua de la base de
datos de lectores. A su vez, el programa
debia poseer la suficiente versatilidad para
crear subcatdlogos virtuales por cada centro
bibliotecario, de forma que los registros
bibliogrdficos también se pudieran consultar
individualizadamente por biblioteca, asf
como permitir la consulta simulténea de los
fondos de todas las bibliotecas de un mismo
municipio e, incluso, de una comarca.

El estado actual de las telecomuni-
caciones posibilita contfemplar como factibles
estos proyectos que permiten trabajar
conjuntamente a bibliotecas de diferentes
insfituciones y que se encuentran a muchos
kilémetros de distancia. El Catdlogo
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profesional, que desde ahora pasa a formar
parte de un equipo de frabajo, y a su vez exige
un esfuerzo de homogeneizacién a la hora de
aplicar las normas de catalogaciéon y
clasificacién. En las reuniones iniciales de
bibliotecas que se incorporaban a la primera
fase del Programa de Informatizacion Comin,
los profesionales fijaron unas pautas comunes
a la hora de la aplicacién de las normas de
catalogacién y clasificacién y también se
adoptaron unas mismas normas de clasificacion
para los materiales especiales (Clasificaciéon
de la Discothéque Centrale de Paris para
documentos sonoros). De este modo, los
bibliotecarios se van a beneficiar de un trabajo
de catalogacién cooperativa al trabajar con
una base de datos bibliografica plenamente
en linea que, a su vez, estd vinculada a la base
de datos unificada de autoridades. Y, ademds,
también pueden capturar registros de otros
catdlogos de manera cémoda y répida a fravés
de las conexiones via protocolo Z39.50 que
se han habilitado (Biblioteca Valenciang,

biblioteca y sala, ademds de ofrecernos la
signatura topogrdfica y decirmos si el ejemplar
estd disponible para ser prestado.
Independientemente del catdlogo comin
de registros bibliogréficos, se ha creado también
una base de datos de lectores o usuarios de
bibliotecas que utilizan los servicios de préstamo.
Esta base de datos comin de lectores ha
posibilitado la implantacién de un camet Gnico
de biblioteca vélido para todos los centros que
se han ido incorporando al proyecto. Una
reclamacién tradicional del usuario que
finalmente se ha podido atender, a través de
este programa. A su vez, la base de datos
comUn de usuarios ha comportado la adopcién
de unas pautas de gestion y politica del
préstamo que fambién se consensuaron en
reuniones de técnicos. Los usuarios tienen
acceso desde el opac web a su ficha de lector
donde pueden consultar si sus datos estan bien
infroducidos y conocer todos aquellos
documentos que tiene prestados o reservados
en ese momento, especificando la fecha en



que se efectué el préstamo y cudndo deben
devolverlo, asi como si estén sancionados y
hasta cuéndo dura esta sancién, e incluso,
permite renovar los préstamos. Para acceder
a esta ficha personal es necesario conocer el
cédigo de lector y el password, que se asigna
inicialmente cuando se da de alta un lector, y
que puede ser modificado por el propio usuario
desde el opac web.

El Programa de Informatizacién Comin
de las Bibliotecas Valencianas, utiliza el paquete
de gestién bibliotecaria Absys, que incluye los
médulos de catélogo, lectores, circulacién,
series, adquisiciones, mantenimiento y adminis-
tracién. El Catdlogo Colectivo de la
Red de Lectura Piblica Valenciana
inici6 su andadura el 18 de
septiembre de 2001 con la fusién
de 451.829 ejemplares (libros,
videos, CD-ROMS, publicaciones
periédicas, efc.) pertenecientes a las
siguientes bibliotecas:*cuadro

"EPE Alacant

Municipal de
Benidorm

explicativo 1

Al dia siguiente de la fusién, las 5
bibliotecas incorporadas al proyedto  fraas
ya pudieron trabajar con normalidad
y realizar catalogaciones,
transacciones de préstamo, etc.

Entre octubre y diciembre de
2001 se incorporan al Catalogo
Colectivo las bibliotecas de Moncada,
Calp, Altea, Almoradi y Cocentaina
que no disponian de catélogo
informatizado de la biblioteca.
Posteriormente, en diciembre se han
fusionado los catélogos de las redes

Manises, Ibi y Quart de Poblet con los siguientes
resultados: “cuadro explicafivo 2

Asi a fecha de diciembre de 2001 se han
incorporado ya 30 bibliotecas de 18 municipios
al Catdlogo Colectivo de la Red de Lectura
Publica Valenciana, generando una base de
datos de 596.190 ejemplares y 349.638
documentos. Esta base de datos serd sometida
a un proceso de depuracién intenso durante
los préximos afios, ya que la fusidn de catélogos
no puede obviar siempre en su totalidad el
problema de los duplicados o de los libros
fusionados con deficiencias de catalogacién.

En el programa caben diferentes arquitec-
turas informdticas de trabajo, aunque todas
ellas basadas en un modo centralizado de
trabajo contra los servidores (servidor de bases
de datos y servidor WEB en plataformas Sun
Solaris) ubicados en las dependencias de la
Conselleria de Cultura y Educacién. Este equipo
central alberga el programa Absys, el gestor
de base de datos Oracle y el programa web

. a
BPE Castelld

BPE Crihugla
Red Eiblistecaria

'Red Bibliotetaria

Iplanet. Al frente de esfos equipos se encuentra
el Servicio de Informética de la Conselleria de
Cultura y Educacién que ha disefiado toda la
arquitectura informdtica del programa y que
garantizan el buen funcionamiento técnico de
la red, ademas de asesorar a los informéticos
de las entidades locales que se integran en el
proyecto. Las bibliotecas que trabajan con la
opcién absys clienfe cuentan con una conexién
punto a punto con el servidor central, mientras
que los que trabajan via web simplemente
necesitan una conexién a infernet a fravés de
lineas de banda ancha. Los primeros requieren
instalar un software cliente en todos los

i Documentos  Fjemplares
130,724

' Red Biblistecaria
Municipal de Villena

_Total Villena:
BPR Central
BPM Gomis: 0

" 451.592

ordenadores de trabajo y estar dados de alta
como usuarios del sistema, mientras los
segundos acceden a través de una pdgina web
para lo cual sélo necesitan ser usuarios del
sistema. En todos los casos, los distintos
elementos de hardware (ordenadores,
impresoras, efc.) deben estar inferconectados
mediante una red de drea local y contar con
una Unica salida hacia la linea de conexién
con el servidor o con infernet. Las conexiones
telematicas son vitales para el buen
funcionamiento de este proyecto y deben ser
lo mds potentes posibles. Ademds, cada
biblioteca debe disponer de una dotacién
minima de hardware (PC Pentium Ill o superior,
impresora léser o de chorro de finta, lector
6ptico).

En el programa, la Conselleria de Cultura
y Educacién, a través de la Direccién General
del Libro, Archivos y Bibliotecas, costea la
adquisicién del programa de gestion biblio-
tecaria Absys, su mantenimiento, los equipos
centrales de trabajo (servidor de base de datos,

servidor WEB, etc.), asi como un servicio de
mantenimiento de las herramien-tas
informéticas centrales. También desde la
Direccién General se canalizan todas las
incidencias en forno al programa, solven-
téndose por los mismos técnicos o bien
trasladando la incidencia a la empresa pro-
pietaria del programa (Baratz).Por su parte,
a los ayuntamientos se les pide la infra-
estructura adecuada de hardware y las
conexiones felemdticas necesarias para
trabajar con los servidores centrales. Debido
a que se establece un modo cooperativo
de trabajo, también estd previsto ofertar la
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integracién a la red sélo a aquellas
bibliotecas publicas donde exista personal
bibliotecario especializado. La Direccién
General del Libro, Archivos y Bibliotecas ha
establecido fambién una linea de ayudas a
la informatizacién para subvencionar
parcialmente el coste de la adquisicion del
equipo informdtico por parte de las entidades
locales.El programa se encuentra en un
estado constante de actualizacién con la
entrada y la fusién de nuevas biblio-tecas
y el perfeccionamiento de las herra-mientas
de trabajo (implantacién de nuevos médulos
de trabaijo en el web prof, inclusién de base
de datos de catalogaciones anali-ticas de
revistas para su consulta, etc.). Durante los
préximos cuatro afios se irdn incorporando
en la medida de sus posibi-lidades aquellas
bibliotecas municipales que asf lo soliciten
y que cuenten con los minimos
imprescindibles para poder trabajar con
normalidad en el programa descrito en este
arficulo.
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*Cuadro explicativo 1 *Cuadro explicativo 2 -

bibliotecarias municipales de Torrent, Lliria,



