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Google recently announced the launch of a new project, Google Print, which aims, at the
beginning, to digitalize a great quantity of documents by collaboration with five major
libraries of the world. The characteristics of this project, its implications on the libraries
and library work, and some of the reactions recorded in the world are presented.

Lansat in anul 1998, motorul de cautare Google a acaparat cu timpul piata cautdrii informatiilor
pe Internet, in prezent 75% dintre cautdri realizandu-se prin intermediul acestui instrument
(Jeanneney, 2005). Statisticile sunt impresionante: Google indexeaza peste 8 miliarde de pagini
Web, iar in fiecare minut, in lumea intreaga, se efectueaza 150 000 de cautari prin intermediul lui
(Ertzscheid, 2005).

Ultimele luni au demonstrat ca firma Google nu se multumeste cu atét si cd ambitiile ei sunt mult
mai mari. Dacd pand In prezent Google a avut impact asupra bibliotecilor in masura in care
popularitatea sa a avut efect asupra practicilor de cautare a informatiilor - atat ale utilizatorilor, cit
si ale bibliotecarilor -, proiectul de digitizare anuntat la sfarsitul anului trecut are implicatii mai
diverse si mai profunde.

La 14 decembrie 2004, Google a anuntat lansarea proiectului Google Print, prin care urmareste,
intr-o prima faza, sa digitizeze circa 15 milioane de lucréri (aproximativ 4,5 miliarde de pagini), In
scopul de a le pune la dispozitie online, in acces liber. In acest scop, Google a incheiat contracte de
colaborare cu cinci dintre bibliotecile cele mai cunoscute si mai bogate in colectii din spatiul
anglofon: o biblioteca publica (New York Public Library) si patru biblioteci universitare (Stanford,
Michigan, Harvard si Oxford). BU Stanford si Universitatea din Michigan vor pune la dispozitie
integralitatea colectiilor lor (8 milioane, respectiv 7 milioane de lucrari), Biblioteca Publica din
New York va oferi acces la documente fragile si care nu se afld sub incidenta copyright-ului, BU
Oxford - la o selectie dintre lucrarile publicate in secolul al XIX-lea, iar BU Harvard se va limita
deocamdata la o selectie de 40 000 de documente dintre cele 15 milioane pe care le detine
(Jeanneney, 2005). Investitia Google in acest proiect a fost estimata la 150-200 milioane de dolari.

In perspectiva, Google cautd implicarea in proiect nu doar a bibliotecilor, ci si a editorilor, pe
care Incearca sa-i convinga de impactul pozitiv pe care digitizarea l-ar avea asupra vanzarilor de
carte. In functie de problemele ridicate de copyright, Google isi propune trei tipuri de abordari
(Hicks, 2004):

- In cazul operelor aflate Tn domeniul public, Google vrea sa pund la dispozitie textul integral al
acestora, ca parte a rezultatelor unei interogari efectuate prin intermediul motorului sdu de cautare;

- In cazul operelor aflate sub incidenta copyright-ului, Google va trata cu editorii si va stabili de
comun acord cu acestia cat de mult text integral va fi pus la dispozitie online. In acest caz, textul
lucrarilor va fi insotit, pe marginea paginilor Web in care ele vor fi afisate, de mesaje publicitare,
Google urmand sa imparta cu editorii o parte din veniturile obtinute in acest fel;

- acolo unde nu existd nici o relatie cu editorii, Google va afisa scurte extrase sau doar informatii
bibliografice. In cazul lucrarilor aflate in domeniul public si al extraselor, pe paginile Web care le
vor gazdui nu va fi afisat nici un mesaj publicitar.

Dupa cum stim, multe biblioteci din lume deruleaza proiecte de digitizare a propriilor colectii.
Aceste proiecte sunt, insd, limitate si au un ritm lent, atat datoritd constrangerilor financiare si



tehnologice, cat si celor legale (prevederile privind copyright-ul). In acest context, Google intervine
cu forta financiard si tehnologia performantd de care dispune si ,,industrializeazd” procesul de
digitizare.

Reactiile fata de proiectul Google Print nu s-au ldsat asteptate si au luat forme dintre cele mai
diverse. La doua luni de la anuntul facut de Google, pe data de 16 februarie, Franta, care si-a asumat
rolul de bastion al apararii identitdtii culturale europene, a replicat prin intermediul presedintelui
Bibliotecii Nationale, Jean-Noel Jeanneney, care a anuntat lansarea unui program de digitizare si
punere la dispozitie online a presei franceze. Programul cincinal al BNF prevede digitizarea
periodicelor din secolul al XIX-lea pan la sfarsitul celui de-al doilea rizboi mondial. Incepand cu
anul 2006, vor fi puse la dispozitie online, pe site-ul Gallica, patru cotidiene: Le Figaro (1826-), La
Croix (1883-), L ’Humanite (1904-) si Le Temps (1861-). Costul total al acestui plan cincinal este
estimat la 3,5 milioane de euro (D’ Armagnac, 2005).

La o luna distantd, insusi presedintele Frantei, Jacques Chirac, intervine in acest rdzboi al
proiectelor de digitizare si lanseaza, nici mai mult, nici mai putin decét ideea unei biblioteci virtuale
europene, realizata prin cooperare (Gurrey&Roux, 2005).

Astfel, la o initiativa venitd din partea unei companii private, francezii inteleg sa raspunda cu o
actiune la nivel de stat, care implica bani publici, si sd lanseze o adevarata cursa a... digitizarii.

Care sunt ratiunile unei asemenea reactii, puternic ironizatd de unii? Un articol din The
Economist situeaza proiectul lui Chirac pe linia altor initiative de contracarare a ofensivei limbii
engleze, cum ar fi ideea infiintdrii unui CNN ,,a la frangaise” (,, Protejarea limbii franceze de
inclinatiile cetatenilor sai de a adopta cuvinte englezesti este un vechi hobby al elitei conducatoare.
Academia Franceza a fost infiintata in 1635 tocmai in acest scop’). Ca o (altd) ironie, statisticile
aratd ca versiunea franceza a motorului de cautare Google este utilizata pentru 74% din cautarile in
Internet efectuate in Franta (The Economist, April 2, 2005).

Presedintele BNF 1isi justificd reactia nu prin temerea ca ar exista riscul golirii sélilor de lectura
ale bibliotecilor: meseria de bibliotecar va evolua, adaptandu-se noilor conditii, iar obiectul carte
are prea multe avantaje pentru a nu rezista incd multd vreme. Pericolul semnalat este riscul unei
dominatii zdrobitoare a Americii In definirea ideii despre lume pe care si-o vor face generatiile
viitoare, avand acces liber pe Internet doar la lucrari in limba engleza. Solutia este vazuta nu intr-o
politica culturald protectionista, practic imposibila datorita naturii Internetului, ci intr-un contraatac
purtat la nivelul intregii Europe: adoptarea unui plan de digitizare plurianual, cu un buget generos,
dezvoltarea unui motor de cautare si a altor instrumente proprii (Jeanneney, 2005).

Un alt aspect important adus in discutie este cel al necesitatii selectiei si organizarii informatiei
digitizate. Ministrul culturii si comunicarii francez, Renaud Donnedieu de Vabres, enumerand
proiectele de digitizare sustinute de ministerul pe care-1 conduce, aratd ca acestea s-au realizat nu
printr-o digitizare de masa, ci sunt fructul unei politici documentare bine gandite, care acorda, in
acelasi timp, o importantd deosebitd semnalarii, descrierii §i indexarii operelor digitizate - ceea ce
Google nu isi propune sa faca (Donnedieu de Vabres, 2005).

Semnele de intrebare nu provin numai din spatiul francofon. Presedintele Asociatiei Bibliotecilor
Americane (ALA), Michael Gorman, manifestandu-si rezervele fatd de calitatea serviciilor pe care
le-ar furniza un asemenea proiect, denumeste fenomenul ,,McGoogle™: ,, ca si in cazul fast-food-
urilor, gunoaiele sunt tot gunoaie, indiferent cdt de rapid sunt livrate” (Gorman, Revenge..., 2005).
Gorman se pronuntd in favoarea digitizarii lucrarilor de referinte si a colectiilor speciale ale
bibliotecilor si considerd ca a crea imense baze de date de carti digitizate integral reprezinta un
exercitiu costisitor §i zadarnic, pentru ca porneste de la premisa ca, pentru prima oard in istorie, o
forma de comunicare, cea electronicd, le va inlocui pe toate celelalte anterioare. El subliniaza
confuzia care se face Intre informatii (i.e. date, fapte, imagini, citate si texte scurte care pot fi
folosite 1n afara contextului) si cunostinte inregistrate: ,,Cand e vorba de informatii, un extras de la
pagina 142 ar putea fi util. Cand e vorba de cunostinte inregistrate, un extras de la pagina 142
trebuie sa fie inteles in lumina paginilor de la 1 la 141, in caz contrar, textul n-a meritat de la bun
inceput sa fie scris si publicat” (Gorman, Google..., 2005).

Pentru utilizatorii din tarile Tn care accesul la informatii este Ingreunat datorita bugetelor mici de



care dispun bibliotecile, cu efect asupra achizitiilor de documente si baze de date full-text, este
evident ca proiectul Google Print, in pofida temerilor pronuntate si a criticilor care 1 se pot aduce,
reprezinta o facilitate extraordinara. In acest caz, problema nu este a alege intre suportul traditional
si suportul electronic, ci de a alege intre a avea si a nu avea acces la anumite lucriri. In ceea ce
priveste nivelul de asimilare, integrare in context si prelucrare al informatiilor disponibile
electronic, lucrurile nu se schimbi in mod fundamental fati de mediile traditionale. In termenii
distinctiei semnalate de Gorman Intre informatii §i cunostinte inregistrate, este rezonabil sa estimdm
ca utilizatorii care, folosind surse traditionale, sunt obisnuiti sau se limiteazd sd lucreze cu
fragmente, sd preia informatii fard a le evalua §i corela cu altele, vor proceda la fel i in cazul
accesului la continutul unei biblioteci virtuale cum este cea care va fi creatd prin proiectul Google
Print, dupa cum utilizatorii performanti, cercetdtorii, savantii, oamenii de culturd, toti cei care duc
cunoasterea mai departe, vor sti la fel de bine ca pana acum sa aleaga sursele care-i ajuta sa produca
informatii cu valoare adaugatd. Efectele negative ale acestui tip de acces nu trebuie sa fie evitate
prin limitarea lui, ci printr-o atentie din ce in ce mai mare acordata culturii informatiei (information
literacy), care sa permitd fiecarui utilizator de informatii sa-si construiasca un sistem de evaluare si
selectie eficient.

In ciuda temerilor legate de aparitia unui monopol al Google in spatiul informatiilor digitizate, o
constructie de tipul proiectului Google Print nu poate sa satisfaca nevoile tuturor utilizatorilor. Aici,
abordarea franceza, care subliniaza necesitatea de a oferi alternative, este realista. Chiar daca limba
engleza este limba universala a timpurilor moderne, operele in alte limbi, de mai mica sau mai mare
circulatie, nu vor Inceta sd suscite interesul utilizatorilor. Este greu de crezut cd Google Print isi
poate propune sa digitizeze si sa punad in acces liber cartile tiparite in toate limbile pamantului.

Unde ne situdm noi 1n acest context al furnizarii accesului la documente digitizate?

in prezent, bibliotecile din Romania, detinatoare, unele dintre ele, ale unor mari valori de
patrimoniu, se afla in faza primelor incercari de digitizare. Astfel, Biblioteca Academiei Roméane a
digitizat manuscrisele Eminescu si arhiva Traian Vuia (http://www.bar.acad.ro/biblvirt.html), iar
Biblioteca Metropolitand a lansat proiectul Biblioteca Virtuala Nationala — Reteaua Metropolitana,
prin care, intr-o prima fazd, pune la dispozitie circa 5000 de pagini de text structurat
(http://www.resurse.com/info/stire.php3?id=957); de asemenea, Biblioteca Centrald Universitara
din Bucuresti va incepe in curand digitizarea colectiilor sale speciale. Asadar, ne aflam inca la mare
distanta de intensitatea preocuparilor pentru subiectul digitizarii, care poate fi constatatd in
polemicile din jurul proiectului Google Print.

Pentru ca digitizarea sa Insemne mai mult decat suma unor initiative locale, mai mult sau mai
putin coerente, pentru evitarea paralelismelor si a risipei de resurse, este nevoie de o strategie la
nivel national. Conform Legii bibliotecilor, Comisia Nationald a Bibliotecilor are printre atributii
elaborarea strategiei si a programului de realizare a Bibliotecii Nationale Virtuale (art.62, lit. b). Ar
fi momentul ca aceste doud documente esentiale sa fie elaborate.

Dimensiunile proiectului Google Print dovedesc ca, in era globalizarii, nu mai putem ramane
ascunsi dupa rafturile bibliotecii. O astfel de initiativd ne afecteaza pe toti si ne face sa reflectim
mai profund asupra sensurilor si viitorului profesiei noastre. Indiferent daca suntem partizanii
,»atotgooglizarii” sau suferim de ,,googlefobie” - sindroame la moda in ultima vreme.
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