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1. BREVE HISTORIA DE LA ESCUELA Y FACULTAD

Los cambios que han experimentado las bibliotecas y la sociedad a lo largo del
tiempo, y especialmente en el siglo XX, son los causantes de una evolucién en la
ensefianza de la biblioteconomia, que ha pasado de ser la transmisién de unos co-
nocimientos repetitivos, de una vision estatica de la biblioteca, a convertirse en una
formacién sistematica para unos profesionales que necesitan unos conocimientos
completos y el dominio de técnicas especializadas. Esta nueva formacion tendra que
conseguir que el alumno obtenga una visién dinamica de la biblioteca y de los flujos
de informacién que en ella se mueven.

En el curso académico 1983-84 empezaba a impartirse en la Universidad de
Granada la ensefanza conducente a la obtencion del titulo de Diplomado en Biblio-
teconomia y Documentacion.

Han pasado veinte afios, que permiten constatar que la situaciéon anterior a la
creacion de la titulacion, y la posterior, es decir, a partir de la creacion de los estu-
dios de Biblioteconomia y Documentacion, son bien distintas. Y pocas titulaciones,
probablemente ninguna, han evolucionado tanto en los Gltimos veinte afios, por no
decir que en nuestro caso hemos sufrido una revolucion.

La creacion en las Universidades de las Escuelas Universitarias de Biblioteconomia
y Documentacién por Real Decreto 3104,/1978 supuso un espaldarazo significativo
a la formacién cientifica de los bibliotecarios.
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Las Escuelas Universitarias creadas en 1978 aparecen con la democracia, v
ocasionan un gran cambio ya que durante el franquismo, como se indica posterior-
mente, tanto las bibliotecas como las personas que las atienden son escasas y el
servicio que prestan es muy rudimentario.

Aunque en Catalufia estos estudios seran impartidos por la Diputacion desde
1915, no cuentan con reconocimiento por parte de la Universidad, de manera que
se puede afirmar que en este campo Espafia tiene un retraso respecto a otros pai-
ses, donde desde principios del siglo XX los estudios de biblioteconomia, es decir,
la cualificacién profesional del bibliotecario, tienen reconocimiento.

En el afio 1982, el rector de la Universidad de Granada D. Antonio Gallego
Morell, solicita la creaciéon de la Escuela de Biblioteconomia vy Documentacion,
que fue aprobada por el Real Decreto [1618/1982 de 18 de junio] “habida cuenta
de la tradicién que los estudios relacionados con aquellas ensefianzas han tenido
siempre en la Universidad de Granada v la importancia y prestigio de los centros
bibliotecarios en esta ciudad”.

En las directrices de los Planes de Estudio de las Escuelas de Biblioteconomia
vy Documentacioén se serialaba que “los estudios tienen como objetivo principal la
formacién de profesionales que han de desarrollar su actividad en bibliotecas popu-
lares o publicas, locales y comarcales, o bibliotecas especializadas que no entrafien
especial dificultad, y prestar su colaboracion en las grandes bibliotecas generales o
especializadas y en centros de documentacion”.

El primer plan de estudios de la Escuela de Biblioteconomia y Documentacién
aprobado en la Orden [de 27 de octubre de 1983], era muy tradicional y se centraba
en el aprendizaje de los procesos de catalogacion y clasificacion que se aplican en
las bibliotecas. Merece la pena destacar, como punto positivo, la inclusiéon de la obli-
gatoriedad de realizar practicas en bibliotecas y centros de documentacién durante
un cuatrimestre: 240 horas. Podriamos decir que la Biblioteconomia que subyace
en este plan tiene una concepcién estética.

Un nuevo plan de estudios establecido por Real Decreto [1422/1991 de 30
de agosto] sefialaba que “las ensefianzas (...) deberan proporcionar una formacién
adecuada en los aspectos basicos y aplicados a la Biblioteconomia y las técnicas de
Documentacién”. El nuevo plan de la diplomatura forma bibliotecarios-documenta-
listas a nivel técnico. Han pasado ocho afios desde el inicio de los estudios y en el
nuevo plan aparecen nuevas materias, como evaluacion, que llevara a que los alumnos
tengan que aprender técnicas cuantitativas. Igualmente las asignaturas relacionadas
con las tecnologias de la informacién tendran un gran crecimiento. Podriamos decir
que con este cambio de plan aparece la Biblioteconomia dinamica: la biblioteca y
la lectura ya no seran algo estatico, donde a un fondo se le aplican unos procesos
de catalogacion y clasificacion. En ocho afios nuestros estudios han cambiado la
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concepcion, de estudiar estatica, valga el simil, hemos pasado a estudiar dinamica.
De ver la biblioteca como algo ya dado y estatico, donde se aplican algunas técnicas,
hemos pasado a concebir la biblioteca y la informacién como algo dinamico, en
movimiento y con velocidad.

Por Real Decreto [912/1992 de 17 de julio], se establecen las directrices propias
de planes de estudios conducentes a la obtencion del titulo oficial de Licenciado en
Documentacién, sefialandose que las ensefianzas que conducen a la obtencién de
dicho titulo deben “proporcionar una formacion adecuada en los aspectos basicos y
aplicados de la informacion y documentacion cientifica y especializada (...), asi como
de la planificacién, organizaciéon y gestion de los correspondientes sistemas, redes y
centros”. Tanto la nueva licenciatura, como el plan de estudios que la acompanan,
consolidan y desarrollan la concepcién de la Biblioteconomia dinamica, que comenzé
a emerger con el plan de 1991 para las escuelas.

La incorporaciéon de la licenciatura supuso un cambio sustancial en la formacién
de los bibliotecarios. Por un lado, porque se reconoce la existencia de unos conte-
nidos especificos que deben dominar los profesionales, con especial hincapié en la
recuperacion de la informacién. De otro, porque se pone de manifiesto que son los
licenciados en Documentacién quienes se tienen que hacer cargo de la planificacion,
organizacién y gestion de los sistemas, redes y centros de informacién. Por tltimo,
porque este plan de estudios hizo que se incorporaran diferentes departamentos
universitarios (Ciencias de la Computacién e Inteligencia Artificial, Estadistica e Inves-
tigacién Operativa...) a la docencia e investigacién de la Facultad de Biblioteconomia
vy Documentacion, enriqueciendo la perspectiva de los estudiantes y permitiendo un
encuentro entre areas del campo de las Ciencias, como los departamentos antes
citados, con areas que son de Humanidades y Ciencias Sociales. Esta nueva situacion
va a permitir una masa critica entre profesores procedentes de muy distintas areas,
con el enriquecimiento para los respectivos campos de todos ellos. La formacién
en Tecnologias de la Informacién (TI) cada vez més desarrolladas, serd una de las
grandes apuestas de este plan. El gran componente tecnoldgico de las asignaturas
de este plan de estudios, el componente practico de la ensefianza, el desdoblamiento
de grupos para las practicas de muchas asignaturas, principalmente en aulas de
informatica, la optatividad que supera el 20% vy el esfuerzo del profesorado por
actualizarse y no perder de vista la evolucién acelerada que se estaba produciendo,
han quedado patentes.

De hecho, todos los alumnos resaltan que la reforma del plan de estudios, aconteci-
da a mediados de los afios 90, ha despertado gran interés y ha sido recibida con gran
expectacion por el sector laboral, tanto piblico como privado, lo que ha conducido
a un gran auge de la demanda de estos titulados en el mercado de trabajo.

Durante los Gltimos meses esté4 en marcha un proyecto financiado por la ANECA
para adaptar las dos titulaciones existentes (Diplomado y Licenciado) a un tnico titulo
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de grado, adaptado al sistema de créditos europeos que capacite para el ejercicio
profesional en cualquier pais de la Unién Europa. Merece la pena sefialar que en
este proceso han participado todas las universidades espariolas que imparten estos
estudios y que se han celebrado reuniones con las asociaciones profesionales.

Previamente en el curso académico 1991-92 se habian comenzado a impartir
los estudios de Tercer Ciclo, con lo que la nueva creaciéon de la Licenciatura viene
a completar los tres ciclos de formacién que ofrece la Universidad.

Desde la creacion del programa de doctorado hasta el curso 2002-2003 se han
leido 36 tesis. Teniendo en cuenta estas cifras vemos que se han defendido 3,3 tesis
al afio, o una por cuatrimestre. Sélo estos datos sobre cémo crece en nuestro cam-
po la investigacién cientifica, en los Gltimos afos, nos permite imaginar el magma
creativo y cientifico que se vive desde hace afios en nuestra facultad.

2. LOS ALUMNOS DE LA FACULTAD DE BIBLIOTECONOMIA Y DOCU-
MENTACION

La evolucién de la Facultad a consecuencia, entre otros, de los cambios de planes
de estudio es notable. Planes de estudio que han pretendido adaptar la ingente pro-
duccion cientifica relacionada con la informacion y la biblioteca, a los conocimientos
y formaciéon de los estudiantes.

El niimero de alumnos ha ido aumentando progresivamente desde los poco més
de 130 en el curso 1983-84 hasta llegar a casi 1200 en el curso 1998-99, fecha

en la que inicia un descenso en el niimero de matriculaciones.

Este incremento se ha visto acompariado de un crecimiento vertiginoso del na-
mero de ordenadores, de manera que se ha pasado de dos ordenadores existentes
en el curso 1985-86 a unos 130 en la actualidad; de una sola asignatura relacionada
con la informatica documental y cuyas practicas tenia que hacerlas todo el grupo
en la tnica méaquina disponible, se ha pasado a tener una utilizaciéon de las aulas de
informatica de 136 horas de clase/semanales y 5 laboratorios de informatica.

Si observamos el crecimiento de ordenadores que ha tenido la facultad podemos
ver que es casi exponencial. Este simple grafico nos puede servir para hacernos
una idea de la evolucién de nuestros estudios. La ratio de ordenador/alumno es de
un ordenador por cada 5’4 alumnos y cada vez es mas frecuente la incorporacion
de alumnos que tienen ya una titulaciéon e, incluso se han incorporado al mundo
laboral, para hacer la Licenciatura.

Otra cuestion digna de destacar es la realizacion de practicas regladas durante
el ultimo curso de la diplomatura en diferentes centros de informaciéon. Dichas
préacticas sirven para que los alumnos entiendan el medio en el que se tendran que
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desenvolver profesionalmente y para que los profesionales conozcan el grado de
conocimiento de los estudiantes. Aunque los datos pueden oscilar de un curso a
otro, es importante poner de manifiesto que la realizacion de précticas tiene lugar
preferentemente en bibliotecas. Aproximadamente el 46% de los alumnos realizan
las préacticas en bibliotecas: el 17°5 en bibliotecas publicas y especiales y el 28’5 en
bibliotecas de la Universidad, incluyendo aqui las bibliotecas de los departamentos
universitarios.
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Crecimiento del parque de ordenadores

Por ultimo la biblioteca de la Facultad también ha tenido una gran transformacién,
pasando de ser una biblioteca tradicional a una biblioteca automatizada y con libre
acceso. Actualmente cuenta con red inalambrica para la conexién a Internet, lo que
ha permitido que la biblioteca pueda prestar ordenadores portétiles (diez unidades).
El préstamo incluye no sélo documentos (libros, revistas, videos...), sino también se
puede pedir en préstamo un ordenador portatil, y tener acceso a las miles de revistas
electronicas, a libros digitalizados a texto completo, a bases de datos, etc., del portal
de la Biblioteca Universitaria de Granada. Légicamente desde estos ordenadores
también se puede acceder a todos los recursos disponibles en Internet. Nuestra
biblioteca, integrada en la de la Universidad, camina hacia la biblioteca digital

No se debe olvidar que con independencia de la ensefianza reglada, los alumnos
asisten con bastante frecuencia a cursos impartidos por la propia universidad o por
distintas asociaciones y que la asistencia a congresos les introduce en la problematica
y el desarrollo continuo de la profesion.
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3. LAS BIBLIOTECAS ANDALUZAS Y LAS TECNOLOGIAS DE LA IN-
FORMACION

Dada la importancia que actualmente tienen las tecnologias de la informacion y
la comunicacién tanto en las bibliotecas como en la sociedad vamos a dedicarle un
epigrafe. Primero veremos la situacion de las bibliotecas andaluzas en relacion con las
TI (con resultados procedentes del Mapa Bibliotecario de Andalucia -MBA-), para
después hacer unas consideraciones generales sobre Internet y la tercera alfabeti-
zacion.

3.1. Automatizacién de bibliotecas en Andalucia

Para conocer el grado de automatizacién que presentan las bibliotecas andaluzas
s6lo hemos tenido presente las bibliotecas que tienen sistema integrado de gestion

bibliotecaria (SIGB). (Algunas bibliotecas tienen programas de automatizacion que
no son sistemas integrados, en cuyo caso no se han tenido en cuenta).

PROVINCIA NUM. TOTAL DE NUM. DE % BIBLIOTECAS
BIBLIOTECAS BIBLIO. CON SIGB | AUTOMATIZADAS
ALMERIA 69 18 26,1
CADIZ 66 36 54,5
CORDOBA 69 44 63,8
GRANADA 75 30 40,0
HUELVA 66 31 47,0
JAEN 81 27 33,3
MALAGA 103 50 485
SEVILLA 108 71 65,7
ANDALUCIA 637 307 482

Porcentaje de automatizacion de las bibliotecas

Como podemos ver el 48,2% de las bibliotecas andaluzas estan automatizadas.
Por encima de la media se encuentran Sevilla (el mayor grado de automatizacion con
el 65,7%), Cérdoba, Cadiz y Méalaga. Por debajo de la media andaluza se encuentran
Almeria (el menor grado de automatizacion, sélo un cuarto de sus bibliotecas estan
automatizadas), Jaén, Granada y Huelva.

Aunque esta situacién pueda parecernos positiva, pues casi la mitad de las bi-
bliotecas andaluzas tienen SIGB, la situacién empeora bastante cuando vemos el
rendimiento que las bibliotecas obtienen de esta automatizacién. Si analizamos el
grado de conversién retrospectiva, es decir pasar del catdlogo manual a estar cargado
en maquina, la situacién ya no es tan 6ptima.
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3.2. Conversion retrospectiva y catalogos en linea (automatizacion
del catalogo)

La conversién retrospectiva que presentan los catélogos de las bibliotecas, es
decir, el nimero de registros manuales que han sido pasados a maquina, no es
tan positiva como la automatizacién de centros. Hay que tener presente que nos
referimos solo a las bibliotecas que estan automatizadas (el 48,2% del total de las
bibliotecas andaluzas). El grado de automatizacion que tienen los documentos de las
bibliotecas andaluzas, respecto al total de registros que poseen, es el que se muestra
en la siguiente tabla:

Btcas.
con | DBteas | Bteas. o % CAT. | % CAT.
catalog. automa . catalogo NS/NC NS /(;\JC AUTO. AUTO.
autom. Tod . g] (EN PARTE)| (TODO)
(En parte) (Todo) manual
ALMERIA 10 5 5 49 71,0 14,5 7,2
CADIZ 26 5 0 35 53,0 394 7,6
CORDOBA 39 7 16 7 10,1 56,5 10,1
GRANADA 30 4 1 40 53,3 40,0 5,3
HUELVA 23 4 7 32 48,5 34,8 6,1
JAEN 21 8 41 11 13,6 259 9,9
MALAGA 44 7 0 50 49,5 43,6 6,9
SEVILLA 46 7 54 50,0 42.6 6,5
TOTAL 239 47 71 278 43,8 37,6 7,4

Grado de automatizacion del catdlogo

Como puede observarse el 43,8% de bibliotecas responde No sabe/No Con-
testa (NS/NC) a la pregunta sobre si su catédlogo estd automatizado totalmente o
en parte. El 7,4% de las bibliotecas andaluzas tienen todos sus registros cargados
en maquina.

De las bibliotecas que contestan poco mas de un tercio (37,6%) se encuentran
realizando la conversién retrospectiva.

Con este ejemplo podemos ver como a los sistemas integrados de gestiéon
bibliotecaria no se les esta sacando todo el rendimiento que podrian dar, pues no
llegan al 8% las bibliotecas que tienen todos sus registros bibliograficos cargados
en maquina.
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Hay que serialar que la Consejeria de Cultura ha seleccionado el programa de
gestién bibliotecaria ABSYS para la automatizacién de las bibliotecas andaluzas; el
problema que sefiala el Defensor del Pueblo Andaluz [2000] es que no todos los
responsables de bibliotecas saben usarlo con soltura. En este punto hay que destacar
el conocimiento de los titulados sobre ABSYS, lo que les posibilita ejercer un trabajo
efectivo en las bibliotecas publicas municipales desde el primer momento. Ademas,
la incorporacién de los graduados a estas bibliotecas permitiria solucionar otro de
los problemas indicados, el de la falta de tiempo (con frecuencia su horario laboral
coincide con el de apertura al publico) de los responsables de las bibliotecas para
acometer la conversion retrospectiva del catdlogo manual a ABSYS, lo que también
pueden realizar los titulados por sus conocimientos de catalogacién automatizada
y clasificacion.

3.3. Bibliotecas con conexién a Internet

En cuanto a la incorporacion de las bibliotecas publicas a Internet, el porcentaje
de ellas que se han sumado a la red es del 40,2%. La incorporacién de personal con
titulacién especifica a las bibliotecas posibilitaria un nuevo empuje en este sentido,
porque son absolutamente conscientes de la necesidad de contar con esta herramien-
ta, estan capacitados para recuperar la informacion requerida y ayudar al usuario que
lo requiera a acceder con precision a la ingente cantidad de informacion disponible
en la red. Igualmente podrian ser un pilar basico en la alfabetizacion digital, dada
la necesidad que tenemos de una poblacion alfabetizada digitalmente, si queremos
acceder a la sociedad de la informacién y del conocimiento.

El grado de implantacién que tiene Internet en las bibliotecas andaluzas es el

siguiente:
. o
PROVINCIA b | N oot INTERNET

ALMERIA 69 18 26,1

CADIZ 66 32 48,5

CORDOBA 69 37 53,6

GRANADA 75 28 37,3

HUELVA 66 24 36,4

JAEN 81 24 29,6

MALAGA 103 43 41,7

SEVILLA 108 50 46,3

ANDALUCIA 637 256 40,2

Grado de implantacion de Internet

BOLETIN
ASOC]AD(II:_I(])'JI\\I
ANDALUZA DE

BIBLIOTECARIOS




La titulacion de Biblioteconomia y Documentacién v las bibliotecas andaluzas 201

El 40,2% de las bibliotecas andaluzas cuentan con acceso a Internet, destacando
los casos de Coérdoba y Cadiz. El menor grado de conexion a la red se da en las
bibliotecas de Almeria y Jaén.

Aunqgue de nuevo este porcentaje puede parecernos valido, el rendimiento que
se hace de la red es manifiestamente mejorable, pues si el 40,2% de las bibliotecas
pueden acceder a Internet el nimero de bibliotecas que poseen pagina en Internet
de su centro vuelve a ser muy pequerio.

3.4. Bibliotecas con pagina en Internet

Las bibliotecas andaluzas que estando conectadas a Internet tienen sitio web se
muestran en la siguiente tabla:

0, 0,
prOVINCIA | "DV TOTAL BIBLIO. RESPECTO | RESPECTO
* | CONPAGINA | PROVINCIA | TOTAL ANDA.
ALMERIA 69 0 0 0,0
CADIZ 66 7 10,6 1,1
CORDOBA 69 14 20,3 2,2
GRANADA 75 10 13,3 1,6
HUELVA 66 1 1,5 0,2
JAEN 81 5 6,2 0,8
MALAGA 103 0 0,0 0,0
SEVILLA 108 1 0,9 0,2
ANDALUCIA 637 38 6,0 6,0

Bibliotecas con péagina en Internet

Como vemos tan sélo 38 bibliotecas tienen pagina web en la red: representan el
6% de las bibliotecas andaluzas. La provincia de Cordoba es la que tiene el porcentaje
mas alto de bibliotecas con péagina, el 20,3% de las bibliotecas cordobesas poseen sitio
web. La segunda provincia con el mayor porcentaje de sus bibliotecas con pagina en
internet se encuentra en Granada, donde el 13,3% de sus bibliotecas la tienen.

Si tenemos en cuenta el nimero de bibliotecas que tienen sitio web respecto del
total de bibliotecas de Andalucia vemos que los resultados son bajisimos. Entre los
valores mas altos esta el de las bibliotecas de Cérdoba, donde el 2,2% tienen pagina
en Internet. El segundo mejor resultado se da en Granada, donde el 1,6% de sus
bibliotecas tiene pagina. El resto de las bibliotecas andaluzas se mueven en valores
que no superan el 1,2%.
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Una vez vistos los datos concretos sobre distintos aspectos relacionados con las
TIC vamos a desarrollar una vision global que nos permita hacernos una idea clara
de lo que actualmente representan las TIC en el sistema bibliotecario andaluz.

3.5. Qué representa la red hoy en dia

A grandes rasgos podemos decir que en la humanidad se han producido tres
procesos de alfabetizacion. El primero, que llamaremos alfabetizacion alfabética, es
aprender a leer y escribir. En los paises desarrollados casi todas las personas tienen
realizada esta primera alfabetizacion. La segunda alfabetizacion es la que hay que
hacer una vez que aparece la imprenta. Como resultado de la implantacién de una
nueva TI que es la imprenta, las personas tendran que realizar una segunda alfa-
betizacion. Esta consiste en saber manejar, comprender y extraer informaciéon de
todos los productos que la imprenta pone en circulacién (libros, revistas, periddicos,
diccionarios, enciclopedias, atlas, etc.). Muchas personas que estan alfabetizadas
alfabéticamente (leen y escriben) no tienen alfabetizacién impresa. Al no tener esta
segunda alfabetizacién no saben usar, ni entienden, materiales como enciclopedias,
diccionarios, etc. En esta segunda alfabetizacion las bibliotecas han desemperfiado
en algunos paises una funcién alfabetizadora muy importante. En los paises en que
la segunda alfabetizacién ha sido menos intensa, como es el caso de Espana debido
a que en el siglo pasado el largo periodo franquista fue un régimen que no foment6
la alfabetizacién impresa, las bibliotecas fueron instituciones que desempefiaron una
funcion periférica.

El desarrollo de las TI ha hecho surgir recientemente Internet, y que lo que conoce-
mos como galaxia Gutenberg [McLuhan 1985] se vea sometida a profundos cambios.
Uno de estos cambios es la necesidad que tiene la poblaciéon de realizar una tercera
alfabetizacion, que llamaremos alfabetizacion digital. En esta nueva alfabetizacion habra
que aprender de nuevo a leer y escribir, pero esta vez digitalmente. Leer digitalmente
sera la capacidad que tiene una persona de buscar, conseguir e interpretar la informa-
cién que se encuentra en la red (para lo cual igual tiene que utilizar buscadores, valorar
los sitios encontrados, obtener informacién que puede estar almacenada en bases de
datos, etc.). Escribir digitalmente seréa la capacidad que tendran algunas personas de
poder editar textos que pueden ser colgados en la red (para lo cual, como minimo,
seréd necesario conocer lenguajes relacionados con hipertexto).

Teniendo en cuenta que las sociedades mas alfabetizadas, y por tanto con mayor
capacidad para informarse, son las que estan en condiciones de desarrollar papeles
mas complejos y dinamicos, la tercera alfabetizacion aparece como una necesidad
imperiosa si se quiere estar en el mundo desarrollado. Para que un pais pueda ser
considerado como candidato a contar con una sociedad de la informacion y del
conocimiento, sera necesario que su poblacién haya realizado la tercera alfabetiza-
cion, la digital. ¢Es posible una sociedad de la informacién donde la mayoria de las
personas son analfabetos digitales?
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Por tanto vemos que la importancia de Internet es que aparece la necesidad de una
nueva alfabetizacién social, a sumar a las dos anteriores. Del mismo modo que la biblio-
teca desempen6 en algunos paises una labor fundamental en la segunda alfabetizacién,
en esta nueva etapa, la tercera alfabetizacién, desarrollara también una funcién muy
(til, realizando con sus usuarios la nueva alfabetizacion. Pero la biblioteca como una
de las instituciones que realiza la alfabetizacién digital sélo se producira en paises que
cuenten con bibliotecas digitales, con centros que posean las TI que hoy en dia hay que
tener y con un personal preparado para estas nuevas necesidades y servicios.

Internet no es un adorno en las bibliotecas, no es una oportunidad para captar
nuevos usuarios. La red es una obligaciéon para las bibliotecas actuales, pues gran
parte de la lectura y escritura actual sera digital, y no es légico que un centro pen-
sado para la lectura carezca de infraestructura para realizar los nuevos tipos de
lectura que estan surgiendo. Las bibliotecas que no puedan ofrecer a sus usuarios el
universo de la tercera alfabetizacién seran centros que perderan su sentido, ademas
de perder a los usuarios, pues nadie va a un hospital si sabe que la tecnologia con
la que trabaja esta obsoleta.

Larsen [1998, p. 45] considera la automatizacion de la biblioteca como la etapa
uno en el desarrollo de los servicios bibliotecarios basados en las TI. En la etapa cero
los procesos bibliotecarios se realizan manualmente. En la etapa dos se contempla
la conexion a Internet y en la tres, que la biblioteca posea sitio web en la red.

Si hacemos un grafico para mostrar los porcentajes de bibliotecas andaluzas que
se encuentran en las distintas etapas de desarrollo de los servicios basados en Tl nos
encontramos la siguiente representacion:

60% -

50% +-31%

40% —=

30%

20%

10%

v 6%
DU.".’O T T T 1
Etapa 0 Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3

Etapas de desarrollo de las TI

e Teniendo en cuenta que el nivel que actualmente deberian presentar las
bibliotecas para considerarlas dentro de la sociedad de la informacién y del
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conocimiento es la etapa tres, vemos que la inmensa mayoria de las bibliotecas
andaluzas no estan a la altura de los tiempos.

¢ En la etapa cero (bibliotecas manuales) se encuentra el 51% de las bibliotecas.
En la etapa uno (automatizacién de la biblioteca) esta el 48% de los centros.
En la etapa dos, conectadas a Internet, aparecen el 40% de las bibliotecas
andaluzas. La gran caida se produce al ver el porcentaje de bibliotecas que han
llegado a la tercera etapa (contar con pagina web), aqui solo estan presentes
el 6% de las bibliotecas de Andalucia.

e Como podemos ver, con la velocidad que se estan desarrollando los servicios
basados en TI, actualmente tenemos un pelotén de cabeza muy pequerio (6%).
El resto de las bibliotecas se encuentran mayoritariamente en dos grupos: el
primero esta formado por las bibliotecas manuales (etapa 0) y el segundo grupo
integra a las automatizadas y conectadas a la red (etapas 1 y 2). Las bibliotecas
que se encuentran en la etapa cero estdn muy atrasadas, les queda un largo
camino hasta llegar a la etapa dos. Y una vez alcanzada esta etapa deberian
iniciar, sin perdida de tiempo, el proceso para situarse en la etapa tres.

¢ Los centros que se encuentran en la etapa una y dos deberian pasar, también
en el menor tiempo posible, a la etapa tres.

¢ Excepto el pequefio grupo de cabeza (etapa tres) con el 6% de las bibliotecas,
la mayoria de los centros andaluces tienen poca velocidad para incorporarse
a las bibliotecas que basan sus servicios en las TI.

Como muestra del impulso que se le quiere dar a la sociedad de la informaciéon
y del conocimiento se ha creado por la Consejeria de Cultura de la Junta de Anda-
lucia la Biblioteca Virtual de Andalucia (BVA), en la que se van a ir digitalizando y
poniendo al servicio de los usuarios documentos del patrimonio bibliogréafico andaluz.
Si a esta iniciativa sumamos el catalogo colectivo de algunas bibliotecas, que ya se
encuentra en la red v al que se iran adhiriendo el resto de las bibliotecas andaluzas,
podemos ver cobmo en Andalucia se estéan planteando iniciativas para que la biblioteca
tradicional vaya dando paso a la nueva biblioteca digital, que podemos considerar
otra fase dentro de la evolucién que han tenido las bibliotecas.

4. LOS TITULADOS EN BIBLIOTECONOMIA Y DOCUMENTACION

A pesar de la innegable ventaja que supone la incorporacién de los titulados a
las bibliotecas andaluzas, hemos de sefalar que todavia existe una grave dificultad,
al menos, en el caso de las bibliotecas publicas municipales.

En el Decreto [230/1999], por el que se aprueba el Reglamento del Sistema
Bibliotecario de Andalucia, en diferentes articulos alude a la necesidad de que el
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personal técnico de las bibliotecas tenga la formacién v la titulacién adecuada (Art.
3.5) indicandose que velara para que esto se cumpla, la Consejeria de Cultura con
la colaboracion de las instituciones docentes, obviamente la Facultad de Biblioteco-
nomia y Documentacién, v las asociaciones profesionales, por tanto la Asociacion
Andaluza de Bibliotecarios. También se sefiala como responsabilidad de la Con-
sejeria de Cultura la determinacién, mediante Orden, del niimero, cualificacién y
nivel técnico del personal de las bibliotecas municipales. Hasta el momento este
problema no se ha solucionado, con el agravante de una serie de consecuencias
nefastas como son que la administracion local no exige requisitos de titulacién para
ocuparse del servicio de biblioteca, algo impensable en el caso de otros servicios
municipales, y por otro lado, la exigencia de un titulo no siempre implica que la
categoria profesional reconocida sea del nivel del titulo que tuvieron que acreditar,
con la contrapartida salarial que ello acarrea, a lo que habria que afiadir, en muchos
casos, la inestabilidad laboral.

Tampoco la reciente Ley [16/2003, de 22 de Diciembre] del Sistema Andaluz
de Bibliotecas y Centros de Documentacioén soluciona el problema, aunque, cons-
cientes de la dificultad se sefiala que “las funciones bibliotecarias (...) se ejerzan por
personal con las titulaciones académicas o con los conocimientos especificos que se
determinen mediante Orden de la Consejeria competente” (art. 26.2.a) y que “en
los temarios que hayan de regir las pruebas selectivas convocadas por Entidades
Locales de Andalucia, (...) se incluyan aquellas materias que se determinen por la
Consejeria competente en materia de bibliotecas y de centros de documentacién”

(art. 26.2.b).

Con todo, y a pesar de no disponer de datos exactos, creemos que la situacion en
las bibliotecas universitarias y en bibliotecas publicas provinciales es mejor. Un buen
porcentaje de los bibliotecarios es titulado, normalmente su categoria profesional es
acorde a la titulacién que poseen y a la oposicidén que superaron, con un temario
adecuado y con un proceso selectivo realizado con rigor por un Tribunal compuesto
por personas, con los conocimientos y titulacion adecuada para la prueba que se
habia de juzgar.

De esta manera, podemos aventurar, que aunque no se pedia especificamente
en la convocatoria de las oposiciones la titulaciéon de Diplomado en Biblioteconomia
vy Documentacién o Licenciado en Documentacién, son muchos los titulados que
las estan aprobando.

4.1. Titulacion especifica en Biblioteconomia y Documentaciéon

Conozcamos ahora entre los profesionales de las bibliotecas que son titulados uni-
versitarios cuantos tienen titulacion especifica en biblioteconomia y documentacién:
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(V) V) -

mov. | LOENC | Liceo | DIFLOMA | % os . CION

: DOS : ESPECIFICA

ALMERIA 1 6,25 20 80 51,2
CADIZ 0 0 10 55,6 28,6
CORDOBA 7 35 8 34,8 34,9
GRANADA 2 10 27 73,0 50,9
HUELVA 0 0 5 18,5 11,4
JAEN 3 13,6 10 38,5 27,1
MALAGA 1 4 10 31,3 19,3
SEVILLA 2 4 1 6,3 4,5
ANDALUCIA 16 8,6 91 44,6 27,4

Porcentaje de titulacién especifica

Como podemos observar el grado de licenciado en Documentaciéon es muy bajo
(8,6%) respecto a los que son licenciados en general por la Universidad. Sin embar-
go el caso de los diplomados es bien distinto, pues se acercan a la mitad (44,6%)
los diplomados en Biblioteconomia y Documentacién del total de diplomados. Hay
que destacar los casos de Almeria, donde el 80% de los diplomados cuentan con
titulacién especifica, y de Granada donde el porcentaje alcanza el 73%.

La titulaciéon especifica en nuestro campo ain es baja para toda Andalucia
(27,4%), pero Almeria y Granada se encuentran ya por encima del 50% en titula-
dos en Biblioteconomia y Documentacion. La peor situacién, muy por debajo de
la media andaluza, la encontramos en Sevilla, donde sélo el 4,5% de los titulados
poseen estudios de biblioteconomia y documentacion.

4.2. Relacion entre la cualificacion del personal bibliotecario v el de-
sarrollo de los servicios basados en TI

Como hemos sefalado, la tercera etapa de desarrollo de los servicios bibliote-
carios basados en las TI esta definida por la presencia de las bibliotecas en Internet
(teniendo en cuenta principalmente si la biblioteca cuenta con pagina propia en la
red). Hemos visto que en esta tercera etapa se encuentran muy pocas bibliotecas
andaluzas, solo el 6%.

Vamos a establecer una relacién entre el grado de desarrollo que tienen las bi-
bliotecas, visto desde las TI, y la cualificacion del personal que trabaja en ellas.

Para deducir cémo el personal cualificado es un factor determinante en el buen
funcionamiento de la biblioteca vamos a comenzar analizando una tabla, y su
gréfico, en el que se pone en relacién la titulacion especifica en biblioteconomia y
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documentacion que tiene el personal bibliotecario vy la presencia de esas bibliotecas
en internet con sitio web.

PROVINCIA % BIB. CON PAG. % TIT. ESPEC.
CORDOBA 36,8 44,0
GRANADA 26,3 28,0
JAEN 13,2 12,0
CADIZ 18,4 8,0
HUELVA 2,6 4,0
SEVILLA 2,6 4,0
ALMERIA 0,0 0,0
MALAGA 0,0 0,0
ANDALUCIA 100,0 100,0

Relacién entre titulacion especifica y pagina web

Como podemos ver las bibliotecas de las dos provincias que tienen la mayor
proporcién de paginas web en la red (el 36,8% para Cordoba y el 26,3%
para Granada) son también las bibliotecas que tienen el mayor porcentaje de
titulados especificos (Cérdoba con el 44% y Granada con el 28%).

Las bibliotecas de las dos provincias que tienen el mayor porcentaje de paginas
propias en la red (63,1%) son las mismas bibliotecas de dichas provincias que
también tienen la mayor titulacion especifica (72%) de Andalucia. Muchas
péginas se concentran en pocas provincias, y muchas provincias —las seis
restantes—, concentran muy pocas paginas (36,8%), el conocido principio de
Bradford.

Las bibliotecas que tienen menos presencia en la red con paginas propias (caso
de Sevilla 0 Huelva, con el 2,6%), son también las bibliotecas que cuentan con
poca proporcién de titulacion especifica (4%).

Las bibliotecas que atin no tienen pagina propia en la red son también las
bibliotecas que no cuentan con licenciados que posean titulacion especifica.

Si observamos el gréfico que resulta de la tabla podemos percibir:

¢ El porcentaje de titulacion especifica que tienen las bibliotecas y el porcentaje
de bibliotecas con péaginas en Internet muestra sendas curvas muy parecidas.
Tan solo Cadiz se separa un poco de la ténica general.
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Relacién entre titulacion especifica y pagina web

— Del analisis de la tabla y su grafico podemos concluir que el mayor desarrollo
de los servicios bibliotecarios basados en las TI (en este caso hemos analizado
la tercera etapa, por ser la mas avanzada) esta relacionado con la mejor pre-
paracion profesional del personal con el que cuentan las bibliotecas.

Si a los datos de la tabla le calculamos el coeficiente de correlacién nos da
0,95, lo que nos confirma que la presencia de paginas web en la red (o lo
que es lo mismo el mayor desarrollo de los servicios bibliotecarios basados en
las TI), se da con més frecuencia donde hay titulados en biblioteconomia y
documentacion.

Personal con titulacién especifica en nuestro campo es méas probable que lleve
a sus bibliotecas a avanzar en el desarrollo de los servicios basados en TI, antes
que personal que no cuenta con preparacion especifica.

5. ELEFECTO DE LA FACULTAD DE BIBLIOTECONOMIA Y DOCUMEN-
TACION EN LAS BIBLIOTECAS

La posesion del titulo de Diplomado en Biblioteconomia y Documentacién, y de
Licenciado o Doctor en Documentacién garantizan un determinado aprendizaje, que
serd tanto mas valioso cuanto mayor sea el prestigio del centro que lo otorga. Este
prestigio esta en funcién de los programas, medios y profesores, y muy pronto de
las acreditaciones y certificados de calidad que los centros obtengan.

La formacién de los Diplomados en Biblioteconomia y Documentacién y Licen-
ciados en Documentacién, obviamente puede ser mejorable pero presenta unas
claras ventajas para las bibliotecas andaluzas.
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En el informe del Defensor del Pueblo Andaluz [2000] Bibliotecas Publicas Mu-
nicipales: el derecho de todos de acceder a la cultura se subraya la importancia de
las nuevas tecnologias de la informacién y comunicaciéon (TIC) como herramientas
indispensables de progreso, al permitir el acceso con rapidez a la informaciéon que
las personas necesitan. Y puesto que nos encontramos en la sociedad de la infor-
macioén, donde ésta se convierte en un valor estratégico, el servicio bibliotecario,
una de las instituciones que trabaja para la difusién de informacién entre los ciuda-
danos se convierte en un motor del desarrollo econémico, social y cultural de una
comunidad, siempre que sepa estar a la altura de los tiempos y de las necesidades
de sus usuarios.

Consideramos que la importancia que la facultad de Biblioteconomia y Docu-
mentacién da a las TI en la formacién de sus alumnos tiene su repercusiéon en la
incorporacién de estas tecnologias a las bibliotecas.

6. LAS BIBLIOTECAS PUBLICAS ANDALUZAS

Para tener una idea de la evolucidon que han tenido las bibliotecas andaluzas en
los ultimos veinte afios vamos a ver primero la creacion de bibliotecas en Andalucia
(datos procedentes del MBA).

6.1. Creacion de bibliotecas en Andalucia (1900-2001)

Fechas de inauguracién de las bibliotecas andaluzas:

pROVINCIA | WM DE | Ns/NC | ANO DE APERTURA DE LA BIBLIOTECA
<1900 | 1930 | 1039 | 1075 | 2001

ALMERIA 68 1 0 0 1 9 57
CADIZ 66 11 0 0 0 24 31
CORDOBA 58 5 0 0 1 8 44
GRANADA 74 8 0 0 0 18 48
HUELVA 63 2 0 3 0 6 52
JAEN 77 9 0 0 0 18 50
MALAGA 97 8 0 0 0 12 77
SEVILLA 107 12 0 0 0 13 82
ANDALUCIA 610 56 0 3 2 108 441

Fecha de apertura de la biblioteca
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De las bibliotecas que contestan a esta pregunta 108 fueron creadas en el fran-
quismo y 441 tras la restauracion de la democracia. No aparece ninguna biblioteca
creada antes del siglo XX. Sorprende que el 9,2 % de las bibliotecas desconozcan
el afio en que fueron creadas.

Si representamos los porcentajes en funcion de las fechas de apertura tendremos
el siguiente grafico:

19%

O0<1900 @1901-1930 01931-1939 0 1940-1975 0 1976-2001

Porcentajes de afios de creacién de las bibliotecas segtin tramos de tiempo

Como vemos el 80% de las bibliotecas andaluzas han sido creadas en los dltimos
25 anos, coincidiendo con la democracia. Un 19% de las bibliotecas fueron creadas
en los 35 anos de franquismo. Los tantos por ciento de épocas anteriores son infi-
mos. Sorprende que tan sélo dos bibliotecas digan que se crearon en la Republica,
época en la que hubo un gran incremento del nimero de bibliotecas. Estudios maés
concretos deberan poner de manifiesto el movimiento bibliotecario que se produjo
durante la Republica en Andalucia.

6.2. Tasa de crecimiento de las colecciones de las bibliotecas

La tasa de crecimiento de las colecciones para el afio 2001 es:
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PROVINCIA VI VE | woNo | aUDI | ELEC oTTf{b cgféc
ALMERIA 444386 | 485859 | 009 | 010 | 06 | 001 | 009
CADIZ 596261 | 626376 | 005 | 040 | 09 | 000 | 005
CORDOBA 686368 | 701219 | 002 | 007 | 01 | 000 | 002
GRANADA 496634 | 529516 | 006 | 024 | 03 | 012 | 007
HUELVA 398638 | 413782 | 004 | 005 | 03 | 001 | 004
JAEN 557.040 | 582631 | 004 | 027 | 02 | 014 | 005
MALAGA 681.303 | 715139 | 005 | 007 | 07 | 005 | 005
SEVILLA 752580 | 809.380 | 006 | 041 11 | 010 | 008
ANDALUCIA 4613210 | 4863902 | 005 | 019 | 06 | 007 | 005

Tasa de crecimiento de las colecciones (2000-2001)

En la segunda columna, volimenes iniciales (V.1.), se recoge el nimero de do-
cumentos que tenia la biblioteca al comenzar el afio 2001, en la tercera columna,
volimenes finales (V.F.), se registra el nUmero de documentos con que cuentan
las bibliotecas al finalizar el afio. Las siguientes cuatro columnas son las tasas de
crecimiento para los distintos materiales (monografias, audiovisuales, electréonicos
y otros). En la tltima columna aparece la tasa de crecimiento de las colecciones en
el periodo 2000-2001.

Como podemos ver, la tasa de crecimiento de monografias para Andalucia es del
5%, destacando Almeria con un crecimiento del 9%; las de menor crecimiento son
las bibliotecas de Cérdoba, con un 2%. Las tasas de crecimiento de las monografias
son muy parecidas a las tasas de crecimiento de la colecciéon en su conjunto.

El material audiovisual tuvo un crecimiento en Andalucia del 19%, destacando los
casos de Sevilla (41%) y Cadiz (40%). El crecimiento menor se da en Huelva (5%).

El material que estamos llamando electrénico tuvo un crecimiento del 60% en
Andalucia, destacando las bibliotecas de Sevilla con un crecimiento del 110%, le sigue
Cadiz con un crecimiento del 90%. El crecimiento menor se da en Cérdoba (10%).

Observamos que la tasa de crecimiento de la coleccion en las bibliotecas andaluzas
es el 5%. La tasa mas alta se produce en las bibliotecas de Almeria, con un incre-
mento del 9%, la segunda mejor tasa de crecimiento son las bibliotecas de Sevilla,
con un 8%. La peor tasa se da en Cérdoba, con el 2% y en Huelva (4%), las dos
Uinicas que tienen un crecimiento por debajo de la media andaluza (5%).

BOLETIN

DELA
ASOCIACION
ANDALUZA DE
BIBLIOTECARIOS



BOLETIN

DELA
ASOCIACION
ANDALUZA DE
BIBLIOTECARIOS

212

Javier Lopez Gijén / Josefina Vilchez Pardo

6.3. Circulaciéon por habitante

Ahora vamos a observar la circulacion total para todos los materiales, incluyendo

los libros:

PROVINCIA PRESTT:I\%OS &333?22) C(gﬁg:ii:)c
ALMERIA 209.030 536.731 0,39
CADIZ 138.254 1.116.491 0,12
CORDOBA 152.940 761.657 0,20
GRANADA 190.115 821.660 0,23
HUELVA 85.481 462.579 0,18
JAEN 202.997 643.820 0,32
MALAGA 318.838 1.287.017 0,25
SEVILLA 485.134 1.727.603 0,28
ANDALUCIA 1.782.789 7.357.558 0,24

Circulacion per capita para todos los materiales

La circulacién (préstamo a domicilio) per capita para todos los materiales es de
0,24 para Andalucia. Tan solo una centésima por encima de la circulacion per capita
de libros, lo que viene a mostrarnos que, hoy por hoy, el préstamo de materiales
que no sean libros es insignificante en las bibliotecas andaluzas. (Frente a 1.658.419
préstamos de libros, el resto de los materiales tienen una circulaciéon de 124.370).

La circulacién per céapita en Andalucia es de 0,24, o lo que es lo mismo, por
cada cien habitantes circulan veinticuatro documentos.

La mejor circulaciéon se encuentra en las bibliotecas de Almeria (0,39), que
estan 1,6 por encima de la media andaluza.

La segunda mejor circulacién la tienen las bibliotecas de Jaén (0,32), que
superan la media en 1,3.

También hay que destacar el caso de las bibliotecas sevillanas (0,28), pues a
pesar de su gran poblacién estan por encima de la media andaluza (0,24).

La peor circulaciéon es la de Cadiz (0,12), que tan sélo alcanza la mitad de la
circulacién andaluza.

La circulacién de Huelva (0,18) tampoco es buena: representa el 0,8 de la
circulacién que se da en Andalucia. Cérdoba tiene una circulaciéon mas baja
de lo que seria aconsejable.
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Cada cuatro andaluces hacen uso de un documento al afo. Este bajisimo indice
de lectura nos dice que las bibliotecas tienen impacto sélo en un pequeno sector
de la poblacién. La mayoria de la sociedad esta al margen del servicio publico de
lectura.

Pondremos ahora en relacion la circulacion per capita de Andalucia con algunos
paises de la Unién Europea para tener una idea de la situacién en la que estamos:

PAIS CIRCULACION PER CAPITA
FINLANDIA 20,4
DINAMARCA 16,4
REINO UNIDO 9,2
BELGICA 6,5
NORUEGA 5,2
ALEMANIA 3,6
FRANCIA 1,5
ESPANA 0,6
PORTUGAL 0,2
ANDALUCIA 0,2

Circulacion por habitante (Europa) (MBA y Hernandez [2002, p.138]).
(Todos los datos, excepto los de Andalucia, se refieren a 1996)

¢ Andalucia tiene la peor circulaciéon por habitante de todos los paises contem-
plados.

e Tan sélo Portugal, con dos lecturas por diez habitantes, esta al mismo nivel
que Andalucia.

¢ Espania tiene tres veces més circulacion que Andalucia. Si tenemos en cuenta
que el indice de lectura espariol es de los mas bajos de Europa podemos ver
claramente la situacion andaluza.

¢ No debe ser casual que los paises que han estado hasta hace poco bajo un régi-
men dictatorial tengan la lectura publica mas baja de todos los contemplados.

¢ Respecto a los sistemas bibliotecarios mas desarrollados, caso de Finlandia o
Dinamarca, las diferencias son abismales.

e Lalectura publica que se produce en Finlandia es cien veces superior al grado
de lectura que alcanza el sistema andaluz de bibliotecas.

Una vez vista la situacién tan atrasada que tenemos si nos comparamos con
Europa, vamos a deducir en qué lugar nos encontramos en relacién con otras Co-
munidades Autébnomas:
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1986 | 1990 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | T. CRE
CASTILLA-LEON 0,76 2,14 1,69 1,89 1,5
CATALUNA 0,15 0,74 1 1,13 6,5
ESPANA 0,26 0,41 0,70 0,75 0,95 1,3
ANDALUCIA 0,34 0,37 0,26 0,24 0,3

Circulaciéon por habitante (CC. AA.) (MBA; Hernandez [2002, p. 134] y Poulain [1992, p.152))

e Si vemos las tasas de crecimiento (1990-2000) para Cataluria, Castilla vy
Leén, v Esparia, observamos que todas son positivas. Sin embargo la tasa
de crecimiento andaluza (1990-2001) es negativa; la caida de circulacién por
habitante es de un 30%.

¢ La circulacion per capita que se produce en el estado espariol es cuatro veces
superior a la que se da en Andalucia. Situacién que no se daba en 1990 donde
la separacién no llegaba a una décima (0,41 y 0,34).

e La circulacién per capita de Castilla y Ledn, que es la maés alta de la peninsula
ibérica, es casi ocho veces superior a la de Andalucia.

¢ Castillay Leén, duplicando la financiacion (entradas) consigue ocho veces mas
circulacion (salidas).

e La alta tasa de lectura publica de Castilla y Leén, y las consecuencias positi-
vas que aporta a su sociedad, debe ser un punto de reflexién para Andalucia.
¢Estd Andalucia colocada en posiciéon de avanzar hacia una sociedad de la
informacion?

e La circulaciéon por habitante que se da actualmente en Andalucia (0,24) es
parecida a la que se daba para Esparia en 1986.

e Tanto si la comparacién se hace con la Unién Europea, como si la hacemos
con otras CC. AA. del estado espariol la situacién de Andalucia es de lo méas
preocupante. En lectura y uso de informacion, utilizando los sistemas publicos,
el caso andaluz es de los maés retrasados.

¢ Este escenario nos sitta claramente fuera de la sociedad de la informacion. La
poblacién de Andalucia no esté preparada para la sociedad de la informacion,
vy mucho menos del conocimiento.

¢ Lavisidn que se obtiene es que la sociedad andaluza es una de las mas primarias
de Europa. Entendiendo por sociedad primaria las que no tienen suficiente
capacitacién (informacién-conocimiento) como para que sus ciudadanos rea-
licen papeles complejos.
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6.4. Tasa de rotacion

Para calcular la tasa de rotaciéon sélo tendremos en cuenta la circulaciéon a
domicilio, y no la circulacién total, ya que las bibliotecas desconocen los usos de
documentacién que se hacen en sala.

prOVINGIA | “Rovicnio ¢ | COLECCION |  ROTACION
ALMERIA 209.030 480.506 0,4
CADIZ 138.254 668.527 0,2
CORDOBA 152.940 433.135 0,4
GRANADA 190.115 528.185 0,4
HUELVA 85.481 427.720 0,2
JAEN 202.997 403.221 0,5
MALAGA 318.838 703.395 0,5
SEVILLA 485.134 794.490 0,6
ANDALUCIA 1.782.789 4.439.179 0,4

Tasa de rotacién de las colecciones

Como podemos observar la mejor tasa de rotaciéon se da en Sevilla (0,6), las
bibliotecas con peores tasas de rotaciéon son las de Cadiz y Huelva, ambas con 0,2.
La tasa de rotacién para las bibliotecas andaluzas es de 0,4

Una vez vista la tasa de rotaciéon de las bibliotecas andaluzas vamos a compararlas
con otros sistemas bibliotecarios:

1990 1992 1994 1996 1998 2001
DINAMARCA 2,5
CASTILLA-LEON 1,0 0,5 1,2 1,4 14
CATALUNA 0.4 0.4 0,6 0,8 0,9
ESPANA 0,8 0,7 0,7 0,7 0,7
ANDALUCIA 0,8 0,7 0,6 0,6 0,5 0,4

Tasas de rotaciéon (MBA, Larsen [1998b, p. 147]; y Hernandez [2001b, p. 3], [2001a, p.9)).

¢ La tasa de rotaciéon de Dinamarca, para 1994 y teniendo en cuenta sélo las
monografias, es de 2,5. Para Andalucia, en 2001 y teniendo en cuenta todos
los materiales, es de 0,4. Dinamarca tiene una rotacién 6,1 veces superior a
la andaluza.
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Si comparamos la rotaciéon espafiola con la andaluza vemos que, si en el pe-
riodo 1990-1992 eran iguales la tasa espariola esta estancada desde entonces,
pero la andaluza tiende a la baja.

Si comparamos la rotacion de las bibliotecas catalanas con las andaluzas vemos
que, si en los afios 1990-1992 la tasa andaluza es mayor y en 1994 se produce
igualdad (ambas con 0,6), a partir de esta fecha la rotacion catalana es mayor.

Si la comparacién la hacemos con las bibliotecas de Castilla y Leén vemos
que, en 1990-1992 la situacién es mas o menos equiparable, pero a partir
de 1994 la tasa andaluza es muy inferior.

Incluso la mejor tasa de rotacién de Andalucia, la de Sevilla con 0,6, esta por
debajo de la tasa espaiiola (0,7).

Una tasa de rotacién alta produce un costo por unidad que circula menor, y a
la inversa: una tasa de rotacion baja suele implicar un costo mayor por unidad
que circula.

6.5. Potencia de los sistemas

Para elaborar una visiéon global de las bibliotecas andaluzas nos basaremos en el

indicador de potencia de los sistemas (este nuevo indicador se ha desarrollado en
la elaboracion del MBA).

La potencia de un sistema es igual a la potencia de salida dividida por la potencia
de entrada: P(Sis)= P(Sal)/ P(E).

Vamos a aplicar esta férmula a las bibliotecas andaluzas para ver qué subsistemas,

dentro del sistema andaluz, son los que tienen maés potencia:

Potencia Potencia Formulacién del sistema Potencia

de E de Sal del sistema
ALMERIA 1,0 1,6 1 E— 16 Sal 1,6
CADIZ 0,8 0,5 0,8 E — 0,5 Sal 0,6
CORDOBA 1,0 0,8 1 E — 0,8 Sal 0,8
GRANADA 0,7 1,0 0,7 E—> 1 Sal 1,4
HUELVA 1,6 0,8 1,6 E = 0,8 Sal 0,5
JAEN 1,5 1,3 1,5 E = 1,3 Sal 0,9
MALAGA 0,9 1,0 09 E— 1 Sal 1,1
SEVILLA 0,9 1,2 0,9 E = 1,2 Sal 1,3
ANDALUCIA 1,0 1,0 1 E—-» 1 Sal 1,0

P(E), P(SAL), formulacién de los sistemas y p(sis). (Base Andalucia)
(Las entradas se han medido en euros/habitante y las salidas en circulacion per capita)
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Si observamos la formulacién del sistema, tomando como base Andalucia, po-
demos decir:

El sistema que tiene menos potencia de entrada [P(E)] es Granada (0,7), sin
embargo su potencia de salida esta al mismo nivel de Andalucia.

El segundo sistema con menos potencia de entrada es Cadiz, pero a diferencia
de Granada que incrementa su potencia de salida [P(Sal)] respecto a su potencia
de entrada, las bibliotecas de Cadiz disminuyen su potencia de salida respecto
a la de entrada.

El sistema con mas potencia de entrada es Huelva (1,6), pero al igual que
Cédiz su potencia de salida disminuye (0,8) respecto de la de entrada.

La segunda mejor potencia de entrada la encontramos en Jaén (1,5), que
tampoco puede mantener esta potencia en su salida y baja (1,3).

La mejor P(Sal) se da en Almeria, con la misma potencia de entrada que
Andalucia (1), consigue una potencia de salida de 1,6 mientras la andaluza
esde 1.

La segunda mejor potencia de salida la tiene Jaén (1,3), aunque respecto a su
P(E), que es de 1,5, se ha producido una disminucién.

Sevilla con menos entradas que la media de Andalucia consigue unas salidas
superiores a las andaluzas.

Para dejar mas clara la potencia de los sistemas [P(Sis)] de las bibliotecas andaluzas
las ordenaremos desde el sistema mas potente al de menor potencia, entendiendo
que un estado de dispotencia aparece cuando la potencia de salida [P(Sal)] disminuye
respecto a la potencia de entrada [P(E)]:

sistema P(GR) | alamed | Estado del sistema
ALMERIA 1,6 Mayor que la media Estado con potencia
GRANADA 1,4 “ “
SEVILLA 1,3 “ “
MALAGA 1,1 “ “
ANDALUCIA 1,0 Media Estado sin potencia
JAEN 0,9 Menor que la media Estado de dispotencia
CORDOBA 0,8 “ “
CADIZ 0,6 “ “
HUELVA 0,5 “ “

P(SIS) de las bibliotecas andaluzas y estado de su sistema
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Como vemos el sistema mas potente de los andaluces es Almeria (1,6). Un sistema
con potencia nos pone de manifiesto que la potencia de la entrada que recibe es
capaz de incrementarla. En este caso su P(E) se ve multiplicada por 1,6.

El segundo sistema con méas potencia es Granada (1,4). Aunque acabamos
de ver que tiene la menor potencia de entrada de Andalucia, su sistema sin
embargo tiene una capacidad de multiplicar por 1,4 la potencia de entrada
que se le suministra.

El tercer sistema en potencia, y el tercero en productividad por tanto, es Sevilla.

El cuarto sistema con mejor rendimiento es Mélaga, aunque tan sélo tiene una
potencia de 1,1.

Estos cuatro sistemas son los que estan por encima de la media, y los Ginicos
que tienen potencia.

Por debajo de la media, y con estado de dispotencia, es decir que la P(E) que
se les suministra se ve disminuida por el sistema al transformarla en potencia
de salida, se encuentran Jaén, Cérdoba, Cadiz y Huelva.

Jaén (0,9), dentro de los sistemas con dispotencia, es el que se encuentra mas
cerca de la media.

El sistema menos productivo es Huelva, la potencia de su sistema es 0,5. De
la potencia de entrada que consigue, hace que se pierda la mitad, v soélo la
otra mitad pasa a generar potencia de salida. Es el sistema que tiene menos
rendimiento de todos los de Andalucia.

Cadiz también tiene un estado de dispotencia (0,6) bastante considerable.

Para dejar més clara la situaciéon de la potencia de los sistemas de Andalucia
vamos a representarla graficamente:

1,8 -
1,6 - + ALMERIA
1,4 + GRANADA

12 + SEVILLA

1,0 4 ¢ MALA S ANDALUGIA

0.8 * JAEN, -5rDOBA

0,6 + CADIZ

04 1 HUELVA
0,2 -
0,0 -

Potencia de los sistemas (Base Andalucia)
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e De arriba hacia abajo y de izquierda a derecha aparecen los sistemas con
mayor potencia: Almeria, Granada, Sevilla y Malaga.

¢ Andalucia, que hace de media (1)

¢ Y por dltimo aparecen los sistemas con dispotencia: Jaén, Cérdoba, Cadiz y
Huelva.

6.6. Relacion Entradas-Salidas (Andalucia)

Sabemos que las salidas estan determinadas por las entradas y por la potencia
del sistema [P(Sal)=P(E)*P(Sis)]. Por esta razén nos gustaria hacer un anélisis en el
que intentaremos relacionar las entradas con las salidas.

En este punto veremos las entradas-salidas para Andalucia y en el siguiente ha-
remos esta misma relacién de entradas-salidas pero tomando Europa como ejemplo
que nos sirva de base.

GASTO P. C. PARA CIRCULACION POR
ADQUISICIONES (€) HABITANTE

ALMERIA 0,44 0,39
CADIZ 0,19 0,12
CORDOBA 0,21 0,20
GRANADA 0,28 0,23
HUELVA 0,22 0,18
JAEN 0,32 0,32
MALAGA 0,20 0,25
SEVILLA 0,35 0,28
COEFICIENTE DE 0.90

CORRELACION ’

Relacion entre gasto para adquisiciones y circulacion

Si calculamos el coeficiente de correlaciéon para estas dos variables vemos que
nos da 0,90, es decir, que tienen correlaciéon.

Para poder analizar con mas facilidad esta tabla vamos a representar graficamente
esta correlacion (v. grafico Relacién Gasto para adquisiciones per capita/Circu-
lacion per cdapita).
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R = 08109

Adquisiciones po

Relacion gasto para adquisiciones per céapita/Circulacién per capita

¢ Si observamos el grafico podemos ver que aparece una provincia en cabeza,
Almeria, claramente destacada del resto.

¢ En un segundo grupo aparecen Jaén y Sevilla.
¢ En un tercer grupo estan las bibliotecas de Malaga y Granada.

¢ Los tres peores sistemas (Cadiz, Huelva y Cordoba) son los mismos que apa-
recian en la cola cuando calculamos la potencia de los sistemas.

¢ Sj asignaramos unas velocidades imaginarias a estos sistemas para tener una
idea maés clara de la situacién en que se encuentra cada uno, podriamos decir
que Almeria tiene una velocidad de 0,4; Jaén y Sevilla de 0,3; el grupo Malaga,
Granada avanzaria a una velocidad de 0,25; Cérdoba yv Huelva tendrian una
velocidad de 0,2; y por ultimo Cédiz, con una velocidad de 0,1.

¢ Esta representacion grafica podemos verla también como un mapa del sistema
bibliotecario andaluz, y es bastante coherente con el orden que antes hemos
visto basandonos en el indicador de potencia de los sistemas.

6.7. Relacion entre Entradas y Salidas (Europa)

Una vez vista la relacién que podemos establecer entre las entradas y salidas en
Andalucia vamos a estudiar esta misma relacién en Europa.

BOLETIN

DE LA
ASOCIACION
ANDALUZA DE
BIBLIOTECARIOS



La titulacion de Biblioteconomia y Documentacién v las bibliotecas andaluzas 221

Mostraremos primero una tabla en la que aparece el porcentaje de volimenes
adquiridos por habitante por cada pais respecto al total de los paises contemplados.
En la otra columna se da el porcentaje de circulacién por habitante de cada pais,

respecto al cien por cien:

% VOLUMENES % CIRCULACION POR
ADQUIRIDOS HABITANTE
DINAMARCA 30,2 25,7
FINLANDIA 20,3 32,0
REINO UNIDO 12,2 14,4
BELGICA 10,5 10,2
NORUEGA 9,9 8,2
ALEMANIA 4,7 5,6
FRANCIA 35 2,4
PORTUGAL 3,5 0,3
ESPANA 2,9 0,9
ANDALUCIA 2,3 0,3
TOTAL 100 100

Porcentajes de adquisiciones v circulacion (Europa)

¢ Como vemos Dinamarca y Finlandia tienen la mitad (50,5%) de los volimenes

adquiridos per capita de los paises examinados. Y estos dos paises consiguen
algo més de la mitad (57,7%) de la circulacién por habitante de todos los
paises. Luego es evidente que la circulacién se concentra en aquellos paises
que también concentran las adquisiciones por habitante.

En la cola ocurre que el porcentaje de la circulacién es un poco menor que el
porcentaje de adquisiciones; en la cabeza ocurre que el porcentaje de circulaciéon
es algo mayor que el de adquisiciones. Como podemos ver Andalucia con el
2,3 % del porcentaje de adquisiciones s6lo alcanza el 0,3% de la circulacién,
el mismo caso se repite para Espana que con el 2,9% de las adquisiciones s6lo
consigue el 0,9 de la circulacion. Esta tendencia en la cola (mayor porcentaje
de adquisiciones que de circulacion) se cambia para los paises de cabeza donde
aparece el fendbmeno contrario: con un porcentaje menor de adquisiciones
consiguen un porcentaje mayor de circulacion.

El mayor porcentaje de volimenes adquiridos por habitante lleva a mayor
porcentaje de circulaciéon (v.gr. Dinamarca y Finlandia). Y a la inversa: el
menor porcentaje de adquisiciones de recursos informativos produce menor
porcentaje de circulacion (Andalucia, Portugal v Espania).
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e Del total de paises estudiados s6lo dos (Dinamarca y Finlandia) concentran el
50% de las adquisiciones, y el restante 50% se reparte entre los otros ocho
paises. El mismo fenémeno observamos en la circulaciéon: también Dinamar-
ca y Finlandia concentran el 57,7% de la circulacién, los ocho restantes se
reparten el 42,3%. Dicho de otra manera, lo que vemos es que pocos paises

tienen mucha circulacién y otros muchos paises tienen muy poca circulacion.

Fendémeno bastante conocido en el campo bibliotecario, pues no deja de ser

una forma del principio de Bradford.

Vamos a trabajar ahora con los datos que han dado origen a los porcentajes an-

teriores, es decir los volimenes adquiridos por habitante vy la circulaciéon per cépita.
Los datos se muestran en la siguiente tabla:

VOLUMENES CIRCULACION POR

ADQUIRIDOS P.C. HABITANTE
DINAMARCA 0,52 16,4
FINLANDIA 0,35 20,4
REINO UNIDO 0,21 9,2
BELGICA 0,18 6,5
NORUEGA 0,17 5,2
ALEMANIA 0,08 3,6
FRANCIA 0,06 1,5
PORTUGAL 0,06 0,2
ESPANA 0,05 0,6
ANDALUCIA 0,04 0,2
COEFICIENTE DE CORRELACION 0,92

Coeficiente de correlacién entre adquisiciones y circulacion

Si calculamos el coeficiente de correlacion para estas dos variables vemos que

nos da 0,92, es decir, que tienen correlaciéon.

Para poder analizar con mas facilidad esta tabla vamos a representar graficamente

esta correlacion (v. grafico Relacion Volimenes adquiridos pc/Circulacion pc).
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Wolimenes adquiridos por habitante

Relacion Vol. adqg. p.c./Circulacién p.c.

Si observamos el grafico podemos decir que aparecen dos paises en cabeza y
claramente destacados (Finlandia y Dinamarca).

Un primer pelotdn que sigue a estos paises, aunque a bastante distancia, estaria
formado por Reino Unido, Bélgica y Noruega.

Un segundo pelotén de seguimiento seria el formado por Alemania y Francia
Por ultimo, en la cola nos encontramos con Andalucia, Portugal y Esparia.

Si asigndramos unas velocidades imaginarias a estos sistemas para tener una
idea mas clara de la situacion en que se encuentra cada uno, podriamos decir
que Finlandia tiene una velocidad de 5; Dinamarca de 4; el grupo Reino Unido,
Bélgica y Noruega avanzaria a una velocidad de 2; Alemania y Francia tendrian
una velocidad de 1; y por ultimo el pelotén de cola (Portugal, Andalucia y
Espana) conseguiria una velocidad de 0,5.

La representacion gréfica de esta relacion la podemos considerar como un
mapa de los sistemas bibliotecarios europeos. Si lo hacemos asi, tenemos que
concluir que Andalucia casi ni aparece en dicho mapa.

Si tenemos en cuenta que la media de volimenes adquiridos por habitante para
los paises europeos estudiados es de 0,17, es decir 17 volimenes adquiridos
por cien habitantes, para equiparar Andalucia a dicha media sus adquisiciones
deberian multiplicarse por 4,3.
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¢ Si consideramos que la media de circulacién por habitante para los paises
europeos estudiados es de 6,4 y queremos poner a Andalucia a la altura de
dicha media, su circulacion per capita deberia multiplicarse por 26,6.

¢ Este andlisis que estamos haciendo sobre algunos paises europeos nos lleva a
concluir que Andalucia tendra que realizar un gran esfuerzo para acercarse a
los valores medios que se dan en Europa.

7. LEGISLACION BIBLIOTECARIA

Los veinte afios que separan la primera Ley de Bibliotecas de Andalucia, de la
reciente del afio 2003, suponen un avance notable en el mundo bibliotecario.

En la exposiciéon de motivos de la Ley del 83 se indica que “la biblioteca es un
servicio publico al que los ciudadanos tienen derecho”; precisamente uno de los
aspectos a resaltar de esta Ley es la concepciéon de un sistema bibliotecario que
permita que cualquier ciudadano “sea cual sea el lugar de Andalucia donde se halle,
pueda disfrutar de todos los beneficios del sistema, teniendo acceso a los registros
culturales existentes en la red bibliotecaria”. También nos parece resefiable en esta
Ley el concepto de biblioteca de uso publico.

Enla Ley de 2003, aunque se sigue viendo la biblioteca como un servicio publico,
los motivos que esgrime el legislador son méas ambiciosos, consciente del cambio de
la sociedad y atendiendo a las recomendaciones internacionales pretende “poten-
ciar los instrumentos que la sociedad de la informacién proporciona para poner los
recursos bibliotecarios de Andalucia al alcance de todos y para que tales recursos se
adecuen a las pautas establecidas en diversos documentos, posteriores a la Ley de
1983, como son el manifiesto de la IFLA...”

En ambas leyes se especifica que los registros y recursos del sistema constituyen
una unidad de gestién.

Un avance fundamental de la Ley de 2003 es la obligatoriedad de realizar el
Atlas de Recursos del Sistema Andaluz y el Mapa de la Red de lectura publica de
Andalucia, elementos indispensables para la evaluaciéon y determinacién de objetivos
del sistema.

Entre los objetivos que se fijan para la Red de Bibliotecas Publicas de Andalucia
figuran algunos tradicionales de las bibliotecas, pero también algunos muchos mas
actuales como “El fomento de la Sociedad de la Informacién y del Conocimiento y
la alfabetizacién digital” (Art. 15.2h), lo que se corresponde con el derecho de los
usuarios al “acceso a la consulta de materiales en todo tipo de soporte, incluido el
acceso telemético a redes de informacién” (Art. 18.1.¢)
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En cuanto al personal, la reciente Ley de finales de 2003, deja pendiente de
regulacion, entre otros “el establecer los perfiles profesionales idéneos del personal
técnico...” (Art. 33.1.¢)

Las bibliotecas han evolucionado muy rapidamente con la democracia y la incor-
poracién de titulados, en comparacion con etapas anteriores, ya que los poderes
publicos han creado gran cantidad de bibliotecas v los titulados actuales tienen una
preparacién muy superior a las personas que antes trabajaban en las bibliotecas.

No obstante no podemos olvidar que, tanto cuando nos comparamos con Espa-
fia, como cuando lo hacemos con Europa, las bibliotecas andaluzas vy la circulacién
que generan, ocupan las Ultimas posiciones, a pesar del esfuerzo realizado en los
Gltimos veinte anos.
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