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Serwisy tematyczne o kontrolowanej jakosci w Internecie - subject
gateways

Poczatki korzystania z Internetu to etap entuzjazmu nad niewiarygodnymi mozliwosciami
komunikowania, publikowania i wyszukiwania informacji w sieci. Ci, kitorzy nabyli umiejetnosci
odnajdywania dokumentow, poznali dziatanie wyszukiwarek i wiedzg ile cennych informaciji jest poza
ich zasiegiem, przekonali sie szybko, ze narzedzia typu Google nie wystarczajg do przeszukiwania
sieci w celu dostepu do informacji zwigzanej z okreslong tematyka. Ponadto pojawit sie problem
porzadkowania i jakosci informacji, zwtaszcza potrzebnej dla nauki i edukacji. Rozwigzaniem we
wczesnej fazie rozwoju Internetu staty sie katalogi tematyczne typu directory (np. Yahoo!) grupujace
witryny wg popularnych dziedzin. Doborem witryn zajmujg sie ludzie, ktérzy na podstawie przegladu
strony decydujg o jej umieszczeniu w danej kategorii. Narzedzia te rejestrujg zasoby catej sieci i nie
postugujg sie okreslonymi kryteriami doboru zrodet czy ich opisu i klasyfikacji. Rzadko rowniez
uwzgledniajg zasoby tzw. sieci niewidzialnej (deep web, invisible web), ktéra pod wzgledem wielkosci
ok. 500-ktotnie przewyzsza sie¢ "widoczng" (surface web) [2]. Roéwnolegle do katalogéw
tematycznych, ktére obecnie przeksztatcity sie w wielkie portale, powstawaty niezalezne listy linkéw
uporzadkowanych wg tematéw lub rodzajow informacji (katalogi biblioteczne, encyklopedie,
informatory). Najwiecej z nich spotka¢ mozna do tej pory na witrynach bibliotek, réwniez polskich [4, 6,
9]. Ich jakos¢ niekiedy pozostawia wiele do zyczenia, a metodologia doboru linkéw, ich opisu i
aktualizacji jest bardzo zréznicowana i rzadko opisana w serwisie. Dziaty tematyczne najczescie;
odzwierciedlajg dziedziny reprezentowane w danej uczelni bgdz wszystkie tematy, jesli wykaz tworzy
biblioteka publiczna [6]. Do rzadkosci nalezy mozliwos¢é wyszukiwania poprzez zadawanie pytan.
Najczesciej mamy do wyboru jedynie wertowanie wg tematéw. Ciekawe rozwigzanie zastosowano na
witrynie Dziatu Informacji Bibliografii WiMBP w todzi (http://www.wimbp.lodz.pl/informacja), gdzie linki
uporzadkowane sg wg UKD, zaopatrzone w krétkie adnotacje i jednoczesnie mozna je przeszukiwac
zadajac pytania prostej wyszukiwarce [6]. Tworzenie i state aktualizowanie tego typu przewodnikéw po
zasobach sieci jest z pewnoscig bardzo pracochtonne i obecny ich ksztalt na witrynach polskich
bibliotek nie spetnia do konca wymagan profesjonalnych narzedzi tego rodzaju, postugujacych sie np.
kontrolowanym stownikiem haset przedmiotowych. Warto bytoby z pewnoscig potaczyé wysitki np. w
ramach uczelni o podobnym profilu ksztatcenia i tworzy¢ jeden serwis krajowy z danej dziedziny
bazujac oczywiscie na najlepszych wzorcach juz istniejagcych wykazach. Podobnie jak w sytuacji
zaniechania tworzenia linkdw do witryn i katalogéw bibliotek na rzecz umieszczania adresu do wykazu
linkow w EBIB.

Kolejnym etapem w swiatowym Internecie byto projektowanie i rozwijanie przewodnikéw po sieci,
pbézniej portali tematycznych, wspottworzonych gtdwnie przez bibliotekarzy. W odréznieniu od
katalogéw typu Yahoo! te serwisy zawierajg w wiekszosci krétkie opisy cytowanych zrédet sieciowych
oraz czesto sg uporzadkowane wg okreslonej klasyfikacji. Najstarszy tego typu katalog to WWW
Virtual Library (http://www.vlib.org/) tworzony przez wolontariuszy z catego $wiata i zawierajacy 312
odrebnych tematycznych - ,bibliotek wirtualnych”. Kolejne indeksy linkéw do zasobdéw internetowych -
Librarians' Index to the Internet oraz BUBL LINK / 5:15 — zostang omoéwione w dalszej czesci,
poniewaz sg przyktadami serwiséw typu subject gateways, omawianymi w niniejszym artykule. Tego
typu serwisy réznig sie od wspomnianych wyzej przede wszystkim poziomem jakosci prezentowanych
linkéw oraz strukturg organizacyjng i metodami gromadzenia danych.

»Oubject gateways” — pojecia ogdlne, definicje

W odpowiedzi na zapotrzebowanie na uporzadkowany tematycznie dostep do wysokiej jakosci zrodet,
gtébwnie dla sSrodowisk naukowych, powstaty nowe typy serwisdow, nazywane ogolnie subject
gateways. Sg to dziedzinowe przewodniki (miejsca startowe) po zasobach internetowych
(dokumentach, obiektach, witrynach, serwisach), uporzadkowane wg dziedzin. Zasoby sg
selekcjonowane, oceniane, opisywane i katalogowane przez bibliotekarzy lub ekspertéw z danej
dziedziny. Subject gateways sa najczesciej ukierunkowane na dziedziny zwigzane z obszarami
zainteresowan akademickich. Linki zgromadzone w tych serwisach dobiera sie zgodnie z oficjalnie
opublikowang listg kryteriow oceny jakosci, a pdzniej kataloguje i opisuje réwniez wg powszechnie
stosowanych systeméw klasyfikacyjnych. W poréwnaniu z ogdélnymi i niekiedy przypadkowymi



wykazami linkéw, subject gateways sa bardziej pracochtonne, ale w rezultacie dajg zbior (baze
danych) o kontrolowanej jakosci do przeszukiwania wg stow kluczowych i/lub wertowania wg kategorii
tematycznych. Rezultaty zawierajg standardowe opisy, ktére umozliwiajg uzytkownikom ocenic
przydatnos¢ informaciji. Ogolnie rzecz ujmujac, tego typu serwisy pomagajg w wyszukiwaniu informacji
w sieci na dany temat i dajg gwarancje odnajdywania Zrédet o wysokiej jakosci. Termin subject
gateways przyjety dla potrzeb niniejszego artykutu w oryginale z powodu braku dobrego polskiego
ttumaczenia, jest pewnym uproszczeniem. Podana wyzej krotka charakterystyka odnosi sie do
serwisow, ktorych przyktady podano ponizej, zwanych w literaturze rowniez: subject-based information
gateways (SBIGs), quality-controlled subject gateways, subject-based gateways, subject index
gateways, virtual libraries, clearing houses, subject trees. Najczesciej spotykanym i zdaje sie
najwtasciwszym jest pojecie subject-based information gateways (SBIGs), wprowadzone w trakcie
realizacji projektu DESIRE (opis ponizej). Natomiast najczesciej cytowana definicja tego typu
serwisow jest autorstwa T. Kocha i ujmuje ona quality-controlled subject gateways jako serwisy
internetowe, wykorzystujgce bogaty zestaw wskaznikow jakosci pomagajacy systematycznie
wyszukiwac zrédta. Do zapewnienia doboru zrédet zgodnie z kryteriami jakosciowymi oraz ich opisu
na podstawie standardowych metadanych wktada sie znaczny trud intelektualny. Natomiast gwarancjg
regularnej aktualizacji i kontroli linkéw jest profesjonalne zarzadzanie ich kolekcja. Gtéwnym celem
tych serwiséw jest umozliwienie dziedzinowego dostepu do zrédet o wysokiej jakosci, poprzez
indeksowanie zasobow Internetu przy pomocy stownikow kontrolowanych oraz poprzez organizacje
linkbw wg gtebokiej struktury tematycznej, umozliwiajacej jej przegladanie (wertowanie) oraz
przeszukiwanie [8].

Dla zobrazowania charakterystyki subject gateways, na ponizszych rysunkach przedstawiono witryne
przyktadowego serwisu (rys. 1) oraz rekord bibliograficzny z tego samego serwisu opisujacy
przyktadowe zrédto internetowe (rys. 2). llustracje te bedg z pewnoscig pomocne przy lekturze dalszej
czesci artykutu.
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Cechy charakterystyczne i metodologia tworzenia

Szczegdtowa charakterystyka subject gateways wymagataby kilku publikacji. Niniejszy artykut
wskazuje jedynie na najwazniejsze aspekty ich funkcjonowania, w duzym skrécie. W literaturze
krajowej brak doktadnych i analitycznych opracowan na ten temat. Materiat zebrano na podstawie
literatury zagranicznej [1, 3, 5, 8] i przegladu witryn internetowych. Przyktadowe serwisy typu subject
gateways opisano w dalszej czesci. Petniejsze zestawienie adresdbw umieszczono w niniejszym
numerze EBIBa w dziale ,Warto wiedzie¢” pn. ,Serwisy tematyczne o kontrolowanej jakosci w
Internecie - subject gateways” [http://ebib.oss.wroc.pl/2004/57/wykaz.php ], gdzie znalezé mozna
adresy wszystkich cytowanych subject gateways i projektow miedzynarodowych. Oméwione ponizej
cechy stanowity podstawe wypracowania definicji serwiséw quality-controlled subject gateways przez
T. Kocha oraz stanowig zestaw kryteriow, wg ktérych mozna stwierdzi¢ czy jakikolwiek serwis
grupujacy linki do ciekawych stron internetowych spetnia wymagnia subject gateways, a dokiadniej
quality-controlled subject gateways czy subject-based information gateways (SBIGs) [8].

1) Zakres, wielko$¢ baz danych, zawartos¢

Subject gateways sg w wiekszosci tworzone na terenie jednego kraju/regionu badz przez pojedyncze
instytucje. W przewazajacej liczbie gromadzg zrédta angielskojezyczne i/lub zrédia w jezyku danego
kraju. Najczesciej reprezentowane typy indeksowanych zrédet to petne teksty dokumentéw, witryny
organizacji, bazy danych, spisy linkéw, serwisy, materialy komercyjne, oprogramowania, ksigzki
elektroniczne, dokumenty multimedialne. Dominujagcym formatem dokumentéw jest HTML. Serwisy
liczg od ok. 2 tys. do ponad 10 tys. linkdw. Wiekszo$¢ z nich nie ogranicza doboru do miejsca
posadowienia dokumentu (terytorium). Tematyka jest zazwyczaj ograniczona do jednej dziedziny
wiedzy, np. rolnictwo, medycyna. Rzadziej spotykane sg indeksy ogdlne.

2) Zarzadzanie kolekcja linkow

Zarzadzanie kolekcjg jest w tym przypadku pojeciem bardzo szerokim i obejmuje zaréwno
gromadzenie zrédet (wyszukiwanie w sieci), opracowanie oraz utrzymanie zbioru opiséw
bibliograficznych w bazie danych. W tym miejscu warto wspomnie¢ o tym, kto tworzy subject
gateways. Pierwsze tego typu serwisy powstawaty w wielkich bibliotekach z inicjatywy bibliotekarzy
(BUBL, LII). Ze wzgledu na wymagang wysoka jakos¢ przy wyszukiwaniu i katalogowaniu zrodet do
wspotpracy przystapili eksperci z odpowiednich dziedzin. Wiele serwiséw umozliwia zgtaszanie Zrodet
przez uzytkownikow sieci, ktérzy musza podaé¢ adres URL, krotki opis oraz stowa kluczowe. Jednak
zawsze w takim przypadku zgtoszenie jest weryfikowane, opis uzupetniany i dodawane dodatkowe



elementy do rekordu bibliograficznego. Zajmujg sie tym redaktorzy serwiséw. Korzystajac z takigj
mozliwosci zgtoszono np. polskg baze danych BAZTECH do kilku prestizowych subject gateways z
zakresu nauk technicznych (rys. 2). Odpowiedzialnymi za tworzenie sg najczesciej uczelnie, a
finansowanie pozostaje w gestii odpowiednich ministerstw, agencji rzadowych czy fundacji i
dodatkowo sponsoréw. Bardzo duzo subject gateways powstato lub byto wspieranych metodologicznie
w ramach projekiow finansowanych przez UE. Polityka gromadzenia i opracowania zrédet
internetowych oraz utrzymania zbioru opiséw opiera sie na opublikowanych zasadach (niekoniecznie
dostepnych w sieci). Nalezy pamieta¢, ze selekcja zasobéw nie odbywa sie automatycznie, ale
manualnie — ludzie gromadzg i oceniajg dokumenty. Jesli chodzi o dobdr Zrodet zasady dotyczg
gtéwnie kompletnosci i zakresu kolekcji biorgc pod uwage odbiorcow, dla ktérych jest serwis tworzony.
Nalezy sprecyzowaC zakres tematyczny, akceptowane typy dokumentéw, poziom prezentowanej
informacji, rodzaj dostepu (koszty, wymagane hasta), stosowane technologie na witrynach, terytorium,
jezyk. Kolejne wazne dokumenty i instrukcje koncentrujg sie wokét jasnych i klarownych kryteriéw
oceny dokumentow. Najczesciej sg to:

» kryteria oceny zawartosci (ocena informacji zawartych w zrédle) — wiarygodnos$é, autorstwo i
reputacja, doktadno$é, kompletnosé, unikalnosé, uktad i organizacja tredci, aktualnosc,
zgodnos$¢ z wymagang tematyka,

* kryteria oceny formy — tatwo$¢ nawigacji, pomoce dla uzytkownikéw, korzystanie ze
standardowych rozwigzan technicznych, estetyka.

Z kolei polityka utrzymywania kolekcji linkéw i ich opiséw powinna gwarantowa¢ aktualno$¢ catego
serwisu. Dotyczy to systematycznego sprawdzanie rekordéw pod katem zmian i kontroli czy opis jest
nadal adekwatny do zrédta (np. uzupetniania adnotacji o nowosci w wyszukanych zrodtach),
regularnego aktualizowania kolekcji (dodawania nowych linkdw z okreslong czestotliwoscia),
sprawdzania linkow juz zarejestrowanych w bazie.

3) Oprogramowanie

Wdrozenie i eksploatacja subject gateways wymaga korzystania ze specjalistycznych programéw do
przechowywania danych (niekiedy kopii witryn), indeksowania zrédet oraz wyszukiwania. W
zaleznosci od serwisu sg to programy darmowe lub komercyjne. Wiekszos¢ europejskich systemoéw
wykorzystuje pakiet opracowany w ramach projektu ROADS, o ktérym bedzie mowa w dalszej czesci
artykutu. Opisy (adnotacje, abstrakty, symbole klasyfikacyjne) przechowywane sg w bazie danych.
Wyszukiwanie odbywa sie zazwyczaj przy pomocy interfejsu opartego na przegladarkach WWW i daje
do dyspozycji uzytkownikom kilka pozioméw zaawansowania oraz techniki przypominajgce
wyszukiwanie w profesjonalnych bazach danych. Witryny bedace rezultatem wyszukiwania sag
najczesciej w HTML jub Java.

4) Metadane i opis zawartosci

Zrédta sieciowe w subject gateways sq katalogowane pod wzgledem formalnym (np. autor/tworca,
tytut, data, adres URL, typ dokumentu, jezyk, data skatalogowania, nazwisko katlogujacego) wg
standardowych formatéw. Zwykle jest to Dublin Core albo RDF [10, 11, 12]. Nie wszystkie serwisy
ujawniajg to na swoich witrynach. W niektérych mozna po wyszukaniu opisu Zrodta wybra¢ opcje
wyswietlania rekordu w formacie np. Dublin Core, podobnie jak w systemach bibliotecznych — MARC.
Opis przedmiotowy tworzony jest dla indywidualnego zrédta réwniez zgodnie ze standardami, ale o
zdecydowanie wyzszej jakosci niz ma to miejsce w przypadku stron internetowych, gdzie w
dokumencie HTML, w polu ,keywords” czy ,description” wpisywane sg dowolne tresci, niekiedy nie
majgce zwigzku z dokumentem. W subject gafeways obowigzujg publikowane zasady opisu
dokumentu (zrodta sieciowego), ktory jest przewaznie sformalizowang i spojng adnotacja,
streszczeniem lub recenzjg opracowywang zawsze przez specjaliste z danej dziedziny. To wtasnie
jedna z cech odrézniajgcych te serwisy od zwyklych wyszukiwarek, gdzie opisem jest najczesciej
uzyskiwany automatycznie poczatek albo fragment tekstu dokumentu. Wiekszo$¢ metadanych w
subject gateways jest wyswietlana jako rezultat wyszukiwania (opis bibliograficzny zrédta) i juz na tym
etapie — zanim potagczymy sie ze wskazanym zrédtem — mozemy na podstawie metadanych ocenié
wstepnie jego wartos¢ i przydatnosé do dalszej pracy.

5) Dostep dziedzinowy

Jako minimalne wymaganie dla przedmiotowego opisu Zrodta i dostepu do Zzrédet w subject gateways
uwaza sie wysoki poziom jakosciowy kategorii tematycznych porzadkujacych zasoéb i dostepnych dla
uzytkownika do ich przegladania w celu odnajdywania zrédet. Drugum warunkiem podstawowym jest
indeksowanie zrédet wg niekontrolowanych stéw kluczowych wspomagajgcych proces wyszukiwania.



Gteboka struktura hierarchiczna oparta na znanych systemach klasyfikacyjnych i indeksowanie na
podstawie kontrolowanych stownikéw (np. tezaurusy, biblioteczne systemy klasyfikacyjne) wskazuje
na wysoki poziom subject gateways [8, 16]. Do najczesciej wykorzystywanych klasyfikacji naleza;
» klasyfikacje uniwersalne, np. Uniwersalna Klasyfikacja Dziesietna, Klasyfikacja Dziesietna
Deweya, Klasyfikacja Biblioteki Kongresu,
* o0golne klasyfikacje narodowe, np. holenderska Nederlandse Basisclassificatie, szwedzka
Sveriges Allméanna Biblioteksférening
» klasyfikacje specjalistyczne, np. klasyfikacia NLM (National Library of Medicine), Ei
Engineering Information Classification Codes, MSC Mathematics Subject Classification.
Natomiast najpowszechniej stosowanymi tezaurusami sa: Ei thesaurus (nauki techniczne), HASSET
thesaurus (nauki spoteczne), MeSH thesaurus (medycyna), Arts and Architecture Thesaurus
(architektura i sztuka), Thesaurus of Geographic Names, hasta przedmiotowe Biblioteki Kongresu
LCSH i CAB (rolnictwo).

6) Dodatkowe mozliwosci
Wiekszos$¢ subject gateways umozliwia zarowno wyszukiwanie wg terminow jak réwniez przeglgdanie
bazy danych opiséw zrédet. Kohcowym rezultatem jest bezposrednie potaczenie (link) do okreslonej
witryny czy serwisu. Podstawowe techniki wyszukiwania sg zblizone do technik powszechnie
stosowanych w wyszukiwarkach. Jednakze na poziom danego subject gateway wptywa umozliwienie
wyszukiwania przy pomocy ziozonych zapytan 2z uzyciem operatorow Boole’a, mozliwosé
.,maskowania” koncéwek, korzystania z tezauruséw, ograniczania rezultatow do $cisle okreslonego
terytorium, jezyka czy typu dokumentu. Niektére pozwalajg nawet ograniczyé wybér do poziomu
zrodta czyli wybra¢ materiaty odpowiednie dla ucznidw, studentow czy naukowcow. Do innych
mozliwosci i elementéw wybranych subject gateways, poza interfejsem do wyszukiwania naleza;

» lokalne przechowywanie kopii skatalogowanych zrédet internetowych (dotyczy to wytacznie

statycznych witryn),

* podreczniki online na tematy wyszukiwania informacji w sieci,

» listy dyskusyjne dla uzytkownikow, kalendarze wydarzen, linki do witryn ekspertow,

» linki do ksiegarni, serwisow o pracy i wiele innych.

7) Wspoldziatanie

Kolejnym etapem w rozwoju subject gateways jest tworzenie wspdlnych ,bramek” wyszukiwawczych
dla kilku serwiséw. Istnieje juz kilka projektéw (np. Renardus, RDN) jednoczacych subject gateways i
tworzacych serwisy typu cross-searching, ktérych celem jest jednoczesne przeszukiwanie kilku
gateway [7, 13]. Moze to sie odbywa¢ na poziomie krajowym albo tematycznym. Wspétpraca polega
albo wytgcznie na umozliwianiu wyszukiwania w kilku bazach jednoczesnie, albo dodatkowo na
wspotkatalogowaniu zasobéw internetowych. W pierwszym przypadku poszczegdlne serwisy nie
zmieniajg zasad swojego funkcjonowania i nadal pozostajg niezalezne. Jednak dla uzytkownikéw w
wielu sytuacjach moze by¢ cenniejszy dostep do wielu indekséw z jednego miejsca. Podstawowym i
koniecznym warunkiem do wspodtdziatania réznych serwiséw jest stosowanie standardowych metod
opiséw danych (np. Dublin Core czy RDF) oraz standardow umozliwiajgcych jednoczesne
wyszukiwanie (np. Z39.50). Wymieniane nizej europejskie projekty (ROADS, DESIRE) dotyczyly
wypracowywania metod i narzedzi programowych pomocnych w tworzeniu wspolnych interfejsow dla
kilku samodzielnych subject gateways.

Projekty wspomagajace tworzenie subject gateways, wspolpraca miedzynarodowa

Pierwsze typowe serwisy subject gateways z okreslonej dziedziny wiedzy powstawaty w Europie w latach
90-tych, gtéwnie w Wielkiej Brytanii w ramach programu elLib (ADAM, EEVL, Sosig) czy w Szwecji
(Engineering E-Library, EELS). W celu ujednolicenia prac, wspomagania ich rozwoju oraz opracowywania
wskazowek dla twércdw nowych serwisow, realizowano kilka waznych projektow miedzynarodowych [15].
Ponizej oméwione zostang cztery z nich: DESIRE, ROADS, IMesh oraz Renardus.

ROADS http://www.ilrt.bris.ac.uk/roads/

Program byt realizowany w ramach eLib przy wspétpracy Wydziatu Informatyki w Politechnice w

Loughborough, Instytutu Ksztalcenia i Badan w Uniwersytecie w Bristol oraz UKOLN (UK Office for

Library and Information Networking) w Uniwersytecie w Bath i miat nastepujace cele:

e opracowanie pakietu oprogramowania i narzedzi do tworzenia i utrzymania subject-specific
gateways,

» opracowanie metod dla serwisOw typu cross-searching i wspotdziatania pomiedzy gateways,




* udziat w rozwijaniu standardow indeksowania, katalogowania i wyszukiwania tematycznego zrodet
internetowych.

Oprogramowania ROADS sg wykorzystywane przez wiele europejskich subject gateways, min.

ADAM, Biz/ed, EELS, Finnish Virtual Library, OMNI, Sosig. Mimo, ze projekt zostat zakonczony,

nadzedzia i metody wypracowane w trakcie jego realizacji nadal stuzg wszystkim nowym tworcom

subject gateway i sg udostepniane poprzez witryne internetowa.

DESIRE http://www.desire.org/

Projekt DESIRE (Development of a European Service for Information on Research and Education),

realizowany byt w latach 1998-2000 w ramach EU Telematics Application Programme, we wspotpracy

pomiedzy 10 instytucjami z krajéw europejskich (Holandia, Norwegia, Szwecja i Wielka Brytania).

Skupiat sie na promowaniu, ulepszaniu i taczeniu istniejacych sieci informacyjnych dla uzytkownikow z

obszarow nauki w Europie. Badania prowadzono w trzech kierunkach: przechowywanie kopii

dokumentéw online najczesciej wykorzystywanych przez uzytkownikow (caching), faczenie
manualnego katalogowania zasobow sieciowych z automatycznym indeksowaniem WWW (resource
discovery) oraz tgczenie niezaleznych subject gateways w serwisy na wielkg skale dajace jeden punkt
startowy do wyszukiwania informacji (directory services). Z jednej strony rezultaty DESIRE majg daé
naukowcom efektywny dostep do zasobdéw sieciowych o wysokiej jakosci, a z drugiej strony - ,miejsce
startowe” dla bibliotekarzy i instytucji zainteresowanych problemami katalogowania, indeksowania

zasobéw sieciowych oraz w ogdle tworzenia subject gateways i ich miedzynarodowych sieci [18].

Opracowano bogatg kolekcje narzedzi programowych, raportéw, procedur i poradnikow, ktore sg

bezptatnie dostepne w sieci. Do godnych polecenia i wykorzystania nalezg min.:

+ DESIRE Information Gateways Handbook http://www.desire.org/handbook/ - podrecznik dla
twércow portali sieciowych o kontrolowanej jakosci, sktadajacy sie z trzech czesci: zagadnienia
strategiczne dla zarzadzajacych i sponsoréw, zagadnienia zwigzane 2z gromadzeniem i
opracowaniem informacji dla ekspertow dziedzinowych i specjalistow ds. informacji, zagadnienia
techniczne. W podreczniku sag tez wymienione kryteria oceny jakosci zrodet (Quality selection:
ensuring the quality of your collection http://www.desire.org/handbook/2-1.html) oraz zasady
zarzadzania kolekcjg linkéw (,Collection management” http://www.desire.org/handbook/2-6.html)

* Podrecznik online ,Internet Detective” o tym jak szuka¢ i jak ocenia¢ informacje w sieci
http://www.sosig.ac.uk/desire/internet-detective.html.

Imesh: International Collaboration on Internet Subject Gateways http://www.imesh.org/

Miedzynarodowa inicjatywa powstata w celu wspierania komunikacji i wspotpracy pomiedzy tworcami

subject gateway i innymi grupami instytucji. Skupia sie na nastepujacych dziataniach i inicjatywach::

* Imesh Toolkit http://www.imesh.org/toolkit/ - poradnik dotyczacy architektury i oprogramowania dla
subject gateways,

* IMesh Community http://www.desire.org/html/subjectgateways/community/imesh/ - m.in. lista
dyskusyjna oraz zestawienie publikaciji i ciekawych linkow,

* miedzynarodowe warsztaty IMesh Workshops.

Renardus http://www.renardus.org/

Renardus umozliwia wyszukiwanie wsrdéd zrédet internetowych zebranych i doktadnie opisanych przez
subject gateways z réznych krajow europejskich. Szuka¢ mozna poprzez zadawanie pytan albo przegladanie
wg kategorii tematycznych uporzadkowanych na podstawie UKD. Pytania kierowane sg do bazy opisow
zrédet (metadanych), a nie ich petnych tekstow. W rezultacie wyszukiwania otrzymujemy tytut Zrodfa, hasta
przedmiotowe, niekiedy hasto UKD, jezyk, kraj, typ dokumentu, adres URL, opis, nhazwa serwisu subject
gateway, ktory zrédio zindeksowat (rys. 3). Specjalng funkcjg serwisu Renardus jest opcja przegladania
(Browse by Subject) wg kategorii i podkategorii tematycznych w wersji tekstowej i graficznej. Serwisy
uczestniczace w projekcie Renardus (min. DutchESS, Danmarks Elektroniske Forskningsbibliotek, Finnish
Virtual Library, Geo-Guide, History Guide, MathGuide, NOVAGate, Online theses — Germany, RDN
Resource Discovery Network) dostarczajg tacznie ok. 64.000 zrodet sieciowych, w przewazajacej czesci
zdigitalizowanych, z prawie wszystkich dziedzin nauki, gtéwnie w jezyku angielskim. Serwis powstat w
ramach projektu finansowanego przez Komisje Europejskg i jest utrzymywany przez Niedersachsische
Staats - und Universitatsbibliothek, Géttingen, Germany. Biblioteki uczestniczace tworza obecnie konsorcjum,
kidérego grupe zarzadzajaca stanowia: Niedersachsische Staats- und Universitatsbibliothek w Getyndze,
NetLab przy szwedzkim uniwersytecie w Lund, biblioteka uniwersytecja w Jyvaskyla w Finlandii oraz Institute
for Learning and Research Technology w uniwersytecie w Bristolu.
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Details for this record from RCMN

6 Title &cid Rain : a Contemporary World Problem m

Subject acid rain; acid deposition
Identifier http: /fwww. geocities. com/naril ily/acidrain. htrml

Description This site provides an introduction to the topic of acid rain, posted on the
internet by Jane Kim, a biochemistry undergraduate from the University of
Washington, US4, Following an overview of the problem, the effects of acid
rain on a) the environment, b) architecture and c) people are addressed,
with photographs providing visual examples, & brief section
entitledsolutions to the acid rain problemis then given, and ideas for
further research into specific case studies are listed. Poland, Brazil and
Morth America are highlighted as countries with particular acid rain
problems,

Details for this record from RCMN

7 Title Acta Palacontologica Polonica

Subject VU 000 Palaeontalogy (GOK); periodicals (GeoRef); Poland (GeoRef);
paleontology (GeoRef); fossils (GeoRef); geachronology (GeoRef);
palechiology (GeoRef);

DDC Paleontology

Identifier http: //app.pan.pld
Description Acta Palasontologica Polonica is an international quarterly journal
publishing papers of general interest from all areas of paleontology. The
archive area comprises contents and abstracts of archival issues (1997- |
2002) and full text (POF format) of archival 1ssues (2002+). Moreover the
site contains an overview of papers published in Acta Palasontologica
Polonica by author's name (1956-1991) and contents of archival issues by
years (1956-1999),
Language English
Type Text; With Free Full Articles; With Abstracts only
Country POLAND Europe
Details for this record from GoeGeao

8 Title &cta Physica Polonica B m
.. R . -l

Rys. 3 Rekordy bibliogréficzne zrodet internetowych w serwisie typu cross-searching Renardus.
Przyklady subject gateways

Dla zobrazowania materiatu zawartego w niniejszym artykule warto przedstawic¢ blizej kilka serwiséw
typu subject gateways. Nie ma oczywiscie zadnych wykazéow w sieci rejestrujacych wszystkie
systemy. Zainteresowanych najwazniejszymi odsylam do =zalacznika ,Serwisy tematyczne o
kontrolowanej jakosci w Internecie - subject gateways” [http://ebib.oss.wroc.pl/2004/57/wykaz.php ].
Nie ma réwniez standardowej typologii tych serwiséw, zwtaszcza ze wiele z nich mozna zaliczy¢ do
kilku grup. Poza tym niektére dziatajg niezaleznie i jednoczesnie sg czesciami systemow typu cross-
searching, np. RDN. Subject gateways mozna dzieli¢ wg tematyki, jezyka, terytorium, wspoitpracy i
wielu innych. W zakresie tematyki bedg to serwisy rejestrujace zrédia ogdlnodziedzinowe (np. BUBL,
ILL, ScoutReport, DutchESS) lub dotyczace jednej dziedziny (np. SOSIG, AVEL, Agrigate, Biz/ed). W
zakresie terytorium mozna je dzieli¢ z kolei na takie, ktére sg tworzone na terenie jednego kraju we
wspotpracy kilku instutucji i rejestrujg zasoby swiatowe (np. DutchESS) lub wytacznie z danego kraju
(np. AVEL, Agrigate). Stosujac podziat wg rodzaju wspétpracy wyrézni¢ mozna serwisy, w ktoérych
dokonano podziatu pracy (dobér, katalogowanie) w ramach jednego subject gateway (np. NOVAGate,
DutchESS), albo wspétpraca dotyczy jedynie wspodlnego interfejsu do wyszukiwania w kilku serwisach
(np. RDN, Renardus). Ponizsze przyktady sg to najciekawszymi zdaniem autorki serwisami, zaréwno
pod wzgledem tworzenia, jak i wspotpracy miedzynarodowe;j.

BUBL Information Service http://bubl.ac.uk/

Serwis tworzony przez bibliotekarzy (Centre for Digital Library Research, Strathclyde University, UK)

skfadajacy sie z dwoéch modutéw:

* BUBL LINK - linki do wybranych Zrddet internetowych ze wszystkich dziedzin wiedzy
akademickiej skatalogowanych wg Klasyfikacji Dziesietnej Deweya i sprawdzanych co miesigc.

« BUBL 5:15 - alternatywny inferfejs bazujacy na hastach przedmiotowych opartych na hastach
Biblioteki Kongresu. Nazwa 5:15 pochodzi od zatozenia, zeby do kazdej dziedziny byto
przypisanych przynajmniej 5 zrédet, ale nie wiecej niz 15, mimo Ze ten ostatni warunek nie
zawsze udaje sie spetnic.

Oczywiscie jest rowniez dostepna opcja wyszukiwania wg stow i wyrazen na trzech poziomach

zaawansowania oraz opcja przegladania wg typéw dokumentéw oraz krajow. W katalogu BUBL

zarejestrowanych jest obecnie ponad 11.000 Zrédet.

LIl Librarian's Index to the Inernet http://lii.org/
Serwis tworzony przez bibliotekarzy amerykanskich (przede wszystkim ze stanu Kalifornia) i
finansowany gtownie przez US Institute of Museum and Library Services. Rejestruje ponad 14.000



zrodet internetowych dla potrzeb uzytkownikéw bibliotek publicznych, w uktadzie przedmiotowym.
Wyszukiwanie ufatwia interfejs do zadawania pytan wg 9 réznych kryteriéw formalnych i rzeczowych
oraz przegladania zasobow.

RDN Resource Discovery Network http://www.rdn.ac.uk/
RDN jest projektem wspolnym ponad 70 brytyjskich instytucji naukowych i edukacyjnych oraz Natural
History Museum i British Library, tworzonym na podstawie subject gateways finansowanych przez
JISC's (Joint Information Systems Committee) w ramach programu eLib. RDN jest siecig sktadajaca
sie z centralnej instytucji — Resource Discovery Network Centre (RDNC) oraz kilku niezaleznych
serwisow zwanych hubami. Nalezy wspomnie¢, ze huby sg tworzone réwniez we wspétpracy wielu
uniwersytetow. System RDN jest dostepny bezptatnie dla wszystkich uzytkownikow sieci. Poprzez
dostep do 8 hubow umozliwia wyszukiwanie sposrod ponad 30.000 dokumentéw. Gromadzi on zrédta
starannie selekcjonowane, indeksowane i opisywane przez specjalistdw z danej dziedziny. RDN
ponadto wspiera wspotpracujace subject gateways w ich rozwoju, wypracowuje wspolne dokumenty i
standardy, dba o promocje oraz szkolenia. Na witrynie RDN znaleZz¢é mozna m.in., bardzo interesujacy
zestaw podrecznikdéw online na temat wyszukiwania informacji w Internecie wg kilkudziesieciu
dziedzin, dla studentéw i pracownikdw szkot wyzszych, zaopatrzony w quizy i testy [17].
Najwazniejszg funkcjg dostepng na stronie RDN jest wyszukiwanie jednoczesne we wszystkich
wspotpracujacych hubach (subject gateways) poprzez zadawanie pytan. W rezultacie otrzymujemy
rekordy z opisem Zrddta i wskazaniem jego pochodzenia z danego serwisu. Nie ma w RDN mozliwosci
przegladania zasobow wg dziedzin. Wykonanie tej operacji jest mozliwe wylgcznie poprzez wybor
odpowiedniego subject gateways (rys. 4):
» artifact - Arts and Creative Industries http://www.artifact.ac.uk/
* EEVL - the Internet Guide to Engineering, Mathematics and Computing http://www.eevl.ac.uk/
»  GEsource - Geography and the Environment http://www.gesource.ac.uk/home.html
* BIOME - Health and Life Sciences http://biome.ac.uk/ - sktada sie z 6 subject gateways: OMNI
(Medical and Health Sciences), NMAP (Nursing, Midwifery and Allied Health Professions ),
VetGate (Animal Health and Veterinary Science), BioResearch (Biological and Biomedical
Research), Natural Selection (The Natural World) oraz AgriFor (Agriculture, Food and Forestry)
* ALTIS - Hospitality, Leisure, Sport and Tourism http://www.altis.ac.uk/
e Humbul — Humanities Hub http://www.humbul.ac.uk/
» PSlgate physical sciences (astronomy, chemistry, earth sciences, materials sciences, physics,
and science history and policy) http://www.psigate.ac.uk/newsite/
* SOSIG - Social Science http://www.sosig.ac.uk/
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DutchESS, Dutch Electronic Subject Service http://www.kb.nl/dutchess/index.html
Holenderski narodowy subject gateway ukierunkowany na $rodowisko akademickie,
utworzony przez Biblioteke Narodowg (Koninklijke Bibliotheek) w 1998 r. W projekcie
uczestniczy 7 bibliotek akademickich na podstawie porozumienia, ktére mogq podpisywaé
kolejne biblioteki. DutchESS uczestniczy i korzysta z rezultatéw projektow: DESIRE, ROADS
i Renardus. Zrodfa internetowe sg dobierane i klasyfikowane wg Nederlandse
Basisclassificatie przez specjalistdw dziedzinowych z bibliotek wspotpracujgcych. W
zasadzie nie ma zadnych ograniczeh co do jezyka czy kraju pochodzenia Zzrédet, ale
szczegblng dbato$¢ przywigzuje sie do kompletnosci w zakresie zrédet naukowych z
Holandii. Wyszukiwanie w serwisie odbywa sie poprzez zadawanie pytan (stowa z
dokumentu, opisu, autor, URL, symbol klasyfikacji i jego stowny odpowiednik) albo
przegladanie struktury hierarchicznej wg w/w klasyfikacji. Ciekawa opcja jest anonsowanie w
odrebnym dziale nowych Zrodet dodanych do serwisu w ciggu ostatniego tygodnia.

VASCODA (Niemcy) http://www.vascoda.de/

Portal zaprojektowany w celu integracji niemieckich bibliotek wirtualnych, subject guides
rowniez tworzonych przez biblioteki oraz czasopism elektronicznych (Elektronische
Zeitschriftenbibliothek EZB) w ogdlny i tatwy w uzytkowaniu interdyscyplinarny system [14].
VASCODA rézni sie od innych serwiséw tym, ze w przyszioSci zamierza sta¢ sie
ogolnonarodowg bibliotekg cyfrowa (Digitale Bibliothek Deutschland) udostepniajaca
informacje nie tylko z zasobow subject gateways, ale rowniez dajaca dostep do
licencjonowanych serwisow czasopism elektronicznych i baz danych dla uprawnionych
uczestnikow  projektu. tgcznie w projekcie finansowanym przez  Deutsche
Forschungsgemennschafts uczestniczy ponad 30 instytucji naukowych, gtéwnie bibliotek
akademickich. Obecnie mozna wyszukiwaé jednoczesnie w 36 subject guides, sposréd
ktorych wszystkie nadal pozostajg niezaleznymi serwisami i tworzone sg indywidualnie przez
poszczegolne biblioteki albo konsorcja.

Australian Subject Gateways Forum (ASGF)
http://www.nla.gov.au/initiatives/sg/gateways.html

Utworzona w 2000 r. grupa zrzeszajgce instytucje tworzace subject gateways dla srodowiska
szkot wyzszych w Australii. Celem ASGF jest utatwianie wymiany informacji pomiedzy
istniejacymi i powstajacymi serwisami oraz rozwigzywanie wspdlnych problemow.
Dziatalnos¢ grupy jest koordynowana przez Biblioteke Narodowg Australii. Nie istnieje na
razie wspolny interfejs wyszukiwawczy, ale pod w/w adresem wymienione sg wszystkie
uczestniczace serwisy, do ktérych mozna uzyskac¢ bezposrednie potgczenie.

Zakonczenie

Podsumowujgc warto przypomnie¢ gtéwne cechy subject gateways:

* zazwyczaj ograniczenie do jednej dziedziny wiedzy,

» rekordy bibliograficzne zrodet internetowych tworzone sga manualnie i zawierajg m.in.
bogaty opis Zrédta z adekwatnymi informacjami,

» wspotkatalogowanie — rozproszona grupa specjalistow dziedzinowych =zasila baze
danych,

» kryteria jakosci — powinien istnie¢ oficjalny dokument wyjasniajacy wg jakich kryteriow
oceniane sg zrodfa (najlepiej dostepny dla uzytkownikow)

» system klasyfikacji — wykorzystywany jako podstawa do przegladania zasobdw,

» stosowanie ogolnodostepnych standardéw w celu umozliwienia wspotpracy z innymi
serwisami, np. cross searching.

Jednym z wnioskéw nasuwajgcych sie na podstawie tej charakterystyki — niezbyt budujgcym

— jest stwierdzenie, ze nie mamy zadnego krajowego systemu tego typy, ani

ogolnodziedzinowego, ani dotyczacego wybranej tematyki. Pierwsze subject gateways

powstawaty ze zwyktych list typu bookmark tworzonych przez bibliotekarzy i



przeksztatcanych potem w ,polecane linki’. Tych ostatnich mamy na witrynach polskich
bibliotek bardzo duzo — niektére na wysokim poziomie kompletnosci. Warto bytoby na wzor
przedstawionych tu przyktadéw potaczyé wysitki i stworzy¢ prawdziwe subject gateways.
Zwtaszcza ze kraje bardziej zaawansowane w tej dziedzinie wypracowaty metody i srodki
techniczne, ktére sg w wiekszosci bezptatnie dostepne w sieci. Poza tym mozna dotgczy¢ do
wielu projektéw miedzynarodowych. Jak zwykle dyskusyjna pozostaje kwestia finansowania.
W wielu krajach czynig to odpowiednie ministerstwa lub agencje rzadowe. Jednak
najwazniejsza jest inicjatywa, ktéra wzorem dobrych przyktadéw (NUKAT, Sympo, BazTech)
moze pochodzi¢ z jakiejkolwiek biblioteki lub grupy bibliotek. Mamy dobre doswiadczenia we
wspotpracy i nalezy je wykorzysta¢ w kolejnym wyzwaniu dla bibliotekarzy. W tym miejscu
nalezy przyznac racje M. Nahotko, ktory stwierdzit, ze ,[...] lawinowo rosngca iloS¢ publikacji
internetowych i wszelkich tzw. Informacji ,wirtualnych” otwiera nowe i ciekawe mozliwosci
pracy dla bibliotekarzy. Kto$ bowiem musi zapanowac nad chaosem, ktéry obecnie cechuje
Internet i twierdze, Zze bedg to bibliotekarze, ktorzy dysponujg prawie gotowymi narzedziami
[...]. Zmieni sie tez pewnie kat widzenia bibliotekarzy — z dbatoSci o wtasne, lokalne zasoby
na prace w ogolnos$wiatowej, wirtualnej ,bibliotece” zasobow sieciowych” [12].
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