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Information literacy - koncepcje i nhauczanie umiejetnosci
informacyjnych

Wprowadzenie

Tradycyjne szkolenia biblioteczne sg zastepowane przez szkolenia uzytkownikow informacji. Wigze
sie to z nowymi nosnikami i iloscig produkowanej informacji. Ostatnio duzg "kariere" robi koncepcja
information literacy, ktéra najogolniej rzecz ujmujac oznacza wiedze o tym jak znalez¢ informacje,
jak ja oceni¢ i efektywnie wykorzysta¢. Przedstawione dalej definicje dowioda, ze oznacza to
szerszy zakres umiejetnosci, ktérych zdobywanie oferujg obecnie biblioteki w Polsce. Poza tym
ksztatcenie takich umiejetnosci nie jest problem samych bibliotekarzy. Zagadnienie to porusza wiele
dokumentéw rzadowych, a information literacy uznawana jest za jedng z kluczowych umiejetnosci XXI
wieku, cho¢ bibliotekarzy raczej nie wymienia sie jako wspoétodpowiedzialnych za jej osigganie.
Information literacy jest tez wazne dla gospodarki. Stowarzyszenie Bibliotek Akademickich i
Naukowych w USA (Association of College and Research Libraries ACRL) w raporcie z 1998 r.
podkresla, ze stabo wyszkoleni w tym zakresie pracownicy obnizajg produktywnos¢ firmy i jakosc
produktéw, co powoduje wymierne straty materialne. Dbatosé o =zatrudnianie oséb bedacych
information literate czyli potrafigcych korzysta¢ z informacji i ciggle doksztatcac sie w tym zakresie, ma
znaczenie dla firmy pragnacej osiagnac¢ sukces [5]. Information literacy dotyczy wiec zaréwno
studiowania, pracy zawodowej, jak i zycia codziennego. Jest podstawg ksztatcenia przez cate zycie,
wspolng dla wszystkich dyscyplin, sSrodowisk ksztatcenia i na wszystkich poziomach edukaciji [4].

Powszechne ksztalcenie w zakresie information literacy jest w interesie roznych srodowisk, ale

bibliotekarze majg tu szczegolng role do odegrania. Wiaze sie to z petniong od lat funkcja edukacyjng

i doskonatg wiedzg o zrédiach informacji oraz przekonaniem o potrzebie ksztatcenia jej uzytkownikow.

Wielka entuzjastka i znawczyni koncepcji information literacy P. S. Breivik zacheca do podjecia

wyzwania i wkgczenia sie w ogélnouczelniany proces ksztatcenia w tych umiejetnosci i umocnienia w

nim roli biblioteki. Nie czekajac az zostaniemy zaproszeni do wspotpracy powinnismy wg P. S. Breivik:

* dobrze zrozumie¢ koncepcje i opracowac wtasny plan jej wdrazania;

* rozmawiac¢ o tym w Srodowisku akademickim i szuka¢ sprzymierzencow wsréd nauczycieli
akademickich;

» likwidowac¢ bariery i propagowac idee;

» prezentowac wlasne sukcesy i podkreslac¢ korzysci ptynace z umiejetnego korzystania z informacji
[10].

Celem niniejszego artykutu jest préba przedstawienia koncepcji information literacy w teorii i praktyce.
Materiat opracowano na podstawie publikacji gtéwnie z USA, Australii i Wielkiej Brytanii, gdzie idea sie
zrodzita i najwiecej dokonano. Ze wzgledu na obszerny zakres zagadnienia, wiekszo$¢ probleméw
zaprezentowano w odniesieniu do szkolnictwa wyzszego. Termin information literacy bedzie w tekscie
uzywany w oryginale (lub w skrécie IL) albo jako umiejetnosci informacyjne, co zostanie dalej
uzasadnione.

Definicje i terminologia

Information literacy nie ma powszechnie uzgodnionej wspolnej definicji. Od lat 70. ub. wieku zaréwno

organizacje, jak i autorzy wielu publikacji, dokonywali préb opisywania IL. Znane z literatury definicje

najczesciej okreslajg ten termin jako zestaw umigjetnosci zwigzanych ze zdobywaniem informacii,

poczgwszy od rozpoznania potrzeb informacyjnych, az do wlasciwego jej wykorzystania. Jedng z

powszechnie akceptowanych oraz adaptowanych do poézniejszych okreslen IL jest definicja

Stowarzyszenia Bibliotek Amerykanskich ALA (American Library Association), ktdéra wymieniona

zostata ponizej jako pierwsza posrod przedstawionego wyboru definicji:

* 1989 r. ALA - information literacy jest zespotem umiejetnosci niezbednych do rozpoznania kiedy
informacja jest potrzebna oraz zlokalizowania, oceny i efektywnego wykorzystania potrzebnej
informacji. Ludzie tak wyksztatceni (information literate people) nauczg sie jak sie uczy¢, poniewaz
Znajg organizacje wiedzy, wiedzg jak znalez¢ informacje i jak jg wykorzysta¢ w taki sposéb, aby



inni mogli tez z niej sie uczy¢é. Sa ludzmi ksztatcacymi sie przez cate zycie, poniewaz zawsze
potrafig znalez¢ potrzebng informacje, dla kazdego zadania lub podjecia decyzji [2].

e 1992 r., C. S. Doyle — osoba posiadajaca umiejetnosci korzystania z informacji: ma $wiadomos¢,
ze odpowiednia i kompletna informacja jest podstawg inteligentnego podejmowania decyzji;
rozpoznaje potrzeby informacyjne; formutuje pytania oparte na potrzebach informacyjnych;
identyfikuje potencjalne zrédta informacji; buduje efektywne strategie wyszukiwawcze; uzyskuje
zrodta informacji, zarbwno komputerowe i pozostate; ocenia informacje; porzadkuje je w celu
praktycznego zastosowania; wigcza nowe informacje w istniejacy zasdb wiedzy; wykorzystuje
informacje w krytycznym mysleniu i rozwigzywaniu probleméw [15]. Deficja C. S. Doyle stata sie
podstawg pdzniej wypracowywanych standardéw miedzynarowowych oraz wielu modeli
ksztatcenia w zakresie IL.

e 2000 r., stowarzyszenie ACRL — rozwija powyzsze koncepcje i daje podstawe do opracowania
standardéw ksztatcenia w zakresie information literacy stwierdzajac, ze osoba wyksztalcona w
zakresie IL potrafi: okreslic zakres potrzebnej informacji, efektywnie uzyskaé potrzebne
informacje, krytycznie oceni¢ informacje i jej zrédta, wigczy¢ wybrane informacje do podstaw
swojej wiedzy, efektywnie wykorzysta¢ informacje do osiggniecia okreslonego celu, zrozumie¢
ekonomiczne, prawne i spofteczne problemy zwigzane z wykorzystaniem informacji oraz
pozyskiwaé i wykorzystywac¢ informacje w sposéb etyczny i zgodny z prawem. [4]

e 2003 r., B. Johnston i S. Weber - information literacy jest przyjeciem odpowiednich zachowan
informacyjnych w celu uzyskania, poprzez jakikolwiek kanat lub medium, informacji dopasowanej
do potrzeb, prowadzac do madrego i etycznego jej wykorzystania w spoteczenstwie [18].

e 2003 r. UNESCO w tzw. Deklaracji Praskiej - information literacy obejmuje wiedze o wiasnych
potrzebach informacyjnych oraz umiejetnosi identyfikowania, lokalizowania, oceny, organizowania
i efektywnego tworzenia, wykorzystywania i przekazywania informacji w celu rozwigzywania
problemow i podejmowania decyzji. Jest to podstawowy warunek efektywnego uczestniczenia w
spoteczenstwie informacyjnym i jest elementem podstawowego prawa cziowieka do uczenia sie
przez cate zycie [29].

e 2004 r., CILIP Chartered Institute of Library and Information Professionals (Wielka Brytania) -
information literacy jest wiedzg o tym, kiedy i dlaczego potrzebna jest informacja, gdzie jg znalez¢
i jak ja oceni¢, wykorzystaC i zaprezentowa¢ zgodnie z etyka. Z definicji tej wynikajg rozne
umiejetnosci niezbedne do zrozumienia: potrzeb informacyjnych, dostepnych zrodet, sposobow
szukania informacj, potrzeby oceny rezultatéw wyszukiwania, metod opracowania lub etycznego i
odpowiedzialnego wykorzystania rezultatbw, metod prezentowania lub rozpowszechniania
wnioskdw oraz zarzadzania nowo utworzong informacja. CILIP szczegdétowo opisuje te
umiejetnosci [13].

Wiele dokumentéw lokalnych, rzadowych i miedzynarodowych wykorzystuje w/w ujecia information
literacy do okreslania nimi podobnych koncepcji. Przyktadem jest termin ,umiejetnosci w zakresie
technologii informacyjnych i komunikacyjnych” (information and communications technology ICT
literacy), ktory wywodzi sie od information technology (IT) literacy. Niektorzy uzywajg ICT literacy jako
synonimu IL. Ale najczesciej jako wykorzystenie technologii cyfrowej i narzedzi sieciowych do IL.
Podobnie definiowany jest termin digital literacy, uzywany w odniesieniu do umiejetnosci czytania i
rozumienia tekstow multimedialnych i hipertekstu [7]. W ostatnich latach pojawit sie tez termin media
literacy — kompetencje medialne — okredlany jako szereg umiejetnosci zdobywania, analizowania,
oceny i tworzenia komunikatéw w réznych formach.

Definicje i okreslenia information literacy mozna wg A. K. Boekhorsta trzy grupy [9]:

» koncepcja ICT: IL odnosi sie do kompetencji wykorzystania ICT do wyszukiwania i
rozpowszechniania informaciji;

* koncepcja zrodet informacji: IL odnosi sie do kompetencji wyszukiwania i wykorzystania informacji
samodzielnie lub przy pomocy posrednikow;

» koncepcja przetwarzania informaciji: IL odnosi sie do procesu rozpoznania potrzeb informacyjnych,
wyszukiwania, oceny, wykorzystania i rozpowszechniania informacji w celu zdobywania wiedzy,
podejmowania decyzji i dla wlasnego rozwoju i poszerzania zasobu wiedzy. Ta koncepcja zawiera
w sobie dwie powyzsze.

Warto wspomnie¢ o jeszcze jednej koncepcji - information literacy jako samodzielnej dyscypliny

naukowej. Autorami jej sg B. Johnston i S. Webber [18], ktérzy proponuja, aby przedmiotem badan IL

byly: modele information literacy, modele zachowan informacyjnych, (ré6zne podejscia do

wyszukiwania, przegladania, komunikacji interpersonalnej itd.), charakterystyka i typy zrodet
informacji, formutowanie strategii wyszukiwawczej i wyszukiwanie informacji, ekonomika informacji



(problemy wiasnosci, cenzura, publikowanie, etyka) oraz krytyczne myslenie, réwniez w odniesieniu
do zrodet i ustug informacyjnych.

W literaturze przedmiotu uzywa sie rowniez wielu innych terminéw pokrewnych [zob. tab. 1] w
odniesieniu do koncepc;ji information literacy. Warte podkreslenia sg information skills i IT skills, ktére
czesto zamiennie z IL stosowane sg w Wielkiej Brytanii. Obecnie sporo inicjatyw i programoéw
opartych na koncepcji IL uzywa terminu ICT literacy. Nadal tez pozostajg w uzyciu terminy user
education i library instruction czyli po prostu szkolenia biblioteczne, nawet w odniesieniu do szkoleh
realizowanych zgodnie z modelami IL. Obszerng dyskusje na ten temat przedstawiajg D. Bawden [7] i
S. Virkus [30]. Kolejnym problemem, ktéry nalezy poruszy¢ przy okazji rozwazan terminologicznych,
jest brak ustalonej terminologii w jezyku polskim. W tab. 1 wymieniono polskie odpowiedniki
information literacy spotykane w publikacjach i na listach dyskusyjnych. Autorka niniejszego artykutu
uzyta w 1998 r. terminu ,umiejetnosci korzystania z informacji” [14]. Jednak obecnie proponuje
bardziej zwiezlg i silniej uwypuklajaca szeroki zakres IL forme — umiejetnosci informacyjne. Takiego
ttumaczenia uzyta tez B. NiedZwiedzka [21].

Polskie umiejetnos¢ korzystania z informaciji, umiejetnosci postugiwania sie informacja,
odpowiedniki w umiejetnos¢ wyszukiwania informacji w réznych zrodtach i mediach, jej selekgiji,
literaturze krytycznej oceny oraz przetwarzania jej na wkasny uzytek, biegtos¢ w
przedmiotu i uzytkowaniu informacji, umiejetnosci informacyjne, kompetencje informacyjne,
listach edukacja informacyjna, sprawnosc¢ informacyjna, sprawne korzystanie z
dyskusyjnych informaciji, $wiadomos¢ informacyjna, alfabetyzm informacyjny
Angielskie information skills, information literacy skills, information literacy competencies,
synonimy i terminy | information competence, information competence skills, information problem
pokrewne solving, information fluency, information handling, information empowerment,
information technology (IT) skills, information and communication technology
(ICT) skills, ICT literacy, user education, library instructions, bibliographic
instructions, instruction in information skills, digital literacy, network literacy,
media literacy, infoliteracy

Tab. 1 Synonimy i terminy pokrewne do information literacy w jezyku polskim i angielskim
Modele i standardy

Modele i standardy sg opracowywane do bardziej precyzyjnego przedstawiania istoty information
literacy. Okreslajg szczegdtowo jakie umiejetnosci wchodza w zakres IL oraz jak oceniaC osigganie
tych umiejetnosci i poziom zdobytej wiedzy. Stuzg tez do tworzenia i oceny programoéw ksztatcenia
oraz doskonalenia zawodowego osob prowadzacych zajecia z IL. Omdwione ponizej standardy i
modele zostaty stworzone gtéwnie przez organizacje lub osoby zwigzane z bibliotekarstwem, czesto
we wspolpracy z organizacjami i ekspertami z sektora edukacji. W USA nad koncepcjg IL pracowaty
stowarzyszenia: Bibliotek Szkolnych z USA (AASL American Association of School Librarians oraz
Bibliotek Akademickich i Naukowych ACRL (sekcja ALA), w Australii — Instytut IL Australii i Nowe;j
Zelandii (ANZIL Australian and New Zealand Institute for Information Literacy) i Rada Bibliotekarzy
Uniwersytetow (CAUL Council of Australian University Librarians), w Wielkiej Brytanii -
Stowarzyszenie Bibliotek Narodowych i Akademickich (SCONUL Society of College, National and
University Libraries). Wszystkie modele i standardy sg adresowane dla szerszego kregu odbiorcéw niz
tylko biblioteki. Wiele z nich wraz z omdéwionymi wyzej definicjami jest cytowanych w dokumentach
programowych z ré6znych sektoréw. Jednak szczegdlne znaczenie majg dla sektora edukacji, gdzie sg
adaptowane do potrzeb szkolen na réznych poziomach. NajczeSciej cytowane i wdrazane sg
nastepujace modele i standardy (wymienione chronologicznie):

+ Big6 Skills - (M. B. Eisenberg i R. E. Berkowitz, 1990)

» Seven Faces of Information Literacy (Ch. Bruce, 1997)

» Information Literacy Standards for Student Learning (AASL i AECT, 1998)

» Seven Pillars of Information Literacy (SCONUL, 1999)

» Information Literacy Competency Standards for Higher Education (ACRL, 2000)

* Australian and New Zealand Information Literacy Framework, 1l wyd. (ANZIL i CAUL, 2004)

Model Big6 Skills [16], jest programem nauczania information literacy, modelem rozwigzywania
problemoéw informacyjnych oraz zestawem umiejetnosci niezbednych do sprawnego i skutecznego
wypefniania potrzeb informacyjnych. Model moze by¢ stosowany w szkole/uczelni, w zyciu prywatnym



i w pracy - we wszystkich dziedzinach i na wszystkich etapach edukacji. Bigb obejmuje szes¢ etapow i

kazdy z nich dzieli sie na kolejne dwa [16]:

1. Zdefiniowanie zadania: 1.1 Okreslenie problemu informacyjnego; 1.2 Okreslenie potrzeb
informacyjnych w celu wypetnienia zadania / rozwigzania problemu;

2. Strategie wyszukiwania informacji: 2.1 Rozwazenie wszystkich mozliwych zrédet informagji; 2.2
Wybdr najwlasciwszego Zrodta;

3. Lokalizacja i dostep: 3.1 Lokalizacja zrodta; 3.2 Wyszukanie informacji ze zrédet;

4. Wykorzystanie informacji: 4.1 Praca ze zrodtem (czytanie, stuchanie, ogladanie, dotykanie); 4.2
Uzyskanie odpowiednich informaciji;

5. Synteza: 5.1 Uporzadkowanie informacji z réznych zrédet; 5.2 Prezentowanie informacji;

6. Ocena: 6.1 Ocena catego procesu (sprawnosc); 6.2 Ocena nowo wytworzonej informacii
(skutecznosc).

Big6 Skills jest jedng z najpowszechniej uzywanych metod nauczania umiejetnosci informacyjnych.

Stosujg jg szeroko bibliotekarze szkolni na $wiecie, réwniez we wspéipracy z nauczycielami, w

realizacji programéw ksztatcenia roznych przedmiotéw. Model ten jest réwniez wymieniany jako dobry

przyktad w wielu dokumentach miedzynarodowych i rzadowych [8, 28].

W opracowywaniu standardow w zakresie information literacy prekursorem jest Amerykanskie
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Szkolnych AASL, ktére opublikowato zbidér dziewieciu standardow i
dwudziestu dziewieciu wskaznikdw, w trzech kategoriach [1]:

1. Umiejetnosci informacyjne — uczen zdobywa informacje w sposéb sprawny i skuteczny, krytycznie
i kompetentnie ocenia informacje, wykorzystuje informacje w sposéb dokfadny i tworczy.

2. Samodzielne uczenie sie - uczen potrafi korzysta¢ z informacji wg w/w standardéw oraz zdobywa
informacje zwigzane z osobistymi zainteresowaniami, docenia literature i inne tworcze zapisy
informacji, dazy do najwiekszej wprawy w wyszukiwaniu informacji i wytwarzaniu wiedzy.

3. Odpowiedzialno$¢ spoteczna — uczen jako aktywny czionek spotecznosci szkolnej i
spoteczenstwa, potrafi korzysta¢ z informacji oraz docenia znaczenie informacji dla
demokratycznego spoteczenstwa, zachowuje sie etycznie w odniesieniu do informac;ji i technologii
informacyjnych i efektywnie wspdtuczestniczy w generowania nowych informagiji.

Relacyjny model IL ,Siedem aspektow information literacy” zostat opracowany przez Ch. Bruce w
wyniku badania doswiadczen nauczycieli akademickich w zakresie information literacy [12].
Sformutowano siedem réznych kategorii (aspektow) postrzegania i korzystania z informacji, pomiedzy
ktérymi zachodzi wiele wspoizaleznosci. Wyksztatcanie umiejetnosci informacyjnych wg tego modelu
wymaga swiadomosci, ze ludzie majg indywidualne doswiadczenia w wykorzystania informacji. Model
nie stuzy wiec do przyporzadkowywania ludzi do poszczegdlnych kategorii, ale pozwala zastanowi¢
sie nad wlasnym podejsciem do IL, rozumie¢ podejscia innych i podnosi¢ wlasny poziom umiejetnosci
informacyjnych. Ch. Bruce wymienia nastepujace kategorie (,oblicza informacji”) modelu:

Technologie informacyjne. IL jako wykorzystanie IT do wyszukiwania informacji i komunikagji.
Zrédta informagiji. IL jako wyszukiwanie informacji zawartej w réznych rodzajach zrédet.
Przetwarzanie informacji. IL jako przeprowadzanie procesu.

Zarzadzanie informacja. IL jako kontrolowana informacja.

Tworzenie wiedzy. IL jako rozwijanie wlasnej wiedzy w nowych polach zainteresowan.
Poszerzanie wiedzy. IL jako wykorzystanie wiedzy i wtasnych pogladéw w celu uzyskania nowych
opinii.

7. Madros¢. IL jako madre wykorzystanie informaciji, z korzyscig dla innych.
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W modelu SCONUL ,Siedem filarobw information literacy”, powszechnie wykorzystywanym w
angielskich szkotach i uczelniach, okreslono zestaw umiejetnosci informacyjnych [26]:

rozpoznanie potrzeb informacyjnych;

rozpoznanie sposobow zaspokojenia potrzeb informacyjnych;

tworzenie strategii wyszukiwania informacji;

lokalizowanie i dostep do informagij;

poréwnanie i ocena informagji uzyskanej z réznych zrédet;

organizowanie, zastosowanie i prezentowanie informacji innym, zgodnie z okreslong sytuacja;
synteza i tworzenie nowych zasobéw wiedzy na podstawie istniejacej informaciji.

Model SCONUL pokazuje na wykresie [26] powtarzajacy sie proces, dzieki ktéremu uzytkownicy
informacji rozwijaja swoje kompetencje, od podstawowych do zaawansowanych, poprzez éwiczenie
wszystkich siedmiu umiejetnosci.

NoohrwdN =



Amerykanskie standardy zatwierdzone przez ACRL i poparte przez stowarzyszenia szkolnictwa
wyzszego okreslajg pie¢ kluczowych umiejetnosci korzystania z informacji [zob. tab. 2] oraz
dwadziescia dwa wskazniki i oczekiwane rezultaty ksztatcenia. Np. dla standardu ,student uzyskuje
potrzebne informacje w sposob efektywny i sprawny” okreslono m.in. wskaznik "student tworzy i
stosuje w praktyce skuteczng strategie wyszukiwawczg" i dla niego takie m.in. rezultaty: "okresla
stowa kluczowe, synonimy i terminy pokrewne dla potrzebnej informacji", "wybiera odpowiednie
terminy z kontrolowanych stownikéw odpowiednich dla danej dyscypliny lub zrédia informacji”, ,tworzy
strategie wyszukiwawczg z uzyciem odpowiednich komend” [4]. Standardy stuzg jako wskazowki do
opracowywania programow ksztatcenia IL, ale przede wszystkim pomagajg ocenia¢ jakoS¢ ksztatcenia
studentéw w zakresie IL, niezaleznie od poszczegdlnych dyscyplin wiedzy. Sg przydatne zaréwno dla
nauczycieli akademickich, jak i bibliotekarzy oraz wszystkich zainteresowanych wdrazaniem IL.
Uniwersalny charakter standardow ACRL jest podstawg do ich wykorzystania w promocji i wspierania
inicjatyw IL w réznych krajach. Ttumaczy sie je na inne jezyki (niemiecki, hiszpanski, grecki, finski)
oraz adaptuje do krajowych zestawow umiejetnosci informacyjnych czy dokumentéw programowych
[27].

Standardy australijskie powstaty na podstawie amerykanskich. Réznig sie jednak grupg odbiorcow i sg
bardziej uniwersalne. Adresowane sg wprawdzie do szkét wyzszych i instytucji ksztatcenia dorostych,
ale majg szersze zastosowanie poniewaz moéwig o information literate person, a nie tylko information
literate student. Australijskich standardow jest szes¢ i dziewietnascie rezultatow ksztatcenia popartych
konkretnymi przyktadami [zob. tab. 2]. W wiekszosci sg identyczne albo bardzo zblizone do
standardéw ACRL.

ACRL - student ,bieglty” w information literacy | ANZIL — osoba ,biegta” w information literacy
1. okresla istote i zakres potrzebnej informacji | 1. rozpoznaje potrzeby informacyjne i okresla
2. uzyskuje potrzebne informacje w sposob istote i zakres potrzebnej informac;ji
efektywny i sprawny 2. znajduje potrzebne informacje sprawnie i
3. krytycznie ocenia informacje i jej zrodta oraz efektywnie
wigcza wyselekcjonowane informacje do 3. krytycznie ocenia informacje i proces jej
swego zasobu wiedzy i systemu wartosci poszukiwania
4. efektywnie wykorzystuje informacje do 4. zarzadza zgromadzong i nowo
osiggniecia okreslonego celu, zaréwno wygenerowang informacjag,
indywidualnie jak i w grupie 5. wykorzystuje zdobyte i przetworzone
5. rozumie ekonomiczne, prawne i spofteczne informacje do tworzenia nowych koncepcji lub
problemy zwigzane z wykorzystaniem wiedzy
informacji oraz zdobywa i wykorzystuje 6. wykorzystuje informacje ze zrozumieniem i
informacje etycznie i zgodnie z prawem uznaniem kulturowych, etycznych,
ekonomicznych, prawnych i spotecznych
problemdéw zwigzanych z jej stosowaniem

Tab. 2 Amerykanskie (ACRL) i australijskie (ANZIL) standardy IL dla szkolnictwa wyzszego
Organizacje, projekty i inicjatywy — miedzynarodowe i regionalne

Zainteresowanie koncepcja information literacy jest na ogromne w srodowisku bibliotekarzy na catym
Swiecie. Analizujgc jednak inne niz bibliotekarskie dokumenty programowe i istotne deklaracje, czesto
znajdujemy np. w opisach najwazniejszych umiejetnosci XXI w., fragmenty odnoszace sie do tego co
przez nas jest definowane jako information literacy. W dokumencie OECD na temat edukacji w erze
cyfrowej méwi sie o umiejetnodciach wyszukiwania i interpretacji informacji [22]. Swiatowy szczyt
Twenty-first Century Literacy Summit, ktéry odbyt sie w 2002 r. w Berlinie, sponsorowaty Fundacje
AOL Time Warner i Bertelsmanna. W rezultacie spotkania przygotowano "biatg ksiege" 271st Century
Literacy in a convergent Media World [8], w ktérej okredlono podstawowe umigjetnosci XXI w.:
znajomos¢ nowych technologii, umiejetnosci informacyjne, medialna inwencja twodrcza oraz
kompetencje spoteczne i odpowiedzialnos¢. O koniecznosci ksztatcenia umiejgtnosci informacyjnych i
komunikacyjnych (ICT) na wszystkich poziomach edukacji byta mowa podczas | fazy Swiatowego
Szczytu Spoteczenstwa Informacyjnego http://www.itu.int/wsis/) zorganizowanego przez ONZ przy
wspotpracy m.in. IFLA, w 2003 r. w Genewie.

UNESCO wiaczyto sie réwniez w dziatania na rzecz information literacy. Wspdlnie z US National
Commission on Libraries and Information Science i National Forum on Information Literacy
zorganizowato spotkanie ekspertow IL ,Information Literacy Meeting of Experts”, ktére odbyto sie w



Pradze w 2003 r. Uczestnicy z 23 krajow z 7 kontynentéw podpisali Deklaracje Praskag [29]
zawierajacq podstawowe zasady IL. Zawarto w nich cytowang wczesniej definicje IL oraz stwierdzenia
0 znaczeniu tworzenia spoteczenstwa informacyjnego, koniecznosci opracowywania programoéw
rzadowych propagujacych IL nie tylko w szkolnictwie i roli IL w redukowaniu réznic pomiedzy krajami i
ludzmi.

Zainteresowanie koncepcjq information literacy w srodowisku bibliotekarzy na poziomie Swiatowym i
regionalnym ma odbicie w liczbie organizacji i grup roboczych, realizowanych wspélnych projektow,
organizowanych konferencji i warsztatow oraz list dyskusyjnych. Ponizej przedstawione zostang
najwazniejsze organizacje i inicjatywy. Adresy witryn internetowych podanych przyktadéw oraz wielu
innych znalez¢ mozna w ,.Information literacy — linki” [http://ebib.oss.wroc.pl/2005/62/linki.php].

IFLA powotata w 1990 r. ,okragly stot ds. ksztatcenia uzytkownikow” (Round Table on User
Education), ktéry w 2002 r. przeksztatcono w Sekcje ds. Information Literacy. Misjg sekcji jest
rozwijanie i wspieranie wspotpracy miedzynarodowej w zakresie IL we wszystkich typach bibliotek. Na
corocznych konferencjach IFLA wygtaszanych jest wiele waznych referatéw dotyczacych IL., z ktérych
wiekszos$¢ jest dostepna w sieci. Np. na konferencji w Berlinie w 2003 r. zaproponowano wdrozenie
miedzynarodowego certyfikatu IL, na wzoér Europejskiego Certyfikatu Umiejetnosci Komputerowych
ECDL. Jednym z obecnych dziatan Sekcji jest opracowanie miedzynarodowych wskazoéwek na temat
information literacy, zawierajacych réwniez propozycje standardéw kompetencji informacyjnych.

W rezultacie spotkania ekspertéw IL w Pradze w 2003 r., powstat Miedzynarodowy Sojusz Information
Literacy (IAIL International Alliance for Information Literacy), ktdérego celem jest rozpowszechnianie
informacji i wiedzy z IL we wszystkich regionach $wiata oraz utatwianie ludziom efektywnego
uczestniczenia w spofeczenstwie informacyjnym poprzez ksztalcenia ustawiczne. Czionkowie
zatozyciele IAIL to: ANZIIL, European Network on Information Literacy (EniIL), National Forum on
Information Literacy (USA), NORDINFOIit (kraje skandynawskie). Pozostali organizacje: Information
Science Today (Indie), Networking Alliance for Voluntary Actions (Indie), Russian Reading Association
- Pskov Department (Rosja), SCONUL (Wielka Brytania).

Narodowe Forum Information Literacy (NFIL National Forum on Information Literacy) powotano w
1989 r. w USA jako organizacje krajowa, jednak czionkowie majg wielkie zastugi przy formutowaniu
dokumentoéw, ktére sg wazne w skali Swiatowej, m.in. materiatébw ALA dotyczacych information literacy
[5]. Forum skupia ponad 90 organizacji, nie tylko bibliotekarskich, z USA i innych krajéow. Moéwiac o
inicjatywach na skale swiatowg warto tez wspomnie¢ o utworzeniu w 2004 r. Information Literacy
Group przy Miedzynarodowym Stowarzyszeniu Bibliotek Uczelni Technicznych IATUL. Giéwnym
polem zainteresowan bedzie IL dla nauk Scistych i technicznych oraz wspétpraca w tym zakresie z
innymi organizacjami.

W 2003 r. powstata Europejska Sie¢ Information Literacy (EnIL The European network for Information
Literacy) zrzeszajaca badaczy aktywnie dziatajgcych w dziedzinie IL w krajach UE. Celami sieci sa:
okreslenie wspdlnego programu badawczego, prowadzenie badan i gromadzenie poréwnywalnych
danych, promocja i wspotpraca w zakresie IL w UE oraz wymiana doswiadczen.

Dobrym przyktadem przedsiewzie¢ na skale regionalng jest NORDINFOLit Group dziatajacg pod
auspicjami NORDINFO (Nordic Council of Scientific Information), zajmujacy sie information literacy w
krajach skandynawskich oraz dwa wazne projekty: EDUCATE i DEDICATE. Projekt EDUCATE
doprowadzit do stworzenia dwéch modutéw kurséw online z IL dla siedmiu dziedzin ,Into Info”
http://feducate.lib.chalmers.se/. Moga one byé wykorzystywane przez bibliotekarzy i specjalistow
informacji na kursach information literacy. W ramach DEDICATE opracowano kursy zdalnego
nauczania IL dla bibliotekarzy i nauczycieli akademickich. Kursy byly testowane w pieciu miejscach
Europy, m.in. Polsce [17].

Formy i tresci ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym

Edukacja w zakresie umiejetnosci informacyjnych wymaga wiaczenia koncepcji IL do programow
ksztatcenia w szkotach i uczelniach [2], jak réwniez do innych form szkolen, aby byta statym i waznym
elementem uczenia sie przez cate zycie. Powinno to sie odbywaé¢ w sposdb mniej lub bardziej
formalny. Idealny model zaktada, ze dodatkowo na podstawie jasno okreslonej polityki panstwa,
ministerstwa i w misjach szkdt/uczelni. Biblioteki akademickie odegraty wazng role w rozwoju



ksztatcenia information literacy, ktére wywodzi sie z tradycyjnych szkolen bibliotecznych, niezaleznych
od programéw ksztatcenia na poszczegolnych kierunkach. Niekiedy zajecia te przybierajg postac
formalnych kursow. Obecnie panuje tendencja do wiaczanie tresci information literacy do programow
przedmiotow kierunkowych, co wymaga Scistej wspodtpracy bibliotekarzy z nauczycielami
akademickimi. W dyskusjach na ten temat wsrdd bibliotekarzy przewaza opinia, ze szkolenia IL
powinny by¢ zintegrowane z jakim$ przedmiotem oraz zaprojektowane wspélnie przez nauczycieli i
bibliotekarzy [10, 11, 16, 27]. Takie ujecie jest zgodne z wykorzystaniem metod aktywnego naucznia,
np. z metodg rozwigzywania probleméw, gdzie studenci sami zbierajg i analizujg potrzebne
informacje.

Na podstawie przegladu form ksztatcenia IL dostepnych w sieci (np. witryn uniwersytetéw czy Model

Programs http://www.philau.edu/infolit/modelprograms.htm), literatury oraz podziatu przedstawionego

przez Ch. Bruce [11], mozna wyodrebni¢ nastepujace modele programoéw information literacy w

szkolnictwie wyzszym:

» autonomiczne zajecia/kursy/przedmioty niezalezne od tresci programowych na danym kierunku,
prowadzone przez bibliotekarzy;

» zintegrowane z okreslonym przedmiotem - kursy opracowane i prowadzone we wspétpracy
bibliotekarzy i nauczycieli;

* |IL z nastawieniem na tresci programowe na danym kierunku, wigczane do programu zajec -
prowadzone we wspotpracy bibliotekarzy i nauczycieli, opracowane przy udziale oséb
odpowiedzialnych za programy akademickie.

Oczywiscie jest to podziat bardzo ogolny. W praktyce moze wystepowa¢ wiele wariantéw

poszczegodlnych form.

Zajecia autonomiczne sg czesto formalnymi kursami/szkoleniami (obowigzkowymi lub nie), w formie

tradycyjnej lub zdalnej. Niekiedy uwzgledniajg tresci przedmiotow na danym kierunku i oferujg np.

¢wiczenia przy pomocy zrédet informacji odpowiednich dla okreslonej dziedziny. Jako dobre przyktady

mozna wymienic:

*  MOSAIC - Open University, Walton Hall, Wielka Brytania http://www.open.ac.uk/mosaic/index.cfm

»  Trinity Western University, Kanada http://www.acts.twu.ca/lbr/commsyll.htm

» University of Lethbridge, Kanadazie http://classes.uleth.ca/200203/Ibsc2000a/read.html

*  Vrije Universiteit Brussel i University of Antwerp, Belgia
http://www.vub.ac.be/BIBLIO/nieuwenhuysen/courses/index.html

Model integrowania information literacy z konkretnymi przedmiotami przedstawita M. A. Jankowska w
swoim artykule w niniejszym numerze EBIB. Innym dobrym przyktadem jest oferta biblioteki
Uniwersytetu w Louisville (http://www.louisville.edu/infoliteracy/), ktéra zostata zaprojektowana dla
réoznych przedmiotow. Wyktadowcy "zamawiajg" zajecia poprzez specjalny formularz dostepny online.
Ze strony WWW dostepne sg materiaty szkoleniowe, testy i wiele przydatnych linkow.

Technologie WWW umozliwity bibliotekom opracowywanie i wdrazanie przewodnikéw czy

interaktywnych kurséw dostepnych zdalnie, w kazdym miejscu i czasie. Kursy te moga zastepowac

badz uzupetnia¢ szkolenia prowadzone metodg tradycyjng. Sa przydatne zaréwno studentom,

bibliotekarzom, jak i nauczycielom, ktérzy moga je wykorzysta¢ na swoich zajeciach. Oto kilka

ciekawych przyktadow z réznych krajéw:

* TILT Texas Information Literacy Tutorial, USA http://tilt.lib.utsystem.edu/

» Teaching Library - University of California, USA http://www.lib.berkeley.edu/TeachingLib/

» California State University Information Competence Project, USA
http://www.lib.calpoly.edu/infocomp/modules/index.html

» InfoGate - University of South Australia http://www.library.unisa.edu.au/infogate/

* RDN Resource Discovery Network, Wielka Brytania (zestaw wirtualnych samouczkow,
pogrupowanych wg dyscyplin, dla studentéw, nauczycieli i naukowcow) http://www.vts.rdn.ac.uk/

» InfoSkills - Bournemouth University, Wielka Brytania
http://www.bournemouth.ac.uk/infoskills/index.html

* OLAS - Information Literacy Online, Waterfird Institute of Technology Libraries, Irlandia
http://www.wit.ie/library/olas/

» CALIS Computer-Assisted Learning for Information Searching, Szwajcaria
http://www.hesge.ch/heg/prestations_recherche/projets_recherche/CVS/calis/demo.html

» Der schlaue Det, Ein Library-skills-online-tutorial, Niemcy http://det.informationskompetenz.net/



» Delft-Special, Delft University of Technology, Holandia
http://www.library.tudelft.nl/delftspecial/index.html
* INFOLIT - Cape Higher Education Consortium, Afryka Potudniowa http://www.lib.uct.ac.za/infolit/

Zawartos$c tresciowa zajec tradycyjnych i kursow sieciowych jest zréznicowana w zaleznosci od formy
i czasu trwania. Wiekszos¢ z nich daje podstawy do odpowiedzi na pytanie "gdzie i jak szukac
informacji oraz jak jg oceni¢ i wykorzystac?". Niektére ograniczajg sie do informacji w WWW.
Wiekszos¢ jednak na wstepie daje dokfadne instrukcje "jak zadawaé pytania", poczawszy od
wyjasniania jak wazny jest poczatkowy etap polegajacy na sformutowaniu potrzeb informacyjnych
(okreslenie termindéw wyszukiwawczych). Spotyka sie szczegdtowe wyjasnienia dotyczace typow
dokumentoéw, kryteridw oceny informacji, sposobéw cytowania materiatéw zrodtowych, probleméw
praw autorskich i wiele innych. Prezentowane treSci sg zwykle ilustrowane ciekawymi przyktadami.
Kursy sg czesto zaopatrzone w ¢wiczenia, testy i quizy. Natomiast z opisow zaje¢ formalnych,
trwajacych najczesciej jeden semestr, mozna sie zorientowaé jakie prace i projekty wykonujg studenci
na zaliczenie przedmiotu. Tresci kurséw online i tradycyjnych zaje¢ oparte sg w duzej mierze na
standardach ACRL i australijskich oraz modelach, gtownie SCONUL, ktére przedstawiono wyzej
bardzo ogdlnie. Dogtebna ich lektura daje szczegétowe wskazowki do konstruowania programu zajec.
Stowarzyszenie ACRL poza opracowaniem standardéw opublikowato model kursu information literacy
dla bibliotek akademickich [3]. Wiele przydatnych materiatéw na temat tresci ksztatcenia umiejetnosci
informacyjnych mozna znalez¢ w .Information literacy - linki”
[http://ebib.oss.wroc.pl/2005/62/linki.php]. Szczegdlnie godna polecenia wydaje sie baza PRIMO
http://cooley.colgate.edu/dbs/acrlprimo/showrec.html, za pomocag ktérej mozna dotrze¢ do kursow
online wg kategorii, np. strategie wyszukiwawcze, wyszukiwanie w Internecie, bazy danych, OPAC.

Realizacja koncepcji information literacy w szkolnictwie wyzszym na swiecie

Przedstawienie rozwigzan edukacujnych w zakresie information literacy w wybranych chociazby
krajach, przodujacych w tej dziedzinie, jest materiatem na odrebny artykut. W niniejszym numerze
EBIB zamieszczono materialy o ciekawych przyktadach w Wielkiej Brytanii i USA. Sytucje w tych i
innych krajach przedstawiajg szczegétowo S. Virkus [30], H. B. Rader [24] i Ch. Bruce [11]. W bardzo
obszernej literaturze dotyczacej krajowych realizacji koncepcji information literacy, autorzy analizujg
dokumenty rzadowe i ministerialne w tym zakresie. Z ich analizy wynika, ze jest wprawdzie sporo
inicjatyw rzadowych, ale duzy nacisk kfadzie sie w nich na infrastrukture informatyczno-kumunikacyjng
i raczej umiejetnosci z nig zwigzane niz umiejetnosci informacyjne. Poza tym zwraca sie uwage, ze
nawet jesli dokumenty wspominajg o IL, to brak szczegétowych wskazéwek, kto ma to realizowac.
Przyktady inicjatyw miedzynarodowych przedstawiono powyzej. Wybrane inicjatywy rzadowe na rzecz
wykorzystania ICT w edukacji zebrano na stronie http://www.pldg.pl/p/pl/ms/gov_ini?BL=1. W
wymienionym tam dokumencie Departamentu Edukacji USA [28], jednym z pieciu celéw edukac;ji
informatycznej jest =zalozenie, Zze wszyscy uczniowie/studenci bedg posiadali umiejetnosci
informatyczne i informacyjne. Dalej méwi sie o standardach IL, a jako jeden z modeli ksztatcenia
cytuje Big6 Skills. Praktyczne zainteresowanie koncepcjg information literacy jest duzo wieksze w
Srodowisku bibliotekarzy. Najdobitniej swiadczg o tym indywidualne i wspdlne projekty, badania oraz
konkretne rozwigzania. Te najbardziej zaawansowane prowadzone sg w Scistej wspotpracy z
wydziatami uczelni. Koncepcja IL ma wprawdzie swe zrédta w USA, ale jest z powodzeniem
realizowana w wielu krajach, na wszystkich kontynentach. Krajowe stowarzyszenia bibliotekarskie
adaptujg standardy (gtéwnie ACRL) do wtasnych potrzeb. W oparciu o nie czy inne modele realizuje
sie programy ksztatcenia umiejetnosci informacyjnych w poszczegolnych krajach.

Dokumenty i doswiadczenia krajowe

Zagadnienie ksztafcenia information literacy pojawia sie w polskich dokumentach rzadu i ministerstw
bardzo sporadycznie, zazwyczaj w kontekscie informatyzaciji i telekomunikacji. Terminologia tez ciagle
nie jest ustalona. Méwi sie o "edukacji informatycznej", "edukacji informatycznej i medialne;j". W wielu
publikacjach analizowano juz zawartos¢ jednego z kluczowych dokumentéw e-Polska, w ktérym nie
poruszano interesujgcego nas problemu. Z innych inicjatyw i dokumentéw warto zwréci¢ uwage na
nastepujace:
+ Do zakresu dziatania Departamentu Spofeczenstwa Informacyjnego Ministerstwa Nauki i
Informatyzacji nalezy m.in. prowadzenie spraw dotyczacych edukacji informacyjnej, ale w
prowadzonych obecnie pracach nie znaleziono nic odpowiadajacego temu zakresowi.



* W raporcie MENIS z 2002 r. na temat edukacji informatycznej, w tym dziatan na rzecz edukac;ji dla
spoteczenstwa informacyjnego do 2010 r, méwi sie bardzo ogodlnie o wyposazeniu szkot w
komputery, dostepie do Internetu i przygotowaniu nauczycieli [19]. Stwierdza sie, ze problem jest
,Z sensownym wykorzystaniem lawiny informacji, ktéra jest osiggalna w sieci Internet”, ale nie
podano rozwigzania tego problemu.

« W "Podstawie programowej ksztalcenia ogdlnego dla licebw ogdlnoksztatcacych, licedow
profilowanych i technikéw" znajdujemy zapis, ktéry méwi, ze nauczyciele twarza uczniom warunki
do nabywania takich m,in. "poszukiwania, porzadkowania i wykorzystywania informacji z réznych
zrodet, efektywnego postugiwania sie technologiami informacyjnymi i komunikacyjnymi".
prowadzenie spraw dotyczacych edukacji informacyjnej" [25].

* W ,Strategii rozwoju szkolnictwa wyzszego w Polsce do roku 2010” czytamy: ,Edukacja stata sie
fundamentem rozwoju wspétczesnego Swiata - gospodarki opartej na wiedzy oraz spoteczenstwa
uczacego sie [...]. Era spoteczenstwa przemystowego ustepuje erze spoteczenstwa
informacyjnego, co oznacza przejscie od treningu i zapamietywania informacji do rozwijania
zdolnosci samodzielnego uczenia sie, wyszukiwania i selekcjonowania informacji, a takze
postugiwania sie nowymi technikami informacyjnymi i komunikacyjnymi. [...] Z tych megatrendéw
spotecznych wynikajg okreslone zadania edukacyjne na wszystkich poziomach i formach” [20]. Z
dalszej lektury ,Strategii...” nie dowiadujemy sie jakie to zadania, zwlaszcza te w zakresie
samodzielnego uczenia sie. Okreslone tu jednak potrzeby spoteczenstwa informacyjnego sg
zaspakajane przez ksztatcenie information literacy.

* W rozporzadzeniu MENiIS z 2002 r. [23] w sprawie okreslenia standardow nauczania dla
poszczegdlnych kierunkéw studidw poszukiwano zagadnien zwigzanych 2z ksztatceniem
umiejetnosci informacyjnych (nie informatycznych!) posrod 69 kierunkéw. | tylko na archeologii w
czesci ,Sylwetka absolwenta” okreslono, ze studenci ,... Powinni takze charakteryzowaé sie
sprawnoscig aktywnego poszukiwania i interpretowania informacji, umiejetnoscig przyswajania
wiedzy w oparciu o tradycyjne metody i nosniki informatyczne, jak i przekazniki informatyczne
oraz przede wszystkim analize wszelkich przekazéw wizualnych”. W programie tego kierunku
znajdujemy przedmiot , Techniki zdobywania i przetwarzania informacji”.

W 2003 roku przy MENiS powofano Rade do spraw Edukacji Informatycznej i Medialnej, ktéra
pracuje nas "Standardami edukacji informatycznej i medialnej".

Z jednej strony to niewiele i brak okreslonej polityki edukacyjnej w zakresie umiejetnosci
informacyjnych, szeroko rozumianych, nie tylko jako obstuga PC i Word'a. Z drugiej strony sg
podstawy do wdrazania ksztatcenia IL. Podobng sytuacje sygnalizujg bibliotekarze z innych krajow
europejskich, gdzie "blizniacze" dokumenty e-.... wywodzace sie z e-Europe mowig raczej o ICT
literacy, a nie information literacy. To jednak nie oznacza, ze w tamtych krajach nic sie nie dzieje w
tym zakresie, wrecz przeciwnie. Umiejetne wykorzystanie dokumentéw programowych rzgdow i
organizacji miedzynarodowych pozwala na realizacje i finansowanie wielu przedsiewzie¢ w skali
krajowej czy regionalne;.

We wszystkich polskich bibliotekach uczelnianych prowadzone sg jakiekolwiek formy ksztatcenia
uzytkownikéw: przysposobienia biblioteczne, zajecia z informacji naukowej dla dyplomantow i
pracownikéw, niekiedy formalnie ujete w programach akademickich. Najczesciej biblioteki same
wystepujg z ofertg szkolen i prowadzg je we wtasnym zakresie i we wtasnych lokalach. Forma zajec
tez jest rozna - od prezentacji oferty biblioteki do wyktadéw potaczonych z warsztatami [14]. Zaczynajg
sie pojawiac elektroniczne "przysposobienia biblioteczne" dostepne na stronach WWW. Nie wiemy
jakie jest prawdziwe zainteresowanie szkoleniami ze strony uzytkownikow i nauczycieli akademickich
w skali kraju. B. Niedzwiedzka przebadata akademie medyczne pod tym katem ksztatcenia w zakresie
IL i stwierdza, ze poziom i czas trwania zaje¢ sg bardzo zréznicowane, w programach studiéw
pojawiajg sie coraz czesciej kursy informacji naukowej, ale panuje dowolnos¢ jesli chodzi o wymiar
godzin, umiejscowienie w programie oraz zawartos¢. Warto bytoby takie badania rozszerzy¢ na inne
typy uczelni. Na pewno znane sg przypadki ciekawej wspotpracy bibliotekarzy z nauczycielami
akademickimi, cho¢ nikty naptyw artykutow na ten temat do niniejszego numeru EBIB sugeruje co
innego. Tego jednak nie wiemy. Autorka sama prowadzi zajecia na dwéch wydziatach swojej uczelni,
W nowoczesnym ujeciu wg wtasnej koncepcji i jest przekonana, ze to nie jest odosobniony przypadek.

Partnerstwo i rola bibliotekarzy

Wiekszos¢ autoréw publikaciji zagranicznych podkresla ogromne znaczenie wspoétpracy bibliotekarzy i
nauczycieli w ksztatceniu umiejetnosci informacyjnych. Ch. Bruce stwierdza wrecz, ze nauczanie



information literacy jest niemozliwe bez partnerstwa. Studenci/uczniowie, specjalisci informacji,
informatycy, autorzy programoéw ksztatcenia, organizacje i nauczyciele musza by¢ swiadomi
znaczenia information literacy i wspoétpracowac. Strategiczne partnerstwo na wszystkich poziomach
edukaciji to opracowywanie polityki i programéw edukacyjnych, doskonalenie zawodowe pracownikéw
i ksztatcenie wspierane przez kierownictwo sektora edukacji. Najwazniejsze z tego sg partnerskie
zwigzki pomiedzy nauczycielami, specjalistami informacji i studentami/uczniami, od szkot
podstawowych do studiéw doktoranckich [11].

Biblioteki zresztg wiele juz robig w zakresie IL, co wynika z petnionej od dawna funkcji edukacyjne;j.

Zaczynajg dostrzega¢ rdznice pomiedzy szeroko rozumianym ksztatceniem umiejetnosci

informacyjnych, a tradycyjnym szkoleniem bibliotecznym. Zdaja sobie tez sprawe z tego jak istotna

jest integracja IL z programami ksztatcenia w i wspotpraca z nauczycielami. Nie zawsze oczywiscie
udaje sie przetamywaé bariery. Wielu autoréw przyznaje, Zze bibliotekarze ciggle nie sg uznawani
przez nauczycieli za partneréw. Wspédtpraca nie ma charakteru powszechnego i czesto odbywa sie na

zasadzie indywidualnych "uméw" pomiedzy bibliotekarzem i nauczycielem. Zgodnie jednak z

przestaniem P. S. Breivik cytowanym na wstepie, nie mozna czekaé, ale trzeba dziata¢. Jaka jest

zatem rola bibliotekarzy? Mozna tu wymieni¢ najwazniejsze zadania w tym zakresie:

1. Promocja IL przez bibliotekarzy - w uczelniach, bibliotekach i na zewnatrz. Zdajac sobie sprawe,
ze wiele z tego co robimy nie dociera do szerszych kregéw, ACRL opracowato materiaty do
propagowania IL i szukania zwolennikow dziatan bibliotekarzy Advocate for IL
http://www.ala.org/ala/acrl/acrlissues/acrlinfolit/professactivity/advocate/advocateil.htm

2. Szkolenie bibliotekarzy w zakresie metod nauczania.

3. Szkolenia bibliotekarzy i nauczycieli akademickich jako nauczajacych IL - prezentacje i metody
wykorzystania zrodet informagiji.

4. Adaptacja lub opracowanie standardéw (rola stowarzyszen bibliotekarskich!) we wspotpracy z
komisjami akredytacyjnymi.

5. Formowanie partnerstwa pomiedzy bibliotekarzami i nauczycielami w celu opracowywaniu
programow, zdobywaniu srodkow finansowych na specjalne zadania, wigczania IL do ksztatcenia
w ramach danej dyscypliny oraz wspotpracy w prowadzeniu zajec.
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