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1 Uvod

1.1 Co je to digitalni knihovna?

Prestoze pojem digitalni knihovna (angl. digital library) patfi v poslednich letech k tém nejfrekventovanégjSim,
panuje fada nejasnosti, co vlastné tento termin obnasi. Jednou z pficin tohoto stavu je skute€nost, ze obsah pojmu
digitalni knihovna se prabézné vyviji — tak, jak se vyviji jeho technologicka zakladna, vypocetni technika. Jiny ddvod
souvisi s tim, Ze problematikou digitalnich knihoven se zabyva mnoho riiznorodych odbornych komunit, z nichz kazda
si vytvafi vlastni napln tohoto pojmu v souladu se svym zaméfenim: z pohledu databazového specialisty pfedstavuje
digitalni knihovna informaéni systém vyuzivajici architekturu federativnich databazi, pro odborniky zabyvajici se
hypertextem a Sifenim informaci je to jen jedna z nadstavbovych aplikaci webu, knihovnik vidi v digitalni knihovné
dal$i krok v automatizaci na cesté od knihovny analogové (papirové) pfes automatizovanou ¢&i hybridni (fyzické sbirky
s automatizovanym katalogem) az po digitalni (vétSina Ci veSkeré informace a sluzby knihovny jsou elektronické).
V neposledni fadé prispiva ke zmateni pojm0 i skuteCnost, Ze pojmem digitalni knihovna jsou nékdy oznacovany
systémy, které — pfinejmensim z pohledu informacéniho specialisty — pFedstavuji Uplné jiné entity (napf. soubory
algoritm( a procedur, systémy na spravu dokument( apod.).

S masovym rozs$ifenim internetu po nastupu webovych technologii se objevily i pfedstavy, ze cely internet, resp.
web jsou vlastné jednou digitalni knihovnou. S tim v8ak odbornici z oblasti informaéni védy nesouhlasi. Clyford Lynch,
jeden z prednich americkych informacnich specialistl, pfipomina, Ze web nebyl pro podporu organizovaného
publikovani a vyhledavani informaci vibec navrzen. Vystizné to charakterizoval Carl Lagoze: ,Although the internet
provides access to an enormous amount of information, the current state-of-the-art falls far short of what is commonly
viewed as a library service — that is, relatively easy navigation of and access to a set of documents that are part of a
collection. The notion of a collection is important in that it implies that the set of documents was not selected
haphazardly, but by some trusted intermediary. Current users of the internet confront an information space where the
quality of documents is far from reliable, facilities for locating documents are primitive, and access to a specific
document frequently means wading through a Tower of Babel of architecture dependencies and file formats.”) [47]

Pfestoze od zvefejnéni tohoto nazoru uplynulo jiZz nékolik let a vyvoj napf. v oblasti tzv. sémantického webu dosahl
od té doby pozoruhodnych vysledkl, ma vySe uvedena charakteristika stale svou platnost.

Co tedy jsou ony digitalni knihovny? Z mnoha desitek existujicich ,definic* uvedme alespon dvé. Prvni z nich je
velmi obecna a pochazi z pocitacového prostredi:

e Digitalni knihovna je spravovana sbirka informaci spolu s odpovidajicimi sluzbami, pfi¢emzZ informace jsou
uloZeny v digitalni podobé a jsou dostupné prostrednictvim sité. [4]

Klicovymi slovy v definici jsou: spravovana sbirka informaci (collection), sluzby, informace v digitalni podobé,
pristup prostfednictvim sité. To, Ze jde o sbirku informaci, ktera je néjakym systematickym zplsobem spravovana,
fizena, ma v definici zadsadni vyznam. Proud dat zasilany druzici na Zemi neni knihovnou. AvSak tataz data, jakmile
jsou systematicky usporadana, stavaji se sbirkou v digitalni knihovné. Podobné malokdo bude povazovat za digitalni
knihovnu databazi obsahuijici finanéni zaznamy jedné spolec¢nosti; ale soubor takovych zaznamud z mnoha spole¢nosti
jiz muze byt ¢asti néjaké digitalni knihovny.

Druhd charakteristika pochazi z prostfedi knihoven a naznacuje, Ze digitélni knihovna vtomto chépani je
pfedev&im knihovnou; vychazi z tradi€nich knihovnich funkci, jako je vybér, zpfistupnéni a uchovavani materialu, a
zdlraznfuje, ze digitalni knihovny budou vzdy budovany tak, aby slouzily konkrétni komunité uzivatelt (pfedstava
vSeobjimajici univerzalni digitalni knihovny neni v praxi realnd):

e Digitalni knihovny jsou organizace, které poskytuji zdroje (vCetné specializovaného personalu) umozriujici
provadét vybér, strukturovani a zpfistupnéni sbirek digitalnich praci, tyto prace dale distribuovat, udrzovat
Jejich integritu a dlouhodobé uchovavat — a to vSe s ohledem na snadné a ekonomické vyuZiti urcitou
komunitou nebo mnozZinou komunit uZivatel(. [80]

Z mnoha definic a projektd vyplyvaji urcité spole¢né zakladni znaky digitalnich knihoven:

— pro digitalni knihovnu neni kli¢ovou otazkou digitalizace fyzického materialu, nybrz organizace elektronické sbirky
za ucelem lepsiho pfistupu;

— digitalni knihovna obvykle neni jedna uzaviena entita (pro zdGraznéni tohoto aspektu mnozi autofi pouZivaji
z&sadné a vyhradné& mnozné C&islo — digitalni knihovny);

— informaéni zdroje tvofici digitalni knihovnu jsou heterogenni (zpisobem uloZeni (organizaci, spravou) objektl a
pouzitymi platformami), dynamické (zaclefiovanim a vyfazovanim komponent do/ze struktury digitalni knihovny) a
multimedialni (povahou dat);

— realizace digitalni knihovny vyZaduje technologie pro propojeni rliznych (autonomné spravovanych) informacnich
komponent;



— toto propojeni musi byt pro uzivatele transparentni;
— cilem je zajistit uzivateli jednotny (koherentni) pristup k relevantnim digitalnim informacim bez ohledu na jejich
formu, format, zplsob a misto ulozeni.

Na vyvoji a nasazeni digitalnich knihoven v praxi se podili zejména dvé skupiny odbornikd. Prvni z nich jsou
informacéni profesionalové (véetné knihovnikul, nakladatelll a Siroké skupiny poskytovatelll informaci, jako jsou napf.
indexacni a abstraktové sluzby). Druhou skupinu tvofi pocitacovi specialisté a vyvojafi internetu.

1.2 Kratce z historie

Vize digitalnich knihoven provazi v riznych podobach vétsi ¢ast historie vypocetni techniky. Podstatny pokrok
viak v této oblasti nastal az pocatkem 90. let minulého stoleti, kdy prudky rozvoj informaénich a komunikacnich
technologii umoznil zaéit v praxi realizovat predstavy teoretikd a efektivné zpfistupfiovat prvni slibné vysledky
Sirokému okruhu uzivateld.

V literatufe jsou nejCastéji uvadéni dva prukopnici, ktefi nejvice inspirovali generace vyzkumnikd a propagatoru
digitalnich knihoven. Prvnim z nich je Vannevar Bush, profesor MIT a Feditel amerického Narodniho Gfadu pro
védecky vyzkum a vyvoj v obdobi 2. svétové valky. Ve svém vizionarském ¢lanku As We May Think publikovaném
vroce 1945 [13] se zabyval problémem efektivngjSiho ,automatizovaného” zpracovani odbornych informaci (,our
methods of transmitting and reviewing the results of research are generations old and by now are totally inadequate
for their purpose“?)). Analyzoval potencialni moznosti, které pro ziskavani, ukladani a vyhledavani informaci nabizelo
vyuziti soudobych (analogovych, jesté nikoliv digitalnich) technologii a nastinil vizi systému vyuzivajiciho fotografické
postupy a kompresi dat pomoci mikrofilml. Bushem navrzeny systém Memex koncepéné odpovida dnesSnimu
osobnimu pocitaci, v némz jsou informace provazany asociativnimi vazbami, a je tak pfedchidcem hypertextu a
koncepce dnesniho webu.

Druhou ¢€asto citovanou osobnosti je J. C. R. Licklider, ktery v 60. letech minulého stoleti studoval na MIT
moznosti transformace knihoven s vyuzitim digitalnich poéitacd (na rozdil od Bushe, ktery — ackoliv jiz &islicové
pocitaCe znal — vychazel jeSté z analogovych technologii). V roce 1965 publikoval knihu Libraries of the Future, v niz
identifikoval vyzkum a vyvoj potfebny k realizaci skute¢né pouzitelné digitalni knihovny a nastinil vizi digitalni knihovny
po 30 letech — tedy v roce 1994. V obecné roviné jsou jeho pfedpovédi pozoruhodné pfesné a mnohé z nich se
vyplnily, i kdyZ ne vzdy v jim oCekavané podobé&; Licklider celkové vyrazné& podcenil vysledky, kterych se da
dosahnout vyuzitim hrubé vypocetni sily, a naopak pFecenil pokroky zaloZené na rozvoji umélé inteligence a
pocitaCovych metod zpracovani pfirozeného jazyka.

V 60. letech se také objevuji prvni vyznamné praktické vysledky v nasazeni vypocetni techniky pro zpracovani
informaci v knihovnach, mezi které bezesporu patfil jednak vyvoj formatu MARC (Machine Readable Cataloguing)
v americké Kongresové knihovné (Library of Congress), ktery standardizuje strukturu bibliografického zaznamu
v elektronické podobég, a vyuziti tohoto formatu pro sdilenou katalogizaci knihoven v systému OCLC, jednak rozvoj
online knihovnich katalogt (knihovniky ozna¢ovanych terminem OPAC, Online Public Access Catalogue). Navzdory
vSem prekazkam vyplyvajicim z tehdejSich technickych omezeni podnitily tyto prvni vysledky Fadu optimistickych
predpovédi. Jeden pfiklad za vSechny: A. L. Samuel pfedpovidal v roce 1964, Zze papirové knihovny do 20 let
zaniknou [69]. Dlvody, pro¢ se vétSina predpovedi ze 60. let nenaplnila, byly samoziejmé razné; ¢asto vSak mezi ty
hlavni patfily divody finanéni. Pro vyplnéni Samuelovy vize by bylo tfeba zdigitalizovat zhruba 100 milion( tituld knih,
pfiemz Udaje z amerického prostiedi [14] uvadéji cenu digitalizace v rozmezi 2—-6 USD za stranku?); jesté mnohem
vétSi naklady by ovSem byly tfeba na kompenzace autorskych prav.

Pocatkem 90. let zacina v oblasti digitalnich knihoven skute€ny boom. Zasluhu na tom meéla skute¢nost, Ze
technologicky pokrok ve vSech tfech oblastech, které jsou pro digitalni knihovny kritické a které zahrnuji

e computing (vypocetni a kratkodoba i dlouhodoba pamétova kapacita),
e communications (globalni sit a pfenosova kapacita) a
e content (mnozstvi informace v digitalni podobé),

dosahl dostateéné vysokého stupné pfi rozumné nizké jednotkové cené a Siroké vSeobecné dostupnosti, coz
umoznilo zacit realizovat projekty reagujici na skute¢né potieby uzivatel. To vSe odstartovalo prudky rozvoj v oblasti
digitalizace, elektronického publikovani a Sifeni informaci, coz pfineslo i novy impuls pro vyzkum a vyvoj v oblasti
digitalnich knihoven (dalSimi vyraznymi podnéty bylo celosvétové masové rozSifeni webovych technologii a
vS8eobecna potieba efektivnéj$iho sdileni védeckych poznatkl). Vyspélé zemé podporily tento trend zfizenim stédre
dotovanych programu na podporu vyzkumu a vyvoje (nejvyznamnéj$im z nich byl americky program DLI-1 (Digital
Library Initiative Phase 1) a na néj v soucasnosti navazujici DLI-2), ale i prakticky orientovanych projekta (napf.
britsky program eLIB). Podrobnéji se o nich zminime v zavéru pfispévku.



1.3 Proc¢ digitalni knihovny

Pocatecni pfedstava digitalni knihovny vychazela z koncepce klasické knihovny a byla orientovana pfedevsim na
digitalizaci existujicich sbirek jako nastroje pro zlepSeni klasickych knihovnich sluzeb, a to zejména v nasledujicich
oblastech:

vzdaleny a nepfetrzity pfistup k informacim;

efektivnéjSi metody vyhledavani (napf. plnotextové);

lepsi vyuziti fondu (soubézny pfistup k jednomu a témuz dokumentu);

sdileni informaci mezi rdznymi knihovnami;

dokonalejsi ochrana fondu (nahrazeni zranitelnych fyzickych objektd digitalnimi).

Zahy se v8ak ukazalo, Ze potencialni moznosti digitalnich knihoven jdou nad ramec moznosti klasickych knihoven
s fyzickymi dokumenty a projevuji se napf. moznostmi neomezené globalni integrace digitalnich repozitarl
v celosvétovém méfitku, novymi formami a formaty informaci, moznosti permanentni aktualizace informace ulozené
v digitalni knihovné nebo zcela novymi typy sluzeb (pfeformatovavanim dokumentd on-fly do rdznych formatd ci
dokonce jazykovych verzi, vytvafenim slozenych dél, vyjednavanim autorskych a pfistupovych prav aj.). Pfes tyto a
dalsi odliSnosti (provozné ani organizatné nemusi mit digitalni a klasické knihovny viibec nic spole¢ného) maji oba
typy knihoven principialné fadu shodnych rysu:

systematicky budovanou sbirku datovych objektt;

obsahovou analyzu datovych objektd ve sbirkach a z ni vyplyvajici soubory metadatovych struktur (katalogy,
rejstriky, indexy, tezaury);

mnozinu sluZeb (pfistupové metody, sprava dat, akvizice, vyhodnocovani, referenéni sluzby, SDI);

tematické zaméreni;

sledovani kvality;

dlouhodobé uchovavani materialu.
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Metody a postupy klasickych knihoven jsou za mnoho staleti svého vyvoje dobfe propracovany a tvofi uceleny,
efektivné fungujici systém. Digitalni knihovny vSak pfinaseji nové vyzvy a problémy, pro jejichz feSeni nelze Casto
klasické postupy pouzit viibec nebo jen ve velmi omezené mife. Po po¢ate¢nim optimismu z prvni poloviny 90. let se
problémem a zakladem vSech obtizi je nedostate¢né propracovana technologie na strané jedné a nepfipravené
spole¢enské prostiedi zahrnujici slozity komplex navzajem provazanych problémU z oblasti ekonomické, pravni,
socialni a etické na strané druhé. To, na co mély klasické knihovny dlouha staleti, musi digitalni knihovny Fesit za
pochodu a béhem nékolika malo let.

1.4 Aktualni stav, hlavni soucasné aktivity a zdroje informaci

V oblasti digitalnich knihoven probiha v sou€asnosti velké mnozstvi aktivit jak v zakladnim a aplikovaném
vyzkumu (vUudéi roli v tomto sméru hraji zejména Spojené staty americké s mnozstvim nejriznéjSich odbornych aktivit
pfedevsim na univerzitach a ve velkych vyzkumnych knihovnach v ¢ele s Kongresovou knihovnou), tak i v praxi, kde
existuji stovky velmi rozsahlych a ambiciéznich projektd zaméfenych na digitalizaci ¢i budovani konkrétnich
digitalnich knihoven poskytujicich cenné informace a sluzby pfisluSnym komunitdm, nebo na implementaci novych
prototypu ovéfujicich v praxi nové pfistupy, potfeby a chovani uzivateld. Oproti situaci z konce minulého stoleti je u
téchto projektd znat posun od ,experimentovani“ k budovani obecné infrastruktury. A¢koliv dosud neexistuje zadné
univerzalni a vSeobecné pfijaté feSeni digitalni knihovny a v mnoha smérech chybi potfebna globalni infrastruktura,
ktera by umoznila Skalovat a propojovat znalostni sité reprezentované jednotlivymi digitalnimi knihovnami obdobné,
jako je tomu dnes u komunikacnich siti reprezentovanych internetem a webem, je jiz k dispozici fada zakladnich
technologickych kamen(l v podobé standard(i (239.50, OAI, Dublin Core, Handles, DOI) a voIné dostupnych nastroju
pro implementaci zakladnich funkci digitalnich knihoven (za vSechny uvedme systém Greenstone z University of
Waikato na Novém Zélandu [33] a systém DSpace vyvinuty ve spolupraci MIT a HP Labs [83]). Velmi ¢asto se
vyzkum v oblasti digitalnich knihoven prekryva s jinymi oblastmi, kupfikladu elektronickym obchodovanim (metadata,
interoperabilita, bezpeénost, autorska a vlastnicka prava).

Déni v oblasti digitalnich knihoven mapuje fada Casopisl, konferenci, specializovanych workshopll a také
courseware — kurz(l na vysokych $kolach [31].

e D-Lib Magazine [16] — elektronicky Casopis zaméfeny hlavné na prakticky orientovany vyzkum v oblasti
digitalnich knihoven; vychazi mési¢né od roku 1995 v CNRI s podporou DARPA. Je volné dostupny na webu a
v sou€asnosti je patrné nejprestiznéjSim zdrojem odbornych informaci o déni v oblasti digitalnich knihoven.



e International Journal on Digital Libraries — Kklasicky tiStény Casopis z nakladatelstvi Springer-Verlag.
Specializuje se spiSe na teoreticky vyzkum, vychazi od roku 1997, bohuzel vSak s nepravidelnou periodicitou.

e Ariadne [2] — elektronicky €asopis pro informacni specialisty zejména z Velké Britanie. Informuje o aktivitach
z oblasti digitalnich knihoven, vydava ho &tvrtletné UKOLN (UK Office for Library and Information Networking);
volné dostupny na webu.

e RLG DigiNews [68] — elektronicky ¢asopis zamé&feny na oblast digitalizace a uchovavani digitalni informace. Je
vydavan Cornellovou univerzitou ve spolupraci s organizaci Research Libraries Group (RLG) sdruZujici kolem
160 vyzkumné zaméfenych knihoven, archiv a dalSich pamétovych instituci pfevazné z USA. Vychazi
dvakrat mésicné, je volné dostupny na webu.

Problematice digitalnich knihoven byla vénovana také néktera specialni &isla €asopisti pfehledové zaméfenych na
informacéni technologie, jako Communications of the ACM (vraci se k digitalnim knihovnam vzdy pravidelné po 3
letech, viz &isla z dubna 1995 a 1998 a kvétna 2001) nebo IEEE Computer.

Z nejvyznamngjSich odbornych konferenci je tfeba uvést od roku 1996 pravidelné kazdoro¢né poradané
konference ADL — Advances in Digital Libraries (IEEE) a ACM Conference on Digital Libraries (od roku 2001
pofadané spole¢né pod nazvem JCDL - Joint Conference on Digital Libraries) a evropskou konferenci ECDL —
European Conference on Research and Advanced Technology for Digital Libraries.

Z metazdrojli zahrnujicich razné projekty digitalnich knihoven vyberme napf.:

e |FLA Electronic Collections [39]
e Berkeley Digital Library Sunsite [11]
ARL Digital Initiatives Database [3]

Oblasti digitalnich knihoven se vénuje i fada monografii. Prace [48] je prakticky zaméfena prehledova publikace a
popisuje spiSe technické aspekty digitalnich knihoven, kniha [4] ma povahu obecné pfehledové encyklopedie celé
oblasti, [84] pfinasi rozbor jednotlivych oblasti pfi navrhu a realizaci digitalni knihovny a zplsob jejich feSeni
v systému Greenstone. Rada dal$ich monografii se vénuje jiz konkrétnim diléim aspekttim digitalnich knihoven, jako
jeden pfiklad za mnohé uvedme [45] se zaméfenim na problematiku digitalizace obrazové informace.

2 Kilicové oblasti vyzkumu a praxe digitalnich knihoven

Termin ,digitalni knihovny“ je typicky zastfeSujici pojem. Problematika digitalnich knihoven a aspekty jejich
realizace jsou totiz natolik Siroké, Ze se s trochou nadsazky da fici, Zze pod tento pojem Ize zahrnout ,témér cokoliv*
z mnoha oblasti po¢itacové védy (databaze, informacni systémy, uméla inteligence, pocitatové sité, bezpe€nost), ale
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navic i mnoho aspektll zfady spolecenskych véd (z knihovni a informaéni védy, prava, ekonomie, sociologie,
psychologie, lingvistiky).

Takové bezbiehé pojeti nam vsak pfili§ nepomuize. Zaméfime-li se na oblasti, které jsou pro digitalni knihovny
skuteéné klicové, dostaneme vyse uvedeny obrazek (adaptovano dle [71]); oblasti popisované v dalsi ¢asti naseho
pfispévku jsou oznaceny hvézdickou.

3 Obecny ramec a architektura digitalni knihovny

K tomu, aby mohl vzniknout globalni systém kooperujicich digitalnich knihoven, je tfeba vytvofit a uvést do Zivota
potfebnou globalni informaéni infrastrukturu. Obecna architektura digitalni knihovny navrzena na dostateéné vysoké
urovni abstrakce umoznuje formalizovat predstavy o funkcich a fungovani digitalnich knihoven a souc€asné
identifikovat ,middleware” internetu potfebny pro realizaci distribuovanych digitalnich informacnich sluzeb (vSechny
dnesni systémy digitalnich knihoven jsou realizovany ve webovém prostfedi internetu).

3.1 Kahn-Wilenského architektura

Nejpropracovangjsi obecnou architekturu digitalnich knihoven podali Kahn a Wilensky [44]; experimentalni systém
vychazejici z této architektury byl pak realizovan napf. v ramci projektu National Digital Library Project v Kongresové
knihovné [6].

Zakladnim prvkem architektury je digitalni objekt, datova struktura pro zakladni samostatné pouzitelnou informaéni
jednotku tvofena dvéma zakladnimi C&astmi: obsahem (content) a kliCovymi metadaty (tvofenymi globalnim
jednoznaénym identifikatorem digitalniho objektu, oznacovanym jako handle, a dal$imi blize nespecifikovanymi
neménnymi metaudaji, napf. ,autor). Obsahem digitalniho objektu muze byt sekvence bitl reprezentujici konkrétni
digitalni material (mdze byt zahrnut i ve vicero formach), mnozina jinych datovych objektl (slozeny objekt), mnozina
identifikatord objektd (metaobjekt), pfipadné jiné datové typy — model tak poskytuje dostate¢nou flexibilitu pro
reprezentaci libovolné slozitych informacnich objektl a vztah(l mezi nimi. Digitalni objekty mohou byt bud’ proménlivé
(obsah objektu Ize ménit i po jeho uloZeni do repozitafe — at jiz jde o jednorazové zmény nebo pfimo dynamické
informacni objekty), nebo fixni. Schéma jednoduchého digitalniho objektu ukazuje nasledujici obrazek:

Handle

Properties i 1 Transaction log

Content (bits) —=

Signature T
{optional} Lo |

Podle typu materialu mohou byt digitaini objekty rozdéleny do kategorii (napf. text formatovany pomoci SGML,
pocitacovy program, digitalizovany zvuk) a pro kazdou kategorii mohou byt stanovena pravidla pro pfevod materialu
do jednotlivych typl digitalnich objektl, struktura metadat apod. Tak je tomu napf. v realizovaném systému [6];
obecna architektura ovdem umysiné s zadnymi specifickymi typy material(i nepracuje, aby udrzela co nejvy$si miru
obecnosti, neomezovala ¢i nepfedjimala budouci technologicky vyvoj a ponechavala dostate¢nou miru flexibility pro
konkrétni implementace.

Digitalni objekty jsou uloZeny v repozitafich, které maji pfifazeno jednoznaéné globalni jméno. RepozitaF
umoziuje fizeny pfistup k digitalnim objektidm v ném uloZzenym. Pro kazdy digitalni objekt udrzuje dva typy
metadatovych zaznamd. Prvnim z nich je zdznam vlastnosti objektu (properties record) obsahujici Udaje napf. o
autorskych pravech a podminkach pro zpfistupnéni digitalniho objektu, technické vlastnosti jako formaty a pfistupové
protokoly, bibliografické udaje nebo administrativni data (napf. datum/€as uloZeni objektu do repozitafe). Druhym je
transakéni zaznam (transaction log) zaznamenavajici veSkeré transakce repozitafe tykajici se daného digitalniho
objektu. Spolu s neménnymi a na repozitafi nezavislymi kliCovymi metadaty tvofi tyto dva zaznamy zakladni
metadatovy popis digitalniho objektu.

Kazdy repozitaf komunikuje s okolim prostfednictvim jednoduchého repozitafového pristupového protokolu RAP
(Repository Access Protocol) umoZriujiciho ukladani a zpfistupnéni digitalnich objektu, pfipadné i dal$i operace — to
vSe pfi zajisténi odpovidajiciho zabezpeceni. Digitalni knihovna mize sestavat z mnoha repozitafa rdznych typu.

Dalsi komponentou architektury je tzv. handle-system slouzici jako globalni distribuovany smérovaci



mechanismus, ktery pro digitalni objekt identifikovany svym identifikatorem vrati seznam repozitard, které tento objekt
udrzuji. Handle-system byl v praxi Uspésné realizovan v Corporation for National Research Initiatives (CNRI) a patfi
dnes mezi jedny z nejpropracovangjSich a v projektech digitalnich knihoven nejuzivanéjSich systémua pro globalni
identifikaci a smérovani informacnich objektll na internetu [36]. Podrobnéj$i popis je uveden nize v kapitole o
identifikatorech.

Schéma kooperace jednotlivych komponent digitalni knihovny je nazna¢eno na obrazku:

Search system

User interface

Handle system Repository

1. search: uzivatel specifikuje svij pozadavek pres inteligentni koncové uzivatelské rozhrani, které jej pfeformuluje
na dotaz pro globalni vyhledavaci systém, jenz vrati seznam informacnich zdroju splfiujicich pozadavek uzivatele;

2. select: uzivatel vybere ze seznamu informacéni zdroj, ktery chce ziskat;

3. retrieve1: uzivatelské rozhrani pfeda identifikaci digitalniho objektu odpovidajiciho zvolenému informaénimu
zdroji globalnimu smérovacimu systému a ziska identifikaci pfisluSsného repozitare;

4. retrieve2: pies pfislusSny protokol RAP si vyzada potfebny digitalni objekt z repozitare;

5. display: ziskany objekt zobrazi uzivateli.

Z diskusi o vySe naznaCené obecné architektufe vyplynula fada podminek kli€ovych pro jeji realizaci v praxi [7].
V dalSim textu rozebereme alespon tfi z nich:

(a) technicky navrh musi byt za¢lenén do konkrétniho pravniho a socialniho prostfedi;
(b) uzivatelé pozaduiji intelektualni dila a nikoliv digitalni objekty;
(c) klicovymi stavebnimi bloky informacéni infrastruktury jsou jména a identifikatory.

3.2 Zaélenéni do pravniho a socialniho prostiedi

Prvni informacni systémy na internetu byly vytvofeny konkrétnimi odbornymi a védeckymi komunitami s ohle-dem
na jejich vlastni potfeby; primarnim cilem byla rychla, efektivnhi a zejména bezplatnd vyména informaci. Mnohé
z téchto systém jsou velmi Uspésné dodnes a dale se rozvijeji (jako dva pfiklady z oblasti elektronického publikovani
pfipomenme historicky systém RFC pouzivany IETF a novéjSi preprintovy systém ArXiv.org [8] slouzici celosvétové
musi respektovat mnohem S$irSi ekonomicky, socialni a pravni kontext. Typickym pfikladem jsou hudebni dila, jez
predstavuji zivobyti skladatel(l i hudebnikd, ktefi vyzaduji poplatky za jejich pouzivani (stejné tak i nahravaci studia).
Takova dila se mohou stat soucasti digitalni knihovny pouze a jen tehdy, pokud digitalni knihovna nebude ohrozovat
ekonomické zajmy jejich plivodcu a zprostfedkovatel(.

Legislativni ramec upravujici zplsob klasického vytvareni, publikovani a vyuzivani intelektualnich vytvora, ktery
zahrnuje mnozstvi slozité provazanych konceptl od autorského prava, provedeni dila, volného uziti dila, soukromi,
ochrany osobnosti az po komunika¢ni zakony, dané, narodni bezpecnost aj., se utvarel velmi dlouhou dobu tak, aby
vyvazil zajmy vSech subjekt (zajem autorll tvofit, vydavatelll vydavat, uzivatell dila vyuzivat, spole¢nosti ochranovat
produktivni prostfedi a zajiStovat bezpecénost). Digitalni publikovani a Sifeni informaci, nebude-li pravné vhodné



oSetfeno, predstavuje pro tento slozité vyvazeny systém hrozbu s mnoha potencialné obrovskymi dopady (dle [4]
predstavuje informacni a zabavni pramysl asi 5 % ekonomiky USA; radikalni zména technologie mize znamenat
obrovské ekonomické zmény vedouci az k zaniku velkych firem a celych odvétvi, a to i s pfisluSnymi socialnimi
dopady v komer¢ni i nekomeréni sféfe). Pravni situace tykajici se digitalnich knihoven je o to slozitéjSi, ze vzhledem
k jejich globalnimu charakteru nestaci upravit a aplikovat narodni legislativu, ale je tfeba dojednat, vytvofit a uvést do
Zivota odpovidajici legislativu na mezinarodni drovni.

Hlavni problém spogiva v tom, Ze vytvofeni potfebného legislativniho, spole¢enského a ekonomického prostredi
ZkuSenost také ukazuje, Ze nelze predvidat vSechny aspekty vyvoje, Ze nejprve musi ve spole€nosti vzniknout urcité
vzorce chovani, které Ize pozdéji pravné kodifikovat.

3.3 Hierarchicka abstrakce intelektualniho dila (model IFLA)

Digitalni objekty jsou sice zakladnimi stavebnimi kameny obecné architektury digitalni knihovny, uzivatelé ale
obvykle potfebuji odkazovat na informacni zdroje na vy3Si Urovni abstrakce. Navrzend architektura umozniuje
reprezentovat libovolné slozZité objekty a vztahy mezi nimi, pro jeji naplnéni je vSak tfeba aplikovat néjakou vSeobecné
pfijatelnou a dostate¢né obecnou abstrakci informacénich objektl. NejrozSifenéj$i a nejvyuzivanéj$i kategorizace
informacnich objektll pochazi ze studie Functional Requirements for Bibliographic Records (FRBR) [41] organizace
IFLA (International Federation of Library Associations and Institutions) z roku 1998 a rozliSuje &tyfi Urovné:

e dilo (work) — intelektudlni ¢i umélecky vytvor jako abstraktni koncept (Homérova lliada, Beethovena 5.
symfonie, operacni systém Unix apod.);

e vyjadreni (expression) — konkrétni realizace, ¢asoprostorova fixace daného dila (napf. lliada byla nejprve
realizovana Ustnim podanim, poté formou pisemného zapisu; symfonie mize byt realizovana jako zapis
partitury nebo jako nékteré z mnoha jejich hudebnich provedeni);

e projev (manifestation) — fyzické ,zté€lesnéni“ néjakého vyjadfeni daného dila (napf. text lliady muaze byt
~projeven” v nékolika riznych rukopisech nebo v rlznych kniznich vydanich; urcité provedeni symfonie mize
byt zaznamenano na hudebni CD nebo na videokazeté jako zaznam televizniho pfenosu);

e jednotka (item) — jeden (z potencialné mnoha) exemplafi daného projevu, kopie (napf. jeden vytisk daného
vydani knihy, konkrétni vytisk podepsany autorem, kopie souboru apod.).

Struéné vyjadreno: dilo je realizovano prostfednictvim jednoho &i vice vyjadfeni, to je pfevedeno do fyzické
podoby v jednom ¢&i nékolika rliznych projevech, ty jsou pak rozmnozeny v jedné & mnoha jednotkach. Praktické
zkuSenosti ukazuji, Ze tento Etyfuroviiovy model je schopen pIné postihnout vSechny aspekty uzivatelskych zajmu( o
informacni objekty nejen v oblasti digitalnich knihoven, ale i v ostatnich oblastech (napf. elektronickém obchodu).
Navic, na rozdil od jinych modeld v jinych komunitach, nechybi knihovnam jasné propracovany systém jeho
uplatiiovani (napf. pfesny preklad dila je povazovan za jeho nové vyjadreni, zatimco volny pfeklad mize byt novym
dilem; podobné je za nové dilo povazovana zména zanru, napf. dramatizace urcité novely).

Pfesné rozliSovani raznych abstrakci informacnich objektl je uzite€né a v nékterych pfipadech dokonce zcela
zasadni nejen v oblasti digitalnich knihoven (pro vyhledavani, odkazovani, spravu vlastnickych a autorskych prav);
oblast elektronického obchodovani je toho typickym pfikladem (viz nap¥. [38]).

4 Jména a identifikatory

Cim vice se pfi vyméné informaci (resp. obchodu) snizuje potfeba fyzického kontaktu mezi uZivatelem informace a
jejim poskytovatelem (resp. mezi kupujicim a prodavajicim), tim vic roste potfeba schopnosti véci jednoznaéné
pojmenovavat a identifikovat. Schopnost jednoznaéné globalné identifikovat informacni objekty (a tuto identifikaci
dynamicky jednoznaéné propojit s informacnim objektem nachéazejicim se kdekoliv v globalni siti) je zcela zédsadni pro
nasazeni jakéhokoliv distribuovaného globalniho informaéniho systému.

4.1 Koncept URN
Stavajici internet zatim nenabizi dostatecné univerzalni, vdeobecné podporovany a rozSifeny identifikaéni systém
pro informacni objekty, ktery by splfioval zakladni pozadavky zformulované jiz pocatkem 90. let pro koncepci URN

(Uniform Resource Name) [76], a to:

globalni rozsah: dané jméno je celosvétové jednoznacné a nezavislé na lokaci;
perzistence: pridélené jméno trva ,na véky“, i po zaniknuti popisované entity;



Skalovatelnost:  jméno musi byt pouzitelné pro jakykoliv predstavitelny typ entity;
legacy support: systém musi podporovat existujici identifikacni systémy;
rozsifitelnost: musi byt umoznéno budouci rozSifeni identifikacniho schématu

Stavajici URL tyto pozadavky nesplfiuje, nebot’ identifikuje lokaci, nikoliv entitu (intelektualni obsah). Smyslem
navrhu URN je naopak identifikovat entitu bez ohledu na jeji momentalni umisténi; musi ovéem existovat tzv.
smérovaci mechanismus, ktery pro zadané URN zjisti aktualni umisténi entity timto URN identifikované. Syntaxe
URN je nasledujici:

URN:nid:nss

kde nid (Namespace Identifier) je identifikator urcitého identifikaéniho systému (napf. DOI, viz nize) a nss
(Namespace-specific String) je konkrétni identifikator v daném systému. Jak je vidét, URN neni zaloZeno na jediném
identifikacnim systému, ale naopak poskytuje zastfeSeni pro neomezeny pocet schémat splfiujicich stanovené
podminky (zahrnujicich i popis technik pro realizaci smérovaciho mechanismu — viz RFC-2611).

PrestoZze obecna idea URN je jasna a také navrh jeho infrastruktury byl nedavno jiz dokoncen, implementace
globalnich FeSeni na internetu jsou zatim omezené. PFi¢inou jsou tyto skutecnosti:

globalni smérovaci systém pro URN (na bazi DNS) je$té neni rozSifen v celém internetu;

stavajici webové prohlize€e zatim nepodporuji URN tak, jak podporuji URL;

panuji nejasnosti, kdy a kterym entitdam URN pfidélovat (problém verzi, riznych formatd, arovni);

problém jednoduchého (single-point) nebo nasobného (multiple) smérovani: smérovaci mechanismy
vychazejici ze soucasné webové technologie vraceji jediné URL, zatimco sluzby zalozené na URN mohou
obecné vyzadovat identifikaci vice instanci entity ¢i vice ji odpovidajicich sluzeb;

e vneposledni fadé jde o otdzku finan¢ni: identifikatory URN jsou sice zdarma, ale budovani a udrzovani
smérovacich sluzeb nikoliv — ndklady jsou obrovské a nékdo je musi uhradit.

Knihovny se problémem identifikace fyzickych informaénich zdroji zabyvaji jiz dlouho; popiSme souéasny stav a
nastroje, které jsou k dispozici i digitalnim knihovnam [34].

4.2 Klasické identifikatory: ISBN, ISSN, SICI/BICI, ISTC

Jiz zhruba 30 let pouzivaji knihovny a nakladatelé identifikaci ISBN (International Standard Book Number), ISSN
(International Standard Serial Number) a dalsi identifikatory k identifikaci tiSt€énych publikaci neboli projevu dila (v
terminologii modelu FRBR). Digitalni knihovny a elektronické publikovani vSak vyzaduji komplexnéjsi vicevrstvou
identifikaci, pocinaje samotnymi autory a konée témi nejmensSimi jednotkami informaci, s nimiz Ize v internetu
samostatné manipulovat a prodavat je, jako jsou napf. ¢lanky v ¢asopisech. Souéasny stav v oblasti standardl je
nasleduijici:

a) autori:
ISADN (International Standard Authority Data Number) — umozriuje jednoznacné identifikovat kazdého autora.
Zatim v praxi nerealizovano (jiz nékolik let se diskutuje o otazce skute¢né potfebnosti a technické realizovatelnosti
tohoto identifikatoru).

b) dilo:
ISTC (International Standard Textual Work Code) — pro textova dila.
ISAN (International Standard Audiovisual Number) — pro audiovizualni dila.
ISWC (International Standard Musical Work Code) — pro hudebni dila.
Standardy ISAN a ISWC jsou jiz nékolik let platnymi standardy ISO; prace na ISTC postoupily v zafi 2004 do
zaveérecné schvalovaci faze.

c) projev:
ISBN, ISSN, ISMN a dal$i identifikatory, které se vyuzivaji jiz dlouhou dobu.

d) komponenta:
SICI (Serial Item and Contribution Identifier) — pro ¢lanky.
BICI (Book Item and Component Identifier) — pro kapitoly v knize, obrazky, poznamky apod.
Norma SICI existuje jako standard ANSI/NISO jiz od roku 1996, ale zatim se v praxi moc nevyuziva; ma vsak
budoucnost. BICI byl v pozici pracovniho navrhu a jeho dal$i osud je nejasny.

Popis spravy vybranych standardd dobfe charakterizuje rozdilné pfistupy ke koncepci identifikatort:



ISBN - International Standard Book Number

Cisla ISBN pfidéluji nakladatelé. Podle normy 1SO 2108-1978 zadind &islo ISBN vzdy zkratkou ISBN
nasledovanou 10mistnym Cislem rozdélenym do &tyf bloka proménlivé délky oddélenych spojovnikem, napf. ISBN 80-
00-01978-9. Prvni blok pridéluje mezinarodni agentura ISBN a identifikuje zemi, v niz nakladatel pasobi (0 a 1
anglicka oblast, 80 CR a SR). Druhy blok pfidéluje narodni agentura ISBN a identifikuje nakladatele. M(iZze mit délku
2-6 Cislic; ¢im vétsi nakladatel, tim kratSi je jeho Cislo. Treti blok pfidéluje nakladatel a ur€uje konkrétni vydani knihy
¢i jeji formy; délka je volena tak, aby celkova délka ¢isla ISBN byla deset znakud. Posledni blok tvofi kontrolni &islice,
ktera se vypocitava z pfedchozich deviti cifer podle modulu 11 s vyuzitim vahovych koeficientd. Narodni agentura
shromazduje informace o vSech pfidélenych ISBN v dané zemi.

ISBN je pfikladem tzv. inteligentniho ¢i slozeného identifikatoru, ktery kromé vlastni identifikace nese jesté dalSi
explicitni informaci (zemé&, nakladatel). Systém je u klasickych fyzickych informaénich zdroju velmi Uspésny, ale
v digitalnim svété ma problémy:

1. na internetu mlzZe byt nakladatelem kdokoliv, coz vede k exponencidlnimu narGstu pozadavkl na
nakladatelska cisla; ¢astecné se to da fesit vyclenénim vyhrazenych identifikatord pro knihy publikované
jednotlivci, ale obecné neni tento systém pro potfeby webu dostate¢né flexibilni;

2. dramaticky nardst publikaci po vzniku elektronického publikovani a také to, Ze ISBN je ¢asto pfidélovano i
menSim informaénim jednotkam nez kniha, vede k tomu, Ze ve velmi kratké dobé (odhaduje se do roku 2010)
se prostor ISBN ¢isel vycerpa.

Z vySe uvedenych davodl vyzaduje systém ISBN dikladnou revizi, a to nejpozdéji do roku 2006. Pfitom jakakoliv
zména dosavadniho systému bude mit obrovské dopady s velkymi naklady na knihovni a informaéni sektor,
srovnatelnymi s naklady na feSeni problému Y2K. Pfijaté FeSeni (které neni sice koncepéni, ale umozni ziskat ¢as) je
rozSifeni ISBN na 13 gislic tim, Ze na jeho zaCatek bude pfidan kéd EAN ,978“ (knihy), pouzivany celosvétové
v obchodu pro oznacovani zbozi ¢arovymi kédy. Po dohodé s EAN bude vyuzit pro ISBN i druhy prefix ,979“
(hudebniny) a &iselny prostor ISBN se tak téméF zdvojnasobi.

ISSN - International Standard Serial Number

Na rozdil od ISBN je Cislo ISSN (ISO norma 3297-1998) tzv. hloupy ¢&i jednoduchy identifikator, ktery v sobé
nenese zadnou sémantiku. Ma tvar 8 cifer rozdélenych do dvou blokd po ¢&tyfech cifrach oddélenych spojovnikem,
napf. ISSN 0885-2308. Poslednim znakem je kontrolni znak (obdobné jako u ISBN). VSechna Cisla ISSN jsou
pfidélovana a centralné spravovana Mezinarodnim centrem pro ISSN; v sou€asnosti obsahuje jeho databaze 1,1
milionu zaznamu (celkova kapacita je 10 milion(l). Spolu s kazdym pfidélenym ISSN je v databazi ulozen metadatovy
zaznam o pfislusném periodiku €i serialové publikaci.

Elektronické Casopisy zatim kapacitu ISSN vaznéji neohrozuji (ro€né se zatim pfidéluje kolem 50 000 disel),
problém je v8ak s velmi kratkym poloCasem jejich rozpadu. Navic elektronické Casopisy nemusi byt vydavany
v ro¢nicich, svazcich a jednotlivych &islech, takze podle poslednich aktualizaci katalogizaénich pravidel muze byt za
kandidata na pfidéleni &isla ISSN povazovana kazda webova stranka, v jejimz ramci jsou shromazdovany nové
dokumenty.

SICI - Serial Item and Contribution Identifier

| kdyz je SICI americkou normou jiz od poloviny 90. let (ANSI/NISO Z39.56, viz [59]), zatim se pfili§ nevyuZiva.
DGvodem muze byt jak neexistence jeho podoby v mezinarodni ISO normé, tak skutecnost, Ze mezi nakladateli je
zatim o ném pomérné malé povédomi a muze jim pfipadat pomérné slozity. Chybi také mezinarodni centrum, které by
vyuzivani tohoto standardu dostate¢né propagovalo.

Priklad: ¢lanek Marka Needlemana ,Computing resources for an online catalog — 10 years later® publikovany
v asopise Information technology and libraries, svazek 11, €islo 2 (Cerven 1992), str. 168—, bude mit SICI:

0730-9295(199206)11:2<168:CRFAOC>2.0.TX;2-#

Identifikator je tvofen ISSN €islem €asopisu nasledovanym udaji o €isle, Udaji o ¢lanku (prvni pismena slov z
nazvu) a kontrolni ¢asti (verze standardu 2.0, typ zdroje je tistény text TX). SICI je pfikladem identifikatoru, ktery
mUze byt pIné ,vypoditan®, tj. automaticky vygenerovan pfimo z ¢lanku nebo jeho metadat. Identifikator BICI vypada
podobné, jeho standardizace ale je$té neni dokoncena.

ISTC — International Standard Textual Work Code

Podle pracovni verze navrhu standardu tvofi ¢islo ISTC Sestnact hexadecimalnich cifer rozdélenych do &tyF blokd,
napf.:
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ISTC 0A9-2002-12B4A105-6

Prvni blok pfedstavuje identifikator nékteré registracni agentury (kterych mize byt az 4096). Kazda z nich mlze
pFidélit az miliardu Cisel kazdym rokem az do roku 9999. Jednim z pozadavkl na agenturu je schopnost vytvaret a
udrzovat metadata pro dila; pfirozenymi kandidaty se tak stavaji napf. narodni knihovny (mnozstvi vSech existujicich
textovych intelektualnich vytvort zahrnujicich mj. i ¢lanky, basné, eseje — ¢i jejich komponenty — je obrovské a jejich
kompletni ,katalogizace® je nepfredstavitelné naro¢ny ukol). Druhy blok predstavuje rok, tfetim je identifikator dila a
poslednim kontrolni €islice. Fungovani a rozvoj celého systému bude koordinovat mezinarodni registracni autorita;
vybéroveé Fizeni na ni vyhralo v Iété 2004 konsorcium CISAC / Nielsen BookData / R.R. Bowker.

Kromé dosud uvedenych identifikanich schémat existuji mnoha dalsi, at' jiz ve formé oficialnich, nebo faktickych
standardd (jakym je také PIl — Publisher Item Identifier), viz napf. [64]. Pro v8echny vySe uvedené pfiklady
identifikatorG Ize na internetu implementovat pfislusny globalni smérovaci systém s vyuzitim koncepce URN. U
»hloupych* identifikator(i typu ISSN (identifikator nenese sam o sobé Zzadnou informaci o tom, kde hledat informaci o
informacnim objektu) je k tomu zapotfebi globalni centralni databaze; naproti tomu smérovani ISBN Ize postavit na
distribuovaném systému napf. narodnich bibliografii (databazi bibliografickych zaznamd pfi narodnich knihovnach
mapuijicich knizni produkci daného naroda ¢i zemé).

Vedle vySe uvedenych identifikatord vychazejicich primarné ze svéta klasickych dokument( existuje nékolik
systémuU vytvorenych jiz pfimo pro internetové zdroje. Zminime stru¢né tfi z nich: PURL, Handle a DOI.

4.3 PURL - perzistentni URL

Tento systém [66] realizovany organizaci OCLC byl jednim z prvnich pragmatickych feSeni vyvinutych pro
knihovnicko-informacéni komunitu s cilem vyuzit to, co jiz sou€asny internet nabizi (http a URL), a pfitom co
nejjednodussim zplsobem odstranit zakladni problém s iden-tifikaci pomoci URL — zavislost identifikace zdroje na
jeho umisténi. PURL je URL poskytujici nepfimou adresaci zdroje. Princip je velmi jednoduchy: informaéni zdroj na
internetu dostane pfidéleny identifikator PURL napf. ve tvaru http://purl.oclc.org/catalog/item1 a teprve na této
.<adrese” je ulozeno skute€né URL zdroje. Funkéné je tedy PURL normalnim URL, které v8ak neodkazuje pfimo na
umisténi zdroje, nybrz na zprostfedkujici smérovaci sluzbu. Ta propoji identifikator PURL se skuteénym URL a vrati
ho klientovi. Klient pak dokon&i URL transakci standardnim zplGsobem (pfes http pfikaz redirect). Pokud se zméni
umisténi zdroje, zméni jeho spravce hodnotu uloZenou na adrese http://purl.oclc.org/catalog/item1, ale samotné
PURL (externi jméno) se nikdy neméni. Uzivatelé se mohou volné zaregistrovat na PURL serveru a poté si vytvaret
vlastni identifikatory PURL, mohou dokonce volné stahovat pfisluSny software a instalovat vlastni smérovaci PURL
server.

4.4 Systém ,handles”

Technologii znamou pod nazvem ,handles” [36] vyvinula CNRI jako souéast obecné architektury digitalni knihovny
pro jednoznacnou identifikaci digitalnich objektl [44]. Ackoliv byl tento systém vyvinut nezavisle na konceptu URN, je
s nim kompatibilni a Ize ho povazovat za viibec prvni systém URN pouzity v oblasti digitalnich knihoven. Sou¢asna
verze systému je zaloZena na protokolu HTTP s identifikatorem viozenym do dokumentu ve formé hypertextové vazby
odkazujici na smérovaci server systému handle. Identifikator handle ma nasleduijici tvar:

hdl:cnri.dlib/magazine

kde prvni ¢ast (prefix cnri.dlib) je tzv. pojmenovavaci autorita, ktera je pfidélovana hierarchicky (nejvyssi uroven
cnri je ptidélovana centralni autoritou, zbyla &ast jiz lokalng). Cast za lomitkem je libovolny fetéz znakd jedine¢ny
vramci dané pojmenovavaci autority. Architektura systému handle je dvojuroviiova — jeden globalni registr a
neomezeny pocet lokalnich serverd; z divodl lepsi vykonnosti a lepsi dostupnosti sluZzeb je implementovana jako
distribuovany systém s decentralizovanou administraci (globalni registr identifikatord tak neni centralizovan fyzicky,
nybrz virtualné). Kazda z jeho komponent miiZze byt rozprostfena mezi vice pocitacli a data mohou byt automaticky
replikovana, k dispozici je fada sluzeb cache. Pro maximalni vyuziti a pfimé smérovani identifikatori (véetné
nasobného smérovani) je tfeba instalovat do uzivatelského webového prohliZze€e pfislusny software ve formé plug-in
(jsou voIné k dispozici); prostfednictvim proxy serverll Ize systém pouzivat i s neadaptovanymi prohlizeci, avSak
s neuplnou funkénosti.

Systém je velmi propracovany; jeho slaba stranka vSak spociva vtom, Ze se jej nepodafilo prosadit jako
internetovy standard (patrné hlavné proto, Ze IETF nechtélo pfipustit rozmnozovani rdznych koncepci smérovacich
sluzeb a podporuje pouze vlastni koncept v podobé URN). Nicméné fada souc€asnych, velmi uspésnych systémi je
na handles zaloZzena; jmenujme alespori program Kongresové knihovny NDLP [51], NCSTRL - distribuovanou
digitalni knihovnu technickych zprav z oblasti pocitacové védy [57] a iniciativu americkych nakladatelt DOI.
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4.5DOI - Digital Object Identifier

V roce 1996 vznikla z popudu Asociace americkych nakladatell iniciativa DOI [23], jejimz cilem bylo vytvofit
systém pro identifikaci digitalnich objektd (praci chranénych autorskym zakonem) pro potfeby komerénich vydavatelu.
Vznikl systém, ktery je od roku 1998 déle rozvijen mezinarodni nadaci International DOI Foundation (IDF). Jako
smérovaci mechanismus identifikatord DOI je vyuzivan systém handle popsany vySe. Syntaxe DOI byla specifikovana
normou ANSI/NISO Z39.84-2000. Pfiklad:

doi:10.1006/123456

Prefix 10.1006 sestava z konstanty 10 (slouzi k odli§eni DOI od ostatnich implementaci systému handle), za niz
po te€ce nasleduje numericky identifikani kéd registrujici organizace (1006 je napf. kod Academic Press). Sufix za
lomitkem obsahuje identifikator digitalniho objektu a mize jim byt cokoliv za pfedpokladu, Zze v ramci dané registrujici
organizace bude jednoznacny. To dava registrujici organizaci moznost pouzit volné libovolné identifikaéni systémy —
jak globalni, napf. doi:10.1000/ISBN1-900512-44-0, tak i lokalni (to je zasadni rozdil oproti koncepci URN, ktera
pouziti kazdého identifikacniho systému umoznuje pouze tehdy, pokud bylo stanovenym postupem standardizovano v
internetové komunité). Cislo DOI identifikuje dilo, nikoliv projev dila (viz model FRBR vy$e), takZe tist&na verze &lanku
a jeho digitalni kopie maji totéz Cislo. Systém DOl je silné centralizovany; kazda registrujici organizace musi vSechna
ji vydana DOI Cisla registrovat u (zatim jediné) registracni agentury, smérovani probiha pres tuto centralni databazi
(http://dx.doi.org/10.1000/ISBN-1-900512-44-0). Zajimavym rysem je, Ze povinnou soucasti registrace Cisla DOI
(kromé stavovych dat specifikujicich umisténi objektu) je také pfedani metadat DOI popisujicich dany objekt; ta pak
mohou byt vracena jako vysledek procesu smérovani, kdyZ neni mozno zpfistupnit objekt samotny, napf. z licen€nich
davodu.

V souéasné verzi poskytuje DOI pouze perzistentni identifikatory (Cili v zasadé totéz, co mnohem jednodussi
PURL), ale IDF ma ambice rozvinout ho do komplexniho systému na podporu fizeni spravy vlastnickych a autorskych
prav. VSeobecné se zatim nepredpoklada, Zze by se DOI mél rozvinout ve vSeobecné pouzitelné feSeni pro identifikaci
jakychkoliv typl dokumentl na internetu, a to zejména z divodt ekonomickych (systém neni dostupny bezplatnég,
plati se jak za registraci registrujici organizace, tak i za kazdé zaregistrované ¢islo DOI). Nicméné k dne$nimu datu se
jedna o systém velmi Uspésny a v praxi opravdu fungujici. V poloviné roku 2004 bylo v systému zaregistrovano pres
250 registrujicich organizaci (nakladatel(). V systému CrossRef [15], ktery vyuziva DOI pro vytvareni citaénich vazeb
v oblasti védeckych publikaci (citation-linking) a zpfistupfiovani pinych textd, bylo v té dobé aktivnich 700 subjektl
(pfes 450 knihoven) a pfidéleno vice nez 12 miliont ¢isel DOI ¢lankdm z 10 000 titult periodik. Od ¢ervna 2001 jsou
k dispozici nastroje umozriujici realizovat vicenasobné smérovani Cisel DOI.

5 Metadata

Obecné jsou metadata informace o informacich; v kontextu digitédlnich knihoven je Ize charakterizovat jako
pocitacové zpracovatelné strukturované informacni objekty popisujici vlastnosti jinych informaénich objektl. Protoze
metadata jsou klicovou komponentou pro obrovskou $kalu velice rtiznorodych sluzeb (vyhledavani informacnich
zdroju a jejich vybér, autentizaci, interoperabilitu, spravu vlastnickych prav, dlouhodobou archivaci a fadu dalSich),
existuje velmi mnoho rtiznych metadatovych schémat.

5.1 Uvod a struény prehled

Klasické knihovny jsou od pocatku své existence postaveny na vytvareni a vyuzivani metadat (bibliografickych
zaznam() a totéz plati i pro knihovny digitalni. AvSak mezi bibliografickymi metadaty v klasickych knihovnach a
sitovymi metadaty pro digitalni sitové prostfedi je jeden zakladni koncep¢ni rozdil: zatimco bibliograficky zaznam
usiluje o kompletni popis zdroje, sitova metadata jsou specializovana — pokryvaji vzdy jen urcitou Cast, jen nékteré
aspekty zdroje. Tento rozdil je dan dvéma faktory: za prvé organizaCnim modelem pouzivanym pfi tvorbé metadat (u
klasickych knihoven je to jedna centralni autorita, napf. narodni knihovna, zatimco u digitalnich knihoven jde o fadu
riznych komunit pracujicich nezavisle na sobé a podle svych specifickych potfeb). Za druhé je zde jiny model
pfistupu k samotnému zdroji: protoZe v klasické knihovné neméli uZivatelé metadat obvykle pfimy pfistup
k informa&nimu zdroji, museli byt schopni u€init své rozhodnuti o uzite€nosti zdroje vyhradné na z&kladé znalosti jeho
metadat. V digitadlnim sitovém prostfedi jsou naproti tomu ¢&asto zdroje dostupné pfimo, uzivatel je mulze
bezprostfedné prohlizet, coz eliminuje potfebu komplexniho popisu. Stejné tak je mozné snadno zpfistupfiovat rizna
metadata daného zdroje a nové technologie na bazi RDF nabizi moznost je vzajemné propojovat, kombinovat a

Metadata Ize klasifikovat podle rliznych hledisek. Z hlediska jejich obecného pouziti se obvykle déli na metadata
popisna (slouzi k obecnému popisu zdroje za Ucelem jeho vyhledani, identifikace a selekce), strukturalni (zachycuji
format a strukturu zdroje za ucelem jeho spravného uloZeni a zobrazovani) a administrativni (slouzi ke spravé zdroje,
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vcetné Fizeného pfistupu a archivace). Jina typologie muze roz¢lenovat metadatova schémata podle bohatosti jejich
struktury a miry detailnosti popisu: od jednoduchych ¢&asto proprietarnich schémat s jednoduchymi nepfilis
strukturovanymi formaty (napf. automaticky generovana metadata internetovych vyhledavaci) az po velké
propracované mezinarodni standardy typu MARC nebo znackovaci systémy typu TEI [74]. Zatimco popisna metadata
byvaji €asto uloZzena v katalozich a indexech udrZzovanych vné repozitafl s digitalnimi objekty, strukturalni a
administrativni data byvaji naopak ¢asto vloZzena pfimo do digitélniho objektu.

V tomto pfispévku se zminime o nékterych pfistupech z oblasti popisnych metadat. Zajemce o problematiku
metadat pro uc€ely dlouhodobé archivace odkazujeme na [22], pfikladem z oblasti spravy vlastnickych a autorskych
prav je DOI [24], domovska stranka iniciativy INDECS — INteroperability of Data in E-Commerce Systems [38] zase
poskytuje dobry vstupni bod pro studium problematiky metadat v oblasti elektronického obchodovani. Ze zastupct
metadat pro netextové dokumenty zmifime alespon standard MPEG-7, Multimedia Content Description Interface [56].
Podrobny prehled popisnych metadat Ize nalézt v [18] a [72], rozsahly seznam internetovych zdroju na téma metadat
s odkazy na rizna metadatova schémata je udrzovan na [40] a analyzu vyzkumnych témat v oblasti metadat podava
[28].

Hlavnim ucéelem sitovych popisnych metadat je zlepSit pfesnost vyhledavani a vybéru digitalnich informacnich
zdrojii ve srovnani s tim, co dnes nabizi internetové vyhledavace (velka Uplnost (recall), mala presnost (precision)).
Prvnim pokusem v tomto sméru byl navrh RFC-1807 (Bibliographical Format for Technical Reports) vyuzity napf. v
DIENST [19], protokolu a implementaci systému distribuovanych servert digitalnich knihoven pouzitém v fadé
projektl digitalnich knihoven. Nejznaméjsim a patrné nejperspektivnéjsim formatem v této oblasti je vSak standard
Dublin Core.

5.2 Dublin Core

Klasicka bibliograficka metadata vychazejici napf. ze standardu MARC jsou pfili§ slozita a pravidla pro jejich
pouziti (nejcastéji Angloamericka katalogizaéni pravidla — AACR2) pfili§ komplikovana na to, aby je byl schopen
pouzivat i nékdo jiny nez jen profesionalni katalogizatofi. Naproti tomu metadata generovana automaticky
internetovymi vyhledavaci ¢ ad hoc doplfiovana do zahlavi webovych dokumentd jsou pfili§ primitivni na to, aby
mohla podstatnéji ovlivnit pfesnost vyhledavani. Dublin Core (DC) [25] je pokusem o kompromis: vytvofit metadatovy
standard rozumné jednoduchy na to, aby ho mohli vyuZivat i nezaskoleni autofi publikaci na webu, na druhou stranu
vSak dostate¢né propracovany, univerzalni a flexibilni i pro netrivialni aplikace v co nejSir§im spektru obor(l a oblasti.
DC se snazi vytipovat minimalni jadro atributh spoleénych vSem typdm intelektualnich vytvord (kniha, ¢lanek, obraz,
fotografie, hudebni dilo, program, webova stranka apod.) bez ohledu na jejich formu a zplsob realizace. AvSak
ambice DC jdou jesté dal: stat se vSeobecné rozSifenym a pouzivanym standardem, ktery muze diky své
jednoduchosti poslouzit i jako zakladna pro sémantickou interoperabilitu mezi jinymi slozitéjSimi formaty. Podrobné;jsi
popis motivace a historie DC Ize nalézt v [10].

Dublin Core Ize pouzivat dvéma zpUsoby; prvnim je tzv. nekvalifikovany Dublin Core (tj. DC bez kvalifikatora), kdy
uzivatel ma k dispozici 15 zakladnich metadatovych prvkd popisujicich obsah (nazev, pfedmét, popis, pokryti, typ,
zdroj, vztah), intelektudini vlastnictvi (tvlirce, pfispévatel, vydavatel, prava) a instanci sitového zdroje (identifikator,
datum, jazyk, format). Kazdy prvek je nepovinny, opakovatelny a na pofadi prvkll nezalezi. Implementator konkrétni
aplikace muze dokonce pfidavat své vlastni specifické prvky, ty v§ak samoziejmé nebudou globalnimi aplikacemi
vyuzitelné. Druhy zplisob pfedstavuje tzv. kvalifikovany Dublin Core, kdy pro zpfesnéni popisu zdroje Ize jednotlivé
prvky DC specifikovat pomoci dvou typl kvalifikator(: kvalifikator prvku (zuzuje sémantiku prvku — napf.
Autor.llustrator) a kvalifikator hodnoty (specifikuje zpUsob interpretace zadané hodnoty prvku — napf. Datum = ,1999-
04-12” : 1SO8601). Existuje seznam standardizovanych kvalifikatorG pro jednotlivé prvky DC, implementatofi mohou
opét dopliiovat vlastni kvalifikatory. VSechny kvalifikatory vS§ak musi splfovat tzv. princip ,dumb-down”, coz znamena,
Ze kvalifikovany zaznam DC musi byt korektn& zpracovatelny i aplikaci navrZzenou pro nekvalifikovany DC (aplikace
jednoduse ignoruje kvalifikatory a hodnoty vSech prvk( musi i po této restrikci odpovidat sémantice zakladnich prvki
nekvalifikovaného DC).

Uvedme pfiklad kvalifikovaného zaznamu Dublin Core:

IDENTIFIER=http://www.ukoln.ac.uk/metadata/resources/dc/datamodel/WD-dc-rdf : URL
TITLE = Guidance on expressing the Dublin Core within the RDF

TITLE = Dublin Core in RDF: Eine Anleitung

CREATOR = Eric Miller

CREATOR = Paul Miller

CREATOR @ lllustrator = Dan Brickley

DESCRIPTION.Abstract = This work describes work carried out by ...
SUBJECT.Keywords = Dublin Core; DC; Resource Description Framework; RDF; XML
PUBLISHER = Dublin Core Metadata Initiative

CONTRIBUTOR = Dublin Core Data Model Working Group

DATE.Created = 1999-07-01 : ISO8601
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DATE.Revised = 1999-11-10 : ISO8601
LANGUAGE =en : RFC1766

TYPE = Working Draft

FORMAT.Medium = text/html : IMT
MYELEMENT.Checksum = 123456 : XYZ

Tvarci Dublin Core (mezinarodni komunita informaénich specialistt, knihovnik( a vydavatelt koordinovana
organizaci OCLC) se soustfedili pouze na precizni specifikaci sémantiky a syntaxi zamérné ponechavali volnou
(nepFedjimalo se, kde a jak budou metadata Dublin Core ukladana). Casem se v8ak ukazalo, Ze je vhodné vypracovat
zakladni navody na zplsoby zapisu alespor v zakladnich formatech, jakymi jsou HTML, XML a RDF. Dublin Core se
stal internetovym doporuéenim jiz ve druhé poloviné 90. let (RFC-2413) a koncem minulého stoleti byl jiz v pozici
faktického standardu prelozeného do desitek jazykt (eska verze byla vytvofena na Masarykové univerzité v Brné,
kde je i spravovana [26]). V roce 2001 byl DC schvalen jako americky ANSI/NISO standard Z39.85.

5.3 Metadata Kongresové knihovny

Tento ,firemni standard“ metadat [50] byl vypracovan pro potfeby projektd digitalnich knihoven zastfeSenych velmi
ambiciéznim programem National Digital Library Program [51] vedenym Kongresovou knihovnou. Na rozdil od Dublin
Core se tedy nejedna o univerzalni standard, nybrz o pfiklad schématu navrzeného (byt dostate¢né obecné) pro
potfeby jednoho konkrétniho praktického programu. Toto metadatové schéma zahrnuje souCasné metadata
strukturalni, administrativni a ¢aste¢né i popisna (plna popisna data jsou ulozena v katalozich), a to pro podporu
vS8ech funkci digitalni knihovny: Ffizeni pfistupu, vyhledavani, prezentaci, administraci, perzistentni identifikaci a
dlouhodobé uchovavani digitalnich objektld. Metadatové zaznamy maji pét drovni odpovidajicich pétitroviiové
hierarchické struktufe objektl. Nejvy$si Uroven, tzv. set, je jedna digitalni sbirka. Sbirka je tvofena jednim ¢&i vice
agregaty, tj. skupinami digitalnich objektd stejného typu (text, video) &i podléhajici stejné spravé. Agregat sdruzuje
primarni objekty, koherentni jednotky odpovidajici fyzické jednotce (knize, nahravce). Primarni objekt mize sestavat
z nékolika komponent, respektive pohledd — meziobjekt’ (napf. kniha mize mit dva meziobjekty: prvni z nich je
obrazova prezentace knihy, sestavajici z obrazkl vzniklych naskenovanim jejich stran; druhy meziobjekt zastupuje
textovou komponentu knihy, soubor textd vzniklych napf. pfevodem z obrazk(i pomoci OCR a slouzici pro plnotextové
vyhledavani). Koneéné posledni Uroven tvofi terminalni objekty, coz jsou jednotlivé soubory s digitalni informaci.

Metadatové schéma ma celkem 77 prvkl, vSechny v8ak nemusi byt v metadatovém zaznamu vyplnény; nékteré
jsou specifické pro konkrétni typ média (jiné pro digitalizovanou zvukovou nahravku, jiné pro digitalizovany obrazek),
dalSi zase pro uroveri objektu (napf. metadata pro terminalni objekty jsou pfedevsim strukturaini).

5.4 Standardy vychazejici ze struktury MARC

Pfedchozi dva pfiklady popisovaly metadatova schémata vytvofena pfimo pro digitalni, resp. sitové zdroje. Aby
byl na$ obrazek upInéjsi, musime zminit i opacny pol: narodni a mezinarodni bibliografické standardy zaloZzené na
struktufe MARC (Machine Readable Cataloguing), které byly vytvofeny plivodné pro popis fyzickych informacnich
objektll v knihovnach a az posléze byly upravovany i pro potfeby digitalniho svéta. Na zakladé spoleéné koncepce
vyvijené od poloviny 60. let v Kongresové knihovné vznikla postupné cela rodina vice ¢ méné kompatibilnich
standardu zohledrujici narodni specifika, napf. USMARC (USA), UKMARC (UK), CANMARC (Kanada) a v roce 1977
pod zastitou IFLA i mezinarodni standard UNIMARC, ktery pak mnohé dal$i zemé prevzaly za svij narodni format.
Pro tyto standardy je charakteristicka velmi bohata struktura poli a podpoli, velice jemna granularita popisu a detailni
propracovanost navaznych pravidel pro tvorbu zaznamu. Pro pfedstavu uvedme pfiklad zjednoduseného zaznamu ve
formatu UNIMARC v tzv. fadkové struktufe:

001 CASLIN0000001

005 19960312

010 $a80-7050-237-1

100 $a19960305d1996###Htk#ty0czey0103#Hba
101 O# $acze

102 $aCzZ

200 1# $aZaznam pro souborny katalog
$eUNIMARCSITisténémonografie$fPracovni skupina CASLIN pro standardizaci a jmenné zpracovani ... [et

al.]
205 $a1. vyd.
210 $aPraha$cNarodni knihovna Ceské republiky$d1996
215 $a31s.
225 1# $aStandardizace$vc. 4
675 $a025.3%9v
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711 02 $aCASLIN$bPracovni skupina pro standardizaci a ...
801 #0 $aCZ$bABA001$c19960312$gAACR2$91

801 #3 $aCZ$bABA001$c19960515

910 $a ABA0O1

Aniz bychom zabihali do podrobnosti, uvedme alespon zakladni vysvétleni: fadek zacina vzdy tfipismennym nazvem
pole, za kterym mohou (ale nemusi) nasledovat az dva pozi¢ni indikatory upfesfujici obecné charakteristiky pole.
Hodnota pole je strukturovana do podpoli oznagenych znakem ,$“ nasledovanym jednoznakovym nazvem podpole
(ma-li pole jen zakladni dale nestrukturovanou hodnotu, je uloZena v podpoli $a). Napf. pole 200 obsahuje nazvové
Udaje, které jsou v nasem prikladé tvofeny hlavnim nazvem Zaznam pro souborny katalog v podpoli $a, dal§i nazvova
informace UNIMARC v podpoli $e, nazev &asti Tisténé monografie v podpoli $i a Udaji o odpovédnosti v podpoli $f.
Standard definuje pro kazdé pole seznam vS8ech jeho moznych podpoli, jejich charakteristiky, vzajemné vazby a
zavislosti.

Formaty typu MARC umozriuji popsat (fyzicky) informaéni zdroj do téch nejjemnéjsich nuanci zpisobem vhodnym
pro pocitacové zpracovani. Na druhé strané jsou vSak pfili§ slozité pro pouziti mimo oblast knihoven vybavenych
specializovanymi informacnimi pracovniky.

5.5 XML a RDF

Definovat strukturu a obsah metadat je jedna véc, dal$i otdazkou je, jak metadata zapsat a kam je ulozit. Protoze
v souCasnosti realizované digitalni knihovny jsou pevné svazany s webem, je pfirozené vyuzit k zapisu metadat
standardnich webovych technologii. Jednoducha sitova metadata jsou Casto vkladana pfimo do digitalniho
informacéniho zdroje, napf. pomoci metaznaek do zahlavi HTML dokumentl. Jednim z kliCovych duvodl tak
uspésného prosazeni webu byla i jednoduchost jazyka HTML. V sou€asnosti je vSak tato jednoduchost i jeho nejvétsi
slabinou; HTML je orientovan na prezentaci dokumentu a nikoliv na zachyceni jeho struktury. Znackovaci jazyk XML
[81], jako nastupce HTML, je pokusem o kompromis mezi jednoduchosti HTML a silou SGML (ktery je naopak pro
Siroké pouziti pfili§ flexibilni a komplikovany). XML dokaze dobfe zapsat potfebné struktury a navic byl navrzen
s ohledem jednak na snadné vytvareni program( pro manipulaci s XML dokumenty, jednak na relativné snadny
pfechod z HTML. V soucasnosti je XML nej€astéjsi forma zapisu sitovych metadat vSeho typu a pronika i do takovych
oblasti, jako je standard MARC (viz projekt XMLMARC [82]).

Kazdé metadatové schéma ma tfi aspekty — sémantiku, syntaxi a strukturu. Sémantika definuje interpretaci
jednotlivych prvkd, jejich vyznam (CO chceme fFici o informacnim zdroji). Dublin Core se tyka sémantiky — pfesné
specifikuje vyznam kazdého prvku formatu. Syntaxe je naopak zpusob, jak metadata formalnim a pfesnym zptsobem
zapsat (Cili JAK sva tvrzeni o informaénim zdroji vyjadfime). Nastrojem pro zapis Dublin Core je napf. jazyk XML.
Struktura definuje vztahy mezi metadatovymi prvky, v idealnim pfipadé i mezi prvky rliznych metadatovych schémat.
Nastrojem pro vyjadfeni a zapis struktury metadat je Resource Description Framework (RDF) [67], ktery jako svuj
vyjadfovaci jazyk pouziva XML. Strukturalni model RDF sestava ze zdrojll, atributd a hodnot a reprezentuje vliastné
zplsob zapisu orientovanych grafli predstavujicich vztahy mezi zdroji. Uvazujme napf. jednoduchou vétu
~Shakespeare je autorem hry Hamlet".

V Dublin Core je zdrojem popisovany dokument a atributem (vlastnosti) pfislusny prvek DC; zachytit v ném lze
pouze jednoducha tvrzeni typu ,dokument — prvek — hodnota®“, takze vy$e uvedenou vétu zaznamename jako:

zdroj atribut hodnota
Hamlet - CREATOR —> Shakespeare
Hamlet > TYPE —> hra

Jind metadatova schémata mohou také obsahovat prvek pro autora, ale tfeba jinak pojmenovany (nikoliv
CREATOR, ale napf. AUTHOR) a naopak prvek pojmenovany TYPE mohou pouzivat s Uplné jinou sémantikou. Proto
musi RDF explicitné vyjadfit, Ze prvky ,creator’ a ,type‘ maji v tomto pfipadé takovy vyznam, jaky jim dava standard
Dublin Core — k tomu slouzi mechanismus jmenného prostoru xmins, viz pfiklad niZze. Pfedpokladejme, ze Hamlet je
reprezentovan webovym zdrojem http://hamlet.org; pak nasi vétu mizeme zapsat v RDF nasledovné:

<rdf:RDF

xmins:rdf=“http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#”

xmins:DC="http://purl.org/dc/elements/1.1/">

<rdf:description rdf:about = “http://hamlet.org/”>
<DC.creator>Shakespeare</DC.creator>
<DC.type>hra</DC.type>

</rdf:description>

</rdf:RDF>

Ze zapisu je zfejmé, Ze atributy ‘description’ a ‘about’ jsou definovany ve schématu RDF, zatimco ‘creator’ a ‘type’
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ve schématu Dublin Core. Pokud bychom chtéli doplnit popis Hamleta o atribut z néjakého jiného metadatového
schématu nez Dublin Core, stacilo by doplnit do zaznamu jmenny prostor s odkazem na definici tohoto schématu
<xmlIns:NM="http://www.abc.cz/new-metadata/’> a pfidat do popisu novy atribut s pfislusnym prefixem <NM.novy-
atribut>xyz</NM.novy-atribut>.

zdroj. Pfedpokladejme, ze v urcité databazi existuje zaznam o Shakespearovi obsahujici jeho metadata, Zivotopis,
informace o dile apod. V nasem pfikladé by atribut DC.creator odkazal na tento zdznam nasledovné:

<DC.creator rdf:about = “http://people.net/WS/">Shakespeare</DC.creator>

Popsanym zplsobem Ize v RDF propojovat metadata s digitalnimi objekty, vyménovat metadata z rdznych
metadatovych schémat a skladat z jednoduchych komponent libovolné slozité metadatové popisy. Jednou z oblasti,
Vv niz je velmi Casto potfebné zachytit i velmi komplikované vztahy, je oblast vlastnickych a autorskych prav.

6 Interoperabilita

Jak jiz bylo fe€eno v uvodu, obecna predstava vychazi z toho, ze digitalni knihovna neni néjaky monoliticky
produkt, ale naopak systém dynamicky propojovanych spolupracujicich komponent, které samy o sobé& mohou byt
autonomni a nezavisle spravované. Terminem inter-operabilita byva oznaCovana schopnost spoluprace mezi
technicky rGznorodymi a organizacné nezavislymi komponentami pfi feSeni urcitého Ukolu. Nékdy se s mirnou
nadsazkou tvrdi, Ze v8echny technické problémy a vyzvy digitalnich knihoven nejsou nic jiného nez jen rdzné aspekty
interoperability.

6.1 Uvod a struény prehled

Existuje velice Siroké spektrum pohled( na interoperabilitu: na jedné strané Ize pohlizet na interoperabilitu jen jako
na pouziti spoleénych nastrojli a rozhrani pro vytvofeni povrchni jednoty pro pfistup a navigaci, na opa¢né strané je
pak vysoce ambiciézni hlubokéa sémanticka interoperabilita, kdy inteligentni technologie dokazi poskytnout koherentni
pohled na rliznorody informaéni obsah a sluzby digitalnich knihoven (zatim jde o hudbu budoucnosti). Nékde mezi
témito dvémi extrémy je primarné syntakticka interoperabilita, kdy vyména metadat a pouziti protokolll pro prenos
digitalnich objektd a formatl zaloZzenych na téchto metadatech umozriuji poskytnout omezenou koherenci obsahu,
ktera pak musi byt jeSté doplnéna lidskou interpretaci.

Pfi zkoumani interoperability se ukazuje zavislost mezi funkcionalitou a cenou [4]. VétSina v soucasnosti
pouzivanych metod pro interoperabilitu (napf. webové standardy HTTP, HTML, URL) dosahuje jen prlimérné funk-
cionality, ale za nizkou cenu a s velmi Sirokym uplatnénim (pfiklad webovych vyhledavacl). Naopak vétSina kvalitnich
koncovych sluzeb (zaloZenych napf. na vyuziti standardt Z239.50 ¢i SGML) dosahuje vysoké funkcionality, ale za
vysokou cenu, ktera €asto brani jejich SirSimu vyuziti. VétSina vyzkumu v oblasti digitalnich knihoven je pak vedena
snahou najit ten spravny ,zlaty stfed”.

Systematicky pohled na interoperabilitu a pFistupy kjejimu dosazeni shrnuje [63]. Uvadi, Ze problém
interoperability se bezprostfedné dotyka vSech péti zakladnich funkci digitélnich knihoven — spravy informaci
(ukladani, organizace a ziskavani informace), prezentace informaci uZivatelim, komunikace mezi ¢astmi systému,
fizeni systému a ochrany informacénich zdroji a uzivateld véetné jejich prav. Ackoliv porovnavani uUspésnosti
jednotlivych FeSeni je v oblasti interoperability velmi obtizné (rizné pfistupy vychazeji z rGznych pfedpokladi a maiji
riizné, ¢asto protikladné cile), navrhuje Sest zakladnich kritérii, které pfece jen poskytuji urcité voditko:

vysoky stupen autonomie komponent;
nizka cena infrastruktury;

snadnost pfidani nové komponenty;
snadnost pouzivani komponenty;

Sife celkové slozitosti;

Skalovatelnost v po¢tu komponent.

V nékterych pripadech se mlize stat, Ze rozhodnuti optimalizujici jedno z téchto kritérii mohou negativné ovlivnit
jiné (napt. systém, ktery minimalizuje cenu infrastruktury, mGze byt pouzitelny jen pro jednoduché ukoly, nebo ho
mUZe byt obtizné pouzivat vibec).

Existuje fada velmi rozdilnych pfistupu k dosazeni pozadovaného stupné interoperability; prace [63] popisuje pét
zakladnich tfid pfistupu:
1. silné standardy — nejstarsi pfistup zalozeny na tom, Ze heterogenni komponenty se shodnou na standardu, ktery
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zajisti ur€itou omezenou miru homogenity mezi nimi. Pfikladem jsou standardy 239.50, HTML/HTTP.

2. rodiny standardt — v tomto pfipadé ma implementator komponenty k dispozici nikoliv jediny standard, ale celou
rodinu standardl, z nichz mlze volné vybirat a dosahnout tak vy$siho stupné autonomie nez v pred-chozim
pripadé. Prikladem je elektronicky obchod, kdy pfi implementaci platebniho modulu mize uzivatel volit mezi fadou
standardizovanych platebnich schémat (DigiCash, First Virtual, néktera z mnoha platebnich karet).

3. vnéjsi zprostredkovani — cesta k dosazeni velmi vysokého stupné autonomie komponent. Mechanismus pro
zajisténi interoperability je umistén mimo spolupracujici komponenty v podobé& samostatnych zprostfedkujicich
moduld nazyvanych ,wrappers‘ nebo ,proxies“, které prekladaji datové formaty a komunikaéni protokoly
komponent do/z interniho standardu systému (provadi mapovani mezi globalnimi a lokalnimi schématy na drovni
komponent). Pfikladem z oblasti propojovani siti jsou gateways. Nevyhodou tohoto feSeni mize byt vyssi cena
pfidani nové komponenty zahrnujici i vytvofeni pfislusné zprostfedkujici mezikomponenty.

4. interakce zaloZena na specifikacich — cilem je umoznit pouziti komponenty bez pomoci specialnich pfedbéznych
opatfeni a prostfednikd. Pro kazdou komponentu existuje pfesny formalni popis sémantiky a struktury vSech jejich
dat a operaci; komponenty pak mohou mezi sebou interagovat diky tomu, Ze jsou schopny zjistit specifikace jinych
systému a zohlednit je pfi vzajemné komunikaci a spolupraci. Pfikladem nastroju pro implementaci tohoto typu
pristupl je nastroj pro sdileni znalosti (knowledge-sharing) pro softwarové agenty (jazyk Agent Communication
Language a jeho Knowledge Interchange Format — KIF) nebo jazyky SETL a PAISLey pro opakovatelné vyuziti
komponent (software-reuse), které umoznuji popsat sémantiku funkcionality dané komponenty €isté deklarativnim
zplsobem. Tento pfistup pfinasi vysokou miru autonomie, av8ak soucasné vysokou naro¢nost pfidani nové
komponenty (popsat dostateéné podrobné komponentu maze byt velmi slozité a nékdy v praxi i nemozné).

5. mobiini funkcionalita — je zalozena na mobilnich softwarovych agentech, ktefi cestuji siti na mista, kde zpfistupni
potfebné sluzby. Z novéjSich technologii umoznuji napf. javovské applety pfistupy pro dorueni novych
funkcionalit klientskym komponentam az v dobé béhu (takovou novou funkcionalitou mize byt napf. schopnost
komunikovat s jinou komponentou systému). Tento pfistup je velmi lakavy a efektivni zejména z pohledu
snadnosti pfidani nové komponenty. Na druhou stranu jeho implementace mlze byt nakladna nejen z hlediska
komunika¢niho (pokud na strané klienta neexistuje dlouhodoba vyrovnavaci pamét typu cache, miize identicky
programovy kod cestovat po siti opakované stale dokola), ale i z hlediska bezpecnostniho (kontroly autenticity a
bezpecénosti kddu na kazdém pfijimacim misté sité). Tento pfistup je také silné zavisly na existenci silného
standardu (v daném pripadé Sirokém rozsifeni prohlize¢ podporujicich pfislusny javovsky standard).

Jiné obecné pohledy na interoperabilitu pfinasi [29]. RozliSuje nékolik abstraktnich urovni interoperability, od
obecné transportni vrstvy a na aplikacni oblasti nezavislého middleware (Z39.50, distribuované objekty napf. s
technologii CORBA) pfes urovné specifické pro digitalni knihovny (vrstva informaéniho modelu, spravy
informaci/dokumentdl, spravy vlastnickych a autorskych prav) az po nejvyssi vrstvu tykajici se socidlnich souvislosti.
Pokorny zmirfiuje Ctyfi urovné praktické kooperace digitalnich knihoven [65]:

uroven zpusob kooperace

federace striktni pouziti standardU (syntaktické, sémantické, obchodni)
priklad: MARC, Z39.50

sklizeni metadat digitalni knihovny nabizeji zakladni metadata; jednoduchy protokol a registrace
priklad: oteviené archivy, napft. iniciativa OAI

shromazdovani digitalni knihovny nekooperuiji;

dat informace se musi hledat explicitné pomoci sluzeb
pfiklad: internetové vyhledavace

vyhledéavaci zdroje vybavené metadaty jsou volné zapojovany do kooperace

middleware priklad: 239.50, XML, RDF, SDLIP [62].

Z obrovského mnozstvi nastroja, pfistupl a projekt z oblasti interoperability uvedme jen nékolik malo vybranych
zastupcl z téch vSeobecné nejznaméjSich, které charakterizuji typické nebo nové perspektivni pfistupy: vyhledavaci
protokol Z39.50, pfistup pfes sklizeni metadat v Open Archives Initiative (OAIl), Stanfordsky projekt InfoBUS a
technologii OpenURL a SFX pro oteviené kontextové citlivé propojovani zdroju (reference linking).

6.2 Protokol Z239.50

Z39.50 je mezinarodnim standardem pro komunikaci mezi pocitaci, ktery umoznuje jednomu pocitaci (klient,
origin) vyhledavat a ziskavat informace na jiném pocitaci (databazovy server, target), a to v heterogennim prostfedi,
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nezavisle na operacnich systémech, databazich a dotazovacich jazycich. | kdyz koncepcné neni vazan na zadny
konkrétni druh informaci ani typ databazi, nejvétsi jeho sou€asnou aplikacni oblasti jsou bibliograficka data a knihovni
katalogy. Zaklad standardu vznikl v roce 1984 jako vysledek projektu pfednich americkych knihoven Linked Systems
Project a od té doby proSel nékolika ANSI/NISO verzemi: 1988 (v1), 1992 (v2), 1995 (v3) a 2002 (Z39.50-2003).
Verze 1 neni s ostatnimi kompatibilni; verze 3 zahrnuje verzi 2 a byla pfijata jako mezinarodni standard ISO 23950.
Podrobny pfehled historie a motivaci ve vyvoji Z39.50 Ize nalézt v [53].

Z39.50 je zalozen na abstrakci databazového vyhledavani, ktera je obecnéjSi nez napf. u SQL. Server provozuje
jednu &i vice databazi obsahujicich zaznamy; s kazdou databazi je spojena mnozina pfistupovych bodl (indexu),
které mohou byt pouzZity pro vyhledavani. Protokol je stavovy (na rozdil od bezstavového HTTP) a relatné
orientovany, interakce mezi klientem a serverem je zaloZzena na koncepci seance (session): klient otevie spojeni se
serverem, provede sekvenci interakci a uzavie spojeni. BEhem sezeni si klient i server pamatuji stav jejich interakce.
Zdlraznéme, Ze Z39.50 je protokol mezi dvémi pocitaci, nijak nespecifikuje uzivatelské rozhrani, kterym bude ke
klientskému pocitaci pfistupovat uzivatel.

Typicka seance zacina tim, Ze klient navaze spojeni se serverem a vyvola inicializa¢ni sluzbu init, béhem které si
obé strany vyjednaji podrobnéjsi detaily spoluprace (podporovanou verzi protokolu, pouzivanou mnozinu znakd a
jazyk, maximalni délku zaznamu predavaného ze serveru, pozadavek na autentikaci uzivatele apod.). Poté muze
klient pomoci sluzby explain zjistit detaily o serveru a jim nabizenych sluzbach: databaze dostupné pro prohledavani
a jejich pfistupové body (indexy), podporovana syntakticka schémata a datové formaty, tfidici moznosti, ale také
obecné charakteristiky, jako popis serveru, provozni doba, pfipadna omezeni a cena za pouziti. Po téchto Uvodnich
operacich muaze klient vyslat vyhledavaci dotaz pomoci sluzby search; standard specifikuje Sest typ vyhledavani od
booleovského pfes standard ISO 8777 Commands for Interactive Text Searching, ANSI standard Common Command
Language (CCL) az po SQL — bé&zné vSak byva pIné implementovano jen booleovské vyhledavani. Dotaz tedy muze
mit nasledujici vyznam:

Najdi v databazi ‘Knihy’ v8echny zdznamy, pro které pfistupovy bod ftitle’ obsahuje hodnotu ‘sen’ a pfistupovy bod
‘author’ obsahuje hodnotu ‘shakespeare’.

Server provede hledani, vytvori vysledkovou mnozinu, tzv. result set, a ulozi si ji, takze klient se na ni mize nasledné
v dalSich pfikazech odvolavat — zmenSit velkou vysledkovou mnozinu upfesiujicim hledanim, setfidit ji, vymazat
apod. V zavislosti na parametrech ptikazu hledani vrati server klientovi bud' jen pocet vyhledanych zaznamda, nebo
pfimo jeden ¢i vice zaznamU z vysledkové mnoziny. Jakmile je hledani dokonéeno, vysle klient sluzbu present, v niz
serveru specifikuje, které zaznamy z vysledkové mnoziny a v jakém formatu mu maji byt zaslany (standardné se
pouziva textovy format, nebo format MARC, ale mozné jsou i jiné varianty).

Kromé dosud popsanych sluzeb nabizi protokol jesté fadu dalSich — pro prochazeni indext, fizeni pfistupu
(moznost serveru vyslat zadost o autentizaci uzivatele, informovat o postupu dlouhotrvajiciho vyhledavani), moznost
uctovani, ukonc€eni seance a také tzv. rozsifené sluzby, coz je v zdsadé mechanismus pro asynchronni vzdalené
volani procedur, pomoci nichz Ize realizovat napf. dalSi operace nad vysledkovou mnozinou — jako jeji uchovavani
mezi seancemi, zafazeni do fronty pro zaslani e-mailem nebo tisk, pro zaznamenani dotazu, které mohou byt na
serveru provadény opakované v uréenou dobu (SDI) a dal$i. Ve verzi Z39.50-1995 je mozné provadét ze strany
klienta také aktualizaci zaznamU v databazi na serveru.

Protokol Z39.50 je na jednu stranu velmi mocny a flexibilni, na druhou stranu hodné rozsahly (jeho Uplna
specifikace ma kolem 160 stran) a naroény na implementaci i spravné nastaveni pro bezchybnou funkci v dané
doméné (potfeba spolecného profilu, ktery specifikuje vlastnosti a nastaveni protokolu pro komunikaci). Jak jiz bylo
fe€eno, hlavni oblasti nasazeni protokolu Z39.50 jsou bibliografické knihovni databaze, ale existuji i profily pro vyuziti
standardu v oblasti vladnich informacnich systém(, védecko-technickych databazi, geografickych informacéni
systému, muzei a digitalnich knihoven.

Ma-li knihovnicky systém zabudovan Z-klienta, lze pouzit protokol Z39.50 jako meziplatformni standard pro
interoperabilitu pfi vyhledavani nasledujicim zplsobem: uzivatel zformuluje dotaz v jazyce svého knihovniho systému
a vybere pro vyhledavani cizi vzdaleny katalog se Z-serverem. Dotaz je pfeformulovan do Z39.50 a zaslan Z-serveru
ciziho katalogu; ten prelozi dotaz do vyhledavaciho jazyka cilové databaze a pfijme vysledek vyhledavani. Vysledek
poSle Z-klientovi, ktery ho pfeda knihovnimu systému pro zobrazeni v jeho standardnim uzivatelském rozhrani. Z-
klient mGze byt implementovan také tak, aby vyhledavaci dotaz rozeslal paralelné vice specifikovanym Z-serveriim,
coz napf. umoznuje realizovat virtualni souborné katalogy.

Existuje nékolik volné dostupnych samostatnych Z-klientl, které Ize instalovat a vyuzivat pro prohledavani
informacnich zdrojl podporujicich protokol Z39.50, napf. BookWhere, Z-navigator a dalSi. DalSi rozvoj protokolu
Z39.50 fidi mezinarodni skupina Z39.50 Implementors Group (ZIG) pod patronaci Kongresové knihovny, ktera
zodpovida za Z39.50 v roli Agentury pro jeho udrzbu a rozvoj [52]. Vedle nedavno dokoncené verze Z39.50-2003
probihaji paralelné i diskuse o moznostech pfiblizeni protokolu smérem k webovym technologiim a sniZeni naro¢nosti
jeho implementace.
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6.3 Open Archives Initiative (OAl)

Za vznikem Open Archives Initiative [60] koncem roku 1999 je rostouci nespokojenost védcl s tradi¢nim modelem
védeckého publikovani (dlouha doba od nabidnuti pfispévku k jeho zvefejnéni a stale rostouci cena predplatného
¢asopisu) spolu s pozitivnimi zkusenostmi s novymi modely publikovani v podobé online repozitar typu e-print (viz e-
Print archive [8], NCSTRL [57]). OAIl je zamé&Fena na podporu rozvoje tohoto typu publikovani tim, Ze nabizi technicky
mechanismus a organizacni struktury pro podporu interoperability mezi otevienymi archivy (pojem ,otevieny“ je zde
ve smyslu architektury systému, nikoliv nutné ve smyslu bezplatného ¢i neomezeného pfistupu; pojem ,archiv® je
chapan volné jako jakykoliv repozitaf pro ukladani informaci na webu). Jako metoda pro dosazeni potfebné
interoperability s nizkymi naklady bylo zvoleno tzv. sklizeni metadat, kdy poskytovatelé dat (archivy) maji k dispozici
relativné snadno implementovatelny mechanismus pro externi zviditelnéni informaci (metadat) o obsahu archivu, coz
umoznuje tfeti strané — poskytovatelim sluzeb — tyto informace z mnoha archivi automatizovanym zpusobem
shromazdovat a budovat nad nimi rtzné nadstavbové sluzby. Technicky aspekt tohoto feSeni zahrnuje ffi
komponenty:

e spoleény metadatovy standard — Open Archives Metadata Set (OAMS) — povinnou souc¢asti metadat je
nekvalifikovany Dublin Core, ruzné odborné komunity mohou volitelné doplnit dal§i metadata v jejich
specifickém schématu. Metadata jsou zabalena do zaznamu XML, ktery obsahuje zahlavi (jednoznacny
identifikator, datum vytvofeni & zmény zaznamu), metadata a popis metadat. Zaznamy jsou ulozeny u
poskytovatele dat v repozitafi, ktery musi podporovat sklizeci protokol OAl, a mohou obsahovat odkaz na
vlastni dokument, ktery mize nebo nemusi byt volné dostupny;

e jednotné identifikacni schéma — musi byt jednoznacné a ma nasledujici tvar: oai:arXiv:hep-th01. Prvni &ast
tvofi konstantni fetézec ,0ai“, za nim je jednoznacny identifikator repozitafe (archiv ho obdrzi pfi registraci u
OAl), posledni ¢asti je libovolny identifikator jednoznaény uvnitf daného repozitafe. Smérovani identifikatort
bude probihat pfes centralni smérovaci sluzbu OAl s podporou OpenURL (viz nize);

e protokol pro sklizeni metadat — plvodni navrh pocital s vyuzitim protokolu Dienst, ale pro zjednodu$eni
implementace byl nakonec vytvofen samostatny protokol OAIl na bazi HTTP obsahujici Sest jednoduchych
prikazu.

V souCasné dobé patfi OAl mezi dobfe zavedené standardy a jeho vyuzivani stale roste. Jeho obrovskou
prednosti je jednoduchost a velmi snadna implementace prakticky do jakychkoliv informacénich systému pozadujicich
sdileni metadat.

6.4 Stanfordsky InfoBus

Jednim z nejobsahlejSich prakticky realizovanych feseni interoperability byl projekt The Stanford Integrated Digital
Library Project realizovany na Stanfordské univerzité v 2. poloviné 90. let v ramci amerického programu DLI-1. Projekt
byl zaméfen na vyvoj technologii pro integraci Sirokého spektra existujicich i budoucich heterogennich sbirek a
informacnich zdroji do virtualni digitalni knihovny s jednotnym pfistupem ke vS§em jejim komponentam. Vysledky
vyzkumu byly realizovany v systému InfoBus [73] (nazev vychazi z analogie s hardwarovou sbérnici propojujici rizné
hardwarové komponenty do jednoho funkéniho celku) vyuzivajiciho technologii distribuovanych objektl na bazi
systému CORBA (Common Object Request Broker Architecture).*)

Namisto pokusu adaptovat existujici informaéni systémy je InfoBus ponechava v pivodnim stavu. Pro kazdy
z nich je zkonstruovan zprostredkujici ‘wrapper’, coz je objekt systému CORBA reprezentujici pfislusnou online
sluzbu. Tyto zprostfedkujici objekty (proxies) komunikuji s existujicimi systémy v jejich ,matefském” komunika&nim
jazyku a transformuji zpravy do/z interniho standardniho rozhrani, kterym je protokol DLIOP (Digital Library
InterOperability Protocol) podporujici distribuované objekty. Napf. urcity klient s vyhledavacim rozhranim Z39.50 chce
vyhledavat v néjaké online informaéni sluzbé, kterou mulze byt napf. systém Dialog. K tomu je zapotfebi dvou
zprostredkujicich objektl, jeden pro preklad mezi 239.50 a DLIOP, druhy pro pfeklad mezi Dialogem a DLIOP. Ve
Stanfordu vyvinuli fadu takovych zprostfedkujicich objektd umoznujicich prostfednictvim InfoBusu komunikovat
libovolnym Z39.50 klientem s velkou $kalou informacnich sluzeb, které Z39.50 nepodporuji (soubézné byla na
Michiganské univerzité implementovana proxy sluzba, ktera zprostfedkovava pomoci systému InfoBus zdroje
s protokolem Z39.50). Dale byly vyvinuty proxy sluzby pro HTTP, webové vyhledavace a fadu dalSich sluzeb.

Architektura InfoBusu obsahuje fadu dalSich komponent potfebnych pro realizaci komplexniho systému:

e SMA - standardni metadatova architektura pro unifikovany popis informacnich sluzeb a jejich zdroji pro
podporu vyhledavani;

e STARTS (STAnford protocol proposal for internet ReTrieval and Search) — vrstva slouzici k organizaci
metavyhledavani (metasearching), véetné vybéru zdroje, vyhodnoceni dotazl a slu¢ovani vysledkd hledani;
UPAI (Universal Payment Application Interface) — feSi mechanismus placeni za poskytnuté sluzby;

FIRM (Framework for Interoperable Rights Management) — fada propracovanych technik pro fizeny pfistup ke
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zdrojim s ohledem na dodrzovani konkrétnich podminek vlastnickych prav.

Jako drobnou zajimavost k vyzkumu digitalnich knihoven na Stanfordské univerzité Ize uvést skutecnost, ze vedl
mj. i k technologiim, které staly u zrodu dnes nejznaméjsiho a nejpouzivanéjsiho internetového vyhledavace Google
(hlavni tvlrci Googlu se jako postgradualni studenti Stanfordské univerzity podileli na vyzkumu vyhledavani v oblasti
digitalnich knihoven).

6.5 OpenURL a SFX

Problematika otevieného, kontextové citlivého propojovani zdroju (open and context-sensitive linking) patfi
typicka digitalni knihovna urcité instituce se sklada z fady heterogennich informaénich zdrojq, at jiz vlastnich (knihovni
katalog, digitalizované sbirky), nebo cizich (licencované plinotextové Casopisy v elektronické podobé, informacni
databaze, abstraktové a citaéni sluzby, zdroje volné pfistupné na internetu), které jsou dostupné bud externé
v repozitafich pfislusnych producenta &i zprostfedkovatelll, nebo lokalné v podobé zrcadlenych zdrojl ¢i dle mistnich
potfeb upravenych systém(l. Provozovatel a uzivatelé takové digitalni knihovny maji zajem na tom, aby informace
z jednotlivych zdroju byly co nejvice integrovany, napf. provazany pomoci hypertextovych vazeb jdoucich napfi¢
témito zdroji: z citace v komeréni citani databazi na zaznam publikace v lokalnim katalogu, ze zaznamu v katalogu
nebo z citace v seznamu referenci néjakého ¢lanku na plny text ¢lanku v elektronickém ¢&asopise pfislusného
nakladatele, ze slov v nazvu €lanku nebo pfedmétovych hesel na relevantni informace v pfislusném internetovém
vyhledavadi apod. Navic by tyto vazby mély byt ,inteligentni“ v tom smyslu, aby zohledfiovaly konkrétniho uZivatele a
odkazaly ho vZdy na zdroj odpovidajici jeho statusu (napf. na plny text licencovaného €lanku v pfipadé zaméstnance
instituce, na volné dostupny abstrakt, pokud je uzivatelem cizi osoba). Standardni ,linkovaci feSeni nabizena
v poslednich letech komerénimi producenty informaénich zdroju jsou omezena (maji dosah jen v ramci informacéniho
prostoru daného producenta), kontextové necitliva (odkazuji vzdy na stejny cil bez ohledu na to, ktery uzivatel a
s jakymi pravy je pouziva) a uzaviena (nedovoluji tfeti strané — napf. knihovné — nastavovat tyto vazby podle svych
vlastnich potreb).
standard OpenURL a nad nim postaveny aplikaéni ramec SFX (Special Effects), které vychazeji z vysledkd vyzkumu
na konci 90. let na univerzité v belgickém Gentu ([78], [79]). Podstatou feSeni je, Ze na rozdil od klasickych vazebnich
referenci, kdy vychozi zdroj (napf. citace ¢lanku) odkazuje hypertextovou vazbou pfimo na cilovy zdroj (plny text
¢lanku), se oddéli popis zdroje (citace s odkazem) od poskytovani vazeb, takze obecné vazebni schéma pak vypada
nasledovné: vychozi zdroj odkazuje na servisni sluzbu (service component), ktera teprve odkazuje na spravny cilovy
zdroj.

Implementace tohoto schématu v kontextu SFX je zaloZzena na nékolika principech:

1. servisnich sluzeb existuje vice, uzivatel je i se svymi pravy registrovan u nékteré z nich (servisni sluzbu maze
implementovat napf. jeho knihovna nebo jina tfeti strana);

2. aby servisni sluzba mohla (dynamicky) urcit spravné cilové zdroje (nemusi byt jeden) pro dany vychozi zdroj a
daného uzivatele, potfebuje znat podrobnosti o vychozim zdroji — jeho metadata;

3. tato metadata nese v sobé primo URL vychoziho zdroje, na ktery uzivatel klikl, a to zakédovana v podobé
OpenURL. Napf. vychozim zdrojem necht je citace ¢lanku v databazi Medline nakladatele Ebsco Publishing: Moll,
JR. Attractive  electrostatic  interactions. J Biol Chem. 2000 Nov 3, 275(44):34826-32.
doi:10.1074/jbc.M004545200.

Nakladatel doplni k této citaci OpenURL, které miize mit nasledujici tvar:

http://sfx1.exlibris.com/demo?sid=ebsco:medline&aulast=Moll&auinit=JR&date=2000-11-03
&stitle=J%20Biol%20Chem&volume=275&issue=44&spage=34826

Prvni ¢asti OpenURL je adresa servisni sluzby, za ni nasleduje identifikator zdroje, v némz uzivatel klikl na
OpenURL, a posledni ¢asti jsou metadata a identifikatory vychoziho zdroje zakédovana dle specifikace OpenURL
[61] (NISO jiz zahajilo tzv. zrychlené Fizeni pro pfijeti OpenURL jako standardu ANSI);

4. protoze OpenURL jsou ve vychozim zdroji vytvafena dynamicky, je mozné a potfebné v nich adresu servisni
sluzby ménit tak, aby odpovidala spravné servisni sluzbé pfislusného uZzivatele. K propojeni uzivatele a jeho
servisni sluzby nenabizi sou¢asna infrastruktura webu Zadny solidni a dostate¢né obecny mechanismus. Nicméné
existuje nékolik pragmatickych feSeni (napf. mechanismus CookiePusher);

5. koncepce predpoklada spolupraci producentl informacnich zdroju ve smyslu doplnéni odkazd OpenURL do jejich
zdroji a kooperaci tfetich stran pfi implementaci servisnich sluzeb; prekvapivé béhem velmi kratké doby od
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zvefejnéni specifikace OpenURL ohlasila fada svétové vyznamnych producentd informaci dostupnost svych
,OpenURL enabled” zdrojll a izraelska firma Exlibris (producent knihovniho systému Aleph pouzivaného v Narodni
knihovng CR a v mnoha dal$ich velkych knihovnach u nas) ziskala licenci na SFX [70] a uvedla na trh prvni
komeréni implementaci servisni sluzby SFX server a komplexni FeSeni pro integraci heterogennich digitalnich
zdroju (zahrnujicich i SFX server) pod nazvem Metalib.

Souhrnny scénaf prace v prostfedi SFX vypada nasledovné:

e uZivatel pfes standardni webovy prohlize¢ vyhleda v informacnim zdroji (napf. v citaéni databazi Web of
Science) vychozi zdroj (citaci €lanku) a klikne na jeho OpenURL;

e OpenURL zdroje odkazuje na servisni sluzbu uzivatele; ta je aktivovana a z obdrzeného OpenURL si
vyzvedne metadata vychoziho zdroje;

e servisni sluzba vyhodnoti metadata vychoziho zdroje (napf. provede vyhledani informaci o vychozim zdroji
v rznych databazich, k nimz ma uzivatel opravnéni);

e vrati uzivateli hypertextovy seznam pfisluSnych cilovych zdrojii (appropriate extended service links), ktery
muaze zahrnovat napf. plny text zdroje, odkaz na zaznam v lokalnim online katalogu s uvedenim lokace
dokumentu, odkazy na dalSi prace autora vychoziho zdroje vyhledané na internetu atd.

V [77] je uveden pfiklad jednoho z dalSich moznych vyuziti technologie OpenURL a SFX v kombinaci se
systémem DOI, ktery umozriuje aplikovat vySe uvedeny scénar i na informacni zdroje, jez nepodporuji OpenURL.

Technologie OpenURL a SFX otevira nové moznosti pro Sirokou integraci (interoperabilitu) heterogennich
informacnich zdroji v sou¢asnych digitalnich a heterogennich knihovnach.

7 Globalni vyhledavani zdroju

Podobné jako jsou navzajem provazany predchozi dvé probirané oblasti digitalnich knihoven (metadata pro
interoperabilitu a interoperabilita metadat), i oblast globalniho vyhledavani zdroju v distribuovaném prostredi
digitalnich knihoven souvisi velmi tésné s metadaty i s interoperabilitou — a naopak.

7.1 Uvod a struény prehled

Detailni rozbor v§ech aspektl této problematiky Ize nalézt v [30]; stru¢né je Ize shrnout do péti podoblasti:
organizace, systémy, digitalni obsah, rozhrani a metriky.

Organizace — v oblasti distribuovaného vyhledavani ma kazdé feSeni sv(j organizaéni aspekt. Mezi
heterogennimi, distribuovanymi, nezavisle spravovanymi systémy musi vzdy existovat urcita forma koordinace, ma-li
byt vyhledavani zdroji dostate¢né efektivni. Jak jiz bylo naznaéeno u interoperability, tato koordinace maze mit velmi
rozdilné formy — od rozsahlého rozsifeni silnych standardd a komunikaénich protokold az po velmi volnou kooperaci
zaloZzenou jen na pouziti stejnych zakladnich technologii (shromazdovani dat webovych serverl internetovymi
vyhledavadi). Strategie pro organizaci distribuovanych komponent digitalni knihovny musi brat v avahu rdznorodost
zainteresovanych instituci, jejich rozdilné priority, potfeby, cile — ale také napf. bezpecnostni a cenové otazky.

Systémy — existuje silna potfeba vyvinout systémovou infrastrukturu podporujici vyhledavani, navigaci,
zprostfedkovavani a ziskavani informaci v zaplavé riznorodych dat dostupnych online. Soucasti této infrastruktury
musi byt nastroje pro vybér informaénich bazi na systémové Urovni (pfesmérovani (routing) dotazl ke spravnym
fyzickym serveriim), interakci informacénich bazi s pfekonanim jejich heterogenity (mezirepozitafové protokoly,
distribuované vyhledavaci protokoly, mechanismy pro zajisténi bezpecnosti, soukromi, kooperativni autentifikace,
placeni) a zajisSténi konzistence ve slozitém distribuovaném systému.

Obsah — mnozstvi a variabilita forem digitalniho obsahu vyzaduje schopnost fesit efektivné problémy, jako je
optimalni vybér informacénich bazi na logické uUrovni (za pouziti metadat pro popis celych informacnich bazi
zahrnujicich na jedné strané obsah a jeho kvalitu, ale na druhé strané téZz vykonnostni, cenové a dal$i pfistupové
parametry), dotazovaci jazyky pro netextové informacni zdroje (multimedialni a dynamické dokumenty), nastroje pro
ohodnocovani vyhledanych informacnich zdroju (ratings) a efektivni filtraci informaci a kone¢né také mechanismy pro
prekonani sémantické heterogenity mezi informaénimi bazemi umoznujici pfechod od vyhledavani explicitnich
informaci k ziskavani implicitnich poznatk( (knowledge discovery).

Rozhrani — oblast komunikace ¢lovék—pocita¢ (Human-Computer Interaction — HCI) Ize z pohledu digitalnich
knihoven rozdélit zhruba do &tyf rovin; prvni dvé se tradi¢né tykaji vstupu a vystupu (mechanismy konstrukce a
zadavani dotaz(l na vstupu, prezentace Ci vizualizace vysledkl pfi vystupu), dalSi dvé se tykaji pokusu o strojové
porozuméni tomu, co uzivatel zamysli provadét (task understanding), a naopak pochopeni procesl realizovanych
systémem ze strany uzivatele (process exposure) — zatimco néktefi uzivatelé jsou mnohem produktivnégjsi, kdyz
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rozumi tomu, jak jejich nastroj pracuje, jini mohou byt vétSim mnozstvim detaild zmateni a preferuji pfistup ,Cerné
skFinky". ReSenim muze byt podpora pro Siroky individualizovany pfistup.

Metriky — pro vyhodnocovani efektivity riznych fesSeni a pfistupl jsou vytvareny nejr(iznéjsi taxonomie pro rizné
tridy uzivatell a vzorce jejich chovani, dotazovaci mechanismy, prezentaci vysledk( apod., které je nutné testovat na
redlnych datech a realnych uzivatelich. Silné je pocitovana potfeba odpovidajicich rozsahlych ovéfovacich
prototypovych FeSeni (testbeds), které by zahrnovaly velké mnozstvi distribuovanych informacénich bazi, Siroké
spektrum médii a formatd a diverzifikovanou informaci z pohledu kvality, ¢asovych charakteristik a cilovych tfid
uzivatell — to v8e spolu s distribuovanou sdilenou kolekci sluzeb a vyhledavacich a naviga¢nich nastroji.

Dosavadni praxe ve sféfe globalniho distribuovaného vyhledavani zdroju potvrzuje fadu poznatkd z historie v tom
smyslu, Zze hruba vypocetni sila zatim vitézi nad pfistupy zaloZzenymi na umélé (a nékdy i pfirozené) inteligenci. Arms
popisuje oblasti, v nichZz vyuZiti hrubé sily pfineslo v poslednich letech prekvapivé dobré vysledky [5]: vyhledavani
informaci (webové vyhledavace), rozhodovani, nakolik vyhledany dokument odpovida zadanému dotazu (pfistupy
z oblasti sémantiky dokumentu, viz napf. projekt digitalni knihovny lllinoiské univerzity [75]), vyhodnocovani dulezitosti
dokument( (Fadici algoritmus systému Google [32]), archivace digitalniho dédictvi (automatizovany pfistup v Internet
Archive [43] nebo Svédském programu Kulturarw3 [46]), citacni analyza (Researchindex [12]), kontextové propojovani
informacénich zdroju (SFX — viz vy$e), automaticka extrakce metadat z multimedialnich digitalnich objektl (Informedia
Digital Video Library na Mellonové univerzité [42]) nebo pokusy o vytvoreni automatického referenéniho knihovnika
(projekt na univerzité ve Washingtonu [9]).

7.2 Digitalni knihovny a internetové vyhledavace

Informacni exploze na internetu vyvolala potfebu okamzitého pragmatického feSeni problému, jak v chaotickém
mofi informaci vyhledavat a zprostfedkovavat pFistup k pozadovanym informacim. Odpovédi byly internetové
vyhledavaci sluzby — vyhledavacde (search engines) a adresare (directories). Pfi srovnani vyhledavacu s pfistupy
klasickych knihoven jsou rozdily markantni; stru¢né a vystizné to charakterizuje citat: ,,AlImost everything that is best
about a library catalog is done badly by a web search service. ... On the other hand, web search services are strong in
ways that catalogs are weak.“%) [5]. V tomto duchu byly az donedavna digitalni knihovny i internetové vyhledavace
povazovany obecné za dvé naprosto nezavisla paradigmata vyuzivajici webového prostfedi k vytvareni informacnich
repozitafl. Prace [35] ukazuje, Ze ve skuteCnosti maji obé hodné spole¢ného a je tfeba je chapat nikoliv jako
konkurenéni, nybrz alternativni, dopliujici se pfistupy (vyhledavace pro rychlou prvni odpovéd, digitalni knihovna pro
vysoce kvalitni cilenou informaci). Digitélni knihovny jsou teoreticky dobfe podloZené, perspektivni, nabizeji i slibuji
8irSi a v mnoha aspektech lepSi sluzby; prakticky jsou vSak zatim stale jeSté nedostatec¢né zvladnuté a v globalnim
méfitku nerealizované. Webové vyhledavace jsou naopak prakticky realizované a Siroce dostupné, avSak jejich
vyhledavani je obecné malo pfesné, zaméfené pouze na oblast volné dostupnych zdroji na tzv. povrchovém webu
(pro vyhledavace nedostupny ,hluboky“ web je udajné az 500krat rozsahlejsi [17]) a Fadu dalSich sluzeb nad ramec
vyhledavani nerealizuji vibec.

Ve své kratké historii prosly oba pfistupy tfemi etapami s mnoha podobnymi charakteristikami:

Vyhledavace — prvni generace (zakladni vyhledavace) je pfedstavovana relativné prostymi pfistupy zalozenymi na
jednoduchych metadatovych strukturach a plnotextovych indexech. Existuji v podobé vyhledavacu bud univerzalnich
(napf. AltaVista, Lycos), nebo specializovanych (napf. MedHunt, TravelFinder). Druha generace (metavyhledavace,
multivyhledavace) klade duraz na snazsi metody pro lokalizaci zdroju, redukci nasbiranych vysledku, jednoduché
metody jejich ohodnocovani a kombinaci vice rdznych zakladnich vyhledavacl (napf. MetaCrowler, SavvySearch).
Treti generace (paralelni vyhledavace, portalové vyhledavace) spojuje vyhledavace a adresarové sluzby a nabizi
pokrocilejsi techniky pro vysSi kvalitu sluzeb (lepSi ohodnocovani, kontextové techniky pro identifikaci relevantnich
vazeb), zohlednéni uzivatelskych potfeb (uzivatelska zpétna vazba a individualizace) a rychlej$i vyhledavani (napf.
Google, FAST, DirectHit, FizziLab).

Digitalni knihovny — prvni generaci (samostatné (stand-alone) digitalni knihovny) pfedstavovaly viceméné
klasické, pIné digitalizované a izolované digitalni knihovny s lokaln& ohraniCenym a centralizovanym digitalnim
materialem. Existovaly bud jako univerzalnéji zaméfené (napf. digitalni knihovna Kongresové knihovny, projekt
Alexandria), nebo specializované (napf. Making of America na Michiganské univerzitg, digitélni knihovna ACM).
Druh& generace (federalizované digitalni knihovny) byla nej¢astéji organizovana jako federace nékolika nezavislych
samostatnych digitalnich knihoven organizovanych na zakladé spolecného tématu a nabizejici jednotné uzivatelské
rozhrani pro transparentni pfistup k heterogennim komponentam (viz nap¥. Networked CompSci Technical Reference
Library [57]). Treti generace (sklizené digitalni knihovny) je pfedstavovana virtudlnimi digitalnimi knihovnami
poskytujicimi sumarizovany pfistup k relevantnimu materidlu rozmisténému po globalni siti. Obsahem takové
knihovny byvaji pouze metadata ziskavana s vyuzitim automatizovanych technik sklizeni (harvesting) na zakladé
definic informacéniho prostoru vytvarenych informacnimi specialisty a pfi kontrole potfebné kvality (napf. SourceBank,
ArticleCentral.com).
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V [35] se predpovida postupné konvergujici vyvoj obou pfistupl, ktery bude postupovat pres inteligentni
vyhledavacCe a inteligentni digitalni knihovny vice vyuzivajici technik umélé inteligence a spravy znalosti az po
spoleCny megaportal/metaportal poskytujici unifikovany pfistup a deklarativni vyhledavani ve vSech datovych
repozitarich vytvorenych libovolnymi technikami obou pfistup(.

8 Strucéné poznamky k dalSim oblastem digitalnich knihoven

Velmi stru¢né se zminime o dvou dalSich oblastech, které sice nesouvisi pfimo s technologiemi digitalnich
knihoven, pfesto vSak hraji kliCovou roli v tom, zda digitalni knihovny jako takové budou UspésSné a naplni o¢ekavani
svych tvlrcu a uzivateld.

8.1 Intelektualni vlastnictvi a ekonomika

Digitalni knihovny nejsou zdaleka jen problémem technologickym; technicky ramec digitalnich knihoven vzdy
pusobi v urcitém legislativnim, ekonomickém a spolecenském kontextu. PFizplsobeni tohoto spole¢enského kontextu
tak, aby systém digitalnich knihoven mohl efektivné a v globalnim méfitku fungovat, je pfitom zalezitost mnohem
legislativa, se pfitom Gzce vzajemné ovliviiuji a podmiriuji [85]. Mezi zakladni otazky teorie a praxe digitalnich
knihoven patfi zejména: (1) funkce autorského prava v digitalnim prostredi, tedy otazka, jak vyvazit vefejné pravo na
pfistup k informacim s opravnénymi ekonomickymi zajmy autord a vydavatell [86]; (2) jak pokryt nakladové polozky
v procesu vzniku, organizace, zpfistupfiovani a uchovavani digitalni informace tak, aby byly zajistény ekonomické
podminky dlouhodobé provozuschopnosti digitalni knihovny. V ekonomické oblasti jsou zkoumany rizné obchodni
modely jak pro oblast otevieného pfistupu [87], kdy informacni zdroje jsou z pohledu uzivateld k dispozici bezplatné
(naklady ovSem hradi nékdo jiny), tak i oblast pfistupu placeného (vyuzivajiciho rizna platebni schémata — od
predplatného pres poplatky typu pay-by-use az po mikroplatby). Pravni aspekty digitalnich knihoven zahrnuji nejen
proces vytvareni nové legislativy ¢i zkoumani dopadu Sifeni a vyuzivani zdroji v digitalni formé na oblast ochrany
duSevniho vlastnictvi, ale cely provazany komplex otazek, kam patfi také ochrana osobnich udaji a ochrana
soukromi, odpovédnost za obsah poskytovanych informaci, otdzky zodpovédnosti provozovatele systému za
nelegdlni jednani jeho uzivatell a mnohé dalSi. Intenzivné jsou zkoumany a rozvijeny také technologie ochrany
digitalnich informaci pfed neopravnénym pfistupem a kopirovanim (hardwarové zamky, steganografie, Sifrovani
digitalniho obsahu, flickering aj.).

8.2 Dlouhodobé uchovavani digitalni informace

Po &etnych negativnich zkuSenostech s rozpadajicimi se tisky a ztracenymi €i zni€enymi fondy ve svété klasickych
knihoven se nastup digitalnich technologii jevil jako dlouho o€ekavané ,definitivni“ feSeni problému efektivni ochrany
a trvalého uchovani informaci. Bity nestarnou, neznehodnocuji se pouzivanim & rozmnozovanim, Ize je snadno
kopirovat v nezménéné kvalité. Rychle se vSak ukazalo, ze pfes nesporné pfinosy a vyhody pfinasi pfechod na
digitalni informacéni zdroje vazné problémy paradoxné pravé z hlediska dlouhodobého uchovavani. Na viné je jednak
relativné kratka zivotnost nosi¢l digitalni informace, ale zejména velmi kratky a stale se zrychlujici inovaéni cyklus
digitalnich technologii (v priméru zhruba 5 let). Situaci vystihuje citat ,digital information lasts forever — or five years,
whichever comes first*®) [88]. Navzdory aktivnimu vyzkumu v oblasti strategii pro dlouhodobé uchovavani (replikace,
ozivovani, technické muzeum, migrace, emulace, konverze do analogové formy aj.) neni obecné soucasna situace
z hle-diska dlouholetého uchovavani digitalni informace zatim nijak pfizniva. Systematicky koncepéni pfistup k pro-
blematice uchovavani zahrnujici technické i organizacni a systémové pfistupy pfedstavuje referenéni model OAIS —
Open Archival Information System [89]. Zajimavé projekty hranicici s intelektualnimi cvi¢enimi z oblasti opravdu
»<dlouhodobého* uchovavani (po dobu tisicileti) shromazduje nadace The Long Now [90] — zmifime alespon projekt
.Rosettska deska"“, usilujici vytvofit trvaly lingvisticky archiv a pfekladatelsky nastroj pro obnovu tisicovky soudobych
jazykl ztracenych v hluboké budoucnosti metodou konverze do analogové formy, a to zaznamenanim obrazi az
stovky tisic stran textd vyrytim do niklového disku (s Zivotnosti nékolika tisic let) prostfednictvim optické nanolitografie.

9 Programy a projekty

V soucasnosti existuji tisice dokonéenych nebo probihajicich projektt digitalnich knihoven po celém svété. Popsat
struéné jen malou &ast z nich by vyZadovalo samostatny rozsahly ¢lanek. V tomto textu jiz byly zminény nékteré
projekty, v ramci kterych se vyviji vybrané klic¢ové komponenty sou¢asné infrastruktury digitalnich knihoven. Doplfime

digitalnich knihoven a pfinaseji nejvyznamnéjsi podnéty pro celou oblast.
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9.1 Digital Library Initiative — Phase 1

Od pocatku 90. let probihala v odbornych kruzich ve Spojenych statech Siroka diskuse o potfebé zasadni pomoci
vyzkumu na podporu viny nové vznikajicich projektll z oblasti digitalnich knihoven a jeho zaclenéni do programu
narodni informacni infrastruktury. Pod koordinaci National Science Foundation (NSF) a za spoluprace s agenturou
DARPA (Defense Advanced Research Project Agency) a kosmickou agenturou NASA vznikl pétilety program Digital
Library Initiative, Phase 1 (DLI-1) [20] pro obdobi 1994-1998, jehoz cilem bylo ,dosahnout zasadniho
technologického pokroku pfi sbéru, ukladani a organizaci digitalnich informaci a jejich uZivatelsky pfivétivého
zpristupnéni v globalni siti“. Jako prostfedek k dosazeni tohoto cile byla zvolena masivni finanéni podpora jen velmi
omezenému poctu Spickovych vyzkumnych projektt z rdznych oblasti digitalnich knihoven, které mély Sanci na
dosazeni zasadniho prilomu v poznani novych technologii a jejich ovéfeni prostfednictvim rozsahlych prototypovych
feSeni (testbeds). Celkem bylo vybrano Sest projektt pfednich americkych univerzit (kazda z nich vytvofila k feSeni
projektu vyzkumné konsorcium zahrnujici fadu dalSich subjektu, véetné vyznamnych komerénich firem), z nichz kazdy
dostal podpurny grant ve vysi 4 miliontl USD (vCetné dalSich zdroji dosahly celkové naklady na feSeni téchto projektl
75 milionti USD). Slo o tyto projekty:

University of Michigan DL Project — projekt zaméfeny na vytvareni rozsahlé multimedialni digitalni knihovny
zoblasti véd o zemi a vyzkumu vesmiru, ktera byla tvofena velkym mnoZstvim informacnich repozitafd a
systematickym zpUsobem zpfistupriovala velké mnozstvi informaci z mnoha riznych tematickych oblasti na internetu.

University of lllinois — Building the Interspace: DL Infrastructure for a University Engineering Community — projekt
zaméfeny na integraci pfistupu k textovym dokumentim ve formé (rizné oznackovanych) elektronickych verzi ¢lanku
v SGML z odbornych, technicky zaméfenych €asopist od rliznych producentd. Soucasti bylo i zkoumani algoritm(
vyuzivajicich statistickych technik pro analyzu sémantiky dokumentu.

University of California (Berkeley) — The Environmental Electronic Library: A Prototype of a Scalable, Intelligent,
Distributed Electronic Library — projekt zaméfeny na vyvoj technologii pro inteligentni pfistup k obrovskym
distribuovanym databazim obsahujicim fotografie, satelitni snimky, mapy, videozaznamy, plné texty a dalSi typy
dokumentu s cilem zpfistupnit rozsahlé mnozstvi verejné pristupnych dat z oblasti Zivotniho prostredi.

Carnegie Mellon University — Informedia: Integrated Speech, Image and Language Understanding for Creation
and Exploration of Digital Video Libraries — vyuziti integrovanych technologii z oblasti rozpoznavani feci, porozuméni
pfirozenému jazyku a zpracovani obrazu/videosekvenci pro obsahové zaloZzené vyhledavani v te-rabytové digitalni
videoknihovné.

Stanford University Integrated Digital Library Project — vyvoj technologii pro integraci Sirokého spektra existujicich i
budoucich heterogennich sbirek a informacnich zdroja do virtualni digitalni knihovny s jednotnym pfistupem ke vSem
jejim komponentam. Vyvijené technologie byly ovéfovany na prototypu InfoBus.

University of California (Santa Barbara) — The Alexandria Project: Towards a Distributed DL with Comprehensive
Services for Images and Spatially Referenced Information — digitalni knihovna pro snadny pfistup k rozsahlym a
riznorodym sbirkdam map, obrazkd, leteckych snimku z kalifornské oblasti s vyuZzitim nastrojli z geografickych
informacnich systému.

9.2 Digital Library Initiative — Phase 2

Na program DLI-1 bezprostiedn& navazal v obdobi 1998-2002 jeho naslednik DLI-2. Nebyl jiz zaméfen jen na
vyzkum, ale také na budovani digitalnich sbirek a rozSifeni sféry plasobnosti i do novych oblasti, pfedevS§im do
IékaFskych a humanitnich oborll. Jeho motem bylo ,zajistit vedouci roli ve vyzkumu kli¢ovém pro vyvoj nové generace
digitalnich knihoven, zvysit vyuzivani a pouZzitelnost globalnich distribuovanych sitovych informacnich zdroji a
povzbudit stavajici i nové komunity v zaméfeni na nové inovativni aplikacni oblasti digitalnich knihoven®. Stru¢né by
se dal program charakterizovat podle nasledujicich hesel: 1épe vyuzivat to, co jiz existuje, a zjistit, co jesté chybi;
komunikovat a spolupracovat; u€init technologii (pro uzivatele) neviditelnou.

Ke tfem vyhlaSovatelim DLI-1 se pfidaly dal$i instituce (Kongresova knihovna, Narodni Iékafska knihovna a
dal$i), zvysil se objem finanéni podpory na 15 miliond USD ro¢né po dobu péti let a program se stal otevienym
(pribézné vypisovana nova kola vybérového fFizeni, Sir§i zaméfeni projektl a rGzna délka feseni, mozna Ucast
zahrani¢nich partner(l). Grantovou podporu ziskalo celkem vice nez 50 projekt(, z toho nékolik mezinarodnich,
pokryvajicich velmi Siroké spektrum vyzkumnych a aplikaénich oblasti; mezi nimi byly i projekty navazujici na onéch
Sest plvodnich projektt z DLI-1. Podrobnéjsi informace o programu a jednotlivych projektech Ize ziskat v [21].

9.3 Electronic Library Programme (eLIB)
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Britsky program eLIB [27], the Electronic Library Programme, probihal ve tfech etapach v letech 1994-2000 a na
oblast stfedoskolského a vysokos$kolského sektoru — pfi feSeni celkem 80 projekti se do néj zapojila vice nez stovka
vzdélavacich instituci. Mezi podporované oblasti v prvnich fazich programu patfily elektronické publikovani a
digitalizace, pfistup k elektronickym zdrojim a elektronické dodavani dokumentd, vzdélavani a vyuka; v zavére¢né
fazi se podpora soustfedila na hybridni knihovny, dlouhodobé uchovavani digitalniho materialu, realizace soubornych
virtudlnich katalogu s vyuzitim technologie Z39.50 a zejména transformaci feSeni a sluzeb vytvofenych v prvnich
fazich projektu do podoby trvale provozovatelnych sluzeb. Program se stal katalyzatorem pro Siroky rozvoj
elektronickych informacénich sluzeb a digitalnich knihoven a ziskavani teoretickych i praktickych zkusenosti z oblasti
digitalnich knihoven na britskych vzdélavacich institucich.

9.4 National Digital Library Program (NDLP)

Kongresova knihovna ziskala prvni rozsahlejSi zkuSenosti s velkoploSnou digitalizaci a zpfistupfiovanim
digitalniho obsahu v pilotnim projektu American Memory (1990-1995). V navaznosti na néj pak vyhlasila pétilety
program National Digital Library Program (NDLP), ktery James O’Donnell oznadil za knihovni ,projekt Apollo” [49].
Cilem tohoto programu [51] bylo ve velmi kratké dobé zdigitalizovat a zpfistupnit na siti 5 milionG artefaktt ze sbirek
Kongresové knihovny tykajicich se americké historie (jedine¢né fotografie, rukopisy, vzacné knihy, mapy, zvukové
nahravky, filmy), zejména pro potfeby vyuky na vSech typech $kol, od matefskych az po univerzity (hlavni cilovou
skupinou jsou zaci zakladnich a stfednich Skol). Vysledky programu, na kterém spolupracuje s Kongresovou
knihovnou Ffada dalSich vyznamnych knihoven, Skol i komerénich organizaci, jsou soustfedény do vice nez stovky
digitalnich multimedialnich sbirek sdruzenych pod American Memory Historical Collections [1]; v dobé psani tohoto
prispévku obsahovaly sbirky pfes 9 milion( digitalnich poloZek. Jen pro predstavu: v poloviné roku 1999 zaméstnaval
program NDLP vice nez 100 osob a mél ro¢ni rozpocet 12 miliond USD. Program vyvinul vlastni standardy,
digitaliza¢ni postupy a doporuéeni, metody integrace heterogennich digitalnich sbirek a prezentaéni metody; velka
pozornost je vénovana problematice dlouhodobého uchovavani digitalni informace.

9.5 Ostatni

Evropska unie zatim nema zadny samostatny program zaméfeny vyluéné na digitalni knihovny. Nicméné v ramci
tematického programu IST 5. ramcového programu existuje ve skupiné Multimedia Content and Tools jako jedna z
hlavnich oblasti Digital Heritage and Cultural Content, ve které je kazdoro¢né vyhlaSovano nékolik témat
s problematikou digitalnich knihoven Uzce souvisejicich (napf. ttéma Next Generation Digital Collections vyhlasené pro
rok 2001). Kromé vyzkumné zaméfeného programu IST existoval paralelni aplikacni program eEurope Initiative na
léta 2001-2004, v jehoz ramci byla vyhlaSena aktivita eContent zaméfena na vytvareni a zpfistupnovani evropskych
digitalnich sbirek.

Z dalSich zemi, které jsou na poli digitélnich knihoven velmi aktivni, zmifime pfedevS§im Némecko, Francii (a jeji
projekt Bibliotheca Universalis, ktery se postupné rozvinul v mezinarodni kooperativni digitalizaéni program Pamét’
svéta po zastitou UNESCO [55]), a z mimoevropskych zemi pfedev$im Australii a Kanadu. Siroce pojaté a $téde
dotované programy na podporu rozvoje digitalnich knihoven nejsou vSak jen doménou statnich rozpoctl, jak o tom
svédci napf. ambiciozni program Library Digital Initiative Harvardovy univerzity [37].

10. Zavér

Digitalni knihovny pfedstavuji fascinujici a dynamicky se rozvijejici smér v oblasti pofadani a zpfistupfiovani
digitalnich informaci. Ackoliv jde o oblast velmi Sirokou po strance vyzkumnych témat, pouzivanych technologii i
zpUsobU realizace, objevuje se stale vice standardizovanych dil€ich pfistupl provéfenych praxi, umoznujicich
vytvaret jiz dnes velmi rozsahlé systémy spolupracujicich digitalnich knihoven. Ty vytvarfeji pfedobraz inteligentnich,
vzajemné propojenych digitédlnich knihoven budoucnosti, které budou poskytovat rychlé, spolehlivé, kvalitni a
vyCerpavajici informace a vSestranné sluzby — pfesné dle pozadavku a potfeb uzivatelll — ve kteroukoliv dobu, na
kterémkoliv misté a na jakékoliv téma.
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Poznamky:

1)

LACKoliv internet poskytuje pfistup k velkému mnoZzstvi informaci, soucasny stav ma daleko k tomu, co je obvykle
chapano jako knihovni sluzba — to znamena relativné snadné vyhledavani a pristup k souboru dokumentu, které
jJsou soucasti sbirky. Pojem sbirky je dulezity, protoZe implikuje, Ze soubor dokumentt neni vybran nahodné, ale
néjakym ddavéryhodnym prostfednikem. Souéasni uZivatelé internetu se setkavaji s informacnim prostorem, ve
kterém ma kvalita dokumentl daleko ke spolehlivosti, nastroje pro vyhledavani dokument( jsou primitivni a
ziskani konkrétniho dokumentu casto znamena bloudéni babylénskou vézi specifické architektury a formati
soubor(.* (redakéni preklad).

.,nase metody prenosu a hodnoceni vysledki vyzkumu jsou staré celé generace a dnes jsou jiz pro svuj ucel
zcela neadekvatni* (redakéni preklad).

Diky novym technologiim v posledni dobé klesaji naklady na digitalizaci pfimo zavratnym tempem — pfikladem
jsou technologie pouzivané v programech Google Print (http://print.google.com) ¢&i Search in the Book
(Amazon.com), umoznujici dnes digitalizovat statisice kniznich svazkl v kratkém Casovém rozpéti a s velmi
pfiznivymi naklady.

Jednim ze zakladnich komponent architektury CORBA je Object Request Broker (ORB), ktery po pfidani
k aplikaénimu programu realizuje vztah klient-server mezi distribuovanymi objekty. Pomoci ORB muze klient
transparentné volat pozadovanou operaci (metodu) néjakého serverového objektu, ktery se mize nachazet na
stejném pocitaci nebo kdekoliv v siti. ORB najde objekt, ktery mlze realizovat poZadovanou operaci, pfeda mu
parametry, vyvola jeho pfisluSnou metodu a vrati vysledek. Klient samotny nema zadné povédomi o tom, kde se
tento objekt naléza, jak a v jakém programovacim jazyku byl implementovan, ani pod kterym opera¢nim
systémem je spoustén. ORB tak umoziiuje realizovat interoperabilitu mezi aplikacemi na rGznych pogcitacich
v heterogennim distribuovaném prostiedi.

.Prakticky v8echno, co je nejlepsi v knihovnich katalozich, je mizerné u webovych vyhledavaéd. ... Na druhé
strané, webové vyhledavace jsou vykonné tam, kde katalogy selhavaji.“ (pfeklad autor a redakce).

L,Digitaini informace trva vécné — nebo 5 let. Podle toho, co nastane dfive.” (pfeklad autor).
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