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Zusammenfassung

Das Internet veréandert die Rahmenbedingungen des wissenschaftlichen Publikationswesens ein-
schneidend. Wissenschaftliche Dokumente sind zunehmend elektronisch verfiigbar und beginnen,
die klassischen Wissenschaftsmedien, wie Fachbiicher und Fachzeitschriften zu verdringen. Die
Implementierung eines elektronischen Publikationsprozesses ist Voraussetzung fiir die erfolgreiche
Verbreitung wissenschaftlicher Dokumente per Internet. Die Umsetzung setzt jedoch die Einhal-
tung bestimmter Vorgaben und Regularien voraus, sonst Inkompatibilitdten zwischen den Syste-
men. Im Kontext von Urheberrechtsnovellierung und Open Access-Bewegung erldutert die vorlie-
gende Magisterarbeit technische und rechtliche Rahmenbedingungen von Online-Publikationen
und stellt Projekte und Initiativen vor, die sich auf dem Feld des wissenschaftlichen Publikations-
wesens betétigen. Ausfithrlich werden Problembereiche des aktuellen Publikationsprozesses von
Magisterarbeiten im Studiengang Internationales Informationsmanagement an der Universitét
Hildesheim mit Hilfe von Interviews untersucht. Auf Grundlage der Zustandsanalyse sowie der
vorangegangenen Ausfiihrungen wird anschliefend der elekronischen Publikationsprozet model-

liert.
Schlagworter

Wissenschaftliches Publizieren ; Wissenschaftskommunikation ; Open Access ; Elektronisches

Publizieren

Abstract

The internet is drastically changing the framework of scholarly publishing. Scientific publications
are increasingly available to the public over the internet, often replacing those found in classi-
cal scientific media such as specialist books and journals. The implementation of an electronic
publishing process is prerequisite for the successful distribution of scientific information via inter-
net. This however requires the observance of certain rules and regulations which, if not followed,
would threaten to create unwanted island solutions through system incompatibility. The follo-
wing work elucidates the technical and legal framework of online publications in the context of
copyright amendment and open access movement and introduces projects and initiatives which
deal within the area of scholarly publishing. Further interviews serve to explore problem areas
of the current publishing process of master theses. Finally, based on a solution analysis as well

as on previous expositions, an electronic publishing process is shaped.
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1 Einleitung

Der technische Fortschritt fiihrt auch in der Wissenschaft dazu, daf mit Hilfe von Textverarbei-
tungsprogrammen Dokumente in druckreifer Qualitdt erstellt werden, die direkt in elektronischer
Form {iber das Internet publiziert werden konnen. Auf diese Weise sind Erstellung und Verfiig-
barkeit wissenschaftlicher Information nicht mehr zeit— und ortsgebunden. Digitale Dokumente
sind immer verfiigbar und der Nutzer ist nicht mehr auf kosten— und zeitintensive Fernleih— oder
Dokumentenlieferdienste angewiesen. Wissenschaftliche Information ist damit 24 Stunden am
Tag, 365 Tage im Jahr auf Mausklick abrufbar und dabei meist aktueller als jedes Buch oder
jede Fachzeitschrift.

Wihrend Bibliotheken in diesem Kontext eine Neuprofilierung anstreben, Verlage und Buchhan-
del Dokumentenserver und E-Services aufbauen, publizieren bereits einige Wissenschaftlelﬁ in
Eigenregie auf Hochschulschriften— und Fachgesellschaftsservern. Solche gravierenden Verénde-
rungen in der wissenschaftlichen Informationsversorgung bewirken dem Wissenschaftsrat (2001,

S. 99) zufolge auch auf Nutzerseite Anderungen:

e Der WISSENSCHAFTLER erwartet einen uneingeschrinkten, personalisierbaren Zugriff auf
das weltweite Wissen und zwar sowohl direkt vom Arbeitsplatz aus als auch vom heimischen

Biiro oder wihrend Konferenzbesuchen.

e Den STUDIERENDEN ermdglicht der Einsatz von Computern und Internet ein Héchstmaf
an Individualitdt und Autonomie sowie ein frei wihlbares Lerntempo. Auslandsaufenthalte
oder hochschulexterne Projektarbeiten werden durch die neuen Medien leichter in das

Studium integrierbar und schaffen zudem kreative Freirdume.

e Der interessierten OFFENTLICHKEIT wird die Zuginglichkeit zu wissenschaftlichen Er-

kenntnissen erleichtert, was lebenslanges und selbstorganisiertes Lernen ermdoglicht.

Allerdings entsteht dieser Zustand nicht von selbst. Er setzt ein hohes Maf an Kooperation
zwischen Informationsdienstleistern, Bibliotheken und Rechenzentren sowie technische, rechtliche
und infrastrukturelle Standardisierungen und Verfahren voraus. Fehlende Standardisierungen
konnen in technischen ,Insellésungen“ resultieren, die zwar jetzt und hier funktionieren, aber

wegen mangelnder Kompatibilitdt langfristig scheitern.

Im Zusammenhang von Urheberrechtsnovellierung, wissenschaftlicher Zeitschriftenkrise und Open
Access-Bewegung (siehe dazu Kapitel 3.3) sollen alternative Lizensierungskonzepte und -modelle

untersucht werden, die das juristische Terrain von Online-Publikationen absichern kénnten.

Um die Lesbarkeit des Texts zu erhdhen, wurde in der Regel auf die Nennung beider Geschlechtsformen
zugunsten der jeweils kiirzeren Form verzichtet.



1 FEinleitung

Fiir Priifungsarbeiten, wie beispielsweise Diplom—, Magister—, Bachelor— und Masterarbeiten be-
deutet die Internetpublikation erstmals die Chance, — iiber die lokale Universitétsbibliothek (UB)
hinaus — verfiigbar zu sein. Der freie Zugang zu wissenschaftlichen Inhalten {iber das Internet
erhoht die Transparenz von Forschung und Lehre und sollte deshalb hochschulseitig als Chance
verstanden werden, der Offentlichkeit zu zeigen, in welchen Themenbereichen geforscht wird —

und vor allem — in welcher Qualitat.

Entsprechend widmet sich die vorliegende Magisterarbeit einer moglichen Ausgestaltung des
elektronischen Publikationsprozesses von Abschlufarbeiten an der Universitdt Hildesheim. Dazu
werden zuerst die Grundlagen des elektronischen Publizierens behandelt und anschliefend ge-
zeigt, welche rechtlichen Mafinahmen und technischen Restrukturierungen notwendig sind, damit

die Online-Publikation von Priifungsarbeiten oben skizzierte, positive Effekte hat.

Nach der Einleitung (1. Kapitel) stellt das 2. Kapitel mit Begriffserklarungen und Definitio-
nen den Einstieg in die Thematik dar und bietet dem Leser einen Uberblick iiber den Wechsel
von Papier zu Digital im wissenschaftlichen Publikationswesen. Ursachen des Umbruchs werden

vorgestellt, und Vorteile der elektronischen gegeniiber papiergebundenen Publikationen erldutert.

Im 3. Kapitel werden Projekte und Initiativen vorgestellt, die sich mit der Definition von Stan-
dards und der Ausgestaltung von Geschéftsprozessen fiir das E-Publishing befassen. Sie liefern

damit Impulse fiir die Modellierung des Publikationsprozef in Kapitel 7.

Kapitel 4 erldutert technische Grundlagen, Standards und Verfahren des elektronischen Publi-
zierens und bildet zusammen mit Kapitel 5 den thematischen Schwerpunkt des ersten Teils der
Arbeit. Kapitel 5 behandelt ausgewéhlte juristische Aspekte des digitalen wissenschaftlichen
Publizierens und bildet damit die Grundlage fiir die rechtlichen Empfehlungen der praktischen
Umsetzung. Von besonderem Interesse ist in diesem Zusammenhang die aktuelle Novellierung
des deutschen Urheberrechts. Dariiber hinaus sollen alternative Lizensierungskonzepte, wie z.B.
das Creative Commons Lizenzmodell oder das Digital Peer Publishing (DPPL)-Lizenzmodell als

alternative Konzepte diskutiert werden.

Im 6. Kapitel wird eine Zustandsanalyse des derzeitigen Publikationsprozesses von Abschlufsar-
beiten im Studiengang IIM an der Universitdt Hildesheim auf Grundlage einer Befragung der

Prozefibeteiligten analysiert.

Die Zustandsanalyse sowie die Erkenntnisse der Kapitel 2 bis 5 bilden die Basis der Modellierung
des Publikationsprozesses in Kapitel 7. Mittels Empfehlungen soll dargestellt werden, wie ein
elektronischer Publikationsprozef aussehen konnte, der zukunftssicher ist und eine langfristige

Kompatibilitdt zu bestehenden Standards und Richtlinien sowie anderen Systemen gewahrleistet.

Im 8. Kapitel werden die praktischen Ergebnisse der vorliegenden Arbeit bewertet und in ei-
nem Ausblick wird auf offene Fragen und Problemfelder eingegangen, die Motivation fiir weitere

Arbeiten und Anschlufiprojekte sein kénnten.



2 Wissenschaftliches

Publikationswesen

Eine Publikation (von lat. publicus: 6ffentlich), so liest man bei Riehm u. a. (2004, S.549) ,,
bezeichnet einen indirekten, rdumlich und zeitlich entkoppelten Kommunikationsprozess, der
iiber [...] die Publikation vermittelt wird.“ Dabei ist, so Riehm u. a. (ebd.) weiter die ,Publi-
kation fiir die Offentlichkeit, fiir ein mehr oder weniger anonymes Publikum bestimmt.“ Den
Arbeitsprozeft, der einer Publikation vorangestellt ist, nennt man Publikationsprozefl. Publi-
kationen konnen Biicher, Zeitschriften, Zeitungen, Tontréger oder auch Webseiten sein (vgl.
Wikipedia-Enzyklopédie 2004, Stichwort: Publikation (Abruf: 03.09.2004)).

Ein Dokument ist grundsétzlich eine Ansammlung von Informationen. Fiir Dobratz (1999) be-

steht diese Ansammlung aus drei Bestandteilen:

e dem Inhalt, d.h. die zu {ibermittelnde Information,
e der Struktur, d.h. die Gliederung der Information und

e dem Layout, d.h. der Darstellung der Information.

Dabei bilden Struktur und Layout den ,Container” fiir den Inhalt. Beim Inhalt handelt es sich
meist um Text, oft aber auch um Bilder, Videos, Ton, Quellcode usw. Mit Struktur sind Kapitel,
Literaturliste, Abstract, Tabellen u.a. gemeint, sowie die ,logischen Beziehungen zwischen ein-
zelnen Dokumentteilen und die semantische Gliederung der Information in Teile wie Keyword,
Indexbegriff, Zitat etc.“ (Dobratz 1999). Die Darstellung des Inhalts nennt man auch Layout.
Das Layout sollte durch gute Typografie die Informationsaufnahme des Lesers erleichtern (vgl.
Riehm u. a. 1992, S. 77).

Dem wissenschaftlichen Publizieren geht laut Riehm u. a. (2004, S. 549) ein Arbeitsschritt vor-
aus, ,,[...| in dem das Wissen produziert wird [...]. Die anschlieRende Rezeption der Publikation
wird zum Bestandteil des neuen Arbeitsprozesses.“ Diese Zweiteilung des wissenschaftlichen Pu-
blikationsprozef stellt, so die Autoren (ebd.) weiter, den wesentlichen Unterschied zur normalen
Publikation in den Massenmedien dar und wird von Ball (2002, S.119) auch als wissenschaftliche
Wertschopfungskette bezeichnet (siehe dazu auch Abb. 2.3, S. 7).

Neben der Erkenntnisgewinnung, also der Forschung, gehort also zur Wissenschaft die Kommuni-
kation iiber die gewonnenen Erkenntnisse mittels Publikation (vgl. Ball 2000, S. 21). Adressaten
der Publikation sind einerseits die Fachkollegen des Wissenschaftlers, andererseits eine interes-

sierte Offentlichkeit, welche den Wissenschaftler ,finanziert und Forschung staatlich unterstiitzt*
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2 Wissenschaftliches Publikationswesen

(Ball 2000, S. 21). Die wissenschaftliche Informationskette nach Ball (2000, S.23) besteht im
Wesentlichen aus fiinf Gliedern: den Wissenschaftlern, den Verlagen, dem Buchhandel, den Bi-
bliotheken und den Lesern (siehe auch Abb. [2.1). Da die meisten Leser wissenschaftlicher Pu-

Autor
Wissenschaftler

U Verlag K

H Buchhandel K

4 Bibliothek

Leser
Wissenschaftler

Abbildung 2.1: Die traditionelle Informationskette (Quelle: Ball 2000, S.23)

blikationen wiederum Wissenschaftler sind, spricht Ball (2000, S.23) in diesem Zusammenhang
auch von einem Informationsring. Seit iiber zehn Jahren zeichnen sich, besonders in den Natur-
wissenschaften, Verdnderungen im traditionellen wissenschaftlichen Publikationswesen ab, die im

folgenden erldutert werden sollen.

2.1 Krise und Umbruch der wissenschaftlichen

Informationsversorgung

Als Ursache fiir den Umbruch im wissenschaftlichen Verdffentlichungswesen, gilt — neben einem
verstirkten Einsatz von EDV — die Krise der wissenschaftlichen Informationsversorgung. Diese
wird auch hiufig Zeitschriftenkrise genannt und ist bereits Gegenstand vieler wissenschaftlicher
ArbeitenE Da die vorliegende Arbeit in erster Linie die elektronische Verdffentlichung wissen-

schaftlicher Priifungsarbeiten betrachtet, wird die Zeitschriftenkrise nur am Rande behandelt.

Anhaltende Preissteigerungen von einigen hundert Prozen‘ﬁ bei wissenschaftlichen Fachzeitschrif-
ten und Journalen sowie drastische Budgetkiirzungen auf Seiten der Bibliotheken zwingen letztere

zZU massiven Abbestellungng von Zeitschriften.

,Die Bundesvereinigung deutscher Bibliotheksverbidnde weist darauf hin, dass in ei-
nem Zeitraum von nur vier Jahren (1997-2000) eine Preissteigerung von iiber 50%
in diesen Fachgebieten zu verzeichnen ist. Insbesondere bei den Kernzeitschriften
ist eine iiberproportionale Preissteigerung erkennbar. In einer reprisentativen Aus-
Wah]IZ von 20 STM-Zeitschriften H lasst sich eine Preissteigerung von iiber 200%
bei mehr als 50% (11 Zeitschriften) der Zeitschriften feststellen, bei 5 Zeitschriften
ist eine Preissteigerung von 150% und bei den verbleibenden 4 Zeitschriften eine
Preissteigerung von iiber 100% zu beobachten“ (Griebel u. Tscharntke 1999, S. 12).

Vgl. dazu beispielsweise (Andermann u. Degkwitz 2004; Sietmann 1999; Froben 2002; Ball 2002b).
Siehe dazu (Andermann u. Degkwitz 2004, S. 9ff.) und (Froben 2002, S. 99f.).

Die Universitétsbibliothek der TU Berlin hatte zum Beispiel im Jahr 1990 ca. 10.000 Zeitschriftentitel
im Bestand, 1999 waren es nur noch 7.400 (Sietmann 1999, S.12).

4 Betrachtungszeitraum 1992-1999

STM steht im Bibliothekswesen fiir das englische Science, Technique, Medicine
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2.2 Flektronisches Publizieren in den Wissenschaften

Man kann diese Krise durchaus als , Teufelskreis bezeichnen, da die Bibliotheken als Reaktion
auf erhohte Preise teure Zeitschriften abbestellen. Dadurch verursachte Mindereinnahmen neh-
men die Verlage zum Anlafs, die Preise weiter zu erhéhen. Dabei erreichen die hochpreisigen
Fachjournale im Jahresabonnement (vier Ausgaben) teilweise die Kosten eines Neuwagens, wie

auf den Internetseiten des Medical Center der Georgetown University zu lesen ist (dazu siehe
auch Abb. )

| A New Beetle or Brain Research?

Copyright 2002 by Copyright 2002 by
WVolkswagen Elsewvier

Abbildung 2.2: Die Kosten eines Fachjournals (Jahresabo) entsprechen denen eines Neuwagens

Daf die Verlage fiir wissenschaftliche Zeitschriften generell so hohe Preis& verlangen konnen,
liegt in der Natur des wissenschaftlichen Publikationsmarktes begriindet, der, laut Sietmann
(1999, S. 217), eigentlich gar kein Markt ist. Denn der Markt fiir wissenschaftliche Publikatio-
nen sei eigentlich nur ,eine Anhdufung von atomistisch kleinen Nischen“ (vgl. Sietmann 2004c),
in denen héufig nur ein Zeitschriftentitel einer hochspezialisierten Wissenschaftlergemeinde als

prestigeverheifendes Publikationsorgan dient(vgl.

Als besonders problematisch betrachten viele Wissenschaftle, daf sie ihre eigenen Forschungs-
ergebnisse, die in den meisten Fallen Produkt éffentlicher Finanzierung sind, ebenfalss mit Steu-
ergeldern in Form teurer Fachzeitschriften zuriickkaufen miissen. In diesem Umfeld hat sich,
besonders in der Mathematik, Physik und Medizin, ein organisierter Widerstand unter den

Wissenschaftlern formiert. Bereits seit Mitte der neunziger Jahre eine ,Preprint-Kultur (vgl.

‘Andermann 2004, S. 562), in der Wissenschaftler elektronische Vorabdrucke (Preprints) zur Be-

schleunigung und Kostenreduktion des Publikationsverfahrens nutzen.

2.2 Elektronisches Publizieren in den Wissenschaften

Heutzutage werden die meisten wissenschaftlichen Texte per Computer verfaft. Damit liegen sie

origindr in elektronischer Form vor, und es ist moglich, ohne Medienbruch, also ohne Wechsel vom

Grafik entnommen von den Webseiten des Medical Center der Georgetown University
http://www3.georgetown.edu/dml/reference/jcosts/jcosts2.html (Abruf:18.10.2004)

Die Kosten der neurologischen Fachzeitschrift Brain Research betragen zwischen 500 und 20.000 US$ im
Jahr(vgl. Asbrand 200213, S.1).

Siehe dazu auch (Aktionsbiindnis 2004b, S. 6) und (Kuhlen 2004e, S. 3).



http://www3.georgetown.edu/dml/reference/jcosts/jcosts2.html

2 Wissenschaftliches Publikationswesen

elektronischen zum Papierdokument, wissenschaftliche Erkenntnisse zu veréffentlichen. Diese Art
der Veroffentlichung bietet gewisse Vorteile (siehe dazu auch Kap.[2.3), stellt aber auch technische
Anforderungen an die Autoren (siehe auch Kap.[4). Im folgenden soll der Begriff elektronische

Publikation, der das Ergbnis des elektronischen Publizierens® darstellt, erliutert werden.

2.2.1 Begriffsklarung und Definition

Wie es hiufig bei Begriffen ,, [...] mit Konjunktur [der Fall ist], steht die Schirfe der Be-
griffsbildung im umgekehrten Verhéltnis zur Héufigkeit der Verwendung des Begriff[s] [...] ¢
(Riehm u. a. 1992, S. 9). Der Grund dafiir ist, daf es viele wissenschaftliche Fachbereiche gibt,
welche sich durch die Beschaftigung mit der Thematik zu Definitionen authorisiert fithlen. Daher
gibt es eine Vielzahl von Definitionen, die in ihrer Kernaussage sicherlich richtig sind, jedoch
immer aus der Perspektive des jeweiligen Fachgebiets betrachtet werden miissen. Daher soll hier

zunéchst versucht werden, das Konzept einer elektronischen Publikation zu umreifien.

Fiir Liegmann (2000) ist eine elektronische Publikation ein digitales Objekt. Sie besteht aus einer
Folge von Bits (Nullen und Einsen) und kann aus einer Datei oder aus Tausenden von Dateien

bestehen.

Der Wikipedia-Enyklopédie (Stichwort: elektronische Publikation (Abruf: 15.10.2004)) zufolge,
zeichnet sich eine elektronische Publikationen dadurch aus, daf sie in digitaler Form vorliegt und
fiir ihre Benutzung ein Computer benotigt wird. Diese Aussage deckt sich Riehm u. a. (2004, S.
549), wo zu lesen ist, daf die Nutzung einer elektronischen Publikation an technische Hilfsmittel
wie Soft— und Hardware sowie Internetanschluf gebunden ist. Dabei unterscheidet Riehm (2004,
S.550) Offline— Publikationen, die auf unterschiedlichen Speichermedien (Diskette, CD-ROM,

DVD) gespeichert sind und Online— Publikationen, die tiber das Internet verbreitet werden.

Ball (2000, S.25) versteht den elektronischen Publikationsprozef als ,[...] die Herstellung, Ver-
vielfaltigung und Verbreitung von geistigen Erzeugnissen (Mehrwertdiensten) mit Hilfe elektro-

nischer Technologien bzw. Medien [...] “.

2.2.2 Neustrukturierung der wissenschaftlichen Informationskette

Nach Ball (2000, S. 29) befihigt die elektronische Publikation den Autoren, verschiedene Ele-
mente der traditionellen Informationskette zu ersetzen: ,Z.B. den Verlag [Hervorhebungen nicht
im Original]: hier treten Autor und Wissenschaftler an die Interessenten |...] ihrer Produkte her-
an. Auch der Buchhandel kann leicht umgangen werden (Selbstproduktion durch den Autor und
Direktvertrieb [Anm. d. Autors: iiber das Internet|).

So verlagern oder verschieben sich einige der klassischen Verlagsaufgaben wie z.B. Lektorat,
Review Prozef und Satzdruck zu den Autoren (Informationsproduzenten/-rezipienten) und den

Bibliotheken (Informationsdienstleister).

Doch ist nicht davon auszugehen, daf elektronische Publikationen kurzfristig die Verdffentlichung

wissenschaftlicher Erkenntnisse in rennomierten Fachzeitschriften ablosen werden. Der Mehrwert

Synonym werden in der Literatur hiufig auch die englischen Begriffe electronic publishing oder E-
Publishing verwendet.
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2.3 Mehrwert digitaler Dokumente

des E-Publishing besteht vielmehr darin, die Vernetzung und Kommunikation in Fachgemein-
schaften und zwischen Wissenschaftlern zu beschleunigen, den Zugang zu wissenschaftlicher In-
formation zu erleichtern und die Transparenz von Wissenschaft und Lehre an Hochschulen zu
fordern (vgl. Andermann 2003b, S. 736).

2.3 Mehrwert digitaler Dokumente

Die Wertschopfungkette der Wissenschaft (vgl. Ball 2000, S. 26), deren integraler Bestandteil
der wissenschaftliche Erkenntnisprozef ist, endet nicht mit der wissenschaftlichen Erkenntnis.
Ball zufolge (2002, S.121) ist sie vielmehr ein ,kontinuierlicher Prozess, der durch [die Ver6f-
fentlichung,| die Rezeption der Ergebnisse und die Diskussion in der Fach- oder breiteren Of-
fentlichkeit fortgesetzt wird“. Dabei beriihrt ,, [...] das Electronic Publishing weniger den Prozef
der Erkenntnisgewinnung direkt, als vielmehr die Herstellung, Verbreitung und Nutzung der Er-
gebnisse selbst* (Ball 2000, S. 26). In Abb. ist der wissenschaftliche Wertschépfungsprozels
nach Ball (2002, S.119) dargestellt. Er zeigt, daf die Veroffentlichung einer wissenschaftlichen
Erkenntnis durch die anschliefende Rezeption automatisch Ausgangspunkt eines neuen Zyklus

wird, der seinerseits wieder durch eine Veréffentlichung abgeschlossen wird.

Wissenschaftler A

Gon krete Fragestellu@
Hypothese ]
Verifizierung oder

Falsifizierung

Erkenntnisgewinnung

Veroffentlichung
der Erkenntnis

Erkenntnisgewinnung
Verifizierung oder
Falsifizierung
[ Hypothese jJ

K@mkmte Fragestellu&J

Wissenschaftler B

Veroffentlichung
der Erkenntnis

Abbildung 2.3: Wissenschaftliche Wertschopfungskette (nach Ball 2002, S.119)

Im folgenden werden Aspekte der elektronische Verdffentlichung erldutert, die im Vergleich zur
traditionellen, papiergebundenen Publikation einen Mehrwert fiir die wissenschaftliche Fachkom-

munikation darstellen.

2.3.1 Beschleunigung des Veroffentlichungsprozesses

Ein digitales Dokument ist mit der Fertigstellung im Textverarbeitungsprogramm bereits publi-
zierbar, denn durch die Ablage des Dokuments auf einen Internetserver ist die Verdffentlichung

bereits geschehen. Das Gutachterverfahren der wissenschaftlichen Verlage — auch Peer-Review
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2 Wissenschaftliches Publikationswesen

Proces&J5 genannt — trégt zeitlich betrachtet einen grofen Anteil am wissenschaftlichen Publika-
tionsprozeR.

Der traditionelle Gutachterprozefs, kann die Verdffentlichung eines Artikels — abhéngig vom Fach-
bereich — bis zu drei Jahre (vgl. Grotschel u. Liigger 1995, S. 4) verzogern. Dann aber ist das
ehemals wissenschaftliche Novum bereits iiberholt. Aber gerade in den hochvolatilen Naturwis-
senschaften deren wissenschaftlichen Neuigkeiten eine sehr kurze Halbwertzeit haben, ist ein

verkiirzter Publikationsprozef von grofem Vorteil.

Diesen erméglicht die elektronische Publikation. Denn im Moment der Fertigstellung eines Ar-
tikel steht dieser bereits der Forschergemeinde als digitale Vorabversion (Preprint)ﬁauf einem

Preprintserver zur Verfiigung.

Ball (2002, S. 123) gibt jedoch zu bedenken, daf die Qualitit der Publikationen gefdhrdet sei,
wenn nur noch Geschwindigkeit und Frequenz der Veroffentlichung wissenschaftlicher Ergebnisse
zéhlen. Ball (ebd.) betont die Wichtigkeit des traditionellen Gutachterverfahrens als Instrument
der Qualititssicherung. Als Bestdrkung seiner These erachtet er die Tatsache, daf es ,[..] durch-
schnittlich dreizehn Jahre braucht [...], bis wissenschaftliche Ergebnisse in das gesellschaftliche
BewufRtsein eingedrungen sind [...]“ (Ball 2002b, S. 123). Drohender Qualititsverlust und mdog-

licher Zeitgewinn stehen dabei seiner Aussage nach in keinem sinnvollen Verhéltnis zueinander

(ebd.).

Um solchen Bedenken entgegenzukommen, wire die Umsetzung eines Wiki—basierten@ Gutach-
terprozesses denkbar. Allerdings wéiren bei einer wissenschaftlichen , Peer—Review—Wiki“ nur re-
gistrierte Wissenschaftler zugelassen, um Mifbrauch vorzubeugen. Verbesserungs- und Korrek-
turvorschlége sowie das gesamte Gutachterverfahren miissten moderiert und nur von registrierten

Wissenschaftlern einsehbar sein.

10 An diesem Prozef sind der Autor, der Verlag und die Gutachter beteiligt, die als Experten (engl.,,Peers)
auf dem Spezialgebiet der Verdffentlichung gelten und als solche die Qualitéit des eingesendeten Artikel
beurteilen sollen.

1 Als Preprints (engl.— vor dem Druck) werden Vorabdrucke oder als Kopie weitergegebene Versionen
von Artikeln wissenschaftlicher Fachzeitschriften oder von Buchbeitragen bezeichnet, die zur Publikation
vorgesehen sind. Besonders in den Naturwissenschaften haben sich sogenannte Preprint-Server durchge-
setzt, die digitale Vorabdrucke speichern (vgl. Wikipedia-Enzyklopadie 2004, Stichwort: preprint (Abruf:
21.11.2004))

12Wikipedia ist eine kostenlose Online-Enzyklopidie, die in mehr als 100 Sprachen im Internet unter
http://www.wikipedia.org/ zu finden ist. Wikis sind Seitensammlungen im Internet, die von den Be-
nutzern nicht nur gelesen, sondern auch gesindert werden kénnen. Wie iiblich bei Hypertexten, sind die
einzelnen Seiten und Artikel eines Wikis durch Querverweise miteinander verbunden.

Die Anderbarkeit von Wikis durch jedermann ruft, obwohl sie eine urspriingliche und zuvor nicht ver-
wirklichte Idee des Internet darstellt, hiufig Kritik hervor:

e Insbesondere Urheberrechtsfragen stellen ein grofies Problem fiir Wikipedia dar, weil sich das
Hineinkopieren urheberrechtlich geschiitzter Inhalte durch die Autoren nur schwer iiberwachen
l&sst.

e Auch die Qualitdt und Richtigkeit der Artikel ist als kritisch einzustufen. So werden immer wieder
absichtlich einseitige Inhalte zu politischen und ideologischen Themen platziert. Zwar sind auch
herkémmliche Enzyklopéddien nicht fehlerfrei, diese kénnen allerdings aufgrund ihres festgelegten
Review-Prozesses weniger Fehlinformation enthalten als Wikipedia.

(vgl. Wikipedia-Enzyklopadie 2004, Stichwort:Wiki (Abruf: 27.09.2004))
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2.3 Mehrwert digitaler Dokumente

2.3.2 Kostenersparnis durch Digitalisierung

Die Kosten des elektronischen Publikationsprozesses lassen sich gegeniiber den papiergebunde-
nen Pendants durch den ,,[...] Wegfall der Druck-, Binde- und Versandkosten deutlich verringern®
(Ball 2000, S. 25). Fiir Riehm u. a. (1992, S. 77) ist besonders der Medienbruch im traditionel-
len Publikationswesen kennzeichnend fiir die Arbeitsteilung von Verlag und Autor. Obwohl der
Autor das Manuskript in digitaler Form anliefert, sind auf Verlagsseite noch viele (kostenverur-
sachende) Schritte notwendig, um aus dem gelieferten Inhalt ein Dokument zu erstellen, dessen
typografische Gestaltung eine optimale Informationsaufnahme durch den Leser garantiert. Die-
se verlagsseitige, drucktechnische Aufbereitung setzt Spezialkenntnisse voraus. Die elektronische
Publikation versetzt den Autor in die Lage, mit normaler EDV-technischer Ausstattung und

ohne profunde drucktechnische Spezialkenntnisse seine Erkenntnisse zu versffentlichen.

Elektronische Verdffentlichungen und im besonderen Online-Publikationen weisen im Vergleich zu
tradionellen, papiergebundenen Veroffentlichungen einen signifikanten Unterschied im Bereich der
Kosten auf. Bei der Erstellung einer E-Publikation fallen lediglich Erstellungskosten des ersten
Exemplars (sogennante First—Copy—Costs) an. Digitale Dokumente erméglichen eine belibige
Vermehrbarkeit ohne Kostenzuwachs und ohne jedlichen Verlust von Qualitét (vgl. Kuhlen 2004c,
S. 3f.). Transaktions— , Distributions— und Vertriebskosten fallen bei Online-Publikationen im
Vergleich zu den Kosten der ersten Kopie nicht mehr ins Gewicht. Die Digitalisierung ist jedoch
ambivalent zu beurteilen. Einerseits kann Digitalisierung die Kosten immens reduzieren, auf der
anderen Seite leistet sie — im Vergleich zu analogen Medien — der unrechtméfigen Herstellung
von Plagiaten und Kopien Vorschub (siehe auch Kap. 5.2).

2.3.3 Dokumentenverfiigbarkeit und orts- sowie zeitunabhangiger
Zugriff

Bei fortschreitender Durchdringung der heutigen Gesellschaft mit breitbandigen Internetan-
schliissen sowie der guten infrastrukturellen Versorgung unserer Universitdten durch das deutsche
Wissenschaftsnetz (G—WiN)@ sind Wissenschaftler schon heute technisch in der Lage, jederzeit
auf jedes beliebige digitale Dokument zuzugreifen. Dabei ist es vollig unerheblich, ob es auf ei-
nem Server in Grofsbritannien oder an der heimischen Universitdt gespeichert ist. Dabei ist von
Vorteil, daf digitale Dokumente niemals ,ausgeliehen“ sind (vgl. Riehm u. a. 2004, S. 550). So
kénnen, dank Digitalisierung beliebig viele Leser gleichzeitig ein und dasselbe Dokument nutzen.
Auf diese Weise ermdglichen Internettechnologien eine rasche und globale Verbreitung wissen-
schaftlicher Inhalte.

13 Hierbei sei insbesondere auf Textsatzsysteme wie TEXund das Macropaket INTEX verwiesen, welches ins-
besondere Nicht-Typographen und Nicht-Drucksetzer befdhigt, komplexe wissenschaftliche Texte auch
ohne Kenntnis typographischer Regeln und Vorschriften in professioneller Qualitdt zu setzen.

14 Weitere zum Wissenschaftsnetz des DFN finden sich unter:
http://www.dfn.de/index. jsp?path=/gigabitwissenschaftsnetz/ (Abruf: 30.09.2004)


http://www.dfn.de/index.jsp?path=/gigabitwissenschaftsnetz/

2 Wissenschaftliches Publikationswesen

2.3.4 Begrenzte Speicherkapazititen

Die Produktion wissenschaftlicher Information nimmt stetig zu. Den Grund dafiir sehen Grotschel
und Liigger (1996, S. 194) in der steten Zunahme héherer Bildungsabschliisse in der Bevolkerung,

die eine wissenschaftliche Karriere ermoglichen. Grotschel und Liigger rechnen vor (ebd.):

,Mehr Wissenschaftler publizieren mehr. Die Produktion verdoppelt sich alle 16 Jah-
re, in [...] den Naturwissenschaften schon alle 10 Jahre. Wenn sich dieser Trend fort-
setzt, wird von heute bis zum Jahre 2010 ebensoviel publiziert wie in der Geschichte

der Wissenschaft insgesamt.“

Ahnlich schluffolgert Wandelt (2002, S. 163) indem er schreibt ,[...] es wird mehr geforscht denn
je: In mehr Léndern gibt es insgesamt mehr Forscher, die auf immer mehr Gebieten arbeiten.
Es wire verwunderlich, wenn sich dies nicht in einer objektiven Zunahme an Publikationen &u-
fern wiirde.“ Kaum eine Bibliothek kann es sich aus Platzgriinden leisten, die gesamte relevante
Literatur auf Papier zur Verfiigung zu stellen. Wenn zudem Monographien und Zeitschriften
auch noch Habilitationsschriften, Dissertationen, Magister-, Diplom-, Master- und Bachelor-
arbeitenE kimen, miiften Bibliotheken alle 15 Jahre ihre Archivkapazitdten verdoppeln (vgl.
Grotschel u. Liigger 1996, S. 194). Digitale Publikationen nehmen nur ein Bruchteil des Plat-
zes traditioneller Veroffentlichungen ein(vgl. Riehm u. a. 2004, S. 550). In einer eindrucksvollen
Uberschlagsrechnung fithrt Grétschel aus (2001, S. 6), da® ein digitales Archiv der gesamten
wissenschaftlichen Weltliteratur der Mathematik ,nur einige Terabyte* beanspruchen wiirde, die
man in einem Computer unterbringen konnte. Damit haben digitale Dokumente das Potential,

das Platzproblem von Archiven und Bibliotheken dauerhaft zu lsen.

2.3.5 Erschliellbarkeit digitaler Dokumente

Strukturierte Dokumente ermdoglichen neben der Volltextsuche auch die Suche in ausgezeichne-
ten Textelementen wie Uberschriften, Bildunterschriften und Tabellen. So bilden strukturierte,
digitale Dokumente die Voraussetzung fiir spezifische Suchanfragen und gewéhrleisten eine bes-
sere Wiederauffindbarkeit als konventionelle, indezierte Papierdokumente, die nur eine Suche
nach klassischen, bibliothekarischen Methoden zulassen, wie z.B. die PICA-Suche nach Titel-
Schlagworten, Erscheinungsjahr, Autor, usw (siehe auch Abb.[2.4, S. 11). Die automatische Er-
schliebung nichttextueller Dokumente stellt eine besondere Herausforderung fiir die Betreiber
von Dokumentenservern dar. Die Erschliefung von Ton-, Bild- und Videomaterial im Sinne eines
effektiven Retrievals beschéftigt die Wissenschaftler vieler Fachbereiche seit einigen Jahren und
ist derartig komplex, dafs die Behandlung der Themati den Rahmen der vorliegenden Arbeit

sprengen wiirde.

15Tn der Literatur findet sich fiir diese Literaturgattung hiufig der Begriff Graue Literatur.

6Einen guten Finstieg in die Thematik bietet die kommentierte Verweis— und Literaturli-
ste einer Multimedia Retrieval (MMIR)-Vorlesung der Eidgendssischen Technischen Universitit
Ziirich.http://www-dbs.inf.ethz.ch/~“mmir/SS2001/ (Abruf:30.09.2004).
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2.4 Hinderungsfaktoren

) LBS Hildesheim - Search Welcome Screen - Mozilla Firefox

File Edit View Go Bookmarks Tools Help &

T LA} [_‘] hitp://hidbs3.bib.uni-hildzsheim.de:8080/0E=I/LNG=DU/ 53] “g.

[“SMZGELONUINE [ MLdonkey: Web Int.

§é Home Katalogmeni Hilfe CCLCPICA ®1993-2004 1.10.5
|5ucwen (oder) '| EEHE Waorter [ALL] j E | sortisrt nach Erscheinungsjahr j §

BIELIDTHER, suchen [oger) qall2 ar Mo
RVERSTTAT talls Worter [ALL] suchen p

[HioEsHEM suchen [und)

singranzen

allz Themen [THM]
Ferson, Auter [PER] Fi<u-zliste W Tteldatzn W SLchgeschichte
Titelstichworter [TIT]
litelanfange [1AF]

allz Numnmern [NUM] Dffentlicher Online Katalog (OPAC)
Stichworter Kérperschaft [KOR]
Anfany <orperschellsname [KOS, e = = & =
e ko5 yersitatsbibliothek Hildesheim
stichworter Kongress [KON]
Arfang <ongressname [KNS]
ort,Verlag als Stichwdrter [PUD]
Schlagworter [SWw]
Klassifikatinnen [KLS]

Die v deonsstandemr studierende und Lehrende der Universitat Hildasheim auch direkt Ober cen OPAC bestellbar: Ausgabe
ist nur im AMI-Mad

Hecherche crwatern
dusgenuHImeEn
Neu ordnen

Index blatern

Rarutzerdaten
Sachygehbiete
Ende

Nachgewizsen sind
Systamatik Ruchtitel alrerer Fre
Yarbundkatalog

ch 1990, allz Zeitschriftentita! sowiz allz aus'eihbaren videas, CvDs und mehr als 4000 Tontrager,
n dirsem FNDV-Katalog enthaten - suchen Sie nach diesen Tifeln hitte 1m a/phahstischen Karrerkatalog.

Abbildung 2.4: Suchanfrage im OPAC
2.4 Hinderungsfaktoren

Die Verfahren des elektronischen Publizierens sind einfach und die Vorteile eingéngig, so dafs
man sich fragt, weshalb die elektronische Veréffentlichung nicht in angemessener Form genutzt
wird. Neben der Tatsache, dafs die meisten Menschen beim Lesen léngerer Texte das Papier dem
Bildschirmdokument vorziehen, gibt es noch andere, weniger offensichtliche Griinde, warum die
Mehrzahl der Wissenschaftler die Papierverdffentlichung der Digitalveroffentlichung vorziehen.

Unkenntnis der rechtliche Rahmenbedingungen'” und eine damit verbundene Angst vor Plagia-

ten sowie ungeldste, technische Fragen lassen viele Wissenschaftler von einer Online-Publikation

absehen (vgl. Graf 2003, Abschnitt 36-51).

Fiir die meisten Wissenschaftler ist jedoch der Verzicht auf wissenschlaftliche Reputation, der mit
der Online-Publikation verbunden ist der wahre Grund, sich trotz aller offenkundigen Vorteile der
E-Publikation schlufendlich wieder fiir das traditionelle Medium zu entscheiden. Die Publikation
eines Artikels in einer renommierten Fachzeitschrift verheifft Ruhm, Lob und Annerkennung der
Kollegen. Schmolling (2001, S. 1038) bestétigt, dak haufig die lockende Reputation,

»|...] die Orientierung der Wissenschaftler am Impact-Faktor renommierter wissen-
schaftlicher Zeitschriften und das Interesse an einem dauerhaften Nachweis ihrer
wissenschaftlichen Leistungen zu dominant [sind|, um auch [der| kostengiinstigeren
Alternative|n| einer Verdffentlichung auf dem eigenen Hochschulserver positiv gegen-
iiberzustehen. Wissenschaftler werden auch in absehbarer Zukunft die Publikation
in renommierten Verlagszeitschriften als Grundlage fiir ihre akademische Laufbahn

betrachten®.

Auch Froben (2002, S. 100) ist der Meinung, daf Verdffentlichungen in renommierten Zeitschrif-

ten entscheidend sind fiir die wissenschaftliche Karriere und formuliert noch drastischer.

170bwohl die rechtlichen Rahmenbedingungen fiir Online-Publikationen ziigig novelliert wurden (vgl.
Miiller 2000, S. 101) (besonders beeindruckend sind hier die umfassenden rechtlichen Umstrukturierungen
im Bereich von Dissertationen), bestehen bei allen Prozefibeteiligten noch hiufig rechtliche Ungewifthei-
ten.
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2 Wissenschaftliches Publikationswesen

,2Davon [von der Ver6ffentlichung in renommierten Zeitschriften] hangen zusétzlich
ab: die Stellung im Kollegenkreis, die Einladungen zu internationalen Konferenzen,

die Einwerbung von Drittmitteln. Ohne gewichtiges Publizieren kein Erfolg".

Als Griinde dafiir, daf noch nicht ,[...] jeder Interessierte jederzeit, iiberall und sofort auf das
gesammelte Wissen der Menschheit zugreifen [...]* (IuK 2002, S. 3) kann, betrachtet die Initiative
fiir Information und Kommunikation der wissenschaftlichen Fachgesellschaften in Deutschland
(IuK Initiative) hauptséchlich (ebd.):

e international unterschiedliche rechtliche Rahmenbedingungen,
e technische Inkompatibilitdten; teilweise bewufter Aufbau technischer Hindernisse,
e Streben nach privater Vermarktung von Ergebnissen und

e unzureichende Strukturen der Wissenschaften selbst.
Dafs trotz aller genannten Widrigkeiten bereits hochwertige, wissenschaftliche Informationen on-
line recherchierbar und als Volltext verfiigbar sind, ist vor allem einigen Projekten, Arbeits-

gemeinschaften und Initiativen zu verdanken, welche im folgenden Kapitel vorgestellt werden

sollen.
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3 Einschlagige Projekte und

Initiativen

Die erste praktische Umsetztung eines elektronischen Veréffentlichungssystems stammt aus den
Vereinigten Staaten. Am Los Alamos National Laboratory versendete 1991 Paul Ginsparg elektro-
nische Vorabveroffentlichungen neuer, wissenschaftlicher Erkenntnisse per E-Mail-Liste an Wis-
senschaftler aus aller Welt und machte sie so — am Verlag vorbei — der Fachwelt zugénglich. Damit
gilt Ginsparg als geistiger Vater der elektronischen Preprints. Die vorliegende Arbeit wird sich
jedoch, abgesehen von den Creative Commons Licences (dazu siehe Kap. [5.5), die aus den USA
stammen, mit européischen und deutschen Projekten und Entwicklungen beschiftigen. Projekte,
Initiativen und technische Entwicklungen beider Kontinente erschopfend darzustellen, wiirde den

Rahmen dieser Abreit sprengen.’

Die bereits angesprochene Zeitschriftenkrise, restriktive Geschéftsmodelle und Verlagsvertrage
kommerzieller Rechteinhaber (Wissenschaftsverlage) sowie technische Schutzmafnahmen in elek-
tronischen Rdumen (Digital Rights Management) fiihrten laut Andermann (2004, S. 562) auch in
Europa und in Deutschland vor etwa zehn Jahren zur Griindung von Projekten und Initiativen,
,deren Zielsetzungen sich zusammenfassen lassen in der Forderung nach einem in rechtlicher,

technischer und finanzieller Hinsicht wissenschaftsfreundlichen” (ebd.) Informationszugang.

Als populdre Umsetzung dieser Forderung hierzulande gelten das MathNet M und das PhysNetg,
welche erste fachspezifische Informations—, Kommunikations— und Publikationssyteme aufbauten
und damit zeigten, daf publizierende Wissenschaftler nicht zwingend dem Preisdiktat kommerzi-
eller Verlage ausgeliefert sind. Aber auch die meisten Universitdten und Universitdtsbibliotheken
verfiigen bereits {iber technische Moglichkeiten, digitale Dokumente einer breiten Offentlichkeit
iiber das Internet zugénglich zu machenE Voraussetzung fiir diese Entwicklung ist die Kooperati-
on von Spezialisten aus den Bereichen Informatik, Bibliothekswesen, Informationswissenschaften
und anderen Disziplinen. Diese bilden Kooperationen und einigen sich in Arbeitsgruppen, Initia-
tiven und Projekten auf Standards und Konventionen. Viele der im siebten Kapitel geforderten

Mafinahmen basieren auf den Arbeitsergebnissen dieser Projektgruppen und Initiativen.

Im folgenden werden wichtige Initiativen, Arbeitsgemeinschaften und Projekte vorgestellt, die

Bei Andermann (Andermann 2003b) findet sich ein guter Uberblick iiber Projekte und Initiativen im
Bereich Scholary Publishing in den USA.

MathNet findet man im Internet unter http://www.math-net.org/ zu finden (Abruf: 10.09.2004).

3 PhysNet findet man im Internet unter http://de.physnet.net/PhysNet/ zu finden (Abruf: 10.09.2004).
Eine Ubersicht aller Universitéitsbibliotheken, die z.B. Dissertationen per Hochschulschriftenserver ver-
offentlichen, findet sich unter: http://elfikom.physik.uni-oldenburg.de/dissonline/unibib.html
(Abruf: 29.09.2004)
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3 Finschlagige Projekte und Initiativen

sich in den letzten Jahren fiir Standardisierungg und Kompatibilitdt im elektronischen Publika-

tionswesen der Wissenschaften eingesetzt haben.

3.1 Networked European Deposit Library (NEDLIB)

Im Januar 1998 beteiligte sich Die Deutsche Bibliothek (DDB) neben den Nationalbibliotheken
der Niederlande, Frankreichs, Norwegen, Finnland und Portugal am Projekt Networked European
Deposit Library (NEDLIB)® Projekt. Auch einige Wissenschaftsverlage, wie z.B. Kluwer, Sprin-
ger, Elsevier sowie Softwarehduser wie z.B. Level-7 Ltd. aus Grofbritannien und CSC Ploenzke

aus Deutschland, hatten Anteil an diesem Projekt.

Dem damaligen Generaldirektor der DDB, Lehmann (1999, S. 40) zufolge, war das erklérte Ziel
der NEDLIB die Entwicklung von

»|...] Mechanismen |[...], die die Aufgaben von Nationalbibliotheken und -archiven auf
dem Gebiet der Langzeitarchivierung durch eine geeignete Infrastruktur unterstiit-
zen. Die Infrastruktur umfafit generische Modelle und Werkzeuge, Standards und

nachnutzbare Verfahren“.

Weiter ist bei Lehmann (ebd.) zu lesen, dak durch NEDLIB die Grundlage fiir die Systemarchi-
tektur einer vernetzten europédischen Archivbibliothek entstehen sollte. Diese wiirde unabhéngig
von Herkunftsland, Trigermedium, und Datenformat sein und sollte digitale Publikationen mit
Hilfe von annerkannten Standards dauerhaft speicher- und zugriffsfihig machen. Desweiteren

wahre das Konzept auch kommerzielle und verwertungrechtliche Interessen der Verlage durch
Zugriffskontroll-Verfahren bleiben (ebd.), so der Autor.

Mit Abschluf des Projekts im Dezember 2000 konnte ein ,Werkzeugkasten® (Toolboz) fiir den
Aufbau einer Depotbibliothek présentiert werden. Mit Hilfe dieses Werkzeugkastens soll es den
Nationalbibliotheken in Zukunft mdéglich sein, ein Langzeitarchiv fiir elektronische Publikationen

aufzubauen.

Insgesamt wurde bei NEDLIB Wert darauf gelegt, daf es sich bei der Entwicklung nicht um ein
geschlossenes, monolithisches System handelt, sondern um eine zukunftssichere, offene Lésung,
die an bestehende Systeme adaptierbar ist. ,NEDLIB does not propose a stand-alone monolithic
system, but a "plug-in" model in which the deposit system is embedded in existing or developing
digital library infrastructures* (NEDLIB 2000).

3.2 Dissertationen Online

Stellvertretend fiir das hochschulinterne Projekt Digitale Dissertationen (DiDi) rief Susanne Do-

bratz 1997 an der Humboldt Universitit Berlin Promovenden dazu auf, ihre Dissertationen,|...]

Der Begriff ,Standardisierung® beschreibt in diesem technischen Zusammenhang die einheitliche Nutzung
von Formaten, Techniken, Abldufen und Schnittstellen als Grundlage und Voraussetzung fiir den ratio-
nellen Einsatz und Umgang mit elektronischen Publikationen. Bei Schiitz (2004, S.346) findet man eine
Unterscheidung in die Bereiche Schnittstellenstandards und im Bereich Dokumentenstandards.

Die Internetseite des Projekts findet man unter http://www.kb.nl/coop/nedlib/ (Abruf: 10.09.2004)
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3.2 Dissertationen Online

schnell, kostengiinstig und up to date! [...]* (Dobratz u. Martin 1997) elektronisch zu verdffent-

lichen.

Die DFG erkannte schnell das Potential, das mit dem Projekt verbunden war und so wurde
,Dissertationen Online* in den Jahren 1998 bis 2000 von der Deutschen Forschungsgemeinschaft
(DFG) gefordert. Beteiligt am Projekt waren die Gesellschaft fiir Informatik, die Deutsche Gesell-
schaft fiir Erziehungswissenschaft, die Deutsche Mathematische Vereinigung sowie die Deutsche
Chemische Gesellschaft und die Deutsche Physikalische Gesellschaft. Im Projektverlauf beteilig-
ten sich das Rechenzentrum (RZ) der Humboldt-Universitét zu Berlin, die DDB in Frankfurt am
Main sowie die Staats— und Universitétsbibliothek Gottingen (SUB).

Peter Diepold (1997) formulierte die Ziele der Projektgruppe im DFG-Projektantrag von 1997

als

» |---] ein moglichst einheitliches, bundesweites Konzept der Erstellung, des juri-
stisch korrekten Umgangs mit Dissertationen als Examensarbeiten, der elektroni-
schen Archivierung und des Retrievals von Dissertationen [...] zusammen mit den
jeweiligen Hochschulbibliotheken [...], der Deutschen Bibliothek sowie der Staats-
und Universitatsbibliothek Géttingen zu entwickeln, praktisch zu erproben und so-

weit zu entwickeln, daf auch andere Fachgebiete das Konzept nutzen kénnen*.

Den Kern des hochschulinternen Serviceangebots des Projekts bildeten einerseits der Aufbau
eines Hochschulschriftenserver& anderseits XML-basierte Dokumentvorlagen® und Dokumentty-
pendefinitionen (DTD), welche Gegenstand des Kapitels[7.3.3/sind. AuRerdem konnte das Projekt
auch in den folgenden Bereichen exemplarische Losungsvorschlige sowie Standards erarbeiten
(vgl. Diepold 1997, S. 107ff):

e Beschreibung von Dissertationen mit Meta-Information (METADISS)E

o Ubersetzung der Metadaten in ein kohérentes System von recherchierbaren Informationen,

e Volltext-Retrieval und Retrieval in den Metadaten,

e Formatfragen (insbesondere von Dissertationen mit multimedialen Inhalten),

e Klirung von Fragen der Einreichung von Dissertationen, der Authentifizierung und Lang-

zeitarchivierung,
e Klirung von Urheberrechtsfragen und

e FErstellung von Schulungsunterlagen.

" Der Dokumentenserver ist zu erreichen unter der URL: http://edoc.hu-berlin.de

8 Die aus dem Projekt hervorgegangenen Dokumentvorlagen kénnen von den Seiten der Humboldt Uni-
versitit (HU) heruntergeladen werden. Die Nutzung dieser Dokumentvorlage ermdglicht die Erstellung
strukturierter MS-Word-oder OpenOffice-Dateien und ist frei fiir nichtkommerzielle Nutzung in den Wis-
senschaften.

9 METADISS ist ein Metadatenstandard fiir Dissertationen; siehe dazu auch Kapitel
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3 Finschlagige Projekte und Initiativen

So konnte Dissertation Online einen bundesweit vereinheitlichten Geschiftsprozeft fiir elektro-
nische Publikationen von Doktorarbeiten als Projektergebnis vorstellen. Bei allen erarbeiteten
Losungen wurden offene Standards bevorzugt und mit gleichartigen internationalen Projekten

in Einklang gebrachﬁ.

Der Empfehlung des Projekts Dissertationen Online zufolge, wurde am 01. Feb. 2001 eine Koor-
dinierungsstelle DissOnline'! bei der DDB eingerichtet. Diese ist nach Beendigung von Disser-
tation Online u.a. fiir die Einhaltung und Weiterentwicklung der im DFG Projekt entwickelten
Techniken und Methoden zusténdig. Durch die Koordinierungsstelle erhalten UB, Doktoranden,
Fachbereiche und Rechenzentren Hinweise und Hilfe zu Technik, Werkzeugen, Formaten und
rechtlichen Rahmenbedingungen des elektronischen Publizierens. Auch ist DissOnline Ansprech-
partner fiir Hochschulbibliotheken, die vorhaben, einen elektronischen Publikationsprozef (fiir

Dissertationen) einzufithren (vgl. Korb 2004).

+War das Projekt Dissertationen Online [...] in seiner priméren Intention |[...| auf
Dissertationen, gerichtet, so sind die in diesem Bereich erarbeiteten Techniken und
Methoden auf alle Felder des elektronischen Publizierens wissenschaftlicher Texte
ibertragbar“ (Dobratz 1999).

Damit sind die Projektergebnisse, welche Dissertationen Online erarbeitete auch von Relevanz
fiir die vorliegende Arbeit, obwohl diese den Publikationsprozeft der elektronischen Veré6ffent-
lichung von Magisterarbeiten behandelt, kdnnen, die durch Dissertationen Online gewonnenen

Erkenntnisse, auch hier genutzt werden.

3.3 Die Open Access-Bewegung

Die Open AcceSS—Bewegun£ hat ihren Ursprung in den neunziger Jahren, als Wissenschaftler
begannen, die Chancen und Moglichkeiten des Online-Publizierens iiber das Internet zu ent-
decken. Die Bewegung zielt darauf ab, wissenschaftliche Literatur und Materialien per Internet

frei, d.h. kostenlos und ohne Restriktionen durch Lizenzbeschrinkungen, verfligbar zu machen.

Im Dezember 2001 wurde von Wissenschaftlern verschiedener Fachrichtungen auf einer Tagung
des Open Society Institute (OSI) in Budapest eine Grundsatzerklarung formuliert. Diese Erkla-
rung ist die Geburtsstunde der Budapest Open Access Initiative. Diese interdisziplindre Initiative
fordert Wissenschaftler auf, ihre Arbeits- und Forschungsergebnisse ,, [...| kostenfrei und 6ffent-
lich im Internet zugénglich [zu machen|, so dass Interessierte die Volltexte lesen, herunterladen,
kopieren, verteilen, drucken, in ihnen suchen, auf sie verweisen und sie auch sonst auf jede denk-
bare legale Weise benutzen kénnen, ohne finanzielle, gesetzliche oder technische Barrieren [...J¢
(BOAI 2001).

10 Beispielsweise die Nutzung des Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting (OAT-PMH)
oder des erweiterten Dublin Core (DC) Standards fiir Metadaten oder im Bereich der Dateiformate die
konsequente Nutzung offener Standards etc.

"UDie Internetseite der Koordinierungsstelle DissOnline bei der DDB ist zu erreichen unter:
http://www.dissonline.de.

12 open access — engl. fiir kostenloser, freier Zugang
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3.3 Die Open Access-Bewegung

Einschneidende Verénderungen im Urheberrecht (siehe dazu Kapitel [5.2) lassen das Potential
der Open Access-Bewegung deutlich werden, besonders fiir die durch Preis— und Zuginglich-
keitsbarrieren ,gebeutelte Forschung und Wissenschaft. Asbrand (2004) betont, dal aber auch
der Offentlichkeit durch Open Access Vorteile entstehen:

, Open Access, der offene Zugang zu Forschungsinformationen, wird inzwischen von
immer mehr Gruppen im Bereich wissenschaftlicher Publikationen gefordert. |...]
Universitétsforschung wiirde so aus ihrem Elfenbeinturm geholt — die Offentlichkeit
konnte das Material genauso einsehen, wie sie heute das Web nach allen anderen
Informationen durchsucht [...| Bis jetzt habe die normale Bevdlkerung kaum Zugriff
auf Forschungsergebnisse |...].

Fiir Wissenschaft und Forschung bedeutet Open Access eine grofere Reichweite ihrer Publikatio-
nen zu geringeren Kosten als bisher. Das ist besonders von Vorteil fiir hochgradig spezialisierte
Fachdisziplinen, in denen durch das Open Access Konzept Instutionen und Wissenschaftlern
ermoglicht wird, dem Distributionsmonopol der wissenschaftlichen Verlage etwas entgegenzu-
setzten. Die Open Access-Bewegung begriindet ihre Forderung nach freier Verfiigbarkeit wissen-
schaftlicher Information damit, daf diese groftenteils das Produkt 6ffentlich finanzierter Wis-
senschaft ist. Demnach seien, so Gradmann u. a. (2004, S. 2) wissenschaftliche Informationen
Gemeinschaftsgut — vergleichbar mit Gesetzen und Gerichtsurteilen — und sollte somit allen In-

teressierten zuganglich sein.

Die Grundsatzerkldarung von Budapest ist ein wichtiger Meilenstein in der Open Access-Bewegung,
die durch die Unterzeichnung der ,Berliner Erklérung {iber offenen Zugang zu wissenschaftlichem
Wissen‘@ (Berlin Declaration on Open Access to Knowledge in the Sciences and Humanities) am
22. Oktober 2003 auf einer Tagung der Max-Planck-Gesellschaft (MPG) in Berlin Unterstiitzung
erhélt. In der Berliner Erklarung haben sich alle grofen wisschenschaftlichen Organisationen
(DFG, Wissenschaftsrat, Frauenhofer Institut, Leibniz Gemeinschaft, Helmholtz Gemeinschaft,
Hochschulrektorenkonferenz uvm.) fiir einen freien und offenen Zugang zu wissenschaftlicher
Information und fiir alternative und offene Formen der Publikation ausgesprochen. Die Unter-
zeichner der Erklérung plédieren fiir eine ,stérkere Wiirdigung des elektronischen Publizierens
nach den Prinzipien des Open Access bei der Annerkennung von Forschungsleistung und bei der
Karriere von Wissenschaftlern“ (Andermann 2003a, S. 638).

,Die Open Access-Bewegung konnte im Bereich der Wissenschaften schon beachtliche Erfolge er-
zielen: So sind bereits mehr als 1100 wissenschaftliche Fachjournale frei einsehbar und iiber das In-
ternet verflighar (Wikipedia-Enzyklopéddie 2004, Stichwort: Open Content (Abruf:03.01.2005)).

Die Wissenschaftssuchmaschine Google Scholar, die Ende November 2004 ihren Dienst aufge-
nommen hat, stellt in Kombination mit wissenschaftlichem E-Publishing fiir die Open-Access
Bewegung ein gewaltiges Potential dar. Google ermoglicht mit seinem neuen Dienst eine komfor-
table Suche nach akademische inhalten im Internet und liefert neben mnkten Ergebnislisten

auch noch Informationen dariiber, wie oft ein Dokument zitiert wurde.'* (vgl. Asbrand 2004).

13 Die Berliner Erklirung in dt. Ubersetzung einsehbar unter:
http://www.mpg.de/pdf/openaccess/BerlinDeclaration_dt.pdf (Abruf: 03.01.2005)
4 Dabei funktioniert Google Scholar aber nicht wie die normale Google-Engine sondern es durchsucht
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3.4 German Academic Publishers (GAP)

GAP steht fiir German Academic Publishers und ist ein (von 2001 bis 2005) DFG—gefordertes
Verbundprojekt der Universitdten Hamburg, Karlsruhe und Oldenburg@. Das nichtkommer-
zielle Projekt verfolgt das Ziel, ,eine organisatorische und technische Infrastruktur fiir nicht-
kommerzielle, neue Wege des elektronischen Publizierens im Wissenschaftsbereich aufzubauen®
(Sietmann 2002, S. 80). Dazu bietet GAP gemeinniitzigen Hochschulverlagen, Forschungseinrich-
tungen oder Fachgesellschaften technische Unterstiitzung beim Aufbau alternativer Publikations-
strukturen fiir beispielsweise e-Journale. GAP sieht sich, Projektleiter Gradmann (2003, Absatz
4) zufolge, als Teil der Open Access-Bewegung, die sich fiir den freien Zugang zu wissenschaftli-

cher Information einsetzt:

,, Ziel von GAP ist der freie Zugriff auf qualitdtsgepriifte wissenschaftliche Informa-
tion. Die Publikationen sollen frei im Web verfiigbar, das Ausdrucken soll frei méglich
sein. [Dazu bietet GAP] eine organisatorische und technische Infrastruktur [...]. Die
kooperierenden Partner brauchen keine technisch aufwendigen Eigenentwicklungen
vorzunehmen: Fast alles, was fiir elektronisches Publizieren benétigt wird, kann im

GAP-Verbund als Grundfunktion oder optional genutzt werden.“

Gradmann bezeichnet Sietmann (2002, S 80f) zufolge ,GAP als Konkretisierung dessen, was
DINI [Deutsche Initiative fiir Netzwerkinformation e. V.[fordert“. Dazu gehoren neben Imple-
mentationshilfen auch Autorenbetreuung mit Kursen und #&hnlichem auch der Einsatz neuer
Autorenwerkzeuge, die kiinftig Inhalt, Struktur und Layout beim Verfassen eines Dokumentes
trennen und so Présentations-, Archivierungs- und Retrievalformate gleichzeitig erzeugen (vgl.
Sietmann 2002, 80f).

3.5 Deutsche Inititative fiir Netzwerkinformation e.V.
(DINI)

DINI ist ein Zusammenschluf von Bibliotheken, Medien— und Rechenzentren und der IuK-
Initiative der wissenschaftlichen Fachgesellschaften, der sich fiir eine Verbesserung der Informations-

und Kommunikationsdienstleistungen in den Wissenschaften einsetzt.

Durch die Formulierung von Empfehlungen gibt DINT Hochschulen und wissenschaftlichen Fach-
gesellschaften Hilfestellung bei der Einhaltung gemeinsamer Standards und Absprachen, um die

Qualitidt des Dienstleistungsangebots in bezug auf elektronische Dokumente zu verbessern.

Als konkrete, praktische Mafinahme zur Durchdringung technischer Standardisierungen und Kon-
ventionen beim Aufbau von Dokumenten- und Publikationsservern bietet diese Initiative Betrei-

bern eine Zertifizierung ihrer Server an. ,Zielsetzung des DINI-Zertifikats ist die Formulierung von

die Bibliographie am Ende wissenschaftlicher Texte. Ausschlaggebend fiir eine hohe Positionierung in
den Suchergebnissen ist nicht die reine Zahl, sondern auch die Qualitdt von Fremdverweisen auf den
betreffenden Artikel

15Die Projektseite findet man unter http://www.gap-c.de.
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3.6 Open Archives Initiative (OAI)

Abbildung 3.1: Das DINI Zertifikat(Quelle: DINI-Webseite)

technischen und inhaltlichen Mindestanforderungen, die fiir die Zertifizierung eines Dokumenten-
und Publikationsservers durch DINT gestellt werden (DINI 2004a). Langfristig soll mit der Zer-
tifizierung eine Qualitétssicherung der Server erreicht werden. Diese ist insbesonders im interna-

tionalen Kontext fiir die Interoperabilitdt und Kompatibilitdt der Systeme wichtig.

Die Zertifizierung findet iiber ein HTML-Forumlar statt, in dem die beantragende Institution
einerseits technische Fragen zum Server, andererseits Fragen zum hausinternen Geschéftsprozefs
beantworten muf. Eine zweikopfige Gutachterkommission wertet den Fragebogen aus und iiber-
priift, ob der Server den Anforderungen fiir die Erteilung des Zertifikats entspricht. Bei Erteilung
des Zertifikats hat der Betreiber des Servers das Recht, seinen Server ,als von DINI Zertifizierten
Dokumenten- und Publikationsserver (DINI 2003, S.8) zu bezeichnen und dies durch ein Logo
(siehe auch Abb.[3.1) auf der Startseite zu kennzeichnen.

3.6 Open Archives Initiative (OAl)

Wissenschaftliche Informationsversorgung setzt Standards fiir den Aufbau und die Interoperabil-
tét von Dokumenten— und Hochschulservern voraus (vgl. TuK 2002, S. 3). Um nicht nur lokal im
Dokumentenbestand eines Servers suchen zu konnen sondern serveriibergreifende Suchen starten

zu konnen, miissen die Server — im iibertragenen Sinne — eine gemeinsame Sprache sprechen.

»,The Open Archives Initiative develops and promotes interoperability standards that
aim to facilitate the efficient dissemination of content. The Open Archives Initiative
has its roots in an effort to enhance access to e-print archives as a means of increasing
the availability of scholarly communication“(OAI 2004b).

Bei Andermann (2003, S.638) liest man, daft mit dem Begriff Open Archives eine softwaretechni-
sche Losung verbunden ist, die einen einheitlichen Zugang zu wissenschaftlichen Informationen
auf dezentralen, elektronischen Dokumentenservern gewéhrleistet, wihrend Open Access den re-

striktionslosen Zugang zu wissenschaftlichen Information propagiert.

Das OAI-Protokoll benutzt das dem Internet zugrunde liegende Hypertext Transfer Protocol
(HTTP) zur Ubertragung von XML-kodierten Metadatensiitzen (siehe dazu Abb. S. 20).
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Um bei den Metadaten ein Minimum an Interoperabilitit zu gewéhrleisten, ist der ,kleinste

gemeinsame Nenner“ der Dublin Core (DC) Metadatensatz |*6.

Service
—

Service Provider

Harvester

XML-enkodierte
Metadaten

Repository

Metadata

=

Data Provider]

HTTP-basierte Anfragen

Abbildung 3.2: Funktionsweise von OAI-PMH (nach Carpenter 2004)

Die Version 2.0 des OAI-Protokolls ist Miiller u. Klotz-Berendes zufolge (2003, S. 20) seit dem 14.
Juni 2002 freigegeben und gilt noch immer als aktuell. Auch in Deutschland beteiligten sich einige
Universitdten (bzw. Universitdtsbibliotheken) als registrierte Datenprovider am OAI Netzwerk
(siehe auch Tabelle 3.1).

Die Hauptentwicklung der Open Archive Initiative (OAI) ist das Open Archives Protocol for Me-
tadata Harvesting (OAI-PMH), ein Schnittstellenprotokoll, das fiir den Austausch dokuments-
pezifischer Metadaten zustéandig ist. Urspriinglich wurde das Protokoll zur starkeren Vernetzung
von Preprintservern entwickelt. Das OAI-Protokoll, wie das OAI-PMH h&ufig vereinfacht ab-
gekiirzt wird, steht in der Tradition der Peer-to-Peer-Netzwerke (P2P), in welchen Teilnehmer
anderen Teilnehmern Dateien auf der eigenen Festplatte zur Nutzung (Download) zur Verfligung
stellen. Ein P2P-Netzwerk, das fiir viel Medienaufmerksamkeit sorgte, war das beriichtigte Nap-
ster-Netzwerk, mit dem Netzwerkteilnehmer urheberrechtlich geschiitzte Dokumente von anderen

Festplatten auf den heimischen PC laden konnten.

Sietmann (2001) betitelt dementsprechend einen Artikel iiber das OAI-Protokoll im Computer-
magazin CT ,Napster fiir die Wissenschaft: Ein neues Protokoll fiir die virtuelle Fachbibliothek
und bezeichnet das OAI-Netzwerk als ein ,Science-to-Science (S2S) Netzwerk®. Bei S2S gebe es,
liest man weiter bei Sietmann, ,[...] keine Probleme der Fairness gegeniiber den Urhebern, da

die Autoren ihre Arbeiten selbst ins Netz stellen und nicht wie Musiker von Tantiemen oder
Honoraren leben [...]“(ebd.).

Das OAI-Netzwerk verbindet laut Projektseite im Internet (OAI 2004a, FAQ) zwei Arten von

Teilnehmern: die Data-Provider und die Service-Provider:

e , Data Providers administer systems that support the OAI-PMH as a means of exposing
metadata and provide free access to metadata, and may, but do not necessarily, offer free
access to full texts or other resources. OAI-PMH provides an easy to implement, low barrier

solution for Data Providers®.

e ,Service Providers use the OAI interfaces of the Data Providers to harvest and store
metadata. Note that this means that there are no live search requests to the Data Providers;

rather, services are based on the harvested data via OAI-PMH. Service Providers may

16 Allerdings unterstiitzt das Protokoll auch noch weitere Metadatenformate wie z.B. rfc1807, MARC21
oder MARC. (vgl. Miiller u. Klotz-Berendes 2003, S. 149).
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select certain subsets from Data Providers (e.g., by set hierarchy or date stamp). Service
Providers offer (value-added) services on the basis of the metadata harvested, and they

may enrich the harvested metadata in order to do so.”

In diesem Netzwerk sind die DATENPROVIDE& fiir den Aufbau von Dokumentenservern zu-
stdndig. Sie entwickeln Richtlinien und Mechanismen zur Aufnahme der Dokumente und ihrer
sicheren Aufbewahrung und stellen Metadaten fiir das Retrieval zur Verfiigung. In Tabelle
werden die am OAI-Netzwerk teilnehmenden Institutionen zusammen mit den Servernamen auf-

gefiihrt, unter denen sie im Netzwerk eingebunden sind.

Bibliothek Name des Datenproviders
Bibliotheksservice-Zentrum Baden Wiirttemberg bsz-bwk
Universitatsbibliothek Uni Miinchen edoc.ub.uni-muenchen.de
Universitdtsbibliothek Duisburg DuetT

Universitdt Dortmund Eldorado

Universitdt Miinchen epub.ub.uni-muenchen.de
Universitdt Bremen FOREX

Gesellschaft fiir

Schwerionenforschung mbH, Darmstadt gsi.de

Humboldt Universitdt Berlin HUBerlin.de
Universitatsbibliothek der Ruhr Universitdt Bochum oai.ub.rub.de

Technische Universitat Chemnitz MONARCH

Universitdt Miinster MIAMI

Uni Oldenburg PhysNet

Staats- und Universitatsbibliothek Bremen SUUB

Technische Informationsbibliothek/

Universitdtsbibliothek Hannover vifaphys

Virtuelle Bibliothek fiir Psychlogie

an der Universitat Saarland PsyDok

Tabelle 3.1: Teilnehmer am OAI-Netzwerk

Die SERVICEPROVIDER implementieren Endnutzerdienste, welche die Dokumente iiber die Meta-
daten der Datenprovider recherchierbar machen@ Dabei wird das Grundprinzip des low-barrier-
Ansatzes verfolgt, der durch moglichst wenig technische Hindernisse eingeschrénkten Zugang auf
die Metadaten gewihrleistet (vgl. Miiller u. Klotz-Berendes 2003, S.21).

Damit die Bestrebungen der gennanten Initiativen erfolgreich sein kénnen, miissen digitale Do-
kumente als Publikationsmedium von Forschung und Wissenschaft insbesondere von Wissen-
schaftlern selbst annerkannt und akzeptiert werden. Das schlieft die Anpassung des Publikati-
onsverhaltens an die Empfehlungen der Initiativen ein — besonders in bezug auf strukturierte

Dokumente.

"Man findet deutscher Literatur statt ,data provider“ eine Angleichung in der Form ,Datenprovider® —
vergleichbar mit den Begriffen Internetprovider oder Contentprovider, die sich ebenfalls im deutschen
Sprachgebrauch durchgesetzt haben.

18 Denkbar wiren Endnutzerdienste, wie z.B thematische Suchmaschinen.
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4 Ausgewahlte technische Aspekte

des elektronischen Publizierens

In diesem Kapitel werden technische Standards des elektronischen Publizierens vorgestellt. Dabei
wird die elektronische Publikation unter den Aspekten der Langzeitspeicherung und Wiederauf-

findbarkeit in dezentralen Netzwerken, wie z.B. dem Internet, betrachtet.

4.1 Dateiformate

Die Wahl eines geeigneten Dateiformates fiir die Erstellung, Verbreitung sowie Archivz'erungﬂ
von elektronischen Dokumenten ist nicht trivial, insbesondere weil jeder Beteiligte am Publi-
kationsprozefs andere Anforderungen an die Eigenschaften und Funktionalitit des verwendeten
Dateiformates stellt. ,Vom Autor eines Dokuments bis hin zur archivierenden Bibliothek oder
dem recherchierenden Nutzer haben alle Beteiligten unterschiedliche Sichten auf diesen Publika-

tionsproze® und damit unterschiedliche Anforderungen (Ohst 1998).

In der vielzitierten Studienarbeit von Daniel Ohst (1998), die im Rahmen des Projekts ,Disserta-
tionen Online“ enstandenen ist, nimmt der Autor eine Unterteilung in Bibliothekssicht, rechen-
technische Sicht, Autorensicht und Nutzersicht vor (vgl. Ohst 1998, S. 5). Diese Einteilung nach
Beteiligten eignet sich zur Darstellung der unterschiedlichen Anforderungen an die Eigenschaf-
ten eines Dateiformats. Allerdings werden in der vorliegenden Arbeit Nutzer— und Autorensicht
zusammengefalt, weil Wissenschaftler sowohl Leser als auch Autoren reprisentieren (siehe dazu
auch Balls Informationsring (2000, S. 23) in Kapitel [2).

Die Anforderungen der BIBLIOTHEKARISCHE SICHT auf Datei sind:

Erschliessung des Dokuments nach den iiblichen bibliothekarischen Richtlinien,

Sicherung der Authentizitdt, Integritdt und Zitierbarkeit,

Maéglichkeit zur umfassenden Recherche und

Langzeitarchivierung auf einem zertifizierten Dokumentenserver.

Die Anforderungen der RECHENTECHNISCHEN SICHT auf Dateiformate sind:

Diese Aufteilung findet sich bei Ohst (1998) und hat sich im Rahmen des Projekts Dissertation Online
bewdhrt.
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4.1 Dateiformate

e Verfiigbarkeit der fiir Erstellung, Verarbeitung, Recherche, Darstellung und Prisentation

notwendigen Software auf allen Rechnerplattformen,
e cinfache Austauschbarkeit der Dokumente {iber das Internet,
e Moglichkeit zur Konvertierung in ein zu archivierendes Zielformat sowie
o effiziente Speicherung, Retrieval- und Prisentationsmaoglichkeiten auf einem Dokumenten-
server
Die Anforderungen der AUTOREN- UND NUTZERSICHT auf Dateiformate sind:
e Erstellung der Dokumente mufs auf einfache Art und Weise erfolgen; fachspezifische Be-
sonderheiten miissen beachtet werden, multimediale Bestandteile miissen integrierbar sein,
e Vereinfachung der Verdffentlichung und Kostenverringerung,
e Erhdhung der Publizitat,
e umfassende Recherchemdglichkeiten,
e unproblematischer Zugriff auf die Volltexte
e cinfache Nachpriifbarkeit von Authentizitdt und Integritdt der Dokumente
e Zitierbarkeit (Seitenidentitét von Papier- und digitalen Versionen)
Viele der Anforderungen sind laut Ohst (1998) nur bei Verwendung unterschiedlicher Datei-
formate realisierbar, weil sich einige der genannten Eigenschaften und Funktionen gegenseitig
ausschliefen. Beispielsweise widerspricht ein plattformiibergreifendes Prasentationsformat (z.B.

PostScript oder PDF) dem Grundsatz der Dokumentenstruktur (siehe auch Kap. [4.1.1.3)), weil

diese Formate keine inhaltliche Strukturierung erlauben.

Um zu verdeutlichen, daf einige Formate mit spezifischem ,Einsatzbereich“ sich aus Autoren-
und Nutzersicht besser eignen als andere, sollen an dieser Stelle die von Ohst (ebd.) zusam-
mengetragenen Bewertungskriterien vorgestellt werden, die das Fiir und Wider der Dateiformate

aufzeigen.

4.1.1 Bewertungskriterien fiir Dateiformate

Aufgrund der thematischen Ausrichtung dieser Arbeit auf Hochschulschriften werden hier nur
Kriterien vorgestellt, die auf textuelle Dokumente anwendbar sind. Dennoch sollte die Zukunfts-
fahigkeit eines Dateiformats durch die Mdoglichkeit der Einbettung multimedialer Inhalte gewdhr-

leistet sein.
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4 Ausgewéhlte technische Aspekte des elektronischen Publizierens

4.1.1.1 Standardisierung von Dateiformaten

Obwohl digitale Dokumente noch nicht lange existieren (im Vergleich zu etwa dem wissen-
schaftaftlichen Publikationswesen selbst) sind bereits unzéhlige Texteditoren entstandenE , die
alle eigene Dateiformate haben. Nicht selten kommt es vor, daff man ein Dokument, das mit
System A erstellt wurde, nur mit groftem Aufwand und Einsatz von Austauschformate mit
System B weiterbearbeiten lassen. Daher sind vwor der Erstellung digitaler Dokumente einige
Uberlegungen in bezug auf Dateiformate anzustellen, besonders, wenn die langfristige Nutzbar-
keit der Dokumente von Bedeutung ist. Die Klassifikation von Dateiformaten in ,offene Stan-
dards“, ,Industriestandards“ und ,proprietére Formate®, die man bei Ohst (1998) findet, kann bei
der Wahl des Dateiformats hilfreich sein. Ausschlaggebend ist bei der Einteilung, ob die Spezifi-

kationen, die dem Standard zugrunde liegen, der Offentlichkeit zugéinglich sind oder nicht.

Offene Standards werden in internationalen Gremien aus Wirtschaft und Wissenschaft definiert.
Sie sind Open Sourc, d.h. ihre Spezifikationen sind offengelegt und kénnen von jedermann ver-
wendet werden. Daher besitzen Dokumente, die in offenen Standards gespeichert sind, eine hohe
Kontinuitdt, d.h. ihr Fortbestand und ihre zukiinftige Lesbarkeit sind weitgehend gewahrleistet.
ASCII-Text, Standardized General Markup Language (SGML) oder Extended Markup Language
(XML) zdhlen zu der Gruppe der offenen Standards.

Industriestandards werden von Firmen fiir eigene Softwareprodukte entwickelt. Aufgrund der
hohen Marktrelevanz und —durchdringung dieser Anwendungen sind die Spezifikationen meist
frei verfiigbar. So kann man Industriestandards als Export— und Transportformate nutzen, hat
aber wenig Einfluf auf die Weiterentwicklung des Standards. Prominentes Beispiel fiir diese

Gruppe von Dateiformaten ist das Portable Document Format (PDF) der Firma Adobe.

Proprietdre Formate sind Dateiformate, die &hnlich den Industriestandards von Firmen fiir eige-
ne Softwareprodukte entwickelt werden. Allerdings sind die Spezifikationen dieser Dateiformate
nicht frei verfiigbar. Sie unterliegen hiufig einer konstanten Verdnderung, bei der nicht darauf
geachtet wird, ob die neue Version zur alten noch kompatibel ist. Verstarkter Konkurrenzdruck
auf dem Markt der Textverarbeitungen sorgt dafiir, daf immer neue Funktionen in die Software
integriert werden, die in den meisten Féllen eine Verdnderung des Dateiformats zur Folge haben.
Dann passiert es mitunter, daft Dateien, welche mit einer neuen Softwareversion erstellt wurden,
mit der Vorgéngerversion nicht mehr verwendbar (abwirtskompatibel) sind — ganz zu schwei-
gen vom umgekehrten Fall (Aufwéirtskompatibilitiit)E Proprietdre Formate besitzen also eine
geringe Kontinuitdt. Das Word-Dateiformat der Firma Microsoft gilt als ,klassisch® proprietéres

Dateiformat.

Natiirlich ebenso Editoren, die fiir die Bearbeitung jeder anderen Art von digitalen Dokumenten (Grafik,
Ton, Video) gedacht sind.

Nicht selten bieten Hersteller von Texteditoren sogenannte Konversionsprogramme oder Importfilter an,
mit denen sich Dokumente eines fremden Dateiformats in das eigene Datenformat umwandeln lassen.
Open Source — engl. fiir quelloffen

Der Fall von Inkompatibilitdt zwischen Softwareversionen eines Herstellers ist in Abb. [4.1] [Punkt 1]
dargestellt.
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4.1 Dateiformate

4.1.1.2 Verfiigbarkeit, Austauschbarkeit und Konvertierbarkeit

Wenn der Fortbestand einer Software, die zur Erstellung, Bearbeitung und besonders zur Be-
trachtung von Dokumenten notwendig ist, langfristig gesichert werden kann, besitzt sie eine
hohe Verfiigbarkeit. Falls die Software nicht mehr verfiigbar sein sollte, weil beispielsweise die
Firma nicht mehr existiert, ist es wichtig, sicherstellen zu kénnen®, daff der Inhalt lesbar bleibt.
Gerade im Bereich proprietdrer Dateiformate ist eine Abwértskompatibilitdt aktueller Datei-
formate zu Versionen vergangener Jahre in den wenigsten Féllen gewéihrleistet Besonders bei
Betrachtungssoftware ist fiir eine dauerhafte Lesbarkeit wichtig, daf sie kostengiinstig (im Op-
timalfall kostenfrei) ist und fiir alle Rechnerplattformen@ zur Verfiigung steht. Als Notlésung
fiir mangelnde Abwirts— und Aufwirtskompatibilitdten zwischen verschiedenen Softwareversio-
nen werden Austauschformate eingesetzt, wie z.B. das Rich Text Format der Firma Microsoft.
Diese funktionieren als ,kleinster gemeinsamer Nenner zwischen den hauseigenen Versionen und
sollen eine Weiterverwendbarkeit alter Dateien garantieren (vgl. dazu Punkt 1 in Abb. [4.1).

Fiir die Austauschbarkeit zwischen verschiedenen Betriebssystemen kénnen betriebssystem— oder

PC von 1994

mit MS-Word 3.0
A— A
‘llllllll lllllllll-

Appfe Macintosh Plattformunabhangiges
Austauschformat G

PDF oder PostScript

5

Versionslubergreifende
Austauschformat
MS-Richtext Format

sssnnnnhEnnnnnng

‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII;

Sun Solaris PC von 2004

mit MS-Word 2003

Abbildung 4.1: Arbeitsweise von Austauschformaten

plattformunabhéngige Darstellungsformate genutzt werden. So erfiillen zum Beispiel das PDF-
Dateiformat oder auch das PostScript-Format den Zweck, daf die Ausgabe auf Bildschirm oder
Drucker unabhéngig vom verwendeten Betriebssystem gleich ist (vgl. dazu Punkt 2 in Abb.
4.1). Bei der Vielfalt unterschiedlicher Textverarbeitungen ist die Moglichkeit der Konwvertie-
rung notwendig, um die Dokumente u.a. in ein archivierungs- und recherchefreundliches, also
strukturiertes Forma@ zu iiberfithren. Um die gleiche Darstellung auf allen Rechnersystemen

zu gewahren, bieten viele Programme Moglichkeiten zum Export oder Konvertierung ins PDF-

Durch beispielsweise Migration oder Emulation kann die langfristige Lesbarkeit von Daten gewihrleistet
werden. Dazu siehe auch Kap.[4.2.2.1/und [4.2.2.2.

So stellen Dokumente, die mit Microsoft WinWord 5.0 (oder auch fritheren Versionen) erstellt wurden,
in puncto Lesbarkeit fiir ein aktuelles Microsoft Office hiufig ein Problem dar.

Auch hier gilt die Firma Adobe als Vorreiter. Den PDF-Betrachter Acrobat Reader kann man kostenfrei
auf der Adobe Internetseite herunterladen.

Dazu zéhlen PC Systeme unter Windows 9x, 2000, NT, und XP aber auch Mac OS und Unix Varianten
(Solaris, AIX, Linux etc.).

10 OpenOffice bietet beispielsweise eine Exportméglichkeit in das XML-Format an, das sich aufgrund seiner

Strukturiertheit herrvorragend fiir die Archivierung eignet.
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Format an. Allerdings speichern PDF-Dokumente, wie bereits an anderer Stelle erwdhnt, nicht

die inhaltliche Textstruktur, was seine Qualitdten als Archivierungsformat in Frage stellt.

4.1.1.3 Strukturiertheit und Recherchierbarkeit

Strukturierte Dateiformate bieten die Moglichkeit, logische ,Bausteine eines Texteﬁ zu kenn-
zeichnen. Das bedeutet, dafs der Titel neben seiner Darstellungsformatierung zusétzlich als Titel
formatiert wird — gleichsam das Attribut ,, Titel“ erhélt. Damit trdgt man der logischen Struk-
tur des Dokuments Rechnung und ermoglicht gleichzeitig die computergestiitzte Suche in eben
diesen ausgezeichneteﬂ Elementen. Die inhaltliche Auszeichnung hat zwar keinen Einfluf auf
das Aussehen des Textes, wohl aber auf die Qualitdt des Retm'evaIJI:?’, die auch als Effektivitdt
des Retrievals bezeichnet wird (vgl. Womser-Hacker 2004, S. 227f). Ohst (1998) zufolge sollte

effektives Dokumentenretrieval gewahrleistet werden durch folgende Suchoptionen:

e Volltextsuche,

Suche in Metadaten,

Boolesche Ausdriicke zur Verkniipfung mehrerer Suchterme,

Toleranz von Schreibfehlern bzw. unscharfe, Fuzzy— oder Nachbarschaftssuche sowie

strukturelle Suche in ausgezeichneten Elementen des Dokuments (Uberschriften, Autoren,

Tabellen usw.).

Eine klassische Suche im Online Public Access C’ataloguéﬂ (OPAC) von Bibliotheksbesténden
beschréankt sich auf Suchanfragen nach Autor, Titel, Koérperschaft, Schlagwort, ISBN, Verlag
oder Erscheinungsjahr. Diese Suche ergibt meist sehr viele gefunde Dokumente, der Anteil der
relevanten'® Dokumente ist jedoch sehr gering. In der Terminologie des Information Retrieval
bedeutet dies der Recall ist hoch bei geringer Precision. Eine Auszeichnung der Uberschriften

dagegen ergibe die Mdglichkeit, explizit in diesen Strukturelementen zu suchen. Auf diese Weise

" Die Struktur eines Textes wird auch als logische ,,Bausteine“ eines Textes bezeichnet. Gemeint sind Uber-
schriften, Subiiberschriften, Titel, Inhaltsverzeichnis usw.

12 Als aqusgezeichnet werden Textelemente bezeichnet, weil die inhaltliche Formatierung mit sogenannten
Auszeichnungssprachen (engl. Markup Language) erfolgt. Die Standard Generalized Markup Language
(SGML) gilt als der ,,Urvater dieser Sprachgattungen, ist allerdingsseiner Komplexitit wegen fiir den
Alltagsgebrauch wenig niitzlich. Prominentes Folgemodell ist die Frtensible Markup Language (XML),
die vollsténdig erweiterbar und internettauglich ist.

13 Retrieval (auch Recherche oder Information Retrieval genannt) bezeichnet den Arbeitsvorgang des ge-
zielten Suchens bzw. Wiederfindens von relevanten Daten und Fakten zu einer speziellen Fragestellung in
gedruckten oder elektronischen Informationsmitteln. Im heutigen Sprachgebrauch wird Recherche hiufig
mit dem Online-Retrieval gleichgesetzt® (Kuhlen u. a. 2004a, S. 107)

14 Als Online Public Access Catalogue (kurz OPAC) werden 6ffentlich zugéingliche digitalen Bibliothekskata-
loge bezeichnet. Wahrend altere OPACs beispielsweise iiber Telnet zuganglich waren, ist die Katalogsuche
in neueren Systemen eher Teil eines Webportals. Diese Portale bieten hiufig auch verteilte Suchdienste
iber mehrere Bibliothekskataloge an, wie beispielsweise der Gemeinsame Bibliotheksverbund (GBV) (vgl.
Wikipedia-Enzyklopéddie 2004, Stichwort:OPAC (Abruf: 18.10.2004)).

15 Als ein mogliches Bewertungsmaf bei der Effektivitéitsmessung von Retrievalsystemen ,basiert, [Relevanz]
auf der Differenzierung der Ergebnisdokumente in relevant und nicht-relevant* (Womser-Hacker 2004, S.
227).
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4.1 Dateiformate

wiirde man eine geringere Treffermenge erzielen, als etwa bei einer Volltextsuche. Dafiir wiirden
die Treffer in Uberschriften jedoch hoher gewertet werden als im Volltext und so die precision

der Ergebnisse erhoht.

Man nennt diese inhaltliche Auszeichnung auch semantische Strukturierung oder Erschlieffung.
Sie sollte alle Textelemente des Dokuments einschliefen, neben den Uberschriften auch die Sub-
iiberschriften, Beschriftungen von Grafiken und Tabellen, Personen—, Abkiirzungsverzeichnisse,
Bibliographien, Abstracts und bei Priifungsarbeiten auch die Gutachter, das Institut, die Uni-

versitat usw.

Je praziser semantisch erschlossen wird, desto spezifischer kann die Suchanfrage gestaltet sein,
was bei entsprechender Suchfunktionalitdt zu hoherer Qualitdt des Retrievals fiihrt. So 14kt

beispielsweise folgende Auszeichnung:
<autor>Matthias Meiert</autor>
weniger spezifische Anfragen zu, als die folgende Erschliefung.

<autor>
<vorname>Matthias</vorname>
<nachname>Meiert</nachname>
</autor>

Um bei strukturierten Dokumenten trotz inhaltlicher Formatierung auch &sthetisch ansprechende
Dokumente zu erhalten, werden die Gestaltungsinformationen in eigene Dateien ausgegliedert,
was man h&ufig als Trennung von Inhalt und Form bezeichnet. In sogenannten Stylesheets wird
das dufsere Erscheinungsbild des Dokuments festgelegt. Bekannt ist dieses Prinzip durch Cas-
cading Stylesheets (CSS) aus dem Bereich des Webdesigns. Durch die CSS kann man zentral
(das heifit an einer Stelle) die dufere Erscheinungsform eines Webauftritts bestimmen. Diese
Mboglichkeit bietet die Extensible Stylesheet Language (XSL) fiir XML-Dokumente.

4.1.1.4 Tabellarische Ubersicht zu Dateiformaten

In Abbildung [4.2, S. 28 ist dargestellt, welche der vorangenannten Bewertungskriterien durch
welches Format erfiillt werden konnen. Eine solche Ubersicht stellt immer nur eine zeitliche
Momentaufnahme dar, denn jedes Format unterliegt einer stindigen Weiterentwicklung, unab-
héngig davon, ob seine Spezifikationen frei verfiigbar sind. Obwohl die Tabelle aus dem Jahre
1998 stammt, sind die Dateieigenschaften der genannten Dateiformate noch aktuell. Die drei-
stufige Klassifikation in die Kategorien (A) erfiillt Anforderungen, (B) erfiillt Anforderungen mit
Einschréinkung und (C) erfiillt Anforderungen nicht (oder nur mit erheblichen Einschrankun-
gen) ist nicht ausreichend, um alle Eigenschaften eines Dateiformats im Detail wiederzugeben.
Ausfiihrliche Detailinformationen zu den neun aufgefithrten Formaten hinsichtlich ihrer Eignung
zur Langzeitarchivierung findet man bei Ohst (1998). Wie bereits an anderer Stelle bemerkt,
bestiitigt die Ubersicht zu den Dateiformaten in Abbildung S.28, dafs nicht jedes Format

fiir jede Aufgabe geeignet ist. Deshalb ist die Verwendung einer funktionalen Klassifikation der
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= =t

gs = ;:3 Sl 2| &
s | Ol | w = =
¢|2|8|5|8|5|5|5|8
Verfiigbarkeit / Kontinuitdtf 0 | v | V [ Y [ Y[ Y ]O [V | O
Strukturierbarkeitlf O | - | - | -0 ]O |V | O |V
Recherchierbarkeitt 0O [0 |0 |0 |O|[O |V ]O |V
Prasentationf O | v | V[ Vv ]|o | v ]o |V ]|O
Konvertierbarkeitl O | ¥ [ = | = | V| Y | ¥V [ ¥ [ ¥
Standardisierung|l - | vV [0 ]J]Oo|O O |V [V |V
Hypertextfahigkeitt 0 | - | - o [o o |V | v | ¥
Archivierbarkeitl - | v |0 |0 OO |V ][O |V

Legende: — Anforderungen nicht oder nur mit erheblichen Einschrénkungen erfilllt
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v Anforderungen erfiilit

Abbildung 4.2: Ubersicht zu den Dateiformaten (nach Ohst (1998)

Dateiformate sinnvoll, die sich am Publikationsprozefs orientiert. Ménnich (2000, S.189) unter-
teilt deshalb — je nach Arbeitsschritt im Publikationsprozeft — in ein Lieferformat, das der Autor
selbst erstellt, ein Archivierungsformat, in dem das Dokument langfristig abgelegt wird und ein
Prasentationsformat, in dem das Dokument am Bildschirm betrachtet oder auf dem Drucker

ausgegeben wird!6.

Mit Hilfe von Abb.[4.2 kénnen Aussagen zur Eignung bestimmter Dateiformate als Lieferformat,

Archivierungsformat und Prasentationsformat getroffen werden (ebd.).

Lieferformat

Meist handelt es sich bei den Lieferformaten der Autoren um MS-Word Dateien, die jedoch nicht
fiir die Archivierung und Darstellung geeignet sind (vgl. Moénnich 2000, S. 190). Besonders weil
die personellen und finanzielle Ressourcen der Bibliotheken eine Konvertierung der Dokumente
in ein archivierbares Format nicht oder nur eingeschrankt zulassen, ist ein wichtiges Kriterium
fiir das gewéhlte Lieferformat eine hohe Akzeptanz seitens der Autoren. Was niitzt ein Format
(bzw. die dazugehorige Textverarbeitung), das alle positiven Eigenschaften auf sich vereint, aber

von niemandem eingesetzt wird?

So gilt es bei der Wahl des Lieferformats, einen Kompromifs zu finden zwischen Akzeptanz auf
Autorenseite und geringem Arbeitsaufwand auf Seiten der Bibliothek. Eine Losung wére z.B.
ein Konvertierungsfilter, der eine automatisierte Umwandlung in das gewiinschte Archivierungs-

und Priasentationsformat vornimmt. So wére ein Textverarbeitungsprogramm wiinschenswert,

16 Interessant ist die auffallende Ahnlichkeit von M&nnichs (ebd.) funktionaler Formatunterscheidung mit
dem ebenfalls dreistufigen OAIS-Konzept der Submission-, Achival- und Dissemination Information
Packages das in [4.2.3.1 vorgestellt wird.

28



4.1 Dateiformate

welches die benotigten Dateiformate exportiert und zusétzlich von den Autoren akzeptiert wird.

Zusammenfassend werden an das Lieferformat die folgenden Anforderungen gestellt:

e Es sollte als Standardformat mdglichst verbreitet und die Verfiigbarkeit sichergestellt sein.
e Die Seitenidentitédt des digitalen Dokuments und der Printversion sollte gewdhrleistet sein.

e Die automatische Konvertierung oder der Export in ein Archivierungs und Présentations-

format mufs méglich sein.

So wiirde sich als Lieferformat PostScript (PS) oder PDF gut eignen, in Ausnahmefillen auch
Formate, aus denen automatisiert PS- oder PDF-Dokumente erzeugt werden kénnten (z.B. MS-
Word oder TEX-Dateien).

Archivierungsformat

Voraussetzung fiir die langfristige Nutzbarkeit digitaler Dokumente ist ein offener Dateistandard,
der die inhaltliche Strukturierung des Dokuments zuléfst (siche auch Kap.[4.1.1.3). Zudem sollte
aus dem Archivierungsformat die Originalversion des Dokuments (im Lieferformat) rekonstruier-
bar sein, damit in Notfillen die Originalversion wiederhergestellt werden kann. Zusammenfassend

werden an das Archivierungsformat die folgenden Anforderungen gestellt:

e Es sollte ein offener Dateistandard gewéhlt werden, damit Konvertierungs- und Export-

werkzeuge bei Bedarf selbst entwickelt werden kénnen

e Das Format sollte weit verbreitet sein, so daf eine moglichst hohe Kontinuitéit gewéhrleistet
ist (siehe auch Kap.[4.1.1.1).

Ein méoglicher Archivierungsansatz wire die Verwendung einer Kombination aus XML und
ASCIT- (bzw. Unicode-) Text. Auf diese Weise wiirde die inhaltliche Struktur (Uberschriften,
Bildunterschriften, Abstract usw.) des Dokuments in XML-Schemata abgebildet, wihrend der
Inhalt als reiner Text gespeichert wiirde. Photos, Bilder, Diagramme u.&. sollten als gesonderte
Dateien abgelegt werden und nicht, wie es bei MS-Word Dateien bisher der Fall war, in das
Textdokument integriert werden. Das erleichtert den Umgang beim Schreiben, weil die Dateigro-
$e des Dokuments nicht auf mehrere Megabyte anwéchst und damit die Bearbeitung erschwert.
Bei der Wahl passender Dateiformate fiir Bilder, sollte ebenfalls zugunsten einer erfolgreichen

Langzeitverfiigbarkeit auf die Verwendung offener Formate geachtet werden.

Pr3sentationsformat

Das Présentationsformat sollte zur Vereinfachung der Handhabung eine Darstellung innerhalb
des Web-Browsers erméglichen, der die Benutzerschnittstelle zum Internet darstellt. Die Bild-

schirmdarstellung muf der Zitierfdhigkeit wegen seitenidentisch mit der Druckausgabe sein. Das

"Dies kann z.B. notwendig sein, wenn die Verfiigbarkeit der Software nicht mehr gewihrleistet ist (siehe

auch Kap.[4.1.1.2).
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Format sollte dem Nutzer eine Volltextsuche ermoglichen sowie die Volltextindexierbarkeit des
Dokumentes durch Suchmaschinen-Robots unterstiitzen. Hypertextfahikeit des Formats wére
wiinschenswert, sollte aber im Gegensatz zu den vorangegangenen Anforderungen kein Aus-
schluftkriterium darstellen (vgl. Ménnich 2000, S.198ff).

Als Présenationsformat kommen daher HTML, PostScript— und das PDF-Format der Firma
Adobe in Frage, wobei letzteres sich wegen geringerer Dateigréfé und Hypertextfahigkeit besser
eignet als PostScript.

Viele Betreiber von Dokumentenservern setzten bereits PDF als Présentationsformat ein. So auch
die Betreiber des Dokumenten— und Hochschulschriftenservers OPUS der Universitdt Stuttgart.
Dort werden die Vorteile des Portable Document Format als Darstellungsformat wie folgt zusam-
mengefakt (vgl. Argast 2004):

e Unabhingigkeit von einem bestimmten Betriebssystem,
e Darstellbarkeit im Browser (sowie Hypertextfahigkeit),

e Unabhingigkeit von einem bestimmten Textverarbeitungsformat,

e Keine Anderungen von Schriftarten, Seitenumbriichen und #hnlichem beim Austausch mit

anderen Rechnersystemen,
e Zitierfihigkeit (Ubereinstimmung der Bildschirm— und Druckausgabe),

o Wort- bzw. Zeichensuche im Dokument soll mdglich sein

Waihrend Abb. [4.2) S. 31 die Eignung der Formate hinsichtlich o.g. Anforderungskriterien un-
tersucht und vergleicht, wird in Tab. 4.1 eine Rangfolge der Formate hinsichtlich ihrer Eignung
zur Lieferung A, zur Archivierung B und zur Présentation ¢ dargestellt. Voraussetzung fiir die
Nutzbarkeit von Dateiformaten fiir Lieferung, Archivierung und Présentation sind Akzeptanz der
Lieferformate bei den Autoren, Abwéirtskompatibilitdt (hohe Kontinuitét) sowie Verfiigbarkeit
der Software, Eigung des Formats fiir langfristige Archivierung (d.h. Strukturiertheit, Recher-

chierbarkeit) sowie Plattformunabhéngigkeit (Austauschbarkeit und Konvertierbarkeit). Bei allen

(A) Lieferung (B) Archivierung (C) Présentation
1. OpenOffice/MS-Word 1. SGML/XML 1. PDF
2. PDF 2. ASClI 2. HTML
3. MS-Rich Text Format | 3. MS-Rich Text Format 3. PostScript

Tabelle 4.1: Rangfolge der Dateiformate fiir Langzeitarchivierung und Présentation

drei Formaten (Lieferung, Archivierung und Présentation) sollte es sich méglichst um ein offenes

(d.h. offengelegte Spezifikationen) und frei verfiigbares (d.h. kostenloses) Dateiformat handeln.

18 Der Speicherplatzbedarf des PDF-Formats ist um den Faktor zehn kleiner als der des PostScript Formats
(vgl. Monnich 2000, S. 198).
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4.2 Langzeitarchivierung digitaler Dokumente

So wie der Computer bei der Erstellung, Verbreitung und Recherche von Dokumenten behilflich
ist, ist der Mensch abhéngig von diesem technischen Hilfsmittel, wenn es um die dauerhafte Nutz-
barkeit von digitalen Dokumenten geht. Dadurch bleibt zum Beispiel ein auf Diskette gespeicher-
tes Dokument im neuen Notebook unlesbar, weil der technische Fortschrit Diskettenlaufwerke
abgeldst hat. ,,Im Gegensatz zu gedruckter Information benétigen wir zur Dekodierung digitaler
Objekte eine Darstellungsapparatur aus Hardware und Software, die einem rasanten technischen

Entwicklungsprozess unterliegt* (Liegmann 2000).

Digitale Dokumente bestehen aus Bitstromen, also Nullen und Einsen. Fiir Menschen sind diese
Datenstrome nicht unmittelbar, d. h. ohne Hilfsmittel lesbar. Wahrend sdurefreies Papier auch
nach einer Zeit von 500 Jahren ohne Hilfsmittel lesbar bleibt, benétigen wir zur Dekodierung
der Bitstrome die richtige Kombination aus Soft- und Hardware um wieder lesbare Texte, Video,
Tonsequenzen 0.4. zu erhalten (vgl. Borghoff u. a. 2003, S. 4ff.). Um die Les- und Nutzbarkeit
heutiger Digitaldokumente auch noch in vielen Jahren zu gewihrleisten, gilt es, heute schon

Strategien zur langfristigen Dekodierung von Bitstromen zu entwickeln.

4.2.1 Der Begriff und Problematik der Langzeitarchivierung

In dieser Arbeit wird der Begriff Langzeitarchivierung im Sinne von Langzeitverfﬁgbwkei ei-
ner digitalen Ressource verstanden (vgl. Dobratz u. Tappenbeck 2002, S. 257). Das bedeutet,
daf der Inhalt eines digitalen Dokuments auch noch in ferner Zukunft nutzbar sein soll. Dieses
Begriffsverstédndnis grenzt sich nach Dobratz (ebd.) vom rein konservatorischen Blickwinkel auf
das Thema Langzeitarchivierung ab. In erster Linie ist die Nutzbarkeit eines digitalen Doku-
ments fiir die Zukunft von Bedeutung, sekundir ist die ,Bewahrung der Unversehrtheit seiner
urspriinglichen Form* (Dobratz u. Tappenbeck 2002, S. 257).

Die Hauptproblematik der Langzeitarchivierung ist die begrenzte Lebensdauer digitaler Speicher-
medienﬁ und — bedingt durch die rasante Weiterentwicklung der Textverarbeitungprogramme —

die begrenzte Lebensdauer digitaler Dokumentformate®?.

So besteht fiir Bibliotheken nach Hans Liegmann (2000) die Aufgabe, in der téglichen Arbeit-

spraxis auf folgende Punkte zu achten:

9Tn diesem Fall ist der technische Fortschritt begriindet in einer Kombination aus klaren Nachteilen des
fehleranfalligen Mediums Diskette und der weiten Verbreitung von CD-Rom- und DVD-Brennern sowie
giinstigen optischen Medien (CD-R/RW, DVD-/+R/RW, RAM).

20 Langzeitverfiigbarkeit wird auch als Substanzerhaltung bezeichnet (vgl. Liegmann 2004, S. 567f)

21 Zum Beispiel findet sich heutzutage in keinem neuwertigen Computer mehr ein 5,1/4-Zoll Diskettenlauf-
werk. Selbst wenn diese existieren wiirden, wiren sie ohne Treibersoftware an heutige Rechnersysteme
nicht mehr anzuschliessen. Oder wie Hans Liegmann es ausdriickt: ,,Die Geschichte des "elektronischer
Publizierens" kann gerade auf etwa 10 Jahre Entwicklungsgeschichte zuriickblicken, in der sich die Spei-
cherkapazitidt portabler Trigermedien um mehr als das Tausendfache und die Rechengeschwindigkeit
marktiiblicher Gerdte um mehr als das fiinfzigfache gesteigert hat.“

22 Digitale Dokument- bzw. Datenformate werden auch als bindre Datenformate bezeichnet. Bindir deshalb,
weil der Dokumenteninhalt aus Nullen und Einsen besteht. Wenn der Dokumenteninhalt aus Text besteht,
so spricht man von textbasierten Formaten (z.B. dem ASCII Code) (vgl. Borghoff u. a. 2003, S.12).
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e Schitzungen iiber die zu erwartende Lebensdauer von Trigern sollten nur als Richtwert
Verwendung finden. Sie entbinden nicht von der laufende Uberpriifung durch physikalische
Methoden. Die Lebensdauer von Datentrigern ist nach bisheriger Erfahrung grofer als die
Verfiigbarkeitsspanne der notwendigen Hardwareausstattung auf dem Markt. Handlungs-
bedarf entsteht also z.T. bereits wesentlich frither als erwartet und ohne die Moglichkeit

einer ldngerfristigen Vorplanung.

e Fiir die Durchfiihrung substanzerhaltender Mafnahmen werden Metadaten neuer Qualitét
benoétigt, die zur automatischen Prozefsteuerung (z.B. fiir die Migration oder Konvertie-
rung) eingesetzt werden konnen. Dies sind z.B. strukturierte und maschinell interpretier-

bare Angaben iiber Datentrigertypen, Materialarten und Produktionszeitpunkte.

e Die Problematik der Substanzerhaltung muf in das Bewufstsein der Informationsprodu-
zenten (Autoren) gebracht werden. Werden bei der Produktion z.B. Kopierschutzverfahren
eingesetzt, die digitale Objekte unlésbar mit spezifischen Trigermedien verbinden, so wird

die Information nur solange erhalten werden kénnen wie ihr Datentriger.?3

4.2.2 Technische Ansdtze zur Langzeitarchivierung

Technische Losungsansitze stehen zwischen den Extremen groftmoglicher Authentizitdt und An-
passung der Dokumente an den aktuellen Stand der Technik. Borghoff u.a. (2003, S. 15) ziehen zur
Erklarung dieser gegensétzlichen Herangehensweise eine imagindre Musikwissenschaftlerin her-
bei, welche die Originalaufzeichnungen des Operntenors Enrico Caruso studieren méchte. Je nach
Zweck der von ihr angestrebten Untersuchung kann sie sich entweder fiir eine authentische Ab-
spielumgebung (z.B. eine zeitgendssische Schellakaufnahme auf einem passenden Grammophon)

oder fiir eine durch technische Transformationen aukustisch verbesserte Aufnahme entscheiden.

Die im folgenden vorgestellten Mafinahmen zur Langzeitarchivierung lassen sich in vergleichbare
Kategorien einteilen. Das erste Verfahren versucht die Authentizitdt des Dokuments und der
Abspielumgebung zu bewahren, wihrend das zweite Verfahren darauf abzielt, das Dokument auf
den neuesten Stand der Technik zu bringen, auch mit der Gefahr, Originalidt einzubiiffen.

Ein dritter Ansatz, der hier nur am Rande Erwdhnung finden soll, ist die Einrichtung sogenannter
Hard- und Softwaremuseen. In diesen Museen wird die liickenlose Bereithaltung aller bekannten
Computersysteme angestrebt, damit zukiinftige Generationen die Méglichkeit haben, Dokumente
in ihrer urspriinglichen Umgebung zu betrachten. Damit ist dieser Ansatz am stérksten auf

den Erhalt der Authentizitdt ausgerichtet. Hardwaremuseen sind aus vielen Grﬁnden@ nicht

% Die aktuelle Anpassung des deutschen Urheberrechts an die EU-Richtlinien (2001/29/EG) ist im Hinblick
auf technische Schutzmafknahmen, auch Digital Rights Management (DRM) genannt von besonderem
Interesse. DRM konnte das Ende der Privatkopie bedeuten und das wiederum das Aus fiir ,private Lang-
zeitarchivierung®. D. h. wenn die Privatkopie demnichst verboten sein sollte, darf (und kann) niemand
mehr seine Inhalte auf Medien der neuen Generation migrieren (siehe dazu auch Kapitel [4.2.2.1 auf der
nichsten Seite).

24 Der Hauptgrund fiir die Abkehr vom Konzept ,,Hardwaremuseum® ist, daR technische Gerite und auch die
dazugehorige Software (im besonderen die Speichermedien) nur eine begrenzte Lebensdauer haben. Da
weder die Hard- oder Software noch die Speichermedien weiter produziert werden, ist das Projekt Hard-
waremuseeum wegen seines enormen Bedarfs an materiellen und personellen Ressourcen unrealistisch.
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praktikabel, weshalb laut Liegmann (2004, S. 568) das Konzept der Hard- und Softwaremuseen

nicht mehr ernsthaft verfolgt wird.

4.2.2.1 Migration

Migration kann im Bereich der Technik als der Prozefs bezeichnet werden, ,in dem ein Objekt
durch dufere Einwirkung so modifiziert werden soll, daf es unter verdnderten Umgebungsbedin-
gungen ohne inhaltlichen oder strukturellen Informationsverlust weiterverwendet werden kann“
(Liegmann 2000).

Migration kennt jeder, der Anfang der neunziger Jahre den Schritt von analogen Musiktrigern
zu digitalen Medien erlebt hat und im Zuge dessen versucht hat, seine Schallplattensammlung
auf Audio-CD-Rom umzukopieren. Laufend werden in der HiFi-Technik bei Tontrédgern und
Abspielgerdten technische Neuerungen entwickel (vgl. Borghoff u. a. 2003, S. 14f.) Wer sich
diesem Fortschritt neuer Abspiel- und Aufnahmegerite verweigert, findet bald keine Ersatzteile
mehr und erhélt im reguldren Handel keine Tontréger mehr. Wer seine iiberholten Speichermedien
trotz der neuen Gerdte noch horen will, muf sie auf einen Tontréger der aktuellen Technolgie
umkopieren. Man nennt diesen Prozef Migration, weil ,Daten [...] von einer Darstellungsform
zur néchsten wandern® (Borghoff u. a. 2003, S. 15 ff.).

Dieselbe Entwicklung, wie im HiFi-Bereich, ist bei der digitalen Datenverarbeitung zu beobachten
— nur mit noch kiirzeren Entwicklungszyklen@. Im Digitalbereich lassen der begrenzte Fortbe-
stand der Software und Dateiformate sowie die Fortschritte im Bereich der Speichertechnologien
ebenfalls als Konsequenz nur das kontinuierliche Migrieren auf die jeweils aktuelle Speichertech-

nologie sowie die Ubertragung der Originaldateien in das aktuelle Datenformat zu.

Fiir digitale Daten 146t sich die Migrationsdefinition noch etwas enger fassen. Die folgende De-
finition stammt aus dem Abschlufsbericht der Task Force on Archiving of Digital Information
(TFADI 1996) in einer Ubersetzung von Borghoff u. a. (2003, S.37ff) :

,Migration ist der periodische Transfer digitalen Materials von einer Hard- und Soft-
warekonfiguration zu einer anderen Konfiguration, von einer Generation der Com-
putertechnologie zur nachfolgenden Generation. Das Ziel der Migration ist es, die
Integritat von digitalen Objekten zu erhalten. Auf Anwenderseite soll stets gewéhrlei-
stet sein, dafs Daten trotz sich stdndig &ndernder Technologien empfangen, angezeigt

oder anders genutzt werden kénnen“.

Vereinfacht gesprochen ist die Aktualitdt der Abspielumgebung zu jedem beliebigen Zeitpunkt
das wesentliche Ziel der Migration. Héufig ist die Qualitdt migrierter Dokumente besser als die
der Originalversion, denn durch digitales Entzerren u. . lassen sich beispielsweise Tonaufzeich-

nungen deutlich verbessern. Allerdings bedeutet diese qualitative Verbesserung gleichzeitig eine

25 Schellacks wurden gegen Langspielplatten ausgetauscht, Mono- gegen Stereoschallplatten, LPs und elek-
tromagnetische Bénder (Musikkassetten und Tonbénder) nacheinander gegen CD-ROMs und Minidiscs
sowie MP3-Player.

26 Infolge des Gesetzes von Moore verdoppeln sich die Verarbeitungsgeschwindigkeit und der Speicherumfang
von Computern etwa alle achtzehn Monate.
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Verfélschung des Originals und damit Authentizitatseinbufen. Liegmann (2004, S. 568f) zufolge
entziehen sich jedoch komplexe digitale Objekte dem Verfahren der Migration, weil der damit
verbundene Aufwand unkalkulierbar wird. Fiir diese Art von Daten empfiehlt Liegmann den
Einsatz der Emulation (ebd.).

4.2.2.2 Emulation

Der zweite in dieser Arbeit vorgestellte Losungsansatz fiir Langzeitarchivierung, die Emulati-
on, sichert die Unverfilschtheit des Originals, welche als Argument in der Diskussion um Ar-
chivierungsstrategien insbesondere durch Jeff Rothenberg immer wieder propagiert wurde (vgl.
Rothenberg 1998). Die Emulation wahrt, wie bereits erwihnt, die Authentizitdt der Dokumente,

weil das Originaldokument keiner Verdnderung unterzogen wir(i;7 .

Rothenberg beschreibt die Funktionsweise von Emulatoren so: ,,Emulator programs [...] mimic the
behavior of hardware [that] can be created to take the place of obsolete hardware as needed |...]
“ (Rothenberg 1998, S. 15). Oder anders formuliert: ,Emulation migriert anstelle der Dokumente
die Abspielumgebungen“ (Borghoff u. a. 2003, S.60). Emulatoren stammen wie bei Borghoff u. a.
(2003, S. 59fF) urpriinglich aus Forschungs- und Entwicklungsabteilungen von Computerfirmen

und werden dort auch heutzutage haufig eingesetzt:

,Bei der Entwicklung neuer Hardware werden — um Zeit und Kosten zu sparen — so
genannte Emulatoren eingesetzt, mit denen man die Funktionsweise von Prozessoren
und anderen Hardwarekomponenten durch Software simulieren und testen kann,
bevor man sie tatsichlich baut.“(Borghoff u. a. 2003, S. 18f.)

In der Langzeitarchivierung ist der Einsatz von Emulatoren eine Moglichkeit, veraltete Hard- und
Softwareumgebungen auf aktuellen Computersystemen nachzubilden, um damit eine langfristige
Nutzbarkeit von Dokumenten zu gewahrleisten, die auf {iberholten Computersystemen erstellt
wurden. Wie in Kap.4.2.2/ ausgefiihrt, ist es nicht praktikabel, die Original-Hard- und —Software
auf Dauer in Hardwaremuseen funktionsfihig zu halten. Die Vorteile des Emulationsansatzes

werden von Borghoff u. a. (2003, S.81 f) wie folgt zusammengefafit :

e Die Emulation bietet groftmogliches Mafk an Authentizitdt, weil das Originaldokument

vollstdndig unveréndert bleibt.

e Der fiir die Erhaltung der Dokumente notwendige Aufwand ist nicht abhéngig von der An-
zahl der Dokumente, sondern von der Anzahl der zu entwickelnden Emulationsumgebun-
gen. Da dies aber nicht bei jedem Dokument, sondern nur bei jedem neuen ,,Computertyp®

zu leisten ist, fallt der Aufwand geringer aus als beispielsweise bei der Migration.

2TDaf dies nicht immer so sein muf, zeigt jedoch die Emulation eines Commodore C-64 auf einem heutigen
PC (z.B. VICE; frei zu beziehen unter http://www.viceteam.org (Abruf: 10.09.2004). Denn bei diesen
Emulationen 146t sich eine erhebliche Authentizitdtseinbufe feststellen.
Zum Beispiel 14ft die Emulation dieses legenddren Computers die Benutzung von Joysticks vermissen,
ebenso ist die hochauflésende Grafik der heutigen PC nicht vergleichbar mit der damaligen pixeligen
Darstellung auf einem Fernseher. Diese (und noch andere) Eigenschaften haben das authentische ,C64-
Gefiihl“ derart geprigt, daft die PC-Emulation dieses ,,Computer-Urgesteins“ eindeutig als gravierender
Authentizitatsverlust gelten kann.
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Den genannten Vorteilen stehen nach Borghoff u.a. aber auch zwei erhebliche Nachteile gegeniiber
(ebd.):

e Durch die Nutzung nachgebildeter Rechnersysteme und Abspielumgebungen werden urhe-

berrechtliche Fragen aufgeworfen, die hiufig noch einer Klarung bediirfen.

e Die Entwicklung von Emulatoren wird nicht selten durch fehlende Bereitschaft der Her-
steller zur Offenlegung der Quellcodes einer Software erschwert. Gerade bei Softwarepro-
grammen, die es in einer Nachfolgerversion noch immer am Markt zu finden gibt, scheuen

Firmen den Verlust ihres geistigen Eigentums.

Leider kénnen beide hier vorgestellten Ldsungsansitze, die Migration und die Emulation, alle
Anforderungen einer langfristigen digitalen Datenverfiigbarkeit nicht uneingeschrénkt erfiillen.
So ist der Begriff ,Langzeitarchivierung“ heutzutage nur als eine Art Zwischenspeicher zu be-
greifen, der uns in Zukunft die Moglichkeit bewahren soll, technologische Weiterentwicklungen
im Sinne der Langzeitarchivierung zu nutzen. In diesem Sinne ist auch das Zitat von Rothenberg

(1998) zu verstehen: ,Digital documents last forever or five years, whichever comes first.“.

4.2.3 Open Archival Information System

Das Referenzmodell des Open Archival Information System (abgekiirzt OAIS) definiert ein dyna-
misches erweiterbares Archivinformationsysteml%, das urspriinglich vom Consultative Commitee
for Space Data Systems (CCSDS) fiir die NASA entwickelt wurde. Das Besondere an OALIS ist,
dak es kein geschlossenes System im Sinne einer monolithischen Software darstellt, sondern offen
ist fiir die Vernetzung und Kombination mit anderen Systemen. Das heift, da OAIS in hohem
Mafe adaptiv ist und auf die Verwendung festgelegter Dateiformate, Datentypen oder Syste-
marchitekturen verzichtet. Das Modell beschreibt nur den theoretischen Aufbau, die technische
Umsetzung bleibt dem jeweiligen Archiv iiberlassen. Damit wird es fiir das Archivwesen, das
durch eine Vielzahl heterogener Architekturen und Systeme bestimmt ist, besonders interessant
(vgl. Briibach 2002, S. 2ff.).

4.2.3.1 ArchivierungsprozeB im OAIS

Die vom Autoren angelieferten Dokumente, in der Terminologie von OAIS Submission Informa-
tion Packages?® (SIP) genannt, werden in das System iibernommen (vgl. dazu Stufe 1, Abb.
S. 36). Dazu werden die Metadaten des Dokuments (Content Information) zunéchst mit
den fiir die Erhaltung des Informationsgehalts notwendigen Angaben (Preservation Descripti-
on Information) wie z.B. Erstellungbetriebssystem, Textverarbeitung usw. in einen Packaging
Information- Container eingebettet (siehe dazu Abb. 4.3, S. 36). Diesem Container wird eine
weitere Beschreibung angeheftet, die Informationen iiber den Ersteller des Containers, den tech-
nischen Aufbau etc. enthélt. Nun wird der Container in das vom System fiir die langfristige

Archivierung vorgesehene Datenformat — das Archival Information Package®® — umgeformt.

28Tn CCCDS (2002) findet man weiterfiihrende Informationen zum Thema OATS.
29 Submission Information Packages — engl. fiir Einlieferungsbehdlter.
30 Archival Information Package — engl. fiir Archivierungsbehilter.
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Preservation

Content
Inf ti Description
nTormagtion Information

Packaging Information

Abbildung 4.3: Descriptive Information Package (Quelle: CCSDS 2002, S. 38)

Als Dokumentenformat fiir das AIP bietet sich ein Formatstandard an, der eine hohe Koninuitét
(siehe auch Kap. besitzt, wie z.B. ASCII- oder Unicode-Text.

Alle ins OAIS System eingepflegten Daten werden als Objekte behandelt, die als Informations-
pakete die verschiedenen Bereiche des Systems durchlaufen (vgl. Ohme 2003, S.53f).

,Grundgedanke dieser Arbeit mit Informationspaketen ist es, daf Inhalte, Metadaten
und — wo unverzichtbar — die entsprechenden Strukturen der digitalen Aufzeichnun-
gen nachvollziehbar bzw. rekonstruierbar gehalten werden, unabhéngig von den sich
wandelnden technischen Gegebenheiten“ (Briibach 2002, S.4).

Den Zugriff auf die Daten erhilt man iiber sogenannte Dissemination Information Packages
(DIP), deren Zugang fiir bestimmte Nutzergruppen spezifisch gestaltet werden kann (vgl. dazu
Stufe 3, Abb.[4.4). So wird dem Benutzer ,,[...] nicht mehr das vorgelegt, was im Magazin verwahrt
wird, sondern aus dem was verwahrt wird, werden Informationspakete generiert, die auf die
Bediirfnisse der Kunden |[...] zugeschnitten werden“ (Briibach 2002, S.4). Diese Umformung in
DIP bezieht sich nicht nur auf beispielsweise das Présentationsforma& oder die Einhaltung von
Rechten Dritter, sondern auch auf die Bereitstellung einer fiir den Benutzer besonders praktischen
Funktionalitat.

Im folgenden sollen die Arbeitsbereiche OAIS Referenzmodells nach Liegmann (2004, S.568)

vorgestellt werden.

Data

®

Management
— N a—
Info. \1:0. |

Submission ] Request
L 4 Ingest< ( 2 - /Access (DIP) H

Archival [ @ @ =
: Storgage

| Administration |
T N I Y A
C Management >

Abbildung 4.4: OAIS Referenzmodell (Quelle: CCSDS D2002, S. 27)

31 Denkbar wire, daR man sich den selben Inhalt wunschweise als PDF-Datei oder als HTML-Datei vom
System liefern lassen konnte (vgl. dazu Stufe 4 in Abb. [4.4).
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4.2 Langzeitarchivierung digitaler Dokumente

Ubernahme (Ingest): Im Arbeitsbereich Ubernahme werden die SIP in AIP umgeformt,
und es findet eine Analyse, Sicherung und ggf. Verbesserung der Datenqualitdt statt. Die Er-
schlieftungsinformationen (bibliografischen und administrative Metadaten) werden als Descripti-
ve Information-Pakets (siche Abb.[4.3 und Stufe 2, Abb./4.4, S. 36) im Bereich Datenmanagement

gespeichert und der eigentliche Inhalt in Form eines AIP in die Aufbewahrung iibernommen.

Aufbewahrung (Archival Storage): Im Bereich Aufbewahrung werden die AIP in das Ar-
chivsystem eingelagert. Diese Stufe ist neben der Archivierung auch fiir die Uberpriifung der

verwendeten Datentréger auf Versténdlichkeit und Lesbarkeit der gespeicherten AIP zusténdig.

Datenmanagement (Data Management): In dieser Stufe werden System Updates zur
Sicherstellung der langfristigen Nutzbarkeit verwaltet. Auch werden im Datenmanagement die

Metadaten den gespeicherten Inhalten zugeordnet und Anfragen aus der Access-Stufe bearbeitet.

Systemverwaltung (Administration): In der Systemverwaltung findet die Definition syste-
minterner Arbeitsginge statt. Es werden automatisierbare Vorginge technisch umgesetzt sowie
Fragen beziiglich eingesetzter Hard— und Software gekldrt. Dies ist auch der Bereich der Quali-

tétssicherung des Systems.

Bestandserhaltung (Preservation Planning): Hier wird die Zukunft des Systems geplant
und kontrolliert. Es wird festgelegt, in welchen Zeitabstdnden die Migration in ein neues Format
vorgenommen wird. Es wird in der Bestandserhaltung kontinuierlich {iberwacht, welche Verande-
rungen es im Bereich der Technologie und der Nutzungsgewohnheiten gibt. OAIS setzt vollstandig

auf Migration, ist aber anderen Archivierungsanséitzen, z.B. der Emulation, gegeniiber offen.

Zugang (Access): Dies ist die Zugangskoordinationsstelle zu den archivierten Daten: hier
werden Zugangsberechtigungen verwaltet und iiberpriift, Benutzergruppen formiert und DIP ge-

neriert und verteilt.

Das OAIS-Konzept wird von Grofarchivien bereits eingesetzt. Die niederldndische Nationalbi-
bliothek in Den Haag (KB), das nationale Datenarchiv Grofbritanniens (NDAD) und das au-
stralische Nationalarchiv (im Rahmen von PANDORA@) benutzen OAIS bereits erfolgreich, und
auch in Deutschland existieren bereits OAIS basierende Projekte, z.B. das Digital Information

Archiving System (DIAS), ein Langzeitarchivierungssystem von IBM.3?

Der technische Aufwand fiir die Realisierung eines OAIS Systems ist im Hinblick auf die Archivie-
rung von Hochschulschriften auf Dokumenten— und Publikationsservern von Universitdten und
Universitédtsbibliotheken {ibertrieben. Im Rahmen dieser Arbeit sollen die vorangegangenen Aus-

fithrungen des OAIS Konzepts der Sensibilisierung fiir die Thematik der Langzeitarchivierung

32PANDORA ist eine nationale Sammlung von Online-Publikationen der autralischen Nationalbibliothek.
33 Bine Ubersicht von Langzeitarchivierungsprojekten findet man unter
http://www.dl-forum.de/deutsch/projekte/projekte.php (Abruf: 12.11.2004).
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dienen. Besonders interessant am Ansatz des OAIS Konzepts im Hinblick auf die vorliegende
Arbeit ist:

e die nutzergruppenspezifische Gestaltung des Présentationsformats, die im Kleinen auch
bei einem universitdren Modell anzustreben wire. Beispielsweise konnten unterschiedliche
Prisentationsversionen in wihlbaren Formaten (z.B. HTML- oder PDF-Format) mit un-
terschiedlich gestalteten Rechten fiir verschiedene Nutzergruppen bereitgehalten werden.
Denkbar ware hier flir Universitdtsexterne die ausschliefliche Darstellung des Abstracts

und Inhaltsverzeichnisses, fiir Interne dagegen die Ansicht des Volltexts.

e die Offenheit und Adaptivitdt des Modells, das auf einer abstrakten Ebene Anforderungen
formuliert und den Aufbau des Systems beschreibt, die konkrete, technische Implementie-

rung aber offen 1aft.

4.3 Datensicherheit

Bei der Benutzung elektronischer Dokumente muf man sich darauf verlassen konnen, daf der
Inhalt auch vom angegebenen Autor stammt (AUTHENTIZITAT) und unverfélscht und echt ist
(INTEGRITAT). Eine Verfilschung oder Manipulation digitaler Dokumente ist viel einfacher als
bei papiergebundenen Dokumenten. Ziel der Datensicherheit ist es, das Vertrauen der Nutzer
zu gewinnen und die Glaubwirdigkeit der digitalen Dokumente (vgl. BMBF 2002, S.24) zu ge-
wiahrleisten. Um diese Ziele zu erreichen, miissen besondere Mafinahmen getroffen werden. Eine
Unterscheidung in die Bereiche Sicherung des Hochschulschriftenservers und Dokumentensicher-
heit bietet sich hier an an (vgl. DINI 2002, S. 13f).

4_.3.1 Sicherheit des Hochschulschriftenservers

DINI zufolge sollten folgende Regelungen fiir die Sicherheit des Dokumentenservers eingesetzt
werden (vgl. DINI 2002, S. 13ff):

e Administration des Servers ausschlieflich durch einen autorisierten Personenkreis,

e Nachweis der Administrationsaktivitéten,

e physischer und softwareméfiger Zugriffsschutz (z.B. durch Firewalls und gut gewéhlte

Netzwerkmasken),
e Registrierung und Kontrolle der Zugriffe (z.B. durch Logdateien),
e RegelméRige Datensicherung und Konsistenzpriifung (Integritéit) und

e Sicherung der eindeutigen Identitdt des Dokumentenservers (Authentizitét).
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4.3 Datensicherheit

Fiir die Sicherung der Identitét des Dokumentenservers empfehlen Klotz-Berendes u. Schonfelder
(2000, S. 220f) die Einbindung des Servers in eine sogenannte Public-Key Infmstructurg?’i4 (PKI)
und dessen Zertifizierung, welche beim Leser sicherstellt, daf die angeforderten Dokumente von
dem gewiinschten Rechner kommen und weder vor noch wihrend der Ubertragung verindert
wurden. Fiir die gesicherte elektronische Ubertragung eines Dokuments an die Bibliothek bietet
sich das Secure Socket Layer Protokoll (SSL) an, das die Kommunikation zwischen Sender (in
diesem Fall dem Autor) und dem Empféinger (Dokumentenserver) verschliisselt, so daf keine
Manipulation der iibertragenen Daten erfolgen kann. ,Das géngigste Verfahren fiir eine sichere
Kommunikation auf SSL-Basis besteht darin, daft nur der Server eine giiltige digitale Signatu
einer anerkannten Zertifizierungsstelle besitzt* (Klotz-Berendes u. Schonfelder 2000, S. 220f).

Allerdings handelt es sich bei diesem Verfahren nur um eine ,, Einweg-Sicherheit, denn die Kom-
munikation vom Server zum Client ist ungesichert, denn kaum ein Client (in diesem Fall der
Browser des Nutzers) verfiigt iiber ein Zertifikat einer Zertifizierungsstelle. Die Zertifizierung
von Browsern, welche in Konsequenz eine gesicherte Ubertragung in beide Richtungen erlauben
wiirde, ist nach Klotz-Berendes (2000, S. 221f) nicht sinnvoll, weil keine sensiblen Daten vom

Dokumentenserver auf den heimischen Rechner iibertragen werden.

4.3.2 Dokumentensicherheit

Fiir die Gewéhrleistung der Authentizitdt und Integritit muf dokumentenseitig ,, [...] nachvoll-
ziehbar bewiesen werden konnen, daff das veroffentlichte Dokument seit dem Tag der Bereitstel-
lung nicht mehr veréindert wurde, weder vom Autor, noch vom Systemadministrator oder gar
einem Dritten“ (DINI 2002, S.13f.). Hierfiir bietet sich die Nutzung des Programms Pretty Good
Privacy (PGP) zur asymmetrischen@ Verschliisselung an. Das Verschliisselungsprogramm PGP

ist kostenlos, steht fiir alle Plattformen zur Verfiigung und ist eine Open Source-Software®”.

Zur Sicherung der Integritdt und fiir die eindeutige Identifizierung des Absenders wird nicht das
gesamte Dokument Verschh'issel, sondern nur ein Teil (siehe Abb. S. 40). Dieser Finger-

34Bei einer Public-Key Infrastructure handelt es sich um ein asymmetrischen Verschliisselungsverfahren.
Technisches zu den Verfahren der symmetrischen und asymmetrischen Verschliisselung finden sich bei
Klotz-Berendes und Schoenfelder (2000, S. 220f) oder bei Semar (2004, S. 6691f).

35 Mit Hilfe digitaler Signaturen kann bei sicherheitsrelevanten Dateniibermittlungen, wie z.B. beim In-
ternetbanking sichergestellt werden, dat Man-In-The-Middle Angriffe auszuschliefien sind. Man-In-The-
Middle—Attacken werden gemeinhin benutzt, um Passworter mitzuschneiden, die anschliefiend meist ille-
gal verwendet werden.

36 Asymmetrische Verschliisselungsverfahren (auch Public-Key-Verfahren genannt) verwenden mehrere,
meist zwei verschiedene Schliissel. In der verbreiteten Variante dieses Verfahrens verschliisselt der Sender
die Nachricht mit dem sogenannten 6ffentlichen Schliissel (Public Key) des Empfingers, den dieser allen
Personen offenlegt (auch moglichen Angreifern). Der Empfinger ist jedoch als Einziger mittels seines Ge-
heimschliissels (Private Key) in der Lage, die Nachricht zu entschliisseln. Offentlicher und Geheimschliis-
sel werden auch als Schliisselpaar bezeichnet.“ (Wikipedia-Enzyklopadie 2004, Stichwort: Verschliisselung
(Abruf:18.10.2004)).

37 OpenSource bedeutet, daf der Programmcode frei einsehbar ist und die Software von jedem weiterent-
wickelt und benutzt werden darf. Bekannt wurde Open Source durh das Betriebssystem Linux — das frei
verfiigbare UNIX-Derivat des Norwegers Linus Torvalds.

38 Die Verschliisselung des gesamten Dokuments wird bei der proprietiren Verschliisselungstechnik der
Telekom eingesetzt und ist nicht nur zeit— und rechenaufwendig sondern auch noch teuer (vgl.
Klotz-Berendes u. Schonfelder 2000, S. 222).
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Abbildung 4.5: Asymmetrische Verschliisselung (Quelle: Klotz-Berendes u. Schonfelder 2000, S.
220)

print, den man auch Message Digesﬂ (MD5) nennt, wird mit dem privaten Schliissel kodiert
und gemeinsam mit dem Originaldokument verschickt. Der Empfanger des Dokuments kann die
Integritdt und Authentizitét desselben iiberpriifen, indem er zuerst den Fingerprint mit Hilfe des
offentlichen Schliissels dekodiert und anschliefsend den Fingerprint des originalen Dokuments neu
berechnet. Wenn die Fingerprints iibereinstimmen, wurde das Dokument nicht veréndert und ist

damit authentisch.

4.4 Dokumentenidentifizierung

Notwendig fiir die Zitierfihigkeit und dauerhafte Existenz eines elektronischen Dokuments im
Internet ist die Festlegung einer ,elektronischen Adresse”. Diese ist vergleichbar mit der Signatur
eines Buches in der Bibliothek. Uber sie gelangt man zum ,Standort“ des eletronischen Doku-
ments, um beim Vergleich mit der Bibliothek zu bleiben.

Momentan wird diese ,elektronische Adresse“ hauptséchlich {iber den weltweit eindeutigen Uni-
form Resource Locatom (URL) realisiert. Diese URL hilft einerseits, das gesuchte Dokument

39 Message — engl. fiir Nachricht und Digest — engl. fiir Zusammenfassung heifit dieser Fingerprint, weil
PGP urspriinglich als E-Mail Sicherheitspaket entwickelt wurde. Man kann mit PGP Emails verschliisseln
oder mit Hilfe eines digitalen Hashwertes digital signieren, der aus der Originalnachricht erstellt wird.
Verwendet werde hauptsichlich die Algorithmen MD5 und der Secure Hash Algorithm 1 (SHA1).

40Der korrekte Artikel fiir URL ist maskulin. Im deutschen Sprachgebrauch hat sich allerdings die URL
durchgesetzt. Aus Griinden der Lesbarkeit, wird im Rahmen der Arbeit daher URL ein femininer Artikel
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4.4 Dokumentenidentifizierung

zu lokalisieren, und dient andererseits als Referenzadresse beim Zitieren. Wird jedoch der elek-
tronische Speicherort des Dokuments verdndert, sind alle Referenzen aus Katalogen (wie z.B.
OPAC), Nachweisdiensten und jeglicher Literatur unbrauchbar. Die Ausgangslage fiir Informa-
tionsdienstleister ist demnach, dafs elektronische Dokumente ihren Speicherort wechseln und
daher, um sicher nachgewiesen werden konnen, (Zitierfahigkeit /Nachweisbarkeit) eine eindeutige

und dauerhafte Bezeichnung brauchen.

Deshalb ,[...] besteht Bedarf, daf sowohl Autoren als auch Informationsprovider
dauerhafte Adressierungsmechanismen verwenden. Eine Losung ist die Anwendung
von Persistent Identifiers (PIs)“ (vgl. Hammen u. a. 2004).

Die Grundidee eines Persistent Identiﬁerﬁ ist ,die strikte Trennung von Identifikation der Ob-
jekte durch eine eindeutige Zeichenkette und ihrer Standortreferenz. Bestdndige Identifikatoren
werden angewendet, indem sie anstelle von URL als Identifikatoren angegeben und anschliefend
iiber einen zwischengeschalteten Mechanismus (PI-Auflosung) in die zugehorigen URL aufgelost

werden“ (Hammen u. a. 2004).

Von 1999 bis 2002 hat sich die DDB am Projekt CARMEl\ﬁB im Arbeitspaket 4 Persistent Identi-
fiers and Metadata Management in Science beteiligt, um praktische Erfahrungen im Bereich der
Verwaltung und Auflésung bestdndiger Identifikatoren zu sammeln@ Im Rahmen von CARMEN
kam es zur Entwicklung eines Prototypen auf der Basis von Uniform Resource Names (URN)
fiir Online Hochschulschriften. Man suchte laut Hammen u. a. (2004) nach einem Mechnismus,

der ,,|...] in der Lage ist,

e ein digitales Objekt dauerhaft zu adressieren,
e gleichzeitig auf mehrere Speicherorte zu verweisen,
e cin digitales Objekt als Informationseinheit weltweit eindeutig, aber auch

e cinzelne Teile zuverlédssig zu identifizieren®.

4.4.1 Funktionsweise und Aufbau von Uniform Resource Names

Internetadressen (URL) sind ihrer Fh'ichtigkei wegen, wie bereits an andere Stelle erwdhnt, fiir

wissenschaftliche Zitate — insbesondere im Hinblick auf Langzeitverfiigbarkeit — wertlos. ,, Der

vorgestellt.

41 Persistent Identifier — engl. fiir bestindiger Identifikator

42 CARMEN steht fiir Content Analysis, Retrieval and MetaData: Effective Networking .CARMEN war
zwischen Oktober 1999 bis Februar 2002 eine vom Bundesministerium fiir Bildung und Forschung geftr-
derte Sonderforschungsmafinahme im Rahmen des Programms GLOBAL INFO. Eine ausfiihrliche Liste
mit allen beteiligten Partnern findet sich bei CARMEN (1999). Der Schwerpunkt von CARMEN lag
auf der Weiterentwicklung von Konzepten und Verfahren zur Dokumentenerschliefung in der hochgradig
dezentralisierten und heterogenen Informationswelt (vgl. Wessel u. Tappenbeck 2001, S. 566ft.).
43EPICUR heift das BMFB-geforderte Anschluiprojekt, das eine URN-Strategie fiir die DDB entwickeln
soll - als Fortsetzung des Prototypen aus CARMEN-AP4.

44 Eine Untersuchung der Internet-Quellenangaben in drei angesehenen US-Fachzeitschriften (NEJM, JA-
MA, Science) zeigte, daf vier Prozent der Links schon nach drei Monaten, zehn Prozent nach 15 und 13
Prozent nach 27 Monaten ,unbekannt verzogen“ und nicht mehr wie angegeben erreichbar waren (vgl.
Dellavalle u. a. 2003, S. 787).
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Status einer digitalen Publikation als wissenschhaftliche Quelle héngt von ihrer Auffindbarkeit
ab“ (vgl. Lehmann 1999, 42). Um dieser ,Nicht-Persistenz“ von Internet-URL zu begegnen, hat
man bei der DDB den URN-Dienst als dauerhaften Identifikator-Dienst zwischengeschaltet. Der
URN-Dienst existiert seit 1992, wurde von der URN-Working Group der Internet Engineering
Task Force (IETF) entwickelt und ist Hammen u. a (2004) zufolge ,ein Standard zur Adressierung
von Objekten mit einer institutionellen Verpflichtung zur [bestdndigen|, standortunabhéngigen

Identifizierung der Ressourcen”.

Dabei ist URN in seiner Funktionsweise vergleichbar mit dem Domain Name Service (DNS), der
fiir die Aufldsung von IP—Adresse ( z.B.147.172.16.41) in das URL-Namensschema (z.B.

www.uni-hildesheim.de) zustandig ist.

Auf DNS-Servern sind Tabellen gespeichert, in denen jeder URL eine IP-Adresse zugeordnet
ist. Wenn man im Browser beispielsweise http://www.uni-hildesheim.de eingibt, wird ein
DNS Server angefragt, um die zugehorige IP aufzuldsen.Anschliefend werden die Daten der

Internetseite in den Browser geladen.

Zieht eine Internetseite auf einen Server mit anderer IP Adresse, so wird nur einmal die Tabelle
auf dem DNS Server aktualisiert, und die URL verweist auf die neue IP-Adresse. Der Nutzer
erhilt so keine Fehlermeldung (,,Error404“), sondern das angeforderte Dokument und bemerkt

die Verdnderung nicht einmal.

Statt der IP-Adressen werden in den Tabellen eines URN Servers die jeweils aktuellen Spei-
cherorte eines Dokuments in Form von URL vorgehalten. Um nun zu einem Dokument zu ge-
langen, klickt man auf den URN—LinIJZG, und der URN-Auflgsungsdienst (Resolver) ermittelt
aus einer Datenbank die aktuelle URL des Dokuments. Per H TTP—RedirecA; leitet der URN-
Auflésungsdienst die Anfrage an den Dokumentenserver weiter oder zeigt alternativ eine Liste
mit URL, die das angeforderte Dokument vorhalten (vgl. Sietmann 2004a, S. 27ff).

Eine URN hat die folgende Struktur:

urn:nbn:de: gbv:089-3321752945
urn:nbn:de: [Verbundabk.] : [Stegelnummer]- [ID-Nummer] [Prifziffer]

Bei Online-Dissertationen wird mit Hilfe der Uniform Resource Names eine besténdige Identi-
fikation der elektronischen Doktorarbeit ermdglicht, und daher wird diese zusammen mit den
Metadaten an die DDB iibersendet. Der Metadatensatz fiir Dissertationen METADISS sieht
dafiir ein spezielles URN Feld vor (vgl. Ohme 2003, S. 74ff.):

<meta name= DC.Identifier scheme=
URN:NBN:DE content= urn:nbn:de:gbv:517-0300015>

45 TP-Adressen erlauben eine logische Adressierung von Computern in IP-Netzwerken (z. B. dem Internet).
Ein Host besitzt dabei mindestens eine eindeutige TP-Adresse pro Netzwerkschnittstelle. IP-Adressen der
IP-Version 4 erscheinen normalerweise als Folgen von vier Zahlen, die durch einen Punkt getrennt werden*
(Wikipedia-Enzyklopadie 2004, Stichwort:IP-Adresse (Abruf: 20.10.2004)).

46 Oder gibt die Web-Adresse des Adressauflésungsdienstes (Resolver) in Verbindung mit der URN in das
Eingabefeld des Browsers ein, zum Beispiel:
http://nbn-resolving.de/urn/resolver.pl?urn=urn:nbn:de:1111-20031211112.

47 Redirect — engl. fiir Umleitung
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 147.172.16.41
www.uni-hildesheim.de
http://www.uni-hildesheim.de
Error 404
http://nbn-resolving.de/urn/resolver.pl?urn=urn:nbn:de:1111-20031211112.

4.5 Metadaten

Zusatzlich wird noch die Original-URL iibermittelt, welche den Speicherort auf dem

Dokumentenserver angibt:

<meta name= DC.Identifier scheme= URL
content= [Protokoll://Servername/Unterverzeichnis 1

/.../Unterverzeichnis n/Dateiname]>

Alle URL werden regelmifig auf ihre Giiltigkeit iiberpriift, und Archivbibliotheken verpflichten
sich, Verdnderungen durch neue URL sofort bei der DDB anzugeben. Langzeitverfiigbarkeit und

Referenzierbarkeit des elektronischen Dokuments sind somit gewéhrleistet.

Obwohl durch den URN-Auflésungsmechanismus auch auf externe, d.h. ausldndische National-
bibliotheke verwiesen werden kann, behindert — gerade im internationalen Kontext — die Ver-
wendung anderer PI-Standards die internationale Interoperabilitit des Systems. In den USA
wird beispielsweise vom Online Computer Library Center (OCLC) die Verbreitung des Persi-
stent Uniform Resource Locator (PURL)*® vorangetrieben. Kommerzielle Verlage propagieren
die Nutzung der Digital Object Identifier (DOI), wie beispielsweise CrossRef?". Im Rahmen die-
ser Arbeit wird nur das Konzept der URN behandelt, weil es bei deutschen und européiischen

Projekten das dominierende System ist.

4.5 Metadaten

Unter Metadaten versteht man nach Wessel und Tappenbeck (2001, S. 301) im Allgemeinen
s |---] strukturierte Daten, mit deren Hilfe insbesondere Internet-Ressourcen beschrieben und
damit besser auffindbar gemacht werden“. Man bezeichnet Metadaten daher auch gemeinhin als
»Daten iber Daten® (vgl. Schiitz 2004, S. 340f): sie liefern Informationen wie z.B. den TITEL,
AUTOR, ERSCHEINUNGSDATUM, etc. und stellen daher einfache Attribut-Wert Paare dar, wie
z.B. in Tabelle [4.2] abgebildet.

‘ AUTOR ‘Matthias Meiert ‘

TITEL Elektronische Publikationen an Hochschulen
SUBTITEL | Modellierung des elektronischen Publikationsprozesses am Beispiel von Ma-
gisterarbeiten im Studiengang Internationales Informationsmanagement an
der Universitdt Hildesheim

Tabelle 4.2: Metadaten als Attribut-Wert Paare

Tim Berners-Lee, Direktor des World Wide Web-Consortiums (W3C) und Erfinder des World
Wide Web (WWW) definiert Metadaten als ,maschinenlesbare Informationen iiber elektronische
Ressourcen oder andere Dinge" (SUB 2001). Je besser die elektronischen Dokumente mit Meta-
daten beschrieben sind, desto leichter sind sie im Internet oder grofsen Dokumentbestinden wie-

derauffindbar. Gerade im wissenschaftlichen Publikationswesen gilt es, durch einen gemeinsamen

48 Die Schweiz und Schweden nutzen das URN System ebenfalls bereits jetzt schon.

4 Fiir weiterfiihrende Informationen zur Dokumentenidentifikation mittels PURL wird auf die Internet-
adresse des OCLC verwiesen: http://purl.oclc.org/ (Abruf: 14.09.2004).

S0Fiir weiterfiihrende Informationen wird an dieser Stelle auf Borghoff u. a. (2003, S. 106ff) und auf die
Projektseite des DOI-Resolver Dienstes CrossRef verwiesen:
http://www.crossref .org/ (Abruf: 14.09.2004).
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Metadatenstandard fiir die Beschreibung digitaler wissenschaftlicher Dokumente die Austausch-
barkeit der Metadaten zwischen verschiedenen Dokumentenservern zu ermdglichen. Dadurch ist
man in der Lage, nicht mehr verschiedene Standorte in Deutschland einzeln abzufragen, sondern
kann eine umfassende Suche abschicken, welche die Dokumente aller Server beriicksichtigt (siehe
auch OAI in Kap. 3.6). Um diesen Mechanismus zu gewéhrleisten, sollte das Metadatenschema
moglichst einheitlich aber dennoch erweiterbar sein, damit es flexibel fiir die unterschiedlichen
Einsatzbereiche bleibt. Bei Schiitz (2004, S.340f) findet man eine Unterteilung von Metadaten

m:

e SEMANTISCHE bzw. BIBLIOGRAPHISCHE METADATEN beschreiben den Inhalt eines Do-
kuments. Klassische inhaltserschliefende Attribute sind z.B. Volltextindexierungswerte,

Zusammenfassung und Schlagworter.

e STRUKTURELLE METADATEN beschreiben die Mikrostruktur bzw. den inneren Aufbau
eines Dokuments. Dazu zdhlen z.B Titel, Uberschriften, Literaturverzeichnis. Sie unter-

stlitzen dabei insbesonders die Navigation und Suche im Dokument.

e ADMINISTRATIVE METADATEN sind bei der Verwaltung von Dokumenten behilflich. Dazu

zdhlen z.B Zugriffsrechte, Urheberrechte und Bearbeitungsstatus.

e TECHNISCHE METADATEN liefern Informationen zu Kompressionsverfahren, Dateiformat

und —grofbe.

Die Dublin Core Metadata Initiative (DCMI) ist ein Konstortium, das sich unter Beriicksichti-
gung von Erweiterbarkeit, Plattformunabhingigkeit und unter Verwendung bereits bestehender
Standards zum Ziel gesetzt hat, eine erweiterte Basismenge von Metadaten zusammenzustellen,

die sich zur Bereibung elektronischer Dokumente eignen (vgl. Borghoff u. a. 2003, S. 148ff.).

4.5.1 Dublin Core Metadata Element Set

Das Metadatenmodell Dublin Core besteht aus dem Dublin Core Metadata Element Set (DC-
MES)?! und ist seit 1995 im interdiszipliniiren Konsens zwischen Informatikern, Wissenschaftlern
und Bibliothekaren zu einem Quasistandard fiir Beschreibungssprachen geworden Das DCMES
besteht aus 15 Kernelementen und ist durch seine bewuft einfach gehaltene Struktur geeignet,
von den Autoren selbst erstellt zu werden, ohne auf teure Verfahren durch geschultes Perso-
nal zuriickgreifen zu miissen. Damit ist laut SUB (2001) DCMES ,ein kostengiinstiges, leicht
handhabbares und doch wirkungsvolles Verfahren |[...|, das auch vor der grossen Zahl an Doku-
menten in elektronischen Netzen nicht kapitulieren muss“. In Tabelle 4.3, S. 45 werden die 15
Kernelemente des DCMES kurz erldutert.

Neben der Bennenung der 15 Kernelemente wurden einige Arbeitsprinzipien von der DCMI

festgelegt. Durch diese Prinzipien soll DC moglichst einfach, klein und trotzdem flexibel bleiben,

51 GQperifikationen und weiterfiihrende Informationen zum Standard und zur Projekgruppe Dublin Core
Metadata Initiative finden sich unter http://dublincore.org/ (Abruf: 14.09.2004)

52Neben dem DC-Schema gibt es noch eine Vielzahl von weiteren Metadatenformaten, z.B. die Text Enco-
ding Initiative (TEI) oder Government Information Locator Service (GILS), u.v.m.
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4.5 Metadaten

DC-Element

Beschreibung

TITLE

Name des Dokuments

AUTHOR OR CREATOR

Autor bzw. Autoren

SUBJECT

Thema des Objekts, typischerweise Stichworter, die den In-
halt des Dokuments beschreiben

DESCRIPTION Beschreibung des Inhalts, z. B. als Abstract oder Inhaltsver-
zeichnis.

PUBLISHER Personen oder Organisationen, die dafiir verantwortlich sind,
das Objekt zuginglich zu machen.

CONTRIBUTOR Personen oder Organisationen, die wesentliche Beitrige zum
Inhalt des Objekts geleistet haben, aber nicht unter Creator
genannt sind (Herausgebende, Ubersetzer, Illustratoren).

DATE Datum von Ereignissen, die mit dem Objekt verbunden sind,
wie das Verdffentlichungsdatum.

TYPE Art oder Genre des Objektinhalts (z. B. Erzdhlung, Gedicht
oder Lexikon).

FORMAT Physisches oder digitales Format des Objekts (wie PostScript
oder ausfiihrbares Programm, aber auch Dauer und Grofe).

IDENTIFIER Zeichenkette oder Nummer, mit der das Objekt in einem
Kontext eindeutig identifiziert werden kann (URL, URI,
ISBN, DOI).

SOURCE Informationen iiber Objekte, aus denen das zu beschreibende
Objekt abgeleitet wurde.

LANGUAGE die (natiirliche) Sprache des Inhalts des Objekts.

RELATION Beziehung zu anderen, verwandten Objekten.

COVERAGE Réumliche und zeitliche Charakteristika des Objektinhalts.

RIGHTS Informationen iiber (Urheber- und Verwertungs-) Rechte an

dem Objekt und seinem Inhalt bzw. die Inhaber dieser Rech-
te.

Tabelle 4.3: 15 Kernelemente des DCMES (Quelle: Ferber 2003, S. 268)

dabei aber trotzdem eine Integration bestehender Metadatenschemata oder Spezialanforderungen
ermdglichen (vgl. Ferber 2003, S. 268fF).

Erweiterbarkeit: das Grundgeriist von Elementen muf durch zusitzliche Elemente erweiter-
bar sein. Allerdings ist es nicht notwendig, daft der erweiterte Elementsatz zwangweise von allen

Systemen, die mit DC arbeiten, verstanden werden mufk.

Optionalitdt: die Verwendung vieler DC-Elemente fakultativ. Es gibt keine Elemente, die in

der Verwendung obligatorisch sind.

Wiederholbarkeit:

ten. Z.B. kénnen mehrere Autoren genannt oder verschiedene Relationen zu anderen Objekten

alle verwendeten Elemente konnen mehrmals in einem Datensatz auftre-

hergestellt werden >3

53 Fiir diejenigen Elemente, die mehrfach verwendet werden(z.B. mehrere Autoren bei einem Buch) wurde
eine Losung mittels Resource Description Framework (RDF) gefunden, das per XML kodiert wurde. Bei
Borghoff u. a. (2003, S. 126ff und 147ff) finden sich detallierte Informationen zum Einsatz von RDF-Daten
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Im Bereich der Hochschulschriften, insbesondere bei Dissertationen, hat sich das Projekt Dis-
sertationen Online fiir einen eigenen Metadaten-Standard eingesetzt. Es wurde in Kooperation
mit den deutschen Bibliotheksverbiinden ein auf DublinDCrender Metadatensatz fiir Hochschul-
schriften entwickelt, der bei der Ablieferung von Online-Dissertationen und Habilitationen an die
DDB obligatorisch ist.

4.5.2 METADISS — das Metadatenschema fiir Hochschulschriften

Durch die Mehrfachfunktion von Dissertationen als Trager moderner, wissenschaftlicher Erkennt-
nisse, als bibliothekarische Objekte und schlieflich auch als priifungsrelevante Leistungen ent-
stehen spezifische Anforderungen an den Metadatensétzen solcher Dokumente. METADIS
basiert auf dem DCMES und wurde von der DDB in Kooperation mit Projekt ,Dissertatio-
nen Online“ entwickelt. Dabei galt es, den beschréinkten DC-Standard an die Anforderungen
zur FErschliefung von Dissertationen anzupassen. Das Ergebnis sind spezifische Elementtypen
und Attribute, die den Inhalt der Hochschulschrift genauer beschreiben und insbesondere eine
strukturierte Suche ermdglichen (vgl. Ohme 2003, S.72ff.).

Auch personenbezogene Metadaten werden durch den METADISS-Standard abgefragt. Jedoch
ist die Lieferung personlicher Daten freiwillig. M6chte ein Autor beispielsweise sein Geburtsdatum

nicht nennen, 14ft er das betreffende Feld im Datensatz leer.

In der Vergangenheit wurden die Metadaten per HTML kodiert, was bei der Ubermittlung per
Email hiufig zu Fehlern bei der Zuordnung einzelner Elemente fiihrte (,URLs haben auf das
falsche Dokument verwiesen; Autoren sind plétzlich in einem anderen Ort geboren worden®
(Ohme 2003, S.74)). Daher existiert seit August 2004 mit XMetaDiss ein neuer Standard@,
welcher die Metadaten statt im HTML-Format in XML kodiert. Auf den Internetseiten der DDB
schreibt Korb (2004) iiber die Griinde fiir die Entwicklung von XMetaDiss:

SEur Zwecke des Datentransfers stellt die Einbettung der in MetaDiss definierten
Elemente in HTML 4.0 [...] nicht mehr den Stand der Technik dar. Deshalb ist Me-
taDiss nach XML umgesetzt worden. Um die Vorteile von XML konsequent nutzen zu
konnen, sind dabei einige Anderungen nétig. Seit August 2004 steht eine endgiiltige,
mit den Hochschulbibliotheken abgestimmte Version des neuen Metadatenformats

XMetaDiss zur Verfiigung®.

Fiir Korb von der DDB bestehen die Vorteile von XMetaDiss (ebd.):

e in der Nutzung von hierarchischen Strukturen und der damit verbundenen Vermeidung von

Zuordnungsfehlern (bisher erfolgte die Zuordnung nur durch die Reihenfolge der Elemente),

in XML-Kodierung.

% Die Formatspezifikationen des Metadatensatzes fiir ~Online-Hochschulschriften der DDB
und des Projekts Dissertationen Online (Version 1.5 vom 05.05.2003) befinden unter:
http://deposit.ddb.de/metadiss.htm (Abruf: 01.10.2004).

5Die Referenzbeschreibung zum XMetaDiss-Standard (Version 1.2) befindet sich unter
http://nbn-resolving.de/urn/resolver.pl?urn=urn:nbn:de:1111-2004072137 (Abruf:
01.10.2004); das XML-Schema steht unter http://www.ddb.de/standards/xmetadiss/xmetadiss.xsd
(Abruf: 01.10.2004) zum Download bereit.
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4.5 Metadaten

e in der Schaffung eines Formats fiir Online-Hochschulschriften, das per OAI-Protokoll aus-

getauscht werden kann und

e in der Schaffung eines zum internationalen NDLTD-Set, ETDMS, (NDLTD = Networked
Digital Library of Theses and Dissertations; ETDMS = FElectronic Theses and Dissertati-
ons Metadata Standard) kompatiblen Formates, damit deutsche Online-Hochschulschriften

iiber internationale Metadatensuchmaschinen eingebunden werden konnen.

Insgesamt muf die Erstellung der Metadaten unkompliziert und leicht verstdndlich sein, da-
mit auch Nicht-Bibliothekare diese Aufgabe erfiillen kénnen. Denn die inhaltlich—-thematische
Einordung des Dokuments in die Klassifiktion der Bibliothek und eine gute metadatenbasierte
Erschliefung kann eigentlich nur vom Autor geleistet werden.

Ein Werkzeug, das die Autoren bei dieser Arbeit unterstiitzen soll, wurde im Rahmen von Dis-
sertation Online konzipiert und implementiert. My Meta Maker for Theses (MMMIT) ist ein
auf der Programmiersprache Perl basierendes Programm, das dem Promovenden iiber leichtver-
stdndliche, formulardhnliche Eingabedialoge die nétigen Informationen ermdglicht, die dann vom

Programm geméif der Eingaben in DC-konforme Metadaten umgewandelt werden.

Abschliefsend sei nochmals darauf verwiesen, daf die Verwendung offener Standards, sowohl bei
den Autoren als auch bei der Bibliothek, zur Vermeidung von Inkompatibilitdten im Publikations—
und Rechercheprozef héchste Prioritdt besitzt. Zusétzlich erleichtern die Verwendung bestehen-
der Werkzeuge und Standards die Implementierungsarbeit, denn es gibt fiir die meisten Schrit-
te des Publikationsprozesses freie und kostenlose Werkzeuge sowie eine fihige und motivierte

Entwickler— und Anwendergemeinschaft, die bei Fragen gerne hilft.
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5 Ausgewahlte juristische Aspekte

des elektronischen Publizierens

5.1 Urheberrecht

Das Urheberrecht schiitzt (§2 Abs. 2 UrhG) die personliche geistige Schopfung (,geistige Ei-
gentum"“) als EntduRerung der Personlichkeit des Urhebers (vgl. Jiirgen-W. 2004, S. 93f). Das
Urheberrecht leitet sich ab aus dem Grundgesetz (GG) (Artikel 14 Abs. 1: Schutz des Eigentums).
Dem Werkschopfer entsteht automatisch das Urheberrecht mit der Vollendung seines Werkes
Dieses Urheberrecht findet seine Niederschrift im Urheberrechtsgesetz (UrhG) von 196.

Das Urheberrechtsgesetz umfafit einerseits das Urheberpersonlichkeitsrecht, welches die persdnli-
che Beziehung zwischen dem Urheber und seinem Werk sichert, andererseits regelt es die Wer-
knutzung und -verwertung. Das Urheberrecht ist grundsétzlich nicht {ibertragbar. Der Urheber
allein entscheidet, ob und in welcher Form sein Werk genutzt, vervielfaltigt, veréffentlicht oder
verbreitet werden darf. Das Urheberrecht wird allerdings durch bestimmte Nutzungen einge-
schriinkt, z.B. durch die Méglichkeit, aus rechtlich geschiitzten Werken zu zitieren.® Das Ur-
heberrecht schiitzt ein Werk in der Regel bis zu einer Frist von 70 Jahren nach dem Tod des
Urhebers. Danach wird das Werk gememfreM. Bei Bild—- oder Tonaufnahmen endet der Schutz
durch das Urheberrecht bereits nach Ablauf einer Frist von 50 Jahren nach dem Ableben des
Urhebers.

Das Verlagsrecht regelt die Rechtsbeziehung zwischen Werkschopfer (Urheber) und Werkverwer-
ter (Verlag) im Detail. So versetzen das Urhebervertragsrecht und das Verlagsrecht den Autor
in die Lage, durch Abtreten seiner Nutzungsrechte am Werk dieses in ,klingende Miinze zu ver-

wandeln®.

Das europdische Konzept des Urheberrechts sichert das Geistige Figentum im Sinne des Per-
sonlichkeitsrechts (droit d’ auteur), mit denen sich daraus ergebenden moralischen aber auch

kommerziellen Rechten zur Verwertung. Beim CopyrighIH des anglo-amerikanischen Rechtsraums

Dabei ist es unerheblich, ob es sich bei dem Werk um einen Text, ein Musikstiick, ein Kunstwerk o. .
handelt.

Das letzte Mal wurde das Urheberrechtsgesetz durch das Gesetz zur Regelung des Urheberrechts in der
Informationsgesellschaft am 13. September 2003 erweitert.

Der Grund fiir diese Gesetzesausnahme ist, daft Zitate der kulturellen und wissenschaftlichen Weiterent-
wicklung der Gesellschaft dienen und die Rechte einer Gesellschaft nicht zugunsten einzelner beschnitten
werden diirfen (§ 51 UrhG).

Alle Werke, die keinem Urheberrecht unterliegen gelten als gemeinfrei. Per se gelten nach § 5 UrhG
Gesetzestexte, amtliche Verordnungen und Erlasse als gemeinfrei.

Schroter merkt dazu an, daff durch Copyright-Vermerk gekennzeichnete Werke ,,[...] hierzulande allenfalls
rechtsmagische Kraft aber |...] keine Rechtskraft innewohnt (Schroter 2002, S.37).
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5.2 Aktuelle Entwicklungen im Urheberrecht

steht der

ol--.] wirtschaftliche Aspekt der Verwertung geistiger Werke im Vordergrund. Das
Copyright ndhert sich damit stérker als das Urheberrecht dem Handelsrecht an. Das
Copyright ist das right to copy, also das Recht, aus einem Masterwerk Kopien zu
erstellen und diese auf dem Markt zu verbreiten“ (vgl. Kuhlen 2004d, S.7).

Bedingt durch das fortschreitende Zusammenwachsen von Computer—, Telekommunikations—
und Multimediatechnik, das Kuhlen (2004d, S.7) als Telemedialisierung bezeichnet, sowie durch
die Moglichkeit, digitale Inhalte beliebig zu reproduzieren und iiber das Internet zu verteilen,
fand in den letzten Jahren unter dem verstidrkten Druck der globalen Informationswirtschaft
eine Anndherung des européischen Urheberrechts an das angelsidchsische Copyright statt (vgl.
Kuhlen 2004d, S. 4ff.).

5.2 Aktuelle Entwicklungen im Urheberrecht

Seit dem 13. September 2003 gilt in Deutschland das Erste Gesetz ((,,Erster Korb“) zur Regelung
des Urheberrechts in der Informationsgesellschaft. Das novellierte Urheberrecht beriicksichtigt
aktuelle technische Entwicklungen und soll im besonderen der Nutzung von Internettauschbor-
sen@ entgegenwirken. Allerdings sind einige kritische Punkte, wie z.B. die Privatkopie, auf die
zweite Novellierung des Urhebergesetzes (,Zweiter Korb“) verschoben worden (vgl. Kuhlen 2004d,
S.2).

Einschneidende Verdnderung des Ersten Korbﬁ ist die Einschrankung der Privatkopie. Als Pri-
vatkopie wird das Quasi-Recht® einer Person bezeichnet, von einem Werk eine Anzahl von Kopien
fiir den privaten Gebrauch (etwa die Kopie einer Musik-CD fiir die Benutzung im Auto oder auf
einem anderen Abspielgerit) anzufertigen. Die Privatkopie findet im deutschen Recht ihre Ent-
sprechung im § 53 UrhG. Zur Sicherstellung der Entlohnung fiir Urheber und Verwerter wurde
eine Pauschalabgabe auf Kopiergerite und Datentrager eingefiithrt. Verwaltet und verteilt werden
die Einnahmen der Pauschalabgabe von den Verwertungsgesellschaften, wie z.B. der VG Wort
und der GEMA) (vgl. Wikipedia-Enzyklopadie 2004, Stichwort: Privatkopie (Abruf:04.01.2005)).
Zwar 1dft das novellierte Urheberrecht die Privatkopie unangetastet, es verbietet aber dafiir ex-

plizit die Umgehung von Kopierschutzmafnahmen (§§ 95a ff. UrhG). Gleichzeitig empfiehlt der

Internettauschborsen sind Computerprogramme (siehe dazu auch Peer-to-Peer-Netzwerke in Kap. [20),
die in erster Linie zur Verbreitung urheberrechlich geschiitzter Werke (Musik, Filme, Biicher) verwendet
werden.

Bis zur Fertigstellung der vorliegenden Arbeit ist der Zweite Korb der Novellierung noch nicht ratifiziert
worden. Es wurde allerdings am 27.September 2004 ein Referentenentwurf fiir ein Zweites Gesetz (,,Zweiter
Korb*) zur Regelung des Urheberrechts in der Informationsgesellschaft vorgestellt. Der Referentenentwurf
ist unter http://www.bmj.bund.de/media/archive/760.pdf (Abruf:04.01.2004) einsehbar.

Es handle sich, so Bundesjustizministerin Brigitte Zypries im Interview, bei der Privatkopie nicht um ein
durch das UrhG gesichertes Recht des Verbrauchers, sondern vielmehr um ,,Schranken des Urheberrechts.
Das heifit, der Rechteinhaber muss Vervielfaltigungen zum privaten Gebrauch dulden und bekommt
im Gegenzug seinen Anteil an der Pauschalvergiitung. Die Zuléssigkeit der Privatkopie beruht auf einer
staatlichen Lizenz nach dem Motto: Schiitzen, was man schiitzen kann. Vergiiten, was man nicht schiitzen
kann“ (Sietmann 2004b).
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Gesetzgeber den Rechtsinhabern (z.B. Musik— und Filmverlagen) den Einsatz technischer Mak-
nahmen zum Selbstschutz. Das bedeutet fiir den Verbraucher zukiinftig, daf der Kopierschutz

auch mit der Absicht, eine Privatkopie anzufertigen nicht mehr umgangen werden darf.

Ein Verstof gegen §§ 95a ff. UrhG bedeutet allerdings keinen Straftatbestand, der strafrechtlich
verfolgt wird, sondern versetzt die Rechteinhaber lediglich in die Lage, zivilrechtlich zu klagen.
Das Ausmafk der zivilrechtlichen Klage gleiche in Héhe und Ausmaf jedoch einer formalen straf-
rechtlichen Strafe so Hansen und Heidrich (2003, S.60).

Das Bundesjustizministerium hat am 27. September 2004 den Referentenentwurf fiir ein zweites
Gesetz (Zweiter Korb) zur Regelung des Urheberrechts in der Informationsgesellschaft vorgestellt.
Der Zweite Korb sollte, wie im Ersten Korb vermerkt, Nachtrige enthalten und Regelungen zur
Starkung der Nutzerrechte beinhalten. Das Gegenteil ist jedoch der Fall. Denn durch hinzuge-
kommene Passus werden die Nutzungsrechte der Allgemeinheit weiter eingeschriankt, wihrend
die Position der Rechteinhaber gestérkt werden. Damit verliert das Urheberrecht seine urspriing-
liche Funktion als Personlichkeitsrecht des Werkschopfers, und das Werk wird in erster Linie nach

seiner 0konomischen Verwertbarkeit beurteilt.

Je stirker der 6konomische Aspekt iiberwiegt, desto schwicher wird die Bindung
zwischen Autor und Werk. Tendenziell werden die [...| Rechte nicht mehr an die
Schopfer der Werke angebunden, sondern an diejenigen, die deren Schépfung, Ver-
edelung/Aufbereitung und Verteilung finanzieren“ (Kuhlen 2004d, S.5).

5.3 Konsequenzen des ,,neuen” Urheberrechts fiir

Wissenschaft und Lehre

Information besitzt gegeniiber materiellen Giitern den Vorteil, daf sie sich durch Gebrauch nicht
verbraucht oder abnutzt. Im Gegenteil: Information generiert durch Gebrauch neues Wissen und
gewinnt somit an Wert (vgl. Kuhlen 2004b, S.8).

Jeder Kreative schopft sein Wissen nicht nur aus sich selbst, sondern erwirbt es aus dem bis
dahin vorhanden Wissen. Ohne eine Auseinandersetzung mit bereits vorhandenem Werken ist
die Entstehung und Weiterentwicklung neuen Wissens unmoglich. Daher besteht an der Freiheit
von Information ein 6ffentliches Interesse. Das zusammenhdngende Wechselspiel des Gebrauchs
von eigenem und fremden Wissen ist existenzbestimmend fiir den Bestand und besonders fiir
die Entwicklung einer Gesellschaft. In Deutschland sichert das Grundgesetz (Artikel 5 — Infor-
mationsfreiheit) das Recht, sich — unabhéngig von sozialer Stellung — aus 6ffentlichen Quellen
informieren zu diirfen. Der ungehinderte, freie Zugang zu Information und Teilhabe am tech-
nischem Fortschritt kann als Recht der Allgemeinheit bezeichnet werden, denn dieser sichert
langfristig Fortschritt und Prosperitit einer Gesellschaft (vgl. DINT 2004b, S. 3ff.).

Die Novellierung des Urheberrechts, der Referentenentwurf zum Zweiten Gesetz zur Regelung des
Urheberrechts in der Informationsgesellschaft (,Zweiter Korb“) (BMJ 2004) vom 27. September

2004 eingeschlossen, entspricht nicht den Zielen und Grundsitzen, welche die Bundesregierung
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5.3 Konsequenzen des ,neuen“ Urheberrechts fiir Wissenschaft und Lehre

selbst im ,Masterplan fiir die Informationsgesellschaft 2006 “ vom 03. Dezember 2003 formuliert
hat@ Dort ist u. a. zu lesen:

,Die iibergeordneten strategischen Ziele sind:

e Den Zugang zur weltweiten wissenschaftlichen Information fiir jedermann zu

jeder Zeit und von jedem Ort zu fairen Bedingungen sicherstellen.

e Die Informationsversorgung als Bestandteil unseres nationalen Bildungs—,
Wissenschafts— und Forschungssystems im Rahmen des Ausbaus der Wissens-

gesellschaft optimieren®.

Weiter ist in dem Aktionsprogramm der Bundesregierung zu lesen
(vgl BMBF 2003, S. 34):

,Diese Politik ist dem staatlichen Auftrag verpflichtet, den Zugang zu publizierter In-
formation und die Versorgung von Bildung und Wissenschaft mit wissenschaftlicher
Information zu sichern, das bisher erarbeitete Wissen unter dem Gesichtspunkt der
kulturellen Vielfalt zu bewahren, die digitale Spaltung der Gesellschaft zu vermei-
den und die Kompetenz aller Biirger und Biirgerinnen zum effizienten und kritischen

Umgang mit Informationen zu stérken®.

Doch das Gegenteil ist eingetreten. Die Gesetzesnovelle stédrkt, die Position der kommerziellen
Rechteinhaber und schwicht im Gegenzug die Nutzungsrechte der Allgemeinheit, ,wodurch eine
bedrohliche Verknappung der Informationsversorgung von Bildung und Forschung im digitalen
Umfeld absebar ist“ (Aktionsbiindnis 2004a, S.1).

Dazu tragen insbesondere die Schrankenparagraphem §§ 52-53 UhrG bei:

e Die Befristung des § 52a UrhG bis zum 31. Dezember 2006. § 52a UrhG schrinkt das Ur-
heberrecht der Nutzung urheberrechtlich geschiitzer Werke in Wissenschaft und (Schul-)
Unterricht im Sinne des Allgemeinwohls ein. Der zeitliche Befristungskompromifs ist aus
Sicht vieler Wissenschaftler notwendig gewesen, um eine génzliche Streichung des Paragra-
phen auszuschliefen (vgl. Kuhlen 2004d, S. 9-12). Es ist allerdings jetzt schon absehbar,
daf die verbleibende Zeitspanne bis Ende 2006 fiir eine zuverlissige Evaluierung der Re-

gelung zu kurz bemessen ist.

e Die Schranke von § 52b Satz 1 UrhG der ausschliefilichen Nutzung digitaler Materialien an
elektronischen Arbeitspléatzen in der Bibliothek (On-the-Spot-Consultation) soll eine mif-
bréuchliche Nutzung der Informationsressource aus dem gesamten Universitdtsnetzwerk
verhindern. Jedoch ist nicht zu erwarten, dafs es im Bereich der Fachinformation &hnliche

Mifbrauche geben wird wie im Bereich der Publikumsinformation (z.B. Musik, Film und

9 Aktionsprogramm der Bundesregierung Informationsgesellschaft Deutschland 2006 ist verfiig-
bar unter: http://www.bmbf .de/pub/aktionsprogramm_informationsgesellschaft_2006.pdf (Ab-
ruf:05.01.2004)

19Durch das Konzept der Schrankenparagraphen wird das exklusive Recht der Urheber bzw. Verwerter an
ihren Werken zum Wohl der Allgemeinheit eingeschrankt.
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Video usw.) Aukerdem ist es in Anbetracht realen Informationsverhaltens in elektroni-
schen R&umen nicht zu erwarten, daf Nutzer sich trotz Virtualisierung von Lernrdumen
und Ausbau der Informations— und Kommunikationsstrukturen im Gigabitbereich physisch
in die Bibliothek begeben, um dort an den elektronischen Arbeitspldtzen das gewiinschte
Dokument einsehen zu konnen (vgl. Kuhlen 2004b, S. 5).

e Satz 2 des § 52b UrhG sieht vor, daf ,, nicht mehr Exemplare eines Werkes an den eingerich-
teten elektronischen Leseplédtzen gleichzeitig zuginglich gemacht werden, als der Bestand
der Bibliothek umfasst“. Kuhlen (2004b, S.5) kommentiert dies in der Stellungnahme zum
Zweiten Korb wie folgt: ,,Abgesehen davon, dass hier eine Kontrolle kaum mdglich sein
diirfte, scheint sich hier ein aus der analogen Welt her stammendes Versténdnis von Kopie

in die digitale Welt eingeschmuggelt zu haben“.

e Nach § 53 UrhG ist der elektronische Kopienversand durch Dokumentenlieferungsdienste
wie z.B. SUBITO nur noch zuldssig, ,soweit die Verlage kein eigenes elektronisches An-
gebot machen®. Damit wére der bewédhrte durch offentliche Gelder erheblich finanzierte
Bibliotheksdienst dazu verdammt, zukiinftig nur noch Nischenbereiche abdecken zu kon-
nen (z.B. Langzeitarchivierung). Bereits jetzt zeichnet sich deutlich ab, daf die grofen
Wissenschaftsverlage durch Nachweis— und Ausliefersysteme in das Endbenutzergeschéft
einsteigen werden. Dadurch besteht die Gefahr einer ,digitalen Kluf “E, zwischen denjeni-
gen, die das Marktangebot noch bezahlen konnen und denjenigen, die es sich nicht leisten
konnen. Es droht ein Versorgungsmonopol der Informationswirtschaft (Rechteinhaber) in

der wissenschaftlichen Informationsversorgung.

e Satz 2 des § 53 UrhG sieht vor, daf eine Bibliothek, die iiber eine Lizenz einer Fach-
zeitschrift verfiigt, welche ausschlieflich als E-Print vorhandenen ist, (fiir die bisher kein
kommerzielles Pay-per- View Verfahre des Verlags existiert), zwar Artikel aus der Zeit-
schrift, jedoch nicht die vom Verlag zur Verfiigung gestellten PDF-Dateien versenden darf.
Die Bibliothek miifte die PDF-Datei (Satz 2 des § 53 UrhG entsprechend) in eine Gra-
fikdatei umwandeln und diese anschlieffend verschicken. Noch absurder erscheint folgende
Alternative: ,der Artikel miisste ausgedruckt, iiber Scanning in eine Grafikdatei (Faksimi-
le) verwandelt und diirfte dann erst versandt werden (mit der Konsequenz |...], dass der
Benutzer diese Datei durch [gute OCR-Programme| wieder in eine digital verarbeitbare
Datei umwandelt)* (Kuhlen 2004b, S. 6).

Die fiir Bildung und Wissenschaft mafsgeblichen Regelungen im neuen UrhG sind héiufig so kom-
plex, dafs auf Seite der Lizenznehmer kaum ohne Zweifel erkannt werden kann, welche Nutzung
des Werks zuléssig ist und welche unzuléssig. Aus Gesetzesformulierungen ( wie die im Umfeld
§§ 52-53 UrhG) kann ein Zustand der Unsicherheit im Umgang mit urheberrechtlich geschiitzten

11 Digitale Kluft, auch Digitale Spaltung genannt, ist die deutsche Ubersetzung des englischen Begriffs
digital divide, der seit etwa 1996 in der 6ffentlichen Diskussion auftaucht und fiir die Befiirchtung steht,
daf der Zugang zu Information und der Nutzung von moderner digitaler Informations- und Kommunika-
tionstechnologie (speziell das Internet) stark von sozialen Faktoren abhéngig ist — sowohl innerhalb einer
Gesellschaft als auch auf internationaler Ebene“ (Wikipedia-Enzyklopéadie 2004, Digitale Kluft (Abruf:
05.01.2005)).

12 Pay-per- View ist ein Abrechnungsverfahren, bei dem der Nutzer nur fiir die tatsiichlich in Anspruch
genommene Leistung (Inhalt) bezahlen muf.
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Materialien entstehen, der seinerseits ein Klima der Angstlichkeit und des Mifitrauens schafft
und damit wissenschaftlicher Invention und wirtschaftliche Innovation nicht férderlich ist (vgl.
Kuhlen 2004b, S. 2).

5.4 Juristische Aspekte elektronischer

Priifungsarbeiten

Online-Dissertationen gelten seit 1997 — rechtlich betrachtet — als konsolidiertﬁ Im folgenden
soll die elektronische Publikation von Dissertationen betrachtet werden, die ebenso wie Diplom—
und Magisterarbeiten als Prifungsarbeiten gelten. Aus diesem Vergleich sollen sich juristische
Unterschiede und Gemeinsamkeiten ableiten lassen, die im Verlauf der Arbeit hilfreich sein kénn-

ten.

Dissertationen ,|...] weisen einen rechtlich relevanten Mehrfachgehalt auf* (Miiller 1999, S. 72).
So ist die Dissertation einerseits eine selbstdndige wissenschaftliche Arbeit, die dem Urheberrecht
unterliegt, andererseits ist sie eine Priifungsleistung, die publiziert und archiviert werden muf.
Mit der Fertigstellung der Arbeit erwirbt der Promovend automatisch alle im Urheberrecht fest-
gelegten Rechte am Werk (vgl. Zimmermann 2002, S.31f.). Das sind nach UrhG (2003) u. a. das
Recht, den Inhalt seines Werks offentlich mitzuteilen oder zu beschreiben (§12 UrhG), in kérper-
licher (§ 15 Abs. 1 UrhG) oder unkorperlicher Form (§ 15 Abs. 2 UrhG) 6ffentlich wiederzugeben,
zu vervielféltigen (§16 UrhG) und zu verbreiten (§17 UrhG).

Fiir eine elektronische Verdffentlichung muf der Doktorand in einer Erklirung die Uberein-
stimmung des elektronischen Dokuments mit der Papiervariante dem Priifungsamt schriftlich
zusichern und der Bibliothek die Vervielfaltigungs- und Verbreitungsrechte abtreten Sollte
neben der elektronischen Publikation zusétzlich eine Verlagspublikation angestrebt werden, miis-
sen Vertragsklauseln gestrichen werden, die entweder der Bibliothek oder dem Verlag exklusives

Verbreitungsrecht zusichern.

Neben dem Volltext der Arbeit mufs der Promovend eine Textdatei mit Metadaten und Abstract
abgeben. Der Volltext der Dissertation ist nun gespeichert bei der UB, und als Pflichtexemplar bei
der DDB - bei Bedarf —, zusétzlich an einem Sondersammelgebietsstandort” (Zimmermann 2002,
S. 32).

Abgesehen von der Veroffentlichungsverpflichtung, die es bei Abschlufsarbeiten nicht gibt, sind
kaum Unterschiede zwischen Dissertationen und Priifungsarbeiten zu entdecken. Den Autoren
von Diplom— und Magisterarbeiten fallen mit Fertigstellung der Arbeit ebenfalls alle im Urhe-

berrecht festgelegten Rechte (s.0.) an ihrem Werk zu. Allerdings weisen Studienabschlufarbeiten,

13Im Jahr 1997 hat die Kultusministerkonferenz beschlossen, daf die Publikationspflicht bei Dissertationen
mit einer Online-Publikation auf den Dokumentenservern der Fachbereiche oder Universititsbibliotheken
erfiillt ist (KMK 1997). Neben der Onlineversion verpflichtet sich der Promovend, eine gewisse Anzahl
von Printversionen seiner Arbeit einzureichen. So spart der Doktorand viel Geld, denn die Veroffent-
lichung seiner Arbeit kann bei einem renommierten, wissenschaftlichen Verlagshaus durchaus mehrere
tausend Euro kosten (siehe dazu mPRESS Fachverlag fiir Dissertationen, Habilitationen, Examens- und
Diplomarbeiten http://www.m-verlag.net/mpress.html (Abruf: 04.10.2004)).

4Tm Anhang findet sich ein Muster fiir einen Vertragstext zwischen Bibliothek und Autor.
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weil sie — anders als Dissertationen — nicht der Publikationspflicht unterliegen, keinen rechtlich
relevanten Mehrfachgehalt auf. Einige Universitdten jedoch bieten den Studierenden an, ihre

Abschlufarbeiten ab einer gewissen Beurteilung zu verdffentlichen's.

Auf den Internetseiten vieler Universitatsbibliotheken findet man daher Erklarungen, welche die
Art der Beziehung zwischen Bibliothek und publizierenden Autoren (Diplomanden) regeln.'® Je-
doch lassen diese Erklarungen, juristisch betrachtet haufig zu wiinschen iibrig (vgl. Miiller 1999,
S. 69). Die Rechtsbeziehung zwischen Autor und Bibliothek sollte vielmehr, Miiller zufolge, von
den Beteiligten ,,[...| geméf ihre[r| jeweiligen Interessen kreativ gestaltet und vertraglich nieder-
gelegt werden. Denn die locker, flockig und akademisch liberal [...] klingenden Formulierungen
richen sich spétestens dann, wenn es zu Schwierigkeiten im Verhéltnis Bibliothek - Autor kommt*
(ebd.).

5.5 Creative Commons Lizenzmodaell

Um die Weitergabe und den freien Austausch von wissenschaftlichen Texten, Bildern, Musik-
stlicken, Videos usw. iiber das Internet zu férdern, hat die non-profit Organisation Creative
Commons (CC) einen nichtkommerziellen, alternativen Lizensierungsrahmen fiir den Umgang
mit digitalisierten Werken entwickelt (vgl. Andermann 2004, S. 564f). Dieser bietet Urhebern
einen Lizenzrahmen, um der Offentlichkeit bestimmte Nutzungsrechte an ihren Werken ein-
zurdumen ,und die Verbreitungsmoglichkeiten der neuen Technologien auszuschopfen“ (ebd.).
Die 2002 in den USA an der Stanford Law School (Stanford University) von Jura-Professor La-
wrence Lessig gegriindete Initiative basiert auf dem Open Content—Prinziﬂ, das sich analog
zum Open SourcefPrinziﬂ entwickelt hat und eine barrierefreie Weiterverbreitung von Text-,
Bild und Tonwerken ausdriicklich fordert. Der Name ,,Creative Commons“ leitet sich nach Graf
(2003, Abschnitt 4) wie folgt her:

JInspiriert ist die ,,Open Content“-Bewegung natiirlich vom Siegeszug der ,Open Soft-
ware”, die man ja vor allem mit dem Namen des freien Betriebssystems LINUX ver-
bindet. Das englische Schlagwort ,Commons* verweist zuriick auf die vormoderne
Agrarverfassung, in der das gemeinschaftlich genutzte Land respektablen Umfang

besafs. In Deutschland lautet der entsprechende historische Terminus ,, Allmende",

15 Dies wird meist in den jeweiligen Priifungsordnungen oder in miindlichen Absprachen mit den betreuenden
Dozenten geregelt.

16 Vgl. beispielsweise die Einverstindniserkliirung unter
http://www.bibl.fh-koeln.de/unser_angebot/kops_einverstaendnis.pdf (Abruf:04.19.2004)
der Hochschulbiliothek der FH Koln.

17 Der Begriff Open Content(engl. fiir freie Inhalte) wurde von der von David Wiley gestarteten Open
Content-Initiative gepragt, der 1998 eine ,,Open Content‘~Lizenz und 1999 eine ,Open Publication“~Lizenz
vorstellte [...] Freie Inhalte stellen damit eine Gegenposition zu Werken auf, bei denen der Schutz des
geistigen Eigentums, insbesondere das Urheberrecht, der Verbreitung des Werks enge Grenzen auferlegt.
Grundsitzlich entstehen freie Inhalte aus dem Gedanken, dass die rigide Einschrinkung der Verbreitung
von ihrer Natur nach immateriellen Giitern den Austausch von Wissen und Ideen behindere [...] Die
bekanntesten Vertreter von Open Content sind neben Wikipedia auch das Open Directory Project, Projekt
Gutenberg und freedb* (Wikipedia-Enzyklopéddie 2004, Stichwort: Open Content (Abruf:08.01.2004)).

18 Engl. fiir quelloffen, womit gemeint ist, da die Quelltexte eines Programms frei erhéltlich sind.
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5.5 Creative Commons Lizenzmodell

weshalb man gelegentlich auch von der Forderung nach einer ,digitalen Allmende®

Gl 0
all rights  some rights public
reserved reserved domain

lesen kann“.

™
v

Abbildung 5.1: Creative-Commons — eine Alternative zu ,all rights reserved

Gestaltet wird der CC-Lizenzvertrag nach dem ,Baukastenprinzip“. Der Urheber (Lizenzgeber)
muf drei Fragen beantworten, aus denen er anschliefend — ohne teuren Rechtsbeistand — seine
personalisierte Lizenz erstellen kann, die Nutzern (Lizenznehmern) auf einen Blick Auskunft
dariiber gibt, wie sie mit den CC-geschiitzten Inhalten verfahren diirfen. Die Creative Commons
Lizenzen erméglichen Urhebern die Entscheidung, ob sie alle oder nur gewisse Rechte fiir sich
beanspruchen — und ihr Werk statt mit der Formel (,,all rights reserved”) mit der CC-Lizenz ,,some
rights reserved“ (siehe Abb.[5.1) kennzeichnen (vgl. Schmid 2004). Insgesamt gibt es 12 mogliche
Kombinationen von CC-Lizenzbedingungen. Die am h&ufigsten genutzten Lizenzbedingungen
sind nachfolgend erlautert in Abb. 5.2 dargestellt.

Namensnennung

® keine kommerzielle
Nutzung

@ keine Bearbeitung

Weitergabe unter
gleichen Bedingungen

Abbildung 5.2: Mogliche CC-Lizenzbedinungen

e NAMENSNENNUNG: Der Lizenzgeber erlaubt die Vervielfdltigung, Verbreitung und 6ffent-
liche Wiedergabe seines Inhalts. Der Lizenznehmer muf dafiir den Namen des Autors bzw.

Rechteinhabers nennen.

e KEINE KOMMERZIELLE NUTZUNG: Der Lizenzgeber erlaubt die Vervielfiltigung, Verbrei-
tung und oOffentliche Wiedergabe seines Inhalts. Der Lizenznehmer darf den Inhalt nicht
flir kommerzielle Zwecke verwenden, es sei denn, der Lizenzgeber erteilt seine schriftliche

Einwilligung.

e KEINE BEARBEITUNG: Der Lizenzgeber erlaubt die Vervielfdltigung, Verbreitung und &f-
fentliche Wiedergabe seines Inhalts ausschlieflich in unverénderter Form - Bearbeitungen

sind nicht erlaubt.
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e WEITERGABE UNTER GLEICHEN BEDINGUNGEN: Der Lizenzgeber erlaubt die Verbreitung

von Bearbeitungen nur unter Verwendung identischer Lizenzbedingungen.
Die Lizenz selbst wird anschliefend in drei Versionen zur Verfiigung gestellt (siehe auch Abb5.3):
e  human-readable“ — als einfacher, unjuristisch formulierter Text, der die gewéhlte Lizenz
allgemeinverstdndlich zusammenfafst,

e lawyer-readable” — als juristische, rechtlich-bindende Langversion und

e . machine-readable“ — schlieflich gibt es die Lizenz auch in maschinenlesbar in Form von
Metadaten im RDF-Format. Auf diese Weise kann man das Internet nach Werken durch-

suchen, die mit einer CC-Lizenz versehen sind.

ANITA BOT A LICENSE EXPRESSED IN THREE WAYS: 1) COMMONS DEED, 20
LEGAL COPE, 3) DIGITAL CODE.

Human-Readable Lawyer-Readable Machine-Readable
Commons Deed Legal Code Digital Code
@EBMGns @B

Cooll T can understand

the Commons Deed, lawyers
can understand the legal code,
and computers can identify my
work by reading the digital
code!

Abbildung 5.3: Die CC-Lizenz in dreifacher Ausfithrung (Quelle: CC-Webseite)

Die Open Content-Anhdnger wollen mit den Creative Commons Lizenzen Urheber ermutigen,
durch eigene Nutzungslizenzen der Allgemeinheit so viele Nutzungsrechte wie méglich zur Verfii-
gung zu stellen, denn durch rigide Urheberrechtssysteme wird nach Ansicht der Open Content-
Verfechter die Kreativitdt und Innovationsfreude gehemmt. Die CC-Lizenzen existieren in den
USA seit Dezember 2002. Langfristig sollen alle Staaten auf nationales Recht abgestimmte CC-

Lizenzen erhalten. Fiir Deutschland existiert eine angepafite Lizenz bereits seit Juni 2004.

Wenige Tage nach Veréffentlichung der deutschen CC-Lizenzen boten namhafte deutsche Verlage,
wie z.B. der Heise Verlag in Hannover, Biicher unter CC-Lizenz zum freien Download an (vgl.
Wikipedia-Enzyklopadie 2004, Stichwort:Creative Commons (Abruf: 10.01.2005)). Auch in den

Wissenschaften werden CC-Lizenzen bereits eingesetzt und Initiativen wie die Public Library
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of Science (Plj@ nutzen sie zur Publikation der Open Access-Zeitschriften PLoS Biology oder
PLoS Medicine'?.

Besonderheiten des wissenschaftlichen Publikationswesens (z.B. Parallelveroffentlichungen bzw.
Zweitverwertungen, Vorarbdrucke bzw. Nachdrucke, Speicherung der Publikationen auf der eige-
nen Internetseite oder einem Gesellschaftserver) werden durch die Standard CC-Lizenzen nicht
ausreichend beriicksichtigt. Dementsprechend wurde am 6. Januar 2005 in den USA die Science
Commons—Initiative gestartet, welche eine spezielle Adaption des CC-Lizenzmodell auf dem Ge-

biet der Wissenschaftspublikation anstreb |

5.6 Lizenzmodell Digital Peer Publishing (DPPL)

Am 13. Dezember 2004 wurde mit der offiziellen Eréffnung der Initiative Digital Peer Publis-
hing NRW eine Plattform gegriindet, die acht elektronische Fachzeitschriften an nordrhein-
westfélischen Universitdten und Fachhochschulen ohne finanzielle, rechtliche oder technische Be-
schriankungen publiziert. Rechtliche Grundlage fiir die schnelle, freie und forschungsnahe Ver-
breitung elektronischer Fachzeitschriften {iber das Internet ist die Digital Peer Publishing Lizenz
(DPPL), die unter Nennung der Autoren und Rechteinhaber sogar die freie (kostenlose) Weiter-
gabe (Kopie) des digitalen, unverdnderten Dokuments erlaub u (vgl. iFROSS 2004). Allerdings
verbietet die Lizenz gleichzeitig explizit eine Verbreitung des Dokuments als Printversion oder
auf Datentriager (CD-Rom, DVD). Durch diese strikte Trennung soll das Lizenzmodell einerseits
die elektronische Verbreitung wissenschaftlicher Inhalte (im Sinne des Open Access) fordern,
andererseits jedoch Urhebern eine kommerzielle Verwertung ihrer Rechte am korperlichen Wer-

kexemplar ermoglichen.

Strebt man unter Beachtung der Berliner Erklarung (siehe dazu auch Kap. einen Vergleich
der DPPL und CC-Lizenzen so wird offenkundig, dat unter DPPL-Lizenz gestellte Werke keine
Bearbeitung des Werks zulassen. Damit disqualifiziere sich, Graf zufolge (2005) die DDPL-Lizenz
als Open Access-Lizenz im Sinne der Berliner Erklérung. Denn jemand, so Graf weiter, der weder
eine kommerzielle Verwendung noch eine Bearbeitung seines Werks wiinsche, kénne nicht unter
DPPL-Lizenz vertffentlichen und damit gleichzeitig nicht die acht E-Journale der Plattform
Digital Peer Publishing NRW zur Publikation nutzen (ebd.).

YPLoS Biology erreicht man unter: http://www.plosbiology.org/ und PLoS Medicine unter:
http://medicine.plosjournals.org/ (Abruf: 10.01.2005).

20Ein wichtiges Ziel der neuen Initiative ist ebenfalls einen Lizenzrahmen fiir umfangreiche Rohdatensitze
zufinden, die in Forschungsprojekten entstanden sind. Wann es die Science Commons Lizenzen auch in
Deutschland geben wird, ist bis jetzt noch unklar (vgl. Ermert 2005).

21 Und schliefit sogar nicht die kommerzielle Verwertung der Digitalversion in beispielsweise Datenbanken
aus.
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6 Ist-Zustand des

Publikationsprozesses

In diesem Kapitel soll eine Zustandsbetrachtung des aktuellen Publikationsprozesses bei Ab-
schlufarbeiten im Studiengang Internationales Informationsmanagement (IIM) erfolgen. An die-
se Zustandsanalyse werden sich im weiteren Verlauf der Arbeit Vorschldge zur Umgestaltung und
Verbesserung des Publikationsprozesses anschliefen. Einleitend sollen dazu die Priifungsmodali-

titen im Studiengang IIM fiir einen besseren Uberblick erldutert werden.

Zu den Priifungsleistungen der Magisterpriifung im Studiengang ITM der Universitdt Hildesheim
gehoren neben einer Klausur und einer miindlichen Priifung im Hauptfach, zwei miindliche Fach-
priifungen in den Nebenfdchern. Dariiber hinaus mufs eine Magisterarbeit angefertigt werden, die
zeigen soll, ,dass der Priifling in der Lage ist, innerhalb einer vorgegebenen Frist ein Problem
des Fachgebiets selbstédndig nach wissenschaftlichen Methoden zu bearbeiten und die Ergebnisse
sachgerecht darzustellen® (vgl. IIM 2000, §§ 24, 26).

Im Hauptstudium koénnen sich Studierende des Studiengangs IIM fiir den Studienschwerpunkt
Angewandte Sprachwissenschaft (ASW) oder Angewandte Informationswissenschaft (AIW) ent-
scheiden. Hauptséchlich werden im Studiengang IIM empirische, praktische oder Evaluierungs-
arbeiten als Magisterarbeiten angefertigt. Die meisten Arbeiten behandeln aktuelle Projekte des
Instituts fiir Angewandte Sprachwissenschaft (IFAS)ﬁ Des weiteren besteht die Moglichkeit, Ko-
operationsarbeiten mit einer Firma zu schreiben. Die Themenwahl jedoch sollte immer einen
Mehrwert fiir das Institut bedeuten sowie der Interdiziplinariit und Anwendungsorientierung

des Studiengangs entsprechen.

6.1 Beteiligte ,,Akteure” und ihre Aufgaben

Abhéngig von der Art der Magisterarbeit sind drei oder mehr Akteure am gesamten Publika-
tionsprozet der Arbeit beteiligt. Involviert sind stets der Student die begutachtenden Dozenten

und die UB. Es kann bei Kooperationsarbeiten mit Unternehmen ein zusétzlicher Betreuer im

Aktuelle Projekte am IFAS im Arbeitsbereich Angewandte Informationswissenschaft (Stand August
2004): Virtueller Campus "Hannover - Hildesheim- Osnabriick",

SELIM - Softwareergonomie fiir multimediale Lernsysteme,

MEUM - Modulentwicklung Ubersetzungsmanagement,

CLEF - Cross Language Evaluation Forum,

EIKON - Entwicklung eines Einbau-Konfigurationssystems,

MyShelf - Virtuelles Bibliotheksregal
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6.1 Beteiligte ,,Akteure“ und ihre Aufgaben

Kooperationsunternehmen hinzukommen. Dieser erfiillt, &hnlich wie der Dozent, eine betreuen-
de Funktion, spielt fiir den hier betrachteten Publikationsprozefs aber keine Rolle, weil er keine

Qualitatskontrolle im Sinne einer Begutachtung (Notenbewertung) der Arbeit iibernimmt.

Zur Ermittlung der Aufgabengebiete der Prozefbeteiligten wurden im Rahmen dieser Arbeit

folgende Interviews gefiihrt:

e mit zehn Studente, von denen jeweils fiinf den Studienschwerpunkt AIW und fiinf den
Schwerpunkt ASW gewahlt hatten,

e mit vier Dozenten, von denen jeweils zwei aus dem Arbeitsbereich AIW und zwei aus dem
Arbeitsbereich ASW stammen und

e dem zustdndigen Mitarbeiter fiir den Hochschulschriftenserver der UB.

Die Interviews ergaben fiir die drei Prozefibeteilgten folgende Aufgabenverteilung:

6.1.1 Studenten

Die Studenten (nachfolgend Autoren genannt) einer wissenschaftlichen Arbeit sind durch die
EDV-gestiitzte Texterstellung gehalten — neben der inhaltlichen Aufgabenstellung — ein betracht-
liches Aufgabenspektrum aus dem traditionellen Verlags- und Drucksatzbereich zu beherrschen.
Dazu gehoren neben typografischen Kenntnissen grundlegende Fahigkeiten im Umgang mit com-
putergestiitzter Textverarbeitung und ggf. angrenzender Bereichen wie Tabellenkalkulation, Sta-

tistikprogramme, Grafikbearbeitungsprogramme oder DTP-Programmme.

6.1.2 Dozenten

Die Aufgaben der Dozenten lassen sich in Beratungs— und Beurteilungsaufgaben unterteilen. Die
Beratung beinhaltet in Zusammenarbeit mit den Autoren die Kldrung inhaltlicher und formaler

Fragen:

e inhaltliche Beratung, z.B. Themen— und Titelfindung, Gliederung der Arbeit, Methodik
und Vorgehen.

e formale Fragen zur duferlichen Form der Arbeit, z.B. Korrekturréinder, einseitiger oder
zweiseitiger Druck, Schriften, Nutzung der neuen oder der alten deutschen Rechtschrei-

bung.

e in regelmissigen Abstédnden Riickmeldung und Feedback-Gespréiche zum Verlauf der Arbeit

und dem weiteren Vorgehen.

2 Obwohl es der Erhebungsgegenstand nicht zwingend vorschreibt, wurden fiinf weibliche und fiinf ménn-
liche Studenten fiir die Interviews ausgewahlt.
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Die Korrektur und Beurteilung der Arbeit findet laut Priifungsordnung innerhalb von vier Wo-
chen nach Abgabe der Arbeit statt. In bezug auf den Publikationsprozeft sind diese Aufgaben
von zentraler Bedeutung, denn hier findet eine qualitative Kontrolle der Arbeit statt, die dariiber
entscheidet, ob sie der Offentlichkeit zuginglich sein wird. Die Beurteilung der Abschlufarbeit ist
vergleichbar mit dem Peer-Review-Process (siehe auch Kapitel wissenschaftlicher Publika-
tionen. Allerdings ist es im Falle von Abschlufsarbeiten ein einstufiges Verfahren, denn es findet
autorenseitig keine inhaltliche oder formale Anpafsung der Arbeit nach Vorgaben des Gutachters
statt.

6.1.3 Universitatsbibliothek

Generell haben Bibliotheken die konservatorische Aufgabe der Bestandserhaltung dessen, was
man als kulturelles und wissenschaftliches Geddchtnisses der Gesellschaft bezeichnen konnte.
Hochschulbibliotheken haben zusétzlich die Aufgabe der Beschaffung, Erschliefung und Bereit-
stellung wissenschaftlicher Information zur Erfiillung der Forschung und Lehre an Université-
ten und Fachhochschulen. Weil wissenschaftliche Informationsversorgung bidirektional funktio-
niert(vgl. dazu Kap. 2/ auf Seite [4), konnen Mitglieder einer Hochschule in der UB auch ver6f-

fentlichen.

Damit verschieben sich die Tétigkeitsbereiche und Aufgaben der UB in Richtung der Verlage. Sie
iibernimmt verlegerische Aufgaben und ist somit verantwortlich fiir die Veréffentlichung von wis-
senschaftlicher. Dazu gehort auch die Bereitstellung von Magisterarbeiten im Internet. Dafiir ist
jedoch bibliotheksseitig die Entwicklung einer I'T— und Dienstleistungs-Infrastruktur notwendig.

Somit kénnen als technische Aufgaben der UB am Publikationsprozeft zusammengefaft werden:
e Aufbau eines Hochschulschriftenservers, auf dem die digitalen Dokumente gespeichert wer-
den,

e Modellierung des Geschiftsprozesses zur Bestandsaufnahme der zu publizierenden Doku-

mente,

e Formulierung von hochschulrechtlichen Rahmenbedingungen fiir den Betrieb des Servers

und

e Schulungen und Beratungen zum elektronischen Publizieren fiir Nutzer.

6.2 Motivation und Methodik

Die im Rahmen dieser Arbeit angestrebte Zustandsanalyse basiert auf einer explorativen Erhe-

bung, die in Form halbstrukturierter Interviews® von August bis Oktober 2004 stattgefunden hat.

Halbstrukturierte (oder auch halbstandardisierte) Interviews dienen ,yor allem der Exploration von
Sachverhalten oder der Ermittlung von Bezugssystemen des Interviewten [...]. Bei dieser Vorgehensweise
gibt es nur mehr einen Fragenkatalog bzw. Gespréchsleitfaden, der eine Struktur in das Gespréch bringen
soll. An vorher festgelegten Stellen ist es dem Interviewer erlaubt, den Wortlaut der Fragen zu verandern,
Zusatzfragen zu stellen, oder Nachzuhaken wenn etwas nicht verstanden wurde.

60



6.2 Motivation und Methodik

Die Zustandsanalyse sollte korrekt und vollstdndig sein, denn im Fall der vorliegenden Arbeit,
wiirde sich eine unvollstdndige Zustandsanalyse direkt und besonders negativ auf die Qualitét
der anschliefenden Empfehlungen fiir den Publikationsprozef (siehe auch Kapitel[7.3) auswirken.
Entspriachen die Empfehlungen ausschliefslich der Problemwahrnehmung des Autors der vorlie-
genden Arbeit, wire die Wahrscheinlichkeit grof, daf auferhalb der Wahrnehmung des Autoren
liegende Problembereiche unberiicksichtigt bleiben wiirden. Daher mufite die verwendete Erhe-
bungsmethode geeignet sein, alle eventuell existierenden Problemfelder im Publikationsprozeft

von IIM-Magisterarbeiten aufzuspiiren.

6.2.1 Erhebungsmethode

Als Erhebungsmethode bot sich aus o.g. Griinden das problemzentrierte Interm'e nach Witzel
(1989, S. 227ff) an, da es ,bei den Befragten Vertrauen und damit Offenheit [entstehen 1&Rt],
weil sie sich in ihrer Problemsicht ernst genommen fiihlen. Dieses Vertrauensverhéltnis fordert
die Erinnerungsféhigkeit und motiviert zur Selbstreflexion. Indem die Befragten ihre Problem-
sicht ,ungeschiitzt“ in Kooperation mit dem Interviewer entfalten, entwickeln sie im Laufe des
Gespréchs immer wieder neue Aspekte zum gleichen Thema, Korrekturen an vorangegangenen
Aussagen, Redundanzen, und Widerspriichlichkeiten. Rendundanzen sind insofern erwiinscht, als
sie oft interpretationserleichternde Neuformulierungen enthalten. Widerspriichlichkeiten driicken
individuelle Ambivalenzen und Unentschiedenheiten aus |[...] “ (vgl. Witzel 2000, S. 3).

Zur Durchfiihrung der Interviews wurden im Vorfeld Leitfadden entworfen, welche der Sicherstel-
lung eines ,roten Fadens® wihrend der Befragung dienen, und im Anhang (A.3) zu finden sind.
Ein génzlich narratives Interview (also ohne Leitfaden) hitte eventuell — aufgrund des Umfangs
und der Komplexitdt des Themas — die angestrebten Informationen nicht erbrachtE Zuséatzlich
zum Leitfaden wurden Ad-hoc-Fragen gestellt, weil der Interviewer im Verlauf der Befragung
immer wieder auf Aspekte stoft, die im Leitfaden nicht verzeichnet, fiir die Erhebung jedoch
bedeutsam sind. Die gewdhlte Methode stammt aus der qualitativen Sozialforschung und findet
sich in der Literatur als gegenstandsbezogene Theorienbildunﬁ. Sie sieht vor, daf wihrend der Er-
hebung ,theoretische Konzepte, Konstrukte und Hypothesen entwickelt, verfeinert und verkniipft

[werden], so daf Erhebung und Auswertung sich iiberschneiden* (Wiesslinger 2004).

An dieser Stelle sei nochmals ausdriicklich angemerkt, daf die Intention der Interviews nicht in

Der Vorteil dieser Vorgehensweise ist darin zu sehen, daff dem Interviewten mehr Raum fiir eigene
Formulierungen gegeben wird. Daher geht das halbstandardisierte Interview mehr in die Tiefe als das
standardisierte, und es darf auch vom vorgegebenen Gespréchsleitfaden abgewichen werden. Nachteilig
ist die sich daraus ergebende eingeschrinkte Vergleichbarkeit der einzelnen Interviews, da sie nicht mehr
standardisiert sind“ (Stangl 2004).

Als ,problemzentriertes Interview* bezeichnet man, nach Stangl (2004), ,eine Interview-Variante, die
eine sehr lockere Bindung an einen knappen, der thematischen Orientierung dienenden Leitfaden mit
dem Versuch verbindet, den Befragten sehr weitgehende Artikulationschancen einzurdumen und sie zu
freien Erzdhlungen anzuregen. Problemzentrierte Interviews werden oft auch als Kompromift zwischen
leitfadenorientierten und narrativen Gesprichsformen angesehen®.

5 Zu diesem Sachverhalt siehe auch Faufinote 4.

6 Die gegenstandsbezogene Theorienbildung, auch Grounded Theory genannt, wurde 1967 von Barney Gla-
ser und Anselm Strauss erstmalig als Methode ,, [...] zur systematischen Auswertung vor allem qualita-
tiver Daten (Interviewtranskripte, Beobachtungsprotokolle) mit dem Ziel der Theoriegenerierung |[..] ¢
(Wikipedia-Enzyklopadie 2004, Stichwort: Grounded Theory (Abruf: 12.11.2004)) beschrieben.
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6 Ist-Zustand des Publikationsprozesses

der empirischen Verifzierung von Thesen liegt, sondern vielmehr, den gesamten Publikationspro-

zef zu durchleuchten und Probleme explorativ zu lokalisieren.

6.2.2 Datenaufbereitung und Auswertung

Die durchgefiihrten Interviews wurden per Computer aufgezeichnet und befinden sich als an-
onymisierte Tondokumente (enkodiert als MP3) auf der beiliegenden CD-Rom sowie als selek-
tives Befragungsprotokoll (vgl. Mayring 1996, S.78) transkribiert im Anhang der Arbeit (siehe
142. Die Aufbereitung der Interviews als selektives Protokoll dient der Reduktion der Material-
fiille, setzt aber eine strukturierte Inhaltsanalyse als Auswahlkriterium voraus. Jedoch werden
die Erhebungsergebnisse so reduziert, ,dass der wesentliche Inhalt erhalten bleibt, aber durch
Abstraktion ein {iberschaubarer Korpus geschaffen wird, das immer noch ein Abbild des Grund-
materials ist“ (Wiesslinger 2004, Abschnitt: Aufbereitung). Nur so kann eine Herausarbeitung
der Kernaussagen bei etwa zehn Stunden Interviewmaterial gewéhrleistet werden. Eine wértliche
Transkription kommt bei der vorliegenden Erhebung als Aufbereitungmethode nicht in Frage,

da sie zwangsldufig zur Uniibersichtlichkeit fiihren wiirde.

6.3 Erhebungsergebnisse

Die Gliederung der Erhebungsergebnisse in den folgenden Unterkapiteln erfolgt nach den Befra-
gungsbereichen aus den Leitfdden. Einleitend wird das konkrete Befragungsziel des jeweiligen

Prozefibeteiligten formuliert.

6.3.1 Autoren

Zielformulierung

Um ein vollstdndiges Bild der Problembereiche beim Schreiben der IIM-Magisterarbeit zu erhal-
ten, ist es wichtig, Studenten beider Studienschwerpunkte ASW und AIW zu befragen. Denn es
ist anzunehmen, dafs — abgesehen von personlichen Interessen und Vorbildung — Studierende mit
dem Schwerpunkt AIW einen stérkeren Bezug zur Informationstechnologie (IT) besitzen und
damit auch ihr Problembewuftsein fiir das elektronischen Publizieren stérker ausgebildet ist.
Das konnte das Ergebnis der Erhebung nachteilig beeinflussen.

Voraussetzung fiir alle Interviewteilnehmer war natiirlich, daf sie ihre Magisterarbeit bereits

geschrieben und eingereicht hatten.

Konkrete Befragungsziele waren erstens, Problembereiche zu lokalisieren, welche direkt mit dem
Schreiben der Arbeit zu tun haben und zweitens das Bewuftsein fir die Thematik "Elektronische
Publikation"” zu ermitteln. Drittens galt es herauszufinden, wie sich die Studenten die Zukunft des
elektronischen Publizierens im Studiengang Internationales Informationsmanagement vorstellen.
Die einzelnen Fragen konnen dem Leitfaden (Anhang entnommen werden.
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6.3 Erhebungsergebnisse

Ergebnisse
Problembereiche beim Schreiben der AbschluBarbeit

TEXTVERARBEITUNG

Acht von zehn Befragten haben Ihre Arbeit mit Microsoft Word verfaft. Eine Person hat das
Textsatzsystem ITEX verwendet, eine weitere schrieb mit Star Office.

Alle, MS-Word Nutzer klagten iiber gravierende Fehler im Programm, die hdufige Abstiirze her-
vorriefen und ein ungestortes Arbeiten phasenweise unmoglich machten (vgl. Frage Nr.10 Tran-
skription |A.64f). Etwa die Hilfte der MS-Word Nutzer betonte die Komplexitéit der Textverar-
beitung, welche ein einfaches ,Losschreiben ohne Einarbeitungs- oder Trainingszeit unmdoglich
machte. Insbesondere der Umgang mit Dokument- und Formatvorlagen bereitete vielen Auto-
ren Schwierigkeiten (vgl. Frage Nr.9 Transkription [A.49f). Als besonders kritisch benannten die
Befragten folgende Arbeitsbereiche in MS-Word:

automatische Erstellung von Inhalts-, Abbildungs- und Tabellenverzeichnissen,

korrekte Seitennummerierung mit arabischen und rémischen Zahlen,

bei Gruppenarbeiten die Zusammenfithrung der unterschiedlichen Textteile,

korrekte Darstellung von Kopf- und Fufizeilen und

e korrekte Abbildungs- und Tabellenunterschriften.

Der INTEXNutzer konnte, abgesehen von einer lingeren Einarbeitungszeit, iiber keine gravieren-
den Probleme beim Schreiben berichten (vgl. Frage Nr.10 Transkription 'A.52f). Und auch der
Star Office-Nutzer erlebte, abgesehen von normalen EDV-technischen Problemen, keine Unvor-

hergesehenheiten beim Umgang mit seinem Schreibprogramm (vgl. Frage Nr.10 Transkription

).
DOKUMENTVORLAGEN UND FORMATIERUNG

Von den acht Autoren, die MS-Word zum Schreiben der Magisterarbeit benutzten, setzten sieben
Dokument— oder Formatvorlagen ein. Keiner dieser sieben Autoren hatte sich Formatvorlagen
(beispielsweise anderer Hochschulen) fiir Abschlufarbeiten aus dem Internet heruntergeladen.

Alle haben ihre Vorlagen selbst definiert. Die achte Person formatierte die Arbeit manuell.

Von einigen Autoren kam der Hinweis, sie hétten sich mehr Hilfestellung vom Institut bzw.
Fachbereich im Form formaler Vorgaben oder Dokumentvorlagen gewiinscht (vgl. Fragen Nr.10
& 11 Transkription |A.73| auf Seite [194f und |A.49| auf Seite [169f). Der Hinweis der Dozenten auf
zwei Dokumente zu Formalien wissenschaftlichen Arbeitens, die auf den Webseiten des Instituts
zu finden sindﬁ, reichte den Studenten als Vorgabe nicht.

Die Komplexitdt der Verwendung von Formatvorlagen bezeichneten die Befragten als unter-

schiedlich schwierig. Auf einer Schulnotenskala@. wurden fiir die Handhabung von Vorlagen im

7 Man findet die Dokumente zZum wissenschaftlichen Arbeiten unter
http://www.uni-hildesheim.de/~angsprwi/dokumente.html (Abruf: 20.12.2004).
8 Die Schulnotenskala reicht von eins bis sechs, wobei eins sehr leicht und sechs sehr schwierig ist

63


http://www.uni-hildesheim.de/~angsprwi/dokumente.html

6 Ist-Zustand des Publikationsprozesses

Mittel die Noten drei bis vier vergeben (vgl. Frage Nr. 9, Transkriptionen der Studenteninter-
views S.153ff). Die Formatierung der Arbeit barg trotz der Nutzung von Dokumentvorlagen die

folgenden Schwierigkeiten:

e Die Kapitelnummerierung wurde immer wieder ohne ersichtlichen Grund durch das Pro-

gramm zuriickgesetzt.

e Druckfassungen, welche im Rechenzentrum der Universitat ausgedruckt werden sollten,
hatten auf dem Rechner im Rechenzentrum eine vollig andere Formatierung als auf dem
heimischen PC@

e Die Nummerierung der Seiten mit lateinischen und arabischen Zahlen wurde filschlicher-

weise stindig zurilickgesetzt.

e Die Zusammenfiithrung von Gruppenarbeiten und deren endgiiltige Formatierung funktio-
nierten in Word nicht, so dafs das Abbildungsverzeichnis schlufsendlich manuell erstellt
werden mufite (vgl. Frage Nr.10 Transkription A.70f).

Der Studierende, der seine Arbeit mit IXTEX setzte, schrieb der Ubersichtlichkeit wegen in Word
vor und kopierte, nachdem er mit dem Schreiben der Arbeit fertig war, den Text in einen IATEX
-Editor (WinEdit). Zuvor hatte er ein Koma—Scm’pt—Klassendokumen nach seinen Wiinschen
angepafkt und formatierte seine Arbeit nun Schritt fiir Schritt im I¥TEX -Editor (mit Syntax-
Highlighting). Die Erstellung der Dokumentvorlage sowie die Einarbeitungszeit in IXTEX dauerte
etwa eine Woche. Der Grund, weshalb er INTEX nutzte, waren seinen Angaben zufolge (vgl. Frage
Nr.10 und 11 Transkription [A.52f) die praktischen Automatismen (Abbildungs- Tabellen- und
Inhaltsverzeichnis) und das professionell gestaltete Aufere, welches das Textsatzsystem seinen
Benutzern fiir Thre Dokumente erméglicht. Allerdings hatte er die Einarbeitungszeit in das pro-
fessionelle Textsatzsystem unterschitzt und gerne jemanden am Institut vorgefunden, der ihm ,,
die ersten Schritte in INTEX erklért [hétte] “ (ebd.).

LIEFERFORMAT

Die Arbeit wird laut Priifungsordnung IIM in dreifacher Ausfithrung auf Papier und in digitaler
Form auf CD-Rom im Priifungsamt eingereicht. Zwei der Studenten gaben die Arbeit als MS-
Word-Datei auf CD-Rom ab; die Ubrigen konvertierten die Arbeit in ein PDF-Dokument bevor
sie sie auf CD-Rom sicherten. Aufler der Digitalversion der Arbeit ist eine Zusammenfassung in
englischer und deutscher Sprache gefordert, die jedoch nur zwei Befragte als gesondertes digitales

Dokument einreichten.
METADATEN

Bibliografische und administrative Metadaten wurden nur von zwei der befragten Studenten
als Schliisselworte dem PDF-Dokument hinzugefiigt (vgl. Frage Nr.6 Transkriptionen A.49 und

9 Vier der zehn Befragten haben die Arbeit nicht im PDF-Format sondern als Word-Dokument im RZ oder
beim Copy-Shop ausgedruckt.

10K OMA-Script ist ein Biindel von B¥TEXKlassen und —paketen. Die Projekt-Internetseite findet sich unter:
http://komascript.de/ (Abruf: 10.10.2004).
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'A.58). Alle Studenten schrieben eine Zusammenfassung (Abstract), die aber nur von zwei Stu-
denten als seperates PDF-Dokument mit auf die CD gebrannt wurde. Bei allen iibrigen war das
Abstract Teil des Gesamtdokuments (PDF und Papierversion). Die Frage nach Metadaten fiihrte
bei drei von fiinf ASW Studenten zu einer riickversichernden Frage des Typus "Metadaten? Sind
das nicht..?", was die Vermutung zulaft, daf einige Studierende sicherlich Probleme bei der selb-
standigen Erstellung von Metadaten haben wiirden (vgl. Frage Nr.6 Transkriptionen auf
Seite (194 und [A.77 auf Seite [198).

BewuBtsein fiir die Thematik des elektronischen Publizierens
und die Zukunft wissenschaftlichen Publizierens in Hildesheim

Unabhéngig vom Studienschwerpunkt 4%t sich bei den befragten Autoren insgesamt ein gestei-
gertes Interesse und Bewufitsein fiir die Thematik des elektronischen Publizierens feststellen.
Auch die Bereitschaft, alternative Software und Dokumentvorlagen sowie allgemeine Richtlinien
zur elektronischen Publikation der Abschlufarbeit zu befolgen, ist bei allen Befragten gleich stark
vorhanden (vgl. Fragen Nr. 14 bis 18 Transkripionen A.73ff). Neun von zehn Befragten begriifiten
die Einfiihrung von Dokumentvorlagen und merkten sogar an, daf sie diese Moglichkeiten (alter-
native Software, Dokumentvorlagen, Schulungen) gerne bereits fiir ihre Arbeit genutzt hétten.
Sie hoffen, daf nachfolgenden Studenten diese Arbeitserleichterung zugute kommen wiirde (vgl.
Fragen Nr. 15 und 16 Transkripionen [A.73ff).

In den Fragen Nr. 13 und 14 (Transkripionen |[A.73ff) sollten Begriffszuordnungen und Fragen
der Art ,Was sagt Dir der Begriff ..7* und ,Ordne den Begriffen auf der linken Seite jeweils
einen Begriff der rechten Seite zu und begriinde dies...“ Riickschliisse auf das Bewuftsein fiir die

Thematik des elektronischen Publizieren ermdoglichen.

Studenten mit ASW-Schwerpunkt erkannten die in Frage Nr. 14 implizierten Sachzusammen-
héngﬁ seltener als ihre AIW-Kommilitonen. Auch wufiten Studenten mit ASW-Schwerpunkt
mit den in Frage Nr. 13 gefragten Begriffen weniger anzufangen, als die interviewten AIW-
Studenten. Diese lagen sowohl bei Frage Nr. 13 (Notendurchschnitt von 2,7}E als auch bei Frage
14 (Notendurchschnitt von 2,2) vor den ASW Studenten, welche die Fragen mit Note 3,6 und
3,8 beantworteten. In diesem Zusammenhang ist auch Frage Nr.2 interessant: sie fordert eine
Selbsteinschatzung der eigenen Computerfihigkeiten und —kenntnisse nach Schulnoten. Auffillig
ist hier, dafs die Ergebnisse aus den ,, Bewuftseinsfragen® (Fragen Nr. 13 und 14) in der Qualitéat
teilweise stark abwichen von der eigenen Féhigkeiteneinschitzung aus Frage Nr. 2. Aus dieser
Tatsache ldft sich ableiten, daf die Selbstwahrnehmung stark vom tatsdchlichen Kenntnisstand
abweicht und vielen Autoren eine solide informatorische Grundbildung fehlt, die sich mit bei-

spielsweise folgenden Fragen auseinandersetzt:

11 Angedeutete Zusammenhiinge waren beispielsweise, daf die Erstellung von Metadaten die Recherchier-
barkeit eines Dokuments erhéht oder, dafy die Nutzung offener Dokumentenstandards die Komaptibilitat
von Archivsystemen oder Textverarbeitungssystemen erhoht.

12 Die Ermittlung der Qualitiit dieser Fragen erfolgte iiber die Vergabe von Schulnoten fiir die Begriffserkli-
rungen (Frage Nr. 13) und die Zuordnung der Begriffe in der Tabelle (Frage Nr.14). Der Notendurchschnitt
gibt Aufschlufs tiber die Qualitat in diesem Fragenbereich. Die Skala der Schulnote reicht dabei von Eins
bis Sechs: Eins - sehr gut, Zwei - gut, Drei - befriedigend, Vier - ausreichend, Fiinf - mangelhaft, Sechs -
ungeniigend.
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e Welches Format hat welche Eigenschaften und sollte wofiir eingesetzt werden?

e Welche Mafnahmen sind zu ergreifen, damit meine Dokumente auch noch in vielen Jahren

zu lesen sind?
e Wie kann ich sicherstellen, dafs ich mein Dokument unter vielen wiederfinde?

e Aus welchen Komponenten setzt sich ein Dokument zusammen, und warum ist es sinnvoll,

Inhalt und Form voneinander zu trennen?

Die Interviews bestétigten die Hypothese, daft sich Studierende mit dem Studienschwerpunkt
ATW mit der Thematik des E-Publishing bereits auseinandergesetzt haben (vgl. auch 6.3.1). Die
ATW-Studenten konnten mit der Begriffsliste (Frage Nr. 14) relativ hdufig sinnvolle Begriffspaare
bilden und zeigten sich auf die Frage Nr. 13 gut informiert. Die ASW-Studenten hatten in diesem
Fragenbereich (Fragen Nummern 13 & 14) Schwierigkeiten, sinnvolle Begriffspaare zu bilden und
kannten h&ufiger als ihre AIW-Kommilitonen die Bedeutung der Begriffe nicht.

6.3.2 Dozenten
Zielformulierung

Ebenso wie bei den Studenten ist bei der Befragung von Dozenten beider Studienschwerpunkte
die Représentativitdt der Erhebung sicherzustellen. Ziel der Interviews mit den Dozenten war
zu erfragen, welche Aufgabenbereiche im Speziellen die Dozenten in ihrer Funktion als Betreuer
einer Magisterarbeit wahrnehmen. So sollte herausgefunden werden, ob die Dozenten neben der
inhaltlichen Beratung auch Empfehlungen zur technischen Gestaltung der Arbeit aussprechen
(Textverarbeitung, Dokumentvorlagen, Formate, usw.). Auch galt es zu klaren, welche Software
von den Dozenten zum Schreiben eigener Artikel und Biicher eingesetzt wird und welche Zukunft
sie der elektronischen Publikation an der Universitdt Hildesheim einrdumen. Die einzelnen Fragen
konnen dem Leitfaden (im Anhang unter 'A.3.1 auf Seite [132) entnommen werden.

Ergebnisse

Aufgabenbereiche bei der Betreuung von Abschlullarbeiten

Die Aufgabenbereiche eines Betreuers lagen fiir alle befragten Dozenten hauptséchlich in der Kl-
rung inhaltlicher Fragen. Vor Beginn der Arbeit finden Gespréiche zur Themen- und Titelfindung,
zur einzubeziehenden Literatur und zur ersten Gliederung statt. Wahrend der Bearbeitungszeit
der Magisterarbeit finden regelméfige inhaltliche Beratungsgespriche statt, bei denen der Be-
treuer ggf. auch Hilfestellung bei aufergew6hnlichen Problemen wie z.B. Schreibblockaden und

Stref leistet (vgl. Transkriptionen der Dozenteninterviews, Fragen Nr.1 & 2).

Einer der befragten ASW-Dozenten liest die Magisterarbeiten nach einem Abfassungsstand
von ca. 30-40 geschriebenen Seiten auf schwere stilistische oder orthographische Fehler quer
(vgl.Frage Nr.2 in Transkription A.41ff). Jedoch hatte keiner der Dozenten bis dahin den Fall
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erlebt, daf sich Studierende mit Problemen, die sich aus dem Umgang mit der Textverarbeitung
ergeben, an sie gewendet hat. Auch geben die Dozenten keine Empfehlungen fiir die Nutzung
spezieller Softwareprogramme zur Erstellung der Arbeit (vgl. Transkriptionen der Dozentenin-
terviews, Frage Nr.3 & 4).

Die Studenten reichen im Rahmen einer Magisterarbeit neben dem Textdokument weitere Arten
von Medien ein. So gibt es Magisterarbeiten, denen aufser dem Text auch Quellcodes, Ton— oder

Videoaufnahmen oder multimediale Applikationen anliegen.

Eigenes Publikationsverhalten

Drei der vier befragten Dozenten nutzen MS-Word zum Verfassen eigener Publikationen. Der
vierte Befragte (vgl. Frage Nr. 7 in Transkription |A.48) schrieb seine Dissertation mit IATEX und
sammelte so erste Erfahrungen mit dem Textsatzsystem. Bei Auftragsarbeiten eines Verlags, bei
denen die Wissenschaftler gebeten werden, einen Artikel oder ein Kapitel zu einem Buch abzu-
fassen, wird die Formatierungsarbeit von den Verlagen erledigt. D.h. der Wissenschaftler schreibt
den Beitrag ohne Dokumentvorlagen oder besondere Formatierung in MS-Word, ibermittelt ihn
an den Verlag und dieser formatiert den Text (vgl. Frage Nr. 7 in Transkription A.38) .

Einige Verlage geben jedoch auch MS-Word Formatvorlagen an die wissenschaftlichen Autoren
heraus, welche sie beim Verfassen der Publikation verwenden miissen. Prinzipiell sprachen sich die
Dozenten beider Studienschwerpunkte fiir die Einfithrung von Dokumentenvorlagen aus. Jedoch
bekundete nur einer der befragten Dozenten seine Bereitschaft, eine alternative Textverarbeitung
in Kombination mit einer Dokumentvorlage fiir eigene Publikationen zu nutzen (vgl. Frage Nr.
8 in Transkription |[A.41). Alle anderen zeigten sich dem Einsatz alternativer Textverarbeitungen
skeptisch gegeniiber. Man gab zu bedenken, daf es aus Kompatiblitétsgriinden schwierig sei, zwei
unterschiedliche Schreibprogramme (MS-Word und das alternative Programm) zu benutzen. Ent-
weder miisse dann das ganze Institut umsatteln oder niemand (vgl. Frage Nr. 8 in Transkription
'A.44). Ein anderer Befragter gab an, sich an MS-Word gewohnt zu haben und deshalb nicht auf
der Suche nach Alternativen zu sein (vgl. Frage Nr. 8 in Transkription A.38).

Zukunft elektronischer Publikationen in Hildesheim

Bei den Fragen, die sich der Zukunft des elektronischen Publizierens in Hildesheim widmeten,
zeigten sich die Befragten Verdnderungen gegeniiber durchweg aufgeschlossen. So wurde beispiels-
weise von allen Befragten die Einfithrung von Dokumentvorlagen zugunsten einer duferlichen
Einheitlichkeit der Dokumente sowie die Verfoffentlichung auf dem Hochschulschriftenserver —
bei Erreichen der Notengrenze 2,7 — begriifit (vgl. Transkriptionen der Dozenteninterviews, Fra-
ge Nr. 13a-c). Ein Dozent war der Meinung, alle Arbeiten auf dem Hochschulschriftenserver
einzustellen und dann — je nach Arbeit — den Zugang ohne Angabe von Griinden (Datenschutz)
einzuschrinken oder zuzulassen (vgl. Frage Nr. 13¢ in Transkription [A.38)).

Als Begriindung dafiir, daf der Hochschulschriftenserver nicht in angemessener Form genutzt
wird, nannten die Befragten neben mangelnder Information und technischer Unkenntnis, feh-

lenden Druck durch die Priifungsordnung sowie das subjektive Gefiihl des Zusatzaufwands (vgl.
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Transkriptionen der Dozenteninterviews, Frage Nr. 16).

Die organisatorische Platzierung einer Beratungsstelle an der Universitdt sahen bis auf einen
Interviewten alle bei der UB. Einem der Befragten erschien es sinnvoll, diese Beratungsstelle
am Institut einzurichten, im optimalen Fall beim Priifungsausschufs IIM (vgl. Frage Nr. 17 in
Transkription [A.38).

6.3.3 Universitatsbibliothek

Das Interview mit dem fiir den Dokumentenserver zustéindigen Mitarbeiter der UB (siehe dazu
auch Kap. 6.1) gestaltete sich aufgrund der abweichenden Zielformulierung vollig anders als die
Gespriache mit den Studenten und Dozenten. Das Grundgeriist des Interviewleitfadens basierte
auf einem Fragebogen von DINI'3. Das Interview wurde mit dem Fachreferenten fiir Informatik

der UB Hildesheim gefiihrt, der fiir den Betrieb des Hochschulschriftenservers verantwortlich ist.

Zielformulierung

Das Interview sollte die technischen Spezifikationen und die Funktionsweise des Hochschulschrif-
tenservers sowie Details und rechtliche Fragen des dazugehorigen Geschiftsprozeft beleuchten.
Zukiinftige Moglichkeiten und Einsatzbereiche des Servers sollten ermittelt werden. Dabei glie-
dern sich die Fragen des Interviews in die Fragenbereich:

e Dokumentenformate,

e Servertechnik und Schnittstellenstandards,

e Servicedienstleistungen,

e Rechtliche Fragen,

e Metadaten,

e Inhalt,

e Archivierung und statistische Auswertung der Zugriffe und

e Autorenschulung und -beratung.

Ergebnisse

Der Dokumentenserver dient der Speicherung und Verfiigbarkeit aller an der Universitit Hildes-

heimer produzierten Text- und Dokumentarten. Dabei gilt fiir die Bibliothek der Grundsatz ,,Der

13Der Fragebogen richtet sich an Anbieter digitaler Dokumente und wurde entworfen von Stefan Farren-
kopf, Andres Imhof und Matthias Schulz.
http://www.dini.de/fragebogen/tvqval.php4?my_initglobal=digdoc/digdocinitglobal.inc
(Abruf: 14.12.2004).

4 Der Fragebogen (siche Anhang ??ff) und die Transkription des Interviews finden sich im Anhang (siehe
Anhang[A.26 auf Seite 143ff).
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Kunde bestimmt was gespeichert werden soll. Wir nehmen ansonsten was wir bekommen koénnen
[...] “ (Frage 1 in Transkription |A.26). Momentan werden auf dem Server bereits Proceedings,
Preprints, Dissertationen, multimediale Anwendungen und wenige Priifungsarbeiten gespeichert.
Bei letzteren ist ,aber die Resonanz an den Fachbereichen [...] noch sehr gering“ (Frage 1 in Tran-
skription auf Seite[143). In Zukunft wire auch die Speicherung elektronischer Zeitschriften
auf dem Dokumentenserver und Streamng von Audio- und Videoinhalten, z.B. aufgezeichnete
Vorlesungen und Seminare denkbar, so der UB-Mitarbeiter. Allerdings sei das RZ, wandte der
UB-Mitarbeiter ein, der bessere Ansprechpartner fiir das Aufsetzten eines Streamingservers als

die Bibliothek, denn es verfiige iiber eine bessere technische Ausstattung.

Dokumentenformat

Zum jetzigen Zeitpunkt stellt die Bibliothek an die Autoren Minimalanforderungen in bezug
auf das LIEFERFORMAT: die Abgabe erfolgt entweder als PDF-Format oder als Word-Datei.
Die meisten Nutzer liefern ihre Dokumente im MS-Word Format. Kiirzlich wurde auch eine
Arbeit im OpenOffice-Format (.sxw) eingereicht. Als Lieferformat wird grundsétzlich jedes Da-
teiformat angenommen, das gedffnet und anschliefsend ins PDF-Format konvertiert werden kann.
Man versucht, sich dabei nach den Kunden zu richten: ,Die Hiirde so niedrig wie moglich ge-
halten werden“ (Frage Nr. 2 in Transkription [A.26). Prinzipiell sind als Lieferformat Dateien
im MS-Word-Format (DOC), Rich-Text-Format (RTF), Hypertext Dokumente (HTML) oder
PDF-Dokumente erwiinscht (vgl. Universitatsbibliothek-Hildesheim 2004). Dateien von DTP-
Programmen, wie z.B. Quark Express, Adobe InDesign, Adobe Freehand u.4. sind als Lieferformat

unerwinscht.

Als DARSTELLUNGSFORMAT setzt die UB das PDF-Format ein. Die Betrachtungssoftware steht
kostenlos fiir jedes Betriebssystem zum Herunterladen auf den Seiten der Firma Adobe zur
Verfiigung. Mit dem Destiller von Adobe 1aft sich zudem einstellen, dak am PDF-Dokument
nichts widerrechtlich verdndert oder herauskopiert werden kann. Die UB bereitet die eingereichten
PDF-Dokumente teilweise auf, indem sie Verweise und Lesezeichen einfiigt (vgl. Frage Nr. 4 in
Transkription auf Seite [143f).

Gerne wiirde die UB auch Abschluftarbeiten in Hypertext Markup Language (HTML) zur Verfii-
gung stellen, so der Mitarbeiter. Der Vorteil von HTML-Dokumenten sind echte hypertextuelle
Eigenschaften, welche Verweise innerhalb und auferhalb des Dokuments erlauben. Allerdings
miifste die Bibliothek die Originaldokumente dazu in HTML-Dokumente konvertieren. Das wiir-
de eine gravierende Verdnderung des abgegebenen Originals bedeuten und wird aus diesem Grund
von der UB abgeleht.

Die ARCHIVIERUNG (und auch die Anlieferung) der Dokumente in strukturierten XML-Dokumenten
wiirde die UB begriiffen. Jedoch miifite auch die Darstellung am Bildschirm oder der Ausdruck

der Dokumente gewihrleistet bleiben (normalerweise realisiert iiber sogenannte Stylesheets). Man

15 Als Streaming wird gemeinhin die Ubertragungstechnik beschrieben, bei der multimediale Inhalte in
einem Netzwerk (meist das Internet) von einem Server zu einem Client iibertragen werden. Dabei un-
terscheidet sich das Streaming vom einfachen Dateidownload dadurch, daf der Inhalt abgespielt werden
kann, wihrend er zum Client iibertragen wird.
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wiirde die Nutzung von Stylesheets umgehen, indem man, so der UB-Mitarbeiter, das frei ver-
fiigbare OpenOffice verwenden wiirde, daf die Représentation des Texts (im OpenOffice-Format)
vorhélt, wihrend man reine Textdateien als XML-Dateien zur Langzeitarchivierung aus Open-
Office exportiert (vgl. Frage Nr. 2 in Transkription [A.26).

Servertechnik und Schnittstellenstandards

Der Dokumentenserver in der UB Hildesheim wird unter Linux betrieben. Die Bereitstellung der
Dokumente fiir die Offentlichkeit wird mit LAMPM realisiert, und die von Autoren eingereichten
Dokumente mit Perl Skripten halbautomatisiert in eine index.html-Datei eingebunden, die als
Referenzseite im PICA-System verzeichnet ist. Diese index.html| die von der UB auch Frontpage
genannt wird, kann man als eine Art digitalen Bucheinband bezeichnen, der Informationen (Me-
tadaten) iiber das Dokument beinhaltet und auf dokumentzugehorige Dateien wie beispielsweise
Quellcode, Video oder Audiomaterial verweist. Weil dieser Vorgang bis jetzt nur halbautoma-
tisiert ablduft, erfordert jedes elektronische Dokument, das in den Bestand aufgenommen wird,
eine manuelle Bearbeitung. Die Vollautomatisierung des Vorgangs setze allerdings voraus, dafs
mehr Dokumente eingestellt wiirden. Fiir 20 Dokumente im Jahr lohne sich der Aufwand der
Vollautomatisierung nicht, so der UB-Mitarbeiter (vgl. Frage Nr. 8 in Transkription |A.26f).

Auch existiert noch keine OAI-SCHNITTSTELLE zum standardisierten Austausch von Metadaten
nach OAI-PMH (siehe dazu Kapitel 3.6). Allerdings liefen sich die momentan gespeicherten Me-
tadaten ohne Neuaufbereitung leicht in OAI-konformes Format (XML) konvertieren (vgl. Frage
Nr. 7 in Transkription [A.26f).

Bis jetzt werden PERSISTENT IDENTIFIER (PI) nur fiir Dissertationen generiert und eingesetzt.
Als PI-System werden URN verwendet, die allerdings nicht aus dem Namensraum der DDB
stammen. Bei Aufnahme in den Bestand bekommt jedes Dokument eine ID, mit deren Hilfe sie
im PICA System wiederaufgefunden wird. Uber diese PICA-ID (auch PPN genannt) besteht
die Moglichkeit, eine URN zu generieren, welche als eindeutige und referenzierbare Adresse an
die DDB gemeldet wird. Allerdings ist die Vergabe fiir URN fiir Magister- und Diplom-, sowie
Bachelor und Masterarbeiten nicht vorgesehen, weil fiir sie bei der DDB keine Nachweispflicht
besteht (vgl. Frage Nr. 10 in Transkription [A.26fF).

Die INTEGRITAT und AUTHENTIZITAT digitaler Dokumente sei im jetzigen Stadium des Do-
kumentenservers noch nicht gewihrleistet. Allerdings werde in néchster Zukunft ein auf MD5
basierendes Priifsummenverfahren die Echtheit und Unversehrtheit der Dokumente fiir den Nut-
zer nachpriifbar machen, so der UB-Mitarbeiter (vgl. Frage Nr. 12 in Transkription [A.26 auf
Seite [143ff).

Die EMPFEHLUNGEN DER DINI sind dem Mitarbeiter der UB bekannt, aber beim existierenden
System ist noch nicht mit allen geforderten Standards gearbeitet worden. Daher halte er ,[...]

eine Zertifizierung beim derzeitigen Stand der Dinge fiir unwahrscheinlich [...]* (Frage Nr. 7 in
Transkription A.26f).

16Das Akronym LAMPP steht fiir die Kombination aus Linux, Apache, MySQL, PhP und Perl und ist ein
leicht installierbares, freies Softwarepaket, das den Einstieg in Technologien zur Erstellung und zum Be-
trieb von Internetseiten erleichtern soll. Unter http://www.apachefriends.org/de/xampp-1linux.html
(Abruf: 24.09.2004) kann LAMPP kostenfrei bezogen werden.
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Services der Bibliothek im Bereich digitaler Dokumente

UB-Nutzer haben die Méglichkeit, den lokalen Dokumentenbestand sowie den Bestand des Ge-
meinsamen Bibliotheksverbunds (GBV) per OPAC zu sichten. Fiir die Suche im digitalen Do-
kumentenbestand stehen allerdings nur die klassischen OPAC-Suchoptionen (siehe dazu auch
Abb. 2.4 auf Seite(11). Eine erweiterte Suche in ausgezeichneten Textelementen (siehe dazu auch
Kapitel [4.1.1.3) wiirde die Speicherung als strukturiertes Dokument voraussetzten.

Auferdem besteht die Méglichkeit, sich per Browsin iiber die Klassifikation der UB oder
alternativer Systematiken einen Uberblick iiber die gespeicherten digitalen Dokumente zu ver-
schaffen!8. Interessant sind in diesem Zusammenhang die Magisterarbeiten von Hanke (2002)
und Heinz (2003), die dem MyShelf-Konzept folgend Nutzern per Browsing den Zugang zu hete-
rogen verteilten Objekten erleichtern (vgl. Hanke u. a. 2002). Motiviert durch die Tatsache, daf
in der Aufstellungssystematik der UB, wegen des vergleichsweise ,,jungen“ Studienfachs Infor-
mationswissenschaft, noch keine Systemstelle existiert, entwickelten die IIM-Studenten in ihrer
Magisterarbeit ein virtuelles Bibliotheksregal der Informationswissenschaft. Dieses ermdglicht
eine Recherche im informationswissenschaftlichen Literaturbestand der UB, obwohl dieser — auf-
grund der interdisziplindren Ausrichtung der Informationswissenschaft — iiber viele Sachbereiche
verteilt ist (vgl. Heinz 2003, S. 6f).

Durch den Service der UB, digitale Dokumente auf dem Hochschulschriftenserver publizieren zu
konnnen, hat der Autor die Chance, dat sein Dokument durch Internetsuchmaschinen gefunden-
den wird. Die Wissenschaftssuchmaschine Google Scholar, die Ende November 2004 ihren Dienst
aufgenommen hat, ermdglicht eine komfortable Suche nach akademische Resourcen im Internet
und liefert neben gerankten Ergebnislisten Informationen dariiber, wie oft ein Dokument zitiert

wurde.!?

Ein Service, den man im Bereich Dokumentensicherheit ansiedeln konnte, ist die Beschrankung
der Zuganglichkeit von Dokumenten auf den IP-Nummernbereich des Campus. So kann die UB
beispielsweise den Volltext eines bestimmten Dokuments fiir Universitdtsmitglieder freischalten,
fiir Externe bleibt nur die Ansicht der Titelseite, des Inhaltsverzeichnisses und der Zusammen-
fassung. Diese Zugriffe werden momentan per Webserver-Konfiguration (iiber die Apache Kon-
figurationsdatei htaccess)@ realisiert. Denkbar wire ebenso eine Zugangsbeschrinkung durch
Passworter (vgl. Frage Nr. 16 in Transkription |A.26ff).

Die UB bietet auf dem Dokumentenserver auch die Speicherung multimedialer Dokumente (Ton,
Bewegt- und Festbild) an. Allerdings gibt es momentan keine Moglichkeit, Video- oder Tonauf-
zeichnungen per Streaming-Verfahren zu empfangen (vgl. Frage Nr. 6 in Transkription |A.26f).
Urséchlich hierfiir ist die fehlende Kapazitét, die geringe Leistungsfdhigkeit der Hardware und

die schmalbandige Anbindung des Dokumentenservers an das Internet.

7to browse — engl. fiir stébern, sich umsehen, schmékern

18 Alle derzeit auf dem Hochschulschriftenserver gespeicherten Dokumente findet man auf der Ubersichtseite
unter: http://www.uni-hildesheim.de/de/8168.htm (Abruf: 24.09.2004).

19 Google Scholar funktioniert nicht wie die normale Google-Engine, sondern durchsucht die Bibliographie
am Ende wissenschaftlicher Texte. Ausschlaggebend fiir eine hohes Positionierung in den Suchergebnissen
ist nicht die reine Zahl, sondern auch die Qualitat von Fremdverweisen auf den betreffenden Artikel.
20Tn der htaccess-Datei werden Zugriffsrechte verwaltet (ht — engl. Hypertext; access — engl. fiir Zugriff).
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Rechtliche Fragen

Die UB Hildesheim schliefst bestehende Verwertungsrechte Dritter an Dokumenten auf dem Hoch-

schulschriftenserver iiber Merkbldtter aus, welche die Autoren vor der Aufnahme ihrer Arbeit in

den Dokumentenbestand unterschreiben miissen. Die Erkldarung findet sich auf den Webseiten

der UB Hildesheim und fillt abhingig vom Dokumentejjyp (Diplom- oder Magisterarbeiﬁ ,
3

Dissertation @ oder normale wissenschaftliche Publikation??) unterschiedlich aus.

Die UB hat bei der Erklarung absichtlich eine unjuristisch klingende Form gewihlt, um die
Hiirde fiir Autoren niedrig zu halten (vgl. Frage Nr. 23 in Transkription [A.26] auf Seite 143fF).
Komplizierte, juristisch klingende Formulierungen koénnten Publikationswillige abgeschrecken.
Nur minimale juristische Anforderungen sind in den Merkbldittern enthalten, und der UB sind
autorenseitige Zusitze und Streichungen willkommen (vgl. Frage Nr. 19 in Transkription [A.26fF).
Auch hier gilt der Grundsatz: Was der Kunde wiinscht, wird in die Erklarung aufgenommen.
Auch beim Stichwort Kundenorientierung sollen keine Barrieren aufgebaut werden, sondern die
Autorenerklarung wird so formuliert, daf der Autor auf jeden Fall das Gefiihl bekommt, juristisch

auf der ,sicheren Seite“ zu sein.

Fiir Magister- und Diplomarbeiten ist neben der Einversténdniserklarung der UB und des Autors
die der betreuenden Dozenten notwendig. Soweit nicht anders gewiinscht, erklért sich der Autor
mit der nicht-ezklusiven (d.h nicht ausschlieklichen) Verdffentlichung, Verbreitung und Verviel-
faltigung (siehe dazu auch Kapitel 5.4 auf Seite seiner Arbeit einverstanden. Sollte der Autor
neben der Veroffentlichungauf dem Hochschulschriftenserver eine Verlagspublikation anstreben,
so stehe dieser nichts im Weg, auch nicht, wenn die Verlagspublikation eine ezklusive Verbreitung
vorsdhe. In diesem Fall wiirde die UB die Publikation sofort vom Server entfernen und damit

jeder rechtlichen Konfrontation ausweichen, so der UB-Mitarbeiter.

Metadaten

Die UB setzt bibliographische, administrative, technische Metadaten ein. Die grofte Erfahrung
besitzt eine Bibliothek naturgeméf in der Verwaltung und Organisation bibliografischer Meta-

daten.

An der UB Hildesheim werden die BIBLIOGRAFISCHEN METADATEN elektronischer Dokumente
nach DC-Standard per Formular erhoben und PICA-konform gespeichert. Die bibliografischen
Metadaten werden allerdings nicht von den Autoren geliefert. Diese liefern meist nur die Zu-
sammenfassung; manchmal auch Schlagworte (vgl. Frage Nr. 25 in Transkription auf Sei-
te (143ff). Daher werden die Metadaten durch die UB per (bibliotheksinternen)@ Webformular
erhoben. Aus den Metadaten wird anschlieftend XML-kodiertes DC generiert, das als PICA-
konforme Dateien fiir das Retrieval per Web-OPAC exportiert wird. Die bibliografischen Metada-

ten beinhalten auch die Rechteverwaltung der elektronische Resource. Die Zugriffsrechte werden

21 http://www.uni-hildesheim.de/media/bibliothek/merkblatt_Diplom.pdf (Abruf: 12.11.2004)
22 http://www.uni-hildesheim.de/media/bibliothek/merkblatt_diss.pdf (Abruf: 12.11.2004)

23 http://www.uni-hildesheim.de/media/bibliothek/merkblatt_allg.pdf (Abruf: 12.11.2004)

24 Dieses Weformular kann nur von Mitarbeitern der Bibliothek aufgerufen werden.
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in DC Feldern gespeichertw Allerdings konnen die Zugriffsrechte, nachdem die bibliographischen
Metadaten von DC in PICA-Daten umgewandelt wurden, nicht mehr verwendet werden. Daher

findet die Rechteverwaltung momentan per htaccess-Datei {iber den Apache Webserver statt.

Die ADMINISTRATIVEN METADATEN, wie z.B. Adresse und Email des Autors, Sicherheitsvor-
stellungen etc. werden ausschliefslich auf Papier festgehalten. Momentan ist es fiir die UB noch
schwierig, fiir diese ,neuen“ Metadaten eine Datenstruktur zu konzipieren (XML-Schema), weil
noch vieles im Umbruch begriffen ist und noch unklar ist, welche Dokumententypen in Zukunft
anfallen werden. Bis dahin werden die administrativen Metadaten auf Papier ,gespeichert® (vgl.
Frage Nr. 26 in Transkription [A.26ff).

TECHNISCHE METADATEN betreffen z.B. Dateigréfien oder Dateiformate. Diese Informationen
werden fiir den Nutzer leicht zugénglich auf der Frontpage (siehe auch Kapitel [6.3.3) eines Do-

kuments gespeichert@

Inhalt

Die inhaltliche Kontrolle der zur Verdffentlichung eingereichten Dokumente wird von den Betreu-
ern bzw. Gutachtern iibernommen. Dabei gilt eine Benotung von 2,7 oder besser als offizielles
Qualitatskriterium fiir die Publikation (digital oder als Printversion) einer IIM-Magisterarbeit.
Die UB sichert sich vor einer Publikation allerdings zusétzlich {iber eine Einverstédndniserklarung
der Dozenten ab. Eine technische Qualitétskontrolle, welche die Lesbarkeit des Dokuments und
die Formatierung nach wissenschaftlichen Kriterien einschlieft, findet nur eingeschrinkt statt.
Wennn die Formatierung vollig unlesbar sein sollte, wird eine Anpassung von der UB vorge-
nommen, die aber eine Endkontrolle des Autors erfordert (vgl. Frage Nr. 36 in Transkription
|A.26ff). Grundsétzlich stellt die UB nur sicher, daf die eingereichten Dokumente lesbar und ins
PDF-Format konvertierbar sind.

Integritdt, Authentizitit und Archivierung

Noch gibt es in der UB keinen konkreten Archivierungsansatz. Sollte allerdings zukiinftig eine
langfristige Strategie gewihlt werden, so wére das fiir die UB Hildesheim der Migrationsansatz
(sieche dazu Kapitel [4.2.2.1] auf Seite 33). In diesem Fall wiirden alle Dokumente als Textformat
in XML-Schemata kodiert werden, um sie so — iiber den ,kleinsten gemeinsamen Nenner“ (in
diesem Fall ASCII- oder Unicode-Text ) — langfristig archivieren zu koénnen (vgl. Frage Nr. 42
in Transkription |A.26ff).

Als Mafinahme der nahen Zukunft betrachtet der UB-Mitarbeiter die Einfiithrung eines Priifsum-
mensystems zur Sicherung der Unversehrtheit und Echtheit der gespeicherten Dokumente (vgl.
Frage Nr. 41 in Transkription |A.26ff).

25 Allerdings ohne Funktionalitét, d.h. wird in den Metadaten die Rechteverwaltung geéindert hat dies keine
Auswirkungen auf die Zugénglichkeit des Dokuments.

2680 kann der Nutzer einschitzen, wie lange er fiir das Herunterladen der Datei braucht, und ob er das
richtige Betrachtungs- oder Abspielprogramm fiir die Datei auf dem heimischen PC installiert hat (vgl.
Frage Nr. 28 in Transkription [A.26fF).
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Eine statistische Auswertung der Benutzerzugriffe auf die elektronischen Dokumente sei aus
Sicht der UB sinnvoll, mache aber momentan bei der geringen Zahl gespeicherter Dokumente
noch wenig Sinn, so der UB-Mitarbeiter (vgl. Frage Nr. 40 in Transkription [A.26).

Autorenbetreuung

Zum Zeitpunkt der Fertigstellung dieser Arbeit gibt es von der Bibliothek keine konkreten Schu-
lungsangebote fiir die Betreuung von Autoren. Diese Betreuung kénne die Bibliothek sowohl
inhaltlich als auch personell nicht leisten, so der UB-Mitarbeiter im Interview. Wenn allerdings
Autoren mit konkreten Problemfillen wie der Einbindung exotischer Dateiformate in ein PDF-
Dokument auf die Mitarbeiter der UB zukommen, so hilft die UB im Rahmen ihrer Méglichkeiten
weiter (vgl. Frage Nr. 43 in Transkription |A.26fF).

Zukiinftig wiren in der UB Schulungen denkbar, die das Bewuftsein der Autoren fiir Themen des
elektronischen Publizierens schirfen sollen. Als Beispiel fiihrte der UB Mitarbeiter im Interview
eine Schulung an, in der die Autoren iiber die Notwendigkeit und Niitzlichkeit von Hypertext-
dokumenten geschult wiirden (vgl. Frage Nr. 44 in Transkription A.26/ auf Seite [143)).

6.3.4 Ist-Zustand des Publikationsprozesses

Im Anhang (Abb./A.1) ist der Ist-Zustand des Publikationsprozesses als FluRdiagramm skizziert.
Der Studierende sucht sich im Vorfeld zur Arbeit zwei Betreuer, die ihn bei der Suche nach
einem Thema und einen Titel unterstiitzen. Sind Thema und Titel der Arbeit gefunden, wird die
Arbeit im Priifungsamt angemeldet. Zusammen mit der Priifungsanmeldung unterschreibt der
Autor eine Erklarung, daf er mit der Publikation seiner Arbeit in der Bibliothek einverstanden
istJa Nun beginnt die sechsmonatige Bearbeitungszeit, in der sich Autor und Betreuer regelméfig

treffen, um eventuelle inhaltliche Fragen o. 4. zu kldren.

Wenn die Bearbeitungszeit vorbei ist, erstellt der Studierende drei Ausdrucke und eine CD-Rom
mit der Digitalfassung der Arbeit als PDF— oder MS-Word-Datei und reicht diese fristgerecht im
Priifungsamt ein. Dort werden die Formalia {iberpriift und bei Vollstdndigkeit alle drei Ausdrucke
sowie eine Digitalfassung der Arbeit an die Gutachter weitergeleitet. Diese beurteilen die Arbeit
innerhalb von vier Wochen und leiten das Notenergebnis an das Priifungsamt und Sekretariat
(Frau Flindt) weiter. Frau Flindt bringt einen AudrucM zusammen mit einer Liste, auf der
die Magisterarbeiten stehen, die zur Publikation freigegeben sind in die Hochschulschriftenstelle
der UB. Hier wird anhand der Liste {iberpriift, welche der Arbeiten fiir eine Verdffentlichung
in der Bibliothek bestimmt sind. Arbeiten, welche SpelrrvermerkelQ:9 tragen oder nicht die zur

Publikation erforderliche Mindestnote von 2,7 erreicht haben, werden bibliothekarisch erfakt und

27 Diese Erklirung wird den Studenten per Einschreiben zugesendet und muf bis zur Abgabe der Magister-
arbeit im ausgefiillt Priifungsamt vorliegen.

28 Hierbei handelt es sich um das dritte, unkorregierte Druckexemplar. Die Digitalfassungen auf CD-Rom
verbleiben bis jetzt im Sekretariat.

29Wenn AbschluRarbeiten in Kooperation mit Unternehmen erarbeitet wurden, enthalten diese hiufig In-
formationen, welche nicht fiir die Offentlichkeit bestimmt sind. In einem solchen Fall erhilt die Arbeit
einen befristeten oder unbefristeten Sperrvermerk und kann so nicht von der Offentlichkeit eingesehen
werden.
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6.4 Bewertung der Erhebungsergebnisse

im Magazin archiviert. Alle anderen werden in den Bestand aufgenommen und sind nun per
PICA recherchierbar.

6.4 Bewertung der Erhebungsergebnisse

In diesem Kapitel soll gepriift werden, ob und inwieweit die Ergebnisse der Interviews den Ziel-
vorgaben der Erhebung entsprechen. Die Dozenten— und Autoreninterviews haben keine unbe-
kannten Problembereiche im Publikationsprozef aufdecken kénnen. Das mag — besonders auf
dem Hintergrund der eingangs erlduterten Erhebungsabsichten — zunéchst erniichternd wirken.
Als positiv ist jedoch zu bewerten, daf die vor dem Interview bereits vermuteten Problembereich

bestétigt werden konnten.

Aufserdem zeichnet sich aus einer gewissen Distanz betrachtet ab, da® einige Probleme urséchlich
mit anderen verkniipft sind. Ein Beispiel soll das verdeutlichen: Eine vom Institut genehmigte
Dokumentvorlage hitte fiir Autoren den Vorteil, dafs diese sich sofort dem Inhalt der Abschluf-
arbeit widmen koénnten, ohne zuvor Formalien des wissenschaftlichen Publizierens erlernen zu
miissen. Fiir die Dozenten ergibt sich aus der Dokumentvorlage der Vorteil wohlstrukturierter
und —formatierter Dokumente, die eine Korrektur erleichtern. Fiir die UB ergeben sich aus der

Vorlage gleichférmige Dokumente, die einen effizienteren Arbeitsprozefs ermoglichen.

6.4.1 Autoren

Die mehrheitliche Erkenntnis der Autoren, daf der PublikationsprozeR verbesserungsfihig ist,
muf positiv bewertet werden. Die Hauptschwierigkeiten der Autoren liegen in der Benutzung
der Textverarbeitungsprogramme begriindet. Hier sind es die bekannten Probleme, z.B. Fehler
im Programm, Probleme in der Formatierung, technische Unkenntnis im Umgang mit Formatvor-
lagen u.4. Die genannten Probleme resultieren aus einer unzulénglichen informatorischen Grund-
bildung, die jedoch in Zukunft durch Schulungsmafnahmen verbessert werden kann. Erfreulich
ist die Tatsache, daf die Umwandlung in PDF offensichtlich kein technisches Problem (mehr)
darstellt. Das bedeutet, dak PDF als Lieferformat an die UB beibehalten werden kann.

Problematisch ist allerdings, daf die Autoren keine Metadaten zu ihren Dokumenten erstellen.
Es wird zwar bei der Aufnahme in den elektronischen Bestand der Bibliothek in Zusammenarbeit
mit einem UB Mitarbeiter ein Metadatenbeiblatt ausgefiillt, aber dies sollte eigentlich, genauso
wie das Schreiben eines Zusammenfassung oder einer eidestattlichen Erkldrung, Aufgabe der

Autoren sein.

Die Interviews haben die Annahme bestétigt, dafs bei den IIM-Studenten eine unterschiedlich
starke Technikaffinitét besteht, die sich weitgehend mit der Wahl des jeweiligen Studienschwer-
punkts (ASW oder AISW) deckt. Diesem unterschiedlich ausgepréigten Bezug zur Computertech-
nik und der damit unterschiedlich vorhandenen IT-Kenntnisse muf ggf. im Bereich Schulungs-
mafnahmen (siehe auch Kapitel [7.3.5), eventuell auch im Bereich Textverarbeitung (siehe auch
Kap. auf Seite 80) Rechnung getragen werden. Gleichzeitig sollte erwihnt werden, daf bei
allen Befragten wihrend der Interviews eine grundsétzliche Offenheit und ein grofles Interesse

gegeniiber moglichen Verbesserungen des Publikationsprozefs festgestellt werden konnte.
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6 Ist-Zustand des Publikationsprozesses

6.4.2 Dozenten

Zwar begriiftten die Dozenten in den Interviews ausdriicklich die Nutzung einheitlicher Doku-
mentvorlagen beim Verfassen von Priifungsarbeiten sowie die Nutzung eines zentralen Doku-
mentenservers fiir die Speicherung von Abschlufarbeiten, jedoch wufite niemand, dak es bereits
einen Hochschulschriftenserver in der UB Hildesheim gibt. So sind die meisten momentan ge-
speicherten Priifungsarbeiten, wie aus dem UB-Interview hervorging, auf Eigeninitiative der Au-
toren eingestellt worden. Jedoch ist die Motivation der Absolventen, ihre Arbeit elektronisch
zu publizieren — bis auf wenige Ausnahmen — eher gering. Viele halten ihre eigene Arbeit fiir
unwichtig oder uninteressant fiir die wissenschaftliche Gemeinschaft. Fiir die meisten Studenten
ist die Abschlufarbeit nur das Mittel zum Zweck, um Titel und Abschlufsurkunde zu erhalten.
Die Online-Verfiigbarkeit von Priifungsarbeiten ist jedoch ein grofer Wettbewerbsvorteil fiir die
Universitdt und so sollten sowohl auf Dozenten— als auch auf Autorenseite Aufklarungs— und
Schulungsarbeit als zentrale Aufgabe im angestrebten Geschéftsprozefs betrachtet werden. Be-
sonders auch im Hinblich auf die Vorbildfunktion der Dozenten als wissenschaftliche Autoren,

sind Schulungsmafnahmen auch fiir Lehrende in Erwdgung zu ziehen.

Wiirde der Hochschulschriftenserver, wie es an anderen Universitdten bereits iiblich istJ5 , ZUr
(Parallel)-Publikation eingener Forschungsergebnisse genutzt, hétte dies sicherlich einen positi-

ven Effekt auf die Akzeptanz elektronischer Verdffentlichungen bei Studenten.

6.4.3 Bibliothek

Der existierende Hochschulschriftenserver und der damit zusammenhéngende Service der UB
Hildesheim ist in technischer und organisatorischer Hinsicht begriifenswert. Die technische Rea-
lisation des Servers 1dft den Schluf zu, daf der Implementation des Systems sowie der Ausge-
staltung des Dienstleistungsangebots eine ausfiihrliche Konzeptionsphase vorausgegangen ist. Der
Ansprechpartner ist gut informiert und kompetent. Das System ist skalierbar und offen fiir die zu-
kiinftige Anpassung an bestehende nationale und internationale Standards (Dini-Zertifizierung,

Einfithrung einer OAI-PMH-Schnittstelle, Langzeitarchivierung usw.).

Es gibt nur wenige technische Verbesserungsvorschlége (siehe Kap. [7.4). Nachdenklich stimmt
allein die Nutzung und Akzeptanz des Dokumentenservers innerhalb der Universitét. Zum Zeit-
punkt des Interviews waren nur 17 Dokumente auf dem Server gespeichert. Die Interviews besté-
tigen, daf mehr hochschulinterne Offentlichkeitsarbeit und Werbung fiir diesen Service betrieben
werden miifite, denn kaum einer der Befragten wufite, daf es bereits einen Dokumentenserver in
der UB gibt. Langfristiges Ziel fiir die Bibliothek sollte ein nahezu vollstindig automatisierter
Geschéftsprozelt sein, der Abschlufarbeiten ab einer gewissen Beurteilung auf dem Hochschul-

schriftenserver veroffentlicht.

30 Vergleiche dazu den Dokumentenserver OPUS der Universitiit Stuttgart dort sind bereits 2056 Dokumente
gespeichert (siehe http://elib.uni-stuttgart.de/opus/dokumentart.php (Abruf: 12.12.2004).
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7 Malnahmen zur Modellierung des

Publikationsprozesses

In diesem Kapitel sollen, basierend auf den theoretischen Erkenntnissen (Kap. 1-5) und der
Erhebung des Ist-Zustands (Kap. 6), Empfehlungen ausgesprochen werden, wie eine Verbes-
serung des Publikationsprozesses erreicht werden kann und zwar unter Beriicksichtigung von
Langzeitverfiigbarkeit und Wiederauffindbarkeit sowie unter Einhaltung allgemein akzeptierter
E-Publishing-Standards. Am Beispiel der Online-Publikation von Magisterarbeiten des Studien-
gangs IIM soll exemplarisch gezeigt werden, durch welche Verdnderungen an bestehenden Pro-
zessen die elektronische Verdffentlichung in Hildesheim zukunftssicher und als echte Alternative

von Wissenschaftlern und Studenten wahrgenommen wird.

Begrenzende Faktoren des anzustrebenden Publikationsprozesses sind personelle, finanzielle und
organisatorische Gegebenheiten einer kleinen Universitdt wie Hildesheim. Grofe Universititen
mit vielkopfigen Arbeitsgruppen konnen dem in der Literatur beschriebenen Optimalzustand (DI-
NI Zertifizierung, XML-basierte Dokumentenarchive, Prozefautomatisierung, woméglich OAIS-

basiertes Archivierungssystem) eines elektronischen Publikationsprozesses einfacher erfiillen.

Die Ausgestaltung des Empfehlungskatalogs muf selbstverstdndlich die 6rtlichen Mdglichkeiten
beriicksichten. Daher sollen Durchfihrbarkeit und Realititsndhe den Mafstab fiir die nun fol-
genden Empfehlungen darstellen. Viele Bereiche des Empfehlungskatalogs sind ohne viel Geld
oder personelle Anstrengungen realisierbar, wie z.B. die Anpassung der hochschulrechtlichen

Rahmenbedingungen (Kap. 7.1) (Priifungsordung IIM) zu betrachten.

Den hochschulrechtlichen Rahmenbedingungen schliefst sich in Kap./7.3ein konkret ausgestalteter
Empfehlungskatalog an, dessen Mafnahmen sich an die in Kap. 6 ermittelten Akteure richten.
Dariiber hinaus wurde im Rahmen der vorliegenden Arbeit eine Internetseite erstellt, die sich an

ITM-Studierende richtet und den Einstieg ins elektronische Publizieren erleichtern soll.

Die InternetseiteE widmet sich dem Thema E-Publishing im wissenschaftlichen Kontext und ent-
halt neben denkbaren Beratungsmdoglichkeiten (telefonisch, Email, Sprechstunde, Online-Hilfen),
einen Katalog mit ,hiufig gestellten Fragen (FAQ) (sieche Anhang A.7). Dariiber hinaus gibt es
auf der Seite eine ,Magister—Checkliste“, die dabei helfen soll, den organisatorischen Uberblick
beim Schreiben der AbschluRarbeit zu bewahren (siche Anhang(A.8). Im Downloadbereich wer-
den Dokumentvorlagen und Textverarbeitungssoftware zum Heruntergeladen angeboten (siehe

Anhang (A.9).

Man findet die Website unter http://www.uni-hildesheim.de/~epub/ oder in Form von Screenshots
im Anhang der Arbeit unter -
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7 Maknahmen zur Modellierung des Publikationsprozesses

Auf der Internetseite findet man einen Verweis auf eine Testinstallation des Metadaten—Werkzeugs
MyMetaMakerforThesesE . Diese Software soll den Autoren bei der Erstellung von Metainforma-
tionen zu ihren Arbeiten helfen. Ein kommentiertes Link- Verzeichnis zum Thema elektronisches
Publizieren erleichtert Autoren den autodidaktischen Einstieg in die Thematik und rundet das
Informationsangebot der Webseite ab (siche Anhang A.11).

Zwar richtet sich die Internetseite an Studenten des Studiengangs IIM, kann aber durchaus auch
Studenten anderer Studiengénge den Einstieg in die Thematik des wissenschaftliche E-Publishing

erleichtern.

7.1 Hochschulrechtliche Rahmenbedingungen

Langfristig betrachtet, muf§ die Umstellung auf eine digitale Archivierung von Abschluftarbeiten
erfolgen, weil das Magazin der Bibliothek nur iiber ein begrenztes Raumangebot verfiigt. Daher
sollten die hochschulrechtlichen Rahmenbedingungen fiir IIM-Magisterarbeiten so angepaft wer-
den, dafs die elektronische Archivierung der Regelfall isth Um dies zu erreichen, sollten folgende

Punkte von der Priifungskommission in die Priifungsordnung IIM iibernommen werden.

e Der Studierende gibt bei der Anmeldung der Magisterarbeit im Priifungsamt sein Einver-
standis (vgl. EINVERSTANDNISERKLARUNG DER AUTOREN — Kapitel auf Seite
zur digitalen Speicherung seiner Arbeit auf dem Dokumentenserver. Diese Erklarung ist
unabhéngig vom Ergebnis der Arbeit oder eventuellen bestehenden Sperrvermerken, z.B.
bei Kooperationsarbeiten mit Unternehmen.

Ob die Magisterarbeit aus dem Internet schlufendlich abrufbar sein wird, hingt davon
ab, ob erstens die Arbeit mit der Endnote 2,7 (oder besser) bewertet wird, ob zweitens
ein Sperrvermerk fiir die Arbeit besteht und ob drittens Autoren und Betreuer grundsitz-
lich mit der Publikation einverstanden sind. Sind alle drei Bedingungen erfiillt, bestimmt
der Autor in der AUTORENVEREINBARUNG den gewiinschten Zuginglichkeitsgsgrad des

Dokuments aus dem Internet.

e Der Studierende verpflichtet sich bei Anmeldung der Magisterarbeit, neben der dreifachen
Ausfiihrung auf Papier beim Priifungsamt die in Kapitel [7.3.1 geforderten fiinf Dateien
auf CD-Rom einzureichen. Nach der Uberpiifung der Formalien leitet das Priifungsamt

alle Unterlagen an die Gutachter weiter.

e Magisterarbeiten, die mit der Endnote 2,7 und besser bewertet sind und alle Formalien
korrekt und vollstdndig erfﬁlle, werden auf dem Hochschulschriftenserver publiziert. In
diesem Fall unterschreibt der Gutachter die Einversténdniserkldrung mit der Veroffent-

lichung und iibergibt, wie bereits iiblich, die Papier— und Digitalversion, zusammen mit

2 Der MMMIT findet sich unter http://rz.uni-hildesheim.de/cgi-bin/MMMfT-1.2.cgi oder in Form
von Screenshots im Anhang unter [A.3 —A.5.

3 Auf diese Weise ist die UB auch nicht mehr gehalten, alle rechtlichen und technischen ,, Hiirden so niedrig
wie moglich zu halten“, um iiberhaupt E-Prints zu bekommen.

4 Der Gutachter {iberpriift analog zu den papiergebunden die Vollstindigkeit und Korrektheit der digitalen
Formalien.
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7.2 E-Publishing als Werbeinstrument fiir die Hochschule

dem Notenergebnis und seiner Einverstindniserklirung an das Sekretariat (Frau Flindt)
weiter. Erreicht eine Arbeit die zur Verdffentlichung notwendige Note nicht oder hat der
Gutachter Griinde, die gegen eine Verdffentlichung sprechen, wird die Arbeit zwar auch

digital gespeichert, ist aber nicht aus dem Internet zuginglich®.

e Das Sekretariat leitet nach Benotung die Arbeit (Papier— und Digitalversion) zusammen

mit den Einverstdndniserklérungen an die Hochschulschriftenstelle der UB weiter.

Die Ubernahme der Passus in die Priifungsordnung des Studiengangs IIM wire ein Signal, daf
die elektronische Publikation und besonders die damit zusammenhéngende Verpflichtung zur
Langzeitarchivierung nicht nur von der UB, sondern auch universititsseitig ernstgenommen und
als wichtig erachtet wird. Doch die Umsetzung der o.g. Empfehlungen bildet nur den hochschul-

rechtlichen Rahmen.

7.2 E-Publishing als Werbeinstrument fiir die

Hochschule

In vielen wissenschaftlichen Disziplinen verdringt das Internet die Bibliothek als wissenschaftli-
che Informationsquelle auf den zweiten Platz. Die hohe Anzahl von Internetquellen in den Lite-
raturverzeichnissen zu Seminar—, Projekt— und Magisterarbeiten im Studiengang ITM bestatigt
diese Entwicklung. Kuhlen (2004d, S. 12) bestatigt diese Entwicklung ebenfalls:

»Es gehort heute zu den Erfahrungen eines jeden Studierenden und eines jeden Wis-
senschaftlers, dass das Wissen, das er oder sie braucht, immer weniger die lokale
Bibliothek bereitstellt bzw. auch gar nicht bereitstellen kann. Das Internet mit sei-
nen Diensten des World Wide Web (WWW) liefert heute einen grofen Teil der

Referenzen in den studentischen, aber auch wissenschaftlichen Arbeiten.

Durch diesen fortschreitenden Umbruch in der wissenschaftlichen Informationsversorgung ent-
wickeln sich in den Kopfen von Lehrenden und Lernenden Ranglisten, die von den Hochschulen
angefiihrt werden, deren Webangebot qualitativ hochwertige und verléfliche wissenschaftliche
Informationen bietet. Deshalb ist der Zugang zu wissenschaftlichen Arbeiten und Artikeln iiber
das Internet ein méachtiges, marketingpolitisches Werkzeug@, auf das eine Université nicht ver-
zichten sollte. Online-Publikationen erméglichen Interessierten, sich einen Eindruck von der Fach-
kompetenz der Hildesheimer Universitdt und seiner Absolventen zu verschaffen, ohne anzureisen
und die Prasenzbibliothek zu nutzen. Somit steigert die Online-Verfiigbarkeit qualitativ hoch-
wertiger, elektronischer Volltexte die Transparenz von Forschung und Lehre und stellt fiir die

Hochschule einen Wettbewerbsvorteil dar, der als solcher erkannt und ausgebaut werden sollte.

5 In diesem Fall sind nur Titelseite Inhaltsverzeichnis und Abstract einsehbar.

Dokumentvorlagen fiir Prisentationen und Abschluftarbeiten kénnen in diesem Zusammenhang eine Ein-
heitlichkeit im Sinne der universitétseigenen Corporate Identity (CI) gewihrleisten und damit den Wie-
dererkennungseffekt von , Hildesheimer Dokumenten® erhthen.

Besonders gilt es fiir eine Stiftungsuniversitdt, die auf Finanzmittel aus der Wirtschaft angewiesen ist,
dieses Werbemittel fiir sich zu nutzen.
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7 Maknahmen zur Modellierung des Publikationsprozesses

7.3 Empfehlungen fiir die Autoren

Wie bereits in Kapitel auf Seite 6 angedeutet, verindert sich im digitalen Publikationspro-
zelt die Aufgabenverteilung. Autoren und Bibliotheken sind gehalten, Grundsatzliches bei der
Erstellung, Speicherung, Auszeichnung ihrer Texte zu beachten, um langfristig einen Vorteil aus
der elektronischen Publikation zu gewinnen. Die folgenden Empfehlungen richten sich an die
Autoren und sind weitgehend nach den in Kapitel erhobenen Kategorien strukturiert:

7.3.1 Lieferdateien

Geliefert werden sollten die Dokumente weiterhin per CD-Rom, da momentan noch keine ge-
sicherte Ubertragungsart, z.B. per Secure Socket Layer (SSL), existiert. Auf CD-Rom sollten
folgende fiinf Dateien obligatorisch im Priifungsamt abgegeben werden, um den in Kapitel 4.1.1

gestellten Forderungen zu geniigen:

e Originaldatei der Textverarbeitung MS-Word, OpenOffice oder IXTEX (.doc, .sxw, .tex),

e XML-Exportdatei aus OpenOffice, welche mit der an der HU-Berlin enstandenen Doku-
mentvorlage formatiert wurde (gilt nur fiir OpenOffice, weil MS-Word derzeit keinen XML-
Export zulaft),

e Gesamtdokument der Abschluflarbeit als PDF-Datei,

e Titelseite, Abstract und Inhaltsverzeichnis gesondert als zweites PDF-Dokument, falls we-
gen eventueller Sperrfristen oder einer Verfehlung der fiir die Publikation notwendigen

Notengrenze keine Verdffentlichung iiber das Internet gewiinscht wird,

e bibliografischer Metadatensatz der Arbeit in HTML-Format kodiert mit dem Metadaten-
werkzeug MMMIT. Screenshots der Testinstallation des MMMIT, die Teil der vorliegenden
Arbeit ist, finden sich im Anhang unter A.3d8

Fiir die Konvertierung in PDF und HTML sind autorenseitig keine Spezialkenntnisse erforderlich,

so dak sie als alltdgliche EDV-Problemstellung betrachtet werden kann.

7.3.2 Textverarbeitung

Um die Akzeptanz der empfohlenen Textverarbeitung bei den Autoren sicherzustellen, sollten
sich diese in Bedienung und Funktionsumfang mdoglichst an MS-Word orientieren. Dennoch soll-
te der in den Interviews ermittelten unterschiedlich ausgeprigten Technikaffinitdt der Autoren
entsprechen. Daher sollen mit OpenOffice und IWTEX zwei unterschiedliche Autorenwerkzeuge

empfohlen werden.

Im Rahmen der Arbeit wurde im Testbetrieb auf einem RZ-Server My Meta Maker for Theses installiert
und ist erreichbar unter: http://linux.rz.uni-hildesheim.de/cgi-bin/MMMfT-1.2.cgi (nur aus dem
Campusnetzwerk).
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7.3 Empfehlungen fiir die Autoren

e Fiir diejenigen, die gerne mit MS-Word schreiben, wird als Textverarbeitung aus u.g. Griin-

den das quelloffene OpenOffice empfohlen.

e Fiir diejenigen, welche ein wenig Einarbeitungszeit in Kauf nehmen, wird das TpXMakropaket
ETEX in Kombination mit dem grafische Frontend IyX empfohlen.

OpenOffice

OpenOffice ist als OpenSource Programm frei und kostenlos erhiltlich. Es gleicht MS-Word stark
in Handhabung und Funktionsumfang. Zuséatzlich ist OpenOffice auf allen géngigen Betriebssy-
stemen auf deutsch verfiigbar. Eine Umstellung von MS-Word auf OpenOffice ist in kiirzester Zeit
moglich”. OpenOffice ist eine vollwertige Office-Suite und enthélt neben dem Schreibprogramm
eine Tabellenkalkulation, ein Programm zum Erstellung von Prisentationen, ein Zeichenpro-
gramm sowie ein HTML-Editor. OpenOffice ermdglicht ohne zusédtzliche Hilfsprogramme den
direkten Export von Texten als HITML-, XML- oder PDF-Datei, und das nicht nur fiir die

Textverarbeitung, sondern fiir alle Applikationen im Paket.

ETEX und LyX

Computerversierten Autoren bietet sich die Méglichkeit, die Abschlufarbeit in I TEX zu schrei-
ben. Wem das zu kompliziert erscheint oder wer dabei eine Benutzeroberfliche vermift, kann
LyX verwenden. IyX ist ein grafisches Frontend fiir NTEX. Mit Iy X kommt der Autor kaum
noch mit reinem IATEX Code in Beriithrung (vgl. Abb. [7.1 auf der nichsten Seite), was die Ein-

arbeitungszeit in das Textsatzsystem immens verkiirzt.

Die meisten Textverarbeitungen folgen dem Konzept des What You See Is What You Gem
(WYSIWYG), z.B. Word und OpenOffice. Im Gegensatz zu diesem Trend gibt IyX keine exakte
Darstellung des erzeugten Dokuments, sondern nur eine anndhernde Darstellung (What You
See Is What You (May) Get). Diese ist anzusiedeln zwischen der Quellcode-basierten IXTEX-
Darstellung und der WYSIWYG-Seitenansicht von MS-Word (siehe IyX-Screenshot in Abb.
7.1). LyX ermdglicht so durch eine iibersichtliche Strukturierung im Bearbeitungsmodus dem
Nutzer die Vorziige professionellen Textsatzdesigns IN'TEX. Generell funktioniert LyX und wird
nahezu allen Anforderungen gerecht. Bei Abweichungen vom ,normalen* Design muf man jedoch
die Iy X-WYSIWYMG Umgebung verlassen und direkt im IXTEX-Code arbeiten.

7.3.3 Dokumentvorlagen

Beim Schreiben komplexer Dokumente sollten unbedingt Dokumentvorlagen (haufig auch For-

matvorlagen genannt) verwendet werden. Die durchgefiihrten Interviews haben gezeigt, dak die

Insbesondere auch deshalb, weil OpenOffice auch Worddokumente lesen und erzeugen kann (mit kleinen
Abstrichen bei kompliziert formatierten Dokumenten).

10 Bngl. fiir ,Was du siehst, ist was du bekommst“ — was als WYSIWYG abgekiirzt wird. Bei WYSIWYG
wird ein Dokument wéhrend der Bearbeitung am Bildschirm genauso angezeigt, wie es bei der Ausga-
be {iber ein anderes Gerit, z.B. einen Drucker, aussieht (vgl. Wikipedia-Enzyklopadie 2004, Stichwort:
WYSIWYG (Abruf:15.10.2004)).
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7 Maknahmen zur Modellierung des Publikationsprozesses

Abschnitt S R ! f e R (ZeE o B
Pr— =lschen Dissertationen und anderen prufungsrelevanten Arbeiten zu entdecken. Auf den meisten =

Unterabschnitt+

pn  Universitatsbibliotheken finden sich Erklarungen, welche die Art der Beziehung zwischen

Unterunterabschn.

Paragraphe ublizierenden Autoren regeln. Jedoch lassen diese Erklarungen, Muller zufolge [M\"uller 1999, S. GQ]!
unterparagraph®

Teil (Inhaltsverz.) n haufig zu wunschen ubrig. Die Rechtsbeziehung seollte, so Muller, von den Beteiligten ,,[...] gemalk
Kapitel (Inhaktsverz.) . % 5 = :
,\::{:mn“:n::i:m Interessen kreativ gestaltet und vertraglich niedergelegt werden. Denn die locker, flockig und

::"":";'"’I“‘:s:m" -al [...] klingenden Formulierungen rachen sich spatestens dann, wenn es zu Schwierigkeiten im
ﬁcnljnasver? -

Verhaltnis Bibliothek - Autor kommt™ [M\"uller 1999, S. 69]_|.

5.4 )Creative Commeons Lizenzmodell

Creative Commons (CC) ist eine nichtkommerzielle Lizensierungsplattform im Internet, welche Urhebern von Texten,
Bildern, Musikstiucken einen Lizenrahmen bietet, um eine freie Nutzung ihrer Werke in verschiedenen Abstufungen
zuzulassen. Die Bandbreite reicht dabei von Lizenzen, die kaum eine Nutzung des Werks zulassen, bis zur Lizenz,

welche das Werk als Public Domain behandelt, also auf jegliche Urheberrechte vollstandig zu verzichtet.

Die Organisation will Urhebern ermodglichen, sich flr ihre Werke eigene Nutzungslizenzen zu erstellen und sie
gleichzeitig ermutigen, der Allgemeinheit so viele Nutzungsrechte wie moglich zur Verfugung zu stellen. Die

Plattform existiert seit Dezember 2002 in den USA, und seit Juni 2004 gibt es CC-Lizenzversionen fur Deutschland.

e e g e e e e e e e o

Schrift: Serfentrei, Fett, GroBer

Abbildung 7.1: I/X — eine grafische Benutzeroberfliche fiir INXTEX

Mehrzahl der Autoren beim Schreiben ihrer Abschlufarbeit mit Dokumentvorlagen gearbeitet
haben (vgl. Fragen Nr. 7 und 8 Transkripionen [A.73ff). Dokumentvorlagen sind, wie bereits
erwahnt, nicht nur fiir die duflere Gestaltung eines Dokuments unentbehrlich, sondern koénnen

gleichzeitig auch dessen inhaltliche Beschreibung tibernehmen.

Im Rahmen des Projekts Digitale Dissertationen an der Humboldt Universitdt hat die dortige
Arbeitsgruppe Elektronisches Publizieren dissertationenspezifische Dokumentvorlagen fiir Micro-
soft Word (97/2000/XP sowie Word 98 und Word 2001 fiir MacOS) und OpenOffice entwickelt.
Diese Dokumentvorlagen erméglichen eine inhaltliche Strukturierung der Dokumente nach DC-
Standard. Fiir Disserationen, aber genauso fiir Magister- und Diplomarbeiten ist die Formatie-
rung mit diesen Dokumentvorlagen in Berlin verpflichtend. Die Dokumentvorlagen sind unterteilt

in drei Hauptbestandteile:

Front — Beinhaltet alle wesentlichen Metadaten des vorliegenden Dokuments.
Body - Stellt den Haupteil des Dokuments dar, in dem der eigentliche Text zu finden ist.

Back — Enthilt die Anhénge.

Neben der inhaltlichen Auszeichnung des Dokuments regeln die Vorlagen auch ein einheitliches
Layout und die Formatierung des Textes. Dafiir bringen die Dokumentvorlagen eigene Meniis
mit, die sich in die Oberfliche von MS-Word oder OpenOffice integrieren und anstelle der pro-
grammeigenen Meniibuttons (siehe Abb. auf der néchsten Seite) genutzt werden.

Die Dokumentvorlagen generieren neben einem einheitlichen AuReren die nétigen Metadaten, die
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B Unbenanntl - OpenOffice.org 1.1.1 &
Datei Bearbeiten Ansicht EinfUgen Format Extras Fenster [JIECESTERETETY Hite
.
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W Fi Dokumenttyp
Autzahlungsli=| |Arial =| [13+| standard-Absatz |B] | ]| \¥]  Oberschrimen , Erlangung & |
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K hie 5 fall Zeitschrift Formel
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Information

Abbildung 7.2: Dokumentvorlage fiir OpenOffice

zur Archivierung nur noch extrahiert (MS-Word) bzw. exportiert (OpenOffice) werden mﬁssenE .

Die Einbindung von Grafiken, Formeln und Abbildungen in den Text erfolgt iiber Verkniipfungen
mit den Grafikdateien, die separat gespeichert werden. Das bietet zweierlei Vorteile: die Textdatei
bleibt klein und ist besser zu handhaben und die gesondert gespeicherten Grafikdateien und Ab-
bildungen konnen (wenn gewiinscht) erschlossen werden und erh6hen so die Wiederauffindbarkeit

des Dokuments.

Autoren mit geringer Erfahrung beziiglich Dokumentvorlagen erscheint der Umgang mit diesen
als erheblicher Mehraufwand. Jedoch stellt die strukturelle Auszeichnung der Dokumente eher
einen Mehrwert denn einen Mehraufwand dar, weil durch sie erstens eine langfristige Nutzbarkeit
(Langzeitarchivierung) erreicht wird, zweitens das Layout des Textes automatisch erstellt wird
und drittens die Wiederauffindbarkeit der Dokumente und die Recherchierbarkeit innerhalb der

Texte erheblich verbessert wird.

7.3.4 Metadaten

Die Erstellung eines Metadatensatzes ist, im Sinne einer inhaltlichen Erschliessung und Wieder-
auffindbarkeit des Dokuments, Teil der Magisterarbeit wie das Schreiben einer Zusammenfassung.
Jedoch hat nur eine der befragten Personen in ihrer Abschlufarbeit einen Metadatensat er-
stellt (vergleiche ATW-Studenten Interview Nr. 3, Frage Nr. 6). Die Interviews ergaben auch,
dak es fraglich ist, ob die Autoren die Erschliessung des Dokuments mit Metadaten {iberhaupt
leisten kénnen. Daher sollte es ein Werkzeug geben, das den Autoren hilft, ihre Dokumente mit

Metadaten zu versehen.

Im Rahmen des Projekts Dissertation Online wurde von der Teilprojektgruppe Metadaten an
der Universitdt Duisburg das Perl-basiertes Werkzeug My Meta Maker for Theses (MMMIT )@
entwickelt. Der MMMIT richtet sich in seiner Funktion origindr an Promovenden, kann aber auch
fiir die Metadatenerstellung anderer Priifungsarbeiten verwendet werden. Das Werkzeug besteht

aus zwei Komponenten:

11 Da MS-Word in der derzeitig aktuellen Version noch keinen XML-Export in den Funktionsumfang in-
tegriert hat, werden Metadaten durch die Archivierende Institution mit einem MS-Werkzeug extrahiert.
OpenOffice dagegen bringt eine native XML-Unterstiitzung bereits mit.

12Und in diesem Fall waren es eigentlich nur Schlagworte, die an das PDF-Dokument angeheftet wurden.

BMMMIT ist OpenSource und liegt — gut dokumentiert - unter der folgenden URL
http://elib.uni-osnabrueck.de/MMMfT/ (Abruf: 14.10.2004) zum Herunterladen bereit. Ansprech-
partner fiir MMMIT ist Thorsten Bahne von der Uni Duisburg.
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1. einer selbsterklarenden, webbasierten Eingabemaske (siehe auch Abbildungen [7.3 und im
Anhang auf Seite [141), in welche der Autor seine Metadaten eintrégt. Die Eingabe erfolgt
natiirlichsprachlich, so daf keine speziellen EDV-Kenntnisse zur Eingabe notwendig sind.
Durch die Betdtigung des Formularbuttons wird ein HTML enkodierter Metadatensatz

erstellt, den der Autor zusammen mit seinem Dokument an die Bibliothek iibermittelt.

2. einem webbasierten Administrationswerkzeug (Edit-1.2.cgi), mit dem ein Mitarbeiter der
Bibliothek die Metadatendatei des Autoren bearbeiten, korrigieren und administrative Me-
tadaten hinzufligen kann. Anschliefend 148t sich eine Frontpage (oder index.html) fiir die
Magisterarbeit erstellen, die als index.html im Dokumentensever das Dokument reprisen-

tiert.

Dokument Bearbeiten Ansicht Gehe 2y Lesezeichen Extras Einstellungen Eenster Hilfe

QQAuUe O e L)

B Adresse: | 9 htep:jp , uni-hildashs dej~epuby T - 5

Willkommen zum

Make My Meta Maker

an der Universitat Hildesheim

Liebe Studierende,

mit diesem Werkzeug konnen Sie Metainformationen zu Ihren Prifungsarbeiten erstellen,
Wahlen Sie dazu bitte [hr Studienfach aus dem nachfolgenden Ment

Bachelor-Studiengang Geistes-, Sprach-, Kultur- und Sportwissenschaften

Bachelor-Studiengang Geistes-, Sprach-, Kultur- und Sportwissenschaften

Diplomstudiengang Internationale Fachkommunikation
Maagisterstudiengana Internationales Informationsmanagement
Diplomstudiengang Internationale Kommunikation und Ubersetzen

Bachelor-Studiengang Informationsmanagement und Informationstechnologie

Intensivstudiengang Bachelor (5 Semester) Informationsmanagement und Informationstechnelogie

Falls Sie schon eine MetaDatenDatei erstellt haben und diese editieren mochten, kopieren Sie bitte den kempletten
HTML-QUELLTEXT der MetaDatenDatei in das folgende Eingabefeld.

Abbildung 7.3: Startseite des MMMIfT

Als Verbesserungsmassnahme im Sinne einer Arbeitsentlastung fiir die Bibliothek wird die In-
stallation des MMMIT auf dem Dokumentenserver (oder einer anderen Maschine) empfohlen. So
kénnen die Autoren unter Angabe der URL des installierten MMMI{T verpflichtet werden, die
Metadaten zu ihrem Dokument selbst zu erstellen und zusammen mit den {ibrigen Dateien auf
einer CD-Rom abzugeben. Der Bibliothekar kann eventuelle Korrekturen anschliefend iiber den
Edit-1.2.cgi vornehmen. Damit entféllt fiir die UB eine umsténdliche Aufnahme der Metadaten
in Papierform und die anschliefende Eingabe in die Produktionsumgebung per Hand. Zur Ver-
anschaulichung der Funktionsweise des MyMetaMakerforTheses wurde im Rahmen dieser Arbeit

eine Testinstallation des Werkzeugs auf einem Server des RZ'* vorgenommen.

Der sich mit dem MMMIT ergebende Arbeitsprozef konnte, wie im Flufidiagramm (siehe Abb.

7.4) dargestellt, aussehen. Dem Diagramm zufolge erstellt der Autor neben seiner Magisterarbeit

47u  erreichen ist die Testinstallation des MyMetaMakerforTheses (nur vom Cam-
pusnetzwerk aus IP-Nummernbereich 147.172.xxx.xxX) unter folgender Adresse:
http://linux.rz.uni-hildesheim.de/cgi-bin/MMMET-1.2.cgi (Abruf: am 03.12.2004)
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Autor |————— MMMFT!
A\ 4 [
Ma.gister- od.er »|  Prifungsamt Metadatendatei |
Diplomarbeit e — = '

v

Bewertung durch |
|. Dozenten

2

| Universitatsbibliothek |

-~ =

{ Editor
_____ P
...... ) f—
Magister- oder Magister- oder : HTML-Frontpage
Diplomarbeit Diplomarbeit ( fiir Dokument JDokumenten-
(Archivierungsformat) (Prasentationsformat) .. mit Metadaten, Abstract server

| PICA-Nutzer |¢— v
| Internet-Nutzer|<——@Al-Harvest-Such9
| ... - Nutzer |<—

Abbildung 7.4: Metadaten—Geschéftsprozefs als Flufdiagramm

mit Hilfe des MMMIfT eine Metadatendatei, welche er zusammen mit der Digitalversion der
Arbeit auf CD-Rom (und den iibrigen in Kap. empfohlenen Formalien) im Priifungsamt
abgibt. Uber den Dozenten, der die Korrektheit des Metadatensatzes iiberpriift, erreicht der
Metadatensatz zusammen mit einer Digital- und Printfassung der Arbeit die Bibliothek. Diese
kann den Metadatensatz bei Bedarf mit Hilfe des Edit-1.2.cgi ergénzen und erstellt anschliefend
die Frontpage zum Dokument, welche alle Informationen zur Magisterarbeit enthélt. Nun wird
die Abschlufarbeit in Archivierungsversion und Présentationsversion auf dem Server abgelegt

und ist nun per OAI-Schnittstelle aus dem PICA System oder dem Internet recherchierbar.

7.3.5 Schulungs- und BeratungsmaBnahmen

Das Ziel einer Schulungs- und Trainingsmafnahme ,, E-Publishing* sollte sein, neben der Entwick-
lung von konkreten Kennnissen und Fahigkeiten im Bereich Textverarbeitung, eine konsequente
Verlagerung bestimmter Arbeitsschritte weg von der Bibliothek hin zum Autoren zu erreichen.
Dazu gehoren neben der Konvertierung der Dokumente in die von der Bibliothek vorgeschriebe-

nen Lieferformate auch die Erstellung von Metadaten und Abstract.

Dobratz und Kamke (1998, S. 6) haben bereits festgestellt: ,Da die informatorische Grundbil-
dung der Studierenden und der Wissenschaftler nicht zum Lehrplan einer Universitét gehort,
sind hier sehr grofe Liicken in der Handhabung elektronischer Medien, besonders auch in den

Textverarbeitungen zu erkennen.“

Diese Aussage bestétigten einige der durchgefiihrten Interviews und ergaben auf dem Sektor der

informatorischen Grundbildung folgende Liicken:

e Unkenntnis der Gestaltungsrichtlinien wissenschaftlicher Arbeiten.
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e Unkenntnis der unterschiedlichen Textverarbeitungsprogramme, deren spezifischer Vor-

und Nachteile sowie Einsatzgebieten und Eigenschaften.
e Mangel am praktischen Umgang mit der Textverarbeitung, besonders in den Bereichen:

— Formatierung nach wissenschaftlicher Gestaltungsrichtlinien (s.o.),
— Nutzung von Format- und Dokumentvorlagen,

— automatisiertes Erstellen von Inhalts-, Abbildungs- und Tabellenverzeichnissen und

der Zusammenfithrung von Gruppendokumenten.
e Erstellung von Metainformationen.

e Unkenntnis von Informations— und Beratungsméglichkeiten an der Universitét.

Eine ,Grundversorgung” informatorischer Bildung sollte durch eine Grundlagenschulung ,E-
Publishing” gesichert werden. Jedoch sollten dariiber hinaus noch Md&glichkeiten bestehen, sich

informatorisch weiterzubilden.

Grundlagenschulung

Die aufgezéhlten Informationsliicken sollten durch Schulungen wdhrend des Grundstudiums ge-
schlossen werden (vergleiche ASW-Studenten Interview Nr. 1, Frage Nr. 15). Eine Grundlagen-
schulung sollte obligatorisch fiir alle Studenten sein. Im Umfang sollte diese EINFUHRUNG IN
DAS ELEKTRONISCHE PUBLIZIEREN insgesamt (einmalig im Studium) nicht linger sein als zwei
bis drei Doppelstunden. Denkbar wire es, die Schulung im Rahmen des bereits bestehenden
Magister- und Diplomandenkolloquiums anzubieten, allerdings wire der Zeitpunkt — kurz vor
der Magisterarbeit — fiir eine solche Grundlagenschulung zu spéit gewéhlt. Empfehlenswert ist ei-
ne frithe Auseinandersetzung mit der Thematik, damit anhand von Seminar- und Projektarbeiten

bereits der Umgang mit den neuen Techniken geiibt werden kann.

Inhaltlich kénnte die Grundlagenschulung folgende Bereiche abdecken:

e Uberblick iiber existierende Textverabeitungen

— die Unterschiede von WYSIWYG-Editoren und Textsatzsystemen,,
— Vor— und Nachteile von Textsatzsystemen und WYSIWYG-Editoren erldutern und

— einschlégige Informationsmoglichkeiten und —adressen im Internet nennen.

o  Kleines Einmaleins der Formate”

— Welche Eigenschaften sowie Vor— und Nachteile besitzten die unterschiedlichen For-

mate.

— Dabei sollten mindestens die Formate PDF, HTML, ASCII/UniCode, XML, Word-
DOC (bzw. OpenOffice-SWX) zur Sprache kommen.

e Praktischer Umgang mit einer Textverabeitung am Beispiel von OpenOffice
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— die Nutzung von Dokumentvorlagen,

— das Herunterladen und Installieren von Dokumentvorlagen in OpenOffice und MS-
Word als praktische Ubung,

— das Auszeichnen und Formatieren von Beispieltexten mit Dokumentvorlagen als prak-

tische Ubung und
— das exportieren von PDF-, XML- und HTML-Dokumente aus OpenOffice.

e Praktische Einfiihrung in das Abfassen von ,Metadaten und Abstract®:

— Wie benutze ich das Werkzeug MyMetaMakerforTheses zur Erstellung eines Meta-

datensatzes?

— Was muf ein Abstract enthalten und wie wird es geschrieben?

Im Rahmen dieser Einfilhrung wére es sinnvoll eine CD-Rom mit der aktuellen OpenOffice-
Version und der dazugehorigen Dokumentvorlage an Studierende zum Selbstkostenpreis des Me-
diums abzugeben, damit auch Studierende ohne Breitband-Internetzugang das kostenlose Open-
Office benutzen konnen. Vorstellbar wire des weiteren, dafs die Teilnehmer am Ende der Veran-
staltung einen unbenoteten Teilnahmeschein erhalten, der bis zur Zwischenpriifung IIM (in der
Regel nach dem vierten Semester) beim Priifungsamt eingereicht werden miifte. Ein entspre-
chender Passus kénnte in die Priifungsordnung IIM aufgenommen werden.

Wenn das Interesse durch den Grundlagenkurs geweckt werden konnte, sollte ein Nachfolge-
kurs fiir weiterreichende Kenntnisse angeboten werden. In diesem wére die Vermittlung fortge-
schrittener Arbeitstechniken im Bereich der WYSIWYG-Editoren sowie Grundlagenkenntnisse

im Bereich Textsatz denkbar.

Workshops

Eine andere Art der informatorischen Weiterbildung sind Workshop-Angebote (komplementér
zur Grundlagenschulung), die ab einer gewissen Zahl von Interessenten einmalig oder mehrmalig
im Semester stattfinden kénnten. Nach dem Motto ,Autoren helfen Autoren” konnte beispiels-
weise iiber die IPlus-Mailingliste allmonatlich oder vierteljdhrlich der Bedarf fiir einen Workshop
ermittelt werden. Gibt es geniligend Studierende, die gerade Bedarf fiir einen Workshop haben,
wird ein Termin ausgemacht, und jeder ,bringt seine Fragen mit in den Workshop, wo sie dann

gemeinschaftlich geldst werden.

Ansprechpartner

Fiir die oben genannten Schulungs— und Trainingsmafnahmen wéire eine Kooperation aus bei-
spielsweise RZ, Bibliothek und Institutsmitgliedern (Fachschaft und Dozenten) langfristig wiin-
schenswert. Durch solche Kooperationen sind neben hochschulinternen Werbe— auch Synergieef-
fekte aus der unterschiedlichen Expertise der Institutionen zu erwarten. Allerdings scheint diese
Zusammenarbeit momentan weder personell noch finanziell durchfiihrbar. Daher soll im Rah-

men dieser Arbeit eine kleinere, aber leichter zu realisierende Variante empfohlen werden (vgl.
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dazu auch auf Seite [77); sozusagen als Zwischenschritt bis es eine zentrale, universitidtsweite

Schulungs— und Beratungsstelle fiir das elektronische Publizieren gibt.

So konnte als Ubergangslosung die Fachschaft IPlus in Kooperation mit dem IFAS-Institut vor-
laufig die Aufgabe des Ansprechpartners iibernehmen. Empfehlenswert wére die Einrichtung
einer Sprechstunde, in der sich Autoren mit Fragen oder akuten Problemen an die Fachschaft
wenden konnten. Falls in diesem Rahmen keine Losung fiir die Fragen gefunden werden kann,

konnten technische Hilfskréfte des Rechenzentrums beratend hinzugezogen werden.

7.3.6 Creative Commons Lizenzen fiir Autoren

Wie bereits in Kapitel [5.5 angemerkt, werden wissenschaftliche Texte und bereits ganze E-
Fachzeitschriften unter Creative Commons (CC) Lizenz veréffentlichtm Autoren soll die Nut-
zung von CC-Lizenz fiir Abschlufsarbeiten nahegelegt werden, denn daraus ergeben sich sowohl
fiir Autoren als auch fiir Hochschule und Allgemeinheit (engl. commons) im besonderen im Zu-
sammenhang mit der Online-Publikation einige Vorteile. Beispielsweise sind die Nutzungsrechte,
die der Autor am Werk einrdumt, aus der Lizenz sofort ersichtlich, somit wissen potentielle Leser
sofort, was die Lizenz erlaubt und was nicht. Grundsétzlich erlaubt die CC-Lizenz Dritten, ko-
stenloses Lesen, Kopieren und Verbreiten der Inhalte und Nennung der Urheberschaft. Dadurch

kann sich die Verbreitung der Arbeit in Fachkreisen erheblich erhéhen.

Die Nutzung der CC-Lizenzen entspricht den Forderungen der Open Access-Bewegung nach freier
und selbstbestimmter Lizensierung der Urheber. Das hat den Vorteil, daft bei Verdffentlichung
nicht mehr alle Rechte'® (,all rights reserved“) am Werk verloren gehen, sondern nur noch in dem

Ausmaf, wie es der Urheber wiinscht (,some rights reserved®).

Fiir Abschlufarbeiten, die letztendlich durch die ,6ffentliche Hand* finanziert werden, bietet sich
die Verwendung einer CC Lizenz an. Allerdings sollte dies nur unter Ausschluf kommerzieller
Nutzung geschehen. ,Shared attribution®, ist als ,Weitergabe unter gleichen Bedingungen“ in der
deutsche Adaption der CC-Lizenzen zu finden, sollte durch die Lizenz ebenfalls gestattet sein.
Damit kann die Verdffentlichung als Inspiration fiir andere Arbeiten verwendet werden. Das setzt
allerdings voraus, daf das enstehende Werk unter den gleichen Lizenzbedingungen verdffentlicht

WirdE.

15 Am 06.01.2005 wurde die Science Commons (SC) Initiative in den USA gestartet (siehe auch Kap./5.5), die
eine Anpassung der CC-Lizenzen an die Bediirfnisse des wissenschaftlichen Publikationswesens verspricht.
Allerdings wird es noch einige Jahre dauern, bis die SC-Lizenzen auch hierzulande von Wissenschaftlern
genutzt werden kénnen.

16 Mit den sogenannten ,Buy-out“Vertrigen sichern sich Verlage die Rechte an simtlichen auch in Zukunft
entstehenden (also noch unbekannter) Nutzungsarten. Dies gleicht einer Pauschalvermarktung nach US-
amerikanischem , Copyright-Vorbild“.

17"Eine CC-Lizenz, die o.g. Punkte einschlieRt, wurde fiir die Verdffentlichung der vorliegenden Arbeit ge-
wihlt und ist unter http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.0/deed.de einzusehen (Ab-
ruf: 10.01.2005)
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7.4 Empfehlungen fiir die Bibliothek

Die Bibliothek iibernimmt bei der Publikation von Magisterarbeiten Verlagsaufgaben. So obliegt
es der UB, eine technische Infrastruktur und die damit zusammenh&ngenden Dienstleisungen,
sowie Nutzung und Betrieb des Dokumentenservers durch eine solide rechtliche Basis (siehe auch
Kapitel [7.4.4) zu sichern. Der Betrieb eines Hochschulschriftenservers wirft besonders in Zeiten
von Open Access, Urheberrechtsnovellierung und Zeitschriftenkrise Fragen nach Motivation und
Zielsetzung des Servers auf. Deshalb sollten — und das gilt besonders fiir universitatsexterne Be-
sucher — auf den Webseiten der Bibliothek Leitlinien fiir den Betrieb des Dokumentenservers zu

finden sein. Die Unterscheidung in kurz— und langfristige technische Empfehlungen (siehe auch

Kap. 7.4.2 und [7.4.3) soll einer Mafnahmenpriorisierung dienen. Technisch kurzfristige Emp-
fehlungen bedeuten eine schnelle Realisierbarkeit, wihrend die langfristigen technischen Emp-
fehlungen eher die zukiinftig wiinschenswerten, technischen Ziele behandeln. Nun schlieffen sich
Empfehlungen fiir die Ausgestaltung des rechtlichen Rahmenwerks des Hochschulservers an. Auf

die Betreuung der Autoren durch die Bibliothek wird abschliefsend eingegangen.

7.4.1 Leitlinien fiir den Betrieb des Hochschulschriftenservers

In den Leitlinien fiir den Betrieb des Hochschulschriftenservers sollte neben der inhaltlichen
Zielsetzung formuliert sein, an wen sich der Service richtet und fiir welche Dokumentenarten
er gedacht ist. Die Leitlinien sollten ebenfalls die Frage beantworten, zu welchen Konditionen
und Auflagen Dokumente eingestellt werden diirfen. In diesem Zusammenhang sollte auf rechtli-
che Rahmenwerke wie Bibliotheksrordnung, Priifungsordnungen, Creative Commons u.ad. Bezug

genommen werden.

Des weiteren sollten im Leitfaden, in untechnischem Jargon, technische Besonderheiten des Ser-
vers sowie Ansprechpartner und Verantwortliche genannt werden. Ein Antwortenkatalog auf hiu-
fig gestellte Fragen (FAQ)@ sollte ebenfalls auf den Webseiten der Bibliothek zu finden sein. Es
empfiehlt sich eine Gliederung des Katalogs in Fragen, allgemeiner Natur sind, die sich eher an
die Nutzer richten, die auf dem Dokumentenserver recherchieren méchten. Dariiber hinaus sollten

die FAQ Autoren Antworten bieten, die Thre Dokumente auf dem Server publizieren m&chten.

7.4.2 Kurzfristige technische Empfehlungen

Als kurzfristige, technische Mafnahmen sind solche gemeint, die in einer kurzen Zeit (6—12 Mona-
te), ohne Aufstockung personeller Resourcen und ohne zusétzliche finanzielle Ressourcen durch-
fiihrbar sind.

8FAQ ist die Abkiirzung fiir Frequently Asked Questions — engl. fiir ,Hiufig gestellte Fragen®. ,,Es handelt
sich dabei um eine Zusammenstellung von oft gestellten Fragen und den dazugehdrigen Antworten zu
einem Thema. Bekannt geworden sind FAQs im IT-Bereich, insbesondere im Internet, wo viele Newsgroups
des Usenet eine FAQ erstellt haben. So werden die Foren entlastet. Weil sich das Prinzip der FAQ-Listen
sehr bewéhrt hat, gibt es diese in vielen Bereichen* (vgl. Wikipedia-Enzyklopadie 2004, Stichwort: FAQ
(07.12.2004)).
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7 Maknahmen zur Modellierung des Publikationsprozesses

Sprechende Dokumentadressen

Um den Umgang und die Arbeit der Autoren und Leser mit dem Dokumentenserver zu erleich-
tern, sollte die Bibliothek darauf achten, dafs die digitalen Dokumente nicht unter kryptischen
Adressen zu erreichen sind. Statt dessen sollten natiirlichsprachlich-verstdndliche URL verwen-
det werden!' Diese erleichtern die Navigation im Dokumentenserver sowie das Zitieren. Eine
hiufig verwendete Notation bei Dokumentenservern ist die Verwendung des Autorennamens in
Kombination mit dem Jahr der Veréffentlichung. Die URL zu der vorliegenden Arbeit wére somit

die folgende:
http://hochschulschriften.uni-hildesheim.de/meiert2005.html
Mehrere Publikationen eines Jahres kénnen durch Buchstabenzusétze unterschieden werden.

http://hochschulschriften.uni-hildesheim.de/meiert2005a.html
http://hochschulschriften.uni-hildesheim.de/meiert2005b.html

Wiirde die Organisation der Dokumente auf dem Server wie im folgenden Beispiel vorgenommen,
wire es wiinschenswert, dak man durch Loschen der Dokument-Frontpage (in diesem Beispiel
meiert.html) aus der Adrefizeile des Browsers keine Fehlermeldung des Webservers bekdme,
sondern auf eine Ubersichtsseite weitergeleitet wiirde, auf der man alle Publikationen des Jahres

2005 einsehen konnte.

http://hochschulschriften.uni-hildesheim.de/2005/meiert.html

Empfehlungen zur Sicherung der Dokumente

Auf vielen vom Internet zugénglichen Servern ist sicherlich fiir Eindringlinge und Hacker Inter-
essanteres zu finden, zu manipulieren oder zu zerstoren als auf einem Hochschulschriftenserver.
Dennoch sollte sich der Betreiber des Hochschulschriftenservers dem publizierenden Autoren

gegeniiber zur Einfiihrung folgender, sicherheitstechnischer Mafnahmen verpflichtet fiihlen:

e physischer (Tiir und Tor) und softwareméfiger Schutz durch eine Firewall, welche offene

Ports zum Server auf ein Minimum reduziert,

e Einsatz von spezieller Hardware, z.B. sogenannten Redundant Arrays of Independent Discs
(RAID Level 1) sowie regelmifige Datensicherung auf optischen Medien, um vor Hardware-

Ausfillen gefeit zu sein,

e ausreichend detaillierte Logfiles, die beim Verdacht einer Datenmanipulation Be- und Hin-

weise zur Spurensuche genutzt werden kénnen und

e Sicherung der Dokumente durch die Einfiihrung eines Priifsummensystems zur Nachweis-
barkeit der Unversehrtheit und Authentizitdt der gespeicherten Dokumente z.B. durch
MD5 oder SHA1 (siehe dazu auch Kap. auf Seite [39 @.

19 Tm Fachjargon nennen sich diese URL ,,sprechende URL".

20Tn seiner Funktion als Vorsitzender des Fachausschusses Kommunikation und Information der Deutschen
UNESCO-Kommission hat der Informationswissenschaftler Kuhlen (2004a, S.2) die Entwicklung einer
digitalen Signatur (nach signaturgesetzkonformen Standards) in Aussicht gestellt
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7.4 Empfehlungen fiir die Bibliothek

Dokumentenformate

LIEFERFORMAT

Die Wahl geeigneter Dateiformate fiir Lieferung (siehe auch Kapitel [7.3.1), Archivierung und
Prdsentation ist, wie bereits erwéhnt, fiir den Geschéftsprozeft von grofer Wichtigkeit, denn die
Wahl des Formats legt indirekt fest, wem welche Aufgabe im Publikationsprozef zukommt. Im
derzeitigen Geschiftsprozels obliegen der Bibliothek die Konvertierung der eingereichten Doku-
mente und die Metadatenerstellung. Wenn sich die Nutzung des Hochschulschriftenservers jedoch
etabliert, kann die UB diesen zusétzlichen Arbeitsaufwand (besonders auch wegen der zu erwar-
tenden Anzahl von Dokumenten) nicht mehr leisten. Daher gilt es langfristig, die Autoren in
die Lage zu versetzten, die in Kapitel geforderten Lieferformate selbst zu erstellen. Dazu
gehoren Werkzeuge, welche den Autoren helfen, die geforderten Dokumente zu erstellen, z.B. den
MyMetaMakerforTheses (siehe auch Kapitel7.3.4).

ARCHIVIERUNG

Um den Anforderungen der Langzeitverfiigbarkeit und Strukturiertheit zu geniigen, sollten Texte
in offenen Dateiformaten gespeichert sein. Langfristig empfiehlt sich dafiir XMUL-kodierter ASCII-
(oder Unicode)-Text. Da Publikationen nicht direkt als XML-Dateien erstellt werden, muf es
Uberfithrungsmechanismen geben, die sich in die Textverarbeitung der Autoren einbetten lassen.
Diese Mechanismen kénnen Dokumentvorlagen oder Programm- Plugins sein, die eine inhaltliche
Strukturierung des Dokuments ermdglichen. Die Nutzung der Dokumentvorlagen zur inhaltlichen
Auszeichnung kénnte den Autoren durch die Priifungsordung IIM vorgeschrieben sein. Auf diese
Weise wiirde die Bibliothek entlastet und miifite nur noch die Qualitét der eingereichten Dateien

gegenkontrollieren.

Die im Rahmen des Projekts Digitale Dissertation (DiDi) an der Humboldt Universitét entstan-
denen Dokumentvorlagen (dissertation-97.dot fiir MS-Word; hu-dissertation.stw fiir OpenOffice)
sind im universitiren Umfeld kostenfrei einsetzbar. Thre Verwendung (oder die einer anderen
geigneten Vorlage) zur Formatierung der IIM Magisterarbeit sollte verpflichtend sein. Zu finden
sind die Vorlagen zusammen mit Benutzerhandbiicherﬂ auf der Arbeit beiliegenden CD-Rom

oder im Internet unter http://www.uni-hildesheim.de/~epub.
PRASENTATIONSFORMAT

Fiir die Arbeit am Bildschirm eignet sich seiner Hypertextfahigkeit wegen das HTML Format. Um
HTML-Dokumente erzeugen zu konnen, sollte die Textverarbeitung eine Exportmoglichkeit ins
HTML-Format bieten. Als plattformunabhéngiges Druck— und Darstellungsformat bietet sich
nach wie vor PDF an. PDF ist Postscript vorzuziehen, weil es Hyperlinks zulédft und stérker
komprimiert als Postscript. Zudem ist das PDF-Format so weit verbreitet, daf man von PDF

als einem Quasi-Standard sprechen kann.

7.4.3 Langfristige technische Empfehlungen

Auf léngere Sicht sollte der Hochschulschriftenserver den informationstechnischen Anforderungen

und Standards geniigen, die von DINI e.V. und dem DFG-Projekt Dissertationen Online gefordert

21 Die Benutzerhandbiicher erldutern Installation und Handhabung der Formatvorlagen.
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und empfohlen werden. Das bedeutet konkret, daf die dienstleistende Einrichtung als technische

Voraussetzung mindestens verfiigen sollte iiber:

e cine SSL-Zertifizierung des Servers, damit eine gesicherte Dateniibertragung der Doku-
mente {iber das Internet ermdglicht wird. Die Serverzertiﬁzierunst fiir nicht-gewerbliche

Einrichtungen kostenfrei und mit geringem Aufwand verbunden .

e cine Datenbank fiir Metadaten sowie einer OAI-PMH-basierten Schnittstelle fiir die Teil-
nahme am OAI-Netzwerk als Datenprovider, damit auch iiberregionales Retrieval der Do-

kumente moglich wird.

e cinen Automatismus zur Vergabe von Persistent Identifiern zur eindeutigen Dokumente-
nidentifizierung und Gewéhrleistung einer langfristigen Verfiigbarkeit unter einer bestén-
digen URL.

e dokumentspezifische Zugriffsstatistiken auf Basis der Logdateien des Webservers, die dem
Dokument méglichst dynamisch angeheftet werden sollten. So kénnen Nutzer den wissen-

schaftlichen Impact ?3 des Dokuments anhand der Lesehiufigkeit beurteilen.

e cine Zertifizierung des Hochschulschriftenservers durch DINI.

7.4.4 Juristische Empfehlungen

Als Grundvoraussetzung bendtigt der Serverbetreiber eine schriftliche EINVERSTANDNISERKLA-
RUNC DES AUTORS, sein Dokument elektronisch zu speichern und im Sinne einer kontinuierlichen
Langzeitarchivierung technischen Verdnderung zu unterziehen (z.B. bei einer Konvertierung zu
Migrationszwecken). Diese Erklarung wird auch im bestehenden Geschéftprozef vom Priifungs-
amt automatisch jeder Priifungsanmeldung beigelegt. In der AUTORENVEREINBARUNG dagegen
sollte sich der Autor damit einverstanden erklédren, daf die Bibliothek seine Arbeit iiber das Inter-
net verfiigbar macht und verbreitet (vgl. dazu auch Kapitel[5.4). Zusétzlich wird von der UB eine
EINVERSTANDNISERKLARUNG DER GUTACHTER bendtigt, in welcher diese einer Veroffentlichung
der Arbeit auf dem Hochschulschriftenserver zustimmen. Fiir eine verbesserte Ubersichtlichkeit

ist es empfehlenswert, alle drei Vereinbarungen auf einem Dokument abzufassen.

Um moglichen Rechtsverletzungen Dritter vorzubeugen, z.B. durch eine vom Autoren angestrebte
Parallelveroffentlichung bei einem Verlag oder einem kommerziellen Héndler fiir Priifungsarbei-
ten wie z.B. www.Diplom.de, sollte die UB auf eine Nutzung einer CC-Lizenz bestehen Das
gilt verstédndlicher Weise nur fiir die Arbeiten, welche schluffendlich auch verdffentlicht werden
(Volltextzugriff).

22 Weiterfiihrende Informationen zur SSL-Zertifizierung von Servern findet sich bei der Zertifizierungsstelle
des Deutschen Forschungsnetzes (DFN) unter
http://www.pca.dfn.de/certification/x509/gl/ca-ssl-tls-server/html/leitfaden.html (Ab-
ruf: 04.11.2004)

23 Als Impact wird die Relevanz und Wichtigkeit eines wissenschaftlichen Beitrags in Form eines Artikels
0.4. bezeichnet.

247Zu diesem Zweck bietet sich die Nutzung einer BY — NC — SA (ND) (Namensnennung — Nichtkommerziell
— Weitergabe unter gleichen Bedingungen (keine Bearbeitung))— Lizenz an .
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7.4 Empfehlungen fiir die Bibliothek

Die Autorenvereinbarung sollte bereits bei Anmeldung der Magisterarbeit im Priifungsamt vom
Studenten unterzeichnet werden und mindestens folgende administrativerJa und bibliographi-
schen Angaben einschlieffen:

1. Vor- und Nachnamen des Autoren

2. Adresse und Telefonnummer

3. Email-Adresse des Autoren

4. Fachbereich oder Institut bei dem die Magisterarbeit betreut wird

5. Betreuende Dozenten

6. Art des Dokuments

7. Titel des Dokuments

8. Schlagworte

9. Anzahl und Format der eingereichten Dateien

10. Grad der Zugénglichkeit der Dokumente auf dem Hochschulschriftenserver.

Dabei gilt fiir Punkt 10, dafs sich der Autor zwischen vier Stufen der Zugdnglichkeit aus dem
Internet entscheiden sollte. Diese Entscheidung mufl reversibel und jederzeit verdnderbar sein,
z.B. im Falle einer spiteren Verlagspublikation. In jeder der folgenden Optionen sind zumindest
Titelblatt, Zusammenfassung (Abstract) und Inhaltsverzeichnis aus dem Internet einsehbar. Die

gewihlte Option sollte dauerhaft in den administrative Metadaten des Dokuments speicherbar

sein. Der Autor kann entscheiden, ob

e die Arbeit grundsétzlich NICHT zugénglich ist,

die Arbeit nur Angehorigen der Universitdt Hildesheim zugénglich ist,

die Arbeit durch ein Passwor eschiitzt ist oder ob
g

die Arbeit aus dem Internet vollstdndig zugénglich ist.

Es gibt bei der UB Hildesheim bereits ein sogenanntes ,Merkblatt zum Publizieren elektroni-
scher Magister- und Diplomarbeiten“E. Es sollte fiir dieses Dokument ein verbindlicherer Name
gewihlt werden, damit den Autoren die juristische Bedeutung deutlich wird. Auflerdem sollte
das ,,Merkblatt* durch die AUTORENVEREINBARUNG und die EINVERSTANDNISERKLARUNG DER
GUTACHTER erweitert werden und bereits bei der Priifungsanmeldung abgegeben werden. Wenn
die Arbeit beim Priifungsamt eingereicht wird, werden die Felder der Autorenvereinbarung mit

den Nummern 7-10 (siehe oben) nachgetragen.

25 Die administrativen Daten sind notwendig, wenn die Bibliothek den Autoren kontaktieren muf.

26 Dieses Passwort erhiilt der Autor, kann es #indern und bei Bedarf Interessenten zukommen lassen.

2T Abrufbar auf den Seiten der Bibliothek unter:
http://www.uni-hildesheim.de/media/bibliothek/merkblatt_Diplom.pdf (Abruf: 04.11.2004)
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An dieser Stelle soll nochmals verdeutlich werden, da® fiir die UB die Nutzung von CC-Lizenzen
fiir elektronische Veréffentlichungen eine Vereinfachung der urheberrechtlichen Situation dar-
stellt und aufserdem dem Grundgedanken des nicht-restriktiven Zugriffs auf wissenschaftliche
Information entspricht. Die Nutzung von CC-Lizenzen durch die UB ist momentan die einzige
Moglichkeit, den Auswirkungen der Befristung des § 52a UrhG (siehe auch Kap. [5.3)bis Ende

2006 Mafnahmen entgegenzusetzen®.

7.5 Empfehlungskatalog fiir die Dozenten

Dozenten und Professoren sind am Publikationsprozef der Magisterarbeiten hauptséchlich bera-
tend und qualitétssichernd beteiligt. Zusdtzlich haben sie als Vertreter der Universitit gegeniiber
Studenten, Offentlichkeit und Unternehmen eine Reprisentationsaufgabe. Diese setzt bei den Do-
zenten voraus, daft sie sich mit den Leitgedanken des Dokumentenservers identifizieren und seine
Nutzung férdern mit dem Ziel eines Transparenzzugewinns sowie als erfolgreiches Instrument des
Hochuschulmarketings (siehe auch Kapitel [7.2 auf Seite [79).

Es ist zudem wiinschenswert, daf die Lehrenden bereits wihrend des Grund- und Hauptstudiums
darauf achten, daf die Studenten fiir Haus-, Seminar und Projektarbeiten Metadatensétze und
Zusammenfassungen erstellen. Auf diese Weise lernen die Studenten schon wihrend des Studiums
den Umgang mit wissenschaftlichen Arbeitstechniken und sind auf das Schreiben der Abschluf-
arbeit besser vorbereitet. Dazu gehort, zusétzlich zur inhaltlichen Bewertung der Arbeit, die
Uberpriifung der auf CD-Rom abgegebenen Dateien auf Korrektheit und Vollstéandigkeit und

ggf. die Einbeziehung derselben in die Gesamtbewertung.

Als Autoren erfiillen Dozenten und Professoren mit der Publikation eigener Forschungs— und
Projektergebnisse eine VORBILDFUNKTION. Sie sollten zukiinftig, Arbeitspapiere, Proceedings
oder auch Veréffentlichungen, mit denen sie keine Rechte Dritter (z.B. von Verlagen) verletzen,
auf dem Dokumentenserver ablegen, um damit zu signalisieren, dafs sie diese Art der Verdffentli-
chung akzeptieren und fiir forderungswiirdig halten. Zur Veréffentlichung ihrer Arbeiten sollten
auch Dozenten eine CC-Lizenz wihlen, die ihren Vorstellungen entspricht. In Frage kommen da-

bei hauptséchlich folgende zwei Lizenzen:

1. (BY)--(NC)--(ND) das bedeutet:

Namensnennung--KeinekommerzielleNutzung--KeineBearbeitung

2. (BY)--(NC)--(SA) das bedeutet:

Namensnennung--KeinekommerzielleNutzung--WeitergabeuntergleichenBedingungen

Den Sinn von Open Access (und damit der Berliner Erkiirung)@ trifft eher die zweite Lizenz,

weil sie eine Weitergabe unter gleichen (Lizenz)-Bedingungen vorsieht.

28 Zusétzlich sollte die Entwicklung der Januar 2005 gestarteten Science Commons Lizenzen aufmerksam
verfolgt werden.

29 Abgesehen davon steht der Begriff Open Access im Zusammenhang mit der Free and Open Source—
Bewegung und sollte somit, wie es auch bei Open Source der Fall ist, die Weitergabe unter gleichen
Bedingungen einschliefien.
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(BY) -- (NC) -- (ND)
Namensnennung -- Keine kommerzielle Nutzung -- Keine Bearbeitung
(BY) -- (NC) -- (SA)
Namensnennung -- Keine kommerzielle Nutzung -- Weitergabe unter gleichen Bedingungen

7.6 Der angestrebte Publikationsprozefs

7.6 Der angestrebte Publikationsprozel}

Um sich den angestrebten Geschéftsprozefs vorstellen zu kénnen, soll der Arbeitsablauf noch
einmal erldutert werden (in Abb.|A.2 auf Seite[116) im Anhangist der GeschiftsprozeR als Fluf-
modell dargestellt): In der Vorphase iiberlegt sich der Studierende bzw. angehende Autor in
Zusammenarbeit mit seinen Betreuern ein Thema der Abschlufarbeit. Der Studierende reicht
die Anmeldung zur Magisterarbeit zusammen mit der EINVERSTANDNISERKLARUNG DES AU-
TORS und der AUTORENVEREINBARUNG beim Priifungsamt ein.

Die Bearbeitungszeit beginnt, und der Autor sollte sich parallel zur Recherche (im Optimalfall
bereits im Hauptstudium geschehen) mit den technischen Fragen der Erstellung seiner Arbeit
befassen. Es ist u.a. zu entscheiden, ob eine Literaturverwaltung eingesetzt werden oder welche
Textverarbeitungssystem und Dokumentvorlage Verwendung finden soll. Kommt es wiahrend der
Bearbeitungszeit zu Schwierigkeiten oder Problemen technischer Natur (z.B. mit der Textverar-
beitung oder der Dokumentvorlage), findet der Autor Unterstiitzung bei der Beratungsstelle, in
Workshops oder im Rechenzentrum (siehe auch Kap.[7.3.5).

Wenn die Bearbeitungszeit zu Ende ist, erstellt der Autor die in Kap. [7.3.1 geforderten Anlagen,
speichert diese auf eine CD-Rom und gibt sie zusammen mit der Arbeit und der komplettierten
Autorenvereinbarung im Priifungsamt ab. Das Priifungsamt priift die Formalia und leitet bei
Vollstandigkeit der Unterlagen alles an die Gutachter weiter. Aufgabe der Gutachter ist neben
der inhaltlichen Beurteilung die Kontrolle der geforderten Formaliaw Die erreichte Note wird
nach der Beurteilung an das Priifungsamt iibermittelt und die Papier- und Digitalversion sowie

die Einverstandniserklarung des Dozenten an das Sekretariat (Frau Flindt= weitergegeben.

Das Sekretariat leitet die Einverstédndniserkldrungen, die Arbeit, die CD-Rom und die unkorre-
gierte Printversion an die Hochschulschriftenstelle der Bibliothek weiter. Diese priift ein weiteres
Mal — dieses Mal aus bibliothekarischer Sicht — die Vollsténdigkeit und Korrektheit der vom
Autor eingereichten Dateien auf CD-Rom und beginnt mit der Aufnahme der Magisterarbeit
in den Dokumentenserverbestand. Bei ungeklarten Fragen bzgl. der Publikation kann sich die

Bibliothek an den Autoren wenden.

Der Publikationsprozef sieht nun vor, daf die Bibliothek neben der Frontpage fiir das Dokument,
Priifsummen der eingereichten Dateien zur Sicherung der Integritdt und Authentizitidt erstellt.
Erfiillt die Arbeit den zur Publikation erforderlichen Qualitdtsstandard (Benotung von 2,7 und
besser) wird nach den Vorgaben des Autoren und der vorliegenden Einverstdndniserkldrung des
betreuenden Dozenten die Zuginglichkeit der Dokumente aus dem Internet gestaltet. Die Arbei-
ten, welche nicht die erforderliche Benotung erhalten haben, bei denen keine Einversténdniser-
klarung des Dozenten oder Autoren vorliegt oder die einer Sperrung durch ein kooperierendes
Unternehmen unterliegen, werden zwar auf dem Dokumentenserver abgelegt (und archiviert),
sind aber aus dem Intra- und Internet nicht (oder nur eingeschrinkt) einsehbar. Diese Dokumen-
te konnen zwar per PICA recherchiert werden, jedoch konnen Interessenten nur die Titelseite,

das Abstract und das Inhaltsverzeichnis einsehen.

30Vorhandensein des Abstracts, der Metadaten, der durch die Priifungsordnung geforderten Dateien und
Erklarungen.
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8 Fazit und Ausblick

Die vorliegende Arbeit verfolgt das Ziel, am Beispiel von Magisterarbeiten im Studiengang ITM
einen elektronischen Publikationsprozef fiir Abschlufarbeiten zu gestalten. Zunéchst wurde dafiir
der Ursprung der Digitalverdffentlichung in der Wissenschaftskommunikation untersucht, wobei
Griinde und Auswirkungen der wissenschaftlichen Informationversorgungskrise im Zentrum der
Betrachtungen standen. In diesem Zusammenhang wurden Projekte und Initiativen und ihre
Arbeitsergebnisse im Bereich des wissenschaftliche Publikationswesens vorgestellt. Einige dieser
Arbeitsergebnisse wurden anschliefend als technische und rechtliche Grundlagen und Verfahren

elektronischer Veroffentlichungen naher erlautert.

Mit Hilfe einer Zustandsanalyse wurde untersucht, welche Rahmenbedingungen derzeit fiir das
Publizieren einer Abschlufarbeit gelten. Dazu wurden Studenten, Dozenten und ein Mitarbeiter
der Universitatsbibliothek (UB) interviewt. Ziel der Befragung von Studenten und Dozenten war
die Ermittlung unbekannter Problembereiche im Publikationsprozefs, wihrend die Befragung des

UB-Mitarbeiters technische und rechtliche Aspekte des Dokumentservers beleuchten sollte.

Aus den Interviews geht hervor, daf sich die befragten Studenten eine Entlastung beim Schreiben
von wissenschaftlichen Texten wiinschen, wihrend sich die Dozenten eine Vereinfachung der Be-
gutachtung erhoffen. Fiir die Bibliothek bedeutet die Einfiihrung elektronischer Abschlufarbeiten

eine dauerhafte Losung des beschrinkten Raums zur Archivierung.

Im praktischen Teil der Arbeit wurden Dokumentvorlagen der Humboldt-Universitdt angepalt,
die eine inhaltliche Auszeichnung von Texten mit Hilfe von OpenOffice ermdglichen. Des weiteren
wurde ein frei erhéltliches Werkzeug zur Generierung von Metadaten modifiziert und testweise
auf einem Server im Rechenzentrum der Universitdt installiert. Es soll Autoren bei der Erstellung
von korrekten und vollstdndigen Metadatensitzen unterstiitzen und ist aus dem Campusnetzwerk

per Browser erreichbar.

Dariiber hinaus wurde — im Design der Fachschaftsseite IPlus — der Inhalt einer Webseite gestal-
tet, welche sich mit praktischen Informationen zum FE-Publishing an IIM-Studenten richtet und

gleichzeitig einen Rahmen fiir die praktischen Umsetzungen der vorliegenden Arbeit bildet.

Es wurde ein Projektkonto im Rechenzentrum eingerichtet, auf dem die Internetseite, Doku-
mentvorlagen und Metadatenwerkzeug MMMIT gehostet werden. Sollte (iibergangsweise) eine
Beratungsstelle fiir elektronisches Publizieren im Fachbereich eingerichtet werden, so wiirde das

Projektkonto in die Hénde der Verantwortlichen iibergeben werden.

Die schlufendliche Modellierung des elektronischen Publikationsprozesses von Abschluffarbeiten
erfolgt durch die Formulierung eines Empfehlungskatalogs, der sich mit konkreten Mafnahmen,

unter Berticksichtigung der o.g. praktischen Umsetzungen, an die Prozebeteiligten richtet.

96



Nicht alle Maknahmen des Empfehlungskatalogs werden jedoch automatisch fiir alle Beteiligten
zu einer Vereinfachung oder Erleichterung fithren. Es kann auch das Gegenteil eintreten. Die
strukturelle Auszeichnung eines Textes beispielsweise bedeutet sowohl fiir den Autoren als auch
fiir die Bibliothek zunichst einmal einen erheblichen Mehraufwand — langfristig jedoch einen
Mehrwert. Dieser entsteht durch eine hohere Qualitidt der eingestellten Dokumente beziiglich des

Retrieval und der Langzeitverfiigbarkeit.

Um eine grenziibergreifende Nutzung elektronischer Dokumente in der Wissenschaft zu ermogli-
chen, sollte bei der Implementierung technischer Verfahren und Standards eine Harmonisierung
mit international etablierten Vorgaben angestrebt werden. Dies gilt gleichermafen fiir juristische
Aspekte des Publizierens, denn besonders in Zeiten restriktiver Urheberrechte und dem nahen-
den Ende der Befristung des Schrankenparagraphen § 52a UrhG entwickeln alternative Lizenz-
und Publikationsmodelle enormes Potential fiir die Wissenschaft. Sie erméglichen, ,die Genehmi-
gungskultur der analogen Buchwelt, dank der sich aus den Printmedien etwa — ohne den Autor

zu fragen — zitieren lasst [...] ¢ (Krempl 2004), in die digitale Welt zu {ibertragen.

Um die Vorteile von Open Access auch an der Universitdt Hildesheim, insbesondere vor dem
Hintergrund zunehmend kommerzialisierter und monopolisierter Informationsversorgung durch
die grofien Wissenschaftsverlage, mit gutem Gewissen nutzen zu kdnnen, ergeht der Appell an alle
Lehrenden und alle Lernenden, mit alternativen Lizenzmodellen, wie z.B. Creative Commons,

anderen Wissenschaftlern gewisse Rechte an ihren Arbeitsergebnissen einzurdumen.

Im Rahmen der vorliegenden Arbeit konnten nicht fiir alle Problembereiche des angestrebten
elektronischen Publikationsprozesses praktische Losungen gefunden werden. Jedoch schaffen of-
fene Fragen und ungeloste Probleme Raum fiir mogliche Anschluffarbeiten und —projekte. Einige

dieser Ideen sind im folgenden skizziert.

Konzeption einer Grundlagenschulung

Ein denkbares Anschlufiprojekt dieser Arbeit ist die Konzeption einer Grundlagenschulung und
der dazugehorigen Schulungsunterlagen und -materialien. Wegen der Interdiziplinaritit eines sol-
chen Vorhabens bietet sich zur Durchfiihrung ein Semesterprojekt an, in dem Arbeitsgruppen
einzelne Themenschwerpunkte der Schulung erarbeiten und in Form eines Schulungshandbuchs
oder Lehrplans dokumentieren. Arbeitsgruppen eines solchen Projekts konnten folgende Aufga-

ben bearbeiten:

Projektkoordination und Dokumentation,

Erarbeitung und didaktische Aufbereitung der Schulungsinhalte,

Konzeptionierung der Ubungen (in Kooperation mit den jeweiligen inhaltlichen Arbeits-

gruppen) und

Aufbereitung der Projektergebnisse per Online-Redaktion (z.B. mit der Erstellung eines
Clearinghouse E-Publishing).
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8 Fazit und Ausblick

Multimedia-Dokumente

Der Fokus der vorliegenden Arbeit liegt bei allen Betrachtungen auf Textdokumenten. Jedoch
wichst der Anteil von Abschlufarbeiten mit multimedialen Bestandteilen (3D, Simulationen,
Animationen, Video- und Tondokumenten) und so steigt gleichzeitig auch der Bedarf fiir ein
standardisiertes Vorgehen in bezug auf Multimedia-Formate im Publikationsprozef fiir Abschlufs-

arbeiten.

In diesem Kontext wire eine Anschlufarbeit denkbar, die sich mit Besonderheiten multimedialer
Datenformate in bezug auf Retrieval und Langzeitarchivierung befafit. Von besonderem Interesse
ist dabei die Frage nach Metadaten sowie den Moglichkeiten einer automatisierten Erschliefung.
Eine praktische Umsetzung der Uberlegungen ist moglich am Beispiel videoaufgezeichneter Vor-
lesungen oder digitalisierter Videofilme aus dem Bestand des Instituts fiir Audiovisuelle Medien
(AMI).

Organisatorisches

Eine Beratungsstelle fiir elektronisches Publizieren bei der IPlus-Fachschaft sollte nur eine kurz-
fristige Losung sein. Langfristig betrachtet ist die Einrichtung einer zentralen, universitdtsweiten
Beratungsstelle fiir E-Publishing sinnvoll. Dafiir bietet sich eine Kooperation aus Rechenzen-
trum und Bibliothek an, welche das Know-how aus beiden Bereichen vereint. Diese konnte als
Stabstelle organisiert sein und neben Autorenberatungen auch Institute und Fachbereiche dabei
betreuen, Dokumentvorlagen fiir die Erstellung von Priifungsarbeiten zur Verfligung zu stellen.
Diese Vorlagen konnten auf den Internetseiten der Beratungsstelle zum Herunterladen angeboten

werden.

Des weiteren konnte die Beratungsstelle auch Autorenschulungen fiir Lehrende durchfiihren und
sich an Kompetenznetzwerken beteiligen. Eine Teilnahme an solchen Spezialisten-Netzwerken ist
besonders fiir kleine Universitdten wie Hildesheim empfehlenswert. Denn auf diese Weise kénnen
auch kleine Universitédten, die fiir eigene Entwicklungen auf dem Sektor des wissenschaftlichen
E-Publishing nicht iiber geniigend finanzielle und personelle Resourcen verfiigen, an den Ent-
wicklungen und Arbeitsergebnissen grofer Universitéten teilhaben. Umgekehrt partizipieren ,die
Grofen“ von der Teilnahme kleiner Universitdten, denn kleine Universitdten bieten gute Testum-

gebungen fiir Implementierungen von Pilotprojekten, Prototypenprozessen oder -werkzeugen.

Um zu zeigen, dafs die Empfehlungen realistisch und praxisnah sind, wurden alle geforderten Au-
torenmafnahmen auch fiir die vorliegende Arbeit angewendet. Dazu gehort die Abgabe der gefor-
derten Dateien auf CD-Rom, die Auszeichnung der Arbeit mit der OpenOffice-Dokumentvorlage,
Erstellung der Metadaten mit Hilfe des MMMI(fT, Erstellung der PDF-Dokumente sowie die Li-
zensierung der Arbeit mit einer Creative Commons Lizenz (BY-NC-ND). Umgestaltungen eta-
blierter Arbeitsabldufe und Regeln werden oftmals als iiberfliissig und unbequem abgelehnt. Es
ist jedoch zu erwarten, daf sich mittel- bis langfristig eine Gewohnung an die Regeln des neuen

Publikationsprozesses einstellen wird.
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A.1 Abbildungen

# Make My Meta Maker 1.2 - Konqueror

Dokument Bearbeiten Ansicht Gehe zu Lesezeichen Extras Einstellungen Fenster Hilfe

QQUO O = AAO A e %]
B Adresse: _w" http:/fwww.uni-hildesheim.de/~epub/mmmft.cgi _{_ |

By ) B

ﬂ Willkommen zum

& M.c.e My Me:.a M

_@ ake y eta aker

|

@ an der Universitat Hildesheim

E

[ = Liebe Studierende,

3

ﬁw

u mit diesem Werkzeug konnen Sie Metainformationen zu lhren Prufungsarbeiten erstellen.

Wahlen Sie dazu bitte Ihr Studienfach aus dem nachfolgenden Menu

Diplomstudiengang Internationale Kommunikation und Ubersetzen B

Bachelor-Studiengang Geistes-, Sprach-, Kultur- und Sportwissenschaften
Diplomstudiengang Internationale Fachkommunikation

Magisterstudiengang Internationales Informationsmanagement

Diplomstudiengang Internationale Kommunikation und Ubersetzen
Bachelor-Studiengang Informationsmanagement und Informationstechnologie

Intensivstudiengang Bachelor (5 Semester) Informationsmanagement und Informationstechnologie

Falls Sie schon eine MetaDatenDatei erstellt haben und diese editieren mochten, kopieren Sie bitte den kompletten HTML-QUELLTEXT der
MetaDatenDatei in das folgende Eingabefeld.
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# My Meta Maker for Theses 1.2 - Konqueror 5 e S

Dokument Bearbeiten Ansicht Gehe zu Lesezeichen Extras Einstellungen Eenster Hilfe

QQQ0 O SIRAG 8

B Adresse: L‘ http://www.uni-hildesheim.de/~epub/MMMT/ H il

My_Meta Maker fotheses 1.2

Hilfen , insbesondere zum erwarteten Format der Eingaben, erhalten Sie lber die jeweiligen Hyperlinks. Nichtzutreffende Felder uberspringen Sie
bitte.

I |

Autor:
[Matthias Meijert
Geburtsdatum:

1977-05-05 |

Geburtsort:

smje[®[ e|e]x]

|Rendsburg ‘

Email Addresse:

|epub@uni—hi|desheim.de ‘

al.

Titel der Arbeit in |DEUtSCh

IEIektronische Publikationen an Hochschulen ‘
Untertitel der Arbeit in ’DEUtSCh

IModeIIierung des elektronischen Publikationsprozesses am Beispiel von Magisterarbeit‘

Ubersetzter Titel der Arbeit in ‘ Englisch

ISchoIa rly publication at universities ‘ | T ‘

Ubersetzter Untertitel der Arbeit in |El'l9|i5Ch

IShaping the process the electronic publishing process instancing master theses in thel ‘ +U ‘

Betreuer:

Gutachter: =
!Caroli,FoIker;Dr. ‘

% Jl¢

Gutachter:

|o[#]

|Womser—Hacker,Christa;Prof.Dr. ‘ ‘ +G ‘

Die Arbeit ist in ‘DEUtSCh "}geschrieben und
liegt im Fileformat | PDF ~jvor.

Tag der Antragsstellung: ‘2004-07—20 ‘

©| @

(=] ®

Tag der miindlichen Priifung: \2005'01~20 |

Schlagwortnormdatei: =

4

Sachgruppe der DNB:‘Z Schrift, Buch, Bibliothek, Information und Dokumentation

Abstract der Arbeit in| Deutsch 'i:

Das Internet verdndert die Rahmenbedingungen des wissenschaftlichen
Publikationswesens einschneidend. Wissenschaftliche Dokumente sind zunehmend
elektronisch verfliigbar und beginnen, die klassischen Wissenschaftsmedien, wie
Fachbucher und Fachzeitschriften zu verdrédngen. Die Implementierung eines

elektronischen Publikaticnsprozesses ist Voraussetzung fur die erfolgreiche
Verbreitung wissenschaftlicher Dokumente per Internst. Die Umsetzung setzt
jedoch die Einhaltung bestimmter Vorgaben und Regularien voraus, sonst
Inkompatibilitdten zwischen den Systemen. Im Kontext von

= T

Urheberrechtenovellierung und Open Access-Bewegung erliutert die vorliegende
Magisterarbeit technische und rechtliche Rahmenbedingungen von
online-Publikationen und stellt Projekte und Initiativen vor, die sich auf
dem Feld des wissenschaftlichen Publikationswesens betdtigen. Ausfuhrlich

E S
bt
p-3

| L

Schliisselwérter der Disseration in! Englisch |'|:

Meta Daten erstellen ! ‘

4
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A.1 Abbildungen

# http://192.168.0.100/cgi-bin/MMMFT-1.2.cgi - Konqueror &
Dokument Bearbeiten Ansicht Gehe zu Lesezeichen Extras Einstellungen Eenster Hilfe

QRUO OB « o -KAG a., {3
B Adresse: | http:/,lwww.uni-h\ldesheim.debepub/MMMTF‘ ": Kl
[ ] - s
= Bitte iiberpriifen Sie Ihre Angaben !
(%]
4|
@ Eingabefehler kannen Sie auf der Erstellungsseite korrigieren. Bitte vergessen Sie in diesem Fall nicht, den Erstellungsknopf erneut zu betatigen.
i

Falls Sie mit den Angaben zufrieden sind, speichern Sie dieses HTML-Dokument fiir sich ab.

Weiteres Verfahren

Autor: Matthias Meiert
Geburtsdatum: 1977-05-05

Geburtsort: Rendsburg

Email Addresse: epub@uni-hildesheim.de

Titel der Arbeit in Deutsch: Elektronische Publikationen an Hochschulen

Ubersetzter Titel der Arbeit o el
ersetzter fitel der Arher Scholarly publications at universities

in Englisch:
Untertitel der Arbeit in Modellierung des elektronischen Publikationsprozesses am Beispiel von Magisterarbeiten im Studiengang
Deutsch: Internationales Informationsmanagement an der Universitat Hildesheim

Ubersetzter Untertitel der  Shaping the process the electronic publishing process instancing master theses in the course of International
Arbeitin Englisch: Information Management

Betreuer:

Gutachter Caroli,Folker;Dr.

Gutachter Womser-Hacker,Christa;Prof.Dr.

Sprache der Arbeit: Deutsch

Fileformat der Arbeit: PDF

Tag der Antragsstellung: 2004-07-20 E*I

Tag der miindlichen Priifung: 2005-01-20 L
Schliisselwérter in Deutsch: Wissenschaftliches Publizieren, Wissenschaftskommunikation, Open Access, Elektronisches Publizieren
Schlagwortnormdatei

Sachgruppe der DNB 2 Schrift, Buch, Bibliothek, Information und Dokumentation

Abstract in Deutsch

Das Internet verandert die Rahmenbedingungen des wissenschaftlichen Publikationswesens einschneidend. Wissenschaftliche Dokumente sind
zunehmend elektronisch verfugbar und beginnen, die klassischen Wissenschaftsmedien, wie Fachbicher und Fachzeitschriften zu verdrangen. Die
Implementierung eines elektronischen Publikationsprozesses ist Voraussetzung fir die erfolgreiche Verbreitung wissenschaftlicher Dokumente per
Internet. Die Umsetzung setzt jedoch die Einhaltung bestimmter Vorgaben und Regularien voraus, sonst Inkompatibilitaten zwischen den Systemen. Im
Kontext von Urheberrechtsnovellierung und Open Access-Bewegung erlautert die vorliegende Magisterarbeit technische und rechtliche
Rahmenbedingungen von Online-Publikationen und stellt Projekte und Initiativen vor, die sich auf dem Feld des wissenschaftlichen Publikationswesens
betatigen. Ausfihrlich werden Problembereiche des aktuellen Publikationsprozesses von Magisterarbeiten im Studiengang Hnternationales
Informationsmanagement an der Universitat Hildesheim mit Hilfe von Interviews untersucht. Auf Grundlage der Zustandsanalyse sowie der
vorangegangenen Ausfilhrungen wird anschlieBend der elekronischen Publikationsproze® modelliert.

DL

Abbildung A.5: Ubersichtsseite — zur nachtriglichen Kontrolle der Eingabedaten
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B Nur zu DEMONSTRATIONSZWECKEN - Beratungsservice zum elektronis...us Fachschaft {nicht offiziell
Dokument Bearbaiten Ansicht Gehe zu Lesezeichen Extras Einstellungen Fenster Hilfa

QARO 0D « [ o RAGE

B Adresse: |# hitp:j/www.uni-hildesheim.de/-epub/

|

service

inlus+ Aulorenuntersbilzung

Du bist 1M Student und wirst demnacks: mit dem Schreioen Deiner
Magisterarseit ocer siner Semirararbeit beg naen und brauchst ein aktuelles

| - Office Pakel oder Furralvorlagen?
| v ALEo rennterstitzung

©]e[O]# x;-__li

|» FAGS Ccer 2u bist schon 2eim Schre ben Deinzsr Aroeit urd suchst Hilfe beim
3| Checklists Magistzrarbeit autcmatischen Erstellan des Inhaltsverzeichnis?

|+ Downloadbersich
? [ S renvereinbarung M weisst nicht wie N Deing A-keit ir ein 2NF-Nokument imwandeln sollst?

|l rOnline-ilfzn . ) ] _—
k Diann bist Du auf dieszn Seiten a0 dzr richtigen Adresse!

Hier findest Tios & Tricks, die Dir beir schreiben Dejrer =ro eki-, semina“-
cder Magisterarbeft Nelfen wercen

Eel Fragen soltast Cu zuers: FAQS, der hauhg gestellzen Fragen. rachsehzn,
ch es dot hareits rine antwart auf NDeine Frage gibt Falls Du dor keine
Antwart finden sall-est, kannst Do uns per =mail ade- telefanisch erreichen
Fals Du ein konkretes Problem nast. cas par Emazil oder Telefon nicht lGsbar ist,

1 komm doch in unsere Sprechstunc ecer verainbar eiren Tarmin.
1 ©2003~ 200< Fachschaf (Flus

.i EMail: e-pus|al] 2. uri-hiluesheiride (erselze das [al] durch @)
1 telefonisch:

| Sprechstunde. Mittwoco 10.03 - 12.00 im 3iro der IFlus-Fachschatim Saum
{ F0OO2.

nach oben

Frequently Asked Questionszum Thema "Elektronisches Publizieren"

L. Wy isl gine elekl omsghe ver dffentichung?

2. Was fur Dokument2 konren auf den” Hochscrulschrfienserver der Bibliothe< publiziert
werdzn?

3. Wao finoe ich den Hocaschulschriftenseryer der Uni-3iblicthek ¢

4. Wer kann der Hochschulschntteaserver Zur Pubkation nutzen?

0
(@ =]

Abbildung A.6: Informationen zu Beratungs— und Kontaktmdglichkeiten
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Nur zu DEMONSTRATIONSZWECKEN - Beratungsservice zum elektronis...us Fachschaft {(nicht offiziell

Do<ument Bearbaten Mnsicht Gehe zu Lesezeichen Extras Einstellungen Fenster Hilfs

QAL 00 4« o NAWG a9

B Adresse: [ http://www. uni-hildesheim.de/--epuby

3

i

Frequently Asked Questionszum Thema "Elektronisches Publizieren"

L. Was ial gine eleklranische Verdffenthchungd

2. Was fin Dokumsnte kunren aul derm Hochsclulschriftenssrver der Biblioche publizet
werdan?

~Wa finge ich den Hochschulschriftznserver der Uni-diblicthek s

-Wer kaan der Hochschulschnftenserver zur Pubikation nutzen?

Welche Vorteile hietat die al=kironisthe Vernffendi-liing?

. Wae cino Matadaten?

rﬁlle'__lclfi) AER)

1
5

R Was ist ein Ahstract?

7

8. Was muzs ich beal Abgaba dar Magisterarbait siqre chan?
i}

. Wo finge ich Hife beim Schreben siner Seminar | Projokt oder Abschlussarbeit?

L%

10, Wie kemmt mein Dokurrent auf den llochschulschrifienservar?

11, Wie kann ich maine Arbetin ein FDE Dokumeant umwandeln?

12: Warum mruss ich die Dokumertvorlager benutzzn?

L3, Wiesu kann die Arbeil nichl als word (udey Openoifice-Datei) iv el v2roffentich.
werdan?

L4 was macht die dibliothek mit meiner Arbeit?

15, Kznnen Dokurmente kopert und von anderen widerrechzich senutzt werden?

16.Wie sind die Cokurerte aut dam Hechschulschrtenserve gegen Manipulation cdar
Veranderung gesicher?

17, Kann i Dokumente aLf dam Hochschulsehriftensarvar ardem cder laschan weardan?
18: Welche Rechte besitze 1ch an meinem Dekument? 18. Wie kann ich gewahrleistan, daf

muoirie Rachte auch im Intemict respodiort werden?

Antworten
1. Was ist eine elektronische Verdffentlichung?

Heutzutage werden nahzzu alle wissznschathizhen Texte miz Hifte von
Textveraroeitungsprogrammen aut PC erstellt. Jamit oesteht die Moghchkeit die
Texte, nhne sie n Paatform warlizgen zu hahen, der Offertlicakesit iiner cas

Inzernet zuganglich zu machen (zu publ zieren)

Man konnte sie auf der gigenzn Hemepags zum Download anbieten ader oei
einert der civersen komnergelen Anbieler (dislom.de, hdusdrbeien de el |

vercaulern.

==Reim Nownlnad vor der siganen Wehsite nectebt das Prohlem. nass dis

Arbeit rom 1ot + e e e e T b eehiman mukl eield aaf e des

Abbildung A.7: Fragenkatalog der Haufig gestellten Fragen (FAQ)
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B Nur zu DEMONSTRATIONSZWECKEN - Beratungsservice zum elektronis...us Fachschaft (nicht offiziell

Do<ument Bearbaten Ansicht Gehe zu Lesezeichen Extras Einstellungen Fenster Hilfs

B Adresse: | http://www.uni-hildesheim.de/-epub/

F|

&

Checklisle [ar ITM - Magislerarbellen

Die Checklste soll Dir beim Planen Ceiner Abschlussarbeit helfen. Dabei
peschrankt sie sich auf Mragerbereiche die direkt mit dem Schreiben und

der Abgabe der Arbeit 71.sammenhang=n!

EISIEIED !

Schrikt 0: Fusammen mit cder Anmeldung der 4rher im

rrifungsamt, gib die ausgefillte Auterenvercinbarang ab.

L]

Schritt L: Les hier nach, was Du beim Priafungsam: einreichen
musst. Lies die informationsseite der Eibliothek zu digitalen
Dokumenten,

| %

Schrikt 2! Fntscheide Dich tur fin Schrethprogramm_ dass Do hier
nerunterlacen kennst oder auf CD-Nom be uns nder
sprechstundzsn abholen kannst.

Schritt 3: B2nutze cie zum Download angebotenen
Dokumentvoriagzn, die Du her herunterladen kannst oder au®
CD-Rom beiuns in den Sprechstunden abholen kannst,

Schritt 4: Lies cas Denutzernandbuch zu der Do<umentvorlagen!

Schritt 5: Bzcginnze mit dem Schreiben der Arkeit. Nach
~ertgstellung der Arbeit erstelle ein Abstract und den
Metacatersatz mit Hilfe des Metadata Maker for Theses (nurvom
Campus daus| [Or die die Arbeil.

Schritt 6; Konvertiere 1. die gesamts Arbesit in ein POT-Dokument
and 2. Tirelsete, Abstract und Inhaltsverzeichnis in en 7weites
"DF Dokument

Schritt 7: Uberprife das Vorhancensein der geforcerten Dateien

and brenne siz aul CD-Roim,

[: el

Abbildung A.8: Checkliste fiir [IM-Magisterarbeiten
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B Nur zu DEMONSTRATIONSZWECKEN - Beratungsservice zum elektronis...us Fachschaft {nicht offiziell
Dokument Bearbaiten Ansicht Gehe zu Lesezeicnen Extras Einstellungen Fenster Hilfz
=t g i
QAU OU 4 Lo KRG a®
B3 Adresse: [« http:j/www.uni-hildesheim.de/~-epub/
s
; ® MikTex (La~eX) Fir Windows (LaTeX-Textsatzumgesung) and
Installationsasletung
e, . .
& * L verbindel das Schiillsa.esy stem LaTex mil den Faligheilen eier
kurnlurlsblen Texlvara beilung. Selbst Einsleigszn erslelen au’ disse
@ Weise Dokumente von bestechender gualitat (her 71,2 MB] gibt es ein
Beispiel i 2ine Liplomarkeit die it La leX cesetzt wurde)
: Hizr gibt es eine Installabonsarietung tur LyX unter Windows
Q Ay MFMNTAEEN00 Lind <0 sisht | X aus
_‘ nach aben
E f
S Dokumentvoriagen
el .
. Wenn hr Eura Magisterarbeit mit DpendFice nder MS-Word schraib:, soltet [hr
| auf jaden Fall Dekumzantsoragen berutzen
Die Prifungsordnung M sisht veor, dass alle Magisterarbeizen mit cer
Dokurrenlyorddyge "disserlalivn-97" geschieben oder ur Asgebe
nachformatert werden.
Die Dokumertverlage ist an der Hamboldt Ln versitit im Rahmer des Projelts
Digitale Dissertaranan emtstandean:
|
BT
al
@
e}

Abbildung A.9: Downloadbereich fiir Dokumentvorlagen und Software
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B Nur zu DEMONSTRATIONSZWECKEN - Beratungsservice zum elektronis...us Fachschaft {nicht offiziell

Dokument Bearbaten Ansicht Gehe zu Lesezeichen Extras Einstellungen Fenster Hilfe

QQ,@ (G : | = -—(‘{; EF(§£-;‘§ I:.ldI "),

B Adresse: |# hitp:j/www.uni-hildesheim.de/-epub/

T

&

Autorenvereinbarang

Die Adatoren behalten grundsatzlich alle Rechte en ihrem geistigen
Zigentum; sie erteilen der Biblioctnek lediglch die nichtexklusive
=rlaubnis, ihr Werk zu bestimmten Badingungen Goer das nternet
anzubiielzn, Es kinnen verschiedene Grade der Zugdnglichkeit

EXCIEIED !

aus dem Internet fli- de Arbeit angegzben werden:

Stufe Iz Die Arbait ist vollstandig aus dem Internzt als Vollzext
{PDF-Dokument oder HTML-Dokument) abruflba- sein,

L]

| %

Stufe II: Die Arbeit als Volltext (PDT-Dokument cder
ATMI-Dokument) dart nur vom Campus (IP-NMummsrn Sereich der
Jniversitat] aus genutzt wercen. Fur alle anderen Besucher sind

aur Tikelseie, AbsLrac. und Inhallsver zeichnis ginsehbar

Stufe IlI: Der Voltext (PDF-Dokument oder HTML-Dokument) der
Arheit st passwortgeschitzt (Passwort erhalt der Autor) Ohne
Masswort sind nur Titelseitz, Abstract und Inhalkkswerzeichnis
einsehbar.

Stufe IV: Diz Arbeil (st richt ginsefibar und wird nur aus
Archivizrungszwacken auf dem Server gespeichert. Tite seits,

Apstract und Inhaltsverzeichnis sind einsehbar

+ Autorcnvercirbarung [PDF]
Falls eine Verlagsverdffentlichung angestrebt werden sollte, wurde im
Rahman des Projek:s Dissertationen Online ain Muste-Verlagsvertrag
erarbetet de-in einem Yorwort von Prof. Dr. Thomas Hoeren (Jn
viunster] erldutert wird und Fragen zum Verlagsrecht beantwortet,

nach ahen

Onlinehilfen

D @

Abbildung A.10: Informationen zur Autorenvereinbarung
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& Nur zu DEMONSTRATIONSZWECKEN - Beratungsservice zum elektronis...us Fachschaft (nic

Dokument Bearbeiten Ansicht

QA0 O Ik

Gehe zu Lesezeichen Extras Einstellungen Fenster Hilfe

= RAG & ®

B Adresse: [I*E.a' file:/home/matz/Desktop/Draft. html

Ble[e][0]#]x ]

| D]e|[®]|0[&]x

Onlinehilfen

Im diesem kommentierten Linkverzeichnis finden sich Internetseiten und PDF- Dokumente, die

sich im mit derm Thema E-Publishing befassen und eine groke Hilfe bei Fragen zu folgenden
Bereichen sein konnen:

Wissenschaftliches Arbeiten [ Zitieren

Dokumentenformate: Welches Format eignet sich fir welche Anwendung?
Textverarbeltung: wissenschaftliches Schreiben mit Word und OpenOffice
Textsatz mit LaTex und LyX

Jur zum elek isch Veriffentlichen

Wissenschaftliches Arbeiten / Zitieren

Hinweise zum Verfassen wissenschaftlicher Seminar- und Abschlussarbeiten
(Uni Hildesheim, C. Lehner) [PDIF]

Anleitung zum Verfassen terminologischer Diplomarbeiten
(Uni Hildesheim, AG- Terminologie) [FOF]

Vorgehen bei Zitaten und Literaturangaben
{Uni Hildesheim, E. Zimmermann; B. Irwin) [FOF]

Kleine Zitierkunde mit vielen Beispielen [FOF]
(Uni Gottingen, Ibero-Amerika Institut fir Wirtschaftsforschung, Prof. Klasen)

Zitieren und Belegen in wissenschaftlichen Arbeiten von Klaus F. Lorenzen, Uni
Hamburg 2003 [PDF]

Wie gestalte ich wissenschaftliche Dokumente? Ein Leitfaden der Kassel University
Press [FDF]

nach oben
Dokumentenformate: Welches Format eignet sich fiir welche Anwendung?

r Welches Format ist gut, besser und am Besten zum elektronischen Publizieren
geeignet? (HTML)

» Teamene-SelfHTML: Offene Standard-Formate gegen Firmenformate - Ein
Pladoyer fir software-unabhangige Klartextformate
v Adobe: Einflihrung in Dateiformate

nach oben

Textverarbeitung: wissenschaftliches Schreiben mit Word und OpenOffice

Hilfe! - Mein Word schmiert ab! (alias: Die finfzehn Gebote, wenn Word spinnt!) -

<]

Abbildung A.11: Kommentiertes Linkverzeichnis zum Thema ,elektronisches Publizieren®
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A.2 Vereinbarungen und Vertrige

Mustertext fiir einen Vertrag zwischen Autor und Bibliothek

Der nachstehende Mustertext stammt von Harald Miiller aus dem Artikel ,,Die Bibliothek als Verleger
elektronischer Publikationen - eine juristische Checkliste; Erschienen in Biicher, Bytes und Bibliotheken - 4.
InetBib-Tagung, 3.-6. Mirz 1999, BIS Oldenburg

,,Der nachfolgende Mustervertrag versucht, eine allgemeine Formulierungshilfe fiir Bibliotheken zu geben. Er
geht nicht auf sdmtliche Varianten ein, die man jetzt schon bei den verschiedenen deutschen
Publikationsprojekten findet, sondern beschrinkt sich auf die aus meiner personlichen bibliothekarisch-
juristischen Sicht wichtigen Punkte. Er stellt lediglich einen Vorschlag fiir diejenigen Bibliotheken dar, die sich
iberhaupt nicht vorstellen kénnen, wie man einen solchen Vertrag formulieren konnte.* (vgl. Miiller 1999, S. 73)

§1 Vertragsinhalt

Durch den Vertrag zwischen der (...) - Bibliothek als Online-Verlag und Herrn / Frau (...) als Autor
wird dem Online-Verlag das nicht- /ausschlieBliche Veroffentlichungs- und Vervielfaltigungsrecht
an dem im Anhang beschriebenen Werk eingerdumt, um es auf einem eigenen Webserver als
elektronische Publikation im Internet anzubieten.

Der Autor tibertragt dem Online-Verlag ferner das Vervielféltigungsrecht zur Anfertigung von
gedruckten Exemplaren des Werks auf Anforderung (Printing On Demand).

Alle iibrigen Veroffentlichungs- und Vervielfiltigungsrechte verbleiben beim Autor, insbesonders
das Recht zur Veroffentlichung des Werks in gedruckter Form.

§2 Zustandekommen des Vertrages

(1)Der Vertrag iiber die Erbringung von Diensten durch den Online-Verlag kommt durch
beidseitige Unterschrift der Vertragsparteien unter den Vertragstext zustande. Jede Partei erhélt
eine schriftliche Ausfertigung des Vertrages.

(2)Der Autor kann den Vertragstext von den Internetseiten des Online-Verlags herunterladen bzw.
in schriftlicher Form anfordern. Danach fiillt der Autor den Vertrag aus und sendet ihn
unterschrieben an den Online-Verlag bzw. gibt ihn personlich ab. Diese Sendung enthilt ferner
das in elektronischer Form gespeicherte Werk des Autor und eine ausgedruckte Version zu
Referenzzwecken.

§3 Vertragsdauer, Kiindigung

(1) Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit / fiir zunéchst fiinf Jahre abgeschlossen. Er verlidngert
sich automatisch um jeweils drei Jahre, wenn er nicht gekiindigt wird.

(2)Der Vertrag kann von beiden Seiten ohne Angabe von Griinden mit einer Frist von 6 Wochen
zum Quartalsende gekiindigt werden.

Abbildung A.12: Mustervertragstext nach Harald Miiller - Seite 1
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§4 Leistungen des Online-Verlages

(1)Der Online-Verlag wandelt die vom Autor eingereichte Datei in eine pdf-Datei um und stellt
diese in einer durch ihn bestimmten Form auf seinen 6ffentlich zugéinglichen Webseiten fiir den
Zugriff durch Angehorige der Offentlichkeit bereit. Der Online-Verlag fiihrt simtliche
Konvertierungsarbeiten in eigener Verantwortung durch. Er unterlegt das Werk mit Hyperlinks,
fiigt Dublin-Core Metadaten hinzu und fiihrt eine formale Korrektur durch. Ferner werden auf
den Internetseiten des Online-Verlages die durch den Autor vertraglich freigegebenen
zusdtzlichen personenbezogenen Daten zu der eingereichten Arbeit angezeigt.

(2)Der Online-Verlag stellt das Werk frithestens nach 10, spétestens nach 21 Tagen ab
Zugangsdatum der elektronischen Version auf seinen Internetseiten der Offentlichkeit zur
Verfiigung.

(3) Kleinere Fehler, die der Autor gemif §5 (2) dieses Vertrages umgehend meldet, werden
unabhingig von der Verschuldensfrage durch den Online-Verlag kostenfrei behoben. Fiir die Be-
handlung grolerer Fehler, die umfangreichere Korrekturarbeiten erfordern (z.B. grof3ere
Umformatierungen oder Umgliederungen) gelten die Ausfithrungen von § 5 (2) des Vertrages.

(4) Der Online-Verlag versieht das Werk auf Wunsch des Autors mit einer ISBN und sendet die
notwendigen Angaben zum CIP-Dienst der Deutschen Bibliothek. Ferner meldet er die
notwendigen Angaben an die fithrenden Internet-Suchmaschinen.

(5)Der Online-Verlag legt von jeder vertraglich vereinbarten und zugesandten Datei eine
Sicherungskopie in Form einer pdf-Datei auf einem portablen Datentriger an.

(6)Nachdem die vom Autor iibergebene Dateiversion des Werkes in eine pdf-Datei umgewandelt
wurde und alle notwendigen Bereitstellungs- und Sicherungsarbeiten durchgefiihrt wurden, wird
diese zugesandte Datei entweder vernichtet (geloscht), um einen Miflbrauch durch Dritte
auszuschliefen, oder auf Wunsch des Autors zuriickgesandt.

(7)Der Online-Verlag sorgt fiir die Ablieferung von Plichtexemplaren geméall den einschldgigen
Gesetzen des Bundes und der Linder.

§ 5 Pflichten und Obliegenheiten des Autors

(I)Der Autor hat sein Werk im Dateiformat DOC / HTML / RTF abzuliefern, es sei denn, es wurde
die Akzeptanz eines anderen Dateiformates schriftlich bestitigt.

(2)Der Autor hat den Online-Verlag unverziiglich zu informieren, falls unrichtige Daten auf den
Webseiten des Online-Verlags erscheinen sollten. Solange keine anders lautenden Informationen
vorliegen, geht der Online-Verlag davon aus, daf} die Daten richtig sind. Richtigstellungen sind
an den Online-Verlag schriftlich oder per Email zu iibermitteln. Handelt es sich umumfangreiche
Fehler, die nicht durch den Online-Verlag verursacht wurden, so ist der Online-Verlag berechtigt
die gesamte Datei auf Kosten des Autors zu einer Nachbesserung an den Autor zuriickzusenden.

Abbildung A.13: Mustervertragstext nach Harald Miiller - Seite 2
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(3) Sind die Fehler auch nach dieser Nachbesserung durch den Autor nicht behoben, so ist der
Online-Verlag berechtigt, die Datei endgiiltig auf Kosten des Autor zuriickzuweisen und fiir
bereits erfolgte Aufwendungen pauschal ein Entgelt von ... EUR zu berechnen.

(4)Der Autor verpflichtet sich, vor dem Einsenden einer Datei an den Online-Verlag aus
Sicherheitsgriinden eine eigene Sicherheitskopie anzufertigen und bei sich zu deponieren.

§ 6 Haftung, Schadensersatzanspriiche

(1)Der Online-Verlag garantiert eine Verfiigbarkeit seiner Webseiten auf dem von ihm betriebenen
Server in Hohe von 95%, bezogen auf einen Monat.

(2)Fiir Storungen innerhalb des Internet iibernimmt der Online-Verlag keine Haftung. Dies gilt auch
fiir die Veridnderung von Daten wihrend einer Datenferniibertragung.

(3)Der Autor einer akademischen Priifungsarbeit (Dissertation, Diplomarbeit, Magisterarbeit,
Habilitationsschrift) bestétigt durch seine Unterschrift, daf} er diese Arbeit selbst angefertigt hat,
diese durch die angegebene Hochschule als Priifungsarbeit angenommen und zur
Veroffentlichung freigegeben wurde, und daf} eine Veroffentlichung dieser Arbeit keine Rechte
Dritter verletzt.

(4)Kann der Online-Verlag die im Vertrag festgesetzten Fristen aus technischen Griinden nicht
einhalten, so ist er verpflichtet den Autor davon schriftlich, unter Angabe der Griinde, zu
unterrichten. Bei ldngerfristigen Verzogerungen hat er sich um eine einvernehmliche Losung mit
dem Autor zu bemiihen und auf seine Kosten zu realisieren.

§ 7 Datenschutz, Datensicherheit

(1)Der Online-Verlag verpflichtet sich, die iibermittelten personenbezogenen Daten des Autors
vertraulich zu behandeln und Dritten nicht zuginglich zu machen. AusschlieBlich die im Vertrag
mit dem Autor ausdriicklich genannten Daten diirfen vom Online-Verlag auf seinen Webseiten der
Offentlichkeit zugiinglich gemacht werden.

§ 8 Vergiitung des Autors, Rechnungslegung

(1)Bei einer Anfertigung von gedruckten Exemplaren des Werks auf Anforderung (Printing On
Demand) zahlt der Online-Verlag dem Autor eine Vergiitung.

(2)Der Online-Verlag hat gegeniiber dem Autor die Pflicht zur jdhrlichen Rechnungslegung, ohne
daB3 es hierzu einer besonderen Aufforderung bedarf.

§ 9 Gerichtsstand, Anzuwendendes Recht

(1)Gerichtstand fiir alle abgeschlossenen Vertrige ist der Sitz des Online-Verlages.
(2)Fiir alle Leistungen dieses Vertrages gilt deutsches Recht.
(3)Soweit iiber einen Sachverhalt in diesem Vertrag keine Vereinbarung zwischen den Parteien
getroffen wird, gelten die einschléigigen gesetzlichen Vorschriften.
Abbildung A.14: Mustervertragstext nach Harald Miiller - Seite 3
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Merkblatt BIBLIOTHEK
Publikation von Master-/Diplomarbeiten in UNIVERSITAT
elektronischer Form HILDESHEIM

[Stand: 14.4.2003]

Die Universitatsbibliothek Hildesheim (UB) ubernimmt die Erschliefung und Bereitstellung
von Master- und Diplomarbeiten von Studierenden der Universitat Hildesheim zu den
folgenden Bedingungen:

o Der Fachbereich bzw. das Institut der Universitat Hildesheim und der Betreuer stimmen
der Publikation der Prufungsarbeit zu.

« Die Autorin/der Autor erklaren, dass mit der Veroffentlichung keine Rechte Dritter
verletzt werden und dass sie der Vero6ffentlichung zu den Bedingungen der UB
zustimmen.

« Die Autorin/der Autor liefern das Dokument in PDF, DOC, Postscript oder HTML
(weitere Formate auf Anfrage) sowie mit einem kurzen Abstract. Die UB darf das
Dokument in weitere Formate konvertieren.

« Die UB speichert Kopien der Dokumente auf ihrem Server und bietet sie zur
kostenfreien Nutzung an.

« Die UB ubernimmt keine Haftung fir die unrechtmassige Nutzung der Publikation
durch Diritte.

. [Raum fiir Ergénzungen, Einschrénkungen usw.]

Wir haben die oben genannten Bedingungen zur Kenntnis genommen und stimmen der
Veroéffentlichung der Arbeit [Titel] zu.

Datum Fur den Fachbereich/das Institut (Betreuer der Priifungsarbeit)

Datum Autorln

UB Hildesheim, Benjamin Ahlborn Tel. 05121/883-253 (ahlborn@rz.uni-hildesheim.de)

Abbildung A.15: Merkblatt zur Publikation von Priifungsarbeiten der Universitétsbibliothek
Hildesheim
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es e
es e

oo e Fachhochschule Kain Die Hochschulbibliothek
00 University of Applied Sciences Cologne

Erklarung zur Abgabe elektronischer
Hochschulschriften

Name:

Vomame:

Geburtsdatum:

Adresse:

PLZ, Ort:

Telefonnummer: ! oder !
E-Mail:

Fakultat/Institut:

Art der Arbeit:

Titel der Arbeit:

Hiermit (bertrage ich der Fachhochschulbibliothek Kéln das Recht, die elektronische Version meiner
Verdffentlichung auf dem Hochschulschriftenserver der Fachhochschulen sowie im Internet zu verbreiten.
Des Weiteren geslatle ich der Fachhochschulbibliothek Koéln, meine Veréffenllichung in andere
Dateiformate zu konvertieren, zu archivieren und ggf. Kopien filr Dritte 2zu erstellen sowle ein Exemplar an
die Deutsche Bibliothek zu liefern. Der in diesem Rahmen anfallenden Verarbeitung und Speicherung
persiinlicher Daten stimme ich zu. Jegliche Einschridnkungen missen mit der Fachhochschulbibliothek
Kéln zusétzlich vereinbart werden.

lch versichere, dass mit der Verdffentlichung dieser Publikation keine Rechte Dritter verletzt werden und
ich die Hochschule von etwaigen Forderungen Dritter freistelle.

lch erkldre ferner, dass die von mir abgeleferte Publikation mit der vom Gutachter genehmigten Version
(ibereinsfimmt.

1
Ort, Datum Unterschift

Fiir die Veroffentlichung einer Diplomarbeit:
Der Gutachter stimmt einer VerifTentlichung der oben beschriebenen Publikatdon aul dem Hochschul-

schnfienserver der Fachhochschulen sowie im Internet zu. Jegliche Einschrinkungen miissen mit der

Fachhochschulbibliothek Kéln zusitzlich vereinbart werden.

1
Ort, Datum Untarschirift

Zusatzvereinbarungen: ja [nein

Abbildung A.16: Einverstdndniserklarung des Kooperativen Hochschulschriftenservers NRW
(KOPS) an der Hochschulbibliothek FH Kéln
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A.3 Interview-Leitfaden

A.3.1 Bibliothek
A.3.2 Dozenten

A.3.3 Studenten
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A.3 Interview-Leitfiden

Interview-Leitfaden zum Thema E-Publishing
mit einem Mitarbeiter der Universitatsbibliothek Hildesheim

Die Fragen stammen griéBtenteils aus einer Umfrage' der Deutschen Initiative fiir
Netzwerkinformation {DINI e.V. }, welche Anfang 2003 unter Anbietern von Dokumentenservern
durchgefiihrt wurde. Jedoch wurden die Fragen an den Hildeshei mer Kontext angepasst und in
einigen Bereichen detaillierter oder griber gefasst

1. Welche Dokumente sind 10r die Speicherung bzw. Publikation auf dem Server
vorgesehen?

Monographien

Zeitschriften

Seminar- Hausarbeiten

Reports (Leitfaden und Berichte)
Retrodigitalisierte Dokumente
Proceedings

Lehrmaterialien und Vorlesungsskripte
Multimediale Lehr- und Lernmaterialien
Multimedia Anwendungen (Software)
Reden

Preprints

Dissertationen und Habilitationen
Diplom-, Magister, Bachelor- und Masterarbeiten
SONSTIGES:

Fragen zum Dokumentenformat

2 Was sind die getforderten Publikationsformate?

3. In welchen Formaten kann man Dokumente auf dem Server speichern?

! der Fragehogen worde ewstellt von Stefan Famenkopf, Andres Imbof, Matthias Scholz und ist zo finden ooter:

http:ffwww dini deAragebogenftvgval phpd ?my_initglobal=digdociigdocinitglobal inc

Abbildung A.17: Interview-Leitfaden - UB - Seite 1
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PDF SGML XML LaTex Word-DOC
RTF PostScript Mpeo Real Video Mp3
JPEG PNG GIF PowerPoint HTML
TIFF Wave AVl QuickTime Archive (zip,
92ip)

4. In welchen Formaten lietern die Nutzer die Daten zur Einstellung an?

5. In welchem Format kinnen die Nutzer die Dokumente downloaden bzw. betrachien?

PDF SGML XML LaTeX Word-DOC
RTF PostScript Mpeg Real Video Mp3
JPEG PNG GIF PowerPoint HTML
TIFF Wave AVl QuickTime Archive (zip,
9zip)

6. Stellen Sie Audio- und oder Video-Formate auch Ober ein Streamingverfahren zur
Verflgung?

7. Wenn nicht, wird es in néherer Zukunft méglich sein Video oder Tondokumente per
Streaming zu erhalten?

Fragen zur Server-Technologie

8. An welche Standards haben Sie sich bei der Implementierung des Dokumentenservers
pehalten?

9. Welches Betriebssystem kommt auf lhrem Server zum Einsatz?
10. Uber welche Schnitistellen verilgt Inr Server?

e 73950

e OAl20

e OAl 11

» SOAP

Abbildung A.18: Interview-Leitfaden - UB- Seite 2

134



A.3 Interview-Leitfiden

uni-hildesheim.de

11. Setzen Sie auf dem Dokumentenserver Pearsistent ldentifier (URURN/DOIl}der DDB
ein, um den Zugang zu den Dokumenten langiristig zu sichern?

12 Falls nein, planen Sie deren Einsate in Zukunft?
13. Falls jg, welche Form von Persistent Identifiern haben Sie implementiert?

14 Wie gewéhrleisien Sie die Integritdt / Authentizitat der Dokumente ?

Fragen zu den angebotenen Serviceleistungen

15. Welche Services bieten Sie den Nutzern an?

Suche in lokalen Suche in verteilten Browsen Uber Datenbesténde
Dokumentenbesténden Dokumentenbestanden
Print-on-Demand Betrachten der Dokumente Download der Dokumente
Interner Ausligterung auf CD-ROM  Externe Dokumentenligierdienste
Dokumentenlieterdienst (z.B. Subilo)

16. Welche Suchmaglichkeiten bestehen’?
# Suche nur in Metadaten
& Suche in Volltexten statische HTML Seiten
& Suche in den Dokumentstrukiuren
17. Planen Sie in Zukunft, einen Print-on-Demand-Dienst einzurichten? Wenn Ja — Wann?
18. Wie ist der Zugang der Nutzer zu den Angeboten des Dokumentenservers bestimmi?
& jeder ohne Registrierung
# jeder nach Registrierung
& nur Nutzer mit Universitatszugeharigkeit
19. Gibt es oder wird es Kostenpflichtige Angebote geben?

20. Streben Sie in Zukunft eine Zertifizierung durch die Deutsche Initiative flr
Netzwerkinformation an {DINl e V) an?

Abbildung A.19: Interview-Leitfaden - UB- Seite 3
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Rechtliche Fragen

21. Wie schlieBen sie eventuell bestehende Verwertungsrechte Dritter an den
einpestellten Dokumenten aus?

22. Betrachten Sie es als Aufgabe der Bibliothek oder der jeweiligen Institute mit Hilfe won
Autorenvertrégen die Verwertungsrechte und Ansprlche Dritter zu regeln?

23. Werden momentan oder in Zukunft Autorenvertrage abgeschlossen?
24 Wenn ja, mit welchen Rechten?

# Ohne Verwertungseinschrankungen

8 Mit spezieller Print-on-Demand-Erlaubnis

® Nur zu betrachten, nicht zu drucken

& Nur zur Archivierung

Fragen zu den Metadaten

25. Verflgen Sie Uber biblicgrafische Metadaten zu allen Dokumenten?
28. Liefern die Autoren die Metadaten zu den eingereichien Dokumenten'?

27 Vertlgen Sie Uber administrative Metadaten, d. h. Metadaten Uber Metadaten wie z.B:
Erstellungsdatum und Bearbeitungsperson eines Metadatensatzes?

28. Vertlgen Sie Uber Strukiur-Metadaten zu einzelnen Teilen lhrer Dokumente (Kapitel,
Artikel von Zeitschriften usw.}?

30. Verflgen Sie Uber technische Metadaten, d.h. Metadaten, die Aussagen Uber
beispielsweise die Seitengri e retrodigitalisierter Dokumente oder die Datenmenge
beinhalten?

31. Verfligen Sie Ober Archivierungs-Metadaten, d.h. Metadaten, die Aussagen Uber
Anderungen am Dokument in Bezug autf das Format oder den ldentitier beinhalten?

32 Verflgen Sie Uber Bechte-Metadaten, d h. Copyright, Zugritfsrechte der Nutzer,
Preise flr kostenpflichtipe Dokumente usw.?

33. Welche Metadatenstandards nutzen Sie?

34. Welche Klassifizierungs-Schemata verwenden Sie flr Ihre Dokumentenbestande?

Abbildung A.20: Interview-Leitfaden - UB- Seite 4
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35. Welche kontrollierten Vokabularsysteme {Thesauri) verwenden Sie fir Ihre
Dokumentenbestande?

36. Welche Form von ldentifiern geben Sie den Dokumenten?

Fragen zum Content

37. Findet eine inhaltliche Qualitatskontrolle statt? Wenn JA durch wen?

38. Findet eine technische Qualitatskontrolle statt? (z.B. Dateiformat, Verwendung von
DTDs oder Dokumentvorlagen)

39. Findet eine formale Qualitatskontrolle statt? {z.B. Druckgualitat, Formatierungen)

40. Bigten die Bibliothek eine Betreuung flir Autoren bei der Erstellung und Abgabe der
digitalen Dokumente an? Wenn JA in welcher Form?

41. Wer erstelll das geforderte Publikationsformat?

42 Bieten die Bibliothek oder eine Partner-Institution generell Schulungen 1Ur Autoren
Uber die korrekie Anfertigung digitaler Dokumente an?

43. Durch wen werden die Metadaten {bibliografische) der Dokumente generiert?

Frage zur Statistik

44 Werden die Zugritte auf die jewelligen Dokumente statistisch erhoben und zur
weiteren Verwendung aufberseitet bzw. ausgewertet?

Frage zur Archivierung

456 Wenden Sie digitale Signaturen zur Sicherstellung der Dokumenten-Unwversehrtheit
an?

46. Haben Sie Kriterien zur Langzeitarchivierung selbst definiert bzw. Ubernommen und
umoesetzt?

Frage zur Autorenschulung

47 Welche Unterstlitzung erhalten die Autoren von der UB?

48. Sind von der Seite der Bibliothek Schulungs- oder Beratungsmalnahmen zum
elekironischen Publizieren geplant?

Abbildung A.21: Interview-Leitfaden - UB- Seite 5
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Interview-Leitfaden zum Thema E-Publishing auf dem
Dokumentenserver der Universitatsbibliothek in Hildesheim
mit Dozenten des Studiengangs
Internationales Informationsmanagement

Fragen mit Bezug auf die Betreuunq von Haus- und Abschlussarbeiten

1 Welche Aufgabenbereiche kommen lhnen bei der Betreuung von Magisterarbeiten
zu?

2. Mit welchen Fragen und Problemen beim Schreiben der Arbeit kommen die
StudentenfAutoren zu lhnen und bendtigen lhre Hilfe?

3. Geben Sie auch Kkonkrete Hilfestellung bei der Benutzung der pangigen
Officeprogramme?

4. Empfehlen Sie alternative Maglichkeiten der Dokumentenerstellung? Zum Beispiel
Open Office oder Dokumentvorlagen fir MS- Word etc.?

5. Welche Qualitatsvorgaben oder -anforderungen gelten flr die Verdtientlichung von
Magisterarbeiten in der Bibliothek?

6. Welche Dokumententypen (Ton, Text, Festbild, Beweglbild etc.) werden eingereicht
im Rahmen von Magisierarbeiten lIM eingereicht?

Fragen mit Bezug auf die Erstellunqg eigener Publikationen

7. Welche Programme nutzen Sie selbst zum Publizieren?

8. Waren Sie bereit, Inre Publikationen mit anderen Programmen anzufertigen, wenn
Sie dabei Hilfestellungen in Form von Schulungen und Tutorials bekamen?

a. Findet man auf lhrer Website Ihre Publikationen in elekironischer Form?
10. Erstellen Sie die bibliografischen Metadaten zu lhren Publikationen?

11. Ware die elekironische Publikation auf dem Hochschulschriftenserver der Bibliothek
flr Sie eine alternative zur klassischen Verlagsverdftentlichung?

12. Wie sieht der Geschallsgang einer Verdflentlichung bei Ihnen aus?

Abbildung A.22: Interview-Leitfaden - Dozenten - Seite 1
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Fragenbereich: Zukunft des wissenschaftlichen Publizierens in Hildesheim

13. Betrachten Sie es als realistisch, dass die Prifungsordnung 1IM dahingehend
angepasst wird, dass die Studierenden bei Prifungsanmeldung akzeplieren missten,

13 g} bestimmte Dokumentenvorlagen sowie Programme zur Erstellung der Arbeit zu
verwenden.

13 b} die Arbeit in bestimmten Formaten {archivierungsireundlich,
darstellungsfreundlich und retrievalfreundlich) einzureichen.

13 c) dass die Arbeit bei Erflllung vorgegebener Qualitatsstandards aut dem
Hochschulschriftenserver der Bibliothek verdtientlicht wird.

14. Fir wie wichtig halten Sie die Publikation in einem renommierten {Papier-} Journal
Ihres Fachbereichs. 1. 1Ur sich selbst und 2. im Allgemsinen flr die akademische
Karriere?

16. Wirden Sie die Einrichtung eines Universitatsverlags beflnworten, und kdnnten Sie
sich vorstellen, diesen lr Ihre eigenen Publikationen zu nutzen’?

18. Was sind lhrer Meinung nach die Hauptgrinde fr Dozenten und Studierende die
Option der elekironischen Publikation auf dem Hochschulschriftenserver der Bibliothek
nicht {in angemessener Form) zu nutzen?

17. Wenn es eine Beratungsstelle 10r Autoren {Studierende und Dozenten) geben

sollte, wo wlrden Sie organisatorisch diese Stelle platzieren? Rechenzentrum,
Bibliothek, Fachbereich, Fachschaft, etc ?

Abbildung A.23: Interview-Leitfaden - Dozenten- Seite 2
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Halbstrukturiarta Irterviews mit den Studartan

Az Lni-hildesheim . de
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Interview-Leitfaden zum Thema E-Publishing mit Studierenden
des Studiengangs Internationales Informationsmanagement

Allgemeine Fragen

1. Wie lange ist die Abpabe Deiner Magisterarbeit her?

2. Wie schatzt Du Deine Computerfahigkeiten nach Schulnoten ein’?

Erfahrungen bei der Erstellung der Magisterarbeit

3. Mit welcher Software wurde die Magisterarbeit angefertigt?
4. Wie wurde die Arbeit eingereicht ? Ausdruck / Digital

5. Wenn die Arbeit in digitaler Form eingereicht wurde, welches Format wurde dazy
verwendet?

6. Wurde ein Metadatensatz erstellt?
7. Wurden Dokumentvorlagen zur Erstellung verwendst?

8. Wenn Dokumentvorlagen verwendet wurden, waren diese selbst ersiellt oder bereits
existierende angepasst?

9. Auf einer Schulnotenskala von 1-6. wie schwer wurde die Nutzung von
Dokumentvorlagen empfunden?

10. Welche autorenspezifischen Probleme traten bei der Erstellung der Magisterarbeit
auf?

11. Hattest Du das Geflhl bel autorenspezifischen Fragen wahrend der Magisterarbeit
alleine gelassen worden zu sein?

12. Wie hast Du Deine Literatur wahrend der Recherche sortiert?
Stichwort: Literaturverwaltung

Abbildung A.24: Interview-Leitfaden - Studierende - Seite 1
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Ldentan

Halbstrukturiarte Interviaws

uni-hildesheim.de

Uberpriifung des BewuBiseins fiir . Elekironisches Publizieren™ an

Hochschulen

13. Was sagen Euch die Begriffe Digitale Bibliothek®, .oftene Dokumentenstandards®,
.E-Publishing®, ,Trennung von Form und Inhalt*

14. Welche der u.g. Begrifte gehdren zusammen und warum?

Dokumentenformat Langzeitarchivierung
Metadaten Recherchierbarkeit
offene Standards Interoperabilitét / Kompatibilitat
persistent ldentifier Wiederauffindbarkeit
Authentizitat Echtheit
Integritat Unversehrtheit

Zukunfi der wissenschafilichen Publikation in Hildesheim

16. Warest Du dazu bereit pewesen, Deine AbschluBarbeit mit einem anderen
Programm anzutertigen, wenn Du dabei Hilte in Form von Schulungen und Tutorials
erhalten hattest?

16. Wirdest Du Dokumentvorlagen benutzen, wenn sie Dir zur Verfligung pestellt
werden wlrden?

17. Wer sollte diese Dokumentvorlagen Deiner Meinung nach zur Verflgung stellen?

18. Warest Du mit einer Online-Publikation Deiner Magisterarbeit auf dem
Dokumentenserver der Bibliothek einverstanden gewesen?

Abbildung A.25: Interview-Leitfaden - Studierende - Seite 2
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A.4 Transkriptionen

A.4.1 Bibliothek
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A.4 Transkriptionen

Transkription des Interviews mit dem
verantwortlichen Mitarbeiter der UB
fur den Hochschulschriftenserver
vom 25.08.2004

1. Welche Dokumente sind flr die Speicherung bzw. Publikation auf dem Server
vorgesehen?

Der Kunde bestimmt was gespeichert werden soll. Prinzipielf alles, was an der Uni
produziert wird solf auf dem Dokumentenserver gespeichernt werden. Fir die
Verdffentichung von Dissertationen gibt es eine Empfehilung des Universitalsseniats.
Aber besonders Diplom-, Magister, Bachelor- und Masterarbeiten halien wir gerne, aber
die Resonanz bei den Fachbereichen ist noch sehr gering. Wir nehmen ansonsien was
wir bekommen kinnen auch Pregrints und Proceedings. Des weiteren gibt es viele
Muttimedia-Anwendungen, die bei uns gespeichert werden. Alterdings sind wir technisch
nicht so gut ausgestattet wie z.5. das Recherzentrum. Wenn der Dokumerdenserver 2.5,
650 Megabyle einer Multimedia COD-Fom ober das internet Gberlragen muB, dans ist er
damit kompiett uberlastel Da ware das RFechenzertrum bestimmit besser ausgestatiet.

Feports (L sitftaden und Berichte)

Froceedings

Muftimedia Anwendungen (Gild, HTML, Flash, Video slc...)
Freprints

Dissertationen und Habititationen (auf Empfehiung des Senais)

Diptom-, Magister, Bachelor- und Masterarbeiten

Zukinftig miglich: Beratung & zur Verfiigungsteliung von Speicherplatz for
efekironische Zeitschriften

o lefirmaterialien (Skripten, etc.)

Fragen zum Dokumentenformat

2 Was sind die geforderten Publikationsformate?
Word- Doc und BTF, POF

Frinzipielf, das ,was am haufigsten produziern wird. DTP -Formate sind nicht enwinscht.
Akber prinzipiel werden alle Dokumente angenommen. Die Hurde soft so niedrig gehaften
werden wie moglich. Umwandiung in PDF wird vor UE ibernommen. £Es macht keinen
Sinn, aflen Autoren erst einmal efkiaren zu mussen, wie man FDF Dateien erzeugt. Daher

Abbildung A.26: Transkription Interview - Universitdtsbibliothek - Seite 1
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ubernimmt die Bibliothek diese Aufgabe.

Dig Ardieferung von XML ist erwinscht. CpenCiffice bietet die Mégfichkeit der Darsteliung
und XML Export. Alterdings mufi ich auch eine Prasentation bekommen, die festiegt wie
der Text aussiefi.

CrenCffice wirde sich dafur anbisten, weil ich damit sowoht den XML — Exporidatei habe
und die Frasentation als Textdatel im OpenOffice.

3. In welchen Formaten liefern die Nutzer die Daten zur Einstellung an?
Fast aile liefern in Word, Wir hatten jetzt einen Falt in CpenOfifice.
4. In welchem Format kénnen die Nutzer die Dokumente downloaden bzw. betrachten?

Als POF, well auch die Unveranderbarkeit gewahrieistet ist. Bietet minimale Sicherheit
bzw. Authentizitat des Dokumenis auBerdem kann es mitlerweile fast jeder lesen. Zwar
sind die Sicherfieitsvorkehrungen minimal, aber sie berutigen die Autoren. Auflerdem
bereiter: wir die PDF Dateien teilwelse auf, indem wir Links und Bookmarks einfugen

HTML — wird niicht angeboten, weil es eine Umwarndlung bedingen wirde. Die echie
Hypertextfunktionalitat ware allerdings winschenswent.

5. Stellen Sie Audio- und oder Video-Formate auch Ober ein Streamingverfanren zur
Verflgung?

Streaming: Nein, nur per Datei-Dowrnio ad.

6. Wenn nicht, wird es in ngherer Zukunit maglich sein Video oder Tondokumente per
Streaming zu erhalten?

Streaming von videoaufgezeichneten Vorlesungen: wenn die Speicherung suf
Streamingserver im Bechenzentrum realisiert sein wirds, wirden diese verlinkt werden
kénnen auf dem Bibliotheksserver. Die Bibliothek Bietet die Schnittstefe mit
Serviceangebot an und wo die Dateien liegen ist eine andere Frage. Momentan speichere
ich die Mulitmediadaten zwar bei mir auf dem Server, well ich da niemanden fragen muB.
Aber prinzipielf ware ss auch mdgiich wenn z.5. die Daten auf sinem geeigneten
Streamingserver im REechenzentrum oder sonstwo fiegen wurden. fch wirde diese
Dateien auf den Dokumentenserver verlinken. Das macht ja filr den Nutzer keinen
Unierschied.

Fragen zur Server-Technologie

7. An welche Standards haben Sie sich beil der Implementierung des Dokumentenservers
pehalten?

Abbildung A.27: Transkription Interview - Universitdtsbibliothek - Seite 2
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Die gespeichernten Metadaten sind ohne Neusuibereitung in eine OAl konformes (XML)
Format zu uberiraghbar.

DiNi-Empfetiungen: sind gelesen worden, aber eine Zertifizierung ist bei derzeitigem
Stand der Dinge eher unwahrscheindich. Bei den Metadaten wurde sich an Dublin Core
gehatten. Weil noch Prototypen-System, und rnoch i Bearbeliung wird noch rictd 100%
nach Standards gearbeitet. Wenn ich einmal XML erzeuge kann ich auch nach 733.50
oder sonstweiches Format Konvertieren.

8. Welches Betriebssystem kommt auf Ihrem Server zum Einsatz?
Linux mit LAMPFP (Apache, MySQL, Perl).

Froduktionsystem lauft mit XAMPF unter Windows per PERL wird Fronipage (index.ftmi )
fir das Dokument generiert. Moch mu B fur jedes eingestelfte Dokument Hand angelegt
werder. Aber der Vorganyg ist durch Perl Skripten weligehend audomatisiert. Die Dinge bei
denen noch nicht genau fesisteht wie es in Zukunft aussehen wird (2.5. die Aufriahme
admirnistrativer Metadaten) das wird per Fapier eriedigt. Aber noch gibt es keinen
voitautomatisierten Geschafisproze .

Ad HocFrage: Gibt es einen internen Laufzettel flr elektronische Publikationen?

Ja, das ist Laufzeltel im urspronglichen Sinn — auch aus Pagier. Der ist fur die Auinatime
vort bibliographische und admininistrative Metadaten, wie z.5. die Sicherheitsvorsteliung
des Autors und die Rechteverwaliung fir das Dokument. Allerdings kann man auch
dieshezuglich noch gar nicht absefien, was fir Daten {Dokumente) in Zukunit anfallen
werdern, dater ist der Laufzeltel auch noch ein Zettel und no ch nicht in digitaler Form
vorhanden. ch kann mir keine Datenbank ausdenken, wenn ich noch nicht weil, welche
Datenfelder notwendig sind.

9. Uber welche Schnitistellen verilgt Ihr Server?
& Keine QA Schritisielle implementiort

10. Setzen Sie auf dem Dokumentenserver Pearsistent ldentifier (URIFURN/DOIlder DDB
ein, um den Zugang zu den Dokumenten langiristig zu sichern?

Nein, aber das System istin der L age dazu. Jedes Dokument wird auch in PICA
aufgenommen. Daher besteht die Mdglichkeit der URN Generierung Gher die PICA-ID
{PPN). Bis dato ist die UEN Gber die DOE nur fir Dissertationen realisiert. So wird aus der
FPN eine UEN generiert. Das 1585t sich auch groBtenteils automatisieren.
Dokumeniensammiungen sind insofern problematisch, ais dafi eine UEN nur auf ein
Dokumeni verwsisen darf.

Fiir Magister und Diplomarbeit ist das noch nicht vorgsesehen. Afferdings kénnen URN
momentan nicht ther den Browser aufgeldst werden. Dafir warde man dann wiederum
gine Infrastrukiur bendtigen. Die DDE 16st die URN per HTTE Request auf. Das kénnte
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man auch hier implementieren. Die Deutsche Gibliothek bietet diesen URN-
Eesoverdienst nur fur Dissertationen an. Wir kénnten uns hier in Hildesheim unsterblich
machen, indem wir einent Namespace fir UGN-Resolverdienst fur Diplomarbeiten
eréffnen. Aflerdings verpfiichten wir uns damit, daff Diplomarbeiten, weiche uber unseren
Namespace nachgewiesen werden auch verfighar sind. Das kostet vief Arbelt und Geld.

11. Falls nein, planen Sie deren Einsatz in Zukunit?
Zukurniftig ware es denkbar aus der PICA-ID eine UBN generieren.
12. Wie gewdhrleisten Sie die Integritdt / Authentizitdt der Dokumente ¢

Noch gar nicht! Das ist das nachsite Projekl: per MODS -Hastwerfatiren soff zukunitig die
integriat und Authentizitat der gespeicherten Dokumente gewahrleistet werden.

Fragen zu den angebotenen Serviceleistungen

13.Welche Services hieten Sie den Nutzern an?

Suche in lokalen Suche in verteiften
Dokumentenbestanden Dokumentenbestanden Browsen iiber Datenbestinde
ober PICA, GEV per Suchmaschinen-

indizes {z.B. Google)

Downfoad der Dokumente

Print-on-Bemand Betrachten der Dokumente Nutzung einschrankbar
{z.B. Campus, PaBwort oder nur
irt der Gibliothek)

Im PICA-System sind die elekironischen Dokumente zusammen mit den
Papierdokumenten geflhrt ansonsien sollten die Dokumenten auch per Suchmaschinen
petunden werden.

14. Welche Suchmaglichkeiten bestehen?

® Suche ist nur in Metadaten méghich (Vor- und Nachname, Adresse, Emait
ele.) Der Datenschinz ist gewsahrieistet Gber das unterschrichene Merkhiatt
der Autoren. O

Abbildung A.29: Transkription Interview - Universitdtsbibliothek - Seite 4
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» Die Suche in Yoiltexten ist uber Google mogihich, weil mittlerweile ja auch PDF
Dateier indexiert werden.

15. Planen Sie in Zukunft, einen Print-on-Demand-Dienst einzurichten? Wenn Ja — Wann'?
Nein. Das kann jeder mit seinem Drucker eriedigen.
16. Wie ist der Zugang der Nutzer zu den Angeboten des Dokumentenservers bestimmi?

Je nach Wunsch des Autors. Zugangsregelung Gber Apache-Access Dateien. Passwon,
{P-Nummerncheck oder auch nur in der Bibliothek. Alles was die Autoren gerne hatten
miussen wir anbieten.

Dissertationen sind die eirzigen Arbeiten, die veréfferitlicht werden massen. Bei
Diplomarbeitern ist das ganz anders: es gibt viele Dozeriten, die gar nictit wollen, daB3
Diplom- & Magisterarbeiten veroffentlichit werden, well damit auch Ruckschiusse auf den
Leistungsstand moglich sindg.

Das gleicke gift ja auch fur die Fapier-Versionen von Diplom- und Magisterarbeiten. Die
sind nur Ker im Hause einsehbar und konnen nicht verlichen werden - schon gar nicht per
Fernleitie.

17. Gibt es oder wird es kostenpTlichtige Angebote geben?
Neir.

18. Streben Sie in Zukunft eing Zertifizierung durch die Deutsche Initiative fOr
Netzwerkinformation an (DINl e V.} an?

Ja, aber nicht in nachster Zukunit.

Rechtliche Fragen

19. Wie schlief3en sie eventuell bestehende Verwertungsrechte Dritter an den
eingestellten Dokumenten aus?

Uber ein so genanntes Merkbiatt. Die ist auch auf den Internetseiten der UB zuganglich.
Der Yerirag hat eine sehr lockere Form. - Streichungen und Erganzungen sind erwdnschi.
Es handett sich nur um einen Vorschiag der sich an die Autoren richitet.

20 Betrachten Sie es als Auigabe der Bibliothek oder der jeweiligen Institute mit Hilfe von
Autorenvertragen die Verwertungsrechte und Anspriche Dritter zu regeln’?

Ja, weil Bibliothek juristische

22. Werden momentan oder in Zukunft Autorenvertrdge abgeschlossen?

Abbildung A.30: Transkription Interview - Universitdtsbibliothek - Seite 5
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Sehr lockere Form. Weseniliche Punkte sind enthaften. Zusatze / Streichung sind
erwinschi.

23. Wenn ja, mit welchen Rechten?

Wie es der Autor wanschi. £5 solf jedoch die RHurde fur Autoren so niedrig wie moglich
gehaften werden. Wir, von unserer Seite, erklaren, daf es sich um eine nichi-exkiusive
Verdffentlichung handelt, die jederzeit widerrufbar ist.

Eei Diptomarkeiten gibt es zusatziich zu den Vertragsparteien Bibliothek und Autor
auch noch das fnstitut bzw. den Gutachier, der der Verdffentlichung zustimmen mus.
Wurde ich gegen den Willen: des Instituts bzw. Gutachters eine Diplomarbeit
veroffentichen, dann hatte ich eine Menge Probleme. Dater habe ich ein
Extramerkblatt fiir Diplomanden auf dem zusatziich der Betreuer der Arbei
unterschreiben muf.

Fragen zu den Metadaten

24. Verflgen Sie Uber bibliografische Metadaten zu allen Dokumenten?

Ja, nach Dublin Core. Im Vergieich 2u normalen Karnteikarten sind die digitalen
bibliograptischen Metadsaten etwas angereichert. So gibi es 2.5, auch ein Feld mit
Abstract.

Ja, werden sowohil elekironisch als auch papiergebunden gespeichert.
25. Liefern die Autoren die Metadaten zu den eingereichten Dokumenten?

Neirn. Mur das Abstract. Manchmal auch Schiagworte. In einem Fall wurde auch die
Kiassifikation: durch die Autoren vorgenommen. Bei Dissertationer ist die Anfertiqung vori
Absiracis verpfiichtend.

26. Verflgen Sie Uber administrative Metadaten, d. h. Metadaten Uber Metadaten wie
z.B: Erstellungsdatum und Bearbeitungsperson eings Metadatensatzes?

Ja, werden verwendel (2.5, Sicherheitsvortseliungen des Autoren, Email und Adresse des
Autoren). Dabei wird in Vor- und Nachname unterschieden.

Ja, werden auf Papier gespeichert. Es gibt guien Erdfahrungsschatz bei der Speicherung
von bibliografischen Metadaten, die Erfahrung betreffend administrativer Metadaten von
elekironischien Dokumenden ist vergleichsweise gering.

Die Datenstruktur der Datenbank fur administrative Metadaten ist noch ungewiss, weil
noch unklar ist, welche Dokumententypen zukinftig anfatlen. Daher ist alfes im Draft.

27 Veriligen Sie Uber Struktur-Metadaten zu einzelnen Teilen Ihrer Dokumente (Kapitel,
Artikel von Zeitschriften usw.}?

Abbildung A.31: Transkription Interview - Universitétsbibliothek - Seite 6
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Meir.

28. Verfligen Sie Ober technische Metadaten, d.h. Metadaten, die Aussapgen Uber
beispielsweise die SeitengrdBe retrodigitalisierter Dokumente oder die Datenmenge
beinhalten’?

Ja uber die Frontpage, dort stehen Informationen iiber
& die DatengrdBe, weil es die Downtoadzeit direkt beinfiust
8 die verwendelen Formate, gerade bei Multimediadaten, 2.8, MP3-Dateien.

29. Verfugen Sie Uber Archivierungs-Metadaten, d.h. Metadaten, die Aussagen Uber
Anderungen am Dokument in Bezug auf das Format oder den ldentifier beinhalten?

Versionskonirolidaten waren wunschenswert. Momentan werden die Criginafdateien
aufgespielt, denn die PDF Datej ist 3 schon eine Maripuiation des Originals. Das Original
wird aufgehoben. Fur Langzeitarchivierung wurde sogar ein dreifaches Datenaufkommen
entstefien: Criginaldatel, PDF und Meiadaten und XML-Datei.

Optimat ware eine Datei afts XML aus der jeweils das bendtigie Format on-the-fiy*
generiert wirde.

30. Verfligen Sie Ober Rechte-Metadaten, d.h. Zugriffsrechte der Nutzer, Preise flr
kostenpflichtipe Dokumente usw.?

Ja, die stetien in den DO Metadaten mit drin, als unformatierter Text. Wenn es mal viele
Dokumenie eingestelt werden, dann mufi man einen Automatismus entwickeln, der die
Rechie automatisch aus den Metadaten generiert.

31. Welche Metadatenstandards nutzen Sie?

Dublin Core, per Forumiar wird XML- DC generiert, dieser wird exportiert als PICA.
FICA ist rein bibliografisches Sysiem. PICA bietet 2.E. keine Rechiteverwafiung. ich
erstelle den Metadatensatz allerdings selbst, weil ich 50 sicher gehen kann, dafi die
Daten korrekt sind. Allerdings ist das eine Kapazitatsfrage: wirde ich mehr Dokumente
bekommen, dann muften die Autoren die Metadaten mit Hilfe eines Formutars selbst
erstelen.

PICA ist alferdings nr fur die Suche. Die Metairdormation findet sich auf der Frontpage
zum Dokument. Dot findet man das Absiract, Autor, Email des Autors, verwandie
Deokumenie Quellcodes, Photos, Audio oder Videodsateien, eic.

32. Welche Klassifizierungs-Schemala verwenden Sie flr Ihre Dokumentenbestande?
Die UB-eigene und GBY-Aufstefiungssysiematik.

33. Welche Form von Identifiern geben Sie den Dokumenten?

Abbildung A.32: Transkription Interview - Universitdtsbibliothek - Seite 7
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Keine. AuBier der FICA-ID.

Fragen zum Content

34, Findet eine inhaltliche Qualitatskontrolle statt? Wenn JA durch wen?
J3, vont Dozerdenseite {Belreuer).

35. Findet eine technische Qualitatskontrolle statt? (z.B. Dateiformat, Verwendung von
DTDs oder Dokumentvorlagen)

Mussen nur 20 offnen sein, damit die UB es in POF konvertieren Karni.
36. Findet eine formale Qualitatskontrolle statt? (z.B. Druckqualitdt, Formatierungenjstatt?

Seften. Nur wennt wirklich etwas mit der Formatierung im Argen ist. £s gibt aber in diesem
Falf eine Endkontrolte durch den Autoren.

37. Wer erstellt das geforderte Publikationsformat?
Dig Autoren oder die UE.

Frage zur Statistik

40 Werden die Zugrifie aut die jeweilipen Dokumente statistisch erhoben und zur weiteren
Verwendung autbereitet bzw. ausgewertet?

Prinzipiell sicher sinnvoll, macht aber noch keinern Sinn, weif noch zu wenig Dokumente
gespeichert sind.

Frage zur Archivierung

41. Wenden Sie digitale Signaturen zur Sicherstellung der Dokumenten-Unversehrtheit
an’?

Nein, noch nicht. £Es sollen aber in Zukunft MDS Prisfsummen von den Dokumenten
erstefii werden.

42  Haben Sie Kriterien zur Langzeitarchivierung selbst definiert bzw. Gbernommen und
umgesetzt?

Nein, aber wenn eine Sirategie gewahift wurde, dann wirde die Migration gewahit werden.
Alle Dokumenie wirden per OpenCffice in XML strukiturierte ASCH Files bertragen
werder.

Abbildung A.33: Transkription Interview - Universitdtsbibliothek - Seite 8
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Frage zur Autorenschulung

43. Bieten die Bibliothek eine Betreuung flr Autoren bei der Erstellung und Abgabe der
digitalen Dokumente an? Wenn JA in welcher Form*?

J3, bei technischen Problemen wie z.E. der Integration von externen Formaten in ein
FOF. Konkrete Schutungsangebote z.E. fir LaTeX 0.4. kann die Bibliothek nicht leisten —
weder personedl noch finanziell,

44 Sind von der Seite der Bibliothek Schulungs- oder Beratungsmabnahmen zum
elekironischen Publizieren geplant?

Lewubtseinsschutungen” sind eher Aufgabe der Bibliothek: denkbar ware hier
Schulungen fir die Notwendigkeit der Ersieliung echier Rypertext-Dokumerde.

Abbildung A.34: Transkription Interview - Universitdtsbibliothek - Seite 9
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A.4.2 Dozenten

A.4.2.1 Dozenten des Arbeitsbereich ASW
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Transkription des anonymisierten Interviews
mit ASW-Dozent Nr. 1
vom 07.09.2004

Fragen mit Bezug auf die Betreuung von Haus- und AbschluBarbeiten

1. Welche Aufgabenbereiche kommen Ihnen bei der Betreuung von Magisterarbeiten
zu?

fch habe momentan 20-30 Magisterarbeiten als Erst- oder Zweltgutachier zu betreven. £s
gibt selbsistandige Swiderilen, die kaum Belreuung bendligen, es gibi Leute, die
praktische und richtige Dinge Fragen und darnine gibt es noch Leute, die vollig hilflos sind,
kein Thema haben.

2. Mit welchen Fragen und Problemen beim Schreiben der Arbeit kommen die
StudentenfAutoren zu Ihnen und bendtioen Ihre Hille?

Mit Fragen, die den Umgang mit Computern betreffen, kommi niemand zu mir, weil ich
nicht ats Computerexperte bekannt bin.

3. Geben Sie auch konkrete Hilfestellung bei der Benutzung der pangigen
Officeprogramme?

Nein. Bis jetzt nicht.

4. Emplehlen Sie alternative Moglichkeiten der Dokumenienerstellung? Zum Beispiel
Open Office oder Dokumentvorlagen fir MS- Word etc.?

S.o.

5. Welche Qualitatsvorgaben oder -anforderungen pelien lr die Verdffentlichung van
Magisterarbeiten in der Bibliothek?

Die genaue Notengrenze habe ich momentan nicht im Kopf. Da miiSte ich nachschaun.
Wir haben uns damals nach IFK gerichiet.

Ad-Hoc Frage: Warum mul3 die Magisterarbeit zusatzlich zu den Print-Fassungen
auch digital abgegeben werden?

Es gab eine Diskussion im Profungsausschull seiner Zeit, und es erschien ak eine
Sefbstverstandlichkeit, daf in einem Studiengang, in dem es zu 50 Prozent um AIW gehi,
die Arbeit digital abgegeben werden muf. AuBerdem gibt es langeriristig ein bifchen

Abbildung A.35: Interview-Leitfaden - ASW Dozent NR. 1 - Seite 1
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Durch vont der Bibliothek. Die wollen weg vom FPagier zur efekironischen Verffentlfichung
aus Platzmanget und wegen der besseren Handhabung der Arbeiten.

6. Welche Dokumententypen (Ton, Text, Festbild, Bewegtbild etc.) werden eingereicht
im Rahmen von Magisterarbeiten [IM eingereicht?

Alles Mogliche. Ublich ist die Abgabe der Arbeit auf CD-Rom oder Diskette. fch habe noch
rie eine Magisterarbeit als Cmail-Atlachement bekommen, aber moglich ware das auch.

Fragen mit Bezug auf die Erstellunqg eigener Publikationen

7. Welche Programme nutzen Sie selbst zum Publizieren?
MS-Word in erster Linie.
Ad-Hoc Frage: Benutzen Sie dabei auch Dokumentvorlagen?
Eei einem aktuelfen Projekt an dem einige Autoren beteiligt sind, wird eine
Dokumentvortage ersteill. ich werde die Beitrage derfenigen, die diese Dokumenitvoriage

rfcht berutzen rachiraglich nach der Yorlage formatieren.

8. Waren Sie bereit, Ihre Publikationen mit anderen Programmen anzufertigen, wenn
Sie dabei Hilfestellungen in Form von Schulungen und Tutorials bekamen?

ich bin ein bitchen skeptisch. ich hab gelernt mit Word umzugehen, habe nun einige
Erdstrung und sehe momentan keine Notwendigkeit etwas anderes zu fernen. fch bin
nicht auf der Suche nach alternativen Programmen.

9. Findet man auf Ihrer Website Ihre Publikationen in elektronischer Form™?
Neini. Aber es gibi einen Link zu Cullure Scarn — dort gibi es meine Publikationen.

10. Erstellen Sie die bibliografischen Metadaten zu lhren Publikationen?

Nein. Wir haben das fur Cufiure Scan gemacht Das hat ein Hiwi gemachi.

11. Wére die elekironische Publikation auf dem Hochschulschriftenserver der Bibliothek
flr Sie eine alternative zur Klassischen Verlagsverdtientlichung?

Dig Bibliothek wollte meine Dissertation damals digital verdffentlictien. Das hat allerdings
die Promotionskommission abgelehnit. Das hatie mir viel Geld erspart. Ich muiGte es so als
Mikrofiche herausbringen.

Abbildung A.36: Interview-Leitfaden - ASW Dozent NR. 1 - Seite 2
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12 Wie sieht der Geschaftsgang einer Verdffentlichung bei Ihnen aus?

ich arbeite momendan an fanf Buchbeitragen. Wo wollen Sie anfangen? Es gibt keinen
normalen Geschaftsgang. Jeder Verlag hat andere Auftagen. Cinige wollen gar keine
Formatierung Die wird darnint vom Herausgeber oder vom Verlag obernommen wird.
Wenn marn etwas fiir die Uni-Verlagsreihe schreibt -die haben Dokumerntvoriager.

Fragenbereich: Zukunft des wissenschafilichen Publizierens in Hildesheim

13. Betrachten Sie es als realistisch, dal3 die Prifungsordnung IIM dahingehend
angepasst wird, dal die Studierenden bei Prifungsanmeldung akzeplieren missen,

13.2 bestimmte Dokumentvorlagen sowie Programme zur Erstellung der Arbeit zu
verwenden.

S.u
13.b die Arbeit in bestimmten Formaten {archivierungsireundlich, darstellungsireundlich
und retrievalireundlich) einzureichen.

fch kdnirde mir auf jeden Falf vorstellen, daB wir etwas genauer bestimmen in welcher
Form die Arbeit geschrieben werden soifte. Im Moment haben wir eine Bestimmung,
welche besagt, dal die Arbeit maximal 100 Seiten umfassen darf, in Schriftgré Be
soundso und in Times New Foman verfat sein mu. Aber wir haben nicht
vorgeschrieben, wie breit die Rander usw. sein durfen. Und da kommen wirklich
Studerten auf ideer...

13.c daf die Arbeit bei Erflllung vorgegebener Qualitatsstandards auf dem
Hochschulschriftenserver der Bibliothek verdfientlicht wird.

Was bringt der Zugang zu Arbeiten: die nicht gut waren? Friher wurden nur die Arbeilten
gingestett, die mindestens 1,0 erreicht haben. Es gibt zwei Kriterien filr die
Verdffentiichung in der Bibliothek: Erstens die Note und zweitens, dal3 die Firma, mit der
die Arbeit in Kooperation entstanden ist etwas gegen die Verdffentlichung einzuwenden
hat. Man darf den Grund aus Datenschutzrgrinden nicht angeben.

fch ware der Meinung, dal es gut ware alfe Arbeiten, die besser als Fonf sind aufzulisten
und dann, je nach Arbeit, den Zugriff einzuschranken ohne Angabe sines Grundes. Aber
das wird die Bibliothek in den nachsten Jahren watirscheinlich sowiso alles machen, welf
die Sibliothek elekironisch archivieren wird.

14. FOr wie wichtig halten Sie die Publikation in einem renommierten (Papier-} Journal
Ihres Fachbereichs. 1. 10r sich selbst und 2. im allgemeinen fir die akademische
Karriere?

Abbildung A.37: Interview-Leitfaden - ASW Dozent NR. 1 - Seite 3
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Mir persdntich ist es nicht so wichtig. Wenn ich jonger ware, dann waren Publikationen
das Wichtigste Gberhiaupt. Das ist lelder so. Raufig holt man sich fachfiche Stimper an die
Uni, nur weil sie viel publiziert haben. Leider ist in den Wissenschaften publizieren in
renommierten Fachzeitschriften sehr wichtig. £s ist eine Industrie.

156. Wlrden Sie die Einrichtung eines Universitatsverlags beflirworten, und konnten Sie
sich vorstellen, diesen flr lhre eigenen Publikationen zu nutzen?

Wir haben ja schon bereits eine Reihe in der Gibliothek. Die weifie Reihe. Ich habe dort
bereits ein Buch in der Reihe und jetzt folgt ein zweites.

AuBerdem haben wir — von Cukiure Scan - eine Anfrage von sinem virtuellen
interkulturelfer: Server giner anderen Universital bekommen. Die wollen unsere
Verdffentichungen anbieten, und haben sogar angehoten, alle Magisierarbeiten mit
interkulturelfem Themenschwerpunkt dort anzubisten. Wir brauchten allerdings dafiir
Hiwis usw.

16. Was sind lhrer Meinung nach die Hauptgrlnde ilr Dozenten und Studierende die
Option der elektronischen Publikation auf dem Hochschulschrittenserver der Bibliothek
nicht {in angemessener Form) zu nutzen?

Mangeinde Kenntnis und information. Auferdem die Zuganglichikel der Arbeit aus der
garizen Welt stelit fur viele ein Rinderungsgrund dar. Viele gerieren sich im Sinne
falscher Bescheldenheit. Hemmschwelle Nummer Eins ist die Verdfentfichung uberhaupt
— unabhangig davon, ob es slekitronisch oder papiergebunden passiert.

17. Wenn es eine Beratungsstelle 10r Autoren (Studierende und Dozenten) geben
sollte, wo wirden Sie organisatorisch diese Stelle platzieren? Rechenzentrum,
Bibliothek, Fachbereich, Fachschaft, etc..?

Theoretisch hier am Institut, beim Profungsausschus.

Ad-Hoc- Frage: Das ware dann aber auch die Stelle, bei der ein Student, der
Fragen zum Schreiben der Arbeit hatte, beraten lassen wiirde.

in siner idealen Welt wiirde der Koordinator des Prifungsausschusses sinen
Stwundeneriald bekommen und wirde sich dafur einen Tag der Woche mit Fragen, weiche
sich mit dem Publizieren beschaftigen, widmen — in Kooperation mit dem Prifungsamt
und Bibliothek. Wir haben die Ressourcen nicht. Man brauchite Hiwis einen exira
Arbeitsplatz ete. - dafar fehit das Getd. Cder man findet einen AIW-Kollegen, der dem
Fachbereich als Ansprechpartner fir solche Fragen gill. Fur die Studierenden konrie
diese Beratungssielle auch bei der Fachschaft eingerichiet werden.

Abbildung A.38: Interview-Leitfaden - ASW Dozent NR. 1 - Seite 4
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i ode

(freie) Transkription des anonymisierten Interviews
mit ASW-Dozent Nr. 2
vom 23.11.2004

Das Tondokument zu diesemn Interview befindet sich nicht auf der CD-Rem. Es gab bei der Aufnahme
technizche Schwierigkeiten. Jedoch sind die Aufzeichnungen direkt im Anschluf an das Interview
antstanden, so dab alle wichtigen Punkte des Interviews berlcksichtigt werden konnten.
Hilfreich dabei war die Verwendung des Leiffadens.

Fragen mit Bezug auf die Betreuung von Haus- und AbschluBarbeilen

1. Welche Aufgabenbereiche kommen Ihnen bei der Betreuung von Magisterarbeiten
zu?

inhaltliche Betreuung. Yon Themenfindung bis zur Betreuung wahrend der Arbeit £s gibt
bei iIM Magisterarbeiten empirische oder praktische (Ubersetzungsarbeiten). Cigenen
Vorschiagen und Neigungen bezuglich der Themerdindung wird immer Vorrang gegeben.

2. Mit welchen Fragen und Problemen beim Schreiben der Arbeit kommen die
StudentenfAutoren zu Ihnen und bendtioen Ihre Hille?

Die Studenten kommen Iim Verauf einer Arbelt mindestens 3-4 Mal vorbei und halten
Rucksprache. Nachdem sie ca. 30-40 Seiten geschrieben haben, lasse ich mir die Arbeit
geben, um stilistische Schwachen zu markieren. Denn schiieflich steht die Arbeit fur die
Universitat und auch meinen Namen und da mdchie ich nicht, daid Arbeiten mit groben

stifistischen Schritzern in die Bibliothek wandern. Besonders, wenn sie in Zukunft auch
dber das internet zuganglich warer.

3. Geben Sie auch konkrete Hilfestellung bei der Benutzung der og&ngigen
Officeprogramme?

Nein, denin die Mehrheit der Arbeiter ist formal korrekt.

4. Emplehlen Sie alternative Maoglichkeiten der Dokumenitenearstellung? Zum Beispiel
Open Office oder Dokumentvorlagen flr MS- Word etc.?

Nein.

5. Welche Qualitatsvorgaben oder -anforderungen gelten flr die Verdffentlichung vaon
Magisterarbeiten in der Bibliothek?

Abbildung A.39: Interview-Leitfaden - ASW Dozent NR. 2 - Seite 1
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--- {ungefragt aus Zeitmangsi)

6. Welche Dokumententypen (Ton, Text, Festbild, Bewegthild etc.) werden eingereicht
im Rahmen von Magisterarbeiten IIM eingereich1?

Text, Videos und Tondokumenie

Fragen mit Bezug auf die Erstellung eigener Publikationen

7. Welche Programme nutzen Sie selbst zum Publizieren?
Eintach Word.

8. Waren Sie bereit, Inre Publikationen mit anderen Programmen anzufertigen, wenn
Sie dabei Hilfestellungen in Form von Schulungen und Tutorials bekamen?

Ja. Auf jeder Fall.

9. Findet man auf Ihrer Website Ihre Publikationen in elektronischer Form?
Nein bis fetzt nicht.

Ad-Hoc — Frage: Warum nicht — aus Anpgst vor widerrechtlichem Gebrauch?

Nein. Bis dato habe ich die Notwendigkeit nicht gesehen. Interessierie nefimen
telefonisch oder per Email Kontakt zu mir auf, und ich lasse lhnen die Arbeiten dann
zukommert.

10. Erstellen Sie die bibliografischen Metadaten zu lhren Publikationen?

MNeir.

Ad-Hoeo- Frage: Ist lhnen bekannt, dal die Bibliothek Ober eingn
Haochschulschriftenserver verilolt?

Meir.

11. Ware die elekironische Publikation auf dem Hochschulschriftenserver der Bibliothek
flr Sie eine alternative zur klassischen Verlagsverotientlichung?

Wenn die Publikation keine Auftragsarbeit sines Verlags ware, dann ja.
12 Wie sieht der Geschéaftsgang einer Verdttentlichung bel Ihnen aus?

--- {ungefragt aus Zeitmangel)

Abbildung A.40: Interview-Leitfaden - ASW Dozent NR. 2 - Seite 2
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Fragenbereich: Zukunft des wissenschafilichen Publizierens in Hildesheim

13. Betrachten Sie es als realistisch, daf die Prifungsordnung IM dahingehend angepaft
wird, daf3 die Studierenden bei Prifungsanmeldung akzeptieren missen,

1. bestimmte Dokumentenvarlagen sowie Programme zur Erstellung der Arbeit zu
verwenden.

Ja, denn Cinheitlichkeit ware ja winschenswert. Da sich bis jetzt sllerdings noch keine
aftyemsinguitige Dokumentvoriage etabliert hat, darf jeder Studierende seine sigenen

Voriagen verwenden.

2. die Arbeit in bestimmten Formaten (archivierungstreundlich, darstellungsireundlich
und retrievalfreundlich) einzureichen.

Ja. Halle ich fur mactibar.

3. dafl die Arbeit bei Erflllung vorgegebener Qualitdtsstandards auf dem
Hochschulschriftensernver der Bibliothek verdffentiicht wird (falls keine Sperririst
besteht).

Ja. Auch das hafie ich fir machibar.
14 Wie sieht der Geschaftspang einer Verdffentlichung bei Ihnen aus?

--- (ungefragt aus Zeitmanged)

16 Wlrden Sie die Einrichtung eines Universitatsverlags beflrworten, und kKénnten Sie
sich vorstellen, diesen flr Ihre eigenen Publikationen zu nutzen?

--- (ungefragt sus Zeitmanged)
16. Was sind lhrer Meinung nach die Hauptgrinde fr Dozenten und Studierende die
Option der elekironischen Publikation auf dem Hochschulschriftenserver der Bibliothek
nicht {in angemessener Form) zu nutzen?

Hauptsachiich technische Unkennitnis.

- Wenn es eine Beratungssielle 10r Autoren (Studierende und Dozenten) geben sollte,
wo wlrden Sie organisatorisch diese Stelle platzieren? Rechenzentrum, Bibliothek,

Fachhereich, Fachschaft, etc. ?

Bei der Bibliothek.

Abbildung A.41: Interview-Leitfaden - ASW Dozent NR. 2 - Seite 3
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A.4.2.2 Dozenten des Arbeitsbereich AIW

160



A.4 Transkriptionen

Transkription des anonymisierten Interviews
mit AIW-Dozent Nr. 1
vom 08.09.2004

Fragen mit Bezuqg auf die Betreuung von Haus- und AbschluBarbeiten

1. Welche Aufgabenbereiche kommen Ihnen bei der Betreuung von Magisterarbeiten
zu?

im Vorfeld: Themenfindung, Literatursuche
Wshrend der Bearbeilungsphase: Methodenberatung, psychische Frobleme, z.5.
Schreibblokaden

2. Mit welchen Fragen und Problemen beim Schrelben der Arbeit kommen die
StudentenfAutoren zu Ihnen und bendtigen Ihre Hille?

Meist kommen sle mit inhaftfichen fragen, jedoch nicht mit Fragen die das Schireiben
direkt betreffen.

3. Geben Sie auch konkrete Hilfestellung bei der Benutzung der géngigen
Officeprogramme?

Danach wird nicht gefragt.

4. Empfehlen Sie alternative Moplichkeiten der Dokumentenerstellung? Zum Beispiel
Open Office oder Dokumentvaorlagen fUr MS- Word etc.?

Nein. Gebe ich nicht. Die meisten benutzen Word., Manche geben Word Dokumente oder
POF. LaTeX ist das nickt, das wilrde man sehen.

AdHoc-Frage: Erstellen die Studenten separate Dokumente mit Metadaten®?
Nein. Auch keirie verschiagworieten: PDFs.

5. Welche Qualitatsvorgaben oder -anforderungen gelten flr die Verdffentlichung von
Magisterarbeiten in der Bibliothek?

Die Notengrenze weif ich nicht aus dem Kopf. Da mifte ich nachschaun, aber ca. bei
der Notengrenze 2,5 liegt das.

6. Welche Dokumententypen (Ton, Text, Festbild, Bewegtbild etc.) werden eingereicht
im Rahmen von Magisterarbeiten |IM eingereicht?

Abbildung A.42: Interview-Leitfaden - AIW Dozent NR. 1 - Seite 1
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Text, Bewegthild, Festhild (integriert in Text), Programmcode, Wehsites auch gehosiet in
der Bibiiothek

Fragen mit Bezug auf die Erstellung eigener Publikationen

7. Welche Programme nutzen Sie selbst zum Publizieren?
MS-Word und POF-Writer, Exced for Tabellen, Powerpoint filr Grafiken

8. Waren Sie bereit, Inre Publikationen mit anderen Programmen anzufertigen, wenn
Sie dabei Hilfestellungen in Form von Schulungen und Tutorials bekamen?

Unterstatzen wilrde ich es auf jeden Fall. Bei 20 Prozent der Falte muB ich in Word
berutzen und zwesi Programm zu benutzen michte ich verhindern.
Wenn das passiert, mufite das ganze Instiiut umsteilen.
9. Findet man auf Ihrer Website Ihre Publikationen in elektronischer Form™?
Ja in PDF und HTML
10. Erstellen Sie die bibliografischen Metadaten zu lhren Publikationen?

MNeir.

11. Ware die elekironische Publikation auf dem Hochschulschriftenserver der Bibliothek
flr Sie eine alternative zur klassischen Verlagsverdttentlichung?

Ja, das wirde ich sehr begrifien. ich wirde sogar alles dort ablegen, wofdr es kein
Copyright gibi.

Ad-Hoc Frage: Beanspruchen Verlage haulig exklusive Verwertungsrechte?
50%- ja 50% - nein.
12 Wie sieht der Geschéaftsgang einer Verdttentlichung bel Ihnen aus?
Bei Artikeln tritt der Verlag an mich heran. Bei Buchern nicht.
Fragenbereich: Zukunft des wissenschafilichen Publizierens in Hildesheim

13. Betrachten Sie es als realistisch, dafi die Prifungsordnung lIM dahingehend angepalit
wird, dafl die Studierenden bei Prifungsanmeldung akzeptieren mifiten,

13.2 bestimmte Dokumentenvoriagen sowie Programme zur Erstellung der Arbeit zu
verwenden.

Abbildung A.43: Interview-Leitfaden - AIW Dozent NR. 1 - Seite 2
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Ja. Das hafte ich fur médglich und begria Benswert. Man mifte sie hier vorhaften, damit
sich die Studenten die Sachen

13.b die Arbeit in bestimmten Formaten {archivierungsireundlich, darstellungsireundlich
und retrievalireundlich) einzureichen.

Ja. Das kann man an die Studierenden schon weltergeben, wenn man denen die
Vorlagen zur Verfugung stelft.

13.c dafl die Arbeit bei Erflllung vorgeogebener Qualitatsstandards auf dem
Hochschulschriftenserver der Bibliothek verdffentlicht wird.

Ja. Das ware sehir begriBenswert

14. Fir wie wichtig halten Sie die Publikation in einem renommierten {Papier-} Journal
Ihres Fachbereichs. 1. 10r sich selbst und 2. im allgemeinen flr die akademische
Karriere?

Es ist einer der entscheidenden Grinde, der gegen gine C-Publikation spricht. Jedoch
erfischt bei Zeitschriftenartikeln jedoch nach einem Jahr die Verwertungszeit und dann
kann man den Artikel auf die Homepage stelfen. Darnin gibt es jedoch das Problem der
Seitenidentitat von E-Publikation. Allerdings nwr bei Zeitschriften — nictt bei
Tagungsbeitragen.

16. Wirden Sie die Einrichtung eines Universitatsverlags beflirworten, und kdnnten Sie
sich vorstellen, diesen 10r Ihre eigenen Publikationen zu nutzen’?

fch weifi nicht ob es viel bringt. £s darf nichts kosten. Wir haben ja bereits eine Feihe.
Akber die Fublikationen, die in der Beihe erschienen sind, Kann man nirgendwo Kaufen.

16. Was sind lhrer Meinung nach die Hauptgrinde fOr Dozenten und Studierende die
Option der elekironischen Publikation auf dem Hochschulschriftenserver der Bibliothek
nicht {in angemessener Form) zu nutzen?

£s erscheint thnen als Zusatzauiwand. Und Unkenntnis. Und fetlender Druck durch die
Frifungs ordnung.

17. Wenn es eine Beratungsstelle f0r Autoren (Studierende und Dozenten) geben
solite, wo wirden Sie organisatorisch diese Stelle platzieren? Rechenzentrum,
Bibliothek, Fachbereich, Fachschaft, etc. . ?

in der Bibtiothek. Ansonsiten miifite es an jedem Fachbereich eine Beratungsstelle geben.

Das kann es nicht sein. So etwas mul zentral passieren. Natirtich in Kooperation mit
anderern Institutionen.

Abbildung A.44: Interview-Leitfaden - AIW Dozent NR. 1 - Seite 3

163



A Anhang

164

Transkription des anonymisierten Interviews
mit AIW-Dozent Nr. 2
vom 15.09.2004

Fragen mit Bezug auf die Betreuung von Haus- und AbschluBarbeiten

1. Welche Autgabenbereiche kommen Ihnen bei der Betreuung von Magisterarbeiten
zu?

Der erste Schritt ist immer die Themenfindung. Das ist sefir hauflg ein langerer Prozef.
Spater solf ja aus dem Titel auch der inhalt der Arbeit erkennbar sein, daher mull der gut
gewahft sein. Und dann getit’s eigentlich schon los. Der erste Ansatzpunki ist die
Gliederung. Anhand der Gliederung kann man sehr schnelf sehen, ob die Reise in die
richtige Reise geht. Und manchmal kommt es auch noch zu Themenanderungen. Das ist
meist ficht mit unerhieblichem verwafiungstechinischem Aufwand verbunder.

2. Mit welchen Fragen und Problemen beim Schreiben der Arbeit kommen die
SwudentenfAutoren zu Ihnen und bendtigen Ihre Hilte?

Ja. Leider ja. Das war eben gerade wieder der Fall. Meiner Meinung nach solfte eigenitich
alles klar sein. Denn es gibt fur diese Formalia Slandardwerke zum Nachschiagen. Aber
leider muf ich immer wieder, besonders bel den Korrekturen von Hausarbeiten
feststellen, dafd es in diesem Bereich starke Defizite bestehen.

Ad-Hoc-Frage: Welcher Art sind diese Defizite?

Formate Dinge, die nichi eingehallen werder. Zeilenabstand nicht korrekt. Keirt Blocksatz.
Die Wahl leseunfreundiicher fonts. Das ist von Falf zu Falf unterschiedlich. AuBerdem
Frobleme im Stl. Zu haufige Verwendung von Anglizismen und die Verwendung des
Personalpronomens ok, nsgesamt fehilender wissenschafllichier Schireibsti.

3. Geben Sie auch konkrete Hiltestellung bei der Benutzung der péngigen
Officeprogramme?

Nein. Das passient eigentfich: richt

4. Empfehlen Sie alternative Maglichkeiten der Dokumentenerstellung? Zum Beispiel
Open Office oder Dokumentvorlagen fir MS- Word etc.?

Nein. Ich gebe naturtich Empfehiungen von wissenschafitichen Programmen wie weka

oder Programme zum Erstelien von Ontofogien. Aber Empfetiungen zur Texiverarbeitung
gebe ich nicht. Das solfte im Laufe des Studiums bereits passiert sein.

Abbildung A.45: Interview-Leitfaden - AIW Dozent NR. 2 - Seite 1
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5. Welche Qualitatsvorgaben oder -anforderungen gelten flr die Verdffentlichung von
Mapisterarbeiten in der Bibliothek?

Nein, das weifl ich nicht. Da ist der Dozent ja eigentlich auch nicht wirkfich beteiligt. Es
gibt andere Frobleme, wenn die Arbeit in Kooperation mit einem Partner aus der

Wirtschaft entstanden ist, well es dann Sperrvermerke fur Telle der Arbeit gibl.

6. Welche Dokumententypen (Ton, Text, Festbild, Bewegthild etc) werden eingereicht
im Rahmen von Magisterarbeiten IIM eingereicht?

Eigentfich alle. Hauptsachiich Text Und Daten nictiextuelier Art (2.B. Video) auf CO-Fom.

Fragen mit Bezug auf die Erstellung eigener Publikationen

7. Welche Programme nutzen Sie selbst zum Publizieren?
LaTeX habe ich fiir meine Dissentation benutzt. Da habe ich uniter NeXT-Step in einem
ginfachien Texteditor die Arbeit getext. Ich habe die Dokumentenkiasse book verwendet
Solfte ich habifitieren wirde ich das wieder in Late X machen — allerdings mit MiKTeX
uniter Windows.
Kurze Beitrage, Arlikel u.4. schreibe ich mit MS-Word. Das gehi jetzt schnefler. Den
Aufwand, um mich wisder einzuarbeiten wurde, nur ein gré Beres Projekt rechifertigen.

8. Waren Sie bereit, Ihre Publikationen mit anderen Programmen anzufertigen, wenn
Sie dabei Hiltestellungen in Form von Schulungen und Tutorials bekamen?

Das kann ich erst hinterher entscheiden.

9. Findet man auf Ihrer Website Ihre Publikationen in elekironischer Form?
Nein.
Warum'?

Aus Faulheit. Allerdings gibt es einen Link von meiner P zu den Proceedings einer
Koriferenz.

10. Erstellen Sie die bibliografischen Metadaten zu lhren Publikationen?

Nein. Das war vor sechs Jatiren, da waren Metadaten noch nicht wirklick aktuell, ich habe
ein Absiract geschriehen.

11. Ware die elekironische Publikation auf dem Hochschulschriftenserver der Bibliothek

Abbildung A.46: Interview-Leitfaden - AIW Dozent NR. 2 - Seite 2
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ilr Sie eine Alternative zur klassischen Verlagsverifientlichung?
Ja, Ist kKostengunstiger. Allerdings fuhrt die Onlineverfigbarkeit von wissenschafticher
Literatur auch zu MiBbrauch und aufBerdem dazu, dal viele Studenten gar nicht mehr in
die Bibliothek gehen. Allerdings muf man sich da auch an die eigene Nase fassen. Man
gehit auch nichi mehr so Kaufiy in die Bibliothek wie froher.

12 Wie sieht der Geschallsgang einer Verdfientlichung bei Ihnen aus?

nicht gefragt (aus Zeitmanged)

Fragenbereich: Zukunft des wissenschafilichen Publizierens in Hildesheim

13. Betrachten Sie es als realistisch, daf die Prifungsordnung IIM dahingehend angepaflit
wird, dafl die Studierenden bei Prifungsanmeldung akzeptieren mifiten,

13.a bestimmte Dokumentenvoriagen sowie Programme zur Erstellung der Arbeit zu
verwenden.

Nur wenn die Qualitai der Tools auch entsprechend hioch ist. Ansonsier ist es sehr
winschenswerl. £s ware allerdings eine Tesiphase notwendig.

13.b die Arbeit in bestimmten Formaten (archivierungsireundlich, darstellungstreundlich
und retrievalfreundlich) einzureichen.

Ja. Das ist gut. Ob das auch in den Gremien durchseizbar ist, kanin ich nicht beurteiten.

13.c daf die Arbeit bei Erflllung vorgegebener Qualitatsstandards auf dem
Hachschulschriftenserver der Bibliothek verdfientlicht wird.

Ja, kiar. Fir M machbar,
14. Far wie wichtig halten Sie die Publikation in einem renommierten (Papier-} Journal
Ihres Fachbereichs. 1. flr sich selbst und 2. im allgemeinen 1ir die akademische
Karriera?

Leider hafte ich es fr nicht so wichtiy. Publikationen in einem renommierten Verlag

bedeutet einen Arbeitsaufwand, der weit Uber die 40 Stundenwoche hinausgeht.

Und es ist ein sehr langwieriger Frozes.

156. Wlrden Sie die Einrichtung eines Universitatsverlags beflirworten, und konnten Sie
sich vorstellen, diesen flr lhre eigenen Publikationen zu nutzen?

ich weiff nicht ob es viel bringt. Es darf nichis kosten. Wir haben ja bereits eine Reite.
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Akber die Publikationen, die in der Beihe srschienen sind, kann man nirgendwo kaufen.

16.Was sind Ihrer Meinung nach die Hauptgrinde f0r Dozenten und Studierende die
Option der elektronischen Publikation auf dem Hochschulschriftenserver der
Bibliothek nicht (in angemessener Form} zu nutzen?

Unkenrdnis, daB es so einen Dignst gibt, Technische Unkennlris und mangeinde
Einsatzbereiischafi.

17. Wenn es eine Beratungsstelle 1r Autoren {Studierende und Dozenten) geben
sollte, wo wlrden Sie organisatorisch diese Stelle platzieren? Rechenzentrum,
Bibliothek, Fachbereich, Fachschaft, etc..?

int der Bibliothek. Jeder Student macht zu Beginn seines Studiums eine Fuhrung in der
Gibliothek und kommi so sutomatisch mit dieser Beratungsstelle in Kontaki. Bei der
Fachschaft ist die Flukiuation zu hoch und im Bechenzenirum sehe ich die Stelle auch
nicht, well diese Arbelt nictd genuin rechenzentrumsiypisch ist. £s ist vielmefr gine
bibliotheksspezifische Arbeit.

Abbildung A.48: Interview-Leitfaden - ATW Dozent NR. 2 - Seite 4
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A.4.3 Studierende

A.4.3.1 Studierende mit Schwerpunkt AIW
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Transkription des anonymisierten Interviews
mit AlW-Student Nr.1
vom 25.08.2004

Allgemeine Fragen

1. Wie lange ist die Abgabe Deiner Magisterarbeit her?
Januar 26003, AW

2. Wie schatzt Du Deine Computerfahigksiten nach Schulnoten ein'?
fins

Erfahrungen bei der Erstellung der Magisterarbeit

3. Mitwelcher Software wurde die Magisterarbeit angefertigt?
MS-Word.

4. Wie wurde die Arbelt eingereicht 7 Ausdruck / Digital
Druckvariante und als FOF

5. Wenn die Arbeit in digitaler Form eingereicht wurde, welches Format wurde dazu
verwendet?

8.0.
6. Wurde ein Metadatensatz ersiellt?

Ja. Metadaien in schrifticher Form fir Prifungsamt und Bibliothek.
Verschiagwortung fur POF Datel Zwar Kein Dublin Core 0.4. nur nach Menschenversitand.

7. Wurden Dokumentvorlagen zur Erstellung verwendet?
Ja.

8. Wenn Dokumentvorlagen verwendet wurden, waren diese selbst erstellt oder bereits
existierende angepaft?

Selhst erstellt.

Abbildung A.49: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 1 - Seite 1
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9. Auf einer Schulhotenskala von 1-8: wie schwer wurde die Nutzung von
Dokumentvorlagen empiunden?

Note Drel, eine Woche Einarbeitungszeil, weil die Arbeit mit Dokumentvoriagern: in Word
richt gariz trivial ist.

10. Welche autarenspezifischen Probleme traten bei der Erstellung der Magisterarbeit
auf?

Eeim Ausdrucken gab es keine Probleme.
Eei der Formatierung traten Probleme auf. MS-Word ist fehierhafi.

11. Hattest Du das Geflhl bei autorenspezifischen Fragen wahrend der Magisterarbeit
alleine gelassen worden zu sein?

Die Zurverfugungstellung einer Dokumentvoriage von Seiten der Uni erfeichtert vieles:
- formale Fragen faffen weyg,

- auch das Problem der [ eute, die aus 30 Seiten 50 Seitent machen.

- aber es mui sine guie und erlauterte Yorlage sein.

Die Fachschatft ist ein guter AdreBat flr solche Aufgaben. Hiltestellung fOr Studenten.

12 . Wie hast Du Deine Literatur wahrend der Recherche sortiert?
Stichwort: Literaturverwaliung

Habe ich gleich eingetragen. Habe keine separate Literaturverwaltung benutzt,

Uberpriifung des BewuRBiseins fiir , Elekironisches Publizieren® an
Hochschulen

13. Was sagen Dir die Begrifie Digitale Bibliothek®, .oftfene Dokumentenstandards®,
-E-Publishing®, .Trennung von Form und Inhalt*?

1: 2 - efekironisch zugangfiche Bibliothek, Dokumenterverfugharkeit in digitaler Form

2: 1 - offen und nictt proprietarer Standards

3: 1 - alles was man heute macht ist originar elektronisch - es hangt davon ab ob die mit
dem Ziet der elekironisch oder papiergebungen Verdffentlichung machi

4: 1- das was Stylesheets machen. Gestaltungs- und Strukturauszeichnung

Gesamit 5:4 = 1,9

Abbildung A.50: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 1 - Seite 2
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i ode

14. Welche der u.g. Begrifte gehdren zusammen und warum?

1 Dokumentenformat Langzeitarchivierung
1 Metadaten Recherchierbarkeit
1 oftene Standards Interoperabilitét / Kompatibilitat
1 persistent Identifier Wiederauffindbarkeit
1 Authentizitat Echtheit
1 Integritat Unwversehrtheit
Gesamt B:6= Schulnoig 1,0

Zukunfi der wissenschaftlichen Publikation in Hildesheim

16. Warest Du dazu bereit gewesen, Deine AbschluBarbeit mit einem anderen
Programm anzutertigen, wenn Du dabei Hilte in Form von Schulungen und Tutorials
erhalten hatiest?

N¢o. Es kommit auf das Programm und auf dem damit zusammenhangenden
initiataufwand zusammen. Effizientes Arbeiten mu méglick sein. Wenn das Programm

gut ist schon.

16. Wirdest Du Dokumentvorlagen benutzen, wenn sie Dir zur Verfligung pestellt
werden wlrden?

J5.
17. Wer sollte diese Dokumentvorlagen Deiner Meinung nach zur Verflgung stellen?
Fachschaft oder Fachberesich — sie muf nur den Standards des Instituts folgen.

18. Warest Du mit einer Online-Publikation Deiner Magisterarbeit auf dem
Dokumentenserver der Bibliothek einverstanden gewesen?

Ja.

Abbildung A.51: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 1 - Seite 3

171



A Anhang

Transkription des anonymisierten Interviews
mit AIW-Student Nr. 2
vom 25.08.2004

Allgemeine Fragen

1 .Wie lange ist die Abpabe Deiner Magisterarbeit her?
Januar 2003, AiW
2. Wie schatzt Du Deine Computertahigkeiten nach Schulnoten ein’?

Zwei Plus

Erfahrungen bei der Erstellung der Magisterarbeit

3. Mit welcher Software wurde die Magisterarbeit angefertigt?

Mit Word vorgeschrieben, dann heroberkopiert und mit WinEdit als LaTeX Dokument
formatiert. Kein LaTeX-WYSIWYG — Front-Cnd wurde verwendel. Weitere Programme
waren CVS — Versionskontroffe, JAVA Entwickiungsumgebung MNetBeans®
4. Wie wurde die Arbeit eingereicht ? Ausdruck / Digital
3 Mal Papierformat
FPDF Dokumente und Quellen auf CO
5. Wenn die Arbeit in digitaler Form eingereicht wurde, welches Format wurde dazu
verwendet?
5.0,
6. Wurde ein Metadatensatz erstellt?

MNeir.

7. Wurden Dokumentvorlagen zur Erstellung verwendet?

Abbildung A.52: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 2 - Seite 1
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i ode

KOMA Seript und das leicht angegpalit

8. Wenn Dokumentvorlagen verwendet wurden, waren diese selbst erstellt oder bereits
existierende angepaft?

s.Frape Nr. 7

9. Aui einer Schulnotenskala von 1-6: wie schwer wurde die Nutzung von
Dokumentvarlagen empiunden?

Ungewdhnlich ist nur, daB man nicht genau siehi, wie das, was man schreibit im Endeffeki
aussiett. Einfachheit der Nutzung von LaTeX in Schulnoten: 3-4 - Nach Einarbeitungszeit
vori ca. einer Woche. Direkt in LaTeX schreiben ist nicht Obersichilich. Der Hauptgrund,
warum ich LaTeX benutzie, war die automatische Generierung von inhaltsverzeichnis
Literaturverzeichnis efe.

10. Welche autorenspezifischen Probleme traten bei der Erstellung der Mapisterarbeit
aui?

# fch war zu schiuderig bei der Literaturverwatiung - besonders bei internetquelien war
das Wiederauffinden schwigrig

® Bessere Literaturverwaltung besonders fur Internetquellen ware gut gewesen.

® Formatierung ergab keine Probleme, aferdings wurde die Einarbeitungszedt in LaTeX
urderschatzt

# [ch hatie die Einarbeitungszeit in LaTeX unterschatzt,

11. Hattest Du das Geflhl bel autorenspezitischen Fragen wahrend der Magisterarbeit
alleine gelassen worden zu sein?

Da habe ich nie dran gedacht Jemand, der sinem die ersten Schritte in LaTeX erklart,
ware schion gut gewesen. So habe ich mich auf die LaTeX Internet Community verlassen.
Wenn Betreuung dann vom Institut und der Fachschaft ... oder Fachbereiche teilen sich
ging Hiwistelte beim Hechenzentrum. Guie ldee ware cin Blockkurs zum Thema LaTeX
wire eine guie Idee

12. Wie hast Du Deine Literatur wahrend der Recherche sortiert?
Stichwort: Literaturverwaltung

Man soilte ndfichst sofort die Literaturangaben notieren. Das haben wir erst spater
gewuBit. Wir haben sin externes Wordokument verwendst.

Abbildung A.53: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 2 - Seite 2
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Uberpriifung des BewuBiseins fiir . Elekironisches Publizieren™ an

Hochschulen

13. Was sagen Dir die Begrifie .Digitale Bibliothek®, ,oftfene Dokumentenstandards®,
-E-Publishing®, .Trennung von Farm und Inhalt*

1: 2 — habe mal ein Referat drober gehallen. Aber eher aus dem AIW — Feld betrachiet

2. 1 — Word, FOF usw. sind nicht offen. Man mufi zur Yerwendung Geld bezahlen. Offene
Standards sind uberiebenswichily, besonders fur die Wissenschafi

3: 1 — dazu fallen mir einerseits die gefloppten E-BEooks ein, andererseits der Zwist
zwischen Bibliotheken und Verlage iiber Zedtschriften

4: 1 — das was, Dokumentensprachen wollen. Siviesheets und XML etc.

Gesamt 5: 4 = Schuinote 1,3

14. Welche der u.g. Begrifte gehdren zusammen und warum?

1 Dokumentenfarmat Langzeitarchivierung
1 Metadaten Recherchierbarkeit
1 offene Standards Interoperabilitat f Kompatibilitat
1 persistent ldentifier Wiederauffindbarkeit
1 Authentizitat Echtheit
1 Integritat Unversehriheit
Gesamt 6: 6 = Schulnote 1

Zukunft der wissenschaftlichen Publikation in Hildesheim

16. Warest Du dazu bereit gewesen, Deine AbschluBarbeit mit einem anderen
Programm anzufertigen, wenn Du dabei Hilfe in Form won Schulungen und Tutarials
erhalten hattest?

Ja. Besonders zu technischen Fragen am Anfang wie z.B. womit Programmier ich?
Womit schreibe ich efc...

16. Wirdest Du Dokumentvaorlagen benutzen, wenn sie Dir zur Verflgung gestelit
werden wlrden?

Ja natarict.

17. Wer sollte diese Dokumentvorlagen Deiner Meinung nach zur Verflgung stellen?

Abbildung A.54: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 2 - Seite 3
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Transkription des anonymisierten Interviews
mit AlW-Student Nr. 3
vom 14.10.2004

Allgemeine Fragen

1. Wie lange ist die Abpabe Deiner Magisterarbeit her?
Juli 2003, es war gine AW Arbeit
2 Wie schatzt Du Deine Computerfahigkeiten nach Schulnoten ein?

3 FPlus

Erfahrungen bei der Erstellung der Magisierarbeit

3. Mit welcher Software wurde die Magisterarbeit angefertigt?

Leider Word. Urspringlich wollte ich mit Latex schreiben, war aber dann zu faul mir Latex
anzueighen. Habe mich spater darober gesrgen.

4. Wie wurde die Arbeit eingereicht ? Ausdruck / Digital
Frint und Digital 3ls PDF.

5 Wenn die Arbeit in digitaler Form eingereicht wurde, welches Format wurde dazu
verwendet?

6. Wurde ein Metadatensatz erstellt?

Nein. Keywords fur PDF und auf einem Extrablatt.

7. Wurden Dokumentvarlagen zur Erstellung verwendet?
Ja — von einem Kommilitionen

8. Wenn Dokumentvorlagen verwendet wurden, waren diese selbst erstellt oder beraits
existierende angepalit?

Schon angepaft. Uberschriften und so.

Abbildung A.55: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 3 - Seite 1
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9. Auf einer Schulnhotenskala von 1-6: wie schwer wurde die Nutzung von
Dokumentvorlagen empfunden?

3, es kst eigentiich weniger passieft, als ich erwariet habe, aflerdings wenin elwas passiert
ist, war es schwieriy die Ursache fur den Fehier oder das Problem zu finden.

10. Welche autorenspezifischen Probleme traten bei der Erstellung der Magisterarbeit
aut?

Bei groBent Dateien treten bei Word Probleme auf. Word storzte aus unerfindlicher
Grinden haufig ab. Bei der Formatierung spinnt Word und funkiioniert nicht Korrekt.

Hatte gernie Latex benutzi, mein Bruder ist informatiker, der hat mir mal eine Einfikrung
gegeben. Was mich an Latex siort ist, dall man die Veranderungern, die man am Text
vornimmt nicht sofort sehen kann, sondern den Text immer erst kompifieren mub.

ich bin efier so ein WYSIWYG — Ty

11. Hattest Du das Getlihl bei autorenspezifischen Fragen wahrend der Magisterarbeit
alleine gelassen worden zu sein?

in technischer Hinsickt? Wenn man es gewdnscht iatte, ware es sicherfich méglich

gewesen im Kofloguium eine Sitzung zu dem Thema Texiverarbeilung abzuhalten oder
mal jemanden einzutaderi, der sich miit Latex auskennt vom B2 oder so.

12. Wie hast Du Deine Literatur wahrend der Recherche sortiert?
Stichwaort: Literaturverwaliung
Habe ein extra Word-Dokument ersielft mit den Literaturangaben.

Uberpriifung des BewuBiseins fiir  Elekironisches Publizieren™ an
Hochschulen

13. Was sapen Euch die Begriffe \Digitale Bibliothek®, ,offene Dokumentenstandards®,
E-Publishing®, ,Trennung von Farm und Inhalt®.

Begriff 1: 5 — Vernwallung verschiedener Formale in digitaler Form

Begriff 2: 4 — so OpenSource, 2.6. LaTeX

Begriff 3: 2 — Veréffentlichung slekitronischer Texte im Web, sher im Kommerzielen
Umfeld

Abbildung A.56: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 3 - Seite 2
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Begriff 4: 3 — mit HTML und C58 moglich
Summel4: 4= 3,5 In Schulnoten

14. Welche der u.g. Begriffe gehdren zusammen und warum?

6 Dokumentenformat Langzeitarchivierung
2 Metadaten Recherchierbarkeit
3 oftene Standards Interoperabilitdt / Kompatibilitat
6 persistent ldentifier Wiederauffindbarkeit
2 Authentizitat Echtheit
3 Integritat Unversehrtheit
Summe 22: 6 = 3, 6 in Schuinoten

Zukunft der wissenschaftlichen Publikation in Hildesheim

15. Warest Du dazu bereit gewesen, Deine AbschluBarbeit mit einem anderen Programm
anzufertigen, wenn Du dabei Hilfe in Form von Schulungen und Tutorials erhalten hattest?

Ja.

16. Wilrdest Du Dokumentvorlagen benutzen, wenn sie Dir zur Verflgung gestellt werden
wirden?

Ja.
17. Wer solite diese Dokumentvorlagen Deiner Meinung nach zur Verfligung stellen?
Mir ist die Fachschaft als erstes eingefallen. Aber eher eigerdfich: das nstitut.

18. Warest Du mit einer Online-Publikation Deiner Magisterarbeit auf dem
Dokumentenserver der Biblioihek einverstanden gewesen?

Ja.

Abbildung A.57: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 3 - Seite 3
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Transkription des anonymisierten Interviews
mit AIW-Student Nr. 4
vom 25.08.2004

Allgemeine Fragen

1 Wie lange ist die Abgabe Deiner Magisterarbeit her?
Am 10.Ckt. 2003 eingereichi
2. Wie schatzt Du Deine Computertahigkeiten nach Schulnoten ein’?

Zwei Plus

Erfahrungen bei der Erstellung der Magisterarbeit

3. Mit welcher Software wurde die Magisterarbeit angefertigt?
Microsoft Word auf dem Mac.

4. Wie wurde die Arbeit eingereicht ? Ausdruck / Digital
Auf CD Word Datei, 3 Mal gedrucki

5. Wenn die Arbeit in digitaler Form eingereicht wurde, welches Format wurde dazu
verwendet?

Word.

6. Wurde ein Metadatensatz erstellt?
Abstract auf Deutsch / Englisch , Keywords fur das POF

7. Wurden Dokumentvorlagen zur Erstellung verwendet?
Ja, setbsigebaute Dok, Vorlagen

8. Wenn Dokumentvorlagen verwendet wurden, waren diese selbst erstellt oder bereils
existierende angepalit?

Abbildung A.58: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 4 - Seite 1
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5. Frage Nr. 7

9. Aut einer Schulnotenskala von 1-6: wie schwer wurde die Nutzung von
Dokumentvarlagen empiunden?

Note 3 - Word macht viele ungewolilte Dinge.

10. Welche autorenspezifischen Probleme traten bei der Erstellung der Magisterarbeit
aut?

Formatierung, beim Erstellen: von Tabellen und Abbildungsverzeichris gab es Probleme

11. Hattest Du das Geflhl bei autorenspezitischen Fragen wahrend der Mapgisterarbeit
alleine gelassen worden zu sein?

Beim Schreiben wurden Kommifitonen befragt. Beim Drucken hat das Rechenzentrum
groBartig geholfen.

£s dauert so lange sich mit der Formatierung zu beschaftigen.

12. Wie hast Du Deine Literatur wahrend der Recherche sortiert?
Stichwort: Literaturverwaltung

War schiecht, das nachste Mal wilrde ich das anders machen. Dokumentenvoriage zum
Speichern von Literatur wirde ich tolf finden.

Uberpriifung des BewuBiseins fiir . Elekironisches Publizieren® an

Hochschulen

13. Was sagen Euch die Begritte Digitale Bibliothek®, .oftene Dokumentenstandards®,
.E-Publishing®, ,Trennung von Form und Inhalt*

i: 2, Eine digitale Bibfiothek mul das gieiche leisten Konnen wig eine normale Bibliothek,
plus Volltexie

2: 1 nicht jeder kocht bei Formatern sein sigenies Suppcher:

3: 2, Altes was fur das internet publiziert wird: Magazine, Biicher eic.

4: 2 Stylesheels trennen fnhalt und Form voneinander

Gesamt 7:4= Schulnote 1,9

Abbildung A.59: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 4 - Seite 2
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14. Welche der u.g. Begrifte gehdren zusammen und warum?

1 Dokumentenfarmat Langzeitarchivierung
1 Metadaten Recherchierbarkeit
2 offene Standards Interoperabilitat f Kompatibilitat
3 persistent ldentifier Wiederauffindbarkeit
2 Authentizitat Echtheit
2 Integritat Unversehriheit
Gesamt; 116 = Schulnote 1,9

Zukunft der wissenschafilichen Publikation in Hildesheim

16. Warest Du dazu bereit gewesen, Deine AbschluBarbelt mit einem anderen
Programm anzufertigen, wenn Du dabei Hilfe in Form won Schulungen und Tutarials
erhalten hattest?

J3.
16. Wirdest Du Dokumentvaorlagen benutzen, wenn sie Dir zur Verflgung gestelit

werden wlrden?

Fiir Literatur ja. Darstellerische Versinfieitichung der Magisterarbeitr Gber
Dokumentvortagen iehine ich ab.

17. Wer sollte diese Dokumentvorlagen Deiner Meinung nach zur Verflgung stellen?
siche Frage Nr. 16

18. Warest Du mit einer Online-Publikation Deiner Magisterarbeit auf dem
Dokumentenserver der Bibliothek einverstanden gewesen?

Ja.

Abbildung A.60: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 4 - Seite 3
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Transkription des anonymisierten Interviews
mit AlW-Student Nr. 5
vom 31.10.2004

Allgemeine Fragen

1. Wie lange ist die Abgabe Deiner Magisterarbeit her?
August 2003, es war eine AW Arbeit
2. Wie schatzt Du Deine Computertahigkeiten nach Schulnoten ein?

Abgesehen vom Programmieren eine 2

Erfahrungen bei der Erstellung der Magisierarbeit

3. Mit welcher Software wurde die Magisterarbeit angefertigt?
Star Office 6.0

4. Wie wurde die Arbeit eingereicht ? Ausdruck / Digital

Frinit dreifact und Digital als PDF.

5 Wenn die Arbeit in digitaler Form eingereicht wurde, welches Format wurde dazu
verwendet?

5.0

6. Wurde gin Metadatensalz erstellt?

Neirn.

7. Wurden Dokumentvarlagen zur Erstellung verwendet?
Ja, ich habe meine eigenen Voragen erstelft.

8. Wenn Dokumentvorlagen verwendst wurden, waren diese selbst erstellt oder bereits
existierende angepalit?

Abbildung A.61: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 5 - Seite 1
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Selbst erstetit.

a. Auf einer Schulnotenskala von 1-6: wie schwer wurde die Nutzung von
Dokumentvorlagen emptunden?

Mittel, 3 — Konzeption der Vorage war schwierlg. Formalien von Frau Womser-Hacker.

10. Welche autorenspezifischen Probleme traten bei der Erstellung der Magisterarbeit
aui?

Mein Rechner hat gesponnen. Erist einfach ausgegangen. Star Office funktionierte
einwandfrel. £s ist nicht abgestirzt und hat auch keine unerkiartichen Probleme bei der
Formatierung verursacht,

11. Hattest Du das Getlhl bel autorenspezifischen Fragen wahrend der Magisterarbeit
alleine gelassen worden 2u sein?

Nein, weil ich Freunde gefragt habe. Von Seite der Uni habe ich von vornherein nichis
erwartet. Einerseiis welf ich StarCffice benutzt habe. Andersseits ist ss auch nicht Aufgabe
der Dozenten.

12. Wie hast Du Deine Literatur wahrend der Recherche sortiert?
Stichwort: Literaturverwaltung

ich habe hauptsactiich internelquellen benutzt, Habe Bookmarks verwendet und

Sereenshols von den Bookmarks zur Sicherheit erstefit.

Uberpriifung des BewuBiseins fiir  Elekironisches Publizieren™ an
Hochschulen

13. Was sapgen Euch die Begriffe ,Digitale Bibliothek®, ,offene Dokumentenstandards®,
-E-Publishing®, ,Trennung von Farm und Inhalt®

1: 4 — Ich wiirde wissen. de als Digitale Bibliothek bezeichnen

2: 6 — sagt mir nichts

3: 4 — wenn man Geld sparen mdctie beim Verdffentlichen der Doktorarbeit
4: 6 — nee, sagt mir nichis

Gesamt 20: 4= Schulnote 5

Abbildung A.62: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 5 - Seite 2
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i ode

14 Welche der u.g. Begrifte gehdren zusammen und warum?

6 Dokumentenformat Langzeitarchivierung
1 Metadaten Recherchierbarkeit
1 oftene Standards Interoperabilitét / Kompatibilitat
2 persistent ldentifier Wiederauffindbarkeit
1 Authentizitat Echtheit
6 Integritat Unwversehrtheit
Gesamt 17: 6 = Schuinote 3,6

Zukunft der wissenschaftlichen Publikation in Hildesheim

15. Warest Du dazu bereit gewesen, Deine AbschluBarbeit mit einem anderen Programm
anzufertigen, wenn Du dabei Hilfe in Form von Schulungen und Tutorials erhalten hattest?

Ja. Natirfich

16. Wirdest Du Dokumentvorlagen benutzen, wenn sie Dir zur Verilgung gestellt werden
wlrden?

Ja. Ware viel sinfacher. Ich sehe 68 als Zeltersparnis und grofen Vorieil
Dokumerivoriagen zu haben.

17. Wer solite diese Dokumentvorlagen Deiner Meinung nach zur Verfligung stellen’?
Die Fachbereiche. Die Sprachwissenschaft und die Infowissenschaift solfte je

18. Warest Du mit einer Online-Publikation Deiner Magisterarbeit auf dem
Dokumentenserver der Bibliothek einverstanden gewesen?

Ja. Nicht nur einverstanden, sondern hfichsterfreut,

Abbildung A.63: Interview-Leitfaden - AIW Studierender NR. 5 - Seite 3
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A.4 Transkriptionen

Transkription des anonymisierten Interviews
mit ASW-Student Nr. 1
vom 21.09.2004

Allgemeine Fragen

1 Wie lange ist die Abgabe Deiner Magisterarbeit her?
ASW-Schwerpunikt- Sept. 2003
2. Wie schatzt Du Deine Computerfahigkeiten nach Schulnoten ein'?

1-2

Erfahrungen bei der Erstellung der Magisierarbeit

3. Mit welcher Software wurde die Magisterarbeit angetertigt?
Microsoft Word
4. Wie wurde die Arbelt eingereicht ? Ausdruck / Digital

Drei Exemplare Druck
FDf auf CD

5. Wenn die Arbeit in digitaler Form eingereicht wurde, welches Format wurde dazu
verwendet?

FDf, keine Yerschiagwortung.

B. Wurde ein Metadatensatz erstellt?
Nein auch kein gesonderies Absiracts.

7. Wurden Dokumentvorlagen zur Erstellung verwendet?
Nein.

8. Wenn Dokumentvorlagen verwendet wurden, waren diese selbst erstellt oder bereits
existierende angepaft?

Abbildung A.64: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 1 - Seite 1
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5. Frage Nr. 7

9. Auf einer Schulhotenskala von 1-6: wie schwer wurde die Nutzung von
Dokumentvorlagen empfunden?

5.0

10. Welche autorenspezifischen Probleme traten bei der Erstellung der Magisterarbeit
autf?

Sysiemabstirze, massive Probleme beim Drucken der Arbeit, Frobleme beim
Formatieren der Arbeit und beim Einfugen von Grafiken.

11.Hattest Du das Geflh! bei autorenspezifischen Fragen wahrend der Magisterarbeit
alleine gelassen worden zu sein?

Ja. An der Uni interessiert s niemanden, ob Du Probleme beim Schreiben hast.

12. Wie hast Du Deine Literatur wahrend der Becherche sortiert?
Stichwort: Literaturverwaltung

Gar rnichl. Nur eine Word-Datei in der alfe Literatur aufgefihrt wurden.

Uberpriifung des BewuBiseins fiir , Elekironisches Publizieren® an

Hochschulen

13. Was sagen Euch die Begritte Digitale Bibliothek®, .offene Dokumentenstandards®,
-E-Publishing®, .Trennung von Farm und Inhalt*

1: 4 - Digitale Gibliothek — dazu gab es viele Seminare, von denen ich rie eines besuchi
thabe

2: 6 - das sagt mir gar nichis

3: 2 - elekironisches Publiizieren wissenschaftlicher Arbeiten, hauptsachiich.

4: 5 — keine Ahnung

Gesamit 174 = Schulnote 4,3

14. Welche der u.g. Begrifte gehdren zusammen und warum?

| 1 - Dokumentenformat Langzeitarchivierung

| 2 - Metadaten Recherchierbarkeit

Abbildung A.65: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 1 - Seite 2
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i ode

1 - Dokumentenformat Langzeitarchivierung
5 - offene Standards Interoperabilitét / Kompatibilitat
6 persistent ldentifier Wiederauffindbarkeit
2 - Authentizitét Echtheit
3- Integritét Unversehrthait
Gesamit 19:6= Schulnote 3, 2

Zukunfi der wissenschafilichen Publikation in Hildesheim

16. Warest Du dazu bereit gewesen, Deine AbschluBarbeit mit einem anderen
Programm anzufertigen, wenn Du dabei Hilte in Form von Schulungen und Tutorials
erhalten hattest?

Ja. Aber nur wenn Du das Frogramm wahrend des Studiums schon kennen gefernt
hattest.

16. Wlrdest Du Dokumentvorlagen benutzen, wenn sie Dir zur Verfligung gestellt
werden wlrden'?

Ja.
17. Wer sollle diese Dokumentvorlagen Deiner Meinung nach zur Verflgung stellen?
Das fnstitut das ja auch Interesse an der Cinheiifichikeil der Arbeiten haben soifte.

18. Warest Du mit einer Online-Publikation Deiner Magisterarbeit auf dem
Dokumentenserver der Bibliothek einverstanden gewesen?

Ja.

Abbildung A.66: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 1 - Seite 3
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Transkription des anonymisierten Interviews
mit ASW-Student Nr. 2
vom 19.09.2004

Allgemeine Fragen

1 Wie lange ist die Abgabe Deiner Magisterarbeit her?
Aprit 2004, ASW Schwerpunki

2. Wie schatzt Du Deine Computertahigkeiten nach Schulnoten ein’?

Erfahrungen bei der Erstellung der Magisterarbeit

3. Mitwelcher Software wurde die Magisterarbeit angefertigt?
Altes it Word.
4. Wie wurde die Arbeit eingereicht ? Ausdruck / Digital
Fapier und drei Versionen auf Cf). fas ganze was im Buch stefit als PDF.

5. Wenn die Arbeit in digitaler Form eingereicht wurde, welches Format wurde dazu
verwendet?

FPDF

6. Wurde ein Metadatensatz erstellt?
Nein keine Meladaien. Auf der CD waren die Anhange gesondert und das Abstract im
grofen Text. £s ware einfach gewesen das Absiract in einem gesonderten FDF zu
speichern.

7. Wurden Dokumentvorlagen zur Erstellung verwendet?

Nein. Aber Formatvoriagen habe ich benutzt.

8. Wenn Dokumentvorlagen verwendet wurden, waren diese selbst erstellt oder bereits
existierende angepaft?

Abbildung A.67: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 2 - Seite 1
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Habe die Dokumentvoriage selbst erstelft.

9. Aut einer Schulnotenskala von 1-6: wie schwer wurde die Nutzung von
Dokumentvarlagen empiunden?

Das einzige was nicht gut funktiondert hat waren die Kopizeilen. Die Nutzung der
Dokumentvorlager im Aligemeinen fand ich einfach: Noie 2

10. Welche autorenspezitischen Probleme traten bei der Erstellung der Magisterarbeit
aui?

ich muBte die Dokumente von auf Zwel Rechnern aktuell haften. Per USE Stick hatte ich
es vereinfachen konnern.

Literaturangaben haite ich in den FuBnoten. £s ergab erstaunficherweise keine Frobleme.

Beim Drucken gakb es kieine Probleme.

11. Hattest Du das Gefahl bei autorenspezifischen Fragen wahrend der Magisterarbeit
alleine gelassen worden Zu sein?

in Bezug auf Formalien, ja. Bei Word-Problemen mussen Freunde heffen.

12. Wie hast Du Deine Literatur wahrend der Recherche sortiert?
Stichwort: Literaturverwaltung

Fer Excefiabelte. Hat gut funktioniert. Hatte auch viele Internstquelien. fch hatte Angsi zu
viele internetquelien im Verhalinis zu Buchern zu habern.

Uberpriifung des BewuBiseins fiir . Elekironisches Publizieren™ an Hochschulen

13. Was sagen Euch die Begrifte Digitale Bibliothek®, .oftene Dokumentenstandards®,
.E-Publishing®, ,Trennung von Form und Inhalt*

1:4, dafi ich im Internet auf den Blicherbestand von Bibliotheken zugreiten kann.
2: 3, offen:fir Jedermann zugénglich, Standard: einheitliche Darstellungsform
3:3.im Internet verdttentlichie Text; zB. Spiegel de etc.

416 Nee, sagt mir nichts.

Gesamt 16:4 = Schulnote 4

Abbildung A.68: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 2 - Seite 2
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14. Welche der u.g. Begrifte gehdren zusammen und warum?

5 Dokumententformat Langzeitarchivierung
4 Metadaten Recherchierbarkeit
6 oftene Standards Interoperabilitat / Kompatibilitat
6 persistent ldentifier Wiederauffindbarkeit
3 Authentizitat E chtheit
6 Integritat Unversehrtheit
Gesamt 30 6 = Schulnote 5

Zukunft der wissenschafilichen Publikation in Hildesheim

15. Warest Du dazu bereit gewesen, Deine AbschluBarbeit mit einem anderen
Programm anzufertigen, wenn Du dabei Hilfe in Form von Schulungen und Tutorials
erhalten hattest?

Ja. Dann bestimmt.

16. Wlrdest Du Dokumentvarlagen benutzen, wenn sie Dir zur Vertlgung gestellt
werden wlrden?

Ja. Ware schidn.
17. Wer sollte diese Dokumentvorlagen Deiner Meinung nach zur Verflgung stellen?
Fachbereich Iinformationswissenschaften, im institut.

18. Warest Du mit einer Online-Publikation Deiner Magisterarbeit auf dem
Dokumentenserver der Bibliothek einverstanden gewesen?

ich persdrlich schon. Die Firma bei der ich geschrieben habe sicher richt.

Abbildung A.69: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 2 - Seite 3
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A.4 Transkriptionen

Transkription des anonymisierten Interviews
mit ASW-Student Nr. 3
vom 21.09.2004

Allgemeine Fragen

1 Wie lange ist die Abgabe Deiner Magisterarbeit her?
Aprit 2004, ASW-Schwerpunki

2. Wie schatzt Du Deine Computerfahigkeiten nach Schulnoten ein’?
fch wirde sagen 2

Erfahrungen bei der Erstellung der Magislerarbeit

3. Mit welcher Software wurde die Magisterarbeit angetertigt?
MS Word.

4. Wie wurde die Arbelt eingereicht 7 Ausdruck / Digital
Als PDF und drei Exemplare.

5. Wenn die Arbeit in digitaler Form eingereicht wurde, welches Format wurde dazu
verwendet?

FPOF, keine Verschlagwortung.
6. Wurde ein Metadatensatz erstellt?
Neir.
7. Wurden Dokumentvorlagen zur Erstellung verwendet?

Nein. Ich habe erst hinterher erfahren, dafl man das Inhaftsverzeichnis automatisch
erstefien kan.

8. Wenn Dokumentvorlagen verwendet wurden, waren diese selbst erstellt oder bereits
existierende angepaft?

8. Frage Nr. 7

Abbildung A.70: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 3 - Seite 1
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192

9. Auf einer Schulhotenskala von 1-8: wie schwer wurde die Nutzung von
Dokumentvorlagen empiunden?

3, manche Sachen waren ganz einfach, aber einige Dinge sind schon ziemlich schwierig.
Fur die Formatierung habe ich einen Tag und eine Nachit gebrauchit.

10. Welche autarenspezifischen Probleme traten bei der Erstellung der Magisterarbeit
auf?

ich habe in einer Teamarbeit geschricben. Und die Listen waren schwigrig in einem
Dokument einheitich darzustelien. Das Gleiche beim Einzug.

Wir haben filr die Formatierung ein paar Wochen gebraucht ca. 1-2 Wochen gebrauchit.
im BZ7 hat sich herausgestelft, dafi er Band auf dem Ausdruck monstros grol3 war. Aber
es gibt ja auch Keine richitigen formalen Vorgaben firs Schreiben der Magisterarbeil.

AdHoc-Frage: Denkst Du, dal3 Du Dir Probleme hattest ersparen kinnen durch die
Nutzung von Dokumentvorlagen?

Wenn man damit umgehen kann, sicherlich. .

11. Hattest Du das Geflhl bei autorenspezifischen Fragen wahrend der Magisterarbeit
alleine gelassen worden zuU sein?

12. Wie hast Du Deine Literatur wahrend der Becherche sortiert?
Stichwort: Literaturverwaltung

Marn solite tinfichst sofort die Literaturangaben notieren. Das haben wir erst spater
gewu Bt Wir haben ein externes Word-Ookument verwendet.

Uberpriifung des BewuBiseins fiir ,Elekironisches Publizieren™ an
Hochschulen

13. Was sagen Euch die Begritte ,Digitale Bibliothek®, .offene Dokumentenstandards®,
E-Publishing®, ,Trennung von Form und Inhalt®

1: 3 — habe mal ein Projekt zu Digitaten Bibliotheken bei Herrn Jarman gemachi.
2. 6 — sagt mir nichis

3: 3 — kénnte mir vorstellen, dall es eleklronische Verofferntiichung bedeutetl.

4: 4 — das sind Formalvorlagen

Gesamt 16: 4 = Schulnote 4

Abbildung A.71: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 3 - Seite 2



A.4 Transkriptionen

14. Welche der u.g. Begrifte gehdren zusammen und warum?

6 Dokumentenformat Langzeitarchivierung
B Metadaten Recherchierbarkeit
6 oftene Standards Interoperabilitét / Kompatibilitat
6 persistent ldentifier Wiederauffindbarkeit
2 Authentizitat Echtheit
6 Integritat Unwversehrtheit

Gesamt 32 ;6 = Schulnote 5,3
Hat sehr ange gedauert.

Zukunfi der wissenschafilichen Publikation in Hildesheim

16. Warest Du dazu bereit gewesen, Deine AbschluBarbeit mit einem anderen
Programm anzufertigen, wenn Du dabei Hilte in Form von Schulungen und Tutorials
erhalten hattest?
£s kommt darauf an, wann die Schulungen im Studium stattyefunden haben. Nur wenn
die Schulungen auch etwas nitzen. Wenn es jemanden gibt dem man Fragen steflen
kann, dann such.

16. Wlrdest Du Dokumentvorlagen benutzen, wenn sie Dir zur Verfligung gestellt
werden wlrden?

J3 wirde ich schon.

17. Wer sollte diese Dokumentvorlagen Deiner Meinung nach zur Verflgung stellen?
Habe ich auch schon tberfegt. Die Professoren: unwsahrscheinlich. Meiner Meinung nach
das (7, nicht die Bibtiothek. Die Fachschaft arbeitet freiwitlig. Die Fachschaft kénnte es

nur suf den internetseiten zur Yerfugung stellen, wenn es schon $o stwas gibt.

18. Warest Du mit einer Online-Publikation Deiner Magisterarbeit auf dem
Dokumentenserver der Bibliothek einverstanden gewesen?

Ja, sicher. Habe sie auch fur die Cinstellung in der Bibliothek freigegeben,
Adhoc-Frage: Warum mUssen wir die Arbeit digital abpeben?

LUim zu schauen, ob wir abgeschrisben haben und zur Archivierung.

Abbildung A.72: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 3 - Seite 3
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Transkription des anonymisierten Interviews
mit ASW-Student Nr. 4
vom 14.10.2004

Allgemeine Fragen

1 Wie lange ist die Abgabe Deiner Magisterarbeit her?
September 2004, I ASW Arbeit
2. Wie schatzt Du Deine Computertahigkeiten nach Schulnoten ein’?

2 Minus

Erfahrungen bei der Erstellung der Magisterarbeit

3. Mit welcher Software wurde die Magisterarbeit angefertigt?
ME Word.

4. Wie wurde die Arbeit eingereicht ? Ausdruck / Digital
Als POF und drei Exemplare.

5. Wenn die Arbeit in digitaler Form eingereicht wurde, welches Format wurde dazu
verwendet?

PDF
6. Wurde ein Metadatensatz erstellt?
Was istdas?
7. Wurden Dokumentvorlagen zur Erstellung verwendet?
Nein. Gar nicht. Von Word habe ich welche benutzi. Aber nicht besonders viele. Nur zur
automatischen Generierung des Inhafisverzeichnis ete. Ich wollle eine Formatvoriage aus

dem Netz herunteriaden, aber das hat dann irgendwie nicht funktioniert Machiher habe ich
die Vorlage von Word benutzt.

Abbildung A.73: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 4 - Seite 1
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A.4 Transkriptionen

i ode

8. Wenn Dokumentvorlagen verwendet wurden, waren diese selbst erstellt oder bereits
existierende angepaft?

5. Frage Nr. 7

9. Auf einer Schulnotenskala von 1-6: wie schwer wurde die Nutzung von
Dokumentvarlagen empiunden?

3, manche Sachen waren ganz einfach, aber einige Dinge sind schon ziemlfich schwierig.
Fur die Formatierung habe ich einen Tag und sine Nacht gebrauchi.

10. Welche autorenspezifischen Probleme traten bei der Erstellung der Mapisterarbeit
auf?

Das erste Problem war, dafl ss keine festen Regelungen fiir die Formalien der Arbeit von
der Seite des Instituts gibt. £s hiel nur, daf wir das machen kdnnen wie wir wolfen. Im
Endeffekt fragt man dann bei Kommifitonen herum wie die das gemacht haben.... £Es gibt
vort Seite des Instittits keine offizielle Dokumentenvorlage. £s gibt keine offizielie Vorlage
von der Uni, fur Abstande usw.

Zeiteinteilung war ein Problem. Wann oder wie lange machit man was.

Formatisrung war ein Problem.

11. Hattest Du das Geflhl bei autorenspezitischen Fragen wahrend der Magisterarbeit
alleine gelassen worden Zu sein?

Ja, ich hatte mehr Vorgaben fur die Formatierung erwartet. Ich hatie erwarist, daf es eine
Formatvoriage vom Institut gibi. So wie bei den IM/AT-tern, die bereits vom institut eine
Formatvoriage zum Schreiben der Bachelorarbeit bekommen. Dann habe ich mich
gefragt, ob es das bei uns auch gibt oder rnicht. Aber bei uns gibt es so elwas
anscheinend nicht. Hatte es das gegeben hatle ich das auf jeden Falf benuizt
Es dauert so lange sich mit der Formatierung zu beschaftigen.

12. Wie hast Du Deine Literatur wéhrend der Recherche sortiert?

Stichwort: Literaturverwaltung

Wir hiabern ein externss Wordokument verwendet.

Abbildung A.74: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 4 - Seite 2
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Uberpriifung des BewuBiseins fiir Elektronisches Publizieren* an
Hochschulen

13. Was sagen Euch die Begritfe Digitale Bibliothek®, ,offene Dokumentenstandards®,
.E-Publishing®, .Trennung von Form und Inhalt®

1: 4, 50 was was wir hier in der Uni haben. Das ist doch der OFA, oder 7
Z2:h

3: 2, Ebooks zum Beispiel. Daf man Biicher auch etektroinisch verdffentticht
4: 3, nur wenn ich an Formatvorlagen denke.

Gesamit 14:4= Schulnote 3,5

14. Welche der u.g. Begriffe gehéren zusammen und warum™?

2 Dokumentenformat Langzeitarchivierung
2 Metadaten Hecherchierbarkeit
3 offene Standards Interoperabilitdt / Kompatibilitat
5 persistent ldentifier Wiederauffindbarkeit
3 Authentizitat Echtheit
3 Integritat Unversehrtheit
Gesamt: 18:6 = Schulniote 3

Zukunft der wissenschafilichen Publikation in Hildesheim

15. Warest Du dazu bereit gewesen, Deine AbschluBarbeit mit einem anderen
Programm anzufertigen, wenn Du dabei Hilfe in Form von Schulungen und Tutorials
erhalten hattest?

Ja. Aber nur wenn es gut dokumentiert wurde oder die Schulung einen wirklich in die

Lage versetzt mit dem Frogramm und der Yorlage umzugehen. Allerdings wenn es nur
Hitfe uber ein Onfine Tool gibt, dann fande ich das schwigrig.

16. Wirdest Du Dokumentvaorlagen benutzen, wenn sie Dir zur Verflgung gestelit
werden wlrden?

Ja. s.0.

17. Wer sollte diese Dokumentvorlagen Deiner Meinung nach zur Verflgung stellen?

Abbildung A.75: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 4 - Seite 3
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A.4 Transkriptionen

i ode

Nsaja, erhaltlich solite es im RZ sein. Aber verantwortlich fur die Ersteldfung der Yorlage
sehe ich das Institut.

18. Warest Du mit einer Online-Publikation Deiner Magisterarbeit auf dem
Dokumentenserver der Bibliothek einverstanden gewesen?

Nein. Nur wenn es iber ein Passwort iauit. Die Leute an der Uni kénnten die Arbeit gerne
benutzen, aber Magisierarbeiten kénnen ja mitierweile verkauft werden und das gehi ja
Aicht, wernnt man sie hier an der Uni frei kopieren und heruritertaden kann.

Adhoc-Frage: Auswartige kinnten zum Beispiel nur das Inhaltsverzeichnis sehen?

J3. Zum Beispiel. Das ware eine Mdgfichkeit.

Abbildung A.76: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 4 - Seite 4
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Transkription des anonymisierten Interviews
mit ASW-Student Nr. 5
vom 31.10.2004

Allgemeine Fragen

1 .Wie lange ist die Abpabe Deiner Magisterarbeit her?
Januar 2004, es war eing ASW Arbeit
2. Wie schatzt Du Deine Computertahigkeiten nach Schulnoten ein’?

3-4

Erfahrungen bei der Erstellung der Magisterarbeit

3. Mit welcher Software wurde die Magisterarbeit angefertigt?
MS-Word
4. Wie wurde die Arbeit eingereicht ? Ausdruck / Digital
Frint dreifach und Digitat als POF auf POF. Und die TrainingsmaBnatmen als Powserpoint.

5. Wenn die Arbeit in digitaler Form eingereicht wurde, welches Format wurde dazu
verwendet?

5.0,
6. Wurde ein Metadatensatz erstellt?
Nein. Was ist denn das genau 7
7. Wurden Dokumentvorlagen zur Erstellung verwendet?
Nein, wir haben es spater formatiert.
7a. Was heil3t wir ?

Wir haben eine Gruppenarbeit zu dritt geschrieben und haben spater die Texte in einem

Abbildung A.77: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 5 - Seite 1
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A.4 Transkriptionen

Dokumeni zusammengefuhrt Dabei haben wir Dokumernitvorfagen benutzt.

8. Wenn Dokumentvorlagen verwendet wurden, waren diese selbst erstellt oder bereits
existierende angepaft?

Seibst ersieift.

9. Aui einer Schulnotenskala von 1-6: wie schwer wurde die Nutzung von
Dokumentvorlagen empiunden?

Schulnote 3

10. Welche autorenspezifischen Probleme traten bei der Erstellung der Mapisterarbeit
aui?

Das Zusammenfohren der Texte der drei Gruppenmitglieder hat Gherhaupt nichi
funktioniert. Dabei gab es bei der Formatierung Viele Probleme. Besonders bei der
Anwendung der Formatvoriage. Die Formatierung hat ca. eine Woche gedauert.
Abbiidungsunterschriften sowie das Abbildungsverzeichnis funktionierten gar nicht, s0
dafl wir ss am Schiuf volistandig manuelf erstefien mufiten.

11. Hattest Du das Gefahl bei autorenspezifischen Fragen wahrend der Magisterarbeit
alleine gelassen worden Zu sein?

Nein. fch habe nette Freunds, die uns geholfen haben.

12. Wie hast Du Deine Literatur wahrend der Recherche sortiert?
Stichwort: Literaturverwaltung

Kapitelweise die Literatur unter das Dokument geschrieben.

Uberpriifung des BewuBtseins fiir ,Elekironisches Publizieren® an
Hochschulen

13. Was sagen Euch die Begriffe Digitale Bibliothek®, ,oftene Dokumentenstandards®,
.E-Publishing®, ,Trennung won Form und Inhalt®

1:2 - Das OPAC NVolllexte

2: 8 — sagt mir gar nichts

3: 4 — veroffentfichie Yolltexte im Internst

4: 1- Format ist Dateiformat — inhatt ist inhalt.

Gesamt 14:4= Schulnote 3,5

Abbildung A.78: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 5 - Seite 2
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14. Welche der u.g. Begrifte gehdren zusammen und warum?

4 Dokumentenformat

Langzeitarchivierung

1 Metadaten

1 offene Standards

Recherchierbarkeit

Interoperabilitat / Kompatibilitat

2 persistent ldentifier Wiederauffindbarkeit
1 Authentizitat Echtheit
3 Integritat Unversehrtheit

Gesamt 12: 6 = 2 Schuinote

Zukunft der wissenschafilichen Publikation in Hildesheim

156. Warest Du dazu bereit gewesen, Deine AbschluBarbelt mit einem anderen
Programm anzufertigen, wenn Du dabel Hilfe in Form von Schulungen und Tutorials

erhalten hattest?

Wenn es nur Onfine Tutorials geben worde: nein. Bel Prasenzschulungen: Ja.

16. Wlrdest Du Dokumentvorlagen benutzen, wenn sie Dir zur Verfligung gestellit

werden wlrden?

Ja. Auf jeden Fall. Aber ich sehe es nicht als Aufgabe der Uni.

17. Wer sollte diese Dokumentvorlagen Deiner Meinung nach zur Verflgung stellen?

institut und 57, weil ich dann auch Hilfe erhallen kann.

18. Warest Du mit einer Online-Publikation Deiner Magisterarbeit auf dem
Dokumentenserver der Bibliothek einverstanden gewesen?

Ja. Aber nr intaft und Abstract im internet. Und die gesamite Arbeit auf dem Campus.

Abbildung A.79: Interview-Leitfaden - ASW Studierender NR. 5 - Seite 3
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Erklarung

Hiermit erkldre ich, dafs ich die vorliegende Magisterarbeit selbststdndig angefertigt habe. Es
wurden nur die in der Arbeit ausdriicklich genannten Quellen und Hilfsmittel benutzt. Wortlich

oder sinngeméf iibernommenes Gedankengut habe ich als solches kenntlich gemacht.

Ort und Datum Unterschrift
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