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Oz

Bilgt profesyonellerinin egitiminden sorumlu olan kuruluslar bir stireden be-
ri yasanmakta olan ¢ok yonlii degisimden kaginilmaz olarak etkilenmektedir-
ler. Bu ¢calismada, Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Kiitiiphanecilik
Boliimiinde yiiritiilmekte olan lisans programlarina iliskin yasanmakta
olan sorunlar ile bu sorunlary biiyiik olgiide giderecegi diisiiniilen yeni lisans
programunin gerekgeleri, 6ngoriileri ve beklentileri ele alinmakta, degerlendi-

rilmekte ve tartisiimaktadir.

Abstract

Institutions responsible for educating information professionals inevitably res-
pond to the challenges of multi-dimensional changes in the society. This artic-
le not only underlines the problems of the Department of Library Science at
Hacettepe University in relation to its existing undergraduate programmes,
but also aims to introduce and discuss a very recently developed curriculum
that is hoped to meet the challenges of the professional market at large.
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Giris

Yeni bir yiizyllda yasamaya baglarken aymi zamanda yeni bir bin yila da
adim atmis oluyoruz. 21. yiizyil simdiden bizleri egemenligi altina almig go-
ritniiyor. Duygularimiza costuruyor, degigimi hizlandiriyor, bilincimizi artti-
riyor. Yagamakta oldugumuz degisimin uzay teknolojisinde, gen teknolojisin-
de, iletisim sektoriinde edindigi akil almaz boyutlardaki kazanimlari, insan-
ligin gelecegine yonelik kimi zaman bizleri umutlandirmakta, kimi zaman
da hava kirliligi, erozyon, dogal dengenin bozulacag: endiseleriyle karamsar-
liga kapilmamiza yol agmakta...

Bildigimiz hemen her sey bityiik bir hizla ve surekli olarak degismekte.
Ivmesi gittikce artan bu degisim ortaminda degismeyen tek sey, bilginin her
gecen giin artan énemi ve giicit. Cok yakin bir stire once tuilkelerin gelismis-
lik diizeyleri sanayilesmedeki basarilariyla derecelendirilirken, giiniimuzde
gelismisligi belirleyen baslica 6ge, iilkelerin bilgi iiretimi ile iiretilen bilginin
teknoloji ve hizmetlere en bagarili bir sekilde doniigtuiriilebilme becerisinde
aranmaktadir.

Uygarhk siirecinin her agamasinda giiciin onemli kaynaklarindan birini
olusturmus olan bilgi, ilk kez bu donemde toprag, hammaddeyi, emegi ve
sermayeyi onceleyen stratejik bir konuma gelmisgtir. Drucker’in ifadesiyle bu
durum “toplumun yapisini1 temelden degistirmektedir. Yeni sosyal dinamik-
ler yaratmaktadir. Yeni ekonomik dinamikler yaratmaktadir. Yeni politika-
lar yaratmaktadir” (Drucker,1994:70). Oyle goriilmektedir ki, yagsamakta ol-
dugumuz diinyada iilke olarak ayakta kalmanin tek yolu, Yurdadog'un ifa-
desiyle “bilgi toplumu olugturma siirecini hizla tamamlamaya bagh bulun-
maktadir”. Bu da ancak “bilgiye gereksinim duyan kisilerin, gereksinim duy-
duklar1 bilgiye, gereksinim duyduklar: anda, gereksinim duyduklar kap-
samla ve elverdigince ekonomik bicimde erigmeleri” ile saglanabilir (Yurda-
dog, 1990:549).

Bilginin ticari bir meta haline doniigerek tiretimde ve verimlilikte temel
girdi olarak degerlendirilmesi, bilgi olgusuna yeni boyutlar kazandirmigtir.
21. yiizyilda diinya capindaki en biiyitk mticadelenin “bilginin denetimi” bo-
yutunda yaganacag séylenmektedir (Toffler, 1992:36). Bilgi Toplumu’nda so-
runlarin ¢ozumil icin bilginin yogun olarak kullamlacag yeterince aciktir.
Boylesine bir ortamda insanlarin sorunlarim bilgiye dayal cozebilmeleri i¢in,
¢ Bilgi kaynaklarina erisme,

e Bu kaynaklar arasinda yer alan cegitli bilgilerden gereksinim duydukla-

rinl se¢me,
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e Secilen bilgileri gereksinimler dogrultusunda diizenlenme ve yorumlama,
* Edinilen bilgiyi saklama ve istendiginde onlara yeniden erigimi saglama-
lar1 gerekecektir.

Isin ilging yani, yukarida belirtmis oldugumuz bu faaliyetlerin bugiine
degin kiitiiphaneci, arsivist, dokiimantalist olarak tamimlamakta oldugu-
muz bilgi profesyonellerinin mesleki bilgilerine gereksinim duyulan calisma
alanlari olmalaridir. Giintimiizde, bu baglamda en biiyiik sorun, Sanayi Top-
lumu’nun nitelikleri dikkate alinarak gelistirilmis olan mesleki bilgi, teknik,
yontem ve yaklasimlarin Bilgi Toplumu’nda yetersiz kalabilecegidir. (Cakin,
1999: 137-160) Bu nedenle, “temel yuikiimliiliigii 6grencilerine mesleklerinin
gerektirdigi her duzeydeki sorumlulugun altindan kalkabilecek bilgi ve be-
ceri ve teknik yetkinligi kazandirmak ve ayrica, ileride kargilasabilecekleri
mesleki sorunlara ¢oziim uretebilecek nitelikler ile donatilmalarina yar-
dimer olmak” olan kiitiiphanecilik bélimlerinin, (Cakin, 1999:135) degisimin
yonunii ve boyutlarini olabildigince saglikli bir sekilde yorumlayarak isten-
dik nitelikleri 6grencilerine kazandirmak yolunda, kosullarin sngérdigi ye-
niden yapilanmay1 neredeyse bir aligkanlik haline getirmeleri kacinilmaz
gorilmektedir. Bu cercevede ¢alismamizin amaci, Hacettepe Universitesi
Kutuphanecilik Bolumi'niin lisans programlarina iligkin olarak gercekles-
tirmeyi ongordiigii yeniden yapilanmanin boyutlarini gerekeeleri ile acikla-
mak ve tanitmaktir.

Durum Saptamasi ve Sorunlar

Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik Bolimirniin alt yapisi, kurucusu
Prof. Dr. Ilhan Kum’un 1970 yilinda yaptig: “Tirkiye’de Kitiiphanecilik Egi-
timi” baghikli doktora ¢alismasinin bulgularina dayah olarak hazirlanmis ve
bu ¢alismada sunulan oneriler 1s131nda da 1972 yilimin Ekim ayinda yasama
gecirilmistir. Bolum’un tarihg¢esi, amaclari, lisans programlari, arastirma fa-
aliyetleri ve etkinlikleri yanisira yasamakta oldugu sorunlar kisa bir siire
once bu baglamda yapilmis olan iki ¢alismada kapsaml olarak ele alind:1g)
icin burada yeniden ele alinmasinin uygun olmayacag: disiiniilmiustiir. Bu
calismalardan ilki 1997 yilinda (Cakin, 1997: 7-31), ikincisi ise 1999 yilinda
yayinlanmigtir (Cakin, 1999: 135-146).

Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik Bolimir'nde 1974/75 ogretim yi-
lindan baslayarak uygulamaya konulmus olan lisans programlari, giiniimii-
ze degin bir ¢ok kez gozden gecirilmistir. Baz1 kuciik caph degisiklikler bir
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yana birakilacak olursa, baslica diizenlemeler 1978/79, 1983/84, 1990/91 ve

1994/95 6gretim yillarinda gerceklestirilmistir. Halen yirutillmekte olan li-

sans programlari, 1994/95 ogretim yilinda yapilmig olan duzenlemenin so-

nuclaridir.

Hacettepe Universitesi Kutiiphanecilik Boliimirnde lisans programlari
iic anabilim dal duizeyinde yiirutilmektedir. Bunlar; Kutuphanecilik, Arsiv-
cilik ile Dokiimantasyon ve Enformasyon anabilim dallar: lisans programla-
ridir. Yabana Diller Hazirhik Okulunda bir y1l boyunca Ingilizce hazirlik
programina tabi tutulan 6grencilerden basarili bulunanlar, ilk iki y1l boyun-
ca programlar arasindaki ortiismelerden kaynaklanan nedenlerle ortak bir
program izlemektedirler. Ogrencilerin kayith olduklari anabilim dallarina
yonelik yetistirilmeleri, iigincii y1ldan baglayarak farkhlasan programlarla
gerceklestirilmektedir :

Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik Bsliimirniin, 1994/95 yilindan
baslayarak uygulamaya koydugu ii¢ anabilim dah diizeyindeki farkl prog-
ramlardan edindigi deneyimlerini ve bunlarin yol actig1 izlenimleri genel ciz-
gilerle belirtecek olursak:

e Bilginin bagh bagina ekonomik bir deger kazanmasiyla baslayan degi-
sim, ahgilagelen toplumsal yapilanmadan oldukea farkh bir yonelise yol
acarken, bilgisayar ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerin yiikkselen
ivmesi, birbirleri arasinda benzerliklerden ¢ok farkliliklarin oldugu sa-
yiltisina dayal olarak ortaya ¢ikan kuitiphanecilik, arsgivcilik ile doku-
mantasyon ve enformasyon anabilim dallar arasindaki geleneksel ayri-
mi anlamsizlagtirdigindan, bu anabilim dallarimn lisans programlari
diizeyindeki birliktelikleri kaginilmaz olmusgtur. Bu durum, lisans duze-
yinde yiiriitillecek bir programla katiiphane, dokiimantasyon merkezi ve
arsivlerde calisabilecek insangiiciiniin yetistirilebilecegi diiguincesini
ciddi olarak giindeme getirmektedir.

e Bolimiin herhangi bir anabilim dalindan mezun olan bir 6grenci, mezun
oldugu anabilim dali dikkate alinmaksizin diger anabilim dallarinin ilgi
alanlarina giren kuruluslarda ig bulabilmekte ve caligabilmektedir. Bir
basgka deyisle, Arsiv Anabilim Dali mezunlar1 kiitiphanelerde ve dokii-
mantasyon merkezlerinde, Kitiiphanecilik Anabilim Dali mezunlar1 ar-
sivlerde ve dokiimantasyon merkezlerinde, Dokiimantasyon ve Enfor-
masyon Anabilim Dali mezunlar: da argivlerde ve kiitiiphanelerde gorev
yapabilmektedir.

e Her gecen yil daha da artan sayida ézel sektor kuruluslarinda istihdam
olanag bulan Bolum mezunlarindan talep edilen hizmetin boyutlari, on-



Bilgi Profesyonellerinin Egitiminde Yeniden Yapilanma: Hacettepe Universitesi Ornegi 7

lara lisans agamasinda hem kiitiiaphanecilik hem arsivcilik hem de dokii-
mantasyon ve enformasyona iligkin bilgi, beceri ve tekniklerinin bir bi-
tun olarak kazandirilmasini gerektirmektedir. Boylelikle, bilgi profesyo-
nellerinin yetistirilmesi ¢abalarinda piyasa kosullarini1 dikkate alan ye-
ni bir anlayigin ilk ciddi adimlar1 da atilmig olacaktir.

¢ Boilum'in akademik orgiitlenmesi icinde yer alan anabilim dallari, Bo-
lim adinin “kutiiphanecilik” olmasi nedeniyle kiitiiphaneciligin alt alan-
lar1 olarak goriilmektedir. Bir diger deyisle, “kiitiiphanecilik” hem bash
basina bir bilim dali hem de “arsivciligi” ve “dokiimantasyon ve enfor-
masyonu” da i¢inde barindiran semsiye bir terim konumundadir. Bu,
yanlig anlamalara yol agmakta ve daha ¢nce diigiiniillemeyen yeni yeni
sorunlarin yagsanmasina neden olmaktadir.

e Uygulanmakta olan lisans programlarinda kiitiiphanecilik egitimine
uzun siire egemen olan geleneksel yaklagimin izleri goriilmektedir. Bu
yaklagimin 6ngordugi yapilanmada, bilgi kaynaklarinin kurumsal bag-
lamda saglanmasi, diizenlenmesi ve bu kaynaklarin toplumsal etkinlik-
lerinin artirilmasina yoénelik hizmetlerin verilmesi anlayisinin kuramsal
ve uygulamali derslerle sgrencilere aktarilmas: agirhktadir. Bugin geli-
nen asamada, uziletigim ve bilgisayar teknolojilerindeki gelismeler kii-
tiphane, argiv ve dokiimantasyon merkezlerinin disindaki ortamlarda
da bilgilerin depolanmasini, diizenlenmesini ve yeniden erisilmelerini
olanakl kilmaktadir. Degisen hizmet anlayisi kullanici talep ve beklen-
tilerine uygun bilgi sistemlerinin olusturulmas: ve gelistirilmesini on
plana cikarirken, var olan sisteme kullanici uyumunun saglanmasi
amagch yaklagimlar: geri plana itmektedir. Yuritillen programlarda bil-
gi hizmetlerinin hedef kitlesi olarak tanimlanan kullanicilarin nitelikle-
rini, bilgi arama davraniglarini ve beklentilerini saptamaya ve bu kulla-
nici gruplarma en uygun nasil hizmet verilebilir konularinda formasyon
kazandiran derslere yeterince yer verilmemektedir.

* Programlarinda yer alan dersler genellikle bilgi merkezlerinde olusturu-
lan koleksiyonun yonetimine iligkin tekniklerin aktarimasina yonelik-
tir. Bibliyografya, Kataloglama-Siniflandirma ve Yonetim dersleri bu
programlarda énemli yer tutar. Gintumiizde bu dersler hala “cekirdek”
dersler olarak dustiniilmekte ve 6grencilerin bu dersleri 6ncelikle alma-
s1 beklenmektedir. Bilgi tasiyici olarak tanimladigimiz bilgi kaynaklari-
nin bigimsel farkliliklar1 da programlara yansims gibidir: Sureli Yayin-
lar, Yazma Eserler, Gorsel-Isitsel Araclar gibi. Ayrica, bilgi merkezlerin-
den herbirini ayr1 bir tir olarak ele alan derslere ¢ok fazla zaman ayril-
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dig1 da soylenebilir. Ornegin Arastirma Kutiiphaneleri, Halk Kiitiipha-
neleri, Cocuk Kiitiiphaneleri, Okul Kutiiphaneleri gibi. Degigsmekte olan
hizmet anlayisi ¢cercevesinde, lisans programlarinda bundan boyle “bilgi”
merkezli bir yaklagimin izlenmesi kacinilmaz goriilmektedir. Bilgi Top-
lumuna yonelirken, degisimin ongérdugiu degisikliklerin lisans prog-
ramlarina sistem yaklasimi i¢inde, “olgularin birbirleriyle iletisim ve et-
kilesimde bulundugu” gercegine uygun olarak tasinmasi gerekmektedir.
Cevre ile dinamik, esnek ve degisken bir iligki icinde bulunabilir bir
program yapilanmasina gereksinimimiz var.

Program gelistirirken, toplumsal yukiimliligi insanligin edindigi bilgi-
lerden yararlanmak isteyenlere bu bilgileri iletmek olan bilgi profesyo-
nellerinin egitimine nereden baglanmasi gerektiginin tartisiimasi ve ta-
nimlanmasi gerekir. Lisans programlarinda yer almas: gereken kullani-
a nitelikleri ve beklentileri kadar énemli bir diger 6ge de “bilgi”dir. Bil-
ginin ne oldugu, nasil olustugu, ozelliklerinin neler oldugu, ne sekilde al-
gilanip hangi yollarla iletildigi konular: lisans programlarinda agirhkh
olarak ele alinmamaktadir. Nasil tip egitiminde ilk iki y1l 6grencilere fi-
zik, kimya, biyoloji bilgileri veriliyorsa, benzer bir yaklasimla ileride bil-
gi profesyoneli olacak dgrencilerimize éncelikle bilginin ne oldugu, nasil
olustugu, ozelliklerinin neler oldugu konular yanisira, dilbilim, bilissel
psikoloji, iletisim, bilgi felsefesi, bilgi sosyolojisi gibi konularinda da egit-
memiz gerekmez mi? Eger yalniz tanimlanmis belirli bir bicimdeki ka-
yith bilgi ortamlar ilgi alanimiza giriyorsa, insanoglunun bilgi arama
davranmglar, beklentileri, aradiklar: bilgilere erismeleri bizim i¢in ger-
cekten onemli mi?

Bslium mezunlar: son yillarda geleneksel bilgi merkezleri yanisira, sinir-
lar1 her gecen giin degisen bilgi hizmetleri piyasasinda daha 6nce diisii-
nillemeyen alanlarda is bulabilmektedirler. Geligsen teknoloji, bilgi hiz-
metlerinin bilgi merkezleri disinda da verilebilecegini gostermektedir.
Yeni yeni ortaya cikan ve hizla biiyityen bu pastadan pay kapabilmek
icin 6grencilerimize kazandirmakta oldugumuz geleneksel niteliklerin
otesine gecerek, calisma alanimiz ilgilendiren gelismelere daha duyarh
olunmalidir. Bugiinkii haliyle lisans programlarimiz, mezunlarimizin
elektronik yayin iiretiminde, yerel intranetlerde, tarama motorlarinin
gelistirilmesinde, bilgi aglarinin yénetiminde, multimedia 6gretim arag-
larinin gelistirilmesinde, bilginin yeniden formatlanmasinda, yerel yo-
netim amaclh veri tabanlarinin gelistirilmesinde sorumluluk alabilecek
niteliklerin kazandirilmasi i¢in yeterli goritnmemektedir.
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Lisans Programlarinda Ongériilen Degisiklikler_

Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik Bslimii'niin yukarida belirtilen so-
runlara iligskin olarak, “Ne yapilmahdir?’a yanit getirmek amaciyla yaptig
bir y1la yakin siire i¢cindeki ¢alismalar sonucunda, agagida yer alan konular-
da oncelikle girisimlerde bulunulmas: gerektigi benimsenmistir.

I) Lisans Diizeyinde U¢ Ayr1 Anabilim Dalinda Yiiriitilen Ders
Programlarinin Yeniden Diizenlenerek Tek ve Ortak Bir Prog-
ram Cercevesinde Yapilandirilmasi

2000/01 Ogretim Yilindan baslayarak uygulanacagi umulan lisans duzeyin-
deki yeni ve ortak ders programiyla yukarida sozii edilen vetersizliklerin
onemli ol¢uide giderilecegi ve degisimin yol actign yeniden yapilanma siireci-
ne uygun egitim ve 6gretim programinin gergeklestirilebilecegi distiniillmek-
tedir. (Bakiniz Ek:1 Yeni Lisans Programi Onerisi)

Hazirlanmis olan yeni lisans programinin vizyonu; ister kiitiipphane, arsiv,
dokuimantasyon merkezi gibi geleneksel kuruluslarda, isterse yeni yeni orta-
ya ¢ikan ya da gikacak olan ¢alisma alanlarinda olsun, kayith bilginin reti-
mine, erisimine, diizenlenmesine, yeniden bicimlenmesine, yorumlanmasina,
yaymlanmasina ve iletilmesine yénelik bilgi hizmetlerini yuriitebilecek, yon-
lendirebilecek ve gelistirecek diizeyde nitelikli insangiicunit yetistirmektir.

Onerilen yeni programin uygulamaya konulmasiyla, asagida belirtilen
niteliklerin 6grencilere kazandirabilecegi planlanmaktadir.

* Bilgi profesyonelliginin toplumsal sorumlulugunun bilincinde olmasi,

* Cesitli bilgi kaynaklarindan farkli yéntemler kullanarak talep edilen hil-
giye erigim saglamasi,

* Saglanan bilginin kullaniciya en uygun iletisim ortamiyla aktarabilmesi,

* Bilgiyi gereksinimler dogrultusunda degerlendirebilmesi ve diizenlemesi,

* Kayith her tiir bilginin saglanmasi, diizenlenmesi, depolanmasi ve iletil-
mesine yonelik sistem se¢mesi, olusturmasi ve gelistirmesi,

* Calisma alamiyla ilgili hipotezler gelistirmesi ve sinayabilmesi,

* Bilgi teknolojilerini etkinlikle kullanabilmesi,

* Meslek ahlakinin éngérdiigii yukiimliliiklere saygili olabilmesi,

* Hizmet verecegi kullanicilara iligkin ézelliklerden, bilgi arama davranis-
larindan ve beklentilerinden haberdar olmast,

* Birey ve grup psikolojisinden haberdar olmasi ve davraniglar: bu cerceve-
de yorumlamasi.



10

irfan Cakin

Hazirlanan programda ayrica su konulara da dikkat edilmigtir.

Bilgi profesyonelinin kaginilmaz olarak bilmesi gereken temel konular
saptanmig ve bu konularla ilgili derslerin “zorunlu” statiide tim 6gren-
ciler tarafindan alinmasi amag¢lanmistir.

Ikinci yi1ldan baslayarak 6grencilerin ilgi alanlarina gére se¢im yapma-
larini miimkiin kilacak dersler, “secmeli” olarak agilmigtir. Bu derslerin
zorunlu dersler ile ilintili olmasi ve birbirini izleyen yillar icinde 6gren-
cinin kendisini gelistirmesine firsat tanimasina 6zen gosterilmistir.
Bilgi ve belge yonetimi alamindaki gelismeler ve yeni uygulamalar ders
programina olabildigince yansitilmistir. “Bilgisayara Giris”, “Internet ve
Bilgiye Erisim”, “Veri Tabanlar1 ve Cevrimici Erigim”, “Bilgi Erigim Ilke-
leri”, “Web Tasarim1”, “Bilgi Teknolojisi Yonetimi” gibi dersler bu amag-
la “zorunlu” grubunda diisiiniilmiisken, “Programlama”, “Veri Tabam
Yénetim Sistemleri”, “Bilgi Sistemleri Tasarimi1®, “Veri Iletigimi ve Ag-
lar”, “Elektronik Kiititphaneler” gibi dersler bu konuda uzmanlasmak is-
teyen ogrenciler i¢in “se¢meli” olarak acilmigtir.

Bilim dallar uzmanlastikea bilimsel bilgiye erisim de o denli uzmanlhk
gerektirmektedir. Nitekim son yillarda diinyada ve Turkiye’de “Tibbi
Enformatik”, “Ticari Enformatik”, “Tarihi Enformatik” gibi yeni alanlar
ortaya ¢ikmis ve bu alanlarda bilgiye erigim birer uzmanhk haline do-
niigmiistiir. Bu nedenle 6nerilen yeni programda “Sosyal ve Insan Bilim-
lerinde Bilgiye Erisim”, “Fen Bilimlerinde Bilgiye Erigim”, “Tipta Bilgi-
ye Erisim” ve “Is Diinyasinda Bilgiye Erigim” ad1 altinda bu alanlarda
bilgi profesyonellerinin yetistirilmesi de amaglanmistir.

Arsiv alaninda ¢aligmak isteyen ogrencilere yonelik olarak, ilgi alanda
temel derslere ek olarak “Osmanlica”, “Osmanh Kurumlar1” Transkrip-
siyon ve Transliterasyon”, “Arsiv Yonetimi” gibi derslere “secmeli” statii-
de programda yer verilmigtir.

Kitiphanelerde istihdam edilmeyi amaglayan ogrenciler, bu alandaki
temel derslerin yamsira “Bilgi Merkezleri” dersini “zorunlu” olarak al-
diktan sonra Halk, Okul, Cocuk, Arastirma Kutiiphaneleri derslerinden
istediklerini se¢meli olarak alabileceklerdir.

Onerilen yeni programda ayrica, “Bilgi Kaynaklar ve Bilgiye Erigim”,
“Bilgisayara Giris”, “Internet ve Bilgiye Erigim”, Yonetim Bilgi Sistem-
leri”, “Tipta Bilgiye Erigim” adl servis dersleriyle Hacettepe Universite-
si'nin cesitli fakiiltelerinde farkli alanlarda 6gretim goren ogrencilere de
kendi alanlarinda bilgiye erisim konusunda destek olmak amaclanmis-

tir.
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II) Bolim Adimin “Bilgi ve Belge Yonetimi” Olarak Degistirilerek
Anabilim Dallarmma Ogrenci Ahlnmamas1 ve Yeni Ogrencilerin
Kayitlarini Béliim’e Yaptirmalarinin Saglanmas:

Kituphanecilik Bolimi'niin meveut yapilanmasi dikkate alindiginda, “Ki-
tuphanecilik Anabilim Dali”, “Arsivcilik Anabilim Daly” ile “Dokiimantas-
yon ve Enformasyon Anabilim Dali” kiititphaneciligin alt alanlari olarak ta-
nmimlanmis durumdadir. Bir baska deyisle, “Kiitiiphanecilik” hem kendi ba-
sina bir bilim dali hem de ayr:1 ayr1 alanlar olan Arsivcilik ile Dokiimantas-
yon ve Enformasyonu kapsayan semsiye bir terim olarak dustnulmistur.
Bu durumun saghkl olmamasi bir yana, ogrencileri yanlhs da yonlendir-
mektedir.

1990°’l yillardan baglayarak Bolimiumiiz yapilanmasina benzer nitelik-
ler gosteren yurt disindaki akademik birimlerin benzer nedenlerle adlarin:
degistirdikleri bir vakiadir. Ornek olarak ABD’de Albany, California at Ber-
keley, Drexel, Emporia State, Florida State, Michigan, Missouri, Pitts-
burgh. Syracuse. Tennessee tiniversitelerinde, Ingiltere’de Aberdeen, Brigh-
ton, Central England, North London, Manchester Metropolitan, Robert
Gordon, Strathclyde, Sheffield ve Ulster uiniversitelerinde, Kanada’da To-
ronto ve Western Ontario uiniversitelerinde, Fransa'da Bretagne Sud, Char-
les-de-Gaulle Lille 3, Paris I Pantheon Sorbonne, Rene Descartes Paris V.,
Tours tiniversitelerinde, Almanya’da Dusseldorf ve Kostanz tiniversitelerin-
de, Isvicre’de Cenevre ve St Galles universitelerinde, Finlandiya’da Tampa-
re Universitesindeki “Kiitiiphanecilik Béliimleri” adlarini “School of Infor-
mation Studies”, “Department of Information Management” ya da benzer
bir ad alarak degistirmislerdir. Bu orneklerin sayisint artirmak mimkiin-
diar. Cagdas dunyadaki ornekler, “kitiiphanecilik” adi altinda yeni okullar
agimadigini, bu adi tasiyanlarin da ad degislikligine gittiklerini goster-
mektedir.

Bu gelisimlere paralel olarak, iilkemizde de bu ¢ercevede bir ad degisik-
ligine gidilmesi kacinilmazdir. Ancak, geleneksel degerlerden siyrilmanin
kolay olmadig: bir diinyada yasandig1 gercegi, kiituphanecilik boliimlerinin
adim degistirilmesi siirecinin bir anda olamayacagini, bu gelisimin zamana
vavilacagr izlentmini vermektedir. Bu asamada yanitlanmast gereken soru
sudur Kitaphanccilik Bolumleri her seyi yaparak mi 6grenmeliler? Yoksa
baskalarimin vasadigi deneyimlerden ders ckarmahilar mi? Savin Yurda-

dogrun bir cahsmasinda vapmis oldugu, bilimsel gelismelerde en son hilginin
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ne denli 6nemli olduguna iligskin bir vurgulamada, Edison tarafindan séylen-
digini ifade ettigi “ben, son kisinin biraktig1 yerden baslarim” agiklamasi, bu
cercevede yorumlanmahdir (Yurdadog, 1990: 548).

Hacettepe Universitesi Kutuphanecilik Bolumii olarak bir y1ldan bu ya-
na yapmis oldugumuz inceleme ve tartismalardan sonra, her ti¢ anabilim da-
lin1 da icine alabilecek ve ayrica, bu ¢aligma alanlariyla ilgili faaliyetleri eti-
molojik acidan da yansitabilecek, simdilik, en uygun adin “Bilgi ve Belge
Yonetimi” olacagi kanisina varilmigstir.

Yeni 6grenci alimlarinin, bugiine degin yapildig: gibi anabilim dallarina
degil Bolum’e yapilmasi durumunda, gerceklegtirilecek yeni programdan
mezun olacak égrencilerimizin “Bilgi ve Belge Yoneticileri” olarak hem gele-
neksel bilgi merkezlerinde hem de yeni yeni ortaya ¢ikan caligma alanlarin-
da, kavramsal acidan daha gergekgi ve anlamh bir tinvanla gorev yapmala-
r1 mamkiin olabilecektir. Boylelikle, bir yandan kiitiphanecilik, arsivcilik ile
dokiimantasyon ve enformasyon anabilim dallarinin hangi buitinin anlam-
I birer parcalar olduklari, daha saghkli bir kavramla yansitilmiy olurken
ote yandan da, bilgi profesyonelleri olarak yiikumliiliklerimizin i¢inde ¢alis-
tigimiz dort duvarh bir tavanl kuruluslarin disina gikarilarak 6zgiirlesmesi
yolunda onemli bir baglangi¢ gerceklestirilecektir.

Bu yapilanmanin, bugiine degin kullamlmakta olan kiitiiphaneci, arsiv-
¢i ve dokiimantalist terimlerini ya da kimliklerinin ortadan kaldirmasina
yonelik oldugu diisitnilmemelidir. Amaclanan, bizler tarafindan zaten bilin-
mekte ve benimsenmekte olan bir st kimligin ii¢c anabilim dalina yonelik
semsiye bir terim olarak resmen kullanilarak yayginlik kazanmasidir. Ana-
bilim dallar arasinda ayirim degil, birlikteligi 6n plana ¢ikaran, bu isleri
yapanlarin kiititphaneci, arsivci ya da dokiimantalist olmadan énce “bilgi ve
belge yoneticileri” olduklarim yansitan bir yaklagimdir. Dogal olarak kiuttp-
hanelerde calisanlarin kendilerini kiitéiphaneci, arsivlerdekilerin arsivei, do-
kiimantasyon merkezlerindekilerin de kendilerini dokiimantalist olarak ta-
nimlamalari gerekecektir. Nasil Hukuk Fakiltelerinden mezun olanlar avu-
kat, yargic ya da sava olmadan once “hukukeu” iseler, “Bilgi ve Belge Yone-
timi Bslimlerinden” mezun olacaklar da, benzer bir yaklagimla, caligtiklar:
yerlere bakilmaksizin ¢nce “Bilgi ve Belge Yoneticileri“olarak distiniilecek-
lerdir.

Hacettepe Universitesi Kiitiiphanecilik Bolumir’niin yeniden yapilanma-
ya yonelik bu yaklasiminin benimsenmesi ve uygulanmasi durumunda, Bé-
limlerde yuritilen lisansiistii programlarin Kuatuphanecilik, Arsivcilik, Do-
kiitmantasyon ve Enformasyon anabilim dallar cercevesinde yeniden bicim-
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lendirilerek, neyi ni¢in yapacag: bilinciyle gelen “uzman” adaylarinin bek-
lentilerine duyarhlig: buyiik ol¢iide saglanabilir.

IIT) Boliime Yeni Kayit Yaptiracak Ogrencilerin OSS Puan Tiiriiniin
“Esit Agirhkl1” Olmasi

Kutiiphanecilik bolumlerinin iilkemizde uiniversitelerin edebiyat fakiilteleri
icinde orgutlendikleri bilinmektedir. Yakin bir zamana kadar bu fakiiltelerin
¢esitli bolumlerine kayit yaptirmak isteyen adaylarin ortadgretimin “Turk-
¢e-Sosyal” grubu ¢ikighi olmalar: istenmistir. Son yillarda ise, edebiyat fakiil-
telerindeki birka¢ bolum diginda neredeyse tamami, 6grencilerini ya girig si-
navinda aldiklar1 “dil puani”na gore ya da “Tirkce-Matematik”ten olusan
“esit agirlikl’” puan turtine gore yerlestirmislerdir. Kiitiiphanecilik gibi sos-
yal bilimler icinde yer alan Psikoloji, Sosyoloji ve benzeri boliimlere ogrenci
yerlestirilmesinde esit agirlikli puan tiriinun dikkate ahndig1 dusuniiliirse,
teknolojik boyutu her gecen giin gelisen bilgi ve belge yonetimi konusunda
calismak isteyenlerin ortadgretimin “Tiirkce-Matematik” grubundan c¢ikish
olmalarinin énemi aciktir.

Yeni programla birlikte, kayit yaptiracaklarin OSS’de aldiklar: “esit
agirhkh” puan tiiriine goére yerlestirmeleri Bolim 6grencilerinin niteligini
vitkseltecegi gibi, derslerin verimliligini de olumlu yonde etkileyecektir. Boy-
lest bir degisimden sonuglar itibariyle genelde meslegimizin kazancl cika-
cagini ifade etmek gerekir.

Sonug

Hacettepe Universitesi Kittiphanecilik Boliimirniin yeni lisans programinin

2000/2001 Ogretim yihndan baglayarak uygulanabilecegi diistiniilmektedir.

Soz konusu program, vizyonu, yapilanmasi ve beklentileri ile gecmis yillarda-

kilerden 6nemli ¢l¢tide farkh olacaktir. Farkli olmakda zorundadar. Clunkd, top-

lumsal degisime yol acan etmenler ayn1 zamanda kiituphane, arsiv ve doki-

mantasyon merkezleri gibi bilgi kuruluslarina yonelik deger yvargilarimizi da

etkilemis gortilmektedir. Oyle anlasilmaktadir ki, gelecegin bilgi merkezleri;

* Elektronik bicimde olacaktir,

* Bireysel iletisim araclariyla erisilebilecektir,

* Kiicuk gruplara ya da bireye yonelik hizmet yvapilanmast ézelliklerini ta-
siyacaktir,
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e Grup ya da birey gereksinimlerini karsilama amaclan se¢im, saglama,
diizenleme, erigim islevlerini her zamanki gibi yuritecek, ancak bilgi ta-
siyrcilarn onemlerini yitirmis olacagindan bilginin kendisi agirhik kaza-
nacaktir (Grover ve digerleri, 1997:270).

Bilgi profesyonellerinin yetistirilmesi amaciyla gelistirilen programlari,
sadece mesleki bilgi ve becerilerin hangi yogunlukla ve kapsamla ogrencile-
re bgretilecegine ya da kazandirilacagina iligkin tasarimlar olarak da diisin-
memek gerekir. Programlar ayrica, ogrencilere ileride gerceklestirecekleri
toplumsal yukumliliklere yonelik meslek felsefesinin, degerlerin ve davra-
nis bicimlerinin ne olmas1 gerektigini yansitan yapilanmalardir (McGarry.
1987:140).

Bilgi profesyonellerinin egitiminde gozardi edilemeyecek denli onemli
olan bir diger konu da, verilecek olan egitimin “uygulama” amagch bir ozellik
de tagimasidir. Bu baglamda olusturulacak program hazirlanirken,

e Ortada yapilmasi gereken bir is oldugunu ve bu amacla belirlenmis ba-
z1 hizmetlerin gerceklestirilmesi gerektigi,

e Meslegi uygularken kullanilan bazi teknik ve kavramlarin cegitli disip-
linlerden alinmakta oldugu ve bu nedenle zaman zaman bunlar arasin-
dan secim yapilmas gerektigi ve ayrica,

e Uygulamaya yonelik bir meslegin siirekli degismekte olan kogullar dik-
kate almas: gerektigi disiiniilmelidir.

Shera’nin bu cercevede yorumlanabilecek yaklagimi oldukca anlamlidir.
Shera’ya gore bir profesyonel isini yaparken isleve iliskin olarak dugiinmeli-
dir, kullandig1 araclara gore degil. Socrates’e gonderme yapan Shera, bir pro-
fesyonelin yaptig1 ise yonelik bilmesi gerekenleri ti¢ grup icinde tanimlar:
Isin formal yapisi (ne oldugu), Isin iglevsel amaci (Nigin yapildigl) ve Isin ya-
pilis teknikleri (Isin en iyi nasil yapildig1). Ayakabic drnegiyle aciklanan bu
yaklagimda, iyi bir ayakabicimin oncelikle ayakabinin ne oldugunu ve nigin
kullanildigini bilmesi gerektigi ifade edilir. Aksi halde ayakabi yapimi i¢in
uygulanacak tekniklerden ve kullanlacak araclardan hangisinin se¢ilmesi
gerektiginin oncelikli olmadigi vurgulanmaktadir (Wright, 1985:143).

Mesleki baglamda yasanmakta olan ¢ok yonlii sorunlara ¢oziim olabile-
cegi diisiincesiyle Hacettepe Universitesi Kutiiphanecilik Bolumu tarafin-
dan gelistirilen lisans programinin yeterliligi, hi¢ kuskusuz, tartismaya acik
bir konudur. Ongoriilen degisikliklerin st kuruluslar tarafindan kabul edil-
mesi durumunda, Bolum'in sahip oldugu insangiici, teknoloji, fiziksel or-
tam ve benzeri olanaklarinin ¢ok yonlii bilgi profesyonellerinin yetigtirilme-
si icin simdilik yeterli olacag dogrultusundadir. Programda yer alan dersle-
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rin icerikleri teker teker ele alinmis ve ayrica, 6grencilere bilgi, beceri ve for-
masyonun kazandirilmasi konusunda uygulanacak teknik ve yéntemler aci-
sindan da alisilagelmis uygulamalarin disina ¢ikilmasy ilke olarak kabul
edilmistir.
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(Ek: 1 Program Onerisi)

1.YIL
GUZ SOMESTRESI BAHAR SOMESTRESI
ZORUNLU DERSLER

e Bilgi ve BelgeYonetimine Giris I » Bilgi ve BelgeYonetimine Giris I
(3-0-3) (3-0-3)

e Bilgi Kaynaklar ve Hizmetleri I e Bilgi Kaynaklar1 ve Hizmetleri I1
(3-0-3) (3-0-3)

e Bilginin Organizasyonu I (3-0-3) ¢ Bilginin Organizasyonu II (3-0-3)

¢ Bilgisayara Girig (3-0-3) ¢ Internet (3-0-3)

e Bilgi Felsefesi (3-0-3) o Biligsel Psikoloji (3-0-3)

« Ingilizce Okuma Becerileri I (2-0-2) o Ingilizce Okuma Becerileri II (2-0-2)
Toplam Kredi: 17 Toplam Kredi: 17

2.YIL
ZORUNLU DERSLER

e Bilgi Erigim Ilkeleri (1-2-2) e Derme Geligtirme (1-2-2)

¢ Bilgi Gereksinimi ve Kullanmci e Sistem Analizi (3-0-3)
Gruplar: (3-0-3)

o Sosyal Bilimlerde Arastirma e Sosyal Bilimlerde Arastirma
Yontem. I (1-2-2) Yontem. I1. (1-2-2)

¢ Bilginin Organizasyonu Uygulama I ¢ Bilginin Organizasyonu Uygulama II
(0-2-1) (0-2-1)

o Bilgi Merkezleri (2-1-2) e Veri Tabanlari ve Cevrimici Tarama

(2-1-2

o Istatistik I (3-0-3) o Istatistik II (3-0-3)

o Ingilizce Yazma Becerileri I (2-0-2) o Ingilizce Yazma Becerileri II (2-0-2)
Toplam Kredi: 15 Toplam Kredi: 15

SECMELI DERSLER

e ProgramlamaI (1-2-2) ¢ Programlama II (1-2-2)
e Osmanlcal (1-2-2) ¢ Osmanlca II (1-2-2)
o Mesleki Ingilizce I (1-2-2) o Mesleki Ingilizce II (1-2-2)

‘ Secilecek Kredi: 4 Secilecek Kredi: 4
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3. YIL
ZORUNLU DERSLER
» Sosyal ve Insan Bilimlerinde Bilgiye o Temel ve Uygulamali Bilimlerde
Eris. (3-0-3) Bilgiye Eris. (3-0-3)
¢ Yonetim (3-0-3) o Bilgi Teknolojisi Yonetimi (3-0-3)
o Belge Yonetimi (3-0-3) * Yonetim Bilgi Sistemleri (3-0-3)
»  Web Tasarimi (3-0-3) e Dizinleme ve Oz Hazirlama (3-0-3)
Toplam Kredi: 12 Toplam Kredi: 12

SECMELI DERSL.ER

e Veri Tabani Yonetim Sistemleri e Bilgi Sistemleri Tasarlama ve
(3-0-3) Kurma (3-0-3)
* Transkripsiyon/Transliterasyon (3-0-3) e Nadir ve Yazma Eserler (3-0-3)
¢ Osmanh Kurumlar I (3-0-3) ¢ Osmanli Kurumlan II (3-0-3)
» Turkiyenin. Sosyo-Kiiltiirel Yapist o Tirkiye'nin Sosyo-Kiiltirel Yapis: IT
(3-0-3) (3-0-3)
e Seminer I (2-0-2) ¢ Iletisim ve Toplum (3-0-3)
Secilecek Kredi: 5-6 Secilecek Kredi: 6
4. YIL
ZORUNLU DERSLER
+ Is Dunyasinda Bilg. Eris. (3-0-3) s Mevzuat (3-0-3)
¢ Toplum ve Meslek Ahlak: (2-0-2) e Tibbi Bilgiye Erigim (3-0-3)
» Bilgi Hizmet.Pazarlanmasi (3-0-3) ¢ Bilgi Politikasi (3-0-3)
 Proje (2-0-2) o Staj (0-4-2)
Toplam Kredi: 10 Toplam Kredi: 11

SECMELI DERSLER

e TC.Devlet Tegkilata (3-0-3) e Arsiv Yonetimi I (3-0-3)

» Halk Kituphaneleri (3-0-3) e Arastirma Kiittiphaneleri (3-0-3)
e Okul Kitiiphaneleri (3-0-3) e (Cocuk Kitiiphaneleri (3-0-3)

¢ DMedya ve Bilgi Yonetimi (3-0-3) e Seminer II (2-0-2)

o Veri Iletisimi ve Isbirligi (3-0-3) ¢ Elektronik Kutiiphaneler (3-0-3)

Secilecek Kredi: 6 Secilecek Kredi: 5-6





