Tiirk Kiitiiphaneciligi 14, 2 (2000), 152-175

Kiitiiphanecilik ve Bilgibilim Alanlarinda
Istatistik Yontemlerin Kullanim1®

The Use of Statistical Methods in Library and
Information Science

Aydin Erar™

Oz

Calismada, Kiitiiphanecilik ve Bilgibilim alanlarinda yayinlanan dergilerde
yer alan makalelerde hangi Istatistik yontemlerin daha yogun olarak kulla-
nuldig arastirilmigtir. Bu amagla, SSCI (Social Science Citation Index)de
“Library Science and Information Science” kategorisinde yer alan dergilerden
belirlenen makaleler tizerinden yapilan bir taramanin sonuglart sunulacak-
tir. Calisma, 1991-97 arasinda etki faktorleri (impact factor) en yiiksek olan
dergilerde yer alan toplam 1864 makale iizerinden yapilmistir. Ilk kisimda,
bazi istatistik terimlerinin kisa bir ézeti ve yontemlerin yaklagik bir sinifla-
mast verilmigstir. Yontemlerin ana konulara gore dagilislart, her bir ana ko-
nudaki alt konularin siralamalart sonucunda, makalelerin yaklagik %69 un-
da nicel yontemlere (Betimsel ve Ileri Istatistik, Yoneylem Arastirmast, Mate-
matik) basvuruldugu; makalelerin %32’sinde ileri istatistik yontemlerin kul-
lanildig goriilmektedir. Kiitiiphanecilik ve Bilgibilim alanlarinda, “Cok De-
giskenli Istatistik Yontemler” ve “Stokastik Siiregler” konularinin giderek ar-
tan bir yogunlugu sahip oldugu gozlenmektedir.

Abstract

The aim of this study is to call attention to the Statistical Methods used in
Library and Information Sciences. Results of a search are given over journals,
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found in “Library Science and Information Science” Category in SSCI, in or-
der to reveal which Statistical Methods are used more frequently. This work
was done using a total of 1864 papers that appeared in the highest impact
factored journals between 1991-97. In the first part, a brief summary of some
basic statistical terms and a subjective classification of methods is given. Af-
ter the restrictions of this study are mentioned, distribution of Methods
among Journals, distribution of Advanced Methods according to main topics
of Statistics, an ordering of sub-topics in each heading are given. As a result,
in approximately 69% of papers, quantitative methods (Descriptive and Ad-
vanced Statistics, Operation Research and Mathematics) have been used.
32% of all papers have used advanced statistical methods. Besides, it was ob-
served that the subjects Multivariate Statistical Methods and Stochastic Pro-
cesses have an increasing concentration in Library and Information Science.

Anahtar Kelimeler:
Ileri Istatistiki Yontemler, Nicel Yontemler, Bilgibilim
Keywords:

Advanced Statistical Methods, Quantitative Methods, Information Science

Giris

Bu calismanin amaci, Kiitiiphanecilik ve Bilgibilim alanlarinda kullanilan
istatistik yontemlere dikkat ¢cekmektir. Burada, hangi istatistik ybntemlerin
daha yogunluklu kullanildigini arastirmak tizere Kuitiiphanecilik ve Bilgibi-
lim kategorisinde yer alan dergilerden yapilan bir tarama calismasimin so-
nuglar: verilecektir. Amag, gerek arastirmalarda gerekse istatistik derslerin-
de aligilagelen istatistik yontemlerin yaninda hangi yontemlere ayrica yer
verilmesi gerektigi ya da éncelikle hangilerinin verilebilecegi konusunda, bu
alanda ¢alisanlara yardima olmak, bir fikir verebilmektir.

Istatistik, arastirma verilerinin diizenlenmesi, 6zetlenmesi, srnekleme ile
elde edilen sonuclarin evrene/biitiine genellenmesi ya da hipotezler ile ilgili
karar verme yontemlerini kapsayan bilim dalidir. Houser L.J. ve Lanorich
G.T.(1978: 188}, Istatistigi, “bilimse! arastirma dilidir” ifadesiyle tammlamis-
tir. Wyllys R.E(1978: 12-13), bir alanda Istatistik biliminin kullaniimasinn, o
aianin bilimsel olarak yonlendirilme derccesini gosterebilecegini belirtmistir.
Wallace D.P.(1985: 408), “bir arastirmann bilimsellik diizeyi, cikarsamali (in-
ference) istatistik yontemleri kullanmaya olan egilimi ile olctulir” demektedir.
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Istatistik, Blalock (1979: 1-10)’a gore, tanitlanmak istenen bir seyi tanit-
layabilen bir yontem degildir; ancak, genelde, veri sinirlar: iginde aciklama-
lar yapacak yontemlerdir. Istatistik, slcme kurallarin1 koyan, gériigmecinin
nasil 6zenli olabilecegini belirten bir arac degildir. Istatistik, tek tek olayla-
1 ya da seyrek olarak ortaya cikan olaylar: inceleyen bir dal da degildir. Is-
tatistik, olaylarin tekrarlanabildigi, bu tekrarlarda ya da gozlemlerde degis-
kenligin ortaya ¢ikabildigi yani istatistiksel verilerin elde edilebildigi du-
rumlarda arastirmaya yon veren, sonuglara giivenirlik, inandiricilik ve bi-
limsellik saglayan yontemler toplulugudur.

Pritchard(1969), yazili iletisim ile ilgili aktivitelerin ve stuireclerin 6l¢ul-
mesinde istatistiksel ve matematiksel yontemlere gerek oldugunu belirtmis-
tir. Pao(1989: 5-7), bu yontemlerin, mevcut bilgi sistemindeki eksikliklerin
tanimlanmasi, bilgi hizmetlerinin daha iyi planlanmasi ve yonetimi, bilgi
erigim sistemlerinin iyilestirilmesi, bilyliimenin goriilmesi, ileriki kullanim
ve egilimlerin énceden kestirmesi i¢in kullanilabilecegini aciklamigtir. Haf-
ner(1998: 1-50), kiitiiphane siyasasim1 bigcimlendirmede, kisa/uzun donemli
stratejik planlama amaglarini geligtirmede, kiitiiphanelerin performanslari-
n1 incelemede, disiplinler arasi ge¢is egilimlerinin gorilmesinde, elit dergi
ve/ya da yazarlara karar verilmesinde vb. bu yontemlerden yararlanilabile-
cegini belirtmistir.

Bu caligmada bazi temel istatistik kavramlarimin, butinluk saglamak
amaciyla, kisa bir 6zeti verildikten sonra kapsam ve kisitlar tizerinde duru-
larak, sonuglar gosterilecektir.

Temel Istatistik Kavramlar: ve Bir Siniflama

Betimsel (Descriptive) Istatistik: Verileri daha kullamgh ve agiklayic1 duru-
ma getirmek i¢in bu verilerin diizenlenmesi ve 6zetlenmesidir. Cikarsamal:
(Inferential) Istatistik, bir butinii (evreni) temsil edebilecek nitelikte 6rnek-
lem secerek, bu érneklem iizerinden elde edilen sonuglarin buitiine genellen-
mesi ya da one siiriillen hipotezlerin dogruluklarinin yine bu érneklemler
kullanilarak test edilmesi anlaminda kullanilacaktir.

Istatistik’de arastirmaya konu olan en kii¢iik birim denek ya da gozlem;
tim aragtirma birimlerinin olugturdugu topluluk ya da biitiin evren; evreni
temsil edebilecek nitelikte istatistik kurallara gore rasgele segilen birimle-
rin toplulugu érneklem; evren iizerinden bulunan degerler evrendeger; or-
neklem iizerinden bulunanlar da érneklemdeger olarak adlandirilir.

Istatistik’de islemler degisken diliyle yapilir. Degerleri birimden birime
degisen her bir ozellik degigken (variable) olarak tamimlanir. Yontemlerin
uygulamasi degisken tiirlerine, yapilarina vb. gore degisir. Yas, uzunluk gi-
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bi degiskenler nicel ve siirekli, bir web sayfasini ziyaret eden birey sayisi ni-
cel ve kesikli, her bireyin tercih ettigi arama motoru tiirii nitel ve sinifsal, ya-
zarlarin aldiklart atif sayilarina gore siralaniglan nitel ve sirasal degisken-
lerdir. Eger bir degisken baska bir degiskenin etkisiyle degisiyor ise bagim-
Ii degisken, baska degiskenlerin etkisinde degilse bagimsiz degisken adim
alir. Ote yandan her degisken degerine belli olasiliklar atanabiliyor ise bu
degiskene rastlant: degiskeni denir. Ornegin degisken, okuyucularin aldikla-
r1 kitap sayis1 olsun. Hig kitap almama olasilig1, 0.10; 1 kitap alma olasilig
0.60; 2 kitap alma olasilig1 0.20,vb. bigiminde tanmimlar verilebiliyorsa, degis-
ken rastlant1 degiskenidir.

Olasilik kavrami, Istatistigin temel konusu oldugu kadar bilgi sistemle-
rinde de sikca kullanilir. Feeney ve Grieves (1994), bilgiyi, belirsizligi azal-
tan sey olarak tamimlarlar. Olasilik, belirsizligin bir sl¢iisudur. Boylece iki
kavram birlikte 6nemli bir anlam kazamr. Olasilik, bir olayin gerceklesme
sansinin sayisal anlatimi oldugu kadar, evren tizerinden ya da uzun donem-
de elde edilen siklik (frekans) oramdir. Belirsizligin olasilik ol¢usiiniin elde
edilmesi, olaylarin olasiliklarinin hesaplanmasi, olasilik dagilimlarinin
aragtirilmasini gerektirir. Burada olasitlik dagilimi, evren iizerinden elde
edilen siklik dagilisidir; kuramsal dagilimlardir. Bookstein (1988: 7)’e gore
Bilgibilimi'nde bircok karar verme problemi aktiviteyi anlatan bir dagilima
baglidir. Bu dagilimlarin bilinmesi, olasilik hesaplarinda, 6zetleme olgiileri-
nin hesaplanmasinda, érneklemin evreni temsil edip etmediginin arastiril-
masinda, anormalliklerin saptanmasinda, model kurmada, vb. yardimci
olur.

Istatistiksel verilerin degerlendirilmesinde baslangig¢, evren ya da bi-
tindiir; amag ise evrene iligkin bilgilerin, bulgularin yani evrendegerlerin
elde edilmesidir. Bu amaca ulasmada izlenen bir yol, evrenin dogrudan ken-

Baslangic Amag
Betimleme ,
EVREN » | EVRENDEGER |
Ornekleme Cikarsama
Betimleme
[ ORNEKLEME | » | ORNEKLEMDEGER |

i

Sekil 1. Bir arastirmadaki istatistiksel siire¢



156 Aydin Erar

disini incelemektir. Eger evren incelenemiyorsa ya da incelemek gereksiz ise
ornekleme yoluyla segilecek 6rneklemi incelemek ve evrene genelleme yap-
maktir. Bu siire¢ asagida gosterilmektedir.

Semada yer alan terimlerin genel kapsamlari, bir simiflama biciminde,
asagida verilmigtir.

Betimleme genel konular::

* Tek Degiskenli Diizenleme ve Ozetleme (Siklik Cizelgeleri; Grafikler; Or-
talamalar, Sapma Olg¢iileri; Oranlar; vb.)

e Iki Degiskenli Duzenleme ve Ozetleme (Capraz Cizelgeleri; Grafikler;
Oranlar; Iligki; Dogrusal ve Dogrusal Olmayan Bagintilar; Zaman Dizile-
ri vb.)

* Cok Degiskenli Duizenleme ve Ozetleme (Capraz Cizelgeler, Log-Dogrusal
Modeller; Oranlar; Iligki; Bagintilar; Boyut Kiicitltme; Siniflandirma; vb.)

¢ Olasilik, Olasilik Dagilimlar: ve Stokastik (Olasiliksal) Siirecler.

Ornekleme (Sampling) genel konular::

* Alsilagelen ornekleme yontemleri ve dagilimlar:
* Deneysel Tasarim (Experimental Design)
* Benzetim (Simulation)

Istatistiksel ¢ikarsama genel konular: (belli bir yanilma pay1 ya da risk al-
tinda):

» Istatistiksel Kestirim (Estimation) ile genelleme
* Nokta Kestirimleri (En ¢ok olabilirlik(ECO), En kiicitk kareler(EKK),
Bayes, Saglam, vb.)
*  Aralik Kestirimleri
e Hipotez Testleri ve Karar Verme
*  Orneklemdegerin evrendegeri temsil niteliginin testi
*  Orneklemler ya da gruplar arasindaki farkliliklarin testleri
#  Orneklem dagilimlarinin kuramsal dagilimlara uygunluklarinin test-
leri
Iliski, birliktelik ya da bagintilar tizerine testler
e Suarecler ile ilgili citkarsamalar
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Ote yandan Betimsel ya da Cikarsamali Istatistik, matematiksel yon-
temlerle ya da 6teki nicel yontemlerle, ozellikle Yoneylem Arastirmast (Ope-
rational Research) yontemleriyle, sik sik birlikte kullanilir.

Yoneylem Arastirmast, bir sistemin (istatistik bakisla evrenin) durumu-
nu incelemede, sistemi iyilestirmede, yeni sistemler tasarlama ya da sistem
ile ilgili ongoriilerde (forcasting) bulunmada, yoneticilerin karar vermeleri-
ne yardimci nicel yontemlerdir. Yoneylem Aragtirmasinda yogunluk karar
verme iizerinedir. Segenek stratejiler olusturmaya ve bu stratejilerin uygun-
lugunu test etmeye, performans kriterlerini belirlemeye, sistem davranisini
gozlemeye, sistemle ilgili senaryolar hazirlamaya, optimal ¢oziimler elde et-
meye yardimci olur. Her zaman olmasa bile, genelde ileri diizeyde matema-
tik ve istatistik yontemler gerektirir. Buitce vb. olanaklarin, kaynaklarin da-
gitim1; materyallerin se¢imi; bekleme hatti, saklama, bilgi erigimi vb. ile il-
gili sorunlarin degerlendirilmesi Yoneylem Arastirmasi yontemlerince ince-
lenebilmektedir.

Calismanin Kapsami ve Kisitlamalar:

Calismanin amaci, Kutiiphanecilik ve Bilgibilim alanlarinda kullanilan ista-
tistik yontemlerin yogunlugunu incelemek idi. Wallace(1985), yaptig1 calis-
mada, istatistik yontemlerin bu alandaki kullanmimim 6teki alanlardaki kul-
lanimlari ile karsilastirmistir. Wallace, yalnizca, iligki (korelasyon), ki-kare
testi, t-testi, varyans ¢oziimlemesi, regresyon ¢oziimlemesi ve konularindan
olusan cikarsamali istatistik yontemlerin Kitiiphanecilik ve Bilgibilim alan-
larindaki kullanim oranimin %6, 6teki alanlarda ise en az %18 oldugunu be-
lirtmistir (Wallace, 1985: 406). Kinnucan, Nelson ve Allen(1987) ise bilgibi-
limlerinde kullanilan istatistik yontemler ile ilgili ‘review’ calismasinda da-
ha ¢ok ‘Information Science’ dergileri uizerinden, iki ya da ikiden ¢ok degis-
kenli baz1 yontemlerin uygulamalar ile ilgili 6rnekler vermiglerdir. Kinnu-
can ve arkadaslari, istatistik yontemlerin kullanimindaki yaygin bir soru-
nun, ornegin bir hipotezin testi icin uygun bir test bulunabilecek iken bili-
nen ve basit olan testlerin kullanilmasi oldugunu; yéntemlerin seciminde de
mantiksal yanilgilara diugiilldugiunii belirtmislerdir (Kinnucan, Nelson ve Al-
len, 1987: 167). Gokkurt(1992: 20), enformetrinin temelinde Cikarsamal: Is-
tatistigin oldugunu ancak 6teki nicel yontemlerin de bilgibiliminde sikca
kullanildigini vurgulamistir. Tonta(1998) ise bilimsel arastirmalarda istatis-
tik tekniklerin kullanim ve sunumundaki baz1 yanlslara deginmistir.

Burada ise, Kiitiphanecilik ve Bilgibilim alanlarindaki uygulanisi, on-
ceki kesimde verildigi gibi Istatistigin daha genis bir alam tizerinden, ana
konulara ve alt konulara gére incelenecektir.
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Bu caligmada istatistik yontemlerin gesitliligi ve yogunlugu tizerinde
durulacagindan, bir érnekleme yapilmaksizin referans olarak kullanimi
yitksek dergiler secilmis ve bu dergilerdeki makalelerde kullanilan istatis-
tik yontemler taranmistir. Taramada, SSCI(Social Science Citation Index)
de “Information Science and Library Science” kategorisinde bulunan dergi-
ler icinden, 1991-97 aras1 her dergi i¢in etki faktorlerinin toplamlar: hesap-
lanmigtir (ISI-JCR,1992-1998). Calismaya toplamlar: en yiiksek 10 dergi
alinmak istenmistir. 1991-97 arasi bu kategorideki ¢ogu derginin etki fak-
torleri ve toplama goére siralamasi Cizelge 1’de gosterilmigtir. Ancak, bu
dergilerden Annual Review of Information Science and Technology
(ARIST), yilda bir kez ciktigindan ve bir ‘review’ dergisi oldugundan; Bul-
letin of the Medical Library Association (B.Med.Libr.Assoc.), yalnizca tip
kiitiiphanecilerine yonelik 6zel bir alanda oldugundan; Library and Infor-
mation Science (Lib. Inf. Sci.) ise baz1 makalelerin Japonca olmas1 neden-
lerinden calismaya alinmamiglardir. Calismaya, JASIS (Journal of the
American Society for Information Science), J.Doc. (Journal of Documenta-
tion), Coll.Res.Libr. (C&R Lib., College and Research Libraries), Libr.Quart
(Library Quarterly), Inform. Process. Manag. (IP&M, Information Proces-
sing and Management), Libr. Resour. Tech. Ser. (LR&TS, Library Resour-
ces and Technical Services), Scientometrics (Sciento.) dergilerinin Hacette-
pe Universitesi Beytepe Kampusu Kiitiiphanesi, Bilkent Universitesi Kii-
tiphanesi ve Ulakbim Cahit Arf Bilgi Merkezi'nde bulunabilen sayilar:
alinmistir. Bu dergilere iliskin incelenen yillar ve baz bilgiler Cizelge 2’ de
verilmistir. Calismanin amac i¢in, 307 say: iizerinden 1864 makalenin ye-
terli olabilecegi dusunulmiustir.

Makalelerin taranmas) sirasinda gozlenmistir ki istatistik yontemler,
genelde, makale adlarinda, 6zetlerde ya da anahtar sozciiklerde gegmemek-
tedir. Bu nedenle, bir makalede istatistik yontemlerin kullanilip kullanilma-
dig1, kullaniimis ise hangi ana ve alt yontemlerinin kullamldig1 ancak tum
makale satir satir gozden gegirilerek incelenebilmigtir.

Taramada, “editorial”, “letter”, “notes”, “perspective on...”, “
kisa makale tiirleri goz oniine alinmamstur.

Ayrica, amag, istatistik yontemlerin yanlis ya da eksik kullanimlan ol-
madigindan, tarama sirasinda, istatistik yontemlerin o makale icerisinde
dogru olarak kullanilip kullanilmadigina bakilmamaigtir.

Istatistik konularin simiflandirmasinda, “Statistical Abstracts”larda yer
alan ‘Classification Scheme’ kaynak alinmakla birlikte, onceki caligmalarda
kullanilan kategoriler ile Kutiiphanecilik ve Bilgibilimi alanlarinda Istatis-
tik konularimin kullanim sikliklar da dikkate alinmagtar.

news” gibi
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Cizelge 1. "Information Science & Library Science" Dergilerinin "Impact Factor" leri

Sira Dergi-Adi IF1991 IF1992 IF1993 1F1994 1IF1995 IF1996 1F1997(91-97)
1 ARIST 1,12 1,53 1,00 094 1,11 153 1,00 823
2 JASIS 0,96 1,01 1,07 1,07 1,16 1,23 1,26 7,76
3 J. Doc. 1,07 1,00 1,20 1,03 093 1,14 125 7,62
4 Coll. Res. Libr. 1,23 149 1,16 1,31 087 0,19 0,79 7,03
5 Libr. Quart. 0,50 0,77 0,47 0,93 097 048 1,36 5,49
6 Inform. Proc. Manag. 0,89 0,80 0,62 0,67 0,58 0,62 0,58 4,76
7 B. Med. Libr. Assoc. 0,48 0,48 0,89 0,90 0,67 077 0,57 4,76
8 Libr. Ressour. Tech. Ser. 0,81 1,27 1,05 0,36 0,47 0,39 0,40 4,75
9 Libr. Inform. Sei. ook 1,71 0,89 0,53 1,00 0,31 k444
10 Scientometrics 0,72 0,63 0,52 0,59 044 0,58 0,69 4,18
11 J. Acad. Libr. 0,83 0,58 0,66 0,83 044 0,18 0,21 3,73

12 Telecommun. Policy. 0,40 0,43 0.49 0,38 069 043 059 341
13 Libr. Inform. Sci. Res. 0,35 0,55 0,32 0,47 059 050 059 337

14 Online 0,61 0,56 0,56 0,59 0,25 042 0,29 3,27
15 Libr. Acquis. Pract. Th. 0,63 0,85 0,73 0,26 0,21 0,34 0,20 3,22
16 Libr. J. 0,52 0,57 0,64 0,35 0,53 0,35 0,25 321

17 Int. J. Geogr. Inf. Sci. ok ok ok 0,72 0,72 063 1,09 3,16
18 Interlend. Doc. Supply 0,76 0,50 0,47 0,33 0,24 042 0,26 2,99

19 Inform. Manage. ok Aok Fokk 0,81 0,83 0,64 0,70 2,98
20 J. Inform. Sci. 0,51 0,49 0,44 0,22 0,47 0,40 0,43 2,97
21 Program-Electron Lib. 0,35 0,41 0,29 0,59 0,48 0,28 0,39 2,78
22 Database 0,43 0,53 0,32 0,56 0,38 0,24 0,26 2,72
23 RQ 0,46 0,48 0,38 0,40 0,30 0,35 0,30 2,65
24 Knowl.Organisation 0,54 0,57 0,38 0,25 0,13 0,18 0,12 2,17
25 Libr. Trends 0,28 0,24 0,28 0,34 0,21 040 0,39 2,13
26 Inform. Technol. Libr. 0,40 0,43 0,34 026 0116 033 0,19 2,12
27 Gov. Inform. Q. 0,14 0,24 0,53 0,19 0,20 0,27 0,44 2,02
28 On-line CD-ROM Rev. 0,90 0,12 0,10 0,15 0,33 0,22 0,15 1,97
29 Law Libr. J. 0,48 0,21 0,22 0,15 0,30 0,17 0,40 1,92
30 Z. Bibl. Bibl. 0,31 0,33 0,23 0,38 0,21 0,26 0,19 1,9
31 Libri 0,21 0,18 0,31 0,26 0,26 0,33 0,26 1,80
32 Int. J. Inform. Manage. 0,16 0,19 0,16 0,24 0,20 0,38 042 1,75
33 Electron. Libr. 0,25 0,27 0,22 0,38 0,17 0,15 0,16 1,59
34 Aslib. Proc. 0,30 0,11 0,13 0,28 0,25 0,10 0,21 1,38
35 Amer. Archivist. 0,40 0,29 0,31 0,08 0,24 0,02 k133
36 Can. J. Inform. Sci. 0,19 0,07 0,19 0,30 0,13 0,19 0,25 1,31
37 Inform. Outlook 0,10 0,13 0,09 0,33 0,23 0,21 0,21 1,30
38 J. Libr. Inf. Sci. 0,24 0,28 Hkk 0,18 0,28 0,14 0,11 1,22
39 Soc. Sci. Inform. 0,08 0,10 0,13 0,05 0,22 0,27 0,20 1,05

40 P. Asis. Annu. Meet. 0,30 0,10 0,24 0,10 0,22 0,04 0,01 1,01
41 Behav. Soc. Sci. Libr. 0,10 0,12 0,01 0,20 0,31 0,01 0,06 0,81

42 Int. Inf. Libr. Rev. Hokk kK 0,15 0,04 0,07 0,04 R 0,31
Toplam 19,0 20,6 18,2 19,0 185 16,1 17,2 128,5
Aritmetik Ort. 0,50 0,53 0,47 0,45 0,44 0,38 044 3,06
Ortanca 0,44 0,48 0,38 0,36 0,30 0,33 0,30 275

Geometrik Ort. 0,41 0,39 0,35 0,35 0,35 0,27 0,32 2,51
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Cizelge 2. Taramaya Alinan Dergilere iliskin Baz1 Bilgiler

Dergi Makale Makale Makale

Dergi Yillar Taranan Makale Basina  Basina Basina Basmna
Dergi Sayis1 Ortalama Ortalama Ortalama Ortalama
Sayis1 Makale Referans Yazar Sayfa
Sayis1 Sayis1* Sayis1¥ Sayis1
JASIS 1992-99 78 483 6.2 27 1.7 12
J. Doc. 1990-99 36 159 4.4 24 1.7 18
C&R Lib. 1990-99 56 348 6.2 17 1.5 12
Lib.Quart. 1990-99 36 120 3.3 30 14 20
1P&M 1992-99 38 314 8.3 24 1.6 14
LR&TS 1990-99 35 214 6.1 17 1.3 17
Sciento. 1992-99 28 226 8.1 17 1.7 20
Toplam 307 1864 6.1 26 1.6 16

* Geometrik Ortalama

Yontemlerin Dergilere Gére Dagilislar:

Tarama sirasinda, her bir makale icin Istatistik yontemlerin varlig ve var-
sa hangi yontemler olduklari; ayrica, eger agirlikli olarak kullanilmig ise
matematiksel ve oteki nicel yontemlerin (6zellikle Yoneylem Aragtirmasi) de
varhklar: fikir vermesi ac¢isindan sayilmistir. Boylece, ¢calismanin ilk asama-
sinda asagidaki kategoriler olugturulmustur:

“Istatistik Yok”: Taranan makalede betimsel ya da ¢ikarsamali anlamda
istatistiksel ya da nicel bir yéontem kullanilmamigtir. Makalede, baz1 basit ve
sik kullanilan oranlar, grafikler, cizelgeler yer alsa bile ya da istatistiksel
yontemler yalnizca kavramsal olarak gecmis ise o makale bu kategori i¢cinde
sayillmigtir.

“Betimsel”: Yalmizca Betimsel Istatistik yontemlerin kullanimim gésterir.
Ancak buradaki betimsel istatistik terimi, daha 6nce “Istatistiksel Siire¢’te
verilenden daha dar anlamda kullamilmistir. Bir makalede eger tek degis-
kenli diizenleme ve 6zetleme konular ile ¢apraz siklik cizelgeleri ve grafik-
ler gibi konular uygulanmis ise makale bu kategori iginde sayilmigtir.

“Ileri Istatistik”: “Istatistiksel Siirec”te verilen Cikarsamall Istatistigin
yan sira iki ya da ikiden ¢ok degiskenli istatistiksel yontemlerin ve olasilik
ile ilgili konularin yer aldig1 betimsel istatistik yontemlerini kapsar.

“Yoneylem”: Yoneylem Arastirmasi yontemlerini kapsar. Eger bir maka-
lede agirlikh olarak bu yoéntemler uygulanmis ise makale bu kategoride sa-
yilmus; ileri istatistik yontemler agirhkh olarak kullanilmis ise “Ileri Istatis-
tik” kategorisinde sayilmigtir. '
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“Matematik”: Matematiksel yontemler. Eger bir makalede agirlikh ola-
rak matematiksel yontemler kullaniimig ise makale bu kategoride sayilmis-
tir.

Kitiphanecilik ve Bilgibilim alanlarinda Istatistigin, ozellikle Ileri Is-
tatistigin kullanimini1 gormek tizere 1864 makalenin genel tarama sonucu
Cizelge 3 ve 4’de verilmistir. Cizelge 3’de, tiitm yontemlerin dergilere gore sa-
yisal, Cizelge 4’de ise yuizdesel dagilig1 gosterilmistir. Cizelgelerde “Say:” sii-
tunu, ilgili dergiden tarama yapilan dergi sayisini gostermektedir.

Cizelge 3. Makalelerde Kullanilan Nicel Yontemlerin Dergilere Gore Siklik
(Frekans) Dagihsi

Dergi Sayi ist.yok Betimsel Ileri ist. Yoney Mat. Toplam
JASIS 78 125 119 199 11 29 483
J Doc. 36 65 48 34 6 6 159
C&R Lib. 56 127 146 75 348
Lib.Quart 36 65 31 23 1 120
IP&M 38 78 59 126 8 43 314
LR&TS 35 103 72 34 1 4 214
Sciento. 28 16 95 107 1 7 226
Toplam 307 579 570 598 28 89 1864

Cizelge 4. Makalelerde Kullanilan Nicel Yontemlerin Dergilere Gore Yiizde

Dagilisa
Dergi Say1 Ist.yok Betimsel ileriist. Yoney Mat. Toplam
JASIS 78 25.8 24.6 41.2 2.3 6.1 100
J Doc. 36 40.9 30.1 214 3.8 3.8 100
C&R Lib. 56 36.5 41.9 21.6 100
Lib.Quart 36 54.2 25.8 19.2 0.8 100
IP&M 38 24.8 18.8 40.2 2.5 13.7 100
LR&TS 35 48.1 33.6 15.9 0.5 1.9 100
Sciento. 28 7.1 42.1 474 0.4 3.1 100

Toplam 201 311 30.6 32.1 L5 4.7 100
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Cizelge 4’den “Ileri Istatistik” yontemlerinin genel kullamm %32.1 ‘dir.
Bir bagka deyigle makalelerin yaklagik tigte birinde ileri istatistik yontemle-
re gerek duyulmustur. “Betimsel” den “Matematik” e tiim nicel yontemlerin
kullamldi makale orani ise %68.9’dur; ucte ikiden fazladr.

Dergiler bazinda bakildiginda, JASIS, Inform.Process.Manag., ve Scien-
tometrics’de ileri Istatistik yontemleri kullanan makalelerin oranlar %40’1n
tizerindedir. Bu dergilerden Scientometrics’in oram %50’ye yakin, hatta “Is-
tatistik yok” kategorisi digindaki kategorilerin toplam kullamm oram %
92.9'dur. Kittitpphanecilik ve Bilgibilim alanlarinda matematiksel ve istatis-
tiksel yontemlerin uygulanmas: ile ilgili makaleler yayinlamay: amaglayan
Scientometrics’in amac1 da dikkate alindiginda, bu dergiye “Econometrica”,
“Biometrica”, “Psychometrica” vb. dergiler gibi, SCI'deki “Statistics” katego-
risinde de yer verilmesinin uygun olacag1 duguniilebilir.

Matematik yéntemlerin kullamimi, Inform.Process.Manag. ve JASIS’de
yogunlagirken; JASIS, J.Doc. ve Inform.Process.Manag. dergilerinde Yoney-
lem Arastirmasi yontemlerinin kullamldig1 makale oranlar 6teki dergilere
goére daha yiiksektir.

ileri istatistik Yontemlerin Ana Konulara Gére Dagihglar

Yukarida deginilen ileri istatistik yontemlerinin, Kitiiphanecilik ve Bilgibi-
lim alanlarinda kullanimlar1 da goz 6niine alinarak, yaklagik bir siniflama
agagida verilmistir. Cizelge 5'de, bu simflamaya iligkin, makalelerde kulla-
nilan istatistiksel yontemlerin ana konulara gore sayilar (siklik dagilis) ve
yiizdeleri siklik bityukligiine gore gosterilmigtir. Siniflama, uygulanan yon-
temlerle ilgili fikir olusturmasi a¢isindan énemlidir.

Cizelge 5. Makalelerde Kullanilan leri istatistik Yontemlerinin Ana Konu-
lara Dagilim

Kullanim
Ana Konular Sikhig % Sira
Olasilik Dagilimlan 929 16.6 1
Cok Degiskenli Ist. Yont. 78 13.1 2
Olasilik ve Stokastik Surecler 73 12.2 3
Mligki ve Birliktelik 71 11.9 4
t-Testleri 63 10.5 5
Regresyon 60 10.0 6
Ki-Kare Testleri 57 9.5 7
Varyans Coz. ve Deneysel Tas. 39 6.5 8
Kestirim 22 3.7 9
Parametrik Olm. Testler 20 3.3 10
Genel 16 2.7 11

Toplam 598 100.0
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Cizelge 6. Taranan Makalelerde Kullanilan Ana Konularin Dergilere Gore

Yiizde Dagilim
Dergiler
Ana Konu JASIS J.Doc. C&R Lib. IP&M LR&TSSciento.
Lib. Quart.

Ol. Dagilimlan 16.4 16.7 2.7 25.8 5.6 23.4
Cok Degiskenli 14.9 11.1 11.8 274 5.0 21.5
Olasilik ve Stok.  13.9 16.7 24.1 9.3
Hiski ve Birlik. 10.0 27.8 13.2 13.6 6.7 19.3 12.1
t-Testi 109 56 27.6 9.1 50  16.7 3.7
Regresyon 8.0 11.8 18.2 5.0 5.6 21.5
Ki-Kare Testleri 7.4 19.3 25.0 9.1 5.8 8.3 3.7
Varyans Coz. 10.5 3.9 4.5 8.3 5.6 1.9
Kestirim 1.5 1.4 5.1 27.8 1.9
Par.Olm.Testler 5.0 4.5 6.7 2.8

Genel 1.5 2.8 2.6 13.6 2.5 8.3 1.0
Toplam 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Cizelge 6’den goriiliir ki ahgilagelen yontemler, iligki ve birliktelik ince-
lemeleri, t-testleri, Ki-Kare testleri tiim dergilerde kullanilmakla birlikte
baz1 dergilerde daha yogundurlar. Olasiik dagilimlar1 konusu, ozellikle,
IP&M, Scientometrics, JASIS ve J. Doc. dergilerinde; Cok Degiskenli Istatis-
tiksel Yontemler, Lib. Quart., Scientometrics ve JASIS dergilerinde; Olasilik
ve Stokastik Siirecler ise IP&M, JASIS ve J. Doc. dergilerinde; Regresyon
Coziimlemesi, Scientometrics ve Lib. Quart. dergilerinde sik¢a kullamilmis-
tir.

Ileri istatistik Yontemlerin Alt Konu Siralamalar:

Taranan makalelerde rastlanan ileri istatistik yontemlerine iligskin tiim tek-
niklerin ilgili ana konulara dagitilarak “Alt Konular “ ad1 altinda listeleri ya-
pilmaya ¢ahsilmistir. Her ana konuya iliskin tiim alt konular makalelerde
kullanilma sikliklarina gore siralanmiglardir; en sik kullamlanlar, cizelgede,
ilk siralarda yazilmistir. Bu cizelgelerde gecen teknikler, genelde, dogrudan
tzerinde calhisilan ya da uygulama yapilan konular1 kapsar. Bir makalede
birden ¢ok alt konuya bagvurulmus ise, bunlardan her biri, ilgili ana konu
icerisinde yer almaistir.



164 Aydin Erar

Olasihik Dagilimlar: Sira

Lotka*

Zipf*

Bradford*

Poisson; Kaydirilmis, Kesilmis Poisson

Genel (Carpik, Hiperbolik, Cok Tepeli vb.)

Leimkuhler, Gen. Leimkuhler*

Lognormal

Pareto, Gen. Pareto

Negative Binom; Kaydirilmig, Kesilmis N.B.

Ustel (Negatif Ustel)

Geometrik, Kesilmis Geometrik

Ters-Gaussian Poisson, Gen.Ters-Gaussian P.,
Kaydirilmis Ters-Gaussian P.

[y
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Simon, Yule, Schill dagilimlarr* 10
Hipergeometrik 11
Normal 11
Waring; Gen. Waring, Kaydirilmis Waring* 11
Binom 12
Beta 13
Gamma 14

Oteki dagilimlar (Multinomial, Weibull, Uniform,
Bernoulli, Gumbel, Laplace)

Olasilik dagilimlarina iligkin alt konularda ilk sirada yer alanlar bibli-
ometrik ve/ya da enformetrik dagilimlardir (* ile isaretlenenler). Bu dagihm-
lar, genelde, bir metinde gegen sozciiklerin ortaya ikis sikliklar: (Zipf); fark-
11 dergiler iizerinden makalelerin sagihimi (Bradford); bilimsel makaleler tii-
riilnden yazarlarin verimliligi (Lotka) uizerine verilen yaklagik dagilimlardar.
Leimkuhler, Simon vb. dagilimlar bunlarin tam olasihk dagilimlandir. Bu
dagilimlar 1990’larda web sayfalari i¢in atif sikliklari izerinden incelenmisg-
tir (Rousseau,1997).

Bibliometri ve enformetri kavramlari, kiitiiphane modellemesini, bilgi
aklsln‘daki nicel beklentileri, bilgi iiretim éruntiisiindeki (pattern) diizgin-
litkkleri matematiksel ve istatistiksel yontemler yardimiyla inceler. Burada
bibliometri ya da enformetri kavramina, ayr1 bir caligma olmasi nedeniyle,
girilmemisgtir.

“Genel dagihmlar”, ozellikle, bibliometrik dagilim &zelliklerinin tartigil-
di1g1 ya da kuramsal bir temele oturtulmaya ¢ahgildig genel makaleleri kap-
sar. Poisson, Pareto, Normal, Lognormal gibi dagilimlar Istatistik’te temel
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dagilimlar1 olugtururken; Kaydirilmis Poisson, Kesilmig Poisson gibi dag-
limlar yeniden diizenlenmig (modifiye edilmis) dagilimlardir. Bu denli ¢ok
cesitli dagilim olmasinin nedeni, ¢alisilan alanlara bagh olarak asir1 carpik
dagilimlarin kuyruklarinda goriilen farkliliklardir. Ornegin lognormal dagi-
Iim, dagilimin genel bicimine iyi bir uyum saglarken, Pareto ya da Zipf da-
g1limin uclarinda iyi bir uyum gosterebilir. Varyansin ortalamaya gore ¢ok
buyiik oldugu durumlarda Poisson ve Gamma dagilimlarinin karigimi olan
Negatif Binom onerilirken; bu dagihima secenek olarak, ¢ok uzun kuyruklu
dagilimlarda Ters-Gaussian Poisson dagiliminin kullanimi son yillarda 6ne
gikmistir (Sichel, 1992).

Olasilik Sira

Olasilik Olciileri / Olasilik Hesaplama 1

Entropi

Beklenen Deger

Kosullu Olasilik

Karar Kurami

Bayes Teo.

Merkezsel Limit Yasasi

Oteki Modeller (Rasch Modeli, Egghe-Duality Modeli,
Mansfield Modeli, Shannon-Winer Modeli vb.)

1 O T~ W N

Olasilik konusu i¢inde, ozellikle olasiliksal arama (searching) calismala-
r1 nedeniyle, olasilik hesaplamalarina genis yer verilmektedir. Boyle bir ara-
mada sorgulamaya uygunluk derecesi atfedilmig olur. i. sorgulama verildi-
ginde j. belgenin ya da baghgin ortaya cikma derecesi P(j/i) = P(iny) / P(1) ko-
sullu olasilig ile verilebilir ki esitlik, aym1 zamanda, Bayes formulii olarak
bilinir. Bireylerin 6znel yargilar1 da P(i) 6nsel olasilig1 ile hesaplamalara ka-
tilabildiginden, karar verme siirecinde bu olasilik egitliklerinin sikca kulla-
mildigy gorilmektedir. Salton ve McGill(1983: 95), bilgi erigim sorununu, tg¢
temel parametreli bir karar siireci (Karar Kurami) olarak tanimlamislardir.
Bu parametreler, anlamlhilik (relevance) olasilig1, anlamh kayda erisememe
riski ve anlaml olmayan kayda erigsme riskidir.

Ote yandan Shannon’un bilgi kuramina gére bir sbzclgun ortaya ¢ikis
olasilig1 arttikca icerdigi bilgi azalir. Buradan, p, 6rnegin bir simgenin orta-
ya cikis olasilig1 iken, entropi ad: verilen bir belgedeki ortalama bilgi mikta-
r1, -3, Py log (p,) ile tammlanmir. Benzer olarak, bir i. belgedeki k. terimin oéne-
mi ya da 1. ve j. belgelerdeki k. ozellikler arasindaki bilgi fark: vb. olasiliklar
ya da bu olasiliklara dayali agirliklar hesaplanabilir. Daha ileri diizeyde, or-
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negin Rasch modeli gibi n. dergiye i. y1lda atif yapilma olasilig1 gibi olasilik-
larin hesaplanmasi i¢in, modeller de gelistirilmigtir (Lasee,1992; Alvarez
and Pulgarin,1996).

Bibliometrik Siirecler Sira
Markov Zinciri 1
Waring Siireci

Markov Poisson Modeli
Poisson Siireci
Gamma-Poisson Siireci
Homojen Olm.Dogum Siireci

U W N

Bilginin elde edilmesi, saklanmasi, iletilmesi vb. ¢cahgmalarin, zamanla
iligkisi olmas1 sonucu stokasik siiregler konularinin, zaman zaman “Bibli-
ometrik Siirecler” ad1 altinda sik¢a yer aldig1 goriilmektedir. Bu stiregler, bil-
ginin zaman tizerinden sergilenen degigimini modellerken; Simon’un bibli--
ometrik dagihimlar tuzerindeki ¢ahgmasiyla agirbk kazanmigtir (Simon,
1955).

iliski ve Birliktelik Katsayilar Sira
Pearson Iligki Kats.ve Testleri 1
Spearman pho Iligki Kats.

Cramer V Kats.

Kismi Iliski Kats.

Kendall Tau Kats.

Phi-Kats.

Goodman-Kruskal Gamma Kats.

Kappa Kats.

Oteki konular (Nokta iki-dizili, Dortdiizeyli, Konkordans
Kats., Ardigik Iliski, Capraz Iligki, Geometrik Yak. vb.)

0 =3O O &~ N

Iliski ve birliktelik katsayilar1 (correlation , association), degiskenler
arasindaki iliskinin uzunlugunu verirler. Nicel degiskenler i¢in Pearson ilig-
ki katsayisi, siralanmig veriler i¢cin Pho katsayisi kullamhr. 2x2 capraz sik-
ik cizelgeleri icin Phi katsayisy; r satir s situnlu ¢izelgeler i¢in Cramer-V
katsayisi vb. kullamlabilir. Degigkenlerden bazilar: sabit tutuldugunda iki
degisken arasindaki iligki, kismi iligki katsayisi olarak adlandirilir. Kappa
katsayisi, 6rnegin iki kodlama sistemi arasindaki, uyumun derecesinin bir
olciisi olarak verilir. Ote yandan Pearson iliski katsayisi, geometrik olarak
iki vektor arasindaki acinin kosiniisii olarak da, ozellikle indekslemede, sik-
ca kullanmilmigtir.
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Cok Degiskenli Istatistiksel Yontemler Sira
Kiimeleme Coz. (Cluster Analysis)

Etken Coz. (Factor Analysis)

Cok Boyutlu Ol¢ekleme (Multidimensional Scaling- MDS)
Uygunluk Céz. (Correspondence Analysis)

Cok Degiskenli Varyans Coéz.(Mutivar.An.of Variance-MANOVA)
Ayinci Coz. (Discriminant Analysis)

Kanonik Kor. (Canonical Correlation)

Temel Bilegenler Coz. (Principle Component Analysis)
Cokdeg.Tek.Ol¢.Varyans Coz. (Multivar.Repeated Meas.Anova)

—_

W33 0w

_ Bu yontemler, ¢cok sayida gozlem iizerinden ikiden ¢ok degisken arasin-
daki iligkileri ya da bagimhlik yapisini incelemek amaciyla kullanilir. En sik
kullanilan ilk dért yontem, boyut kiiciiltme teknikléridiv; degiskenler arasin-
daki karmasik iligkilerin basitlestirilmesine yoneliktir(Tathdil,1996: 138).
Kiimeleme, belgelerin, terimlerin ya da yazarlarin siniflandirilmasina istatis-
tiksel bir yaklasimdir. Amac, degiskenler yani ozellikler goz éniine alinarak,
gozlemleri benzerliklerine gore gruplandirmak; boylece, arastirmaciya uygun
vzet bilgi saglamaktir. Etken Coziimlemesi, kiimelemenin yaptigini degigken-
ler bazinda yapar. Ornegin her bir yazarin her bir dergiden aldiklan atif sa-
yilar1 incelenirken, gozlemler yazarlardan, degiskenler dergilerden olugsun;
eger yazarlar siniflandirilacaksa kiimeleme ¢oziimlemesi, eger dergiler grup-
landirilacaksa etken ¢oziimlemesi kullanilmig olacaktir. Cok boyutlu 6lgekle-
me ise kiimeleme yéntemine benzer; gozlemler arasindaki uzaklik, yakinhk
va da benzerlik ogeleri kullanilarak, veri kiimesinin bir “resmi” ya da bir “ha-
ritas1” ¢cikartilmaya calisilir. Aym amacla, eger degiskenlerde nitel ozellikler
varsa (kategorik veriler), MDS yerine uygunluk ¢6ztimlemesi uygulanir. Ote-
ki yontemler ¢ok sayida bagimsiz degiskenle, 6zellikle birden ¢ok bagimli de-
gisken arasindaki bagimlilik yapisinin incelenmesi ile ilgilidir.

Regresyon Coziimlemesi Sira
Basit Dogrusal Reg.

Coklu Dogrusal Reg.

Dontisumler

Logistik Reg.

Degisken Secimi

Dogrusal Olm. Regresyon (Gomprtz Modeli, Biiyiime Egrileri,vb.)
Cokterimli (Polynomial) Reg.

Ustel Reg.

Degisen Varyanshlik Sorunu

O 00 -1 U N
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Ters Regresyon (Calibration) 10
Bayesci Reg. 10
Poisson Reg. 10
Genellestirilmis EKK 11
Negative Binom Reg. 11
Saglam Reg. Kestirimi 11

Regresyon (Baglanim) ¢6ziimlemesi, bagimsiz degigkenler ile tek bagim-
I1 degisken arasindaki bagintinin ¢6ziitmlemesidir. Regresyon ¢éziimlemesin-
de kullanmilan tekniklerin cegitliligi dikkat ¢ekicidir. Basit ve ¢coklu dogrusal
regresyon, bagiml degiskenin kitap yas: ya da uzunlugu gibi nicel ve siirek-
li olmasim gerektirir; gozlemlerin bagimsizhig1 gibi varsayimlar: vardir. Ge-
nelde, bagimh degiskenin bilinmeyen degerlerinin ya da ileride gozlenmesi
beklenen degerlerin 6nceden kestirimi amaclanir. Eger iligkiler dogrusal de-
gilse, varsayimlar saglanmiyorsa, veri tiirleri farkh ise ¢oziimleme i¢in bir
yol, veriler uizerinde logaritmik, karekok gibi dénuigiimler yapmaktir. Eger
bagimlh degigken iki duizeyli nitel verilerden olusmus ise logistik regresyon,
gosterdigi dagihim bicimlerine gore Ustel, Poisson, Negative Binom vb. reg-
resyon tiirleri kullamilabilir. Kiitiiphanelerin biiyiime modellerini gérmek
icin dogrusal olmayan regresyon, ¢oziitmlemede onsel olasiliklar ya da 6znel
bilgiler kullanilmak isteniyorsa Bayesci regresyon uygulanabilir.

Kiutiiphanede giinliik, aylik vb. dolagimlar (6diin¢ vermeler) gibi, Inter-
net’deki bilgilerin giinliik, haftalik degisimleri gibi zamana gore elde edile-
cek verilerin incelenmesinde Zaman Dizileri ¢oziimlemesi kullanilabilir. Za-
man dizilerinde, bir zaman déneminde olan seyler bir sonraki zaman done-
mini de etkiler. ileriki zamanlara 6ngoriilerde (forecasting) bulunabilmek
icin verilerin zaman dizileri teknikleri ile ele alinmas: gerekir. Zaman dizi-
leri ¢ozitmlemesi, zamana bagh veri yapilarindan 6tari, cogu kez, Stokastik
Siiregler konusu ile beraber incelenir.

Varyans Coziimlemesi ve Deneysel Tasarim Sira
Anova (bir yonlii) 1
Deneysel Tasarim (24k Etkensel, Split Plot, Mixed, vb.)
Coklu Kargilagtirmalar (Scheffe testi, Tukey testi, vb.)
Anova (iki yonli)

Tekrarl: Olctimlii Anova

Varyans Homojenligi (Levene, Cochran C testleri)
Anova (¢ yonli)

Anova(dort yonlii)

Kovaryans Coziimlemesi

0 00 =1 O Ot i W I
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Ozellikle, Internetin yayginlasmas: ile birlikte genisleyen uygulama
alanlari1 baz etkenlerin aragtirmaci denetiminde Deneysel Tasarim yoluyla
elde edilecek veriler izerinden incelenmesini gerekli kilmaktadir. Bagimlh
degisken stirekli iken, kategorik bagimsiz degisken diizeyleri arasindaki
farkhiliklar, etkilesimler varyans coziimlemesi (Analysis of Variance-Anova)
ile incelenebilir. Bu ¢alismalarda, denetlenemeyen degiskenlerin etkilerini
azaltmak icin, rasgelelestirme esasina dayali deneysel tasarim yontemleri
tercih edilir. Boylece daha az gozlemle daha duisiik bir standart hata elde
edilebilir. Degigken yani etken sayisina gore bir yonli, iki, ti¢, vb. yonli ¢o-
zitmlemeler yapilabilir. Varyanslarin benzer oldugu durumlarda hangi grup-
larin birbirinden farkh oldugu coklu karsilagtirmalar ile test edilebi-
lir(Hicks, 1994). Ayni birim uzerinden bagimli gozlemler elde edilmis ise, ba-
gimlilik etkisini azaltmak ya da zaman etkisini ortadan kaldirmak iizere
tekrarly él¢iimlii varyans ¢oziimlemesi kullamlabilir.

Student t-Testleri Sira
t-testi (ortalama) 1
t-testi (ortalamalar arasi fark)
t-testi (yiizde)

z-testi

t-testi (yiuizdeler arasi fark)
t-testi (egler arasi)

Sy U1 W N

Student t-testleri, varyans ¢oziimlemesinin 6zel durumlaridir. Eger yal-
nizca iki diizeyli tek bir degisken varsa, bu diizeylerin ya da gruplarin orta-
lamalar:1 ya da oranlar: arasindaki farkhiliklarin testi, t-testleri ile; yeterin-
ce buyiik 6rneklemler i¢in z-testi ile yapilir.

Ki-Kare Testleri Sira
Ki-Kare (Bagimsizlik testi) 1
Ki-Kare (Uyum iyiligi testleri) 2
Log-Dogrusal Model 3
Fisher Exact testi 4

Ki-Kare testleri, uygulamada, ¢zellikle anket degerlendirmede ¢ok sik
rastlanan bu testler, iki degiskenli ¢capraz sikhk iliskiyi test etmede uygun-
dur. Orneklemden elde edilen bir siklik dagiliminin bilinen kuramsal bir da-
gilima uygunlugu da ki-kare yontemi ile test edilir. Ote yandan, cok boyutlu
cizelgelerde yani degisken sayisinin ikiden ¢ok oldugu bu tiir cizelgelerde,
birlikteliklerin incelenmesi i¢in, ki-kare yerine Log-dogrusal modellerin kul-
lanilmasi bu alanda da giderek yayginlasmaktadir.
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istatistiksel Kestirim Sira
Gitven Aralig (yuzde) 1
Bayesci Cikarsama

Parametre Kest. (genel)

ECO Kestirimi

Giiven Aralig (ortalama)

Olabilirlik Fonk.

Bootstrap Kest.

Saglamlilik

Yanilg: Kareler Ort. (MSE)

Giwven Aralig (yiizdeler arasi) 4

Oteki (Bonferroni Giiven Ar., Cekirdek (Kernel) Kest.,
Konviilissyon Yaklagimi, Onkestirim (Prediction), Yanlilik)

DUttt A A W N

Istatistikte ortalama, oran gibi her érneklemdeger bir nokta kestirimi
olarak adlandirilir. Bu kestirimler, En Cok Olabilirlik (ECO), En Kiiciitk Ka-
reler (EKK), Bayasci Yontemler gibi yollardan elde edilirler. Ornegin Lotka
parametrelerinin kestiriminde EKK yontemi kullanilir. Dagilimlarin bilinip
bilinmemesine gore, verilerin ozelliklerine gore kestirim yontemleri degise-
cektir. Uygulamada bu yontemlerin adlar1 gegmese de bilinen esitlikler yar-
dimiyla bu degerler elde edilmislerdir. Bu nedenle dogrudan bu konular uze-
rinde yapilmis ¢aligmalar, ¢ok azdir. Bununla beraber, belli bir yanilma pa-
y1 ya da riski altinda nokta kestirimi iizerinden evrendegerlerin hangi sinir-
lar arasinda olabilecegi de giiven araliklar yoluyla incelenebilir. Varsayim-
larin saglanmamasi, aykiridegerlerin varhgi vb. durumlarda degisik kav-
ramlar ortaya c¢ikar.

Parametrik Olmayan Testler Sira
Kolmogorov-Smirnov testi (Uyum lyiligi) 1
Wilcoxon Isaretli-Sira (Signed-rank) testi

Mann-Whitney U testi :

Wilcoxon Esli Isaretli-Sira testi (Matched-Paired Signed-Ranks)
G-Kare (Uyum lyiligi) testi

Kruskal-Wallis testi

Isaret testi (Sign test)

Cochran Q testi

St O W

Oteki (Cramer-von Misses; Binom, Friedman, Lehmann, Poisson testleri)
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Parametrik Olmayan Testler, varyans ¢oziimlemesi, t-testleri gibi para-
metrik testler ad1 verilen testler de varsayimlarin saglanmadigi durumlara
kargilik gelen testlerdir. Ozellikle uyum iyiligine karsilik gelen testler simif-
lama gerektirmediginden, ¢ogu kez, ki-kareye tercih edilirler. Tek srneklem
testlerinde ortalama yerine, genelde, ortanca kullanilir. Uygulama, evrenin
simetrik olup olmadigina gore degisir. Iki érneklem arasindaki farklihgin or-
nekleme rasgeleliginden gelip gelmediginin testi, Isaret testleri, U-testi gibi
testlerle yapilirken; 6rnegin Kruskal-Wallis testi ile k sayida srneklem ara-
sindaki farklilik ya da bagimsizhik incelenir. Orneklemlerin yayilma ya da
degiskenlik yontunden farkhliklar: da Q testi gibi testlerle aragtirilir.

Genel Yontemler

Uygulama (Ekonomiden: Gini Indeksi, Lorenz Egrisi, Cost-Benefit vb.)
Benzetim (Simulation)

Ornekleme (Tabakali, Sistematik Ork.,Nitelik(Attribute) Ork., Fussler Tek-
nigi)

Uzaysal (Spatial) Veri Coz.

Kalite Denetimi (Quality Control)

Meta Coziimlemesi

Ote yandan, genel yontemlere iliskin ekonomi alanindan ahnarak, 6zel-
likle yogunlagsma ve esitsizlik kavramlan i¢cin Gini katsayisinin uygulamas:
bu alanda oldukc¢a yaygindir. Lorenz egrisi niifusa kars: gelir dagilimini ifa-
de eder. Gini katsayisi ya da Index’i, Lorenz egrisi ile kiosegen arasindaki
alanin toplam alana orani olarak ifade edilir ve esitsizligin derecesini goste-
rir(Rao,1988: 242). Kiititphanecilik ve Bilgi Bilimleri alaninda, szellikle, atif,
yazar, makale vb. yogunluk derecelerini gormek amaciyla ele ahnmaktadir.

Benzetim yontemleri, Istatistik’de, bilgisayarda denetlenebilir bir or-
nekleme turudir. Degisik parametre kestirimlerinin, vb. sonuclarin, evren
ya da uzun donem bilgileri énceden verilerek, belli dagilimlara dayali rasge-
le sayilardan elde edilen yapay veriler iizerinden karsilagtirilmalarini sag-
lar. Benzetim, bir sistemin 6rnegin bir kiitiiphane sisteminin sorunlarinin
incelenmesi, iyilestirilmesi, sistem ile ilgili ¢oziim stratejilerinin kargilasti-
rilabilmesi gibi durumlarda, genelde Yoneylem Aragtirmasi yontemleri iceri-
sinde de yer alan ve sikca kullanilan bir yéntemdir. Orneklem tizerinden
tim incelemelerde 6rnekleme yontemleri kullanilmis olsa da dogrudan bu
ornekleme yontemlerinin incelendigi ¢calisma sayis1 oldukca azdir. Ancak 6r-
negin kuittiphanelerde yapilan 6rneklemede ortaya gikabilecek yanliligi orta-
dan kaldirmak i¢in Fuzzler teknigi gibi 6zel yontemlerin kullanildig: ¢alis-
malar vardir (Nickerson, 1992).
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Ote yandan, jeolojik ve biyolojik verilerde oldugu gibi tek bir degiskenin
kendi icindeki iliskilerin incelendigi Uzaysal Céziimleme; Istatistik ve Or-
nekleme yéntemlerinin siklikla uygulandigi, 6rnegin, verimliligin ya da bil-
ginin kalitesinin odl¢iilmek istendigi Kalite Denetimi, dogrudan olmasa bile
oteki konular ile birlikte incelenen konulardir. Farkli yer ve zamanlarda an-
cak ayn1 amag ve konularla ilgili yapilmig caligmalarin nasil birlestirilebile-
cegi, farkh calismalarin degiskenleri arasindaki iligkilerin nasil elde edilebi-
lecegi vb. sorunlarin ¢oziimii icin verilen Meta Coziimlemesi yontemi ise di-
siplinler arasi bir inceleme olarak bilinir.

Yoneylem Arastirmasi

Genetik Algoritmalari

Karar Destek Sistemleri (Decision Support Systems)
Uzman Sistemler (Expert Systems)

Eniyileme (Optimizastion)

Tam Sayili Programlama

Ag (Network) Coziimlemesi

Dinamik Programlama

Dogrusal Programlama

Matematiksel Programlama

Burada esas amag olmamakla birlikte, Kutiiphanecilik ve Bilgibilimleri
alaninda kullanilan 6teki nicel yontemlere de kisaca deginelim. En sik gecen
yontemlerden Genetik Algoritmalar, dogadaki biyolojik evrimin igleyis bigi-
minin bilgisayar yoluyla taklidi olan bir Stokastik Optimizasyon yontemidir.
Karar Destek Sistemleri, yonetici yargisinin én planda oldugu, érnegin bir
kiitiiphanenin gelecekteki etkinligi ile ilgili senaryolar kurma, senaryolar:
gelistirme, karsilagtirma, karar verme caligsmalarini kapsar. Uzman Sistem-
ler konular da genelde, karar destek sistemleriyle birlikte ele alinan konu-
lardir. Bunlar, zaman zaman Istatistik yontemlerle birlikte ya da bagimsiz
olarak kullanilirlar.

Matematik Yontemler
Boole Cebri

Bulanik (Fuzzy) Kiimeler
Vektor Uzaylart

Fractal Geometri

Topoloji

Mandelbrot Parametreleri
Matrisler Kurami

Ol¢me Kurami
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SVD Ayrisim
Diferansiyel Denklemler vb.

Ayrica bazi matematiksel yontemler de daha ¢nce verildigi gibi JASIS,
IP&M, Scientometrics ya da J. Doc. dergilerinde, istatistik yontemlerle, 6zel-
likle olasilik kavramlariyla birlikte ya da bagimsiz olarak, giderek artan sik-
likta uygulanmaktadir. Ornegin, belge erisiminde, Boolean Modeli, Olasilik-
sal Model, Vektor Uzayr Modelleri, Bulanik Kumeler Modeli ve TIRS (topo-
lojik bilgi erisim) Modeli gibi kavramlar kullanilir (Everett and Cater,1992).
Boolean Modelleri, Boole cebri yani “0-1” ya da “var-yok” mantigina gore is-
lerken; bulanik kiitme kavraminda birimlerin belli bir derece ile kiime i¢inde
olup olmadiklar1 mantig1 gecerlidir. Belli bir desenin sonsuz kez tekrarlaya-
rak ortaya ¢ikardig: sekilleri konu alan Fractal Geometri ve teki matema-
tiksel kavramlar, ileri diizeyde matematik bilgisi gerektirdiginden bu alan
icindeki kullanimlarimin azlig: dogaldir.

Sonuc

1. 1991-97 arasi etki faktora en yiksek olan 7 dergideki calismalarin yakla-
sik %701 nicel yontemleri kullanmaktadir.

2. Calismalarin %32%i ileri istatistik yontemlerini kullanmaktadir. Bazi
dergilerde ise %40 ustiinde kullanmim vardir. Scientometrics, aynm za-
manda bir istatistik dergisi gibi iglev gormektedir.

3. Oyle goruluyor ki Dagilimlar Kurami, Stokastik Siirecler ve Cok Degis-
kenli Istatistik Yiontemler ileriki zamanlarda Kiitiiphanecilik ve Bilgibi-
lim alanlarinda daha sik kullanilir duruma gelecektir.

4. Geleneksel Ki-Kare testleri, t-testleri ise giderek, 6zellikle Bilgibilimle-
rinde, kullanim1 azalan yontemler olmaktadir. Ki-kare yerine ii¢ ya da
daha ¢ok boyutlu ¢izelgelerin incelenmesi ve log-dogrusal modellerin kul-
lanmim: giderek yayginlagabilecektir.

5. Bu calismalara bakarak Kiitiiphanecilik ve Bilgibilim alanlarinda, 6zel-
likle hangi konularin temel olarak Istatistik derslerinde verilebilecegi be-
lirlenebilir. Istatistik dersinde agirlik uygulamah konularda oldugundan
ve lisans diizeyinde temel bir egitim verilmeye ¢aligildigindan ileri konu-
lar islenmemektedir. Bununla birlikte, Temel Istatistik derslerinde oku-
tulan, “Verilerin Diizenlenmesi, Ozetlenmesi, Oranlar, Iki Degiskenli Veri-
ler, Iligki Kavrami ve Katsayilari, Basit Olasilik Hesaplamalar: ve Dag-
limlary, Ornekleme, Istatistiksel Kestirim ve Giiven Araliklar:, Bazt Hipo-
tez Testleri, Iliski ve Baglanim (Regresyon) Kavrami, Bibliometrik Incele-
meler” konular1 yaninda,
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Ileri Olasilik Kavramlar: ve Modelleri

Temel Olasilik Dagilimlar1 ve Bibliometrik Dagilimlar

Temel Stokastik Siiregler

Aralik ya da Oran Olgekli Olmayan Veriler igin Iliski Katsayilar:

Sikca Kullanilan Cok Degiskenli Yontemler

Coklu ve Dogrusal Olmayan Baz1 Regresyon Kavramlar

Bazi1 Deneysel Tasarim Kavramlar:

Baz1 Log-Dogrusal Model Yontemleri

konularinin da bu derslerde ya da daha ileri diizey derslerde en azindan kav-
ramsal olarak verilmesinin yararl olacag: séylenebilir.

KAYNAKCA

Alvarez, P. and A. Pulgarin. (1996) “The rasch model. measuring information from
keywords: The diabetes fiel”, JASIS, 47 (6): 468-476.

Blalock, H.M. (1979) Social statistics, 2" Ed., New York: McGraw-Hill.
Bookstein, A. (1988) “Applications of the bibliometric distributions”, informetrics

87/88, 5-13, L.Egghe and R. Rousseau (Editors), Amsterdam: Elsevier Science
Publishers.

Everett, D.M. and S.C. Cater. (1992) “Topology of document retrieval systems”, JA-
SIS, 17 (2): 658-673.

Gokkurt, Ozlem. (1992) “Enformetrinin istatistiksel temeli: Vardamh (inferential) is-
tatistik teknikler”, Turk Kiitiiphaneciligi, 6 (1): 18-21.

Hicks C. R. (1994) Deney diizenlemede istatistiksel yontemler, Gev.: Z. Muluk, O. Tok-
tamig, S. Kurt, E. Karaagaoglu, [zmir: Ege Universitesi.

Feeney, M. And M. Grieves. (1994) The Value and impact of information, Bowker-So-
ur Ltd.

Hafner A.-W. (1998) Descriptive statistical techniques for librarians, ord E4., Chicago:
American Library Association.

Houser, L.J. and G.J. Lazorick. (1978) “Introducing a significant statistics component
into a library science resarch methods course”, J.of Education for Librarians-
hip,18:182-88

Institute for Scientific Information (1992....,1998) 1991,...,1997 Social Science Citati-
on Index Journal Citation Reports: A Bibliometric analysis of social science jo-
urnals in the ISI

Database, Eugene Gardfield (Editor), Philadelphia.

Kinnucan, M.T., M.J. Nelson, B.L. Allen. (1987) “Statistical methods in information
science research”, ARIST, 22, 147-178.



Kuttiphanecilik ve Bilgibilim Alanlarinda Istatistik Yéntemlerin Kullanim 175

Lasee, R.M. (1992) “A Gray code based ordering for documents on shelves classifica-
tion for browsing and retrieval”, JASIS, 43 (4): 312-322.

Nickerson M. (1992) “pH: Only a pierce of the preservation puzzle: A Comparison of
the preservation studies at Brigham Young, Yale and Syracuse Universities”,
Libr.Res.Tech.Ser., 36 (1): 105-112.

Pao, M. Lee (1989) Concepts of information retrieval, Englewood: Libraries Unlimi-
ted, Inc.

Pritchard, A. (1969) “Statistical bibliography or bibliometrics”, Journal of Documen-
tation, 25 (4): 348-349. ,

Rao, I.LK.Ravichandra. (1988) “Probability distributions and inequality measures for
analysis of circulation data”, Informetrics 87/88, 231-247, L.Egghe and R. Ro-
usseau(Editors), Amsterdam: Elsevier Science Publishers.

Rousseau R. (1997) “Sitations: An Exploratory study”, Cybermetrics, 1 (1): 1-8

Salton, G. and M.J. McGill. (1983) Introduction to modern information retrieval, New
York: McGraw-Hill.

Sichel, H.S. (1992) “Note on a strongly unimodal bibliometric size frequency dist-
ribution”, JASIS, 43 (4): 299-303.

Simon, H.A. (1955) “On a class of skew distribution functions”, Biometrika, 42: 425-
440. ,

Tathdil, Huseyin. (1996) Uygulamali ¢ok degiskenli istatistiksel analiz, Ankara:
Akademi Matbaas.

Tonta, Yagar. (1999) “Bilimsel aragtirmalarda istatistik tekniklerin kullanimi ve bul-
gularin sunumu tizerine”, Tiirk Kuatiphaneciligi, 13 (2): 112-124.

Wallace D.P. (1985) “The Use of statistical methods in library and information scien-
ce”, JASIS, 36 (6): 402-410.

Wyllys, R.E. (1978) “Teaching descriptive and inferential statistics in library schools”,
Journal of Education for Lirarianship, 19: 3-20.





