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Yasamboyu Ogrenme Etkinligi
“Enformasyon Okuryazarhgr””

Activity of Lifelong Learning: “Information Literacy”

Oya Giirdal™

Oz

Enformasyon okuryazarligi, bireylerin, sorun ¢ozme ve karar verme agama-
larinda enformasyonun gereksinim oldugu bilincine varmalart, gereksindik-
leri enformasyona erigim ve kullanim becerilerine sahip olmalari, sozkonusu
becerileri yasamlarina kanalize etmeleri anlamin: tasimaktadur.

Toplumdaki tiim bireylerin enformasyon okuryazari kilinabilmesi dog-
rultusunda, farkl kullanic tiirleri icin 6zel enformasyon okuryazarlig prog-
ramlarinin hazirlanmas: gerekmektedir. Enformasyon okuryazarligi prog-
ramlarimin etkinligi ise kiittiphaneciler, egiticiler, dernekler vd. kurumlarin
ortak gabast ile olanakly kilinabilir.

Bu baglamda makalede enformasyon okuryazarligimin icerigi, birey ve
toplum igin gerekliligi, getirileri, yagamboyu ogrenme stirecine yansimalar:
ve enformasyon okuryazari toplum yaratmada kiitiphanecilerin kimligi ve
islevi ele alinmaktadur.

Abstract

Information literacy for individuals means that should be aware of the fact
that information is essential for problem solving and decision making and al-
so they should know how to access and use information and furthermore in-
tegrate this experience in their daily life.

It is imperative that different information literacy programs be prepared
in order to make all individuals information literate in a society. Effective in-
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formation literacy programs could be developed through coordinated activiti-
es of librarians, educators, associations and cultural institutions.

This article deals mainly with the essence of information literacy, its im-
portance and contributions to the individual and society for lifelong learning,
and also the role of librarians they play in the creation of a information lite-

rate society.

Anahtar Kelimeler: Enformasyon Okuryazarlig, Yasamboyu Ogrenme,
Egitim-Okuryazarlik

Keywords: Information Literacy, Lifelong Learning, Education-Literacy

Giris

Yasamboyu 6grenme, birey ve toplumlar icin yeni yetiler, nitelikler elde et-
menin ve gli¢ kazanmanin 6nemli bir araci haline gelmistir. Yagamboyu 63-
renme siirecine katilim, kimi becerilere sahip olmay1 gerektirmektedir. De-
gisim ve gelisim stirecinin kazandig1 ivmeye paralel olarak, giiniimiizde dev-
letler de bir ikilem ile kars: karsiya bulunmaktadir. Ekonomi ve teknoloji
odakl degisim ve gelisim olgulari, varolanin ok tistiinde yeni ve yiiksek dii-
zeyli niteliklere sahip insangiiciinii gereksindirirken sozkonusu gereksinimi
karsilama ¢abas: ile geligtirilen egitim politikalari, degisimin kazandig iv-
meyi yakalayamaz hale gelmistir. Devletler bir taraftan degisimin getirdigi
nitelik ve kaliteye gereksinim duyarken, diger taraftan da sézkonusu nitelik
ve kaliteyi olusturma sorumlulugunu tasimaktadir. Bundan otira cagdas
devlet anlayisi, ‘bilgi giictiir’ parolas ile resmi egitim siiresi boyunca ve son-
rasinda, birey agirlikli, kendi kendine 6grenme konusuna 6nem vermekte ve
yagamboyu 6grerme bilincine varan toplum yaratma yéniinde ¢aba goster-
mektedir. Okuryazarlik, bu baglamda yasamboyu 6grenme siirecinin hem
girdisi ve hem de urtinudir.

Okuryazarlik, yasamboyu 6grenme bilincini yaratma, bu bilinci yayma
ve daha etkin 6grenme i¢in bireylerin yeni yetileri kazanmalar: yonunde et-
kiye de sahiptir (OECD, 1995: 22).

Okuryazarlik terimi bugiin iceriginde pek¢ok okuryazarlk tiirlerini ta-
simaktadir. Literatiirde kullanilan kimi okuryazarlik tanimlamalari, yayin-
lanan kitap bashklarindan alinan orneklerle 6zetlenebilir: Bilgisayar okur-
yazarligi, bilim okuryazarhgi, cografya okuryazarligl, dans okuryazarligi,
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diinya okuryazarhg, elestirel okuryazarlk, ekonomi okuryazarligl, eskicag
okuryazarhgi, kultiir okuryazarhgi, kittiiphane okuryazarligl, medya okur-
yazarligl, sinema okuryazarhgi, siyaset okuryazarhg, tarih okuryazarhg,
teknoloji okuryazarhgi, televizyon okuryazarhgi, tiketici okuryazarhgi,
yurttaghk okuryazarhg (Snavely, 1997:12). Bununla birlikte literatiirde en-
formasyon okuryazarhg, islevsel okuryazarlik, kiiresel okuryazarhk, mate-
matik okuryazarhigl ve teknik okuryazarhk terimleri de kullanilmaktadir.
Egitim uzmanlar, yillardir, 6zellikle yazil, basili, gorsel, kiiltirel, bilgisaya-
ra iligkin, bilimsel okuryazarlig1 da igeren genel okuryazarhk tirlerinin,
herbirinin, 6nemi konusunda bir anlayisa sahiptirler. Ogrenme siirecini ya-
sayan bireylerin, herbiri digerinden ayr1 igleyen ve farkli caligma gelenegine
sahip olan bu okuryazarlk tiirlerini, ¢caligma konularimin daha kolay uste-
sinden gelebilmeleri i¢in, yagamalar1 gerektigi vurgulanmaktadir (Hancock,
1993:1).

Yukarida basliklar halinde 6zetlenen okuryazarhik tiirleri, agirhkl ola-
rak, belli bir disipline ya da o disiplinin belli bir dalina odaklanmig gorusle-
ri icermektedir. Buna kargin enformasyon okuryazarhig, diger okuryazarlik
tiirlerinin herbirinin bireyde olusumu icin onceligi ve gerekliligi olan, iceri-
gi daha zengin bir terimdir (Breivik, 1991).

Enformasyon Okuryazarhginin Icerigi

Enformasyon okuryazarhg: terimi, ilk kez 1974’te Paul Zurkowski tarafin-
dan ABD Ulusal Kiitiiphaneler ve Enformasyon Bilimi Komisyonu'na (Nati-
onal Commision on Libraries and Information Science) sunulan raporda kul-
lanilmistir (Doyle, 1994: 5).

Enformasyon okuryazarhg: icin, ilkin, ‘enformasyon okuryazari olma’ bi-
¢iminde cok genel bir tammlama getirilmistir. Amerikan Kituphane Derne-
gi Enformasyon Okuryazarlign Komitesi Kullaniaa Ogretim Kilavuzu'nda
(ALA User Instruction for Information Literacy Comittee) enformasyon
okuryazarhg, “bireysel ve mesleki yagamda etkin ve yeterli bicimde enfor-
masyonu bulma, degerlendirme ve kullanma yetisi” bigiminde tanimlanmig-
tir (Mc Crank, 1991: 40).

Enformasyon okuryazarhif’'min daha icerikli tamimlamasinda, enfor-
masyon okuryazari olan bireyin ozellikleri iizerinde durulmaktadir. Enfor-
masyon okuryazari olan bir birey;
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*  Dogru ve yeterli enformasyonun, karar verme i¢in bir temel tegkil etti-
ginin bilincinde olan;

¢ Enformasyonun bir gereksinim oldugunun ayirdinda bulunan;

¢ Sorular enformasyon gereksinimlerine dayali bicimde formiile eden;

* Potansiyel enformasyon kaynaklarini belirleyen;

¢ Basarili tarama stratejileri gelistiren;

* Bilgisayar ve diger teknoloji iirinlerine dayali enformasyon kaynaklari-
na erigen;

¢ Enformasyonu degerlendiren;

¢ Uygulamaya doniigimiu i¢in enformasyonu organize eden;

* Yeni enformasyonu bilginin varolan yapisina entegre eden;

* Elestirel distinme ve sorun ¢ozme agsamasinda enformasyonu kullanan
bireydir (Doyle, 1994: 3).

Literatiirde cnformasyon okuryazarligl teriminin kullanimi tizerine ce-
sitll tartigsmalar bulunmaktadir. Kimi goruslere gore enformasyon okurya-
zarhg, bibliyografik egitim ve/veya kullanici egitimi ile es degérdir. Bunun-
la birlikte agirlikh goriig, enformasyon okuryazarhgimin, bireylerin enfor-
masyon bilincini kazanmalari ve elestirel diisiinme yetilerini enformasyona
dayali bicimde gelistirmelerini miimkiin kilma yéniinde, bibliyografik egitim
va da kullanici egitimi’nin ¢ok 6tesinde bir misyon ustlendigi dogrultusun-
dadir.

Arp, ne enformasyon okuryazarlhigi’'nin ne de bibliyografik egitim’in, ala-
n'm kuramcilar: ve uygulayicilan tarafindan iyi bir sekilde tanimlandigini,
bundan otirii bu sorunun parametreleri, bir baska deyisle degiskenleri,
agtklanmaya devam edilmez ise biyiik 6l¢ide karisikligin ortaya cikacagini
belirtmektedir (Arp, 1990: 49). Bu baglamda ozellikle kutiiphaneciler ve
akademisyenler tarafindan enformasyon okuryazarligi teriminin iceriginin
acik bir bicimde ortaya konmasi, bibliyografik egitim’den farkinin belirlen-
mesi ¢abasi ile varolan karsit géruslerin ¢oztimlenebilecegi anlayisi bulun-
maktadir.

ALA, enformasyon okuryazarligr’nin bibliyografik egitim’den farkliligini
belirleme yoniinde getirdigi tanimlamada, enformasyon okuryazari olabil-
mek i¢in, bir bireyin enformasyona gereksinim duydugu anin farkina vara-
bilmesi, gereksindigi enformasyonun yerini belirleyebilmesi, onu degerlendi-
rebilmesi ve etkin bicimde kullanma yetisine sahip olabilmesi kosullarini
one stirmiistiir (Snavely, 1997:9). Oysa bibliyografik egitim’de bireye, yalniz-
ca uygun tarama stratejisi ve uygun kaynaklar ile gereksinim duydugu bil-
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ginin yerini belirleme yetisi kazandirilmaktadir. Bibliyografik egitim ile kul-
laniciya kazandirilmas: hedeflenen yetiler, kisisel ¢aba ve bireysel nitelikle-
re bagh olarak gelismektedir.

Hannelore Rader ve William Coons da, enformasyon okuryazarligi ve
bibliyografik egitimin es anlamli olmadigim belirtmektedir. Bibliyografik
egitim, genellikle bir soru ve/veya soruna iligkin yanit alma ya da arama sii-
recini icerirken enformasyon okuryazarligi, elde edilen enformasyonu etkin
bir bicimde degerlendirme, ondan yararlanma ve kullanma siirecini de icer-
mekte ve bireyleri bu baglamda egitme yoluyla, yagamboyu 6grenme anlay-
simin kazandirilmasina katkida bulunma iglevini de yerine getirmektedir
(Snavely, 1997: 10).

Enformasyon okuryazarlig, 6zetle, sorun ¢ézme ve karar verme agama-
sinda enformasyona etkili bir bigimde erisim, degerlendirme ve kullanma
yetisi olarak tanimlanabilir. Enformasyon okuryazarliginin birey ve toplum-
lar icin yararhligimi ve genis kitlelere yayimini, resmi egitim goren ogrenci-
lere enformasyon okuryazarhg: yetisini kazandirmay1 hedefleyen egitici ve
kutuphanecilerin birlikte hazirlayacaklar1 programlar olanakh kilacaktir.

Enformasyon Okuryazarhiginin Onemi

Enformasyon okuryazarhgi, enformasyonun bir gereksinim oldugunun ayir-
dinda olmayi, etkin bicimde onun varligini ve/veya yerini belirleyebilmeyi,
ona erigimi, onu organize etmeyi ve kullanmadan 6nce alinan enformasyonu
degerlendirmeyi gerektirmektedir. Yagamboyu 6grenme siirecinde enformas-
yon okuryazar olan birey, enformasyon kaynaklarinin da daha etkin kulla-
nicisidir; bireysel ve is yasamina daha iyi hazirlanmig yurttastir; caligsma ya-
saminda ve gunliikk yasamda enformasyonu kendi yararina nasil kullanaca-
g1 bilir. Bununla birlikte gelecegin ¢alisma yeri, enformasyon okuryazari
bireyleri gereksindirecek ve zorunlu kilacaktir (Hancock, 1993: 1).

Enformasyon okuryazarlhig1 siireci, yalniz bir dizi becerileri 6grenmeyi
degil ayn zamanda ogrenmeden anlam ¢ikarmak uzere yeni bir dugsinme
yolu gerektirmektedir (Doyle, 1994: 29).

Hannelore Rader, enformasyon okuryazari bir birey ve/veya toplumun
karakteristiklerini sunmaktadir. Enformasyon okuryazari olmak su islevle-

rin yerine getirildigi ya da getirilecegi anlamini tasimaktadir:
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* Bir enformasyon ve/veya teknoloji ¢cevresinde bagarili olmak ve varhigi-
n1 siirdiirmek;

* Demokratik bir toplumda verimli, saglikli ve doyurucu bir yagsam siiriil-
mesine onderlik etmek;

*  Hizla degisen cevreyi etkin bir sekilde ele almak;

*  Gelecek kusak icin daha iyi bir gelecek saglamak;

* Bireysel ve ¢calisma yasamina iligkin sorunlarin ¢cézumii icin uygun en-
formasyonu bulmak;

* Yaz yazma ve bilgisayar yeterliliklerine sahip olmak (Rader, 1991: 26).

Enformasyon okuryazar: birey, 6zetle, bir enformasyon toplumunda ya-
samboyu 6grenmenin ne oldugunu ya da yasamboyu nasil 68renecegini bilen
bireydir (Rader, 1991: 26). Enformasyon okuryazarlig: yetilerinin ve anlayi-
sinin edinilmesi, bu anlayig ve yetilerin genis bir slcekte sinanmasi, en azin-
dan yiksekogretimde olaganiistii bir giic anlamim tasimaktadir (Snavely,
1997: 10). Enformasyon okuryazarligi, bir baska deyisle, titm 6grenenler va
da yagsamboyu ogrenmeyi zevk edinen ve benimseyenler icin potansiyel bir
glg aracidir; bireyleri kaynaga dayali 6grenme yaklasimina eristiren bir
guctir (Hancock, 1993: 1). Bunun yaninda diger okuryazarlik tiirlerinden
olan iyl bir bilgisayar okuryazarhgr’nda, dogrudan baglantil (online) enfor-
masyon kaynaklarimin varliginin bilinmesi, sézkonusu kaynaklara etkin bi-
¢imde erigilebilirlik ve kullamim yetisi icin enformasyon okuryazarliginin
onemi yadsinamaz. Ustelik, insanlarin, iyi bir bilim, kaltar, kutiphane vd.
okuryazar birey niteligini tagiyabilmeleri i¢in de enformasyon okuryazarlig

yetilerine sahip olmalan da gerekmektedir.

Enformasyon Okuryazarhgr’nin Resmi Egitim Siiresine ve
Yasamboyu Ogrenme Siirecine Yansimalari

Geleneksel olarak okullar, bireylere ‘6grenmenin nasil o3renildigi’ bilgisini ve
yontemini kazandiran kuruluslardir. Temel 6grenme yetileri, sorular: formii-
le etmeyi, potansiyel enformasyon kaynaklarina erisimi, dogruluk ve yerinde-
lik agisindan enformasyonu degerlendirmeyi, enformasyonu organize etmeyi,
edinilen enformasyonu orijinal sorular: yanitlamak iizere oziimsemeyi ve uy-
gulama alanina gecirmeyi icermektedir; enformasyonun vasama aktarilmasi,
stirecin son ve en degerli agsamasidir. Ciinkii enformasyonun sadece bulunma-
st degil onun uygun bigimde kullanimi, 6grenci ve/veya 6grenen birey {izerin-
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de gudiileyici etki yaratmaktadir (Doyle, 1994:1). Bu baglamda egitimin he-
defleri ile enformasyon okuryazarhg’nin misyonu arasinda organik bir bag
bulunmaktadir. Bundan otiirii enformasyon okuryazarligi olgusu, ¢cagdas egi-
tim programlarimin snemli bir unsuru olarak algilanmaktadur.

ABD’de “Goals 2000” ya da “America 2000” adiyla anilan programda, bi-
rinci hedef, okulun temel amacinin ¢ocuklarin 6grenmeyi nasil 6grenecegini
bilme, enformasyonun degerini kavrama ve pozitif davramslara sahip olma
yetilerini kazanmalarina olanak tamma ve sozkonusu anlayisa sahip olun-
masi gerektigi goriigini icermektedir. Anilan programin icerigini tanimla-
yan raporda, bireylerin enformasyonun degerini, daha okul 6ncesi egitimde,
ailelerini ve ilk 6gretmenlerini izleme yoluyla edindigi, okuma ve enformas-
yona erisim giidusiniin bu ilk érnekler ile bagladig: vurgulanmaktadir; bu-
nunla birlikte raporda, ailelerin, enformasyonun degerini bilmeleri ve gocuk-
larina etkin bir bicimde enformasyona erisim, degerlendirme ve kullanma
stratejilerini gostermeleri gerektigi, pekcok ailenin ise bu yetiyi heniiz elde
ettigi, bundan dolay: ailelere de yetigkin okuryazarhg programlari uygula-
manin hedef olarak belirlendigi de vurgulanmaktadir. Raporda, ayrica, ya-
samboyu 6grenme siirecinin bir déngii oldugu, kaynaklara gereksinim duy-
ma ve yetiskinlerin becerilerini geligtirmenin gelecek kusagi etkileyecegi
vurgulanmaktadir (Doyle, 1994: 22).

Enformasyon okuryazar bir ¢cevrede 6grenciler, kendi kendine 6grenme
siirecine yonelmeleri i¢in giidillenmekte, 6gretmenlerin de ogrencilerini, da-
ha seriivenci yaklagim araciligiyla, gidilleme cabalan kolaylagsmaktadir.
Enformasyon okuryazan cevrede dgrenciler, icerigi zengin enformasyon kay-
naklarini aramakta, bir icerik anlayigina sahip olmakta, 6grenilen icerik
hakkinda sorular sormakta, 6grenme icin bireyleri, ¢evreyi ve diger araglari
kullanmakta, kendi kendine 6grenme konusunu diiginmekte, degerlendir-
mekte ve bu konuda sorumluluk almaktadir. Bu égrenciler, 6grenen bireyler
olarak kendilerini iyi hissetmektedirler. Bundan oturii ogretmenler, 6grenci-
leri i¢in enformasyon okuryazar bir ¢evre yaratmaya calismakta, bilginin
statik oldugu, 6grenme siirecini kendi igine geken, soyleve dayal 6grenme
goriigiinden vazge¢mektedir. Ogretmenler, okullarinin kitiiphane uzmanla-
rinin deneyimlerini degerlendirerek, enformasyon okuryazarhgl programini
planlama siirecinde, birlikte arastirma yapmaya yonelmekte, 9grencilerin
soru ve/veya sorun ¢ozme becerileri ve sosyal becerileri kazanmalarn i¢in k-
tiiphanecilerle igbirligine gitmektedirler. Ogretmenler, boylece 6grencilerini,

basili ve elektronik ortamdaki 6grenme araglarini tanimalari ve ders kitap-
" larindan oteye gitmeleri i¢in gudiilemektedirler (Hancock, 1993: 1-2).
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Enformasyon okuryazarligi, geleneksel egitim sisteminde 6grencinin ge-
reksindigi hap olarak nitelenen enformasyona erigim i¢in é6gretmene giiven-
mek zorunda oldugu anlayisini ve bagimlilig1 elemine etmektedir. Aktif 6g-
renmeyi olanakli kilan enformasyon okuryazarlig ile 6grenciler, 6grenimle-
rini daha fazla kontrol altinda tutmakta, 6gretmen tek bilge olma roliinden
siyrilmakta, 6gretmenin bireysel diizeyde ifade ya da kii¢iik grupta karsilik-
Ii etkilesimi kolaylastiric: rolii daha énemli kihnmakta ve boylece egitimin
temel ilkesi sayilan bireyde 6zgiiven ve 6zsayginin olusumu pekismektedir.

Enformasyon okuryazarligl, kaynaga dayal bir 6grenme ¢evresinde ge-
lismektedir. Boyle bir cevrede 6grenciler ve 6gretmenler, uygun enformasyon
kaynaklarin: belirleme yaninda onlara nasil erisecekleri konusunda karar
verirler. Onlar, ders kitaplari, ansiklopediler, dergiler, gazeteler, kitaplar vd.
geleneksel basili kaynaklardan bagka film, kaset, slayt vd. gorsel-isitsel bil-
gi kaynaklarimi, videodisk, CD-ROM veritabanlar: gibi elektronik ortamda-
ki bilgi kaynaklarim kullanirlar. Onlar hem bilgiye erisim hem de 6grenen
topluma katilim icin Internet gibi bilgisayar aglarinin ve uziletigim aracla-
rinin da kullaniaisidiriar; bununla birlikte veri toplama kaynag ve 6gretim
aract olarak ¢ok ortamli (multimedia) teknolojilerden de yararlanmaktadir-
lar. Enformasyon okuryazari ¢evrede bulunan 6grenci ve 6gretmenler, sozii
edilen kaynaklarin bir¢cogunun éncelikle yerini belirlemek ve sonrasinda da
yararlanmak iizere artik medya merkezi olarak nitelenen okul kiitiiphane-
lerini “school library media center” kullanmaktadirlar. Bununla da yetinme-
yip daha zengin igerikli bilgi saglamak i¢in yerel topluluklar: sinifin duvar-
lar i¢ine alma yaninda is diinyasi, sosyal hizmet kurumlari, halk ve tiniver-
site kiitiiphanelerinden alinan enformasyonu da egitim ortamina katmakta-
dirlar. Kablolu TV, radyo yayinlar: gibi iletisim araclar1 yaninda ulusal ve
evrensel nitelikli basili ve/veya elektronik hizmetlerden saglanan enformas-
yon da egitim materyeli olarak degerlendirilmektedir. Enformasyon okurya-
zan ogrenciler, enformasyon kaynaklarinin daha etkin kullamcisidirlar; en-
formasyonun ¢esitli tekniklerin kullanim ile toplandigini, farkh ilgi alanla-
rina hizmet ettigini ve degerli mesajlar icerdigini 6grenmekte; kullandiklar:
kaynaklar hakkinda karar vermede daha secici ve elestirel olmaktadirlar
(Hancock, 1993: 2).

Guntumiizin egitim sistemi, enformasyon cagina hazirlanan bir 63renci
ve calisan kusag yetigstirme hedefine odaklanmistir. Bu hedefe erisim, birey-
sel duzeyde yeni becerileri gerektirmektedir. Okuma, yazma ve bilgisayari
kullanabilme yetileri, hala énemini korumakla birlikte yeterli sayilmamak-
tadir. Giinuimiiz kosullari, bireyin, enformasyona erisebilmesini, onu kulla-
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nabilmesini, bagkalar ile verimli bi¢imde ¢aligabilmesini, bilgisayar ve en-
formasyon teknolojisi iiritnlerini kullanabilmesini ve elestirel distinme yeti-
sine sahip olmasini zorunlu kilmaktadir. Bu baglamda enformasyon okurya-
zarligl, enformasyon caginda yasamak i¢in bireylerin gereksinim duydugu
ve/veya duyacag sozii edilen becerilerin tematik bir sentezidir. Enformasyon
okuryazar: kilinmis bireyler, egitim siirecindeki enformasyonu yorumlama
ve kullanma yetileri ile arastirma yapmada da yeterlilik kazanmaktadir.
Boylece enformasyon okuryazarhg bir tema olarak, ekonomi ve egitimdeki
evrimsel gecis siirecinde gereksinimi duyulan devrimci degisimleri ortaya ¢i-
karacak araclar hazir kilmakta ve bireylerin yasanan degisim siirecini sar-
sic1 degil gecis siireci olarak degerlendirmelerini olanakl: kilmaktadir. En-
formasyon okuryazar: yurttaslar, iste ve yagamin her aninda enformasyonu,
kendileri icin en etkin bicimde nasil kullanacaklarim bilirler. Bu bireyler en-
formasyonun giiciiniin ve degerinin ayirdindadirlar. Onlar, hem bireysel ya-
samlarinda, hem de toplumlarindaki soru ve sorunlar: belirleme agamasin-
da enformasyonun gereksinim olduguna inamrlar. Enformasyon okuryazari
bireyler, yasamboyu 6grenme i¢in donanimhdirlar ¢iinkii onlar nasil 6grene-
ceklerini bilirler (Doyle, 1994: 2,4; Hancock, 1993: 3).

Bugiiniin ve gelecegin isyeri de yeni becerilere sahip ¢aligam gereksin-
dirmektedir. Kiiresel pazarda, “gigabyte’larla gonderilen veri/bilgi/enfor-
masyon seli icerisinden, bireylerin, bireysel ve ¢aligma yagsam igin gerekli
olanlarin1 ayiklamasi, tiirlendirmesi, degerlendirilmesi, sentezlemesi, yo-
rumlamas1 ve yasamina kanalize etmesi gerekmektedir. Bu becerilerin bi-
reydeki eksikligi, ulusal anlamda niteliksiz sosyal yasam, ¢aligma yasamin-
da diisiik verimlilik, kalitesiz mal ya da hizmet iiretimi ve kaynak kaybina
yol agmaktadir. Bu sebeple toplumdaki her diizeydeki bireyin enformasyon
okuryazari kilinmasi ve boylece degisim siirecinin olumlu getirilerini firsat
olarak degerlendirmesi, siirecin olumsuz getirilerini de sarsici degil ge¢is
asamasi olarak algilamasi ve yasamasi olanakli kihnmahdir.

Enformasyon Okuryazarhginin Kiitiiphanecilere Yansimalar:

EnformasYoh okuryazarlig, iistii kapah bi¢cimde bireylerin, bilgi ve/veya en-
formasyon kaynaklarim kullanmas, kiitiiphaneci ve diger bilgi uzmanlari-
nin, ¢ok genel anlamda, temel enformasyon becerilerini edinmesi anlamina
gelmektedir. Ancak bu durum, kﬁtﬁphanecilér icin mesleki kayg: konusu ol-
mamali ve enformasyon toplumu yaratma sorumlulugunu iistlenen bireyler
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olarak yeni uzmanlik ya da ¢aligma alanlari yaratma ve ayrint1 diizeyinde
gerceklestirmeyi hedefledikleri mevcut ¢aligma konularimi yasama aktar-
mak icin bir firsat olarak degerlendirilmeli ve agagida éne siiriilen sorulara
yanit aranmalidir:

Kiutuphaneciler, enformasyon okuryazarligi anlayis bilgisine sahipler
mi? Enformasyon okuryazarliginin icerigi, 6nemi, getirileri ve meslege yan-
simalar1 konusunda yeterince bilgililer mi? Enformasyon okuryazarlig: an-
layisini topluma yayma sorumluluklarini yerine getirebilmek icin gerekli
vizyona sahipler mi? Enformasyon okuryazari toplum ve/veya enformasyon
toplumu yaratma siirecinde tizerlerine diigsen sorumlulugu yerine getirmeye
hazirlar mi, kendilerini bu konuda sorumlu ve hazir hissediyorlar mi1?

Yukaridaki sorularin yaniti bir baska sorunun yanitinda aranabilir. En-
formasyon toplumu ve/veya enformasyon okuryazari olmay: disleyen birey
ve toplumlar, yasanan degisim siirecinin enformasyon odakl oldugunun bi-
lincindeler mi, bu baglamda yasamin her aninda enformasyonun gereksinim
oldugunun ayirdindalar mi; yukarida sozii edilen sorumluluklar: bityiik 6l-
cude yerine getirecek bireylerin kiitiiphaneciler oldugu anlayis ve bilgisine
sahipler mi, onlara inaniyor ve destek veriyorlar mi? Bu sorunun yaniti
olumsuz ise, o halde kendimizi ve giiciimiizii galiba iyi anlatamiyoruz. En-
formasyon bilincine sahip olmayan birey ve/veya toplumdan ilgili soruya
olumlu yanit getirmesi de beklenemez. Eger enformasyon anlayis: acisindan
bilingsiz bir toplumdan sézediyorsak o halde onlar: bilin¢lendirmek yine biz
kuitiiphanecilerin gorev ve sorumlulugunda. Bugiin gelismis iilkelerin basin-
da gelen ABD’de dahi toplumdaki bireyleri enformasyon konusunda bilinc-
lendirmek uzere, kiitiiphanecilik ile ilgili kuruluglarin devlet destekli gelis-
tirdigi cok sayida program bulunmaktadir. Ilgili programlar, makalenin si-
nirlar: goz oniinde tutularak baska bir yazida ele alinacaktir.

Sonug

Enformasyon okuryazarligi, bir yerde, toplumdaki her yas ve diizeydeki bi-
reyin kendi kendisinin bilgi erisim uzmani olmasi anlamina gelmektedir. S¢-
zt edilen olugum, kiitiphanecilerin temel enformasyon becerilerinin bireyle-
re ogretilmesi ile gerceklegebilir. Bu baglamda kiitiiphanecilerin, bir taraf-
tan enformasyon okuryazari toplum ve/veya enformasyon toplumu yaratma
sorumlulugu ile bireyleri bilin¢lendirmek ve bilgilendirmek icin caba gioste-
rirken, diger taraftan yeni bilgi ve uzmanlik alanlarina yonelmeleri, degigi-
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min getirilerine hazir olmalari, degisen gereksinimlere yamit vermek tzere
siirekli egitim programlarl ile desteklenmeleri, hepsinden de énemlisi ya-
samboyu 6grenme anlayis ve ilkesine sahip olmalar1 gerekmektedir. Cunku
enformasyon toplumuna gegcis siirecinde kiitiiphaneciler, bilgilenme bilinci,
bilgiye erisim ve kullanim yetileriyle toplumun ilerisinde bulunmaktadir.
Bununla birlikte kiitiiphanecilerin, resmi egitim boyunca edindigi yetilerin
uzun sire korunamayacag: dikkate alindiginda, iyi bir enformasyon okurya-
zar1 olmalar: gerekmektedir.

Degisen kullanici gereksinimlerini belirleme, farkh bilgi ve/veya enfor-
masyon altyapisina sahip kullanicilara hizmet sunma sorumlulugunu tagi-
yan kiitiiphanecilerin, giderek artan oranda sosyal ¢evreyi degistiren enfor-
masyon teknolojisi iirtinlerini de enformasyona erigim i¢in kullanilabilecek
firsat olarak degerlendirme anlayisina ve bu firsatin bilgi gerektirdigi ve ge-
rekli becerilerin ¢aba gostermeden, ¢ok kolaylikla edinilemeyecegi bilincine
sahip olmalar: geregi de kugkusuz ki bir gercek; bundan otiirii yagamboyu
ogrenme etkinligi olan enformasyon okuryazarhg olgusunun, kendi disipli-
nimiz acisindan irdelenmesine, kiitiiphanecilik egitimi sirasinda dikkate
alinmasina, enformasyon okuryazari bir ¢evrenin olugumu i¢in de kiitiipha-
neciler, egitimciler, akademisyenler ve ilgili tiim kuruluglarin igbirligi ile ha-
zirlanacak iyi hedeflenmis program ve/veya kampanyalarin yagamboyu 6g-
renme stirecine kanalize edilmesine gereksinim bulunmaktadir. Giinku gele-
cegimiz, yeni bilgilere ve daha tist diizeyde egitilmis insanlara bagh olarak
bicimlenecektir.
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