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Cocuk ve Internet Kullanimm*

Internet Use by Children
Niliifer Tuncer™”

Oz

Modern cagin bir geregi haline gelen bilgisayar ve Internet, kuskusuz cocuk-
larin da yasamina girmigtir. Internet’in, basta egitim, iletisim, yaraticiltk ol-
mak tizere ¢egitli alanlarda yararlart oldugu herkes tarafindan bilinmekte-
dir. Ancak, bilgisayar ve Internet kullantminin, ¢ocuklar i¢in olumsuz fizik-
sel, psikolojik ve sosyal etkilerinin yaninda, tehlikeler de icerdigi yadsina-
maz. Bu makalede, olumsuz yonlerin yaninda, alinabilecek énlemlere, 6zel-
likle de ana-babalarin yapabileceklerine deginilmigtir.

Abstract

Computers and Internet, which have started to dominate our modern lives,
have no doubt became part of children’s living too. It is a fact that Internet
has many advantages in several areas, mainly in education, communication
and creativity. However, Internet also has many disadvantages, i.e., physical,
psychological and social effects and dangers to children. In this article, the
object is to emphasize not only these negative aspects, but also to point out the
preventive measures, particularly for the parents.
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Yagamimiza birdenbire giren aglarin ag1 Internet, artik onsuz yapamayaca-
gimiz bir konuma geldi. Bugiin bilgilenme, iglem yiirtitme, haberlesme, egi-
tim ve eglence gibi cesitli fonksiyonlariyla hayatimizin ayrilmaz bir parcasi
oldu.

Aym durum, ¢ocuklar agisindan daha da gegerli oldu. Yetigkinlerden ¢ok
daha yetenekli ve becerikli olan ¢ocuklar, kisa siirede Internet’i kullanmada
ana-babalarini ve 6gretmenlerini gectiler ve Internet’in sundugu cesitli ola-
naklardan yararlanmaya bagladilar.

INTERNET kuskusuz egitimde buyuk yarar saglamakta; Ozellikle
odev yaparken, cocuklar tarafindan yogun bir bicimde kullamlmaktadir. Ka- -
nada’da 12-17 yaslarindaki cocuklar, haftada 6 saat bilgisayar kullanmakta-
lar( Internet..., 1998). Cesitli veri tabanlari, WEB siteleri, 6gretmenlerle E-
posta yoluyla kurulan iletisim, sohbet odalarinda uzmanlardan bilgi almak
kuskusuz INTERNET kullanimimn olumlu ybnlerini ortaya ¢ikarmaktadir.

Yine INTERNET sayesinde, cocuklar E-posta ve sohbet odalar: aracili-
gyla yeni dostluklar kurmakta; onlarla ilgilerini ve dertlerini paylagsmakta-
dir. Ayrica WEB sitelerinde gezinmek, yeni bilgiler edinmelerine katkida bu-
lunmaktadir. Ingiltere’de yapilan bir aragtirma 7-16 yaslar1 arasindaki ¢o-
cuklarin 1/4iiniin, stirekli INTERNET kullanicilar: oldugunu, bunlarin yari-
sinin evden baglandigim ortaya cikarmugtir. Cocuklarin amaci, agirhikl ola-
rak, odev ve okul projelerine materyal bulmaktir. Ancak algveris (%17) ya-
panlar veya bu sitelerde gezinenler (%50) de vardir (Thompson, 1999).

Cocuklar, kendi elestiri dergilerini ya da diger ¢caligmalarini INTERNET
aracillifiyla yaymlamakta, yani yaraticiliklarim sergileme olanagi bulmak-
tadirlar.

Internet’in yararlar her gecen giin, teknolojinin de ilerlemesiyle, daha
da artmaktadir. Gelismeleri izlemek dahi bag dondurucudir. Internet, bilgi-
de ulusal sinirlar olamayacaginin kanit1 haline gelmistir. Dolayisiyla, cocuk-
larin uluslararas: yeni bilgilere erismeleri yaninda, yeni iilkelerde yeni ar-
kadaslar edinmeleri de s6z konusu olmaktadir.

Yaran ve cekiciligi, bu kadar agik olan Internet, aym zamanda ¢ocuk yo-
niinden birtakim olumsuzluklari, hatta tehlikeleri de beraberinde getirmek-
tedir. Geligmis iilkelerde yapilmig ve yapilmakta olan aragtirmalar bu gerge-
gi kat1 bir sekilde ortaya koymaktadir. Ancak bunun en aci bi¢cimde ortaya
cikmasi 20 Nisan 1999°da ABD’deki Littleton (Colorado) sehrindeki bir oku-
la 2 6grencinin yaptign kanli baskinla olmusgtur (Raising). Ogrencilerin evle-
rinde ve bilgisayarlarinda yapilan incelemelerden, INTERNET aracihgiyla
bomba yapmay1 63renmis olduklar ortaya ¢ikmigtir. Kugkusuz, bu belki bir
ekstrem o6rnek olmustur. Ama, Amerikan toplumunu 6nlem almak icin daha
‘hizhi hareket etmeye zorlamgtir.
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Onlemlerden énce denetimsiz veya agir1 Internet kullaniminin getirece-
gi olumsuzluklar: siralayalim:

1-Fiziksel Etkiler:

Uzmanlarin belirttigine gore, siirekli ekran baginda olan ¢ocuklarda, goz ra-
hatsizliklarinin yaninda, beden rahatsizliklar1 da gérillmektedir. Boyle co-
cuklar, acitk havada daha az kalmakta, diger c¢ocuklarla oyun oynayarak
enerji bosaltmasi yapamamaktadirlar.

2-Psikolojik Etkiler:

Internet’in ¢ekiciligine kapilip, zamanini ¢ogunlukla bilgisayar oniinde geci-
ren ¢ocuklarda, zamanla “Internet tutkunlugu” (yahut bagimhhig) (Internet
Addiction Disorder) olusmaktadir. Bu hastaligin semptomlar: olarak ( Fer-
ris, 1997):

a) Alkol bagimlilig1 gibi giderek artan tolerans yani bilgisayarda daha faz-
la zaman harcama.

b) Internet kullanimi veya kullanamamanin getirdigi stresin sosyal, kisi-
sel ve ig iliskilerine yansimasi: Titreme, endige, stirekli Internet’i diigiin-
me ve hakkinda hayal kurma, parmaklarin tusa dokunurcasina istem-
siz hareketleri.

¢) Ice kapanma.

d) Daha sik baglant1 kurma.

e) Internet kullanimiyla ilgili faaliyetleri énemli 6l¢iide artirmak.

f) Onemli sosyal, is ve eglence amacl faaliyetleri azaltmak veya hi¢ yap-
mamak.

g) Internet yiiziinden 6nemli iligkileri tehlikeye sokmak.

Bir Amerikan psikologun yaptig1 aragtirmaya gore, Internet’i ¢ok kulla-
nan 500 kisinin, %80’ “bagiml1” kategorisinde idi (Young,1996). Arastirmanin
sonu¢ kisminda, arastirici, “Internet’in insan hayatini, hastalik halindeki ku-
mar tutkusu ya da yeme bozukluklar gibi etkileyecegi” ihtarin1 yapmaktadir.

3. Sosyal Etkiler:

Uzun sure WEB gezintileri yapan ¢ocugun arkadas edinme sikintisi cektigi
(genelde 2/TV seyredenlerde 5) gene ABD’de yapilan bir incelemeyle saptan-
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mistir (Carson, 1999). Bu arastirmada ¢ocuklara WEB’de gezinirken kendi-
lerini nasil hissettikleri soruldugunda, cevap en ¢ok “yalmz” olmustur. (3
Kasim 1999’daki haber)

Bu “yalmiz” ¢ocuklar, giderek toplumla iletisim kurmakta zorlanmakta
olup, topluma kars1 olumsuz duygu ve diigiinceler beslemeye baglamaktadir.

Ayrica, yine bir arastirmada (ABD), agir1 Internet kullanan ¢ocuklarin
daha az kitap okuduklar da saptanmistir (Carson, 1999). Ger¢i bunun aksi
de Izlanda’da yapilan bir arastirmada iddia edilmigtir (Clyde, 1998).

4. Tehlikeler:

Internet, icinde sonsuz giizellik ve sayidaki giiller kadar, ayrik otlarim da
barindiran bir bahgedir.

WEB sayfalarinda gezinirken, ¢ocugun ansizin pornografi, uyusturucu,
alkol, cesitli silahlar, bomba yapimi, kalpazanlik, hirsizlik yollar: iceren si-
telerle karsilasmasi ve dogal olarak bunlar1 merak etmesi, dolayisiyla bu
sayfalar: okumasi cok olagan bir durumdur. Ozellikle, her tiirli kotu kulla-
nima, tim masumiyetiyle acik ve korunmasiz olan kii¢iik ¢ocuklarin, gor-
dukleri ve okuduklan karsisinda etkilenmemesi mimkin degildir. Nitekim
Ingiltere’deki arastirma, cocuklarin %33’uniin Internet’te gordiiklerinden
oturi bozuldugunu ve sikildigim ortaya koymustur (Thompson, 1999).
CNN/TIME’1n yeni yetmelere (13-17 yasglarinda 409 kisi) yaptig bir ankette
(Time..., 1999), ana-babalarin %62 oraninda ¢ocuklarinin hangi WEB sitele-
rini dolastiklarini bilmedikleri ortaya ¢ikmigtir. Cocuklara hangi WEB site-
lerine ulastiklan soruldugunda, %44 oraninda seks icerikli siteleri, %25 ora-
ninda “nefret” gruplar1 hakkinda bilgi iceren siteleri, %14 oraninda bomba
imalat) sitelerini, %12 oraninda nereden silah alabilecekleri bilgisini iceren
siteleri izledikleri ortaya cikmigtir. Genglerin cevaplarindan, ana-babalarin
%43 tiniin Internet kullanimi ile ilgili kurallar koymadiklari, %31’inin aile-
sinin kurallarim takip ettigi, %26’sinin ise kurallara ragmen istediklerini
yaptig ortaya ¢citkmigtir. Gengler %78 oraninda Internet’e erigimin yararh ol-
dugunu ditgiinmektedirler.

Bir diger tehlike, E-posta araciligiyla kurulan dostluklardir. Sanal bir
diinyada olugan bu dostluklarin, yagitlar arasinda olup olmadif1 bilinmedi-
ginden, bazan kotii kullanima da araci olmaktadir. Bunlar, kéti, kaba séz ve
ifadelerden, kotii niyetli tekliflere kadar degisebilmektedir. Nitekim, Ti-
me/CNN arastirmasinda, kiz ve erkek cocuklara bu husus soruldugunda,
kizlar %58 oraninda, erkekler %39 oraninda “evet” yanitim vermiglerdir (Ti-
me..., 1999). Amerika Birlegik Devletlerinde Ocak 1998’den itibaren 460 ki-
si bu suclardan étiirti tutuklanmigtir (Federal..., 1999).
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Sohbet odalar1 (Chat Rooms) da, gene muhatabin gercek kisiliginin giz-
li kalmasi halinde, ¢ocuklar i¢in tehlikeler yaratabilir. Aksi halde, kargisin-
daki kigi veya kisilerin uzmanhk bilgilerinden yararlanilmas, cesitli ilgile-
rin paylasilmasi acisindan kugkusuz yararhidir.

Onlemler

ABD’de yapilan arastirmalara gére 1999'da 3-17 yaslar: arasinda 18 milyon
cocugun INTERNET kullandig1 saptanmig ve 3 yil icinde bu sayinin 38 mil-
yona ¢ikacagl tahmin edilmigtir (eStats-Internet Sirketi) (Seebacher, 1999).

Bagkan Clinton, 1995’te, 2000 yilinda Amerika’daki her okulda ve her si-
nifta Internet baglantisi olmasi hedefini vermistir. Bu durumda zaman gegiril-
meden 6nlem alinmasi ka¢inilmazdir. Nitekim, INTERNET'in yaygin kullanil-
dig1 ABD’de yasal olan ve olmayan cesitli onlemler saptanmistir (Clyde, 1998).

a) Yasal onlemler: Cocuklan siber-uzay tehlikelerden korumak i¢in Sena-
to bir komite kurmus olup, en kisa zamanda bir yasa gikartmaya calismak-
tadir (Child Online Protection Act) (Parents..., 1999). Ancak konusma ozgiir-
lugiine engel olur diye senatorler kanuna kargi ¢itkmaktadirlar. Bu arada
Mart 1998'de kurulmus olan, Cyber-Tipline adli kurulug, 7500 pornografik
site saptamis olup, konu yerel ve federal makamlara intikal ettirilmistir.
Cyber-Tipline, “Kayip ve Somiiriilmiis Cocuklar Ulusal Merkezi’ne bagh ola-
rak cahigsmaktadir (Federal..., 1999).

b) Servis saglayict veya cevrimici baglanti yapan firmalarin énlem-
leri: Baz firmalar, ¢ocuklar agisindan sakincali olan WEB sitelerine sohbet
odalarina ve biilten tahtalarina erisimi onleyecek onlemler almaktadir. NET
NANNY, CYBER PATROL gibi (Time..., 1999). Ornegin, belli anahtar keli-
melerin kullanim: halinde bilgisayar kilitienmektedir. Ancak bazan bu on-
lem, masum bir ev 6devine de imkan vermemektedir.

Bir diger 6nlem, ana-babayla goruserek, erisim bloklarini olugturmak-
tir. Daha kisisel olan bu ¢nlemde, ailenin istegi, cocugun yasi ve olgunlugu
gibi faktorler gozoniine alinabilmektedir.

Bazi firmalar, sadece “cocuklar i¢in” etiketiyle programlar hazirlamak-
tadir. Bu ¢esit programlar giivenilir, yani ¢cocuk acisindan tehlike arzetme-
yven programlar olmaktadir.

Girilmesi istenmeyen sitelere veya kisisel bilgilere ait filter programlar
i¢cin rehberler vardir: www. safekids.com/filters.htm

ABD’de 1996’da 2 filter varken, bugiin bu say1 120ye ulagmustir (Ti-
me...,1999).
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¢) En énemli kontrol yolu ise, evde ana-babanin yakin denetimi ol-
maktadir. Bitin aragtiricilar sonugta bu noktada birlesmektedir. Bunun
icin ana-babalarin ¢ocuklariyla birlikte ekran baginda zaman gecirmeleri ge-
rekmektedir. Bu da, ana-babalarin bilgisayar okur-yazar1 ve Internet kulla-
nim bilgisi olmasinin gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. (Bu konuda ABD'de
kitaplar yazilmistir: PC Dads’ Book) (PC Dads’...,1999). Onerilen énlemler-
den biri, bilgisayar:1 ¢cocugun kendi odas1 yerine ailenin oturma odasina kur-
maktir. Boylece cocuga sezdirmeden denetim de yapilabilir.

Bir diger denetim yolu, baz1 yazilimlarin yardimiyla, cocugun hangi si-
telere girdigine veya kimlerle ne gériigtigiine —¢ocugun bulunmadig bir za-
manda bakmaktir. Ancak, baz1 ana-babalar, bunun, ¢ocugun kisiliginde yara
acacagini, bu eylemin izinsiz 6zel mektuplari okumakla bir olacagini soyle-
mektedirler. Buna kars: bazi ana-babalar da, ¢ocuk 18 yasina gelene kadar
sorumlu sayildiklarina gore, bunu yapmaya haklari oldugunu savunmakta-
dirlar. Kugkusuz, ana-babalarin ¢ocuklariyla birlikte Internet’te gezinmele-
ri veya sohbet odalarina girmeleri ya da ¢ocuga, kiminle iligki kurduguna ba-
karak, E-posta icin izin vermeleri daha saghkli olacaktr.

Ancak en 6nemlisi ana-babalarin ¢ocuklarina kiigiik yagtan itibaren In-
ternet kullanimiyla ilgili bazi kurallar1 égretmeleridir. Bunlarin baslica-
lar: sunlardir:

1- Cocuga hi¢ bir zaman kimlik bilgilerini vermemesi ogretilmelidir. (Ev
adresi, okulun adi, tel. no. gibi)

2- Cocuga, ana-babanin izni olmaksizin, bilgisayar araciligiyla tamstig ki-
siyle, yuizyiize bulusmaya kalkmamas: 6gretilmelidir. Mutlaka gerekir-
se, bu kalabalik bir mekanda olmahdir.

3- Cocuga, acik sacik, tehdit edici, tahrik edici, kisaca onu rahatsiz edici
hicbir mesaja cevap vermemesi 6gretilmelidir.

4- Cocuk, tammmadign kigilerden gelen E-postalarla iligki kurmamalidir.
(Ozellikle zincirleme olanlar)

5- Cocuga, Internet’te okudugu herseyin dogru olmadig: hatirlatilmahdur.

' Cocuga, bilgisayar kullanimi ile ilgili makul kurallar konmali ve bunlar
bilgisayarin yakininda asili bulunmalidir.

i~ Cocugun “cevrim-ici arkadaglari”’m tanimaya ¢alismalidir, tipki gergek
arkadaslarin1 tamima gerekliligi gibi. (Bazen 12 yasindaki bir ¢cocugun
muhatabi, gercekte 40 yasinda bir adam olabilir!) ABD’de 346 ¢ocuk tize-
rinde yapilan bir anketten, yariya yakini Internet arkadasi edinmis an-
cak ebeveynlerin %42’sinin bunu sorgulamig oldugu ortaya ¢ikmistir
(Seebacher,1999).

8- Eger, Internet’te ¢cocuklar i¢in sakincali bir yayinla karsilagihirsa, bu he-
men ilgili bir kurulusa ihbar edilmelidir. (ABD’de Cyber-Tipline’a tele-
fon edilebilir veya Kayip Cocuklar Internet Adresi'ne yazilabilir)
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American Academy of Pediatrics, bu onlemlere ek olarak ana-babalara,
cocuklarma elestirel yaklasimi 6gretmeyi, kendilerinin 6rnek olmalarim,
bagka faaliyetleri de 6zendirmeyi ve bilgisayar1 “elektronik bebek bakicis1”
olarak gormemeyi 6gutlilyor (American ..,1999).

O halde 6nlemlerin en 6nemlisi, ¢ocuga giivenmek ve onunla karsilikli
konusmaktir. Tipki TV programlarinda oldugu gibi secici olmay1 égretmek
gerekir.

Son olarak tilkemizde ¢ocuk ve Internet kullanimi iligkisiyle ilgili olarak
ne gibi 6nlemler alindig1 ya da alinip alinmadig: sorusu akla gelebilir. Gide-
rek yayginlasan bilgisayar ve Internet kullanimi1 —ki devlet tarafindan da
buytik 6l¢tide tesvik edilmekte, okullarda bilgisayariagma icin fonlar ayril-
maktadir- denetimsiz ve sahipsiz bir gekilde stirmektedir. Bu yonde arastir-
malar hemen hi¢ yoktur. Bu bakimdan ka¢ ¢cocugun kendisine uygun olma-
yan sitelerde gezdigi, somiurildugii, magdur edildigi bilinmemektedir. Bildi-
gimiz kadariyla, bu yonde yasal énlemler de heniiz alinmamistir. Ana-baba- -
nin, degil bilgisayar okur-yazari, normal okur-yazar yapilmaya calisildig: bir
toplumda, ¢ocuklar Internet’in somiurii yoniine karst nasil korunacaktir? Ko-
nuyu genis bir platformda tartismak ve ¢ok gec olmadan énlemleri almak ge-
rekir.
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