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Bilgi Politikalar1 Acisindan Kapitalist Ekonomik
Sistemde Bilgi Toplumu Olgusu

Information Policies of Information Societies in the Realm
of Capitalistic Type of Economic Systems

Tilay Fenerci*

0z

Cagimizin yeni olgusu bilgi toplumu, bilgi ve bilgi teknolojilerinin (retim
araclari arasina girmesi ile gerceklesen yeni bir ekonomik, sosyal ve
siyasal evreyi temsil etmektedir. Bu olgu, kapitalist sistem icinde gelis-
mekte ve yayllmaktadir. Hem kapitalist sistemin hem de bilgi toplumu-
nun 6zellikle gelismekte olan llkeler agisindan sundudu firsatlar yanin-
da tasidigi riskler de bulunmaktadir. S6z konusu firsatlardan yararlan-
mak ve riskleri en aza indirgemek, dogru formdile edilmis bilgi politika-
lar ile mimkdin olabilir. Bununla beraber bilgi politikalar1 sadece altyapi
sorunu gergevesinde degerlendiriimemelidir.

Anahtar sézclikler: Bilgi toplumu, Bilgi politikalari, Kapitalizm.

Abstract

The age of information society represents a new economic, social and
political era where information and information technologies are among
primary instruments of production. Actually the mentioned societal
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characteristics flourish in the capitalist economic system. Both the
capitalist system in itself and information society offer opportunities and
consist challenges especially for developing countries. In order to get
benefit from opportunities and reduce risks, the information policies
should be formulated rationally. However the information policies
should not be asserted only as a problem of implementing
infrastructure.

Keywords: Information society, Information policies, Capitalism.

Giris

Gagimizin yeni olgusu olan “bilgi toplumu”, aslinda ekonomik bir dénisimu
ifade etmektedir. Ekonomik déntusumi tetikleyen bilgi teknolojileri (bilgisayar
ve iletisim teknolojileri) ise bilginin bir servet yaratma araci olarak yuikselen
bir deger haline gelmesine katkida bulunmustur. Bilgi tabanli ekonomik dénu-
sum, yaygin bir ekonomik sistem olan kapitalizm binyesinde gerceklesmek-
tedir. Kapitalist sistemin 6zgul 6zellikleri ile hareket yasalarinin yeni ekono-
mik ve toplumsal yapinin sekillenmesinde temel rol oynayacagi kuskusuzdur.
Ne var ki bugline kadar kapitalist sistemin ortaya c¢ikis, gelisme ve yayilma
evrelerinde dnemli sosyal sorunlar da yasanmigtir. Buna paralel olarak yeni
toplumsal yapilanmayi ifade eden bilgi toplumunda da, benzer sosyal sorun-
larin yasanma riski vardir. Bilgi teknolojilerinin sundugu olanaklar, sosyal
sorunlara y6nelik ¢ézimlerin Uretilmesi ve risklerin azaltiimasi baglaminda
6nemli firsatlar olarak deg@erlendirilebilir.

Anilan teknolojilerin yiksek performansli olmasi ve baglanabilirligi sagla-
masi 6nemli faktdrler olmakla beraber erisim esitliginin gbzetilmesi, erisim bil-
gi ve becerilerinin kazandirilmasi ve insanlarin yasam kalitesini yikseltecek,
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onlarin gereksinimlerine yanit verebilecek icerik, kapsam ve dizeyde bilginin
sunulmasi, tzerinde 6nemle durulmasi gereken konulardir. Bunun yaninda
bilginin elde edilebilir kilinmasi, dagitimi ile islenmesini gerceklestiren her
tarl sistem ve kanalin iglevsel hale getiriimesi gerekmektedir.

O nedenle bilgi toplumu olgusunu, yalniz Gretimde verimliligi artirma ve
altyapi olusturma cercevesinde ele almak, yeterli bir kavrayis olmayacaktir.
Dolayisiyla bilgi politikalari olustururken bireylere yeni toplumsal yapinin
6ngdrdagu nitelilikleri kazandiracak konulara da yer verilmesi gerekmektedir.

Bu baglamda yazida, kapitalizmin ortaya c¢iktigi kosullara yer verilerek
sistemin 6zgul 6zellikleri ve hareket yasalari agiklanmis, bilgi toplumuna doé-
nistiimln bu sistem temelinde gelistigi varsayimiyla bilgi toplumu ve kapita-
list sistem iligkisi kurulmaya calisiimistir. Bunun yanisira kapitalist sistemin
toplumsal acidan barindirdigi olumsuzluklarin bilgi toplumuna tasinmamasi
icin, olusturulacak bilgi politikalarinda yer verilmesi gereken konulara dikkat
cekilmek istenmistir.

Kapitalizmin Ortaya Cikisi
Ekonomik bir sistem olan kapitalizmin 6zgul 6zelliklerini anlamak agisindan
onun hangi tarihsel kosullarda ortaya ¢iktigini bilmek énemlidir.

Kapitalizmin kdkenine iliskin 6ne strdlmus bircok gérus bulunmaktadir. An-
cak bunlardan en yaygin olarak bilineni, kapitalizmi “ticarilestirme modeli’nin
bir uzantisi olarak géren goérustir. Bu goéruse goére, kapitalizm neredeyse
insanlik tarihi kadar eskidir; zaten hep varolmustur. ClnkU insanlarin takas,
mibadele ve degisime dogdal egilimleri vardir ve bireyler rasyonel olarak ken-
di cikarlari dogrultusunda degisim eylemi icinde bulunurlar. S6z konusu
eylemler Uretim araclarindaki teknik ilerlemeler, gelisen isbdlimi ve artan
uzmanlik esliginde geliserek sureklilik arz etmistir. Bu yaklasim kapitalizmi,
ticaretlestirme modelinin bir sonucu olarak degerlendirmekte ve kapitalizmin
ilerlemesini, siyasal ve kulturel baskilardan kurtulmasina yani ticari firsatlarin
genisletiimesine baglayarak agiklamaktadir. S6z konusu kisitlamalar ise
yalniz Batrda kaldinimistir. Anilan yaklagimda ticarilestirme modelinin, feoda-
lite ddneminde kesintiye ugradigi varsayilir. Henri Pierenne, bu varsayimi séy-
le agiklar: Dogdu ile Bati arasindaki Akdeniz ticaret yolu Muslimanlarin istilasi
ile kapatiimis ve eski ticari sistemin gelismesi engellenmistir. Daha sonra
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Avrupa’da kentlerin blyimesi ve tlccarlarin 6zglrlesmesiyle ticaret yeniden
canlanmistir! (Wood, 2003, ss. 19-21; Tanilli, 2002, ss. 64-66).

Yukarida sunulan yaklasim dogrultusunda ticarilestirme modelinde yaygin
olan iki temel varsayim vardir. Bunlardan ilki, kapitalizmin “kent” ile birlestiril-
mesidir. Kent baslangicindan beri kapitalizmi binyesinde barindirmaktadir.
Yine Piernne’ye goére kentler, erken modern dénemde gérulmemis bir bagim-
sizlikla ortaya ¢ikmistir ve kendilerini ticarete adayan kentliler (burjuva sinifi)
kisa zamanda kenti egemenlikleri altina almiglar, teknolojideki ilerleme ve
kent ekonomisinin 6zgurlesmesinin ardindan, ticari rasyonalitedeki sinirlama-
lar da kaldirihinca modern kapitalizm dogmustur (Wood, 2003, s. 21). Diger
bir varsayim, ilkini destekler bicimde kapitalizmin, burjuvazi ile birlestiriimesi-
dir. Peki burjuva kimdir? Fransizca’daki kullanim bicimiyle burjuva, gecimini
saglamak icin el ya da bedeni yerine aklini kullanan (ayni zamanda entelek-
tiel) ve soylu olmayan kentlidir. Burjuvazi ve kapitalizm terimlerinin birbirine
yaklasmasi, kent sakininin tlccarlasarak kapitalistiesmesi surecinde izlenebilir
(Wood, 2003, s. 22).

Sonug olarak bu yaklasim, zaten hep varsaydigi kapitalizmin kimi zaman
kesintiye ugrasa da, Uretici gugleri gelistirerek surdurilen ekonomik bir baya-
me sireci olarak ilerledigini, cunkd piyasanin mantiginin degismedigini var-
saymaktadir.

Ticarilestirme modeli ile bircok ortak yani bulunan dinya sistemleri teori-
sine gobre kapitalizm, genis ticaret aglarinin dinyay! sardigi erken modern

7Karolanj Imparatoriugu’nun kurdugu merkezi yapilanmanin yerini alan yeni siyasal, ekonomik
ve toplumsal diizenin egemen oldugu 10-12. Ylizyillar arasindaki déneme feodalite denmekte-
dir (Thema Larousse, 1994, s. 96). Islamiyetin yayilmasina bagli olarak Akdeniz ticaretinin
gtictindi ve etkinligini yitirmesi, Baltik ticaret yollari ile Dogu irmaklari (izerinden yapilan ticaretin
canlanmasina neden olmustur. Bu gelismelerden Slav diinyasina giderek yerlesen ve Bizans ile
Bagdat’la dtizenli iligkiler kuran Isvegliler yararlanmigtir (Thema Larousse, 1994, s. 82). 1161°de
kurulan ve 12.Ylizyil'da érglitlenen Hansa Birligi sayesinde Kuzeyde ve Italyanlar sayesinde de
Gtineyde ticaret trafigi canlanmistir (Thema Larousse, 1994, s. 103).
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dénemdeki dlinya ekonomisi baglaminda ortaya ¢ikmistir.2 Avrupa’nin digin-
da ticari ve teknolojik olarak kendinden daha ileri bir dinya vardir. Bu denge-
sizlik ileri uygarliklarin zenginlik birikimini esitsiz degisim ve emperyal s6mu-
ri araciligi ile engellemis ve bundan yararlananlar elde ettikleri birikimi yati-
rima sokarak kapitalizme ve 6zellikle de onun sanayi bicimine gegmeyi ger-
ceklestirmistir (Wood, 2003, s. 27).

Kapitalizmin kdkenine iligskin 6ne surtlen bu yaygin géruslere Wood eles-
tirel yaklagsmakta ve koken tartismasina farkli bir agiklama getirmektedir.
O’na gore ticaret ekonomisi ile kapitalist ekonomi arasinda “piyasa zorunlu-
luklan” ile “mulkiyet iliskileri” agisindan temel farkliliklar vardir.

Ticaret toplumunda kent, piyasa islevini gérur. Ama buradaki mibadele
“piyasa firsatlari’na dayanmaktadir. Yani ticarette temel isleyis, bir mali piya-
sadan ucuza alip digerinde pahaliya satarak kar elde etmek seklindedir. Bu
isleyis, Uretimde rekabet yaratici ve dénlisime zorlayici nitelikte degildir.
Bunun yani sira emek uretkenligini kesintisiz artirmaya zorlayici bir isleyis de
degildir. Karin dlgtisiinu belirleyen, yerel ya da bélgesel uzmanlagmadir. Kar
maksimizasyonu baskisi yoktur. Rekabet daha c¢ok tagimaciliktaki Ustunlik,
ulasim yollarina ve denizlere egemen olmak ve tekelci imtiyazlara sahip
olmakla yani dolasim avantajlariyla ilgilidir. Butin kapitalist ekonomiler tica-
rete dayanir ama ticarete dayal butin ekonomiler kapitalist degildir
(Weinberg, 2002). Ne var ki bu igleyis kapitalist olmayan sémari bicimiyle
beraber yurimektedir. Bununla beraber sémurgecilik, Bati Avrupa’da birikim
yaratmis olsa da kapitalizm, sémargecilikte 6énct rol oynayan ve bundan yik-
sek fayda saglayan ispanya ve Portekiz gibi tlkelerde ortaya cikmamistir. Ne

zGeni§ ticaret aglarinin kurulmasi, cografi kesiflerin sonucudur. Bu kegiflerin ekonomik ve dini
nedenleri vardir. 14. Ylzyil'la beraber Avrupa’nin altin yataklari tiikenmistir. Oysa Afrika’da altin
madenleri oldugu bilinmektedir. (Daha dnce Araplar Sudan’daki altin madenlerine ulasmiglardi).
Ote yandan Uzakdogu’'dan gelen baharata gereksinim vardir. Ama Akka’nin 1291°de Miisliman-
larin eline gegmesi ile bu yol Bati’'ya kapanmistir. Anilan durumlar, Dogu’ya ulasmak i¢in yeni
yollanin arayisina yénelinmesine neden olmustur (Thema Larousse, 1994, s. 128). Sonuglari ise;
Avrupa’ya degerli madenler akmigtir. Yeni kaynaklarin igletiimesi, kumpanya diye adlandirilan
ozel sirketlere emanet edilmistir. Her lilkede bir Hindistan Kumpanyasi kurulmustur. Bunlar bir
cesit devlet iginde deviet olmustur. Kéle ticareti baslamis, yeni gida maddelerinin girisi ile tike-
tim aliskanliklari degismis ve dtinya hakkinda edinilen yeni bilgilerle, yeni diistince ve yasam
tarzlari ortaya ¢ikmistir (Thema Larousse, 1994 , s. 130).
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Uretici, ne de artik’a (Uretim fazlasina) dolayli yoldan (vergilendirme) el koyan
egemen sinif, piyasaya bagimli degildir. Floransa ve Hollanda Cumbhuriyeti ti-
caret toplumunun en glzel érnekleri olmalarina ragmen, kapitalizmin dogusu
buralarda degil, ingiltere’de olmustur. Ciinki ingiltere’de hem ureticileri, hem
de artik’a el koyanlari indirgenemez bicimde rekabetci Uretime bagiml kilan
farkh toplumsal mulkiyet iligkileri rekabet, disik maliyetli Gretim, kar maksi-
mizasyonu, artik’in yeniden yatirima sokulmasi ve Uretici glclerin gelistirile-
rek sistematik bir sekilde emek Uretkenliginin artirilmasi yéniindeki amansiz
bir zorlamay| harekete gecirerek kapitalizmi dogurmustur (Wood, 2003, s. 105).
O halde s6z konusu déniisiim neden ingiltere’de meydana gelmistir?

Bu dénisimun odaginda milkiyet iliskilerindeki dénusum yatmaktadir.
S6z konusu dénisimi hazirlayan kosullarin tarihsel sureg icindeki gelisimi
Ingiltere’de diger Avrupa monarsilerinden farkli bigimde gergeklesmistir.
Kosullarin olgunlasma surecinde belirleyici rol oynayan bazi temel faktorler
s6z konusudur. Bunlardan biri, devletin merkezilesmesidir.3 Diger bir fak-
tor, siyasi yonetimin orgiitlenme bicimi ve igleyisidir. Idari sistem, hem
merkezi hem de yerel bir yonetim biciminde yapilandiriimigtir4. Ayrica gicli
bir maliye ve adalet sistemi vardir. 13. Ylzyil'’dan 16. Ylzyil'a kadar gecen
zamanda devlet ve siyasi yapi guclenmistir.

Anilan faktorler malkiyet iligkilerinin degisimini yaratan kosullarin olusu-
muna zemin hazirlamigtir. Devletin merkezilesmesi ile topraklar da merkezi-

3Ingiltere’nin, feodalitenin pargali yénetim diizeninden merkezi devlete gecisi diger Avrupa mo-
narsilerinden daha etkili bicimde gerceklesmistir. Fransa’daki feodal diizeni Ingiltere, Iskocya ve
irlanda’ya tasiyan Norman Krallarindan I. William, 1066°da fethettigi Anglo-Saksonlara ait blittin
topraklari Norman soylularina dagitarak feodal bir hiyerarsi kurmustur. Bu soylular birkag koy-
den olusan genis topraklar (izerinde manor denilen malikaneler kurmuslardir. Kralin bu sisteme
gdre bagdis isteme, vergi toplama, orduyu gbrevine ¢agirma ve veraset haklarini denetleme gibi
yetkileri vardir. ilerleyen zamanda soylu baronlar Kralin yetkilerini kullanirken meclis kararlarina,
lilke geleneklerine ve vassallarin 6zglirliiklerine uymasini saglamak amaciyla komdin birligini
kurdular ve 1215°te Magna Carta’y! Kral'a imzalattilar. Bu direnis, Kral'in yetkilerini sinirlandira-
rak devletin yonetiminde koklii degisiklige neden olmus ve modern devletin dogmasina yol ag-
mustir (Thema Larousse, 1994, s. 87).

4Merkezi yoénetimin basi Kraldi ve yénetimde en blylk destekcgisi Kral Meclisi, saray erkani, din
adamlari ve hanedanlik (yeleriydi. Yerel yonetimin basi ise Kralin temsilcisi olan ve genis yetki-
leri bulunan seriflerdi. Aristokratlar ve yerel esraftan segkin kigiler ise siyasi otoriteye yénetimde
yardimci oluyorlardi (Thema Larousse, 1994, s. 86).
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lesmistir. Genis topraklarin sahibi olan baronlar biylk topraklari denetimleri
altinda tutmaktadirlar ve bu durum, toprak miuilkiyetinin yeni bicimlerde kulla-
nilmasina olanak vermektedir. Baronlar, genis topraklarin bir kismini kendi
koylulerine isletmekte, bir kismini da igletiimek Uzere kiralayabilmektedirler.
Boylelikle topraklari kiralama yoluyla igleten girisimciler ortaya c¢ikmigtir.
Kiracilar yalnizca bir tlketici piyasasi icin degil, ama topraga erisim piyasa-
sinda da rekabet etmek zorunda kalmiglardir. Dolayisiyla kiracilar yalnizca
toprak sahiplerinin baskilarina degil ayni zamanda onlari, Uretkenliklerini ge-
listirmeye zorlayan piyasa zorunluluklarina katlanmiglardir (Wood, 2003,
s. 111). Bunun sonucunda toprak sahibi, kapitalist kiraci ve Ucretli emekgi or-
taya cikmistir. Ucretli emegin artisiyla emek iretkenligini artirma baskilari
olusmustur. Bu surecte, tarim Uretimi, tarimsal Uretimle ugrasmayan buyuk
bir nifusu gecindirebilen bir Gretkenlige ulasmistir. Bunun yaninda i¢ piyasa-
da hem ucretli ¢alisan, hem de tiketici konumda olan ve giderek blylyen
milksiiz bir kitle ortaya cikmistir. Ingiliz sanayi kapitalizmini olusturan arka
plan budur (Wood, 2003, s. 114).

Kiracilarin topragin isletim hakkini alabilmek icin Uretim araglarina erisim
piyasasinda rekabet etmesi gerekiyordu. Dogal olarak piyasaya bagimlilik
dogdu. Rekabet giiciinii belirleyen ise iretimdeki tretkenlik artisiydi. Uretken-
lii artirmanin odagdinda ise islah fikri yer aldi John Locke, islah’t mulkiyet hak-
larinin temeli olarak gosterdi.> Yazara gore bireylerin mulkiyet hakki, yaratabil-
dikleri “degisim degeri’nden kaynaklaniyordu. Bu deg@eri yaratabilen mulkiyet
hakkini kazanabilirdi (Wood, 2003, s. 169) Islah fikri, Gretimde rekabeti zorun-
lu kildir ve degisim degeri yaratmayanin mulksuzlestiriimesini hakli gdsterdi.
Bunun yani sira islah fikri gitleme® uygulamasiyla yagama gegcirildi. Uretim
araclarina erisim icin piyasaya bagimli hale gelen ve rekabet avantaji elde

5Siyasal ddstince tarihgilerine gére bu teoriyi ilk ortaya atan Locke degildir. Ama onun getirdigi
yenilik yerel egemenin rizasi olmaksizin kullaniimayan topraklara sémdrenin el koymasini hakli
cikarmasidir (Wood, 2003, s. 120). Richard Tuck, bu dtstinceyi ilk ortaya atanin Thomas More
(1516) oldugunu iddia etmektedir (Wood, 2003, s. 175).

6Qitleme, ortak kullanimda olan arazilerin tarima kazandiriimasi ve tretimde verimliligin
arttinlmasi amaciyla toprak sahiplerinin arazileri ¢itle ¢evreleyerek kullanim hakkini kisitla-
masidir.
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etmesi ve daha yuksek kar saglayabilmesi toprak miktarina ve tretim teknikle-
rinin gelismesine bagl olan toprak sahipleri ve kiracilar daha énce ortak kulla-
nimda olan topraklarin kullanim haklarinin (mera kullanma hakki gibi) sinirlan-
dirlimasi icin micadele baslattilar. Bu baskilarin sonucu ortaya ¢ikan ve mulki-
yet haklarinda degisim yaratan citleme uygulamasi isyanlarla karsilansa da 18.
Yizyilda Parlamento tarafindan yasalastirilarak mesruluk kazandi.

Kapitalizmin isleyisi ve Hareket Yasalari

Ekonomi servet yaratan, dagitan ve tuketen bir sistemdir. Ekonomi isb6limu ve
uzmanlasmaya dayanir. Sistemin igleyis slrecinde neyin ne kadar Uretilecegi,
ne kadarinin nerelerde dolasima girecegi, tiketimin yeterli dizeyde karsilanip
karsilanamadiginin nasil belirlenecegi gibi koordinasyona yonelik sorunlar var-
dir. Ekonomik bir sistem olan kapitalizmin unsurlari ve unsurlar arasindaki et-
kilesim, sistemin kendine 6zgu hareket yasalari ile isleyerek koordinasyon so-
rununu ¢ozer. Ayrica kapitalizmde sistemin isleyisini ydnetmekle yUukimli bi-
lingli bir otorite yoktur. Otorite, sistem icinde dagiimistir.

Kapitalist sistemde temel unsurlar 6zel mulkiyet, pazar ve yasa kuralr’dir
(Walberg ve Joseph, 2003, s. 83).

Bu sistemde bir kisinin yasami, 6zgurligu ve fiziksel olarak sahip oldugu
hersey onun 6zel mulkiyeti olarak nitelendiriimektedir. Bir baska deyisle 6zel
mulkiyet; kisinin, “kendisinin olan bir seyi yasa cercevesi icinde istedigi gibi
kullanabilme hakkini tagsima durumu ya da sahipligi"dir ( Tdrkce sdzliik, 1988).
Kisinin bilgisi, emegi, yasami, 6zgurligi de dahil olmak Gzere sahip oldugu
hersey kendisinin mulkiyeti altindadir ve bu mdlkiyeti denetim altinda tutmak,
kisinin kendi tasarrufundadir. Ancak bazi mulkiyet haklarinin kisinin tasarru-
funda (satilabilir, devredilebilir) olup, olamayacagi tartisma konusu olmustur.
Ornegin, dzgirlik, devredilebilir, satilabilir bir milkiyet midir? Tarihci Richard
Pipes’a gore 6zgurligun devredilemez bir milkiyet olarak degerlendirilmesi
Amerika’da kéleligin kaldiriimasi hareketi baglaminda ortaya ¢ikmis ve Hugo
Crotius’'un 1625'te yazdigi1 “On the Law of War and Peace” adli eserinde ele
alinmistir (Walberg ve Joseph, 2003, s. 90).

Ote yandan Ingiliz disiinir John Locke ise 1690 tarihli eseri, “Two
Treaties on Civil Government’ da kisinin kendisi Gzerindeki mulkiyetini onun
serveti olarak deerlendirmekte ve kisinin 6zgurligunin bu mulkiyete olan
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sahipligi ile mimkdn oldugunu éne strmektedir. Bunun yani sira Locke, Kisi-
nin malkiyetinin kendi tasarrufunda oldugunu ancak bedeli 6denmeden, zor-
la ondan alinamayacagini soylemektedir.”

Ozetlenecek olursa kapitalist ekonomide kisinin serveti, onun kendi kisili-
gi Ozerindeki mulkiyetidir. Bu mulkiyet onu hir yapar ve mulkiyetin 6zel sa-
hipligi kisinin servet edinme hakkini igerir. Servetini nasil kullanacagi kisinin
kendi tasarrufundadir. Genellikle de servetini kendi ¢ikarlar dogrultusunda
kullanma egilimindedir. Boylelikle mulkiyetin hareketi hep onu en Ust seviye-
de kullanabilecek ellere dogrudur.

Sistemin bir diger temel unsuru, pazar ya da piyasadir. Piyasa taraflarin
(Uretici, tlketici) karsilikli gereksinimleri igin degisim eyleminde (ticaret) bu-
lundugu gonlilli, serbest bir rekabet ortamidir. Bu alanda taraflar, fiyat ile
simgelenen makul bir noktada degisim eylemini gerceklestirirler. Taraflar ara-
sindaki giic dengeleri dogal siiregler olarak isler. Ornegin, maliyetin cok lize-
rinde kar elde etme egiliminde olan Uretici karsisinda tliketici, gereksinimleri
icin kendi alim gliciine uygun firsatlara dogru yonelir. Bu da Ureticinin fiyatlari
daha dusUk seviyeye indirmesi yénlinde baski yaparak fiyatlar tiketicinin
6demeye istekli oldugu seviyeye ceker. Bu baglamda fiyatlar, taraflar arasin-
daki giic dengelerinin degisimi hakkinda bize bilgi verir. “Ureticiler ve tiiketi-
ciler arasindaki rekabet, girisimcilerin elde ettigi kari ve tuketicilerin 6dedigi
fiyati, Greticinin GrinG Gretmek icin kabul edebilecedi en alt seviyeye ¢cekme
egilimindedir’” (Walberg ve Joseph, 2003, s. 90). Burada girisimci, kaynakla-
ri daha iyi bicimde kullanima sokarak kér saglama amacinda olan, firsatlara
duyarli ve risk alabilen kisidir. Girisimcinin hareketi kar potansiyeli olan iglere
dogrudur ve yatirimlarin yeni UGretim alanlarina girmesini saglar.

Bir diger unsur olan yasa kurali mulkiyet haklari, vatandaslik haklarn ve
gobrevlerini icerir. Vatandaslar ve kuruluglar arasindaki anlagsmazliklarda dev-

7”Ne var ki Locke, mlilkiyet hakkinin kigisel 6zglirliikten ayri tutulamayacagini séylemesine rag-
men degisim degerine yonelik agiklamasiyla (degisim degeri yaratamayanin midilkiyeti bedeli
Odenerek alinabilir) dikkate alinirsa, miilkiyete el koyma hakkini, vicdani ve etik olarak uygun
hale getirdigi sonucu ¢ikarilabilir. Aslinda bu anlayis Locke’dan daha énce avukat Sir John
Davies’in Irlanda’nin durumu hakkinda Salisbury Kontuna yazdigi mektupta da gériilmektedir
(Wood, 2003, s. 172).
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let, yasalari ve mahkemeleri araciligiyla sorunlari ¢éziimleme iglevini Ustlen-
migtir. Hak ve 6devler konusunda sinirhliklari belirleyen yine devlettir. Bu
anlamda Locke’un da dedigi gibi devletin gérevi, vatandaslarinin mulkiyet
haklarini korumaktir.8

Kisisel mulkiyet, piyasa ve yasa kuralinin kesfedilmesi Adam Smith’e
(1723-1790) gobre devlet ydnetimine gereksinim olmadan bir ekonomi yaratir.
“Kisiler anamallarini kendilerine en verimli olabilecek bigcimde kullanirlar.
Kamu yararina gelistirmek niyetinde olmadiklari gibi kamu yararina nasil
gelistirildigini de bilmezler. Ama kendi c¢ikarlarini gelistirmeye caligirken gizli
bir el, niyetleriyle ilgili olmayan amaclara hizmet etmelerini saglar. Kendi
cikarlarini kovalarken toplumun g¢ikarlarini da korumus olurlar” (Hangerlioglu,
1977b, s. 87). Ancak, bugiin bircok Ulke gii¢ ve refahin topluma dagitiima-
sinda devlet midahalesini gerekli gérmekte ve uygulamalarini bu yénde
gerceklestirmektedir.

Ozetle kapitalist sistemde ireticiler ve girisimciler, kar vaat eden yatirim-
lara yonelirken kendi ¢cikarlarini disinmektedir. Ne var ki kar vaat eden yati-
rim alanlari ayni zamanda tuketicilerin karsilanmamis gereksinim alanlaridir.
Tuketiciler ise gereksinimlerini karsgilarken alim guctne gére kendine en yuk-
sek degeri verene dogru hareket eder. Uretici tilketicinin hareketini kendi
ybnine cevirmek icin diger Ureticilerle rekabet etmek zorundadir. Daha
dustk maliyetle daha kaliteli mal ya da hizmet Uretebilmek icin de kendi i¢
yapisinda verimlilik ve yenilik¢iligi surekli olarak canli tutmak zorundadir.
Dolayisiyla kapitalist sistemin isleyisinde piyasa temel unsurdur. Piyasa bu
alanda faaliyet gdsteren ya da aktif olan aktorler arasindaki etkilesim ve ilis-
kileri, kendine 6zgu rekabet ilkeleri ve hareket yasalari ile dizenler. Dogal
sureclerin igleyisinde belli bir otorite midahalesine gerek duymaz. Devletin
islevi sistemde adalet mekanizmasini isletmek ve yasa kurall olan esitlik
ilkesinin uygulanmasini saglamaktir. Ozel miilkiyet hakki sistemin, birey
odakli oldugunun bir ifadesidir. Bireylerin hak ve gbrev alanlarinin belirlenme-
si ve guvence altina alinmasi sistem icindeki hareketlerin ve gelisimin izlen-

8Thomas Hobbes (1588-1679) ve John Locke (1623-1704), devletin gbrevini insanlar arasinda-
ki anlasmazliklari ¢ézmek olarak tanimlarlar ve onlara gdre otoriteye baglilik ile varolabilirler.
(Hangerlioglu, 1977a, s. 195).
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mesini saglar. Bu sistemdeki en temel dzellik Gretim araclarina erigimin piya-
saya baglanmasidir. Bu durum, piyasa zorunluluklarini yaratmistir. Piyasa
zorunluluklari, Uretici UGzerinde dretici gucleri gelistirme yoluyla Uretkenligi
artirma baskisi yaratarak Uretim araglarina erismede rekabeti gerekli kilmig-
tir. Tarihsel siire¢ icinde Uretim araglari, Uretim bicimleri sinif yapilari, milkiyet
haklari, devlet midahalesi vb. nitelik ve nicelik acisindan geliserek buglne
gelmis olmasina karsin ve buna paralel olarak anilan unsurlarin dayandirildi-
g1 duslinsel kavrayislar, yaklasimlar degisime ugramis olmasina ragmen
sistemin igleyisindeki hareket yasalari ayni kalmistir. Yalniz bu, sistemin
girdigi her tlkede ayni gériinisu sergiledigi ve ayni bicimde gelistigi anlami-
na gelmemelidir. Ornegin, bugiin dinyanin en giiclii ekonomilerinden birine
sahip olan ABD’de imalatla birlikte gelisen kapitalizm, daha c¢ok kolonicilik,
kolelik ve siddete dayali sinif mlcadeleleri Gzerine ylUkselmistir (Weinberg,
2002). Bunun yaninda Amerikan endustrilesmesi is ortakhdi (coorporation)
bicimindeki 6érgutlere dayanmistir. S6z konusu 6rgut bicimini modern is yasa-
mina kazandiran Amerikalilarin ekonomik sisteme bir diger katkisi ise kagit
para olmustur.

Kapitalizm ve Bilgi Toplumu

Kapitalist bir sistemin temel unsuru ekonomik gug¢ olarak nitelendiriimektedir.
Ekonomik gu¢, digerlerine gereksindikleri seyleri vermeme gucti veya paylas-
mama secenegi ile mulkiyet esitsizligi olarak tanimlanmaktadir. Ekonomik
glice sahip olanlar ise bagimhlidr yaratmak icin baski yaparlar. Dolayisiyla
ekonomik gic¢c kendini 6nce pratikte sonra yasada gosterir (Weinberg,
2002).9 Toffler ise gagimizi, “glictin degisim ¢agi” olarak nitelendirmekte ve
bu baglamda daha 6nceleri gucu temsil eden siddet ve para gibi unsurlarin
yerini bugin yeni bir gli¢c unsuru olan “bilgi’nin aldigini séylemektedir. Bu
baglamda ekonomik gucin temelinde artik bilginin yer aldigi soylenebilir.
Yine Toffler, glictiin kendisinin iyi ya da kétu olarak nitelenemeyecegini ancak
hangi amacla kullanilacaginin onu elinde tutanlarin niyet ve insafina kaldigi-
na dikkat cekmektedir (Toffler, 1992, ss. 28-29). Bu noktadan yola ¢ikarsak

9Weinberg’in anlatiminda ifadesini bulan bu gérisler, ayni zamanda John Commans ve
Thorstein Veblen ile paylastigi gértislerdir (Weinberg, 2002).
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glculn yikselen unsuru olan bilginin degisen rolini ve “gelecedin imparator-
luklar zihinlerin imparatorlugu olacaktir” diyen Churchil’in sézlerini yeniden
degerlendirmemiz gerekir (Toffler, 1992, s. 25). Bilginin degisen rolinun, ye-
ni servet yaratma sisteminin ya nedeni oldugunun ya da bu gi¢ kaynaklarina
katkida bulundugunun farkina varan cogu dunya Ulkeleri 6zellikle son on yil-
dir bu konuda yogun calismalar icine girmiglerdir.

Bilginin, varolan ekonomik sistemlerin isleyisinde yaratacagdi dinamizmin
ekonomik glict artiracagini sezen ama ayni zamanda bunun kendi ekonomi-
leri Uzerinde yaratacagl yogun rekabet baskisini hisseden éncl Ulkeler, “bil-
gi toplumu” sloganiyla politikalar, planlar ve programlar gelistirmektedirler.
Aslinda bilginin giderek ekonominin temel unsurlarindan biri haline geldigine
ya da bilginin degisen rolune ilk dikkat ¢ceken ve bu konuda 1977 yilinda
ayrintil bir calisma yapan Porat olmustur.10 Porat calismasinda disey sek-
tor olarak belirledigi bilgi endustrisi ile yatay sektdr olarak nitelendirdigi eko-
nominin diger sektdrlerindeki enformasyon etkinliklerinin tanimlamalarini ya-
parak ulusal zenginlikteki paylarini élculebilir hale getirmistir. Béylelikle ABD
ekonomisinin ne &l¢tide bilgi etkinliklerine dayandigini ortaya koymaya calis-
mistir (Porat, 1977, ss. 1-14). Porat’in ¢calismasinin ardindan gecen yaklasik
15 yillik zaman dilimi, bilgi teknolojilerinin ¢ok hizli bir bicimde gelistigi ve
yaygin kullanim alanlari buldugu bir stre¢ oldu. 1990’l yillar ise 6zellikle ile-
tisim teknolojileri/aglan ve internetin potansiyel firsatlarinin farkina vararak
uyanan Ulkelerin bilgi altyapisini kurma, bilgi toplumu olma yénindeki ¢calis-
malarinda patlama yasanan yillar oldu.11

Piyasa icin Uretimde, rekabet esasina dayal olarak isleyen buginin yay-
gin ekonomik sisteminde, “bilgi”nin Gretim araclari arasina girmesi, sistemin
temel ayirici 8zelliklerinin yeniden degderlendiriimesini ve yeni kavramlarla ifa-
de edilmesini de beraberinde getirmigtir.

10porat'tan énce Fritz Machlup 1962 yilinda “ABD’de bilginin Gretimi ve dagitimi” adli bir kitap
yazmis ve enformasyon sektdriinde ¢alisan insan sayisindaki artisi ¢arpici bir sekilde ortaya
koymustur (Toffler, 1992, s. 85).

11Bkz. Institute of the Information Society, 1998-2002; Global Knowledge Russia, 2002; Green
Book Information Society in Brazil, 2003; Strategy and National Action Plan for the Development
of the Information Society in the Republic of Bulgaria, 2002.
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Bir zamanlar islah fikrinin Gretim yéntem ve tekniklerinde degisim degeri
yaratma yoluyla Uretkenligi artirma zorunlulugunu dogurmasi ve bdylelikle
Uretim araclarina erisimde rekabet baskisi olusturmasi sonucu, piyasa zorun-
luluklarinin ortaya cikmasi gibi, bugin de bilgi (degisim degeri yaratan bir
unsur olarak) odakl Uretkenligi artirma mucadelesi yasanmaktadir.

Piyasada rekabet edebilmenin 6n kosulu olan tretimde rekabet, “degisim
degeri’ne dayandirilan U¢ unsur acgisindan ele alinabilir. Bunlardan ilki, mal
ya da hizmet Ureten “érgiit’iin kendisidir. Orgiitiin isleyisinde verimliligi artir-
ma rekabetci Uretimin 6n kosuludur. Verimlilik, bir ¢iktiyr Gretirken gerekli
yapisal ve islevsel unsurlarin rasyonel bir bicimde yapilandiriimasi ve yéne-
tiimesi anlamina gelir. Ig yapilanma, temel/genel hedeflere ulagsmayi saglaya-
cak bicimde Orgutun alt birimlerinin, kaynaklarin rasyonel kullanimi ve akigi
baglaminda esgidim ve isbirligini gerceklestirecek bicimde, dizenlenmesini
icerir. Bir diger konu, “yénetim”dir. Yoénetim, 6rgitin uzun ve kisa vadeli stra-
tejilerinin belirlenmesinde, karar mekanizmalarinin gelistiriimesinde, islevsel
unsurlarin (insan, donanim, ara-gere¢ vb.) rasyonel kullaniminda, islerin
yapilisinda ve akisinda yenilikci, rasyonel yéntemlerin kullaniimasiyla ilgilidir.
Batun bunlarin odaginda ise kayitli olsun ya da olmasin bilgi yer almaktadir.
Bu baglamda bilginin elde edilmesi, islenmesi, dagitiimasi ve yeniden kulla-
nima sokulmasi igin gerekli sistem ve kanallar ile bunlarin yonetimi dnem
kazanmaktadir. Dolayisiyla 6rgutin kendi icinde degisim degeri yaratabilme-
si icin Ozellikle islevsel unsurlarin verimliliginin artinimasi 6nceligiyle yeni
yontem ve anlayislar gindeme gelmekte ve buna bagl olarak yenilikgilik,
6grenen 6rgit, esnek 6rgut, takim ruhu, bilgi yénetimi, enformasyon yoneti-
mi vb. kavramlar yukselmektedir.

Degisim degerine dayandirilan bir diger unsur, “lretim araclari”dir. Uretim
araclar emek, donanim, arag-gerec, finansal kaynaklar vb.dir. Uretkenligi
artirmak icin anilan Uretim araclarina erisimde rekabet etmek ve eldekiler
lizerinde degisim degeri yaratacak etkinliklerde bulunmak gerekir. Ornegin,
emek artik yalnizca isgicinin fiziksel kapasitesini degil zihinsel potansiyeli-
ni de ifade etmektedir. Bu anlamda zihinsel kapasitenin sinirlari zorlanmak-
tadir. Calisanlarin giiniin gereksinmelerine uygun bilgi ve becerilere sahip
olmalarinin yanisira yaratici, girisimci, katilimci, 6grenen bireyler olmalari
beklenmektedir. Anilan nitelikteki isglicini ¢ekebilmek ve varolan isgucinin
yeni teknolojiler ve yeni uygulamalar baglaminda bilgi ve becerilerini yenile-
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yebilmesini saglamak icin surekli, hizmetici egitim gibi olanaklar yaratmak
gerekmektedir. Bunun yaninda bilgi, tretim teknolojilerine de girmistir. Mal ve
hizmet Uretiminde kullanilan teknolojiler ve bilgi teknolojileri her gecen gun
gelismekte ve yansimalari yeni uygulamalar biciminde olmaktadir. Bunun
dogal sonucu olarak diger Uretim araclarina erisimin yaninda 6zellikle isglcu
ve teknolojiye erisim ve bunlarda degisim de{eri yaratma baglaminda yogun
bir rekabet baskisi olugsmaktadir.

Ugiincli unsur, “Uriin"dir. Disik maliyetli kaliteli driin Gretme  tiiketim
piyasasinda rekabet edebilme avantaji saglar. Uriinde degisim degeri yara-
tabilmek icin Gretim slreclerinde ve ydntemlerinde yenilikcilik énem tasir.
Bunun temelinde ise hem bilimsel ve teknik bilgiyi Gretme ya da Uretilmis ola-
na erisme, hem de tiketici ve pazar bilgisine erismede rekabet baskisi vardir.

Piyasada rekabet glicinU artirmada uretkenligin artirlmasi kadar mal ve
hizmetlerin en uzak tlketiciye/kullaniciya kadar ulasmasi yani dagitim ve
pazarin 6zellikleri de énemlidir. Pazar hem tiketim alani hem de hammadde
ve enerji gibi dogal kaynaklarin bulundugu alandir. Bu anlamda ticari islem-
ler, mal ve hizmetlerin dagitim yollari, pazar hareketleri 5nem kazanmakta ve
bilgi ile diger altyapi unsurlarini gelistiriimesi giindeme gelmektedir. Boylelikle
elde edilecek avantaj rekabet baskisini azaltacaktir.

Ote yandan 6zellikle tiretkenligi artirma baglaminda toplumda potansiyel
isgliciinden yararlanmak icin (ki burada isgiici hem tiiketici hem de ¢alisan
anlaminda piyasaya bagimlidir ve Uretim araclarina erisim icin rekabet etmek
zorundadir) toplumun her kesimini kapsayan olanaklarin/firsatlarin yaratiima-
sI gerekir (tipki 1slah projesinde bos topraklarin, batakliklarin kullanima
sokulmasi, tarima kazandirilmasi gibi). Bu baglamda bireyin yasam boyu
6grenen, enformasyon okuryazari olmalari beklenmektedir. Ancak daha
6nce de vurguladigimiz gibi bireylerin 6ngérilen niteliklere sahip olabilmesi
icin dncelikle kendilerinde degisim degeri yaratma ve bunu surekli kilma
olanaginin onlara sunulmus olmasi gerekir. Bir baska deyisle toplumun her
kesimine mensup tim bireylerin bilgi teknolojilerine erisimi saglanmal ve
buna paralel olarak bireylere dedisen kosullarin dogurdugu gereksinimlerle
ortasen icerikli bilgi ve programlar sunularak kazanimlarini belgeleyebilmele-
ri olanag! yaratiimalidir.

Yukarida kisaca belitmeye calistigimiz gibi bilgi, bilgi teknolojilerinin de
destedgi ile servet yaratan bir unsur haline gelmistir. Bilgi odakli servet yarat-
ma kapitalist sistem icinde gerceklestiginden ekonomilerin igleyisindeki dona-
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sum (sistem farkli cografyalarda farkli gérinusler sergilese de) sistemin 6z-
gul 6zelliklerinden bagimsiz distnilemez. Bu baglamda gelecegin bilgiye
dayali toplum yapisi en azindan gecis surecinde bu sistem icinde gercekle-
secektir. Bilgi toplumuna geciste erken yol alanlar kazancgh ¢ikacaklardir. Do-
layisiyla bilgi toplumuna déndsidm icin gerekli eylemleri sistemli, koordineli ve
zamanl yaritmek 6énem tasir. O nedenle Ulkeler kendi kosullari temelinde ve
Ozellikleri dogrultusunda bilgi politikalar olusturmaktadir. Bu yénde tetikleyi-
ci girisimi ABD baslatmistir. ABD’de bilgi politikasi, daha ¢ok yUksek perfor-
mansli bilgisayar ve iletisim teknolojileri, yazilim, bilgi otoyollari ve bunlari
destekleyecek egitim, arastirma ve insan kaynaklari baglaminda ele alinmak-
tadir'2 (Turkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu [TUBITAK], 2002).
Avrupa Birligi (AB) ise “bilgi politikalar” terimi yerine “bilgi toplumu” terimi-
ni kullanmaktadir. Buradaki tercih, belki de dénlistiman yalniz bir altyapi soru-
nu degil ayni zamanda yeni bir yasam bicimi oldugunu vurgulamak icindir.
AB’nin bilgi toplumu konusundaki politika belirleme ve eylem planlar
hazirlama caligmalarinda®3 6zellikle bilgi endustrisinde atilim yaparak bu
alandaki pazarda rekabet gucunl artirma, buna dayal olarak sanayinin yapi-
sini dénusturme, ortaya cikacak toplumsal sorunlara genis bakis acilari
getirme, toplumsal dayanigsma ve firsat esitligini saglayici énlemler ile Avru-

12jik baslatilan program HPCC (1991) olmus, bu daha sonra ulusal ve ardindan ktiresel progra-
ma dénlstdrilmds ve diinyada tetikleyici bir rol oynamistir. Porat 1977 yilinda yaptigi ¢alisma-
da, ABD’nin endtistri ekonomisi déneminde makine ve otoyolun iki temel altyap! unsuru olarak
degerlendirildigini ve ulasimda yasanan yogun rekabete dayali olarak politikasini ulastirmanin i¢
sorunlari dogrultusunda olusturdugunu ve sosyal sorunlarin es zamanli ele alinmadigini ve
yeni olusumda bu konuya dikkat edilmesi gerektigini vurgulamasina ragmen ayni yaklasimin de-
vam ettigi anlasiimaktadir (Porat, 1977, s. 207).

73Avrupa Konseyi (Commission of the European Communities), Aralik 1993 ve 24-25 Temmuz
1995°te Korfu'da yapilacak toplanti igin uzmanlarca bir rapor hazirlanmasini ister, “Europe and
the Global Information Society: Recommendations to the European Council, Brussels, 1994";
Komisyon rapor dogrultusunda bir eylem plani hazirlar, “Action Plan Europe’s Way to the
Information Society, COM(94)347” ve 1996°da Komisyon, “Green Paper: Living and Working in
the Information Society, COM(96)389” baslikli belgeyi sunar. Belge, yliksek uzmanlar grubunu
ve enformasyon toplumu forumunu enformasyon toplumunun sosyal yénleri lizerine ¢alismalari
igin gdreve cagdirir ve bu gruplarin raporlari 1997°de yayinlanir. 27 Kasim 1996°da Komisyon,
Konsey’e AB’nin enformasyon toplumu baglaminda politik énceliklerinin neler olacagina dair
stratejilerini ortaya koyan “Rolling Action Plan Europe at the Forefront of the Global Information
Society, Final COM(96)395” adli eylem planini sunar. 2000 yilinda ise, Komisyon “e-Europe
Action Plan” baglikli bir eylem plani hazirlamistir.
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pa’nin kaltarel cesitliliginin korunmasi yoéninde yapilmasi gerekenler 6n
plana ¢cikmaktadir. Anilan politika konulari ¢cergevesinde AB bir eylem plani
hazirlamistir (Commission of the European Communities, 2000). S6z konu-
su eylem plani telekomunikasyon alaninda dzellestirmeyi saglayarak rekabet
ortami yaratmayi, iletisim aglari Gzerinden verilen hizmetlerin ¢esitlenmesi ve
herkesce karsilanabilir olmasi, herkesin internete erisim firsatina kavusmasi,
internet kullaniminin yayginlasmasi ve bu yénde insanlarin bilgi ve becerile-
rinin artirilmasi, internetin - gvenli, ucuz ve hizl olmasi ve internet yardimiy-
la devlet, saglik, egitim gibi hizmetlerin verilmesini yayginlastirma gibi eylem
alanlari tanimlanmistir. Eylem planini destekleyici ¢alismalar (yenilikgilik,
yasam boyu 6grenme, egitim konulu programlar da vardir).

ABD ve AB basta olmak Gzere hemen hemen butun Ulkeler, bilgi toplumu-
na déndsima en kisa zamanda gergeklestirmek icin yogun calismalar icin-
deyken bu konuda henlz atilim yapmamis ya da yol almakta yavas hareket
eden ulkeler de bulunmaktadir. Bu durumun kulresel anlamda yaratacagi
dengesizligi 6nlemek ve toplumlar arasinda belirgin farkliliklarin onarilamaz
duruma gelmeden sorunlara ¢6zim Uretebilmek amaciyla uluslar arasi
duzeyde calismalar da yapiimaktadir.14

Batun bu calsmalarda deginilen ortak konular degerlendirildiginde bilgi
toplumu/bilgi politikalarinda yer almasi gereken konular sdyle 6zetlenebilir:

1- Bilgi toplumuna gecis aslinda ekonomik bir déntsimdur. Cunkd bilgi,
servet yaratma araci olarak yeni bir rol Gstlenmistir. Bu anlamda bilgiyi degi-
sim degeri yaratacak bicimde ekonomik, sosyal ve siyasal yasamin tum alan-
larinda kullanima sokmak énemlidir. Dolayisiyla bilginin elde edilebilir kilin-
masi, islenmesi, dagitimi, saklanmasi, korunmasi ve erigilebilmesini sagla-
yan eylemler ile tim sistem ve kanallar islevsel hale getiriimelidir.

2- Degisimi yonetebilmek icin bilgiyi etkinlestiren bilgi endustrisinin dina-
mik ve yenilik¢i bir yapiya kavusturulmasi, rekabet gucunin artiriimasi ve
buna paralel yasal dizenlemelerin yapilmasi énemlidir. Bunun temelinde
mulkiyet haklari, bilimsel bilgi Gretimi gibi konular vardir.

14Bu konuda OECD’nin dért grup altinda sdrddirdtigt ¢alismalar ile BM ve ITU'nin ortaklasa yui-
riittiigu ve bélgesel nitelikli olan “Diinya Enformasyon Toplumu Zirvesi” ¢alismalari érnek olarak
gésterilebilir (TUBITAK, 2002).
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3- Bilgi endustrisindeki gelisme, ekonominin diger sektérlerindeki uygula-
malari da etkileyeceginden, bilgi toplumu politikalari mal ve hizmet Greten
bircok sektdri kapsayici nitelikte olmalidir.

4- Bilgi teknolojilerinin yaygin kullanimi yeni istihdam olanaklari yaratmak-
ta ve g¢alisma bicimlerini degistirmektedir. Bu baglamda calisan ve igveren
haklari, tcret politikalari, yeni igler, kaybolan igler vb. konular yasal diizenle-
melerle birlikte yeniden ele alinmalidir. Ayrica olabildigince ¢ok insan kayna-
gini ekonomik yasama kazandirmak, insanlarin bilgi ve becerilerini artirmala-
rina yardimci olacak olanaklar sunmak ve topluma yasamboyu dgrenme
kaltarina kazandirmak gerekir.

5- Yeni toplum diizeninde evrensel ilke, herkesin hem bilgi teknolojilerine
hem de bilgiye erisimde firsat esitligine sahip olmasi 6nem tasir.

6- Insanlarin erigsimde firsat esitligine sahip olmasi kadar neye eristigi de
6nemlidir. Bilginin kapsam, dizey, dil ve icerik acisindan insanlarin gereksi-
nimlerini karsilayabilecek nitelikte olmasi gerekir.

7- Ote yandan bir ulusun kdltiirel mirasi, uluslararasi alanda onun mdilki-
yetinin ve zenginliginin en temel unsurudur. Kilttrel mirasin aglar Gzerinden
erigilebilir kilnmasi tek yonll bilgi akisini ortadan kaldiracak ve kulturel
kimligin korunmasina katkida bulunacaktir.

Sonug

Yeni toplumsal yapilanma, kiresel anlamda énemli firsatlar sunmanin yanin-
da birtakim riskler de tasimaktadir. Firsatlari olabildijince dederlendirme ve
riskleri de ayni 6lgude en aza indirgeme olanagi bulunmaktadir. Ne var ki bu-
nu gergeklestirebilmek yeni yapilanma olgusunu nasil kavradigimizla ilgilidir.
Bilgi teknolojilerinin sundugu olanaklari ve bilginin yararlarini gérmek ve bu
unsurlar Gzerine odaklanmak bilgi toplumunu kavrayista yeterli degildir.
Hangi ekonomik sistem icinde bilginin, dénlisimu tetikledigi ve degisimi
yo6nlendirdigi de 6nemlidir. Bu tur bir kavrayis ulkelerin kendi kosullari ve
Onceliklerini gercekgi bir bicimde degerlendirmesine ve bilgi politikalarini bu
yaklasimla olusturmalarina katkida bulunacaktir.
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