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Zusammenfassung

Die nutzerfreundliche Zusammenfiihrung von Informationsangeboten erfordert
nicht nur die Kopplung der Einzelangebote auf technischer Ebene — erst die se-
mantische Integration der in der Regel unterschiedlich strukturierten und er-
schlossenen Information ermoglicht auf der Nutzerseite einen einheitlichen und
effizienten Zugriff. Als Ergidnzung zur Standardisierung von Metadaten und In-
haltserschlieBungsverfahren, die sich vor allem beim Neuaufbau von Informa-
tionssammlungen anbietet, spielen Crosskonkordanzen eine zentrale Rolle bei
der Vernetzung von kontrollierten ErschlieBungsvokabularen unterschiedlicher
Datenbanken oder Bibliothekskataloge. Erst deren Transferleistung — die Abbil-
dung von Termen eines Thesaurus auf die Terme eines anderen Thesaurus durch
semantische Relationen — ermoglicht es Nutzern, mit Begriffen eines Vokabu-
lars gleichzeitig in mehreren Datenbanken zu recherchieren, ohne die Suchan-
frage mehrfach und datenbankspezifisch zu formulieren. Am Beispiel des Infor-
mationsverbunds infoconnex' wird das Konzept der Crosskonkordanzen erliu-
tert und anhand von konkreten Beispielen gezeigt, welche Moglichkeiten sie bei
der integrierten Recherche in Fachdatenbanken aus Pidagogik, Sozialwissen-
schaften und Psychologie bieten.

1 Einleitung

Ein Blick auf die aktuelle Informationslandschaft zeigt eine Diversifizierung in
viele dezentrale Informationsangebote, die online und zumeist unverbunden zur

1 Das Projekt infoconnex wurde gefordert vom Bundesministerium fiir Bildung und For-
schung (BMBF) und von der Deutschen Forschungsgemeinschaft (DFG).
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Verfiigung stehen. Mit zunehmender Vernetzung und interdisziplindrer Aus-
richtung von Forschungsaktivititen sehen sich Nutzer immer hiufiger in der Si-
tuation, auf mehrere Informationsangebote zugreifen zu miissen, um ihr Infor-
mationsbediirfnis zu befriedigen. Die alleinige Nutzung z. B. des Online-Kata-
logs (OPAC) der lokalen Bibliothek fiihrt genauso wenig zu einem befriedigen-
den Ergebnis wie die Beschrinkung auf eine einzelne Fachdatenbank. Mit je-
dem Wechsel zwischen Informationsangeboten sieht sich der Nutzer aber vor
das Problem gestellt, die eben bereits fiir den OPAC formulierte Suche fiir eine
oder mehrere Fachdatenbanken neu zu formulieren.

Nicht nur die unterschiedlichen Benutzungsoberflichen bedingen eine er-
neute Einarbeitung in jedes der Recherchesysteme, auch die Schlagwortsuche,
die Suche iiber das zur inhaltlichen Beschreibung von z. B. Publikationen ver-
wendete, kontrollierte Vokabular, erfordert die wiederholte Auswahl von Such-
begriffen, die das Informationsbediirfnis des Nutzers moglichst gut beschrei-
ben. Aufgrund der unterschiedlichen Grofle, Spezifitit und Fachbezogenheit
der Vokabulare (z. B. Schlagwortnormdatei der Deutschen Bibliothek als gro-
Bes, allgemeines Vokabular im Gegensatz zu einem relativ kleinen, aber fach-
spezifischen Thesaurus) konnen die fiir eine bestimmte Datenbank gewéhlten
Suchbegriffe nur in seltenen Fillen direkt zur Suche in einer anderen Datenbank
verwendet werden. Neben fiir den Nutzer relativ leicht zu behebenden Unter-
schieden in der Ansetzung der Thesaurusbegriffe (z. B. Ansetzung ,,Kind* im
Singular vs. Ansetzung ,,Kinder* im Plural) erfordern vor allem die Verwen-
dung unterschiedlicher Begriffe fiir das gleiche semantische Konzept (z. B.
,,Kommunikationsgeschichte* in der Pddagogik vs. ,,Mediengeschichte in den
Sozialwissenschaften) oder die Kombination mehrerer Begriffe (z. B. ,,Medien
+ Geschichte* in der Psychologie) eine intensive Einarbeitung in den Sprachge-
brauch der Fachgebiete oder Datenbanken. Nur wenige Nutzer diirften bereit
und in der Lage sein, diesen aufwindigen Transfer bei der tiglichen Informa-
tionsbeschaffung zu leisten — zumindest legen neuere Untersuchungen dies
nahe [s. Boekhorst et al. 2003, Poll 2004]. Was aber ist zu tun, um den Nutzern
den bequemen Zugriff auf die bendtigten Informationen zu ermoglichen?

Eine Strategie, die bereits erste positive Resultate zeigt, ist die Zusammen-
fiihrung bislang unverbundener Angebote. So biindeln die von der Deutschen
Forschungsgemeinschaft (DFG) geforderten Virtuellen Fachbibliotheken und
die vom Bundesministerium fiir Bildung und Forschung finanzierten Informa-
tionsverbiinde bereits relevante Informationen der betreffenden Ficher. Dariiber
hinaus fiihrt das fachiibergreifende Wissenschaftsportal vascoda? beide Forder-
linien zusammen und schafft einen zentralen Zugang zu wissenschaftlicher In-
formation iiber Fachergrenzen hinweg. Fiir den Nutzer ist dadurch mehr — bis-
lang verstreute — Information an einer Stelle zugénglich und der Aufwand beim

2 http://www.vascoda.de
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Wechsel zwischen Informationsangeboten sinkt deutlich. Auf der qualitativen
Ebene wurde das Potential der Integration aber bislang noch wenig genutzt.
Zwar bieten viele Portale eine integrierte Suche (Metasuche) an, hdufig werden
die Suchbegriffe des Nutzers aber ohne weitere Behandlung an die angeschlos-
senen Datenbanken und OPCAs weitergeleitet — mit allen negativen Konse-
quenzen fiir die GréBe (Recall) und Qualitit (Precision) des Ergebnisses.

Die qualitative Verbesserung der integrierten Suche in Datenbanken unter-
schiedlicher Ficher hat sich in diesem Umfeld erstmalig der Informationsver-
bund Pidagogik — Sozialwissenschaften — Psychologie (infoconnex®) zum Ziel
gesetzt. Dabei wurde versucht, der Heterogenitit zu begegnen, die sich aus der
Zusammenfiihrung verschiedener Informationsangebote auf mehreren Ebenen
ergibt (s. Stempfthuber 2002 und Strétgen 2004):

= Technische Heterogenitit aufgrund der Zusammenfiihrung unterschiedlicher
Datenbanksysteme.

= Strukturelle Heterogenitit aufgrund unterschiedlicher Modellierung der in
den Datenbanken beschriebenen Entitdten (z. B. Literatur, Internetquellen,
Institutionen, Lehrmaterialien) durch jeweils eigene Attributmengen (Meta-
datenschemata).

= Semantische Heterogenitét aufgrund unterschiedlicher InhaltserschlieBungs-
systeme, durch die die zuldssigen Attributauspragungen definiert werden (z.
B. Thesauri, Klassifikationen, Dokumentarten, Personenrollen, Linderlisten
und andere Normdaten).

Der Fokus von infoconnex lag auf der Behandlung von semantischer Heteroge-
nitit, die durch die Verwendung jeweils eigener Attributauspragungen fiir se-
mantisch dquivalente Attribute entsteht. Im Kontext von Literaturinformation
betrifft dies hidufig die Attribute ,,Schlagwort* und ,,Klassifikation®, die zur Be-
schreibung der wesentlichen Inhalte von Publikationen verwendet werden und
zwischen OPACs und Fachdatenbanken sehr starke Unterschiede aufweisen. So
ist jede der Fachdatenbanken in infoconnex mit einem eigenen Thesaurus er-
schlossen, der sich hinsichtlich Struktur, Scope und Spezialisierungsgrad we-
sentlich von den anderen unterscheidet. Um dem Benutzer die Moglichkeit zu
geben, mit einem beliebigen — in der Regel dem ihm am besten bekannten —
Thesaurus eine Anfrage zu formulieren, die dann auf die drei unterschiedlich er-
schlossenen Fachdatenbanken angewendet wird, wurden die Thesauri bilateral
durch so genannte Crosskonkordanzen miteinander verkniipft. Die Menge der
zwischen den Begriffen unterschiedlicher Thesauri definierten Beziehungen
(Relationen) erlaubt es im Rechercheprozess dann, die Anfrage des Nutzers
vom Vokabular des Ausgangsthesaurus automatisch auf andere Vokabulare ab-
zubilden und mit den fiir die Zieldatenbank geeigneten Begriffen zu suchen.

3 http://www.infoconnex.de
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Im Folgenden werden zunichst mogliche Verfahren zur semantischen Heter-
ogenititsbehandlung vorgestellt und dann vertieft auf Crosskonkordanzen ein-
gegangen. Am Beispiel der fachiibergreifenden Recherche im Informationsver-
bund infoconnex wird dann die Anwendung der Crosskonkordanzen in der Pra-
xis erldutert und ihre Wirksamkeit zur Vokabularerweiterung belegt.

2 Semantische Heterogenititsbehandlung

Ein zentrales Problem des Information Retrieval ist die Vagheit der Abbildung
zwischen der Anfrage eines Benutzers und den Indexierungsbegriffen, die den
Inhalt — hiufig nur die wahrscheinlich fiir Nutzer relevanten Aspekte — der im
Informationssystem gespeicherten Dokumente beschreiben (siche Abbildung 1:
V1). Konkret bedeutet dies, dass ein Benutzer in seiner Anfrage fiir den gleichen
semantischen Aspekt andere Begriffe verwendet, als — im Falle intellektueller
ErschlieBung — die fiir die InhaltserschlieBung verantwortliche Person vergeben
hat. Auch bei der automatischen Indexierung tritt dieses Problem auf, allerdings
hier zwischen dem Wortschatz des Informationssuchenden und den Autoren der
Dokumente. Traditionell wird die Vagheit zwischen Anfrage- und Dokument-
ebene durch Verfahren zur Termerweiterung behandelt, was ,,manuell* durch
den Nutzer geschehen kann (z. B. durch Verwendung eines Thesaurus mit Syn-
onym- oder Ober-/Unterbegriffsbeziehungen) oder in dhnlicher Weise auch
durch das Informationssystem (teil-)automatisch geschehen kann (z. B. durch
Vorschlédge fiir zusétzliche und alternative Suchbegriffe).

Anfrage

W1: Vagheitsbehandlung
Anfrage - Gesamtheit Dokumentterme

Dokument-Term-Mengen

V2 V3

- ——p
VV2/V3: Bilaterale Vagheitsbehandlung, mehrstufig und kaskadierend

Abb.1:  Vagheitsbehandlung (aus Krause 2003)
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Handelt es sich bei den zu durchsuchenden Datenbestinden um homogen er-
schlossene Datenbanken, sind diese Verfahren ausreichend. Anders bei heter-
ogenen Dokumentenbestdnden: Durch die unterschiedlichen Thesauri entsteht
Vagheit bereits auf der inhaltlichen Beschreibungsebene der Dokumente. Stellt
man die Datenbanken einander gegeniiber und vergleicht, mit welchen Begrif-
fen gleiche Dokumente oder solche mit dhnlichem Inhalt erschlossen sind, so
stellt man fest, dass fiir gleiche semantische Konzepte je nach ErschlieBungsvo-
kabular unterschiedliche Indexierungsbegriffe verwendet wurden, die sich in ih-
rer semantischen Prézision unterscheiden konnen. Die Konsequenz ist, dass die
Anfrage des Nutzers nicht nur auf ein Indexierungsvokabular, sondern parallel
auf mehrere abgebildet werden muss.

In der Praxis wiirde dies bedeuten, dass zwischen dem Vokabular, das der
Nutzer zur Formulierung der Anfrage benutzt (z. B. den ihm gut bekannten The-
saurus einer Fachdatenbank) und jedem der Vokabulare der anderen Datenban-
ken eine Abbildungsvorschrift (z. B. eine Konkordanz) vorliegen muss. Dies ist
héufig aber nicht der Fall. Als Ausweichstrategie kann die Abbildung der Nut-
zeranfrage bilateral und kaskadierend zwischen den beteiligten Vokabularen er-
folgen, so dass die Anfrage zunichst auf ein (zentrales) Vokabular abgebildet
und von dort aus schrittweise auf die anderen propagiert wird. Die Abbildung 1
verdeutlicht dies. Die Anfrage des Nutzers wird hier zunéchst auf das Vokabular
der Datenbank B abgebildet und erst von dort aus auf die Vokabulare der Daten-
bank A (Transformation V2) und Datenbank B (Transformation V3). Dabei ist
konzeptionell auch eine Kombination von unterschiedlichen Verfahren bei den
einzelnen Schritten zuldssig.

Zur Behandlung der Vagheit bzw. der Heterogenitit der Dokumentenbestén-
de gibt es verschiedene Verfahren. Die zwei wesentlichen werden im Folgenden
kurz vorgestellt.

= Intellektuell erstellte Crosskonkordanzen zwischen Klassifikationen und
Thesauri

Crosskonkordanzen sind gerichtete, relevanzbewertete Relationen zwischen
Termen zweier Thesauri oder Klassifikationen. Sie ermoglichen eine ,,Uber-
setzung® von Anfragetermen eines ErschlieBungssystems in ein anderes. Die
Erstellung der Relationen erfolgt intellektuell, d.h. ein Terminologie-Experte
vergleicht verschiedene Begriffssysteme und setzt die Terme zueinander in
Beziehung. Die Verkniipfung erfolgt dabei nach einem Verfahren, das im
Projekt CARMEN AP12° definiert wurde und folgende Arten von Relationen
zwischen Termen unterschiedlicher Vokabulare festlegt:

* Eine Aquivalenzrelation wird fiir identische, synonyme oder quasi-syn-
onyme Terme verwendet.

4 siehe http://www.bibliothek.uni-regensburg.de/projects/carmen2/index.html.de
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3

= FEine Oberbegriffsrelation wird von einem semantisch engeren zu einem
semantisch weiteren Term gesetzt.

= Eine Unterbegriffsrelation wird von einem semantisch weiteren zu einem
semantisch engeren Begriff gesetzt.

* Die Ahnlichkeitsrelation wird fiir verwandte Begriffe gesetzt.

Das Verfahren ist mit einem nicht zu vernachlédssigenden intellektuellen Auf-
wand verbunden und betrachtet die Terme der Vokabulare unabhingig von
ihrem konkreten Gebrauch bei der Indexierung von Dokumenten.

Quantitativ-statistische Ansitze

Bei diesen Verfahren werden die semantischen Relationen mit Hilfe von sta-
tistischen Methoden automatisch erzeugt. Grundlage hierfiir sind Parallel-
korpora, d.h. Bestinde, deren Dokumente gleichzeitig nach zwei Sacher-
schlieBungssystemen indexiert sind. In einer ,,Kookkurrenzanalyse* werden
im Parallelkorpus die gemeinsam vorkommenden Terme aus jedem Vokabu-
lar auf Dokumentebene ausgewertet und daraus Wahrscheinlichkeiten fiir ein
gemeinsames Vorkommen abgeleitet. Es werden also solche Gruppen von
Termen beider Thesauri ermittelt, die besonders hiufig bei der Indexierung
von Dokumenten zusammen auftreten.

Die Schwierigkeit bei diesem Verfahren ist, einen geeigneten Parallelkorpus
bereitzustellen. In Strotgen 2004, Binder et al. 2002 und Hellweg et al. 2001
werden Moglichkeiten zur Simulation von Parallelkorpora beschrieben. An-
ders als bei den Crosskonkordanzen kann bei statistischen Verfahren nicht
nach unterschiedlichen Relationstypen differenziert werden, die erzeugten
Relationen spiegeln jedoch den Gebrauch beider Vokabulare bei der Indexie-
rung konkreter Dokumente wider.

Einsatz von Crosskonkordanzen am Beispiel von
infoconnex

3.1 Crosskonkordanzen im Informationsverbund infoconnex

infoconnex ist ein interdisziplindrer Informationsverbund fiir die Fécher Pad-
agogik, Sozialwissenschaften und Psychologie, der die integrierte Recherche in
den zentralen Fachdatenbanken der drei Disziplinen ermd&glicht und auch in das
deutsche Wissenschaftsportal vascoda’ integriert ist. Im Rahmen von infocon-
nex kamen erstmalig die in Kapitel 2 erlduterten Crosskonkordanzen im Echtbe-
trieb zum Einsatz.

5

siehe http://www.vascoda.de/
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Das Projekt infoconnex wurde zwischen Juni 2001 und Juli 2005 durch das
BMBF und die DFG gefordert und als Gemeinschaftsprojekt vom Informations-
zentrum Sozialwissenschaften (IZ), dem Deutschen Institut fiir Internationale
Pidagogische Forschung (DIPF) und dem Zentrum fiir Psychologische Infor-
mation und Dokumentation (ZPID) sowie den entsprechenden Sondersammel-
gebietsbibliotheken (Universititsbibliothek Erlangen-Niirnberg, SSG Bil-
dungsforschung; Stadt- und Universitdtsbibliothek Koln, SSG Sozialwissen-
schaften; Saarlidndische Universitits- und Landesbibliothek, SSG Psychologie)
ins Leben gerufen. Ziel war es, ein qualitativ hochwertiges, durch Verfahren der
Heterogenititsbehandlung gestiitztes und interdisziplinir angelegtes Fachinfor-
mationsportal zu entwickeln, dessen Literaturnachweisdatenbanken auch mit
Volltexten kommerzieller Verlage verkniipft werden sollten:

= Fachinformationssystem (FIS) Bildung (Padagogik),

= PSYNDEX (Psychologie),

= SOLIS (Sozialwissenschaften).

Der Gesamtbestand umfasst ca. eine Million Nachweise. Neben der fachspezifi-

schen Suche in den einzelnen Fachdatenbanken ermdéglicht infoconnex zusitz-
lich eine fachiibergreifende Suche (siehe Abb. 2).

Padagogik Sozialwissenschaften Psychologie

infoconnex

Suchformular = Trefferliste authentifiziert
Anfrage

Schlagwort="okonomische theorie'-= (Gkonomie und theorien)[28]
infoconnex-Suche

B ¢ £} Anfrage andern
Wir dber uns i

About us

Padagogik (121) ; SOLIS (1657) ;| Psychologie (28)

m Pddagegik
299 Treffer: 28

m Sozialwissenschaften

Jahr | Titel Datenbank | Verfugharkeit
m Psychologie T 4. 1983 | Marketing ohne verhaltenswissenschaflliche | EPSYNDEX G N

Fundierung?[.]

Konditionen [T 2. 1979 Theorie und Erfahrung : Beitraege zur WPSYNDEX G N

I Grundlagenproblermatik der
Regist:
R Sozialwissenschaften]...]

Kontakt T 3 | 1983 | Witschafskriminalitaet als Prozess WPFSYNDEX G EFN
kallektiver Selbstschaedigung? : Ein Beispiel

Impressum

und einige thearetische Ueberlegungen( ]

T 4 1982 Ergebnisse der experimentelien WFSYNDEX @5{-){
Winschaftsfarschung zum )
Optimierungsverhalten[..]

T 5 | 1878| Nicht-intendierte soziale Folgen individueller | BIPSYDEX S 5TR
Handlungen(..]

Abb.2:  Fachiibergreifende Schlagwortsuche mit Einsatz von Crosskonkordanzen in
infoconnex

Da jede der drei Datenbanken mit einem eigenen Thesaurus erschlossen ist, hit-
te eine Schlagwortsuche ohne den Einsatz von Verfahren zur Heterogenitétsbe-
handlung zur Folge, dass nur mit Suchbegriffen, die in allen drei Thesauri vor-
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handen sind, auch in allen drei Datenbanken Treffer gefunden wiirden. Alle se-
mantischen Konzepte, die in den drei Thesauri zwar vorkommen, dort aber
sprachlich unterschiedlich ausgedriickt sind, konnten bei der Suche ohne zu-
satzliche intelligente Verfahren nicht entsprechend nachgewiesen werden.

Um dem zu begegnen, werden in infoconnex Crosskonkordanzen eingesetzt.
Sie ermoglichen die Transformation der vom Nutzer eingegebenen Schlagwor-
ter, die in der Regel aus dem ihm am besten bekannten Thesaurus stammen wer-
den, in entsprechende Schlagworter der anderen Thesauri. Damit wird es mog-
lich, an jede der drei Datenbanken spezifische Anfragen zu stellen, ohne dass
der Nutzer diesen intellektuellen Transfer selbst leisten muss. Die Abbildung 3
veranschaulicht das prinzipielle Vorgehen. Die an alle drei Datenbanken gerich-
tete Anfrage des Nutzers (Suchoption ,,infoconnex*) wird in einem ersten
Schritt auf die im System vorhandenen Thesauri abgebildet. Es wird also iiber-
priift, in welchen Thesauri die eingegebenen Schlagworte enthalten sind. In ei-
nem zweiten Schritt wird ermittelt, zu welchen anderen Thesauri Crosskonkor-
danzrelationen existieren. Diese werden dann dazu benutzt, um fiir die Suche in
der entsprechenden Datenbank die Originalbegriffe aus der Anfrage durch die
iiber die Crosskonkordanzen transformierten Begriffe zu ersetzen und eine da-
tenbankspezifische Anfrage zu erzeugen. Die Crosskonkordanzen liegen in in-
foconnex grundsitzlich bidirektional vor, d. h. die Thesauri sind immer paar-
weise und in beide Richtungen miteinander verbunden, so dass Transfers in jede
Richtung stattfinden kdnnen. Bei einer groleren Zahl von Thesauri ist diese Art
der Verkniipfung aufgrund der Vielzahl an Kombinationen moglicherweise
nicht mehr zu leisten. Daher wird in Kapitel 4.2 ein alternatives Verfahren
mittels indirekter Transfers dargestellt.

Suchoptionen
| infoconnex
infoconnex M Padagogik
| m Sozialwiss.
m Psychologie

| Crosskonkordanzen

| Anfrage Transformation ' KJF_: =

FIS-Bildung SOLIs PSYNDEX

TheBild

Thesauri

Abb.3:  Schematische Darstellung der Anfragetransformation in infoconnex
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Sozialwissenschaften Psychologie

Suchiormular = Trefferliste authentifiziert
Anfrage

Schlagwon=WWIRTSCHAFTSTHEORIE[ 21]

i §¥ anfrage andern

[ Padagogik (121) | SOLIS (1657) : Psychologie (28) ©

Padagogik Sozialwissenschaften Psychologie

Suchformular > Trefferliste authentifiziert
Anfrage ;

Schlagwort = dkonomische Theorie (1657)

9 anfrage andern

‘ Padagogik (121) | SOLIS {1657) | Psychologie {28)

Pidagogik Sozialwissenschaften Psychologie

Suchformular > Trefferliste authentifiziert
Anfrage

Schlagwort="dkonomische theorie'-= {akonomie und thearien)[28]

i §% anfrage andern

| Padagogik (121} ; SOLIS (1657) | Psychologie (28) |

Abb.4:  Beispiel einer Anfragetransformation zum Schlagwort ,,6konomische Theo-

(13

rie

Die Abbildung 4 zeigt ein Beispiel dieser Anfragetransformation durch Cross-
konkordanzen. Ubergreifend iiber alle drei Datenbanken wird eine Schlagwort-
suche nach ,,6konomische Theorie* durchgefiihrt. Im Thesaurus Sozialwissen-
schaften ist dieser Begriff ein giiltiger Deskriptor. Die Anfrage ,,Schlagwort =
okonomische Theorie® kann direkt an die Datenbank SOLIS weitergeleitet wer-
den, wobei 1657 Dokumente gefunden werden. Im Thesaurus Psychologie hin-
gegen ist dieser Begriff kein giiltiger Deskriptor. Allerdings verweisen Cross-
konkordanzrelationen auf dquivalente Terme in diesem Thesaurus, die stattdes-
sen verwendet werden konnen. Die Anfrage des Nutzers wird fiir die Datenbank
PSYNDEX zur Schlagwortkombination ,,Okonomie + Theorien® transformiert
und es werden 28 Treffer gefunden. Auch im Thesaurus Pidagogik findet sich
der Deskriptor ,,0konomische Theorie nicht, eine Transformation zu ,,Schlag-
wort = Wirtschafttheorie ergibt jedoch 121 Treffer in FIS Bildung.

Derzeit werden in infoconnex lediglich Aquivalenzrelationen genutzt, da sie
in jedem Fall automatisch — also ohne Nutzerinteraktion — verwendet werden
konnen. Die Verwendung weiterer Crosskonkordanz-Relationen (Oberbegriffe,
Unterbegriffe, Ahnlichkeiten) soll dem Nutzer spiter iiber entsprechende Ele-
mente auf der Benutzungsoberfldche schrittweise ermoglicht werden.
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3.2 Weitere Beispiele fiir die Effekte von Crosskonkordanzen

Im Folgenden werden nun erste empirische Ergebnisse présentiert, die zeigen,
welchen Einfluss die Ausweitung des Suchvokabulars durch Crosskonkordan-
zen bei der datenbankiibergreifenden Suche hat.

Beim Einsatz von Crosskonkordanzen stellt sich zunichst die Frage nach der
Wirksamkeit dieser Rechercheunterstiitzung auf das Ergebnis. Wie sinnvoll der
Einsatz von Crosskonkordanzen fiir die Literaturrecherche ist und wie Cross-
konkordanzen aufgebaut werden miissen, um einen maximalen Effekt zu erzie-
len, kann letztendlich nur durch eine qualitative Bewertung der Ergebnisse
durch Nutzer beantwortet werden, auf deren Basis dann detaillierte Messungen
des Recall und der Precision erfolgen konnen. Diese Untersuchungen sind im
Projekt ,,Kompetenzzentrum Modellbildung und Heterogenititsbehandlung*®
geplant, das vom BMBF im Rahmen der ,,Kompetenznetzwerke Neue Dienste,
Standardisierung, Metadaten‘* gefordert wird.

Als vorbereitender Schritt fiir diese Untersuchungen wurde die Erhohung der
Trefferzahlen untersucht, die durch Aquivalenzrelationen (siehe Kap. 2) zwi-
schen den drei kontrollierten Vokabularen von infoconnex erzielt werden kon-
nen. Die in den Tabellen 1 bis 3 dargestellten Ergebnisse sind représentativ fiir
Termtransformationen, fiir die in mindestens zwei der infoconnex-Datenbanken
Treffer generiert werden konnen. Dabei werden nur solche Termtransformatio-
nen betrachtet, bei denen die Zielterme nicht zeichengleich mit dem Ausgangs-
term sind, also eine ,,intelligente™ Transferleistung erbracht wurde (kursiv ge-
kennzeichnet). In Tabelle 1 (Zeile 3) finden sich zwei dieser Termtransformatio-
nen. Der Deskriptor ,,berufliche Weiterbildung* aus dem sozialwissenschaftli-
chen Thesaurus wird in Berufsfortbildung (Thesaurus Bildung) und ,,Weiterbil-
dung im Beruf* (Thesaurus Psychologie) transformiert.

Die Relevanz der zusitzlichen Treffer in den folgenden Darstellungen wurde
nicht bewertet. Auf die Uberlappung der drei kontrollierten Vokabulare und die
Zusammensetzung der einzelnen in infoconnex eingesetzten Crosskonkordan-
zen wurde bereits an anderer Stelle hingewiesen (Mayr, Stempfhuber, Walter
2005).

Die folgenden Beispiele zeigen — ausgehend von Deskriptoren des Thesaurus
Sozialwissenschaften TheSoz — die Relationen zu den Deskriptoren bzw. Des-
kriptorkombinationen in den beiden Vokabularen Thesaurus Bildung TheBild
(CK) und Psyndex Terms PsyT (CK) sowie die Anzahl der Treffer dieser Kon-
kordanzen in den drei Datenbanken SOLIS, FIS Bildung und Psyndex. Die Des-
kriptoren und Treffer, die ohne intellektuelle Konkordanzerstellung fiir die inte-
grierte Recherche der drei Datenbanken nicht zur Verfiigung gestanden hitten,
sind in den folgenden Tabellen kursiv gekennzeichnet. Zeichengleiche Deskrip-

6 http://www.gesis.org/Forschung/Informationstechnologie/komohe.htm
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toren spielen eine Sonderrolle (siehe unten) und werden nicht gesondert hervor-

gehoben.

Tabelle 1: Auswahl hiufig zur InhaltserschlieBung verwendeter TheSoz-Deskriptoren
mit Termtransformationen in die Vokabulare TheBild und PsyT. Zusitzlich
ist die Trefferanzahl angegeben, die mit dem Deskriptor bzw. den Transfor-
mationen in der jeweiligen Datenbank erreicht werden kann (Stand Anfang

2005).

TheSoz SOLIS TheBild (CK) FIS Bildung PsyT (CK) Psyndex

Arbeitsloser 1.995 Arbeitsloser 1.432 Arbeitslosigkeit + 12
Arbeiter

berufliche 4.869 Berufsfortbildung 3.494 Weiterbildung im 529

Weiterbildung Beruf

Entwicklungsland ~ 18.278 Entwicklungsland 2.756 Entwicklungslander 111

Erfahrung 1.875 Erfahrung 1.727 Erfahrungen 463
(Erlebnisse)

Gewerkschafts- 2.193 Gewerkschafts- 50 Gewerkschaften + 2

politik politik Politik

Informations- 1.778 Informations- 3.358 Information + 108

technologie technik Technologie

Kulturpolitik 1.599 Kulturpolitik 1.441 Kultur (Anthropolo- 12
gie) + Politik

Modell- 832 Modell- 231 Modelle + 154

entwicklung entwicklung Entwicklung

okonomische 1.613 Wirtschaftstheorie 91 Okonomie + 28

Theorie Theorien

politische 1.867 politische 18 Politik + 122

Entwicklung Entwicklung Entwicklung

politische 1.383 Politische 15 Politik + 42

Kommunikation Kommunikation Kommunikation

Privention 1.624 Praeventivmal- 2.526 Privention 3.355

nahme

soziale Umwelt 1.044 Soziales Milieu 189 Soziale Umwelt 548

Technologie- 1224 Technologie- 113 Technologie + 11

politik politik Politik

Tabelle 1 zeigt Deskriptoren des TheSoz (linke Spalte), die vergleichsweise
hiufig zur Indexierung von Dokumenten in SOLIS verwendet werden (siehe 2.
Spalte, Treffer in SOLIS). Genuin sozial- bzw. politikwissenschaftliche Begrif-
fe wie politische Entwicklung, politische Kommunikation, 6konomische Theo-
rie oder Gewerkschaftspolitik liefern insbesondere in SOLIS deutlich mehr als
1.000 Dokumente. Dass auch in den beiden Datenbanken der anderen Ficher
(FIS Bildung und Psyndex) durch die Crosskonkordanzen zusitzliche Doku-
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mente gefunden werden, verdeutlicht ihren Mehrwert fiir interdisziplinédre Fra-
gestellung. Auffillig ist, dass aufgrund der inhaltlichen Nihe des Thesaurus So-
zialwissenschaften und des Thesaurus Bildung relativ viele Deskriptoren zei-
chengleich vorliegen’. Dies trifft z. B. auf folgende Deskriptoren zu: Arbeitslo-
ser, Entwicklungsland, Erfahrung, Kulturpolitik usw. Die Uberlappung zweier
Thesauri durch zeichengleiche Terme, die sehr stark von der GroBe und Spezia-
lisierung der Vokabulare abhingt, kann beispielsweise als ein Indikator gewer-
tet werden, ob es sinnvoll ist, eine Crosskonkordanz fiir diese zwei Vokabulare
zu erstellen bzw. wie hoch der intellektuell zu leistende Aufwand sein wird.

Weiterhin fillt auf, dass die Uberfiihrung der TheSoz-Deskriptoren in das
Vokabular des PsyT (CK) terminologisch schwieriger ist und folglich viel hiufi-
ger Deskriptorkombinationen verwendet werden miissen, um die Semantik der
TheSoz-Deskriptoren auszudriicken. Beispiele hierfiir sind Arbeitslosigkeit +
Arbeiter, Gewerkschaft + Politik oder Modell + Entwicklung. Die Analyse der
Crosskonkordanzen TheSoz—=>PsyT und TheSoz—>TheBild in infoconnex be-
stétigt diesen Eindruck sehr deutlich.

Tabelle 2 zeigt als Kontrast ausgewihlte Deskriptoren des TheSoz, die ver-
gleichsweise selten zur Indexierung von Dokumenten in SOLIS verwendet wer-
den. Beispielsweise liefert die Schlagwortsuche nach den Deskriptoren Biolo-
gieunterricht, Ethikunterricht oder Pharmakologie in SOLIS kaum Treffer, wih-
rend in FIS Bildung sehr viele und in Psyndex zumindest einige zusitzliche
Treffer gefunden werden. Dies zeigt, dass die in infoconnex erstellten Cross-
konkordanzen iiber das gesamte Spektrum des Ausgangsthesaurus hinweg zu
einer Erweiterung des Dokumentenraums auf zwei verwandte Ficher (Pddago-
gik und Psychologie) fiihren.

Die beiden Deskriptoren Biologieunterricht und Ethikunterricht miissen im
Fall des PsyT durch Kombination von zwei Deskriptoren (Ethik + Lehren bzw.
Naturwissenschaftlicher Unterricht + Biologie) ausgedriickt werden. Das Bei-
spiel des TheSoz-Deskriptors schulpsychologischer Dienst zeigt, das die Kom-
bination zweier Deskriptoren nicht immer positive Effekte fiir eine Konkordanz
bringt. Die Kombination der beiden PsyT-Deskriptoren Schulpsychologie + So-
ziale Dienste bringt im Fall Psyndex keine Treffer, was beim Scope dieser Da-
tenbank iiberrascht. Recherchiert man lediglich mit dem Psyndex-Deskriptor
Schulpsychologie, liefert Psyndex 280 Treffer. Folglich werden durch die Kom-
bination mit dem Deskriptor Soziale Dienste relevante Dokumente ausgeschlos-

7 Dies hat mit der Entstehungsgeschichte des Thesaurus Bildung zu tun, der sich aus den Vo-
kabularen mehrerer Einzelthesauri zusammensetzt und dadurch zwangsldufig auch andere
Fachgebiete iiberlappt. Der Thesaurus befindet sich zur Zeit in Uberarbeitung und wird in
seiner neuen Version diesen Grad der Uberlappung mit dem Thesaurus Sozialwissenschaf-
ten wohl nicht mehr aufweisen.
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sen®. Dieser negative Effekt intellektuell erstellter Crosskonkordanzen, insbe-
sondere bei Termkombinationen, kann letztlich nur ausgeschlossen werden,
wenn Relationen neben der semantischen Priifung zusitzlich tiber den Recall in
der Zieldatenbank gepriift werden. Diese Priifung lieBe sich relativ leicht
automatisieren und konnte in die laufende Crosskonkordanzerstellung einge-
gliedert werden.

Tabelle 2: Auswahl selten verwendeter TheSoz-Deskriptoren mit Termtransformatio-
nen in die Vokabulare TheBild und PsyT, sowie die Trefferanzahl der Des-
kriptoren bzw. Deskriptor-Kombinationen in den Datenbanken SOLIS, FIS
Bildung & Psyndex (Trefterzahlen sind vom Stand Anfang 2005).

TheSoz SOLIS TheBild (CK) FIS PsyT (CK) Psyn-
Bildung dex

Berufsgewerkschaft 2 Gewerkschaft 2175 Berufe + 2

Gewerkschaften
Biologieunterricht 7 Biologieunterricht 4815 Naturwissenschaftli- 10

cher Unterricht +

Biologie
Ethikunterricht 5 Ethikunterricht 818 Ethik + Lehren 9
Facharbeiterberuf 71 Facharbeiter 853 Facharbeiter + Berufe 2
frauenspezifische 16 Frau + Verfolgung 3 Verfolgung + Frauen 2
Verfolgung
Islamismus 64 Islamischer 4 Islam+ 3

Fundamentalismus Fundamentalismus

moralisches Urteil 23 Moralisches Urteil 12 Moral + Beurteilung 65
nichteheliches Kind 104 Uneheliches Kind 4 Uneheliche Kinder 20
Pharmakologie 8 Pharmazie 80 Pharmakologie 52
Piaget, J. 147 Piaget, Jean 230 Piaget (Jean) 208
Psychometrie 36 Psychometrie 74 Psychometrie 438
schulpsychologischer 13 Schulpsychologische 306 Schulpsychologie + 0
Dienst Beratung Soziale Dienste
Softwareergonomie 14 Softwareergonomie 10 Software + Ergonomie 194
Titer-Opfer- 189 Taeter-Opfer- 14 Titer + 77
Beziehung Beziehung Kriminalitatsopfer
Umweltethik 49 Oekologische Ethik 2 Umwelt + Ethik 18

Dass auch das Problem der Eigennamen — und insbesondere der mangelnden
Standardisierung dieser — durch Crosskonkordanzen positiv beeinflusst werden
kann, wird am Beispiel des TheSoz-Deskriptors Piaget, J. deutlich. Durch die
zwischengeschaltete Crosskonkordanz kénnen — obwohl alle drei Thesauri den

8 Die Suche nach dem Schlagwort Schulpsychologie kombiniert mit der Freitextsuche
Dienst bringt in Psyndex 43 relevante Treffer.
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Namen unterschiedlich ansetzen — in allen drei Datenbanken Publikationen des
Entwicklungspsychologen Jean Piaget gefunden werden.

Die weiteren, in Tabelle 3 aufgezeigten Beispiele sind dem Systematikbe-
reich 3.4 Medizin und Gesundheitswesen des Thesaurus Sozialwissenschaften
entnommen.

Tabelle 3: TheSoz-Deskriptoren und Termtransformationen des Systematikbereichs
3.4, Medizin und Gesundheitswesen* (Trefferzahlen: Stand August 2005)

TheSoz SOLIS TheBild (CK) FIS PsyT (CK) Psyn-
Bildung dex
Krankheit 6450 Krankheit 1506 Erkrankungen 2998
offentliches 239 Gesundheitswesen 628 Gesundheits- 1835
Gesundheitswesen versorgungssystem
Arzt-Patient- 485 - - Arzte + Patienten 234
Beziehung
Ethnomedizin 72 - - Volksmedizin 204
korperliche 75 Koerperliche 160 Physische 109
Entwicklung Entwicklung Entwicklung
gesetzliche 491 Krankenversicherung 144 Krankenversicherung 15
Krankenversicherung von Arbeitnehmern
Knochenkrankheit - Knochenkrankheit 2 Osteoporose 13
Impfung 7 Impfung 33 Immunisierung 12
Kinderldhmung 5 Kinderlachmung 7 Poliomyelitis 7
geriatrische 1 - - Geriatrische Patienten 123
Rehabilitation + Rehabilitation

Anhand einiger Deskriptoren (z. B. Ethnomedizin, Knochenkrankheit, Kinder-
ladhmung und geriatrische Rehabilitation), die in den Sozialwissenschaften si-
cherlich ausgesprochene Spezialgebiete reprisentieren und fiir die z. T. im The-
saurus Bildung keine Entsprechungen gefunden werden konnten, wird sehr gut
deutlich, warum die Crosskonkordanzen in Verbindung mit der interdiszipliné-
ren Suche eine entscheidende Verbesserung fiir den Nutzer bewirken. Fiir die
oben genannten Deskriptoren, die in der Datenbank SOLIS kaum Treffer gener-
ieren, bringt gerade die Crosskonkordanz zur Psychologie eine gro3e Erh6hung
der Trefferzahlen, die einem sozialwissenschaftlichen Nutzer als intelligente
Mehrwertleistung automatisch angeboten werden kann.
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3.3 Zusammenfassung

= Fiir den Recherchierenden bedeutet der Einsatz von Crosskonkordanzen eine
deutliche VergroBerung des Suchraums, den er von jedem einzelnen der ver-
wendeten Thesauri aus nun erreichen kann.

= Erste Untersuchungen in infoconnex zeigten, dass sich durch Crosskonkor-
danzen eine signifikante Erweiterung des Suchvokabulars ergibt (im Schnitt
um ca. 50 % gegeniiber dem Ausgangsvokabular).

= Besonders im interdisziplindren Bereich konnte belegt werden, dass Cross-
konkordanzen einen informationellen Mehrwert bieten, da sie Nischen eines
Fachgebiets mit potentiell zentraleren Bereichen eines anderen Fachgebiets
verbinden konnen.

= Die vorliegenden, rein quantitativen Ergebnisse lassen zwar noch keine pri-
zisen Aussagen zur Relevanz der durch Crosskonkordanzen gelieferten, zu-
sétzlichen Treffer zu, die erreichte VergroB3erung der Treffermenge stellt aber
eine notwendige Voraussetzung fiir die angestrebte Verbesserung des Ergeb-
nisses dar.

4  Weitere Einsatzmoglichkeiten von Crosskonkordanzen

Aufgrund der positiven Erfahrungen mit dem Einsatz von Crosskonkordanzen
im Rahmen von infoconnex soll in den kiinftigen Ausbaustufen des Portals das
Potential dieser semantischen Technologie in groerem Umfang genutzt wer-
den. Dies betrifft vor allem den Einsatz aller in den Crosskonkordanzen enthal-
tenen Relationen sowie die Implementierung von indirekten Transformationen
in Fillen, in denen ein Transfer zwischen zwei Thesauri nicht auf direktem Weg
moglich ist.

4.1 Einsatz der zusitzlichen Relationstypen

Die bislang in infoconnex eingesetzten Aquivalenzrelationen stellen nur einen
kleinen Teil der insgesamt in den Crosskonkordanzen enthaltenen Beziehungen
zwischen Deskriptoren zweier Thesauri dar. Sie unterscheiden sich von den an-
deren Relationstypen (Oberbegriff, Unterbegriff, Ahnlichkeit) im Grad der
Ubereinstimmung der semantischen Konzepte, die verbinden.

Wihrend bei Aquivalenzrelationen davon ausgegangen werden kann, dass
die Prizision der Termtransformation so hoch ist, dass sie ohne Riickfrage auto-
matisch fiir den Nutzer durchgefiihrt werden kann, ist dies bei den anderen Re-
lationen nicht zwangslaufig der Fall. Besonders bei Oberbegriffsrelation wie
zwischen Hochadel und Adel verringert sich die Prizision und es ist zu erwar-
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ten, dass deutlich mehr und vor allem weiter vom Informationsbediirfnis des
Nutzers entfernte Treffer nachgewiesen werden. Das Gegenteil ist bei Unterbe-
griffsrelation wie zwischen Kampagne und Werbekampagne zu erwarten, bei
der Ahnlichkeitsbeziehung zwischen Konfliktverhalten und Konfliktfihigkeit
ist die Auswirkung auf das Ergebnis — und vor allem die Bewertung durch den
Nutzer — weitgehend offen. Weitere Untersuchungen werden hier erst zeigen
miissen, ob bestimmte Relationen ebenfalls automatisch, also ohne explizite
Aktivierung durch den Nutzer, ausgefiihrt werden kénnen, ohne das Ergebnis zu
verschlechtern. Eine wesentliche Rolle werden in jedem Fall die Menge der zu-
sitzlichen Treffer, der Einsatz dieser Relationen fiir sich alleine oder in Kombi-
nation mit anderen und die Fachgebiete spielen (mehrere Fachgebiete im Ge-
gensatz zum Einsatz zwischen Thesauri eines Fachgebietes). Daneben entschei-
det auch die Form der Bereitstellung dieser Moglichkeiten fiir den Nutzer iiber
ihre Akzeptanz. In Stempthuber 2003 werden Gestaltungsideen vorgestellt, wie
Crosskonkordanzen unterschiedlichen Nutzergruppen in jeweils spezifischer
Form und interaktiv zur Rechercheformulierung angeboten werden kénnen.

4.2 Indirekte Termtransformation

Werden mehrere Datenbanken integriert durchsucht, wird die Anfrage im Ideal-
fall durch eine Crosskonkordanz direkt in alle beteiligten ErschlieBungssysteme
iibersetzt (direkter Transfer). Allerdings ist es nicht immer moglich und sinn-
voll, simtliche ErschlieBungssysteme untereinander zu verkniipfen, da die Er-
stellung von Crosskonkordanzen — je nach Gréfe der Vokabulare — mit nicht zu
vernachldssigendem Aufwand verbunden ist. Dies gilt nicht nur fiir fachlich
weit entfernte Thesauri und Klassifikationen wie Physik und Psychologie, auch
innerhalb eines Faches kann der Aufwand zu grof3 sein. Beispielsweise besteht
in den Sozialwissenschaften der Wunsch, die Datenbank SOLIS des IZ gemein-
sam mit der Datenbank SoLit des Deutschen Zentralinstituts fiir soziale Fragen
(DZI) und dem Bibliothekskatalog des Sondersammelgebiets (SSG) Sozialwis-
senschaften an der Universitits- und Staatsbibliothek (USB) Kéln zu durchsu-
chen. Letzterer ist mit der Schlagwortnormdatei (SWD) der Deutschen Biblio-
thek und SoLit mit dem Thesaurus des DZI verschlagwortet. Der Aufwand, je-
des der drei Vokabulare paarweise miteinander zu verbinden, ist bereits relativ
grof3; zieht man in Betracht, dass dies nur ein kleiner Teil der in den Sozialwis-
senschaften relevanten Datenbanken ist, so wird schnell deutlich, dass eine
paarweise bidirektionale Verkniipfung von Vokabularen nicht skaliert, mit ver-
niinftigem Aufwand also nicht zu leisten ist.
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Themenzentrierte
Interaktion

= (Aquivalenzrelation)
(DZI-Thesaurus)

(64 Treffer beim DZI)

Gesprachstherapie
(Thesaurus

L 2 (Oberbegriffs-
Sozialwissenschaften)

relation)

(42 Treffer in SOLIS)

Nichtdirektive
Psychotherapie
(SWD)

(58 Treffer USB Kdln)

Abbildung 5: Indirekte Termtransformation (Beispiel)

Gelost werden kann dieses Problem durch einen indirekten Termtransfer, also
indem bei der Termtransformation ein ,,Umweg* — oder Mehrschrittverfahren —
gewdhlt wird. Dabei wird versucht, durch sequentielle Anwendung mehrerer
Crosskonkordanzen einen Transfer zwischen zwei ErschlieBungssystemen zu
erreichen, die nicht direkt miteinander verbunden sind. Abbildung 5 zeigt ein
Beispiel, in dem ein Nutzer gleichzeitig in allen drei Datenbanken suchen moch-
te und dazu das Schlagwort themenzentrierte Interaktion aus dem DZI-Thesau-
rus verwendet. Im ersten Schritt — zur Suche in SOLIS — wird eine direkte Trans-
formation (Gesprichstherapie) zum Thesaurus Sozialwissenschaften durchge-
fiihrt, woraus 42 Treffer resultieren. Fiir den zweiten Schritt — der Suche im Bi-
bliothekskatalog — kann nun keine direkte Transformation vom DZI-Thesaurus
aus durchgefiihrt werden, da eine derartige Crosskonkordanz nicht existiert.
Stattdessen wird ein Zweischrittverfahren angewendet, in dem zunichst vom
DZI-Thesaurus zum IZ-Thesaurus und erst von dort aus dann zur SWD trans-
formiert wird (nichtdirektive Psychotherapie). Zur Sicherstellung einer mog-
lichst hohen Prizision werden — wenn vorhanden — Aquivalenzrelationen ver-
wendet. Da aber mit zunehmender Zahl an beteiligten Crosskonkordanzen dies
nicht immer sichergestellt werden kann, dem Nutzer aber ein Ergebnis geboten
werden soll, muss auch auf andere Relationen zuriickgegriffen werden. Die
theoretische Fundierung und praktische Erprobung von Mehrschrittverfahren
stellt daher auch einen zukiinftigen Forschungsschwerpunkt am IZ dar.
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5 Ausblick

Crosskonkordanzen zwischen ErschlieBungsvokabularen, so haben erste Unter-
suchungen gezeigt, stellen ein probates Mittel dar, den Nutzer bei der gleichzei-
tigen Recherche in unterschiedlich erschlossenen Datenbanken zu unterstiitzen.
Die Crosskonkordanzen leisten dabei automatisch den Transfer der Suchbegrif-
fe aus der Anfrage des Nutzers in die unterschiedlichen ErschlieSungsvokabula-
re, mit denen die Datenbanken jeweils erschlossen sind. Der Nutzer wird in vie-
len Fillen vom entsprechenden kognitiven Aufwand befreit und kann sich inten-
siver der Bewertung der Rechercheergebnisse widmen. Entsprechende Benut-
zungsschnittstellen erlauben es dem fortgeschrittenen Nutzer, eine Vorschau auf
das Ergebnis der Transformationen zu erhalten und diese sehr detailliert zu be-
einflussen.

Der hier beschriebene Einsatz von Crosskonkordanzen bezog sich aus-
schlieBlich auf Textinformationen, also Literaturnachweisdatenbanken und Bi-
bliothekskataloge. Doch auch im Bereich von Fakteninformationen, zum Bei-
spiel bei statistischen Zeitreihen aus der Marktforschung, spielen sie eine Rolle,
da hier ebenfalls eine Vielzahl von Datenbanken gemeinsam durchsucht werden
miissen, um die benotigten Informationen zusammenzutragen (s. Stempthuber
et al. 2003). Da die statistischen Amter weltweit in der Regel linderspezifische
Nomenklaturen (also kontrollierte Vokabulare fiir Fakteninformation) zur Er-
schlieBung ihrer Statistiken verwenden, miissen gerade im internationalen
Bereich hédufig mehrere Nomenklatursysteme verwendet werden, um die ge-
wiinschte Information zu erhalten.

Eine konzeptionelle Erweiterung erfihrt der Einsatz von Crosskonkordanzen
bei der gleichzeitigen Recherche von Text- und Faktendaten (s. Stempthuber
2005). Hier gilt es nicht nur die Sprache der amtlichen Statistik auf die Sprache
in Fachpublikationen abzubilden. Auch die grundsitzlich verschiedene Art der
InhaltserschlieBung von Texten und Fakten bereitet in manchen Féllen Proble-
me. Dies wird besonders dann deutlich, wenn nicht Aggregatdaten, sondern Pri-
mirdaten (z. B. sozialwissenschaftliche Umfragen) betrachtet werden. Die
Komplexitit der semantischen Konstrukte, die zur InhaltserschlieBung von Pri-
mirdaten benotigt werden, um einem Nutzer nicht nur das Auffinden, sondern
auch die korrekte Interpretation der Daten zu ermdglichen, geht weit liber den
Aufwand in der normalen dokumentarischen Praxis hinaus und lédsst typische
Thesauri oder Nomenklaturen nicht als geeignet erscheinen. Zukiinftige For-
schungsarbeiten werden daher verstiarkt auch Ontologien mit einbeziehen, wenn
es darum geht, Text- und Faktendaten zu dokumentieren und integriert recher-
chierbar zu machen (siehe Krause&Stempthuber 2005).
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