“La libertad intelectual es la libertad de cada
persona a tener y expresar sus opiniones y
buscar vy recibir informacion, es la base de la
democracia y el fundamento del servicio
bibliotecario.

La libertad de acceso a la informacién sin
importar el soporte y las fronteras, es una
responsabilidad primordial de los bibliotecarios y
documentalistas...

Se deberian eliminar las barreras para la
circulacion de informacion...”




* Internet nos envuelve y las bibliotecas no son
ajenas al cambio. Del manifiesto:

“Las bibliotecas y los servicios de informacion son
portales esenciales para el acceso a Internet”

...acceso libre y gratuito a la
informacion para los ciudadanos.

» Evolucioén de las telecomunicaciones. Acceso ubicuo
a la Red: Wi-fi, HDSPA

...los ciudadanos ya se estan moviendo...
http://lwww.redlibre.net

» Aparicion de dispositivos portables cada vez mas
ergonomicos: PDAs, UMPCs, Smartphones

Dimensiones de pantalla proximas a las de un libro
jimejor lectura y escritura!! jjSony Reader 6 pulgadas!!




« El mundo del comercio editorial esta inmerso en un
extraordinario y acelerado cambio:

= Digitalizacién masiva de contenidos
= Amazon
= GoogleBook y las bibliotecas de las universidades:
UCM, Michigan, Harvard, Stanford...

= Produccién cada vez mayor de contenidos digitales:

del papel... al formato digital

* En este contexto tecnoldgico y social:

1. ¢Qué es una biblioteca?
2. ¢Qué significa la expresion “biblioteca mas
alla de sus muros?

3. ¢Por qué hemos de desarrollar bibliotecas y
servicios virtuales para los usuarios?




* En su esencia, bibliotecas fisicas y digitales no son sino
unay la misma cosa: Redes.

* Del manifiesto de la IFLA sobre Internet:

buscar y recibir informacion

» Repositorios digitales de informacion.

» Informacién digital indizable autométicamente: Se
puede buscar a texto completo (findable), afiadirle
metadatos (Web Semantica) jjy es editable!!

libertad de acceso a la informacion, sin
importar el soporte y las fronteras

» Acceso ubicuo y atemporal. La biblioteca:

= en cualquier lugar

= en cualquier momento: Comunicacion
asincrona con los bibliotecarios, servicio
universal.




tener y expresar sus opiniones

 Biblioteca fisica y virtual: jjson espacios
sociales!!

La Web 2.0 o web social...

...y de ahi a la Biblioteca 2.0

La idea de Biblioteca 2.0 supone:

» Un espacio virtual social

iicolaborativo!! jjsomos una comunidad!!

 Realmente interactivo: El usuario:

= jjConstruye la biblioteca y aporta a ella!!
Hace, literalmente, ese espacio social.

= Define la biblioteca: el disefio se centra en
sus necesidades




expresar...

* Algunos servicios virtuales para los usuarios:

= Personalizacion: servicios ad-hoc

= Blogs: de los bibliotecarios a los usuarios > de los
usuarios a los bibliotecarios

= Wikis: organizacion y coordinacion de comunidades
locales, etnias minoritarias, colectivos con riesgo de
exclusion. Creacion de Intranets (Jenkins Law Library
http://librarianinblaclg.typepad.com/librarianinblac!</2006/10_/iI_20Q6_wik_is_f.html)
Recomendacion de recursos online = implicacion de
los usuarios jjautogestionables!!

= Foros: de discusion, sociales, culturales...

= Chats: con autores en linea...

* Google Co-op y verticalizacion de los contenidos:
Implementacion de motores de busqueda ad-hoc en ambitos y
materias restringidas. Cada usuario se monta su propio motor
bibliografias digitales (y sobre ellos Google, metabuscador, las
nuevas bibliografias de bibliografias digitales)

= Servicios de noticias y push de informacién: Technoratti,
Digg, Documenea.

» Descripcién y catalogacién cooperativa de materiales
multimedia: Flicker, del.icio.us

» Folksonomias y taggeado social en OPACs

= Creacion de enciclopedias y manuales de conocimiento
(Wikipedia). Libros y ciencia colaborativa...

la gente tiene mucho gue decir...

Eric Schmidt. Director General Mundial de Google Inc.




eliminar las barreras para la circulacion de
informacion... son los Unicos puntos de acceso

disponibles

» En Espafia 9% de la poblacion con algun tipo de
discapacidad (3.528.222 personas)

INE. Encuesta de discapacidades, deficiencias y estados de la salud, 1999

» ¢ Cuantas personas en silla de ruedas habéis visto
Gltimamente en vuestra biblioteca?

= ;Alcanzan a los libros de la estanteria?
= ;Cuantos invidentes?
» ¢ Cuantos enfermos con esclerosis multiple?

» ¢Estan adaptados los edificios fisicos y las
colecciones para responder a sus necesidades?

Son ciudadanos de seqgunda clase?

» Los servicios virtuales: una posible respuesta
para eliminar (o al menos atenuar) barreras:
= fisicas
» psiquicas: materiales multimedia y digitales ad-hoc.

= sensoriales: libros hablados (lectores de pantalla),
magnificadores de texto...




» Es inexcusable e inaplazable el desarrollo
de bibliotecas y servicios virtuales

ijportales bibliotecarios!!

Una biblioteca virtual es algo mas
que una pagina web informativa

francisco tosete herranz
tosete@imaginas.net




