Bozena Bednarek-Michalska
Biblioteka Uniwersytecka w Toruniu

Kujawsko-Pomorska Biblioteka Cyfrowa — pragmatyka tworzenia biblioteki
cyfrowej

Pragmatyka bibliotek cyfrowych nie jest jeszcze na Swiecie dobrze opisana, bo wszystko, co wigze sie
z rozwojem cyfryzacji jest dynamiczne, zmienia sie nieustannie, a nasze pojmowanie tego zjawiska
jest stale niedostateczne. Mamy juz jakies doswiadczenia w budowaniu kolekcji elektronicznych, w
Polsce moze nie tak duze, w USA, Australii i Europie catkiem spore, ale jest to ciggle eksperyment.
Dlatego bibliotekarze na catym sSwiecie starajg sie opisa¢ pragmatyke tworzenia cyfrowych zasobow
wynikajacg z ich doswiadczen, by wzajemnie sie wspoméc i upewnié, ze wybrali wiasciwg droga.
Zwykle przy tworzeniu modeli powstajg tez standardy, ktére powinny by¢ spetnione, by powstat
poprawny produkt. Collection strategies and practices are not yet fully developed to take account of
these changing circumstances, nor are their legal, organizational, and business implications fully
understood [1]. Wiele takich opiséw, dobrych praktyk i standardow mozemy znalezé na stronach
WWW federaciji, konsorcjow czy stowarzyszen bibliotekarskich. Warto je przeglada¢, kiedy podejmuje
sie decyzje o budowaniu biblioteki cyfrowe;.

Wydaje mi sie, ze nawet, jesli nasze doswiadczenia sg niewielkie, to jednak powinniSmy sie nimi
szeroko dzieli¢, by kazda nastepna biblioteka cyfrowa, ktéra w Polsce powstanie byta lepsza niz ta
poprzednia. Moim celem jest dzielenie sie tymi doswiadczeniami bedacymi udziatem bibliotekarzy z
Torunia i Bydgoszczy, ktére pozwolity nam zbudowac regionalng biblioteke cyfrowa. Artykut ten jest
drugg czesdcig cyklu, w ktérym przyblizam standardy [2] i pragmatyke KPBC.

Planowanie projektowe

Istotng uwaga na samym poczatku jest to, ze zeby stworzy¢ dobrg biblioteke cyfrowg trzeba wszystkie
jej elementy przemyslec€ i przedyskutowa¢ w wiekszym zespole. Trzeba posigs¢ wiedze na temat
digitalizacji czy gromadzenia zasobow cyfrowych oraz mie¢ na uwadze planowanie strategiczne
swojej instytucji. Uwazam, ze najwazniejsza w tym wszystkim jest umiejetnos¢ planowania oraz
zarzagdzania nie tylko zespotami, ale i zadaniami czy informacjg i wreszcie umiejetno$¢ kontrolowania
realizacji tychze zadan. Osoba, ktéra zabierze sie za tworzenie zasobdw cyfrowych musi pamietaé o
tym, ze jest to kosztowne i nalezy tak dziataé, by efekty pracy byly wykorzystane w perspektywie
wieloletniej. Mam tu na my$li zastosowanie miedzynarodowych standardéw. Na konferencji w
Bielefeld [3] padio okreslenie, ze zywotnosci zasobdw cyfrowych w tej wersji, w jakiej sie je buduje
teraz, wynosi 20 lat, niektérzy moéwiag, ze krécej. A co bedzie potem? To sg problemy, ktére Europa
musi rozwigza¢, a my mamy o nich wiedzie¢ po to, by potem w przysztosci poradzi¢ sobie z nimi.
Dlatego tak waznym jest trzymanie sie miedzynarodowych standardéw i drogowskazow
wypracowywanych przez fachowcow.

Projektowanie przedsiewziecia jest niezwykle wazne; tej umiejetnosci trzeba sie nauczy¢, by wyjs¢ z
amatorszczyzny i dyletanctwa, przekonania, ze zaczniemy robote i jako$ to bedzie. Warto na poczatek
uswiadomi¢ sobie, ze nieplanowe, chaotyczne podejscie predzej czy pozniej sie zems$ci tym, ze
projekt bedzie niespojny i niemozliwy do zrealizowania, bo nie okreslimy przykfadowo jakichs
warunkoéw poczatkowych, ktére powinny byC¢ spetnione, zeby wszystko sie udato. W projektowaniu
KPBC bardzo pomogta nam wiedza merytoryczna i umiejetnosci zespotu. Wiedze takg nabywa sie na
rézne sposoby, na przyktad na studiach z zarzadzania, kiedy wyktadowca uswiadamia nam, jakg
wage ma planowanie i projektowanie, dlaczego wszystko powinno by¢ spisane na papierze, jak ma
wygladaé od strony strukturalnej porzadny projekt, jakie zawiera¢ elementy sktadowe, co to jest biznes
plan i harmonogram prac, wskazniki efektywnosci czy, jak osiggnaé koricowy rezultat.

Wazne okazujg sie doswiadczenia praktycznie wyniesione np. z realizacji projektéw w ramach prac w
organizacjach pozarzadowych; po zrealizowaniu 5 projektu, kazdy nastepny wydaje sie tatwiejszy,
cho¢ kazdy jest inny, zaréwno co do celéw, zasiegu, wagi, jak i skomplikowania. Wiele nauczymy sie
takze, piszac pierwszy wniosek o pienigdze unijne czy rzadowe.



Nie wszystkie skitadowe projektu uda sie opracowac profesjonalnie. Przed rozpoczeciem takiego
przedsiewziecia, dobrze bytoby okresli¢ doktadnie odbiorce tresci biblioteki cyfrowej i zrobi¢ analize jego
potrzeb i wymagan, ale w Polsce jest to prawie nierealne, wzbudza zdziwienie decydentéw i zwykle na to
nie ma czasu. Gdyby w Polsce na biezaco prowadzone byty badania uzytkownikéw bibliotek, badania
digitalizacji i podawane dane statystyczne zwigzane z Internetem czy nowymi technologiami, to
opracowywanie takich przedsiewzie¢ bytoby fatwiejsze, ale tak nie jest. Nie mamy badan, analiz
koniecznych przy modernizacji ustug bibliotecznych; zwykle musimy je zamawia¢ w ramach projektu, ale
wowczas trzeba czekaé na wyniki badan, co nie zawsze jest mozliwe. Takie badania na biezgco robig np.
Niemcy (BIBWEB) - zanim zaczng cos realizowac, pytajg potencjalnych uzytkownikéw, czy oni naprawde
potrzebujg takich ustug i wéwczas opierajac sie o te analizy, wiedzg, jak projektowaé zadanie.

Elementy skiadowe projektu

Przedstawiam najwazniejsze elementy skfadowe projektu, ktére zwykle sie okresla przed
rozpoczeciem prac, ale nalezy pamietaé, ze nie wszystkie sg one konieczne. Wszystko zalezy od
tego, przez kogo dany projekt jest finansowany i jakie wymagania stawia strona finansujaca
przedsiewziecie. Ale takze moze zaleze¢ od tego, na jakim poziomie (lokalnym, miedzynarodowym) i z
jakimi partnerami realizuje sie zadanie.

Dane o instytucji,
Potencjat uczelni i bibliotek regionu,
Potencjat bibliotek naukowych regionu.

1. Cele i zalozenia Biblioteki Cyfrowej
Wkiad projektu w plany strategiczne panstwa i regionu.
2. Opis projektu

Geneza KPBC,

Instytucje zaangazowane,

Lokalizacja projektu,

Zatozenia projektu,

Otoczenie KPBC i powigzania z innymi projektami w Polsce i regionie,
Promowanie projektu,

Technologie.

3. Uzasadnienie projektu
Zagrozenia dla realizacji projektu.
4. Cele szczegoétowe projektu i zadania 2003-2006

Zadania i harmonogram.
Korzys$ci dlugoterminowe wynikajace z wdrozenia projektu.
Spodziewane efekty dziatania - wskazniki.

5. Zarzadzanie projektem:

Zespot zarzadzajacy projektem,
Zarzadzanie procesami pracy,
Kontrola i nadzér.

6. Finansowanie projektu
Koszty projektu (operacji) w tys. z.
Strategia wyjsciowa (funkcjonowanie projektu po zakonczeniu jego realizacji)

7.
8. Przyszios¢ projektu 2006-2008
9. Bibliografia

Planowanie, jak wida¢ z powyzszego schematu, rozpoczynamy od okreslenia celéw i ogdlnego opisu,
tak jak juz niejednokrotnie wspominatam. W przypadku KPBC opisano je nastepujgco:



Cel ogéiny: zbudowanie infrastruktury dla regionalnej platformy elektronicznej - biblioteki cyfrowej -
ktéra bedzie umoZliwiata szybki dostep do zasobéw wiedzy (ksigzki, artykuty) oraz zabezpieczata
cenne dokumenty regionu i pisSmiennicze zabytki kultury (rekopisy, stare druki), a tym samym
wspierata rozwoj potencjatu intelektualnego i innowacyjnego spoteczeristwa.

Cele szczegéiowe:

1. Zbudowanie 3 pracowni digitalizacji w regionie;

2. Ucyfrowienie (digitalizacja) dokumentéw pismienniczych (okofo 20 tys. w | fazie, tj. do roku
2008);

3. Udostepnienie zasobéw w Internecie (nowa centralna platforma elektroniczna).

W opisie projektu powinno sie zawrze¢ wszystkie najwazniejsze jego elementy sktadowe i zatozenia.
Zatozenia projektu: zbudowac biblioteke cyfrowa, ktora bedzie sie sktadac sie z trzech kolekcji:

1. Naukowo-Dydaktycznej. W kolekcji tej znajdg sie cyfrowe kopie wybranych podrecznikow,
monografii i artykutéw naukowych.

2. Dziedzictwa Kulturowego. Kolekcja ta bedzie zawierata cyfrowe kopie najcenniejszych
pozycji: inkunabuty, starodruki, rekopisy, zbiory ikonograficzne, kartograficzne.

3. Regionalia. W kolekcji tej znajda sie cyfrowe kopie ulotek, plakatow, afiszy, zaproszen,
katalogow wystaw i targdw itp. z naszego regionu.

W przypadku biblioteki cyfrowej mozemy szczegdtowo przy zatozeniach opisaé dobdr i selekcje
materiatow, standardy digitalizacji i metadanych, problemy z copyrightem, nakresli¢, jaki bedzie dostep do
zasobow (swobodny, zamkniety) i kto z niego skorzysta, jaki bedzie zasieg projektu (regionalny,
narodowy), jakie zastosujemy technologie i oprogramowanie. Jesli ma sie partneréw to w projektowaniu
opisuje sie nie tylko potencjat wtasnej instytuciji, ale i partneréw, lokalizacje biblioteki cyfrowe;.

Nastepnie, jak juz wyjasnimy, dlaczego chcemy budowac biblioteke cyfrowg i podamy jasne
uzasadnienie, ze to ma sens, ze widzimy takze pewne zagrozenia dla realizacji naszego pomystu,
mozemy przystapi¢ do czesci okreslajacej poszczegdlne zadania do wykonania i terminy, w jakich je
wykonamy. Zapisujemy harmonogram prac.

| |[Przyblizona data |
|Planowany termin rozpoczecia realizacji projektu ||Styczeh 2005 |
|Modernizacja pracowni ||Marzec 2005 |
[3][zakup sprzetu i mebii |[Kwieciern/maj 2005 |
|Szko|enia zespotu ||Wiosna/|ato2005 |
|Imp|ementacja oprogramowania i testowanie platformy ||Czerwiec/lipiec 2005 |
@|Digitalizacja i przetwarzanie danych ||Wrzesieh2005-|istopad 2006 |
|Udost<—gpnienie online ||Wrzesier’1 2005 |
|Planowany termin rzeczowego zakohczenia projektu ||30 grudnia 2006 |
E| Planowany okres, po ktérym zostanie osiggniety 20 listopada 2008
zaktadany rezultat projektu i rozliczenie finansowe

Tab. 1. Harmonogram realizacji. Kroki milowe - | faza
Zarzadzanie projektem i zespotem

By zbudowaé biblioteke cyfrowa, trzeba mieé¢ na poczatek pomyst, nawet stabo, ale jednak opisany i
odpowiedni zespdt, a zwlaszcza lidera, ktéry taki zespdt nie tylko przekona do realizacji projektu, ale i
poprowadzi. Ta osoba takze musi opracowaé szczegétowy plan dziatania i dobra¢ zespot
kompetentnych wspétpracownikéw. Pracy jest tak duzo, ze pojedyncza osoba nie zrobi tego sama.



Powinna mie¢ kompetencje i umiejetnosci zarzadcze. Koordynacja prac jest trudna i wymaga
narzucenia sobie i innym rygorow, ktére pozwolg zrealizowa¢ pomyst.

Niezwykle waznym elementem wspomagajgcym realizacje dobrego projektu moze by¢ wspétpraca
zagraniczna i realizacja projektéw miedzynarodowych. Pracujac wspélnie z kolegami, ktérzy posiadali
znacznie wiekszg wiedze i doswiadczenie w realizacji przedsiewzieé, zdobywa sie wiedze (know-how,
know-what) niezbedng dla realizacji samodzielnych zadan, nabywa sie odwagi, a pozbywa
kompleksow, co jest niezwykle wazne, bo motywuje. tatwiejsze jest takze zarzadzanie zespotem. W
KPBC mamy duzy zespét ludzi z trzech bibliotek regionalnych, a kazdy z cztonkéw zespotu dostat
zadania z gory okreslone. Nie znaczy to jednak, ze nie podlegajg one modyfikaciji, jesli zachodzi taka
koniecznos¢. Poniewaz KPBC jest dobrze finansowana, a zespol wynagradzany wg zatozonych
zasad, prace postepujg stosunkowo szybko.

Kryteria doboru zespotu:

Doswiadczenie w pracy bibliotecznej,
Wiedza i umiejetnosci,

Zapat do pracy,

Stosunek do nowinek i technologii,
Zaufanie

Komunikatywnosc¢ i kooperacja.

Zespot musi mie¢ dobrze zaplanowang prace, trzeba zrobi¢ testy i przedyskutowaé procesy pracy,
usprawniac je i starac¢ sie zapisac procedury postepowania.

Sktad zespotu UMK:

1. Koordynator projektu - administracja, finanse, wspoétpraca z partnerami, promocja, nadzér
merytoryczny i jakosciowy, negocjacje autorsko-prawne.

2. Zastepca koordynatora - nadzér nad informatyczng czescig projektu, sprzet, oprogramowanie,
umowy, przetargi, standardy.

3. Administrator - dokumentacja projektu, finanse, sprawozdawczos¢, sprawy personaine,
korespondencja i inne.

4. Redaktor - redagowanie biblioteki cyfrowej, koncepcja zasobu i zarzagdzanie zasobem,
koordynacja prac zespotu opracowujacego i wprowadzajacego dane.

5. Informatyk - oprogramowanie, nadzér nad dLibrg, rozwigzania technologiczne, statystyki.

6. Gloéwny specjalista selekcji - selekcja dokumentdéw do digitalizacji, dobér materiatéw ze
zbioréw specjalnych, koordynacja prac.

7. Gloéwny kataloger - opis bibliograficzny, metadane, melioracja catego zasobu, standardy.

8. Technicy - digitalizacja, nadzér nad pracownia, standardy skanowania, archiwizacja obiektéw.

Jest to trzon gtéwny zespotu KPBC; oprdcz tych oséb przy bibliotece cyfrowej w UMK pracuje okoto
10 os6b dodatkowych, wykonujgcych procesy pracy zwigzane z selekcjg zasobu, opracowaniem,
skanowaniem, przetwarzaniem obrazéw (OCR) i innymi pracami technicznymi i porzadkowymi. Dla
wielu z nich sg to zupetnie nowe zadania i wyzwania, ktére mogq budzi¢ ciekawos$¢, zapat, ale i stres.
O tym nalezy pamieta¢. Oprécz bibliotekarzy w prace przy dLibrze, serwerach i sieci zaangazowani sg
informatycy Poznanskiego Centrum Superkomputerowo-Sieciowego i Uczelnianego Centrum
Informatycznego UMK z Torunia. UMK zatrudnia takze w administracji specjalny zespét do
zarzgdzania funduszami strukturalnymi; pracownicy tego zespolu wspomagajg bibliotekarzy w
realizacji zadan administracyjnych i finansowych (3 osoby). Przed oficjainym otwarciem KPBC
obliczono, ze w ciggu 2005 r. w realizacje projektu zaangazowanych byto okoto 60 osdb w réznych
okresach realizacji projektu z 3 uczelni (Bydgoszcz) i administracji samorzadowej wojewddztwa. Byt to
zatem wielki zespét i ogromne przedsiewziecie. Nie opisuje tu doswiadczen zespotéw partnerskich,
poniewaz w dwdch bibliotekach Bydgoszczy prace przebiegajg w mniejszych zespotach i procedury sg
zupetnie inne. Powinno to byé przedmiotem innej pracy.



Planowanie proceséw pracy

Kiedy mamy juz dobrany zespét i wiemy, kto co moze robié, przystepujemy do planowania procesow
pracy. Opisujemy ogdlnie te zadania, ktére trzeba wykonaé, Zzeby napetni¢ platforme cyfrowg
zasobami i kazdemu zadaniu przydzielamy konkretnych ludzi.

Elementy procesow pracy:

Selekcja i typowanie dokumentéw do cyfryzacji (selekcjonerzy) zgodnie z przyjetymi
zatozeniami,

Tworzenie listy obiektow przygotowanych do digitalizacji w postaci tabelki (selekcjonerzy),
Kolejkowanie dokumentéw do procesu dgitalizacji i kontrola kolejki - (redaktor),
Przygotowanie techniczne dokumentu i dostarczenie do pracowni (selekcjonerzy),
Skanowanie i archiwizacja w formacie TIFF - (technicy),

Przetwarzanie plikéw powstatych w procesie skanowania OCR i DjVu (informatycy, technicy),
Tworzenie opisu bibliograficznego do lokalnego katalogu Horizon w formacie MARC21,
konwersja do dLibry w DublinCore (katalogerzy),

Publikacja na platformie cyfrowej (redaktor),

Kontrola metadanych w dLibrze i Horizonie oraz melioracja zasobu i poprawki (gtéwny
kataloger).

Jesli chcemy, zeby ludzie bardzo doktadnie wiedzieli, co i kiedy ma by¢ wykonane, warto zapisaé
razem z nimi szczegotowe procedury pracy, czyli kroki, jaki nalezy wykonaé, zeby uzyskac¢ koncowy
zatozony produkt.

Etapy digitalizacji dokumentéw

Procedury zalecane do stosowania w Bibliotece Uniwersyteckiej w Toruniu

1.

Typowanie dokumentéw
a. okreslenie co, jak i kiedy powinno by¢ zdigitalizowane,
b. stworzenie tabelek zawierajgcych do 15 pozycji z doktadnymi danymi do obrébki
(jakos¢ skanowania, kolor, inne),
C. przesytanie tabelek na wspolny dysk dostepny w sieci wewnetrznej (umowny format
nazwy pliku zawierajgcego tabele: grafika_003_doc).

Wykonanie: bibliotekarze odpowiedzialni za poszczegdlne kolekcje.

Kolejkowanie dokumentéw (tabelek)
a. kolejkowanie tabelek, nadawanie priorytetow, co idzie w jakiej kolejnosci do
skanowania,
b. informowanie pracowni o kolejce i mozliwosci realizacji zadania,
c. przestanie tabelek do pracowni digitalizacji,
d. stata kontrola procesu digitalizacji i przestrzeganie procedur.

Wykonanie: redaktor KPBC.

Skanowanie i archiwizacja

a. pracownik zamawia dokumenty do skanowania, kontaktujac sie z osobg podpisang
pod tabelka,

b. podpisuje tabelke bibliotekarzowi dostarczajgcemu materiaty, traktujac jg jak rewers,

c. skanowanie w pracowni wg tabelek ustawionych w kolejce; ewentualne uwagi o
wyniku skanowania przesyta sie do redaktora,

d. przetwarzanie wyniku skanowania programami dotgczonymi do skanera (korekta
obrazu, kadrowanie, itp.),

e. zapisanie pliku pod standardowg nazwg (sygnatura jest nazwa pliku lub katalogu dla
wielu plikdw), nadawanie sygnatur dla pudetka z nosnikiem archiwalnej wers;ji



cyfrowej dokumentu; opis fizyczny archiwalnej wersiji cyfrowej (format plikow, typ
nosnika i data nagrania, rozdzielczos¢, szczegétowosé koloru, itp.),

przestanie gotowych plikow do dalszego przetwarzania,

oddanie materiatow do dziatu opracowania formalnego za pokwitowaniem, jak w
punkcie b).

Wykonanie: pracownicy Pracowni Digitalizacji.

Przetwarzanie plikéw powstatych w procesie skanowania

a.

b.

uzyskiwanie formatu plikdw (djVu, html, pdf i inne) zaplanowanych w procesie
typowania i przygotowania, OCR dla niektérych obiektow,
wystawienie plikéw do dalszych dziatan redaktora,

Wykonanie: pracownicy Pracowni Digitalizacji, informatycy.

Publikacja na platformie cyfrowej

a.
b.
c.

taczenie obiektu z opisem,
tadowanie plikow do wskazanej jednej lub kilku kolekcji dLibry
uzupetnianie opisu w dLibrze o ewentualne metadane wersji archiwalne;.

Wykonanie: redaktor KPBC.

Opracowanie opisu bibliograficznego

a.
b.

c.
d.
e.

katalogowanie w Horizonie,

umieszczenie gotowych opiséw w publikacjach planowanych dLibra w kolekg;ji
docelowe;j,

stata melioracja i sprawdzanie jakosci opisow w dLibrze,

wprowadzanie korekt do dLibry, przegladanie indeksow,

oddanie ksigzek do magazynu lub czytelni zgodnie ze wskazaniem tabeli.

Wykonanie: bibliotekarze odpowiedzialni za poszczegdlne kolekcje specjalne.

Kontrola metadanych i przesytanie opisu do NUKAT

a.

b.
c.

wprowadzanie nowych danych dotyczacych obiektu cyfrowego do istniejgcych
rekordow w bazie NUKAT,

tworzenie nowych rekordéw z przekierowaniem do obiektu KPBC,

taczenie istniejacych rekordow w bazie NUKAT,

Wykonanie: gtéwny kataloger.

Nadzér nad procesami pracy:

Nadzér nad procesami pracy i finansami, negocjacje z autorami i wydawcami - koordynator

projektu (1).

Nadzér nad dokumentacjg projektowg - administrator projektu (1).

Nadzér nad sprzetem i oprogramowaniem - zastepca koordynatora, informatyk (1);

Nadzor nad platforma - informatyk - administrator dLibry (1).
Nadzér nad skanowaniem - technik gtéwny (1).

Nadzér nad tadowaniem zasobu i jego jakoscig - redaktorzy zasobow (3).

Nadzér nad selekcjg zasobu - specjalista zbiorow specjalnych (1).
Nadzér nad metadanymi - gtéwny kataloger (1).



Przyktadowy minimalny budzet projektu

Kategoria wydatku 2004 2005 2006 Razem
Wydatki kwalifikowalne
Administrowanie projektem 4.500 5.000 3.000 12.500
Przygotowanie projektu (prace studialne, ekspertyzy) 5.000 0 0 5.000
Przygotowanie dokumentacji przetargowej 1.000 1.000 0 2.000
Remont pomieszczen na pracownie digitalizacji 31.155 0 0 31.155
Zg;(;et;zzl?;a)cyjne (sie¢ komputerowa, energetyczna, 11.811 0 0 11.811
Zabezpieczenia antywtamaniowe (okna, drzwi) 11.700 0 0 11.700
Sprzet do pracowni digitalizacji 497.843 0 0 497.843
g\é)é%?;iasitsgizigracowni digitalizacji w meble 9594 0 0 9.594
Oprogramowanie i konfiguracja 62.000 6.000 0 68.000
Digitalizacja 0 18.600 || 18.600 37.200
Promocja projektu 1.000 1.200 1.000 3.200
Szkolenia pracownikow 3.000 3.000 0 6.000
Budowa jednolitej platformy elektronicznej WWW 3.000 2.000 2.000 7.000
Obrébka i przetwarzanie danych 0 38.750 || 38.750 77.500
Wydatki niekwalifikowalne
VAT 164.617 1.540 0| 166.157
Podatki od umow zlecenie 0 35.150| 35.150 70.300
Catkowity koszt projektu 806.220 | 112.240 || 98.500 || 1.016.960

Tab. 2. Planowane wydatki (PLN)
Przysztos$¢ projektu

Budowanie biblioteki cyfrowej jest kosztowne i powinno by¢ zaplanowane na lata, dlatego tak waznym
jest, zeby pomysle¢, czy nasz projekt ma szanse przetrwa¢ w ramach naszej instytucji, czy znajdg sie
ludzie i pienigdze na jego wieloletnie utrzymanie. Pisatam o tym juz niejednokrotnie, ze w zwigzku z
pojawieniem sie bibliotek cyfrowych i innych ustug elektronicznych powinnismy pomysle¢ o innej
organizacji pracy i strukturze naszych instytucji. Nowe zadania generujg nowe procesy pracy, a te
wymuszajg zmiany organizacyjne. Trzeba zadania rozda¢ ludziom i dopasowaé je do juz
wykonywanych lub wykreowaé nowe zespoty dla nowych zadah. W przypadku tworzenia metadanych
dla biblioteki cyfrowej mozemy dopasowac to zadanie do prac oddziatu opracowania formalnego czy
rzeczowedo, ale juz redagowanie biblioteki cyfrowej nie bardzo wiadomo, komu powierzyé. Dyrektor
biblioteki stoi przed pytaniem, czy stworzy¢ nowy oddziat dla realizacji biblioteki cyfrowej i moze
innych ustug elektronicznych, czy moze wygospodarowa¢ nowe stanowiska pracy w starych
oddziatach?




Te same problemy rodzg nowe technologie, ktére wchodzg do bibliotek. W przypadku Biblioteki
Uniwersyteckiej w Toruniu, ktéra miata Pracownie Reprografii i 3 osoby w niej pracujace, fatwo byto
kupi¢ nowy sprzet, przeszkolic pracownikédw i nadajgc nowg jakosC¢ procesom pracy, stworzy¢
Pracownie Digitalizacji, ale nie wszystkie biblioteki miaty takie zespoty i etaty. Nasi partnerzy z
Bydgoszczy musieli tworzy¢ od zera pracownie i szukaé fachowcow do wykonywania nowych zadan.

Wspotczesne biblioteki, zwlaszcza te najwieksze, majg coraz wiecej nowych elektronicznych ustug,
muszg pozyskiwa¢ na nie coraz wiecej pieniedzy zewnetrznych, potrzebujg zatem fachowcow:
informatykoéw, technikéw fotografii, ekonomistéw, administratoréw, ktorzy te nowe zadania
profesjonalnie wykonajg. Zatem obok zmian organizacyjnych pojawiajg sie problemy zwigzane z
rekrutacjg nowych pracownikéw, motywowaniem starych do wykonywania innych prac, szkoleniami.
Do tych wszystkich probleméw trzeba podejs¢ spokojnie, planowo i staraé sie znalez¢ dla nich
optymalne rozwigzania.

Zakonczenie

W tym opisie konkretnych doswiadczen, jakie staty sie udziatem zespotu toruhskiego przy tworzeniu
KPBC, nie ma wszystkich elementéw, kiére byé moze powinny by¢ przedstawione, czy zaciekawityby
bibliotekarzy, ale kilka waznych udato sie zapisac. Nie jest powiedziane, Ze jest to ta wtasciwa i jedyna
droga realizowania przedsiewziecia pod nazwg biblioteka cyfrowa - raczej tych drég bedzie wiele. Tak
wiele, jak wiele jest bibliotek, instytutéw czy archiwéw, ktére bedg nig podazaty. Im wiecej jednak
takich Sciezek opiszemy, tym lepiej dla naszego srodowiska i czytelnikéw. Moze uda sie nam stworzyé
katalog spraw waznych i mniej waznych, ktére powinny by¢ zatatwione, by w Polsce powstaty dobre
zasoby elektroniczne. Korzystajmy z doswiadczen innych, dzielmy sie wiedzg, nie wywazajmy juz raz
otwartych drzwi, twérzmy "dobre praktyki", wspotpracujmy ze soba, a efekty przyjda predzej czy
pbdznie;j.

Pisatam juz o tym w poprzednim tekscie, ale powtérze raz jeszcze, ze cenie sobie nad wyraz solidne
amerykanskie podejscie do pracy, prostote podejscia do wielu spraw i pragmatyke w dziataniu.
Amerykanie zamiast gadac i prowadzi¢ wieloletnie debaty na temat tego, jak to sie robi, po prostu
robig swoje, zdobywajg doswiadczenie przez praktyke, uczg sie, zapisujg dobre przyktady i zasady,
tworzg modele, udostepniajg je w sieci dla wszystkich, sg otwarci i zawsze chetni do pomocy. To
dzieki doswiadczeniu naszych kolegéw z USA - liderow przemian - my dzi$ mamy znacznie prostsza
droge do zbudowania wtasnych zasobow.
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