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Odkrywanie niewidzialnych zasobow sieci

I. Niewidzialne zasoby Web

Fragment sieci Internet indeksowany przez standardowe wyszukiwarki (np. Google, Netsprint) okresla
sie jako sie¢ widoczng / ptytkg / indeksowang (ang. surface web, visible web, indexable web). Sg to
zasoby ,rozpoznawalne” przez roboty wyszukiwarek (najczesciej statyczne HTML), do ktérych
odnosniki znajdujg sie na innych witrynach albo zostaly zgtoszone do baz wyszukiwarek przez
uzytkownikow. Pozostate zasoby sieci - trudno dostepne dla standardowych wyszukiwarek —
nazywane sg ukryty Web / niewidoczny web / gteboki web (ang. hidden web, deep web, invisible
web). Terminu invisible Web uzyt po raz pierwszy w 1994 r. Jill Ellsworth dla okreslenia informacji
zhiewidzialnych” dla konwencjonalnych wyszukiwarek. Najczesciej cytowane definicje ukrytej sieci to:

e Invisible Web wg C. Shermana i G. Price’a (2001) -— dostepne w sieci i czesto bardzo
wartosciowe strony tekstowe, pliki czy inne informacje, ktérych z przyczyn technicznych badz
innych ograniczen nie indeksujg ogdlne wyszukiwarki;

e Deep Web wg M. K. Bergmana (2001) — strony www tworzone dynamicznie jako wyniki
specjalistycznych wyszukiwan w bazach danych.

Badacze sieci ukrytej okreslili typy zasobow tego obszaru Internetu, ktére obecnie coraz czesciej
zasilajg indeksy wyszukiwarek i tym samym stajq sie siecig widoczna:

e zawartos¢ publicznie dostepnych baz danych

Wiekszos¢ zasobdw sieci ukrytej stanowig bazy danych (gtéwnie relacyjne), ktérych zawartosci nie
jest w stanie spenetrowac robot konwencjonalnej wyszukiwarki. Znajdzie on jedynie strone gtéwng
serwisu, gdzie nastepnym krokiem jest zadanie pytania bazie danych, czego wyszukiwarka juz nie
potrafi. Tak wiec ogromne zasoby (miliardy rekordow, petnych tekstow publikacji) pozostajg ,w
ukryciu”, cho¢ sg dostepne w sieci i to czesto jako strony HTML, ale wygenerowane po zadaniu
pytania bezposrednio bazie danych. W tej grupie zasobow ukrytej sieci miesci sie réwniez
zdecydowana wiekszos¢ katalogdéw i innych baz danych tworzonych przez biblioteki, np. bibliografii
publikaciji pracownik()w1. W tej grupie sg réwniez niektére archiwa gazet i czasopism, stowniki, ksigzki
telefoniczne, itp. Ale oczywiscie nie jest to reguta. Wszystko zalezy od technologii, w ktérej tworzona
jest baza danych i jak wspotpracuje z robotem konkretnej wyszukiwarki.

o strony i pliki nietekstowe, w innych formatach niz HTML

Raport Bergmana i praca C. Shermana i G. Price’a powstaty w czasie, gdy roboty wyszukiwarek nie
radzity sobie z indeksowaniem stron i plikbw zapisanych w formatach innych niz HTML. Do zasobdéw
ukrytych zaliczano wiec wszystkie inne materiaty, np.
o dokumenty PDF, Postscript, PHP, doc, xls, ppt, rtf
witryny czy elementy prezentacji stworzone w technologii Flash czy JavaScript
pliki multimedialne, nagrania dzwiekowe, obrazy, pliki video
struktury substancji chemicznych
programy
pliki skompresowane (np. *zip, *rar)

! Zasoby baz publikacji pracownikéw tworzonych przez biblioteki np. w Expertusie, ALEPH nie sg indeksowane
przez Google



Obecnie najlepsze wyszukiwarki bez trudu znajdujg strony zapisane w PDF, Postscript, doc, xls, ppt,
rtf, o ile spetniajg one inne kryteria robotéw. Problemem nadal pozostajg witryny stworzone w catosci
lub czesciowo w technologii Flash?, ktére dla wiekszosci robotow sg nieczytelne, a wiec tresci na nich
zawarte — czesto wartosciowe — pozostajg czesciowo ,w ukryciu”. Roboty nie radza sobie tez plikami
graficznymi, dzwiekowymi, video. Dostepne sg wprawdzie opcje przeszukiwania grafiki, audio czy
video, ale np. robot Google nie rozpoznaje tekstu zawartego w grafice — wyszuka obrazek tylko wtedy,
gdy nazwa pliku lub tekst w jego poblizu w kodzie zrodtowym odpowiada naszemu zapytaniu.

e strony, do ktérych nie prowadza odsytacze z innych witryn

Zgodnie z jedng z zasad dziatania robotow wyszukiwarek — indeksowania stron, do ktérych prowadzi
przynajmniej jeden link z innej strony - do indekséw wyszukiwarek nie zostang wtaczone strony, do
ktorych brak odsytaczy z innych stron.

e strony wylaczone z procesu indeksacji przez tworcow

Niektére serwisy (w tym komercyjne bazy danych) wymagajq ptatnej rejestracji badz sgq dostepne dla
subskrybentow po dokonaniu autoryzacji, wiec ze wzgledéw oczywistych takie zasoby muszg byc¢
wytaczone z procesu indeksacji przez wyszukiwarki. Roboty nie sg réwniez w stanie, z powodoéw
technicznych, zalogowa¢ sie do serwiséw wymagajacych bezptatnej rejestracji. Te dwa rodzaje
zasobow tworza tzw. sie¢ zastrzezona, ktorej pokazng czescig sg cenne naukowe bazy danych, np.
Inspec, EBSCO. Druga grupa stron wytaczonych z indeksaciji to te, ktorych twércy zabronili robotom
indeksowania tresci dokumentéw i zamiescili pliki robots.txt w kodzie zrédtowym strony.

o strony i pliki tworzone dynamicznie lub w czasie rzeczywistym

Strony generowane dynamicznie, w ramach zazwyczaj duzych serwiséw internetowych tworzonych
przy pomocy np. technologii ASP czy PHP, powstajg po =zainicjowaniu pewnej ,akcji” przez
uzytkownika, np. zadaniu pytania bazie danych albo wyszukiwarce serwisu, wypetnieniu formularza
czy ustawianiu wtasnych preferencji. Jest to wiec informacja generowana ,w locie” i tworzona przez
specjalne skrypty, zgodnie z potrzebami konkretnego uzytkownika strony i niekoniecznie istotna dla
innego uzytkownika. Adres URL stron tworzonych dynamicznie jest zazwyczaj bardzo diugi i zawiera ?
lub &. Nie kazdy robot wyszukiwarki odnajdzie taka strone, a te ktore znajdujg czesto nie
zamieszczajg ich w swoich indeksach. Kolejnym problemem dla standardowych wyszukiwarek sag
strony tworzone w czasie rzeczywistym, ktérych zawarto$¢ zmienia sie prawie kazdego dnia, np.
notowania gietdowe, prognozy pogody, rozkiady lotéw. Roboty czesto celowo rezygnujg z ich
indeksowania, gdyz sa to dane “ulotne”, krétkotrwate, a przede wszystkim w wielkich ilosciach.

Co jeszcze jest tak naprawde ,,widoczne”, ale ,,ukrywa sie”?

Coraz wiecej z w/w zasobdw jest i bedzie indeksowanych przez standardowe wyszukiwarki.
Pozostanie natomiast, a wrecz bedzie narastat, problem przetadowania informacji. Rezultaty
wyszukiwania np. w Google to zazwyczaj setki, tysigce witryn. Uzytkownik zaglada do pierwszych
kilkudziesieciu, tymczasem to, co go najbardziej interesuje moze by¢ duzo ,gtebiej”. Kolejnym
problemem jest umiejetno$¢ zadawania pytan. Programy wyszukiwawcze sg coraz bardziej
sinteligentne”, jednak wyszukanie specyficznej informacji ciagle wymaga sformutowania precyzyjnego
pytania i korzystania z formularzy zaawansowanych, co nie jest powszechne. Ponadto
przyzwyczajenie do jednej wyszukiwarki — ,mit” Google — i pomijanie innych narzedzi, ktére rejestrujg
zasoby ,widzialne”, np. katalogow tematycznych czy wyszukiwarek specjalnych (oséb, grafik, blogow
itp.), powoduje otrzymywanie w rezultatach wyszukiwania sporo zdublowanych i zbednych informaciji.

Jak wielkie s zasoby ukryte i jakie to rodzaje informaciji?

Powszechnie wiadomo, ze nie mozna precyzyjnie zliczy¢ wszystkich stron WWW, ani tych, ktére
,Widzg” wyszukiwarki. Mimo to, co pewien czas podejmowane sg badania, w ktérych naukowcy starajg
sie oszacowac wielkos¢ sieci ptytkiej i glebokiej. Najczesciej cytowana praca, na ktérej opierato sie
wiele nastepnych to wyniki badan M. K. Bergmana dla Bright Planet z 2001 r., wg kt6rych:
e deep web jest ok. 400-550 razy wiekszy niz zasoby indeksowane przez wyszukiwarki i liczy
ok. 550 mid dokumentéw (7.500 terabajtow);
e 60 najwiekszych baz danych ukrytego Internetu zawiera 750 TB danych;

2 Np. robot Gooru - jesli pierwsza strona serwisu jest w catosci wykonana we Flash'u i do kolejnych podstron nie
prowadzi zaden link w formacie HTML robot nie znajdzie pozostatych stron w serwisie.



e 0k. 95% zasobow "ukrytych" jest dostepnych publicznie, bezptatnie;
e ponad potowa to tematyczne bazy danych;
e zasoby deep web sg odwiedzane przez uzytkownikéw o 50% czesciej niz zasoby ,ptytkie”.

C. Sherman podat w 2001 r. nieco inne wyniki badan i oszacowat ukryty web jako ok. 2-50 razy
wiekszy niz zasoby indeksowane przez wyszukiwarki. D. Lewandowski i P. Mayr, P uznali w 2006 r.
szacunki M. K. Bergmana za bardzo zawyzone z powodu btedu statystycznego (korzystania ze
Sredniej zamiast mediany) oraz liczenia rozmiaru baz danych w GB zamiast rekordach. Sami
oszacowali rozmiar ,naukowej sieci ukrytej” na ok. 20-100 mid dokumentéw. A. Gulli i A. Signorini
opublikowali w 2005 r. wyniki badan nad siecig indeksowang przez wyszukiwarki (surface Web),
szacujac jej wielkos¢ na ok. 11,5 mld stron. Z tego zbioru 9,36 mld stron jest dostepnych w indeksach
czterech najwiekszych wyszukiwarek (Google, Yahoo, MSN, Ask). Wykazali rowniez, ze przecietnie
ok. 70% zasobdw surface web mozna byto uzyska¢ za pomocg w/w wyszukiwarek (np. Google 76%),
a czes¢ wspolna indekséw czterech w/w wyszukiwarek wynosi 2,7 mld stron (28,85%). Standardowe
wyszukiwarki uniwersalne ciggle doskonalg mechanizmy swoich robotéw i powiekszajg dzieki temu
swoje bazy/indeksy, pomniejszajac przy tym rozmiar ukrytej sieci. Jednak na razie zadna z nich, nie
wytgczajac Gogle, nie jest w stanie zindeksowac¢ catego Web.

Wymienione wczesniej typy ukrytych zasobow sieci wyszczegblniono w punktu widzenia
technicznego, technologicznego badz prawnego, biorgc pod uwage rodzaje formatow i metody
tworzenia zasobow. Jakie natomiast rodzaje informacji kryja sie w sieci pozornie niewidzialnej?
Autorzy wielu publikacji na ten temat zgodnie podkreslaja, ze wiekszos¢ stanowig bardzo warto$ciowe
materiaty, a posréd nich:

o publikacje i raporty naukowe, dysertacje (petne teksty lub abstrakty);
artykuty z gazet i czasopism (petne teksty lub abstrakty);
dokumenty rzadowe;
archiwa materiatéw zrédtowych i referencyjnych;
zasoby biblioteczne (katalogi, zbiory digitalizowane, publikacje pracownikéw uczelni);
niektére repozytoria Open Access;
szara literatura;
dane, wzory, grafiki;
stowniki i encyklopedie, bazy teleadresowe;

e iwiele, wiele innych.
W tej grupie dokumentow przewazajagca czes¢ to materialty przydatne dla nauki i edukacji. D.
Lewandowski i P. Mayr (2006) zaproponowali termin ,Naukowa Sie¢ Niewidzialna” dla okre$lenia
baz danych i kolekcji o istotnym znaczeniu dla srodowisk naukowych, bibliotekarzy i specjalistéw
informacji, a nie wyszukiwalnych przez standardowe wyszukiwarki. Naukowa Sie¢ Niewidzialna
zawiera literature (np. artykuty, rozprawy, raporty, ksigzki), dane (np. dane z badan), materiaty
wytgcznie online (np. dokumenty Open Access). Gtownymi dostarczycielami tych zasobow sa: twércy i
sprzedawcy baz danych i innych serwiséw (np. document delivery), biblioteki, wydawcy komercyjni,
uczelnie, instytucje i stowarzyszenia naukowe.

Il. Sposoby ,,odkrywania” niewidzialnych zasoboéw sieci

Odkrywanie zasobéw ukrytych to z jednej strony obejmowanie coraz wiekszych obszardéw sieci przez
wyszukiwarki, z drugiej za$ umiejetne korzystanie z zasobow pozostajacych poza zasiegiem
wyszukiwarek. Pierwszy problem moze by¢ rozwigzywany przez rozwijanie mozliwosci robotow
wyszukiwarek, ale rowniez podejmowanie ich wspétpracy z dostawcami informacji, dotad zastrzezonej
dla ogétu uzytkownikéw sieci. Drugi problem to odpowiedz na pytanie ,dlaczego warto nie
poprzestawac na Google?” w wyszukiwaniu informacji. Wspomniano juz, ze wszystkich zasobéw Web
nie da sie do konca ,uwidoczni¢”. Ponadto zadna wyszukiwarka nie obejmuje swym zasiegiem catej
sieci ,widocznej’. Rezultaty wyszukiwania czesto sg zdublowane — te same informacje pochodzg z
réznych serwiséw. Odmienng sytuacje mamy w serwisach deep web, gdzie informacje rzadko sie
powielajg i charakteryzujg sie wysokg jakoscig. Warto zatem podejmowaé pewne dziatania
zmierzajagce z jednej strony do wzajemnej ,wspotpracy” tworzonych zasobow (szczegdlnie
bazodanowych i repozytoriow OA) oraz ich ,wspotpracy” ze standardowymi wyszukiwarkami, z drugiej
— uswiadamiania uzytkownikom internetu istnienia ukrytego web. Starania te powinni podejmowac
zaréwno twoércy baz danych, wydawcy, biblioteki (razem!), ale tez twércy wyszukiwarek.



1. Specjalne ustugi standardowych wyszukiwarek, wspotpraca z wydawcami czasopism oraz
tworcami baz danych i katalogow

Najwieksze wyszukiwarki oferujg odrebne ustugi, dzieki ktérym mozna dotrze¢ do czes¢ sieci ukryte;.
Sa to najczesciej odnosniki do publikacji naukowych, rzqdowych artykutéw z czasopism czy zasobow
baz danych. Specjalistyczna wyszukiwarka Google Scholar® rejestruje petne teksty lub abstrakty prac
naukowych (artykutéw, raportéw, ksigzek), w tym linki do publikacji z wydawnictw komercyjnych.
Publicznie dostepne sa petne teksty publikacji funkcjonujacych w sieci bez ograniczen, jak réwniez
informacje bibliograficzne oraz abstrakty tekstéw z baz komercyjnych. Petne teksty tych ostatnich
dostepne sa dla subskrybentéw na zasadzie wspotpracy Google z wydawcami i dostawcami baz, np.
EBSCO. W Google Scholar jest tez mozliwos¢ sprawdzenia dostepnosci ksigzek w wielu bibliotekach
(w tym NUKAT - opcja ,Find In NUKAT”), dzieki wspétpracy z WorldCat OCLC czy ; zamowienia kopii
w artykutu w British Library. Z innych ustug Google warto wymieni¢ Google Books®, wspoipraculapy
réwniez z Worldcat OCLC (opcja "Find this book in a library") oraz Google Patent Serach® (7 min
petnych tekstéw opisow patenowych USA).

Wyszukiwarka Live Search® (MSN) uruchomita ustuge Academic, ktéra umozliwia wyszukiwanie
artykutéw i innych publikacji naukowych, m.in. z repozytoribw Open Access. Petne teksty publikaciji
moga uzyskac¢ uzytkownicy z instytucji optacajacych dostep do serwisédw czasopism elektronicznych
lub baz danych, np. EBSCO, Elsevier, Wiley. Wymagane jest jednak uprzednie zgtoszenie instytucji
do Live Serach i dokonanie odpowiednich ustawien w wyszukiwarce.

Kolejny potentat na rynku wyszukiwarek — Yahoo! — oferuje ustuge Search Subscriptions’, dzieki ktérej
subskrybenci ré6znych baz danych moga przeszukiwa¢ jednoczesnie wszystkie zasoby, do ktérych
majg uprawnienia, np. LexisNexis, IEEE publications, Consumer Reports.

Ponadto dostawcy, np. IEEE Xplore, ,ujawniajg” dla standardowego Google informacje ze swoich baz
do poziomu np. opisu bibliograficznego, a reszta (abstrakt, peten tekst) jest zastrzezona. Jesli na taki
odnosnik trafi uzytkownik, ktérego instytucja optaca dostep do petnych tekstow, natychmiast otrzymuje
ten tekst na ekranie swojego komputera, na podstawie kontroli numeréw IP.

2. Stosowanie odpowiednich standardow i innych rozwiazan technicznych przez twércow
zasobow sieciowych

To zagadnienie dotyczy przede wszystkim tworcéw bezptatnych baz danych i dynamicznych stron
internetowych, ktérych prace zmierzajg w kierunku uwidaczniania swoich zasob6w standardowym
wyszukiwarkom. Jednym z rozwigzan jest konwersja bazy danych do regularnych stron HTML, np. w
Amazon.com, kazdy rekord jest konwertowany do HTML i ,widoczny” dla robotéw wyszukiwarek.
Mozna to sprawdzi¢ poréwnujac URL konkretnego rekordu wyszukanego bezposrednio w
Amazon.com i potem tego samego tytutu wyszukanego w Google.

Stosowanie protokotéw Z39.50 i/lub OAI- PMH® umozliwia jednoczesnego przeszukiwanie (cross
search) wielu serwiséw i baz danych, tych ukrytych i dostepnych dla wyszukiwarek. Doskonatym
przyktadem jest brytyjski serwis TechXtra® ukierunkowany na inzynierie i technike, przeszukujacy 4
min rekordédw z 30 baz danych serwisébw tematycznych, repozytoriow OA. Innym ciekawym
przyktadem jest E-Print Network'® - serwis przeszukujacy repozytoria e-printdw z zakresu nauki i
techniki. Protok6t OAI-PMH pozwala réwniez na jednoczesne wyszukiwanie w zasobach bibliotek
cyfrowych oraz ich uwidaczniania w wyszukiwarkach (Hel|nsk| M. i inni 2005). Dzieki temu zasoby
bibliotek polskich stosujacych oprogramowanie dLibra'’ moga byé przeszukiwane wspéinie (opcja
.Przeszukaj zdalne biblioteki” na stronie ktorejkolwiek z nich), sg ,widoczne” w Google i
wyszukiwarkach specjalistycznych, np. OAlster.

3 http://scholar.google.com
* hitp://books.google.com/
3 http://www.google.com/patents
® http://search.live.com/
’ http://search.vahoo.com/subscriptions
& Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting. Zob. wiecej na stronie dLibra:
http ://dlibra.psnc.pl/index.php?option=com_content&task=view&id=62&Iltemid=62&lang=pl
® http://www.techxtra.ac.uk/
1% hitp://eprints.osti.gov/
" http:/dlibra.psnc.pl/ (zob. Wdrozenia)
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3. Tworzenie specjalistycznych wyszukiwarek i multiwyszukiwarek'?

Wyszukiwarki specjalistyczne umozliwiajg wyszukiwanie w ramach okreslonej dziedziny (np. technika,
sztuka), formatu plikéw (np. dzwiekowych, video, *pdf), rodzaju informacji (np. rzadowe) badz sg
przeznaczone dla okreslonej grupy odbiorcéw (np. wyszukiwarki naukowe). Moga tez taczy¢ kilka z
tych kryteriow. Dobrym przyktadem jest Internet Archive - biblioteka internetowa dla naukowcéw,
oferujgca dostep do kolekcji z zakresu nauk humanistycznych w postaci cyfrowej, w tym tekstow
Open-Access, plikéw audio, filméw i programéw. Doskonata wyszukiwarkg plikow graficznych jest
Picsearch. Z wyszukiwarek naukowych najpopularniejszymi sg Scirus, CiteSeer, Find Articles. Na
uwage zastugujg rowniez wyszukiwarki w repozytoriach i czasopismach Open Access, np. OAlster -
katalog i wyszukiwarka zasobéw bibliotek cyfrowych réznych instytucji, repozytoriéw instytucjonalnych
i czasopism elektronicznych, Open Access DOAJ - katalog czasopism bezptatnie dostepnych w sieci
czy OpenDOAR - wyszukiwarka akademickich repozytoriéw.

Druga grupa specjalistycznych narzedzi wyszukujacych to réznego rodzaju multiwyszukiwarki
kierujace pytanie uzytkownika do wielu wyszukiwarek, baz danych i innych serwiséw, w tym zasobéw
deep web. Interesujaca jest multiwyszukiwarka GoshMe, przeszukujaca indeksy wyszukiwarek
ogélnych i specjalistycznych. Z innych na uwage zastuguja Turbo10, INCYWINCY, Trovando. Typowe
katalogi zasobéw ukrytych, w wiekszosci baz danych, to Geniusfind i CompletePlanet.

4. Zintegrowane przeszukiwanie elektronicznych zasoboéw bibliotek

Przy rosnacej liczbie zasobdéw elektronicznych dostepnych dla uzytkownikéw jednej instytucii, np.
biblioteki, materiaty te stajg sie ,niewidoczne” dla uzytkownikéw, bo .... jest ich bardzo duzo i linki do
nich zamieszczane sg w réznych dziatach, pod nazwami nie zawsze czytelnymi. Powstajg wobec tego
programy utatwiajgce poruszania sie po witrynach bibliotecznych, coraz bardziej ,obtadowanych”
informacjami i dostepami do wielu katalogéw, baz danych, petnych tekstéw artykutéw, bibliotek
cyfrowych i innych repozytoriéw. Najlepszym rozwigzaniem jest przeszukiwanie wszystkich zasobdw
elektronicznych danej biblioteki (lokalnych i zdalnych) przy pomocy jednego interfejsu — jedno pytanie
do kilku badz wszystkich serwiséw. Oczywiscie dostep do zasobow komercyjnych majg wted dy
wytgcznie zarejestrowani uzytkownicy. Istnieje wiele rozwigzan typu federated search/ng
Przykladem jest serwis RUG Combine biblioteki Uniwersytetu w Gronmgen AquaBrowser Queens
Library'® czy BASE — zmtegrowana wyszukiwarka katalogu biblioteki umwersytecklej w Bielefeld oraz
ok. 160 serwiséw OA'®

5. Tworzenle katalogow tematycznych, w tym serwisow o kontrolowanej jakosci subject
gateway

Tworzenie katalogéw tematycznych pozostaje w gestii ludzi, a maszyny jedynie te dziatalnos¢
wspieraja. Katalogi wywodzg sie ze zwykiych wykazéw przydatnych linkéw, zazwyczaj
wyselekcjonowanych dla okreslonej grupy odbioréw. Najcenniejsze dla uzytkownikow sg serW|sy typu
subject gateways (Derfert-Wolf, L. 2004) czyli serwisy tematyczne o kontrolowanej Jakosm Sa to
dziedzinowe przewodniki (miejsca startowe) po zasobach internetowych, uporzadkowane wedtug
kategorii tematycznych. Zasoby sg selekcjonowane, oceniane, opisywane ikatalogowane przez
bibliotekarzy lub ekspertéw z danej dziedziny. Linki zgromadzone w tych serwisach dobiera sie
zgodnie z oficjalnie opublikowang listgq kryteriow oceny jakosci i opisuje wedtug powszechnie
stosowanych systemow klasyfikacyjnych. Natomiast gwarancjg regularnej aktualizacji i kontroli linkow
jest profesjonalne zarzadzanie ich kolekcja. Subject gateways dajg w efekcie zorganizowany zbidr
(baze danych) linkbw do zrédet o kontrolowanej jakosci, przeszukiwany wedtug stow kluczowych i
przegladany wg kategorii tematycznych. Rezultaty zawierajg standardowe opisy - zestaw metadanych.

Cechy charakterystyczne serwiséw tematycznych o kontrolowanej jakosci to:
1) serwis online kierujacy do wielu innych serwiséw lub dokumentéw w sieci;
2) dob6ér zrodet jest tworczym procesem zgodnym z opublikowanymi kryteriami jakosci (wyklucza
sie np. dobor na podstawie automatycznie mierzonej popularnosci zrodet);

12 Adresy URL i krétkie opisy omawianych w tym dziale serwis6w podano w Tab. 1
Llsta programow m.in. na stronie http://www.loc.gov/catdir/Icpaig/portalproducts.html.
http //www.rug.nl/bibliotheek/

o ® http:/aqua.queenslibrary.org/
http //www.base-search.net/

' Adresy URL i krétkie opisy omawianych w tym dziale serwiséw podano w Tab. 1

'® DESIRE Information Gateways Handbook http://www.desire.org/handbook/
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3) opis zrédta (od krotkiej adnotacji do recenzji) jest rowniez procesem twoérczym (wyklucza sie
np. kopiowanie streszczen bezposrednio z witryn polecanych stron/serwiséw). Dobrym, ale
nie koniecznym kryterium jest dodawanie stéw kluczowych lub deskryptorow.

4) gteboka struktura tematyczna badz system klasyfikacji, powstaty rowniez w trakcie procesu
intelektualnego i stuzacy do przegladania serwisu (wyklucza sie liste linkbw bez zadnej struktury).

5) manualnie (przynajmniej czesciowo) tworzone metadane (opis bibliograficzny) dla kazdego zréadta.

Serwisy typu subject gateways mozna dzieli¢ wedtug tematyki, jezyka, terytorium, wspoipracy i wielu
innych. Na swiecie istnieje sporo réznych inicjatyw, realizowanych gtéwnie przez srodowiska akademickie,
w tym bibliotekarzy. Do najwiekszych katalogéw rejestrujacych zrédta z réznych dziedzin zaliczy¢ nalezy
BUBL, Infomine, Scout Archives. Z serwiséw tematycznych tworzonych przez kilka instytucji
naukowych na uwage zastugujg Intute i Vascoda. Adresy URL i krétkie opisy tych katalogéw podano
w Tab. 1.

6. Szkolenie uzytkownikéw sieci

Wszystkie oméwione wyzej sposoby odkrywania niewidzialnych zasobdw sieciowych nie przyniosa
oczekiwanych efektéw, jesli uzytkownicy beda mieli niewielkg wiedze na ich temat. Zatem kolejng
metoda docierania do tych, niekiedy tylko pozornie, ukrytych zasobdéw jest uswiadamianie istnienia
deep Web i wskazywanie sposobOw poszukiwan tych zrodet w sieci. Najlepsza metodg
upowszechniania wiedzy o ukrytych zasobach Web jest prezentowanie przyktadowych stron WWW
pozostajacych poza zasiegiem standardowych wyszukiwarek, np. Google. Reakcjq jest wtedy pytanie
Jesli nie w Google to gdzie?”. Odpowiedzig powinien by¢ przeglad najwazniejszych baz danych,
multiwyszukiwarek, narzedzi specjalistycznych, katalogédw tematycznych przydatnych dla szkolonej
grupy. Nalezy podkreslaé, ze nie warto poprzestawa¢ na Google w wyszukiwaniu wartosciowych
informacji, a zasobéw standardowo ,widzialnych” przez Google lepiej nieraz szuka¢ gdzie indziej -
wyszukiwanie bedzie bardziej efektywne i da lepsze rezultaty. Standardowe wyszukiwarki przydadzag
sie natomiast w dotarciu do baz danych i innych serwisow deep web. Warunkiem jest precyzyjne
sformutowanie pytania, ktéra to umiejetno$¢ wraz z korzystaniem z formularzy wyszukiwania
zaawansowanego przyda sie w ogole w przeszukiwaniu zasobdéw sieci i odkrywaniu cennych
materiatow, nawet w Google.

Uswiadamianie istnienia ukrytych zasobdéw Web moze przybiera¢ rdézne formy, od prezentacji w
ramach formalnych szkolen, wyktadéw, indywidualnych instruktazy itp., poprzez informacije i instrukcije
na stronach internetowych'®, az do notatek i artykutéw w czasopismach fachowych.

Tab. 1 Wyszukiwarki Deep Web, wyszukiwarki specjalistyczne, katalogi tematyczne (gtéwnie
naukowe)

Academic Index Multiwyszukiwarka przeszukujaca tysigce baz danych i serwiséw naukowych

http://www.academicindex.net/ oraz informacyjnych tworzonych przez biblioteki i konsorcja.

Academic Info Katalog tematyczny dla uczniéw i studentéw zawierajacy 25 tys.

http://www.academicinfo.net/ wyselekcjonowanych zrédet sieciowych.

Alacra http://www.alacrastore.com/ Multiwyszukiwarka przeszukujgca ponad 200 min raportéw firm oraz artykutéw z
czasopism biznesowych. Wyszukiwanie bezptatne, dostep do petnych tekstow —
ptatny.

AlINewspapers.com Katalog gazet, rozgtosni radiowych, stacji telewizyjnych | agencji prasowych z

http://www.allnewspapers.com/general/a | catego swiata.

boutus.htm

Bartleby.com http://www.bartleby.com/ Wyszukiwarka haset ze stownikow i encyklopedii, cytatéw oraz informacji o
popularnych pisarzach i poetach wraz z tekstami ich prac.

BUBL http://bubl.ac.uk/ Katalog zrddet internetowych ze wszystkich dziedzin wiedzy akademickiej
tworzony przez bibliotekarzy brytyjskich. Mozliwo$¢ przegladania wg dziedzin,
typoéw zrédet i krajéw oraz wyszukiwania wg stéw kluczowych.

CiteSeer — Scientific Literature Digital Wyszukiwarka naukowa dziatajgca na zasadzie indeksu cytowan. Baza CiteSeer

Library http:/citeseer.ist.psu.edu/ zawiera ok. 770 tys. dokumentow.

CompletePlanet Wyszukiwarka baz danych. Daje dostep do ponad 70 tys. baz i serwiséw

http://www.completeplanet.com/ wyszukiwawczych. Mozliwo$é wyszukiwania wg stéw kluczowych lub
przegladania wg kategorii tematycznych.

Digital Librarian http://www.digital- Katalog zasobow sieciowych wg dziedzin, opracowywany na biezaco przez

1% Zob. http://www.lagcc.cuny.edu/library/invisibleweb/default.htm, http:/www.vis.intute.ac.uk/
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librarian.com/

bibliotekarzy amerykanskich.

DOAJ http://www.doaj.org/

Directory of Open Access Journals. Petne teksty artykutéw z ponad 2500
naukowych czasopism elektronicznych, dostepnych bezptatnie w sieci.

Ekonomia Online
http://kangur.ae.krakow.pl/Biblioteka/Eko
nomia/

Serwis tematyczny, kierujacym zainteresowanych ekonomig do ponad 1800
internetowych zrodet informacji. Wydawany przez Biblioteke Gtéwng Akademii
Ekonomicznej w Krakowie. Mozliwos¢ przegladania i wyszukiwania.

ERIC http://www.eric.ed.gov/

Centrum informaciji i biblioteka cyfrowa zrédet edukacyjnych. Dostep do ponad
1,2 min rekordéw bibliograficznych artykutéw z czasopism i innych zrédet, z
ktérych wiele kieruje do petnych tekstéw publikacii.

Find Articles
http://www.findarticles.com/

Wyszukiwarka miliondw artykutéw ze znanych czasopism — wiekszos$¢ dostepna
w petnych tekstach.

Galaxy http://www.galaxy.com

Wyszukiwarka i katalog tematyczny zrédet naukowych ze wszystkich dziedzin
wiedzy.

Geniusfind http://www.geniusfind.com/

Katalog tematyczny wyszukiwarek specjalistycznych i baz danych.

Google Scholar
http://scholar.google.com

Specjalistyczna wyszukiwarka Gogle rejestrujaca petne teksty lub abstrakty prac
naukowych (artykutéw, raportéw, ksigzek), w tym linki do publikacji z
wydawnictw komercyjnych.

GoshMe http://goshme.com/

Multiwyszukiwarka (wersja beta - obecnie wymagana bezptatna rejestracja),
ktora przeszukuje ponad 2500 wyszukiwarek i baz danych, z podziatem na
wyszukiwarki specjalistyczne (np. Scirus, Find Articles, USPTO patents
database) i standardowe (np. Google, Yahoo!). Wiele z tych drugich zawiera
zasoby niedostepne dla wyszukiwarek ogdlnych.

GrayLIT Network http://graylit.osti.gov/

Wyszukiwarka raportéw technicznych. Przeszukuje kilka réznych baz danych
jednoczesnie.

HighBeam™ Research
http://www.highbeam.com/

Multiwyszukiwarka kierujgca pytanie do trzech obszaréw sieci: Library (ponad 35
min dokumentow, gtéwnie artykutdw z czasopism - ptatnych i bezptatnych), Web
(zasoby sieciowe), Reference (stowniki, encyklopedie, tezaurusy)

HighWire Press
http://highwire.stanford.edu/

Repozytorium zawartosci ponad tysigca czasopism naukowych i ponad 4 tys.
artykutéw ze 130 wydawnictw uniwersyteckich. Ok. 1,5 mIn artykutow wystepuje
w wersji petnotekstowej (bezptatnie).

INCYWINCY http://www.incywincy.com/

Multiwyszukiwarka zasobow ,gtebokich” i,ptytkich”. Wyszukuje w Open
Directory Project, kilku og6Iinych wyszukiwarkach i ponad milionie portali
tematycznych.

Infomine http://infomine.ucr.edu/

Kolekcja zrédet dla srodowisk akademickich, tworzona przez bibliotekarzy.
Rejestruje bazy danych, czasopisma elektroniczne, ksigzki elektroniczne,
biuletyny, listy dyskusyjne, katalogi, artykuty, wykazy naukowcow itp.

Infoplease.com
http://www.infoplease.com/

Wyszukiwarka baz danych deep web. W rezultatach otrzymujemy informacje z
encyklopedii, stownikéw i innych zrédet.

Internet Archive
http://www.archive.org/index.php

Biblioteka internetowa dla naukowcéw, gtéwnie historykow, oferujaca dostep do
kolekgiji historycznych w postaci cyfrowe;.

Internet Public Library (IPL)
http://www.ipl.org/

Publiczna “biblioteka internetowa” tworzona przez University of Michigan School
of Information. Kolekcja linkéw do zrédet internetowych, pogrupowanych w kilku
kategoriach. Zawiera tez teksty ok. 20 tys. ksigzek.

Intute http://www.intute.ac.uk/

Wielodziedzinowy subject gateway tworzony przez uniwersytety brytyjskie,
dajacy dostep do wyselekcjonowanych i zrecenzowanych przez specjalistow
zrédet sieciowych, przeznaczonych dla nauki i edukacji. Baza danych zawiera
ok. 115 tys. rekorddw.

Invisible Web Directory
http://www.invisible-web.net/

Przebudowywany obecnie katalog zasobdw ukrytych Web. Twércy zapewniaja,
ze wkrotce bedzie dostepny.

Librarians’ Internet Index (LII)
http://lii.org/

Serwis tworzony przez bibliotekarzy amerykanskich dla uzytkownikéw bibliotek
publicznych. Rejestruje ponad 20 tys. zrodet internetowych w ukfadzie
przedmiotowym. Wyszukiwanie utatwia interfejs do zadawania pytan wedtug
roznych kryteriéw formalnych i rzeczowych.

Library Spot http://www.libraryspot.com/

Centrum sieciowych zasobow bibliotecznych i informacyjnych dla nauczycieli,
uczniow, bibliotekarzy i innych zainteresowanych. Zrodta sg selekcjonowane i
oceniane przez zespot redaktorow.

Live Search (MSN) — Academic
http://search.live.com/ albo
http://academic.live.com/

Ustuga Live Academic Serach wyszukiwarki MSN, umozliwiajagca wyszukiwanie
publikacji naukowych z czasopism i repozytoriow OA. W rezultacie otrzymujemy
opisy bibliograficzne ze streszczeniami. Academic Search wspoétpracuje z
bibliotekami i instytucjami, aby umozliwi¢ im dostep do petnych tekstow
publikacji, ktérych sa subskrybentami.

MagPortal.com http://magportal.com/

Wyszukiwarka i katalog tematyczny artykutow z gazet, tygodnikoéw i czasopism
popularno-naukowych.

OAlster
http://oaister.umdl.umich.edu/o/oaister/

Projekt University of Michigan, ktérego celem jest potaczenie roznych kolekc;ji
cyfrowych, trudno dostepnych dla wyszukiwarek. Zasoby zawierajg obecnie



http://www.digital-librarian.com/
http://www.doaj.org/
http://kangur.ae.krakow.pl/Biblioteka/Ekonomia/
http://kangur.ae.krakow.pl/Biblioteka/Ekonomia/
http://www.eric.ed.gov/
http://www.findarticles.com/
http://www.geniusfind.com/
http://scholar.google.com/
http://goshme.com/
http://graylit.osti.gov/
http://www.highbeam.com/
http://highwire.stanford.edu/
http://www.incywincy.com/
http://infomine.ucr.edu/
http://infomine.ucr.edu/
http://infomine.ucr.edu/
http://www.infoplease.com/
http://www.archive.org/index.php
http://www.ipl.org/
http://www.intute.ac.uk/
http://www.invisible-web.net/
http://www.libraryspot.com/
http://search.live.com/
http://search.live.com/
http://magportal.com/
http://oaister.umdl.umich.edu/o/oaister/

ponad 11 min rekordéw z 766 instytucji (w tym kilku polskich). W bazie danych
zgromadzone sg zasoby bibliotek cyfrowych réznych instytuciji, repozytoriow
instytucjonalnych i czasopisma elektronicznych.

On-Line Books Page
http://digital.library.upenn.edu/books/

Wykaz i wyszukiwarka ponad 25 tys. ksigzek dostepnych w sieci bezptatnie.

OpenDOAR directory of open access
repositories http://www.opendoar.org/

Kontrolowany katalog akademickich repozytoriéw Open Access. Mozliwos$¢
przegladaniawg kontynentéw, wyszukiwania repozytorium wg réznych kryteriéw i
przeszukiwania zasob6éw wszystkich repozytoriow.

Picsearch http://www.picsearch.com/

Wyszukiwarka grafik (ponad 1,7 mld obrazkéw w bazie)

Przewodnik WiMBP im. J.
Pitsudskiego w Lodzi
http://www.wimbp.lodz.pl/informacja/

Przewodnik z wyszukiwarka po zrédtach informacyjnych dostepnych w
Internecie, przydatnych w codziennej pracy informacyjnej. Przegladanie wg
UKD, w poddziatach znajdujg sie odnosniki z adnotacjami do tematycznych
portali, instytucji oraz baz w Polsce i na $wiecie.

ResourceShelf
http://www.resourceshelf.com/

Serwis redagowany pod kierunkiem G. Price’a, informujacy codziennie o
ciekawych zrédtach sieciowych.

ROAR Registry of Open Access
Repositories
http://roar.eprints.org/index.php

Archiwum ok. 800 repozytoriéw OA (w tym tez bibliotek cyfrowych). Mozliwo$é
przegladania wg krajow, oprogramowania, typow zawartosci oraz
przeszukiwania tresci repozytoriow wg stéw z publikacji, autorow itp.

Science.gov _http://www.science.gov/

Katalog i wyszukiwarka zasobdw naukowych tworzonych przez organizacje
rzgdowe USA.

ScienceResearch.com
http://www.scienceresearch.com

Portal firmy Deep Web Technologies umozliwiajacy dostep do wielu naukowych
czasopism i baz danych (czesciowo ptatnych).

Scirus http://www.scirus.com

Wyszukiwarka naukowa umozliwiajgca dostep do ponad 300 min stron
internetowych, w tym: 1) odnosnikéw do witryn naukowych, uczelnianych,
technicznych i medycznych, 2) raportéw, artykutéw recenzowanych, opiséw
patentowych, preprintéw i czasopism.

Scout Archives
http://scout.wisc.edu/Archives/index.php

Kontrolowany pod wzgledem jakosci katalog zasobéw sieciowych i list
dyskusyjnych, zawierajacy 23 174 rekordy ze streszczeniami. Mozliwos¢
wyszukiwania oraz przegladania wg klasyfikacji Biblioteki Kongresu.

Singingfish_http:/www.singingfish.com

Wyszukiwarka plikow audio i wideo.

TechXtra http://www.techxtra.ac.uk/

Bezptatny serwis przeszukujacy jednoczesnie 30 baz danych i innych serwiséw
serwisOw zakresu inzynierii, matematyki i informatyki. Utatwia dostep m.in. do
ksigzek, artykutow, stron WWW, ogtoszen, raportéw technicznych, technicznych-
printéw, rozpraw naukowych. Sporo materiatow nalezy do deep web i nie moze
by¢ wyszukana przez Gogle.

Trovando http://www.trovando.it

Multiwyszukiwarka przeszukujaca specjalistyczne narzedzia w zaleznosci od
typow plikdw czy rodzaju informacji.

Turbo10 Search Engine
http://turbo10.com/

Multiwyszukiwarka przeszukujgaca standardowo indeksy: about.com, ask.com,
dmoz.org, mirago.co.uk, search.msn.com, webfinder.com, wisenut.com,
yahoo.com, yell.com. Mozliwo$¢ dodania dowolnej wyszukiwarki (w tym deep
web) z listy ok. 800, w tym Scirus i innych — opcja Edit My Collections.

Vascoda http://www.vascoda.de/

Portal typu subject gateway tworzony przez biblioteki niemieckie, oferujacy
dostep do informacji naukowej z r6znych dziedzin, w tym zasobdéw ukrytych.

Weblens - The Invisible Web
http://www.weblens.org/invisible.html

“Brama” do tysiecy narzedzi wyszukiwawczych i zrodet, w tym: wyszukiwarek,
katalogéw tematycznych, multiwyszukiwarek, wyszukiwarek plikéw dzwigkowych
i graficznych, wyszukiwarek ludzi i firm, informatoréw, baz danych miejsc pracy,
wyszukiwarek naukowych i innych.

Wikimedia Commons
http://commons.wikimedia.org

Kolekcja plikéw graficznych do bezptatnego wykorzystania. Ja piszg twércy
srepozytorium 1 320 274 multimediow, ktére kazdy moze rozwija¢”

Zbiorcze wykazy baz danych i wyszukiwarek specjalistycznych oraz zasobow deep web:

1. About.com - Find Out More About The Deep Web - Deep Web Search
http://websearch.about.com/od/invisibleweb/

2. Deep Web Research — M. Zillman's Blog http://www.deepwebresearch.info/

3. Derfert-Wolf L.: Serwisy tematyczne o kontrolowanej jakosci w Internecie — subject gateways. Wykaz.
http://ebib.oss.wroc.pl/2004/57/wykaz.php

4. Gruchawka, S. R. Using the Deep Web : A How-to Guide for IT Professionals. http://www.techdeepweb.com
5. Kay B. Discovering The Invisible Web. http:/lakenet.org/net ref/manuals/invisible.html

6. Lackie R.J. Those Dark Hiding Places: The Invisible Web Revealed. Rider University.
http://www.robertlackie.com/invisible/index.html

7. Pinakes - Heriot-Watt University Library http://www.hw.ac.uk/libWWW/irn/pinakes/pinakes.html
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8. Price G. Direct search. http://www.freepint.com/gary/direct.htm

9. Research Beyond Google: 119 Authoritative, Invisible, and Comprehensive Resources.
http://oedb.org/library/college-basics/research-beyond-google

10. Tool Kit for the Expert Web Searcher, LITA American Library Association,
http://wikis.ala.org/lita/index.php/Tool Kit for the Expert Web Searcher

11. Zillman, M. P. Academic and Scholar Search Engines and Sources — An Internet MiniGuide Annotated Link
Compilation. http:/whitepapers.virtualprivatelibrary.net/Scholar.pdf
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