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Biblioteka przyszlosci, ale jakiej?'
Uwarunkowania ekonomiczne i demograficzne

Znaczenie procesu globalizacji, globalizacja wiedzy i przejawy procesu globalizacji
w bibliotekach. Zmiany organizacyjne: modernizacja, homogenizacja lub hybrydyzacja
w bibliotekach. Rola Internetu jako najwazniejszego narzedzia globalizacji. Przebudowa
systemu gospodarczego, gospodarka oparta na wiedzy, spoleczenstwo oparte na wiedzy.
Powstawanie nowych zawodow. Procesy demograficzne.: prognoza do 2030 r., starzenie
sig spoleczenstwa, nowe kategorie uzytkownikow. Znaczenie kapitalu spolecznego. Za-
grozenia dla rownomiernego rozwoju spoleczenstwa, zwigkszanie sie obszarow biedy.
Wphw warunkéw ekonomicznych i demograficznych na przysztosé bibliotek w Polsce.

»W czasach stabilizacji wszystko ma nazwe i wszystko jest na swoim miejscu,
bardzo niewiele mozna podwazy¢. W czasach zawieszenia mamy natomiast
olbrzymig site i moc wplywania na Zycie osobiste, zawodowe i instytucjonalne.
Potrzebujemy tylko poczucia sensu, jasnej idei, jasnej wizji drogi, jaka jest przed
nami. Moj Boze, w jakich fantastycznych czasach zyjemy!”

(J. Naisbitt: Megatrendy, s. 301)

Wstep

Stowa Johna Naisbitta, przyjete za motto referatu, trafnic 1 wciaz aktual-
nie odzwierciedlaja rzeczywisto$é. Zyjemy w $wiecie pelnym ustawicznych
i dynamicznych zmian, dokonujacych si¢ w sferze ekonomicznej, politycznej, kulturowej
i spotecznej. W codziennej pracy bibliotekarz zauwaza, lecz nie zawsze analizuje prze-
miany zachodzace w otaczajacym go §wiecie. Tymczasem wazne jest, aby poszukiwat
o nich wiedzy, zeby przystosowac si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow.

W referacie przedstawiono zagadnienia i zjawiska najbardziej adekwatne dla prezen-
tacji postawionego problemu. Najwazniejsze zagadnienia to: globalizacja, globalizacja
wiedzy, procesy globalizacji w bibliotekach, Internet jako narzgdzie globalizacji, przebu-
dowa sytemu gospodarczego, uwarunkowania demograficzne. Ponadto opisane procesy
i tendencje zmian, wystepujace we wspdtczesnym $wiecie, maja by¢ proba odpowiedzi
na pytanie: jaka przyszlos¢ niosa one bibliotekom.

! Opracowanie wspoélne przy 50% udziale kazdego z autorow
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Globalizacja — proces zmieniajqcy Zycie

Okreslenie pojgcia globalizacji nie jest proste. W bogatej literaturze przedmiotu ist-
nieje wiele réznych definicji, akcentujacych réznorodne ujecia i podejscia do procesu
globalizacji. Pelna, ekonomiczna, definicje¢ tego procesu podata Anna Zorska: ,,Globa-
lizacja dziatalno$ci gospodarczej jest to dokonujacy si¢ na §wiecie dlugofalowy proces
integrowania coraz wigkszej liczby krajowych gospodarek ponad ich granicami, dzigki
rozszerzaniu oraz intensyfikowaniu wzajemnych powiazan (inwestycyjnych, produk-
cyjnych, handlowych, kooperacyjnych), w wyniku czego powstaje ogdlno§wiatowy
system ekonomiczny o duzej wspotzaleznosci i znaczacych reperkusjach dziatan po-
dejmowanych / toczacych sie nawet w odlegtych krajach”.? Wybitny socjolog, Piotr
Sztompka, nieco inaczej definiuje to pojecie: ,,globalizacja jest to proces zaggszczania
i intensyfikowania si¢ powiazan i zaleznosci ekonomicznych, finansowych, politycz-
nych, militarnych, kulturowych i ideologicznych migdzy spolecznosciami ludzkimi,
co prowadzi do uniformizacji $wiata w tych wszystkich zakresach, i odzwierciedla si¢
W pojawieniu si¢ wigzi spotecznych, solidarnosci i tozsamosci w skali ponadlokalnej
i ponadnarodowe;j”.?

Inny socjolog, profesor Edmund Wnuk-Lipinski wymownie okresla globalizacjg
»Zywiotem”. |, To proces, nad ktorym nikt nie sprawuje kontroli, globalizacja jest jak
rzeka. Bieg rzeki mozna uregulowac, ale nie ma takiej sity, ktora zapanowataby nad nim
w pelni. Mamy z nig do czynienia wtedy, kiedy coraz wigcej lokalnych zdarzen wpltywa
na inne lokalne zdarzenia w zupetnie innej cze$ci §wiata”.*

Proces globalizacji tworzony przez zjawiska lub dzialania o wymiarze ogélnoswia-
towym charakteryzuje si¢ m.in.: przyspieszaniem dystrybucji dobr i ustug, a tym samym
zwigkszaniem do nich dostgpu, zwigkszaniem roli instytucji i korporacji ponadnarodo-
wych, zmiana koncepcji ,,suwerennosci panstwa”, ekspansja réznych kultur i zmiana
w $wiadomosci spotecznej: z jednej strony zwigkszaniem jednolitoéci a z drugiej — za-
grozeniem tozsamos$ci kulturowej, zwigkszaniem roznic spotecznych zaréwno w skali
swiatowej jak i w poszczegbdlnych panstwach.’

Z wyliczenia skutkow, jakie niesie globalizacja wynika, ze ma swoich zwolennikow
i przeciwnikdéw. Wspomnie¢ nalezy, ze ci pierwsi uwazaja iz przez globalizacj¢ nastepuje
dyfuzja osiagni¢¢ technologicznych, a za nimi bogactwa i dobrobytu, co niweluje podzia-
ly, oslabia nacjonalizmy i kaze patrze¢ na ludzkos$¢ jako pewna calos¢, zamieszkujaca
wspo6lna planete. Natomiast przeciwnicy oceniaja ja jako promowanie doraznych intere-
sow i maksymalizacj¢ krotkookresowych zyskow kosztem rozwiazywania najwazniej-
szych kwestii spotecznych i gospodarczych. Naruszona zostaje rOwnowaga spoteczna,
nastepuje spadek zatrudnienia i plac, wzrost bezrobocia i umasowienie ubostwa przy
jednoczesnym obnizeniu standardow socjalnych. Narastaja sprzecznosci pomigdzy tech-

2 A. Zorska: Ku globalizacji? Przemiany w korporacjach transnarodowych i w gospodarce swiatowej, War-
szawa 2002, s. 20

3 P. Sztompka: Socjologia. Analiza spoleczeristwa, Krakow 2002, s. 598

4 E. Wnuk-Lipinski: Swiat miedzyepoki. Globalizacja, demokracja, paristwo narodowe, Krakow 2004, s. 57, 318

5 M. Osadnik: Kontrowersje wokot rozumienia globalizacji. W: Problemy i kontrowersje wokot globalizacji,
Cz. 1, pod red. E. Okon-Horodynskiej. Katowice 2003, s. 9-20
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nologicznym i komunikacyjnym ujednolicaniem $wiata a jego kulturowym, religijnym
i politycznym zréznicowaniem.

Pierwsze centra techniczne i cywilizacyjne stanowily kraje Triady, czyli Stany Zjed-
noczone, Europa Zachodnia i Japonia. Probuja je goni¢ kraje okreslane mianem ,,tygry-
sow azjatyckich”.® Kraje Unii Europejskiej usituja zmniejszy¢ dystans wobec Stanow
Zjednoczonych dzigki swej Strategii Lizbonskiej. Prognozy zaktadaja, ze do roku 2040
Chiny i Indie wyprzedza pod wzgledem rozwoju gospodarczego Stany Zjednoczone.’

Kraj Pozycja w 2005 | Pozycja w 2004 | Zmiana pozycji
Singapur 1 2 1
Irlandia 2 1 -1
Szwajcaria 3 3 0
USA 4 7 3
Holandia 5 4 -1
Kanada 6 6 0
Dania 7 10 3
Szwecja 8 11 3
Austria 9 9 0
Finlandia 10 -5
Czechy 15 14 -1
Francja 18 15 -3
Niemcy 21 18 -3
Wegry 23 26 3
Hiszpania 26 24 -2
Polska 31 31 0
Ukraina 39 43 4
Rosja 52 44 -8
Chiny 54 57 3
Indie 61 61 0

Tabela 1. Ranking wybranych krajow wg wskaznika globalizacji (GI)*®

Kazimierz Kucinski proponuje rozszerzy¢ ekonomiczne pojgcie globalizacji na
szersze — globalizm, ktorego cechy to: rOwnomierne, $wiadome, dalekowzroczne i spra-
wiedliwe wykorzystywanie czynnikow produkcji, aktywne komunikowanie intencji, po-
zwalajace na zrozumienie sensu podejmowanych dziatan i ich celu, wzajemna pomoc
w potrzebie, wynikajaca z glebokiego poczucia solidarnosci, dazenie do wyrownania
szans, uczciwe wykorzystywanie wiedzy dla dobra ludzi i przyrody. Autor zwraca row-

¢ Miano ,tygrysow azjatyckich” uzyskaty nastgpujace kraje: Korea Potudniowa, Tajwan, Singapur i Malezja,
[przyp. aut.]

7 L.W. Zacher: Globalizacja jako zagadnienie interdyscyplinarne. W: Ekonomiczne i spoteczne aspekty
globalizacji, pod red. K. Kucinskiego. Warszawa 2004, s. 93-109

8 A.T. Kearney: Foreign Policy [online], Globalization Index Data and Methodology 2005 [dostgp
02.07.2006] Dostgpny w Internecie: http://www.atkearney.com
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niez uwagg na skutki, ktore niesie globalizacja, piszac: ,, to zarazem stodkie rodzynki dla
20% mieszkancow Ziemi, jak i gorzkie migdaty dla pozostatych 80%. Rzecz w tym, by
zwiazana z nia ,,stodycz” nie byta zbyt wielka, a ,,gorycz” — nazbyt dojmujaca”.’

Dlatego tez zachodzace zmiany gospodarcze i kulturowe, towarzyszacy im chaos
i niepewnos¢ jutra rzutuja na srodowisko bibliotekarskie. Warto zauwazy¢, ze w ostat-
nich latach na tamy czasopism bibliotekarskich wrécity tematy odnoszace si¢ do po-
prawy wizerunku zawodu bibliotekarskiego, jakosci pracy, etyki zawodowej, potrzeby
zmian w ksztalceniu przyszlych adeptow zawodu oraz ustawicznego doksztalcania si¢
bibliotekarzy.

Ranking krajow wedtug wskaznika globalizacji mierzonego na podstawie integracji
danego kraju w sferze gospodarki, polityki, technologii i Zycia spotecznego przeprowa-
dzily: firma A.T. Kearney i magazyn Foreign Policy. Ranking jest oparty na dwunastu
zmiennych zgrupowanych w czterech kategoriach: integracja gospodarcza, kontakty oso-
biste, technologia i zaangazowanie polityczne. Zestawienie uwzglednia kraje skupiajace
85% ludnosci $wiata 1 wytwarzajace ponad 96% Swiatowej produkcji.

Pozycja Polski nie zmienita si¢ w stosunku do ubieglego roku. Stanowi to dobry sygnat,
biorac pod uwage, ze procesy globalizacji postgpuja z roku na rok. Zachowanie ubieglo-
rocznej pozycji $wiadczy o tym, Ze stajemy si¢ coraz bardziej zglobalizowanym krajem.

Globalizacja wiedzy

Swiatowa tendencja jest ogolne podniesienie poziomu wyksztalcenia spoleczenstwa.
Polska pod tym wzgledem znajduje si¢ na szarym koncu Europy (tylko okoto 10% spo-
teczenstwa posiada wyksztatcenie wyzsze).!® Czy Polska jest przygotowana do udziatu
w Unii Europejskiej w zakresie nauki i technologii? Probe odpowiedzi sformutowata
Ewa Okon-Horodynska okreslajac warunki poprawy w tym zakresie poprzez: znaczne
zwigkszenie wysitku edukacyjnego spoteczenstwa i poprawy finansowania szkolnictwa
i nauki, poszerzenie elit naukowych i zwigkszenie ich roli kulturotworczej, dalszej roz-
budowy infrastruktury innowacyjnosci, z wykorzystaniem do$§wiadczen europejskich,
zwiazania z tymi celami odpowiednich zmian instytucjonalnych i prawnych, dostoso-
wanie systemow edukacji i nauki w Polsce do standardow europejskich.' Priorytetem
w ksztatceniu staje si¢ kreowanie innowacji, jako podstawowego czynnika okreslaja-
cego poziom konkurencyjnosci i spoteczenstwa, do ktoérego odnoszg si¢ sformutowane
przez Edmunda Wnuka-Lipinskiego kategorie: swiatowy rynek, relatywizacja, moder-
nizacja lub detradycjonalizacja, homogenizacja lub hybrydyzacja.'?

® K. Kucinski: Spoleczny kontekst globalizacyjnych uwarunkowan konkurencyjnosci. W: Ekonomiczne
i spoteczne aspekty globalizacji, pod red. K. Kucinskiego. Warszawa 2004, s. 7, 137

10°'W. Wereda: Nowe koncepcje i teorie zarzqdzania w XXI wieku - uwarunkowanie w Polsce, Zeszyty Na-
ukowe Kolegium Gospodarki Swiatowej Szkoty Gtownej Handlowej 2004 nr 16, s. 165. Obecnie (wg
informacji prasowych w 2006 r.) jest to 11% spoleczenstwa [przyp. aut.].

" E. Okon-Horodynska: Edukacja a umiejetnos¢ funkcjonowania w ukladzie globalnym. W: Problemy i kon-
trowersje wokot globalizacji, Cz. 1, pod red. E. Okon-Horodynskiej, Katowice 2003, s. 90-100

12 E. Wnuk-Lipinski: Oblicza globalizacji - konceptualizacja pojecia. W: Globalizacja i co dalej, pod red.
S. Amsterdamskiego. Warszawa 2004, s. 15-30
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Globalizacja wiedzy wptywa na programy ksztalcenia w uczelniach na §wiecie. Na-
stepuje dyfuzja programow nauczania, przejawiajaca si¢ w ich ujednolicaniu, czyli homo-
genizacji (gtownie w naukach $cistych) lub hybrydyzacji, oznaczajacej wbudowywanie
elementéw globalnych w specyfike programow narodowych lub regionalnych (czgSciej
wystepuje w naukach spotecznych i humanistycznych). Szkolnictwo wyzsze moze by¢
traktowane jako $wiatowy rynek edukacyjny. W USA wprowadzono uniwersytety for
profit, w Polsce nastapit rozwoj uczelni prywatnych poddanych rygorom rynkowym.
Wprowadzenie komputera i Internetu zblizyto wszystkie uczelnie na calym $wiecie, nie-
watpliwie zwigkszajac ich mozliwo$ci dziatania, a zmniejszajac koszty. Do przyspie-
szenia w globalizowaniu si¢ wiedzy najbardziej przyczynit si¢ Internet, ktory umozliwit
prowadzenie badan w zespotach uczonych catego swiata.

Globalizacja nauki i wiedzy ma dwa oblicza, z jednej strony prowadzi do coraz wigk-
szego zroznicowania Srodowiska naukowego, a z drugiej - jednoczes$nie postgpujaca in-
ternacjonalizacja uczelni wyzszych i wzrost mobilnosci uczonych prowadzi do dyfuzji
wyzszej jakos$ci.

Procesy globalizacji w bibliotekach

Biblioteki petnia dwie podstawowe funkcje: informacyjna w powiazaniu z dydak-
tyczna, oraz kulturoznawcza i socjalizujaca. Pierwsza z nich dominuje w wypowiedziach
teoretykow i praktykow bibliotekarstwa, szczegdlnie w kontekscie wptywu procesu glo-
balizacji na przysztos¢ bibliotek.

Procesy globalizacji w bibliotekach sg réznorodne i zaleza od typu biblioteki. Naj-
bardziej widoczne sa w bibliotekach uczelnianych, ktére wlaczone w strukturg uczelni
podlegaja takim prawom jak uczelnia. Do zjawisk globalizacji wystgpujacych w bibliote-
kach zaliczane sa m. in.: dostep do informacji, rozumiany nie tylko jako odpowiednia po-
lityka gromadzenia zbiorow, ale wspolpraca z innymi bibliotekami, poprzez konsorcja,
wymiang migdzybiblioteczng nawet w zakresie kopii cyfrowej. Elementy polityki infor-
macyjnej, jak: standardy, regulacje prawne, bezpieczenstwo danych, ochrona wtasnosci
intelektualnej, zachowanie prawa do prywatnosci oraz badanie jakosci dziatan biblio-
tecznych i marketing biblioteczny wymieniane sa jako cechy globalizacji.'* Do zatarcia
ro6znic migdzy bibliotekami moze doprowadzi¢ budowanie spoteczenstwa informacyjne-
g0, opartego na wiedzy. Z drugiej strony roéznice te moga si¢ potggowaé w zaleznosci od
zadan i obszarow dziatania biblioteki.

O zachodzacych obecnie przeobrazeniach w formach dziatania bibliotek pisza teore-
tycy i praktycy bibliotekarstwa.!* Potwierdzaja oni teze, ze globalizacja w bibliotekach
pozostaje w $cistym zwiazku z globalizacja wiedzy: ,,Najblizszym otoczeniem dla bi-
blioteki akademickiej jest uczelnia, ktora pozostaje tez gtdwnym stymulatorem zmian
zachodzacych w bibliotece 1 sama takze si¢ zmienia [...]. Procesy zachodzace we wspot-
czesnych bibliotekach, zwlaszcza uczelnianych, nalezy zatem rozpatrywaé w szerszym

13 'W. Pindlowa: O zjawisku globalizacji coraz bardziej widocznym w pracy bibliotek. W: Biblioteki naukowe
w kulturze i cywilizacji. Dziatania i codzienno$¢ : materiaty konferencyjne. Poznan 2005, s. 48-49
“ m. in.: W. Pindlowa, J. Wojciechowski, G. Piotrowicz
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kontekscie dokonujacych si¢ przemian spotecznych i cywilizacyjnych. Polska zmierza
do budowy spoteczenstwa informacyjnego, charakteryzujacego si¢ nie tylko przyspie-
szonym obiegiem informacji oraz informatyzacja, ale tez wyraznym wzrostem zapo-
trzebowania spotecznego na otwarty dost¢p do informacji, nieograniczony przez czas
i lokalizacje”.!> Autorka tej tezy zwraca rdwniez uwage na powstawanie bibliotek hy-
brydowych, ktore tacza elementy biblioteki cyfrowej z biblioteka tradycyjna. Biblioteki
hybrydowe, taczace §wiat rzeczywisty z wirtualnym, staty si¢ juz faktem.

Zjawisko homogenizacji, jedno z cech procesu globalizacji, wystgpuje i stopniowo
poszerza si¢ w bibliotekach polskich. Proces ten zaczat si¢ od ujednolicania przepisow
dotyczacych opisu bibliograficznego i opisu rzeczowego, poprzez wprowadzane tech-
nologie, protokoty umozliwiajace wymiang informacji, tworzenie konsorcjow bibliotek
(np. ALEPH, VTLS). Szczegolnym efektem globalizacji bibliotecznej jest Narodowy
Uniwersalny Katalog bibliotek uczelnianych i akademickich tworzony metoda wspot-
katalogowania.

Podtoze zachodzacych procesow ma uzasadnienie ekonomiczne: zmniejsza koszty
pracy, przyspiesza dostgp do informacji. Nalezy tu podkresli¢ rolg Internetu, ktoéry umoz-
liwia te procesy. Nowoczesne techniki informacyjne pozwolity uzytkownikom uzyskaé
dostep do zasobow globalnych, co wymaga od bibliotek zmian organizacyjnych, posze-
rzania ustug, ciagltego ,,uczenia si¢”.

W ostatnich latach daje si¢ rowniez zaobserwowac przenoszenie pojec, pierwotnie
zarezerwowanych dla szeroko pojetych zjawisk ekonomicznych, na grunt nomenklatury
bibliotekarskiej, np.: globalizacja gospodarki — globalizacja w bibliotekach, strategie za-
rzadzania przedsigbiorstwem — strategie zarzadzania biblioteka, integracja gospodarcza
— zintegrowane systemy biblioteczne, itp. Coraz cz¢$ciej w stosunku do ustug §wiadczo-
nych przez biblioteki stosuje si¢ pojecia, a nawet instrumenty marketingowe, takie jak:
promocja, dystrybucja, produkt, klient, itp.'¢

Odrebne zagadnienie stanowia réznice w finansowaniu, wystepujace w roznego typu
bibliotekach, hamujace ich rozwo6j i sprowadzajace je do roli bibliotek lokalnych. Poli-
tyka finansowa organow zatozycielskich ma ogromny wptyw na dziatalnos$¢ bibliotek;
niedofinansowana biblioteka nie spelnia oczekiwan uzytkownikow, wigc sa one prze-
noszone na inne biblioteki w $rodowisku.!” Powiekszenie obszaréw dzialania biblioteki
lezy w interesie organu zatozycielskiego, korzystnie wptywa na jej obraz w srodowisku,
stanowiac istotny argument, aby zwigksza¢ naktady na biblioteke.

Zatem procesy globalizacji prowadza do jeszcze wigkszego zroznicowania sytuacji
ekonomicznej bibliotek. Zmiany z nich wynikajace polega¢ beda na modernizacji, homo-
genizacji lub hybrydyzacji bibliotek, przy czym w lepszym polozeniu sa biblioteki szkot
wyzszych, zwlaszcza panstwowych, anizeli biblioteki publiczne czy szkolne. Dzieje si¢
tak dlatego, ze uczelnie podlegaja ocenie komisji akredytacyjnych, ktora obejmuje row-

15 G. Piotrowicz: Polskie biblioteki uczelniane u progu XXI wieku, Roczniki Biblioteczne 2003 R. 47, s. 4-5

16 J. Sojka: Promocja w strategii marketingowej biblioteki, Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu 1994 z. 136

7' W. Pindlowa: op. cit., s. 47
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niez biblioteki. Samorzady lokalne natomiast, dysponujac szczuptymi finansami, musza
dokonywa¢ wyboroéw i tym samym z reguly oszczgdzaja na kulturze. Za przyktad moze
tu stuzy¢ raport o stanie automatyzacji bibliotek publicznych 2004, ktéry wykazal, ze
tylko 3,39% bibliotek z ogblnej liczby 8663 jest skomputeryzowanych w 100%.8

2000 2002 2004
L'lczba Plbllotek publicznych 8946 3858 8663
iich filii
W tym skompu.teryzow.anych 231 1336 2223
i komputeryzujacych si¢
Procent skomp.uteryZO\.Jvanych 9.3% 15.08% 25.66%
i komputeryzujacych si¢
Liczba bibliotek 294
skomputeryzowanych w 100%
Procent skomputeryzowanych o
w 100% 3,39%

Tabela 2. Stan komputeryzacji bibliotek publicznych w Polsce”

Godne uwagi i zastosowania sa postulaty zaproponowane przez Jacka Wojciechow-
skiego, ktory uwaza, ze biblioteka ma szansg na istnienie tylko wtedy, gdy: ,, przedsta-
wi ofertg: tatwo osiagalna — bezplatng lub tania — maksymalnie roznorodna — mozliwie
kompletna; zaoferuje to, czego nie oferuje nikt inny: mediacje w komunikacji — pomoc,
poradg i porgke w komunikacji — przysposobienie komunikacyjne — informacj¢ lokalna
(srodowiskowa), informacj¢ zindywidualizowana — szanse lokalnych (Srodowiskowych)
spotkan kameralnych”.2°

Internet jako narzedzie globalizacji

Postep naukowo-techniczny to zard6wno przyczyna, jak i skutek globalizacji (sprzg-
zenie zwrotne). Technologie ICT (Information & Communication Technologies) kieruja
spoleczenstwa i gospodarki w strong globalizacji, przyczyniajac si¢ do wzrostu tempa
wymiany informacji i spadku kosztow transakcji. Warto przytoczy¢ ilustrujace to zjawi-
sko fakty: w 1860 roku przestanie dwoch stow przez Atlantyk kosztowalo 40 dzisiejszych
dolaréw, obecnie za te cene mozna przestaé cata zawarto$¢ Library of Congress.?! Koszt
gromadzenia informacji o obj¢tosci jednego megabitu w pamigci komputera zmniejszyt
sig okoto 30 000 razy, a przestanie miliona bitow 1 250 000 razy w latach 1970-2000.%

18 K. Winogrodzka: Raport o stanie automatyzacji bibliotek publicznych 2004, Bibliotekarz 2005 nr 2, s. 5

1 K. Winogrodzka: op. cit.

20 J. Wojciechowski: Idee i rzeczywistos¢. Bibliotekarstwo pragmatyczne, Warszawa 2002, s. 36

2L R. Zelazny: Globalizacja jako proces przeplywow technologii, wiedzy i informacji — sprzezenia zwrotne.
W: Problemy i kontrowersje wokot globalizacji, Cz. 1, pod red. E. Okon-Horodynskiej. Katowice 2003, s. 87

22 R. Zelazny: op. cit.
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Najsilniejszym narzgdziem globalizacyjnym jest Internet, ostatnio stosowany we
wszystkich aspektach zycia. Umiejetnos¢ korzystania z tego medium sprzyja uczest-
nictwu w gospodarce opartej na wiedzy oraz w zyciu spotecznym. Internet taczy stata
obecnos$¢ informacji z szybkos$cia jej przekazywania, natychmiastowos$cia odbioru i mul-
timedialno$cia. Stat sie urzeczywistnieniem mcluhanowskiej idei globalnej wioski.

W kraju, w ktorym rozpoczat si¢ proces globalizacji dynamizm tempa przyrostu
uzytkownikow Internetu ilustruje tabela 3.

1999 2000 2001 2002 2003 2004

36% 44% 50% 55% 59% 68,3%

Tabela 3. Tempo przyrostu uzytkownikow Internetu w Stanach Zjednoczonych
w latach 1999-2003 %

Zasoby informacji dostgpnych w Internecie rOwniez rosna z btyskawiczna szybko-
scig. W 1996 roku Internet zawierat okoto 70 milionow stron. Przypuszcza sig, ze w 2020
roku w Internecie bedzie zawarta cata ludzka wiedza 1 wszystkie do§wiadczenia miesz-
kancow Ziemi, dotychczas gromadzone przez 5 tysigcy lat pisanej historii. Skutki po-
wstania Internetu mozna poréwnaé do konsekwencji wynalezienia druku przez Guten-
berga; do chwili obecnej komputery zwigkszyly swoje mozliwosci 10 miliardow razy,
a moc obliczeniowa komputerow podwaja si¢ co 18 miesigcy.?

Liczba internautéw Odsetek calosci populacji
(w mln) (w%)
Swiat 813 12,7
USA 201 68,8
Afryka 13 1,4
Azja 258 7,1
Ameryka Pélnocna 222 68,3
Ameryka Poludniowa 56 10,3
Australia i Oceania 15 48,5
Europa 231 31,6

Tabela 4. Dostep do Internetu na swiecie w 2004 r.>°

23 M. McLuhan: Zrozumie¢ media. Przedtuzenia cztowieka, Warszawa 2004, s. 144, 458

2 Measuring Globalization, Globalization Index [online] 2005 May/June [dostgp 02.07.2006]. Dostgpny
w Internecie: http: /www.atkearny.com

2 M. Kaku: Wizje czyli jak nauka zmieni swiat w XXI wieku, Warszawa 2000, s. 50, 80.
% Raport Strategiczny IAB Polska. Internet 2004, Polska, Europa i swiat, Brief 2005 nr 5(68), s. 10
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Liderem w zakresie poziomu korzystania z zasobow internetowych pozostaje w dal-
szym ciagu Ameryka Potnocna, utrzymujaca si¢ na poziomie 68,3%. NajczgSciej w sieci
mozna spotkac internautow z Azji, stanowia juz grupe liczaca 258 mln 0sob (stanowi to
7,1% populacji). Najblizsze lata beda sprzyja¢ umacnianiu pozycji Azji w tym zakresie
gtownie za sprawa Chin i Indii.”’

Wazrost liczby uzytkownikoéw Internetu $wiadczy o szybkim rozwoju dostgpu do nie-
go i pozwala poréwnac osiagnigcia Polski z innymi krajami w tym zakresie. Kto obecnie
w Polsce korzysta z nowych technologii? Okazuje sig, ze az 26% Polakow korzysta za-
réwno z komputera, Internetu, jak i z telefonu komdorkowego.? Badania przeprowadzone
na zlecenie Rady Monitoringu Spotecznego wykazaty, ze z komputera korzysta 43,1%
badanych, a z Internetu 33,4%. Z nowych technologii nie korzysta 41,4% badanych. Ist-
nieje duzy zwiazek pomigdzy korzystaniem z nowych technologii a czynnikami spotecz-
no-demograficznymi.”” Decydujace znaczenie ma wyksztatcenie oraz status spoteczno-
zawodowy. Wérdd osob, ktore maja wyzsze wyksztatcenie z komputera korzysta 75%,
a z Internetu 65%, a jeszcze wigcej wérdd osob uczacych sig: analogicznie: 90% i 84%.
Znaczna liczba osob, ktore posiadaja komputer i dostgp do Internetu ( ponad 41%), nie
korzysta z tych technologii, co §wiadczy o tym, ze brakuje im odpowiedniej motywacji,
potrzeby korzystania lub umiejetnosci.

Liczba uzytkownikéw Interne- | Przyrost nowych L.
. . o . Odsetek calosci
Kraj tu (w tys.) w latach: uzytkownikow w populacji
1998 2003 latach 2000-2004
Czechy 400 3.100 170,0% 26,4%
Francja 3.704 21.900 194,7% 41,5%
Hiszpania 1.733 9.789 161,6% 32,5%
Holandia 3.500 8.500 177,1% 66,2%
Niemcy 8.100 39.000 93,6% 56,2%
Polska 1.581 8.970 220,4% 23,5%
Szwecja 2.961 5.622 66,1% 74,3%
Wegry 400 2.400 235,7% 23,8%

Tabela 5. Rozwdj dostepu do Internetu w wybranych krajach UE w latach 1998— 2004%°

2 op. cit.

2 D. Batorski: Korzystanie z nowych technologii: uwarunkowania, sposoby i konsekwencje. W: Diagnoza
spoteczna 2005, pod red. J. Czapinskiego, T. Panek. Warszawa 2006, s. 269-293

» D. Batorski: op. cit., s. 270

3 Measuring Globalization, Globalization Index, Internet Users data [online] 2005 [dostep 02.07.2006].
Dostgpny w Internecie: http://www.atkerney.com. Toz: Raport strategiczny IAB Polska. Internet 2004,
Polska, Europa i swiat, Brief 2005 nr 5(68), s. 10



106 Biblioteki XXI wieku. Czy przetrwamy?

IAB Polska (Interactive Advertising Bureau) opracowato raport pt. ,Internet 2004,
Polska, Europa i $wiat”.’! Z raportu wynika, ze w 2004 roku dostgp do Internetu miato
blisko 813 mln osob na $wiecie. Liderami w skali globalnej sa Szwecja (74% internau-
tow) i Holandia (66%). W Polsce od grudnia 2003 do grudnia 2004 roku przybyto ponad
milion nowych internautéw. Dostgp do sieci posiada w naszym kraju 23,5% populacji.
TAB szacowal, ze w 2005 r. liczba internautéw w Polsce osiagnie 10 mIn.>? Najliczniejsza
grupe polskich internautéw stanowia uczniowie i studenci (37,2%).

Wszechobecno$¢ Internetu w réznych dziedzinach Zzycia zmusza biblioteki do doce-
nienia roli, jaka spetnia we wspotczesnym $wiecie. Niestety, jeszcze dla wielu polskich
bibliotek nadal pozostaje on narzedziem nieosiagalnym lub wregez nieznanym (dotyczy
to niektorych bibliotek publicznych a takze szkolnych).

Przebudowa systemu gospodarczego: gospodarka oparta na wiedzy
(GOW), spoteczenstwo oparte na wiedzy (SOW)

Zasadniczym czynnikiem, od ktdrego zalezy dzi$ wzrost gospodarczy, stat si¢ kapitat
ludzki, a czynniki tradycyjne: ziemia, zasoby naturalne, sita robocza i kapital maja zna-
czenie drugorzedne.?

We wspolczesnej gospodarce coraz wigksza rolg odgrywa przemyst wysoko zaawan-
sowanych technologii, wykorzystujacy osiagnigcia naukowo-badawcze w réznych dzie-
dzinach. Gospodarka oparta na wykorzystaniu zasobow naturalnych ustgpuje miejsca
»howej gospodarce”. Terminem tym okresla si¢ gospodarke oparta na wiedzy, w ktorej
motorem rozwoju sa innowacje i nowoczesna technologia. Jej waznymi atrybutami sa:
konkurencja w skali §wiatowej oraz state zmiany technologiczne i organizacyjne, wyko-
rzystujace komputeryzacj¢. W rozwoju nowej gospodarki wielka role odgrywa partner-
stwo i wspolpraca sektora prywatnego oraz panstwowego.> Nowa gospodarka zmierza
w kierunku wysoce zintegrowanego i powiazanego elektronicznie systemu, okreslanego
niekiedy jako ,,gospodarka cyfrowa”. Wiedza jest obecnie Zrodiem tworzenia dobrobytu
i najwazniejszym czynnikiem produkcji.

Nowa gospodarka ma wiele nazw: gospodarka cyfrowa, informacyjna, oparta na wie-
dzy, ,,high-tech economy”, e-economy. W terminologii angielskiej okresla si¢ ja ,,kno-
wledge based economy”. Obecnie ksztaltujacym si¢ spoteczenstwom tez nadaje si¢ nowe
nazwy: spoteczenstwo informacyjne, cybernetyczne, ,,high-tech society”, spoteczenstwo
oparte na wiedzy.

Gltowna cecha GOW jest nadrze¢dna rola wiedzy we wzroscie gospodarczym kraju,
rosnacy potencjat naukowy i techniczny oraz wspieranie tych dziedzin, ktore decyduja

3! Polski internet rosnie w sile, Magazyn Internet 2005 Czerwiec nr 117, s. 50-52

32 op. cit., s. 50

33 Zob.: Tabela 2. Stan komputeryzacji bibliotek publicznych Polsce, [Por.:] K. Winogrodzka; Raport o stanie
automatyzacji bibliotek publicznych 2004, Bibliotekarz 2005 nr 2, s. 5

3 J. Bielawski: Wplyw globalizacji na wielostronng wspolprace gospodarczq, Sprawy Migdzynarodowe
2000 nr 1, s. 34

35 L.W. Zacher : Spoteczne wymiary ,,nowej gospodarki”, Nowe Zycie Gospodarcze 2002 nr 9, s. 4
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o konkurencyjno$ci na poziomie makroekonomicznym.

Pod wzgledem rozwoju GOW przoduja Stany Zjednoczone. Aby zniwelowa¢ dystans
Unia Europejska opracowata Strategi¢ Lizbonska, ktora przyjeto w 2000 roku. Strate-
gicznym celem UE jest osiagnigcie w ciagu 10 lat pozycji najbardziej konkurencyjnej
i dynamicznej gospodarki opartej na wiedzy, osiagajacej zrOwnowazony wzrost gospo-
darczy, tworzacej miejsca pracy oraz spojnos¢ spoteczna. Ustalenia z Lizbony zostaty
potwierdzone w czasie sesji Rady Europejskiej w Barcelonie, w marcu 2002 roku, oraz
w Brukseli w marcu 2003 roku.®

Rozwdj krajowego systemu nauki i techniki, podnoszenie jakosci spotecznego po-
tencjatu intelektualnego sa warunkiem osiagania sukcesu gospodarki opartej na wiedzy.
Ma ona kluczowe znaczenie réwniez dla przysztosci Polski.*” Uzasadnien jest kilka. Po
pierwsze baza materialno-techniczna przysztego spoleczenstwa informacyjnego, kto-
re wypiera cywilizacje przemystowa, bedzie gospodarka oparta na wiedzy. Po drugie
wiedza i1 informacja sg kluczem do innowacyjnosci, ktéra z kolei jest czynnikiem na-
pedowym wspotczesnej gospodarki. Po trzecie tempo rozwoju wspotczesnej nauki jest
ogromne. Ocenia si¢, ze zasob wiedzy podwaja si¢ co pie¢ lat.*® Przejawem dziatan na-
szego rzadu regulujacym sprawy informatyzacji sa m. in. akty prawne.*

Kolejne, a niespotykane dotychczas w takiej skali zjawisko, to pojawianie si¢ nowych
zawodow 1 zmiana charakteru zawodow tradycyjnych. Wzrost konkurencyjno$ci na ryn-
ku powoduje poszukiwanie przez nowoczesne firmy pracownikow o coraz wyzszych
kwalifikacjach. Ocenia sig, ze w dekadzie lat 90—ch powstato na §wiecie wigcej nowych
zawodow, niz w ciagu poprzednich 40 lat; byty one zwiazane z technika komputerowa.
Charakterystyczne jest pojawienie si¢ na rynku pracy kategorii ,,pracownika wiedzy”
(knowledge worker)* - pracownika o wysokim poziomie kwalifikacji, z wyzszym wy-
ksztatceniem, wysoka specjalizacja i zdolnosciami do samodzielnej pracy, kreatywnego.
W USA do tej kategorii pracownikow zalicza si¢ obecnie 1/3 ogétu zatrudnionych, za 25
lat ten odsetek ma wynies¢ 2/3. Kategoria ,,pracownikéw wiedzy” wypiera z rynku pracy
USA pracownikéw o kwalifikacjach prostych i manualnych.

Zmiany na rynku pracy przejawiaja si¢ w nowych formach zatrudniania. Mozna si¢
zastanowi¢ czy nietypowe formy zatrudnienia znajda zastosowanie odno$nie pracowni-
kéw biblioteki, czy zostanie zastosowana inna opcja, polegajaca na zroznicowaniu zawo-
du bibliotekarskiego poprzez wprowadzenie réznych specjalizacji. Szerokie traktowanie

% M. Rymsza (red.): Elastyczny rynek pracy i bezpieczenstwo socjalne, Flexicurity po polsku? Warszawa
2005, s. 196

37 A. Kuklinski: Gospodarka oparta na wiedzy jako wyzwanie dla Polski XXI wieku (szkic memorialu).
W: Gospodarka oparta na wiedzy. Wyzwanie dla Polski XXI wieku, pod red. A. Kuklinskiego. Warszawa
2001, s. 13-20

38 A. Karpinski: Przysztosé gospodarki opartej na wiedzy w Polsce a rynek pracy, Polska 2000 Plus 2004
nr 1,s. 20-21

¥ Najnowsze akty prawne to: Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujacych zadania publiczne. Dziennik Ustaw 2005 nr 64, poz. 565, [oraz]: Rozporzadzenie Ministra
Spraw Wewngtrznych i Administracji z 14 marca 2006 r. w sprawie kryteriow i trybu przeznaczania oraz
rozliczania $rodkow finansowych na informatyzacjg, Dziennik Ustaw 2006 nr 53, poz. 388

4 A. Karpinski: op. cit., s. 21
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profilu zawodu bibliotekarza, jak to jest we Francji #!, daje mozliwo$¢ jego mobilno$ci
zawodowej.

Wstepne wyniki badania rynku pracy na Dolnym Slasku®? okreslity, jakie zawody
beda poszukiwane i1 czego pracodawcy beda oczekiwaé od pracownikow. Jako zawo-
dy przysztosci wymieniane sa te zwigzane z Internetem, jak np. e-bibliotekarz.** Nowe
branze, ktore beda si¢ rozwija¢ to np. e-biznes, telepraca, e-administracja, e-zdrowie,
e-learning. Najbardziej oczekiwane przez pracodawcow cechy pracownikow to: specja-
listyczna wiedza i umiejgtnosci, staz pracy, doswiadczenie zawodowe, okreslone wy-
ksztatcenie, sumiennos¢, dyscyplina, odpowiedzialno$¢, rzetelnos¢, punktualnosé, krea-
tywnos¢, samodzielnosé, pracowitos¢, cheé do pracy i zaangazowanie.

Wejscie Polski do Unii Europejskiej w maju 2004 roku i w zwiazku z tym otwarcie
mozliwosci korzystania z funduszy strukturalnych daja szans¢ na wyrownywanie pozio-
mow w zakresie budowania GOW w naszym kraju. Powstaja i sa wdrazane programy
operacyjne realizowane dzigki pomocy $rodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego
oraz Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL, a takze Europejskiego Funduszu Rozwoju Re-
gionalnego, czy programu URBAN.*

Uwarunkowania demograficzne

Narodowy spis powszechny z 2002 . wykazal, ze zmienia si¢ struktura demogra-
ficzna ludnosci Polski. Wedtug prognozy w 2030 roku liczba ludnosci w naszym kraju
bedzie si¢ wahata wokot 37 min. Prowadzi do tego kilka czynnikoéw takich jak: emigracja
(w ciagu 4 ostatnich lat wyemigrowato z Polski 96 tysigcy 0sob), wzrost liczby gospo-
darstw domowych jednoosobowych (liczba wzrosta o ponad 1 mln, tj.o 50%), co ozna-
cza odchodzenie od tradycyjnego modelu rodziny, wzrost liczby tzw. ,,uktadow partner-
skich”, ktorych spis odnotowat ok. 200 tysigcy. Liczba urodzen do 2020 roku bedzie si¢
wahaé, a nast¢pnie zmniejszy si¢ znacznie, poniewaz w wiek rozrodczo$ci wejda mato
liczne roczniki urodzone na przetomie XX i XXI wieku. Liczba ludnosci zmniejszy sig¢
do 2020 roku w stosunku do stanu obecnego o milion 0s6b, a w nastgpnym dziesigciole-
ciu o kolejne pottora miliona. Malejaca dzietnos¢ 1 wzrastajaca dlugos¢ zycia prowadzié
beda do starzenia si¢ spoleczenstwa. Niektore problemy spoleczne ulegna zaostrzeniu.

41 Por. informacje na oficjalnych stronach organizacji i szko6t bibliotekarskich we Francji, np.: http://abf.
asso.fr, http://www.carrieres-publiques.com. Zawody dotyczace badan i informacji podzielone sa na 13
galezi, w tym dwunasta obejmuje zawody zwigzane z informacja, komunikacja i publikacja. Kategoria
A wyszczegolnia: inzynier do spraw badan, inzynier do spraw nauki, asystent-inzynier (m.in. do spraw:
dokumentacji naukowej i technicznej, bibliotekoekonomii, wydawnictw naukowych, nawiazywania sto-
sunkow naukowo-technicznych, thumaczen naukowych, oraz bibliotekarza), [thum. aut.]

2 Inzynierowie sq w cenie, Politechnika Wroctawska bada lokalny rynek pracy, Gazeta Wyborcza 30 marca
2006 nr 76, Dod. ,,Gazeta Dolno$laska”, s. 8

4 Zrédlo: badania wroctawskiej Akademii Ekonomicznej i Gtownego Instytutu Gornictwa w Katowicach
., Rynek pracy aglomeracji wroctawskiej. Stan i perspektywy”. [Por.] A. Karpinski: Przyszlos¢ gospodarki
opartej na wiedzy w Polsce a rynek pracy, Polska 2000 Plus 2004 nr 1, s. 30-31

# M. Rymsza (red.): op. cit., s. 197-201

* A. Rajkiewicz: Wyniki spisu powszechnego z 2002 r., a strategia dlugookresowa, Polska 2000 Plus 2004
nrl,s. 11-19
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Zauwazalna jest juz likwidacja szkol, szczegdlnie w matych miejscowosciach, bedaca
efektem zmniejszajacej sig liczby dzieci i mtodziezy.

Spis ujawnit rowniez pewna tendencj¢ napawajaca optymizmem, dotyczaca ksztatce-
nia i upowszechnienia wyksztatcenia. Wedtug spisu liczba oséb z formalnym wyksztat-
ceniem wyzszym wzrosta w calej gospodarce z 1,8 mln w roku 1988 do 3,2 min w 2002
roku, a wiec prawie sie podwoita.*

W nastgpnych kilkunastu latach zmniejszy sig¢ napor na rynek pracy, powodujac za-
hamowanie, a nastgpnie zmniejszenie skali bezrobocia w Polsce. W okresie do 2020 roku
bedzie nastgpowat wzrost liczby pracujacych, przy czym przewidywany jest stopniowy
spadek bezrobocia z 19,9% w 2002 roku do 11,1% w 2020 roku. Nastapi wzrost zatrud-
nienia i wydhluzenie si¢ okresu aktywnosci zawodowej wsrod osob starszych wskutek
wzrostu ich kwalifikacji.*?

2005-2006 | 20072013 | 2014-2020
Populacja ( w tys.) 32 038 32429 32 365
Aktywni (w tys.) 17 104 17 087 17 118
Pracujacy (w tys.) 14 135 14 632 15 083
Bezrobotni ( w tys.) 2 969 2 455 2035
?zlvsgg%czynmk aktywnosci zawodowe] 535 52.8 53.0
Wskaznik zatrudnienia (w %) 442 453 46,7
Stopa bezrobocia (w %) 17,5 14,4 11,9

Tabela 6. Stan populacji i sytuacja na rynku pracy oséb w wieku 15 lat i wiecej*

Zmiany demograficzne w najblizszych latach dotyczy¢ beda liczby ludnosci w wieku
produkcyjnym i poprodukcyjnym. Do 2010 roku liczba ludno$ci w wieku produkcyjnym
(obecnie 23,8 mln) wzrosnie o prawie milion, a w wieku poprodukcyjnym zwigkszy
sie z obecnych 5,8 do 6,8 mln 0s6b.* W ciagu 20 lat liczba ludno$ci w wieku produk-
cyjnym bedzie male¢ do 20,8 min w 2030 roku, a w wieku poprodukcyjnym zacznie
wzrastac, az do 9,6 min. Liczba 0s6b w wieku nieprodukcyjnym przypadajacych na 100
0sob w wieku produkcyjnym zwigkszy si¢ z 60 do 72. Stad wniosek, ze obciazenie eko-
nomiczne wzro$nie o 1/5. Spis wykazat, ze kluczowym problemem stanie si¢ utrzymanie
populacji ludzi w wieku emerytalnym, co niesie istotne konsekwencje natury ekonomicz-
nej i1 spotecznej. Wywrze to wpltyw na system §wiadczen spotecznych monitorowanych
przez panstwo oraz na rynek dobr i ustug koniecznych do zaspakajania potrzeb tej grupy
ludzi (ustugi medyczne, ustugi zwiazane ze spedzaniem czasu wolnego).

* A. Rajkiewicz: op. cit., s. 19

47 Polska 2005. Raport o stanie gospodarki, Warszawa 2005, s. 210
% op. cit.

¥ Prognoza demograficzna na lata 2003-2030, Warszawa 2004, s. 16
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Reasumujac stwierdzi¢ nalezy, ze wyniki spisu powszechnego z 2002 roku zmu-
szaja do zastanowienia si¢ nad przysztoScia naszego kraju. Starzenie si¢ spoteczenstwa
polskiego w wyniku niskiego poziomu dzietnos$ci, przy jednoczesnym wzroscie liczby
ludnosci do 65 lat i wigcej, doprowadza do zmian w strukturze ludno$ci: nastapi spadek
liczby ludnosci do 2030 roku o okoto 2,5 mln w stosunku do 2000 roku, wzrost przecigt-
nego wieku obywatela Polski do 45,5 lat w 2030 roku i wzrost wspotczynnika obciazenia
demograficznego™ do 37% w 2030 roku wobec 19% obecnie.

Przedstawione wyniki spisu powszechnego z 2002 roku i zatozenia poczynione w cy-
towanej prognozie demograficznej pozwalaja przypuszczaé, ze w niedalekiej przyszto-
$ci zmieni si¢ profil uzytkownika biblioteki. Konieczno$¢ zmiany zawodoéw zmusi ludzi
do nabywania nowych umiejetnosci poprzez ustawiczna edukacje, a tendencja do upo-
wszechnienia wyksztatcenia na pewno zwigkszy liczbg 0sob zainteresowanych ustugami
$wiadczonymi przez biblioteki.

Z prognoz demograficznych wynikaja tez okreslone wnioski dotyczace skutkow spo-
tecznych rozwoju demograficznego, tzn.: ,,bezrobocie i jego redukcja w Swietle wyzu de-
mograficznego w Polsce, (...), edukacja spoteczenstwa polskiego, ktora wymaga powaz-
nych inwestycji w kapital ludzki w powiazaniu z rynkiem pracy UE, (...), ludno$¢ Polski
na tle krajow UE jest stosunkowo mloda, natomiast stan jej zdrowia, dtugos$¢ trwania
zycia, stopien edukacji, warunki zycia i pracy glgboko roznig Polske od krajow UE”.*!

Odrgbnym problemem demografii spolecznej jest powigkszajacy si¢ obszar biedy,
ktory sktania bibliotekarza do poznania tej problematyki. Bieda rodzi procesy dezintegra-
cji kraju 1 marginalizacji spoteczenstwa. Posrednio rzutuje na efektywnos¢ ekonomiczna
gospodarki. Glownym zrédtem ubostwa w Polsce jest bezrobocie. W okresie 1996-2004
nastapil znaczny wzrost ubostwa. W 2003 roku odsetek 0sob zyjacych w gospodarstwach
domowych, w ktérych poziom wydatkow byt nizszy od minimum socjalnego w naszym
kraju, a wigc granicy okreslajacej sfer¢ niedostatku i ostrzegajacej przed ubdstwem,
ksztattowal si¢ na poziomie 59%.?

Biblioteka, jako instytucja uzytku publicznego jest predysponowana do petnienia
waznej roli w srodowisku, jest w stanie je stymulowac. Jesli prawa rynku zdominuja
ludzkie stosunki, to zniszcza te cechy osobowe, ktore warunkuja sprawne dziatania spo-
teczne. W tym kontek$cie znaczenia nabiera teoria kapitatu spotecznego, a wigc sieci po-
wiazan migdzy zasobami ludzkimi.”® Uwaza sig, ze kapitat spoteczny jest podtozem roz-
woju kapitatu intelektualnego. Kapitat spoleczny to stosunkowo nowe pojgcie w nauce,
jeszcze w pelni nie wykrystalizowane, ale umozliwiajace badanie roli danej organizacji
w Srodowisku, np. biblioteki, ktdra ze swej natury jest zwiazana ze spolecznoscia lokal-

3 Wspotezynnik obciazenia demograficznego to stosunek liczby 0sob w wieku emerytalnym do liczby 0sob
w wieku produkcyjnym [przyp. aut.]

51 R. Rauzinski: Stale i czasowe migracje zagraniczne a rynek pracy w Polsce. W: Spoteczne i regionalne
aspekty przemian strukturalnych w polskiej gospodarce okresu transformacji, pod red. Z. Mikolajewicz.
Opole 2004, s. 38

52 Polska 2005, Raport o stanie gospodarki, Warszawa 2005, s. 75

33 Jest to nowe pojecie do oceny stanu spojnosci spotecznej. [Por.] L. Frackiewicz, A. Raczaszek (red.): Ka-
pitat spoteczny, Katowice 2004, s. 7
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na. W tego powodu mozna przewidywaé udziat biblioteki w budowaniu spoleczenstwa
obywatelskiego.

Podsumowanie

Megatrendu, dominujacego w XXI wieku, jakim jest globalizacja, nie mozna zatrzy-
mac. Przebiegajace w ramach globalizacji procesy sa stosunkowo nowe i dynamicznie
si¢ zmieniaja. Globalizacja ogarnia wszystkie dziedziny zycia spolecznego, zatem wnika
tez w dzialalno$¢ bibliotek. W $rodowisku bibliotekarzy proces ten wymusza obserwo-
wanie 1 szukanie przyczyn globalizacji, rozumienie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci i cia-
gle uczenie si¢, w celu znajdowania nowych rozwiazan.

Biblioteki, podobnie jak inne organizacje, podlegaja prawom rynku. Omowienie po-
ruszonych zagadnien pozwala wysnu¢ trzy podstawowe wnioski:

1. Wobec wzrastajacej roli wiedzy i wyksztatcenia we wspotczesnym swiecie biblioteki
powinny przygotowywac si¢ do zmieniajacych sig¢ oczekiwan uzytkownikow i obec-
na oferta bedzie dla nich niewystarczajaca. Przyszty czytelnik — uzytkownik — klient
biblioteki bedzie lepiej przygotowany do korzystania ze zdobyczy techniki, a wigc
bardziej wymagajacy>*, nalezy wiec dostosowac jako$¢ i charakter ustug $wiadczo-
nych przez biblioteki do zmian, jakie przyniosa zaprezentowane zjawiska.

2. Panstwa przodujace pod wzgledem gospodarczym, stawiaja na wiedze. Biblioteki od
zawsze byly i sa ,,magazynami wiedzy”, potencjat w nich tkwiacy pozwala radzi¢
sobie z wyzwaniami wspoéfczesnego $wiata. Wszechobecno$¢ Internetu, wymogi
gospodarki opartej na wiedzy oraz rozwdj spoteczenstwa informacyjnego wymusza
zmiang podejs$cia do roli bibliotekarzy, ich ustawiczne podnoszenie kwalifikacji jest
bezdyskusyjne. Bibliotekarz przysztos$ci powinien umie¢ porusza¢ si¢ wsrod coraz
wigkszej liczby informacji przy pomocy coraz nowocze$niejszych narzedzi stuza-
cych ich wyszukiwaniu.

3. W zwiazku z widoczna pauperyzacja naszego spoteczenstwa biblioteki powinny spet-
nia¢ tez rolg instytucji niwelujacej réznice w dostepie do wiedzy, co z kolei umoz-
liwitoby wielu osobom podniesienie kwalifikacji, pozwalajac wyjs¢ im z marazmu
1 ubdstwa.

Autorki sg przekonane, iz biblioteki przetrwaja, chociaz beda ulega¢ przeksztatce-
niom, zgodnym z duchem czasu. Przekonanie to wynika z funkcji i roli, jaka petni¢ beda
w budowie spoteczenstwa wiedzy.

Nadchodzi epoka, w ktorej spetnia si¢ ludzie ambitni i nastawieni na sukces, gotowi
do nieustannego rozwoju, ciagltego uczenia si¢, zmian specjalnosci i nabywania kolej-
nych umigjetnosci. Godne zapamigtania staja si¢ stowa japonskiego futurologa Michio
Kaku, brzmiace jak przestanie, a zarazem przestroga:

~Kazda dziedzina aktywno$ci ma swoich wygranych i przegranych. Wygrajg

te panistwa i narody, ktdre docenig wage naukowego przetomu. Ci za$, ktdrzy

3 W latach 90-tych wprowadzono w szkotach podstawowych i gimnazjach obowiazkowy przedmiot: tech-
niki informacyjne [przyp. aut.]
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odniosg sie do niego z lekcewazeniem, znajdg sie zapewne na obrzezach
globalnej gospodarki XXI wieku”.%°
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Library of the Future, but What Future?
Economic and demographic conditions

The meaning of the globalization process, globalization of knowledge and symptoms of
globalization in libraries. Organizational changes: modernization, homogenization or
hybridization in libraries. The role of the Internet as the most important globalization
tool. Reconstruction of the economic system, knowledge—based economy, knowledge—
based society. New professions formation. Demographic process: forecast till the year
2030, growing old of the society, new categories of users. The meaning of social capital.
Threats for the equal society development, increasing of the poverty areas. The influence
of the economic and demographic conditions on the future of libraries in Poland.





