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Bibliotekarz w spoleczenstwie informacyjnym (e-society)

Zycie przynosi nam ciqgte zmiany i my si¢ zmieniamy. Takq zmianq jest spoleczenstwo
informacyjne. Musimy sie¢ przestawi¢ na nowe zawody, nowe pojecia jak e-Learning,
e-Government, powinnismy uzywac podpisu elektronicznego, e-maila, itp. form komuni-
kacji. W takim srodowisku bibliotekarz powinien odnalez¢ swoje miejsce.

Dawno, dawno temu, w zamierzchtych czasach, kiedy komputer byt jedynie
wymystem pisarzy science fiction..."

Zycie w XXI wieku bedzie z pewnoscia zyciem w erze spoleczenstwa informacyjnego
(e-society). Niektorzy naukowcy traktuja potrzebe informacji, jako jedna z potrzeb zy-
ciowych. Mozna powiedzie¢, ze spoteczenstwo informacyjne zrodzito si¢ wylacznie
z potrzeb cztowieka lub z przyspieszonego toku zycia, w ktorym ogromna rolg odgrywa
dostgp (niecograniczony) do informacji. Spoteczenstwo informacyjne (e-society) zaczeto
postugiwac si¢ e-Learningiem, e-Governmentem, podpisem elektronicznym, e-mailem,
itp. formami komunikacji.

Spoteczenstwo informacyjne to nowy typ spoleczenstwa, uksztalttowat si¢ on w tych
krajach, w ktorych rozwoj nowoczesnych technologii informacyjnych osiagnat bardzo
szybkie tempo. Ale nie tylko, gdyz w krajach stabiej rozwinigtych tez mamy przyktady
”spotecznosci informacyjnych” — nie sa to jeszcze w pelni spoteczenstwa i nie identyfi-
kuja si¢ z takowymi.

Warunek jaki musi zosta¢ spetniony by e-society byto e-society to rozbudowana no-
woczesna pajeczyna telekomunikacyjna, ktora swoim zasiggiem obejmowataby catosé
ludzi oraz rozbudowane zasoby informacyjne dost¢pne publicznie. Ale bardzo waznym
warunkiem jest takze ksztatcenie spoteczenstwa w kierunku dalszego rozwoju, tak by
kazdy mogt w pelni wykorzystywaé¢ mozliwos$ci, jakie mamy dzigki srodkom masowe;j
komunikacji i informacji.

Pojecie spoteczenstwo informacyjne e-society w duzym stopniu rozpropagowat do-
kument ,,Europa i spoteczenstwo globalnej informacji”. Jest to tzw. Raport Bangemanna,
o ktorym mozna powiedzie¢ w wielkim skrocie, ze przedstawia wpltywy ksztaltujacej sig
spolecznosci na zastana rzeczywisto$¢ www.migutmedia.pl/kongres2005/Raport Ban-
gemanna.doc

' D. Sawicka: Obali¢ mity, Biuletyn EBIB [online] 2004 nr 5 (56) [dostgp 27.10.2006]. Dostgpny w Inter-
necie: http://ebib.oss.wroc.pl/2004/56/sawicka.php
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Wir transformacji, jakich od kilku lat doswiadcza Polska, mam tu na mysli wsta-
pienie do Unii Europejskiej, a raczej dostosowanie si¢ do wymogdéw Unii Europejskie;j
oraz przejscie ze spoteczenstwa industrialnego w spoleczenstwo informacyjne wptyneto
na ksztalt i rozwoj e-society. Wszystko ulega przemianom, a raczej podporzadkowaniu
komputerom, Internetowi, globalnej wiosce stron WWW. Nowa cyfrowa postaé przybie-
rajg ustugi, komunikaty, a czasem nawet kontakty migedzyludzkie.

E-society (spoteczenstwo informacyjne) jest najbardziej wyrazista forma spoteczen-
stwa postindustrialnego, w ktorym wiedza zastgpila pracg produkcyjna, jako glowne
zrodlo gwarantujace zyski. Nowe technologie informacyjne przyczynity si¢ do zmiany
sposobow produkcji i konsumpcji. Komputer jako gtowny przedmiot, ktorym postuguje
si¢ spoleczenstwo informacyjne, tworzy infrastruktur¢ zapewniajaca tworzenie 1 prze-
twarzanie informacji. Technologia ta wptywa na kazda dziedzing nauki, kultury...

Informacja jest teraz postrzegana jako dobro konsumpcyjne. Na informacji si¢ pra-
cuje, informacja si¢ handluje, jest wykorzystywana na rozne sposoby. Informacja a z nia
komputeryzacja przyczynily si¢ do zmiany oblicza spoteczenstwa i zmiany systemow
pracy.

W spoteczenstwie informacyjnym czgsto jest tak, ze ludzie dorosli z do§wiadczeniem
zyciowym i zawodowym podejmuja studia. Maja $wiadomo$¢ tego czego powinni si¢
nauczy¢. Czlowiek w spoteczenstwie informacyjnym powinien komunikowacé si¢ droga
elektroniczng oraz nieustannie poglebia¢ swoja wiedz¢ przy pomocy e-Learningu.

Nie ma jeszcze jednej ogoélnie obowiazujacej definicji spoteczenstwa informacyj-
nego. Na przyktad wg Maruszkiewicza ,,spoleczenstwo informacyjne” rozumiane jest
jako spoteczenstwo epoki ponowoczesnej, w ktorej szczegolna role odgrywa informacja
i wiedza oraz techniki i urzadzenia do transmisji i przetwarzania, czyli komputery i sieci
komputerowe.? Kazdy z teoretykow tworzy wlasne definicje e-society jest tyle definicji,
ile 0sdb zajmuje si¢ tym tematem.

Rewolucja informatyczna stoi u zrodet spoteczenstwa informacyjnego, ktérego przy-
ktady znalez¢ mozna w:

m przemysle telekomunikacyjnym,

®m mediach elektronicznych,

m przedsigbiorstwach produkcyjnych,

® na wyzszych uczelniach i w innych miejscach.

Polska stara si¢ dorowna¢ innym krajom bardziej rozwinigtym, ma na ten cel ogrom-
ne $rodki unijne na informatyzacjg kraju.

A jakie jest stanowisko bibliotekarza w spoleczenstwie informacyjnym (e-society)?
W latach dziewigcdziesiatych wprowadzono komputery do bibliotek, ktore poczatkowo
shuzyty do gromadzenia zbioréw i ich opracowania. Bibliotekarz w nieodleglej przeszto-
$ci posiadal duza merytoryczng wiedz¢. Mogt nig sig dzieli¢, wskazywac zrodta potrzeb-
nych informacji, czgsto recznie przy udziale drukowanych, podrecznych dokumentow.

2 M. Maruszewicz: Spoleczenstwo informacyjne i praca. W: Spoteczenstwo informacyjne i jego technolo-
gie. Warszawa 2004, s. 14
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Decyzja, ktéra podjely w 1992 roku 4 biblioteki wyzszych uczelni: Biblioteka Uni-
wersytecka w Warszawie, Biblioteka Jagiellonska, Biblioteka Gtéwna Akademii Gorni-
czo-Hutniczej, Biblioteka Glowna Uniwersytetu Gdanskiego — o utworzeniu Centralnej
Kartoteki Haset Wzorcowych (CKHW), stata si¢ krokiem milowym w tworzeniu nowego
oblicza bibliotekarstwa na potrzeby szybko rozwijajacej si¢ spotecznosci informacyjne;.
Z czasem wlaczyty si¢ do tego przedsigwzigcia inne biblioteki wyzszych uczelni, PAN-u
i miejskie. Kartoteke obshugiwat system VTLS, wraz z Internetem pozwolito to na two-
rzenie nowoczesnych bibliotek otwartych na §wiat.

Druga wazna decyzja byto powotanie do zycia katalogu NUKAT Narodowy Uniwer-
salny Katalog Centralny — rok 2002.

W zwiazku z tymi wydarzeniami zmienia si¢ oblicze biblioteki a zarazem system
i sposob pracy bibliotekarza m.in. szeroki nieograniczony dostep do Internetu, przy opra-
cowywaniu zbiorow korzystanie z gotowych opracowanych haset itp. Szybki rozwdj kom-
puteryzacji w bibliotece pozwala na skanowanie ksiazek (jesli autor wyraza zgodg na takie
rozpowszechnienie dzieta). Szeroko wykorzystywany jest dostep on-line do baz czasopism,
gdzie niektore pozwalaja na wykorzystanie pelnych tekstow artykutow, inne tylko na zapo-
znanie si¢ z tytutem i stowami kluczowymi zawartymi w tekscie, krotkim streszczeniem.
Jest to mozliwe dzigki dostegpowi do Internetu, korzystaniu z najnowszych zrodet wiedzy
w postaci CD-ROM oraz materiatow na biezaco gromadzonych na stronach WWW,

Bibliotekarze powinni popracowa¢ nad swoim wizerunkiem w spoteczenstwie. Po-
winni$§my promowac si¢ jako specjalici od poszukiwania i gromadzenia informacji,
gdyz na tej ptaszczyznie powstaja nowe zawody, ktore stanowia dla nas konkurencje na
rynku informacji przy swobodnym dostgpie do Internetu. Zawdd bibliotekarza z braku
wyrazistosci popadl w stereotyp, ktory trudno zmodyfikowaé, jak pisze Ewa Stachow-
ska-Musiat kiedys zajecie to (jeszcze nie zawod) znaczylo tyle, co straznik ksiqg i zawar-
tej w nich wiedzy. Mialo jednoczesnie charakter uboczny i elitarny, wymagato bowiem
rzadkiej wtedy umiejetnosci czytania, pisania, a takze orientacji w pismiennictwie.® Chy-
ba powinno si¢ powroci¢ do korzeni, wykreowac ten zawdd jako elitarny, wymagajacy
rowniez dzisiaj umiejetnosci, ktore nie wszystkim sa dane. W takim przedsigwzigciu
bardzo pomocna moze by¢ prasa i telewizja. Sa to osrodki opiniotworcze, wspdltpraca
z nimi pomoze pokaza¢ nas w nowym $wietle, zwlaszcza ze wzrasta zapotrzebowanie na
szybka, trafna i rzeczowa informacj¢. Mozemy sta¢ si¢ dostawcami takiej informacji.

Z powodu braku osoby zarzadzajacej Internetem powstaje szum informacyjny, w kto-
rym sprawnie potrafia si¢ poruszac jedynie dobrze wyksztatceni bibliotekarze. Jako spe-
cjalisci od informacji, umieja oddzieli¢ ziarno od plew, wskazac t¢ potrzebna i wartos-
ciowa wiadomos$¢. Akcje promocyjne naszego zawodu mozna takze prowadzi¢ w obregbie
instytucji, w ktorych mieszcza si¢ nasze biblioteki, np. biblioteka akademicka moze sig¢
wlacza¢ w promocje wydawnictw uczelnianych. Biblioteka zakladowa powinna organi-
zowac kursy jezykowe lub spotkania autorskie dla zainteresowanych pracownikow.

Bibliotekarz to osoba, od ktorej spoteczenstwo wymaga sporej wiedzy. Spotykamy
si¢ z r6znymi zapytaniami ze strony uzytkownikow bibliotek, aby im sprosta¢ konieczne

* E. Stachowska-Musiat: Zawdd bibliotekarza dzis i jutro, Poradnik Bibliotekarza 2003 nr 12, s. 3
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jest poglebianie naszych wiadomosci. Ogromne znaczenie ma znajomos¢ jezykow ob-
cych, ze wzgledu na r6znorodnos¢ materiatéw jakie wprowadzane sa do zbiorow biblio-
tek. W spoteczenstwie informacyjnym (e-society) cztowiek znajacy jezyki obce nie czuje
si¢ zdezorientowany, czgsciej sigga po obcojezyczne teksty naukowe czy literackie.

Bibliotekarz swoja ogromna wiedzg i doswiadczenie wykorzystuje juz na etapie
gromadzenia zbiorow, konieczna jest znajomos$¢ wielu jezykow fachowych. Biblioteki
prowadza nie tylko polityke gromadzenia zbioréw, lecz zarzadzania zbiorami. Musimy
wykaza¢ si¢ zmyslng selekcjg zbiordéw, aby ksiggozbior kusit a nie zniechgcat. Czasem
trzeba umiejgtnie zachecic czytelnika do skorzystania z innego rodzaju literatury co moze
poszerzy¢ krag jego zainteresowan. Wazne jest zainteresowanie bibliotekarza uzytkow-
nikiem oraz czesta rozmowa z nim.

Zycie bibliotekarza nie jest tatwe we wspotczesnym $wiecie. Czas mknie szybko do
przodu a my z nim. Wazne jest zeby nie zatraci¢ wlasnej tozsamosci i umie¢ si¢ znalez¢é
w nowej rzeczywistosci. Spoleczenstwo informacyjne (e-society) nas potrzebuje. Be-
dziemy dobrymi przewodnikami w tym nattoku informacji jaki niesie z sobg XXI wiek.
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Librarian in e-society

Our live is changing every day and we are changing with it. E-society this is example
our changes. We can use new profession and new words e-Learning, e-Government, elec-
tronic signature, e-mail and another communication’s form. In this new world librarian
must to found his place.





