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Internet — zagrozenie czy uzupelnienie
tradycyjnej biblioteki?

Artykut oparty jest na badaniach empirycznych grupy 143 studentow II i IV roku studiow
dziennych Uniwersytetu Rzeszowskiego wybranych z trzech kierunkow: filologii polskiej,
historii, matematyki oraz 30 pracownikow naukowych po 10 0sob z kazdego z w/w kie-
runkow.

W badaniu postuzono si¢ kwestionariuszem ankiety, byt to pilotaz wiekszych badan. Son-
daz mial na celu pokaza¢ czy Internet rzeczywiscie stanie sie zagrozeniem dla funkcjo-
nowania tradycyjnych bibliotek, co wybiorq studenci i pracownicy naukowi, tradycyjnq
ksiqzke czy jej elektroniczng wersje i dlaczego, czy moze Internet stanie sie jedynie uzu-
pelnieniem dziatan tradycyjnej biblioteki.

1. Uwagi wstepne

Internet, niepostrzezenie wkroczyt w nasze zycie. Niegdy$ srodek komunikacji dla
wtajemniczonych, z ktorego korzystali tylko naukowcy, dzi§ jest obecny niemal we
wszystkich dziedzinach ludzkiej aktywnosci.!

»Na przetomie XX i XXI w. trudno spotka¢ w cywilizowanych krajach cztowieka,
pamigtajacego Swiat bez telefonu i radia. Za kilkadziesiat lat odejda ostatni $wiadkowie
narodzin telewizji. A juz dorosta pierwsza generacja ludzi nie wyobrazajaca sobie Zy-
cia bez Internetu. Zdazyt on, kuszac swa atrakcyjnoscia, wykreowac wirtualny §wiat.
Zmienit sposob zycia i rozumowania setek milionéw mieszkancoOw na wszystkich konty-
nentach. Kazdy kolejny dzien zdaje si¢ potwierdza¢ odwazna tez¢ medialnych prognoz:
czego nie znajdziesz w Internecie, tego nie ma w ogole”.?

Jednak poczatkowy, bezkrytyczny entuzjazm nowym medium trochg stabnie, nie jest
juz tak powszechny. Formutuje si¢ krytyczne uwagi pod kierunkiem Internetu, przybywa
sceptykodw nawet wsrod autorytetow. W 1994 roku znalazt si¢ w tym gronie Umberto
Eco, prorokujac: Dawniej kto$, kto musiat zajaé si¢ jakims$ badaniem, szedt do biblioteki,
znajdowat dziesi¢¢ tytutow na dany temat i czytat, dzisiaj naciska klawisz swojego kom-
putera, otrzymuje bibliografi¢ ztozona z dziesigciu tysigcy tytulow, wige rezygnuje albo
jesli jest madry, wyrzuca ja i wraca do biblioteki.?

! K. Polus-Rogalska: Obywatel paristwa elektronicznego, Swiat Idei i Polityki 2004, T. 4, s. 35
2 J. Zatubski: Media bez tajemnic, Poznan 2002, s. 238
3 J. Zatubski: op. cit., s. 240
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Swa negatywna oceng przydatnosci Internetu w nauce dat Ryszard Tadeusiewicz
— biocybernetyk i informatyk, ktdrego zastuga jest to, ze powszechnie znane opinie pre-
cyzyjnie zdefiniowat i przedstawit jako podstawowe wady sieci: ,,informacje sa jego
zdaniem, chaotycznie rozrzucone i pomieszane. Uniemozliwia to oddzielenie przekazoéw
warto$ciowych od batamuctwa i blagi. Smog informacyjny — takiego okreslenia uzywa
— o$lepia, dusi, utrudnia orientacjg, pozbawia szans dotarcia bezpiecznie do spokojnego
portu rzetelnej wiedzy”.*

Podstawowym zadaniem kazdej biblioteki zawsze bylo dostarczanie czytelnikowi
zrodia informacji — do niedawna gtéwnie w postaci ksiazki lub czasopisma. W obecnych
czasach dla uzytkownikéw bibliotek najwazniejsza jest szybko$¢ ustug, kompletnosé
zbioréw, szybko dostarczona informacja o poszukiwanych materiatach, a takze mozli-
wos¢ dotarcia do $§wiatowych zasobow informacyjnych. Internet jest szansa na zdobycie
wszystkiego, co cztowiek stworzyt i umiescit w sieci, daje nieograniczone mozliwosci
dostgpu do ogromnej ilosci zbiorow informacyjnych’.

Czy Internet, ktorym tak zafascynowane jest zwlaszcza mtode pokolenie Polakoéw
nazywane przez T. Goban-Klasa ,,pierwszym pokoleniem ekranowym™®, traktujacym
obraz jako rownorzedny przekaz, a nawet lepszy bo prostszy i atrakcyjniejszy niz prze-
kaz ksiazkowy, zrezygnuje z czasem z ustug tradycyjnych bibliotek i zasiadzie przed
monitorem komputera, by wytacznie tam szuka¢ potrzebnych informacji na okreslony
temat. A moze jednak znajda si¢ wérod nich konserwatywni czytelnicy, ktorzy nie zre-
zygnuja nigdy z tej specyficznej atmosfery panujacej w bibliotece 1 zechcg tam przy;jsé
przeczyta¢ tradycyjna ksiazke o wytartych krawedziach, pozotktych kartkach, majaca
swoja historie. Czy moze Internet stanie si¢ z czasem uzupelnieniem dziatan tradycyjnej
biblioteki? Postaram si¢ odpowiedzie¢ na te pytanie na podstawie wynikow przeprowa-
dzonych przeze mnie badan.

2. Wyniki badan

Material do badan zostat zebrany w semestrze letnim 2005/2006 w Uniwersytecie
Rzeszowskim. Do badania wybrano 3 kierunki studiow: filologia polska, historia i ma-
tematyki z ktorych nastepnie wybrano grupy badawcze po 50 0sob z kazdego Wydziatu
(Socjologiczno-Historycznego, Matematyczno-Przyrodniczego oraz Filologicznego).
Ogodtem badaniem objeto 150 studentow z II i IV roku studidw oraz 30 pracownikoéw
naukowych po 10 os6b losowo wybranych z kazdego z w/w wydzialdw. Czgs¢ rozda-
nych ankiet nie zostata zwrdcona, czg$¢ niedoktadnie wypeliono. W sumie do analizy
pozostaty 143 ankiety. Kobiety stanowity 65, 7 % ogoétu badanych megzczyzni 34,3 %.
Do przebadania wylosowanej grupy postuzyt kwestionariusz ankiety, zawierajacy 8 py-
tan zamknigtych o charakterze testu wyboru z mozliwo$cia wskazania kilku odpowiedzi
oraz odpowiedzi dodatkowych a takze 5 pytan otwartych, w ktorych badani mieli moz-
liwos¢ przekazania wlasnych opinii.

4 J. Zatubski: op. cit., s. 240
5 B. Boryczka: Praktyczny przewodnik po Internecie dla bibliotekarzy, Bydgoszcz, Warszawa 2003, s. 7
6 R. Szwed: Spoleczenstwo wirtualne, spoteczenstwo informacyjne, Lublin 2003, s. 105
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Przeprowadzona ankieta miata za zadanie pokazaé: czy Internet rzeczywiscie stanie
si¢ zagrozeniem dla funkcjonowania tradycyjnych bibliotek, czy studenci i pracownicy
naukowi wybiora tradycyjna ksiazke, czy jej elektroniczng wersj¢ i dlaczego, czy moze
Internet stanie si¢ z czasem uzupetnieniem dziatan tradycyjnej biblioteki.

Do niedawna biblioteka kojarzyta si¢ z regatami ksiazek, katalogami, w ktorych trze-
ba wyszukiwac potrzebna publikacje, potem wypisywac rewers i czeka¢ na ksiazke, cze-
sto wypozyczona juz przez innego czytelnika. I tu pojawia si¢ Internet, dostepny 24 h na
dobg, gdy biblioteka ma okreslone dni i godziny otwarcia. Dzigki Internetowi mozemy
siedzac w domu przed ekranem monitora przeglada¢ katalogi, zamowi¢ dostgpna ksiazke
i zglosi¢ si¢ po nig w dogodnym terminie. Wydawac by si¢ moglo, ze gdy do dyspozy-
cji mamy Internet, ktéry daje nieograniczone mozliwosci dostepu do ogromnej ilosci
zbiorow informacyjnych, w sieci dostgpne sa juz elektroniczne ksiazki (e-booki) czyli
cyfrowe odpowiedniki tradycyjnych, oraz wirtualna prasa (e-gazety). Majac na uwadze
takie udogodnienie wydaje sig, ze nikt nie bedzie korzystal z biblioteki, potrzebna wiedze
bedzie czerpal wytacznie z Internetu.
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Rys. 1. Czestotliwos¢ korzystania z Internetu (studenci).
Zrodio: badania wiasne

Internet zdobywa coraz wigksza popularnos$¢, coraz wigcej 0sob i coraz czgsciej
z niego korzysta. Wérod badanych studentéw codziennie korzysta z Internetu 22,4% ba-
danych, a 39,9% kilka razy w tygodniu. Najmniej korzystaja z tego medium studenci
filologii polskiej, codziennie tylko 10,6% respondentow.
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Rys. 2. Czestotliwos¢ korzystania z Internetu (pracownicy naukowi). Zrédto: badania wlasne

Czesciej korzystaja z Internetu badani pracownicy naukowi; 68 % korzysta codzien-
nie, a kilka razy w tygodniu 32 %.

Gdzie najczesciej studenci korzystaja z Internetu
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Rys. 3. Gdzie najczesciej studenci korzystajq z Internetu.
Zrodio: badania wilasne

52,8% badanych studentow korzysta z Internetu w domu, a 31,5% kiedy chca ser-
fowac po Internecie przychodza do biblioteki, gdzie moga korzysta¢ z niego bez opflat
i prawie bez ograniczen.

Pracownicy naukowi takze najcze¢Sciej korzystaja z Internetu w domu az 72% z nich,
W swoim miejscu pracy (na uczelni) korzysta 23% respondentow, natomiast w bibliotece za-
ledwie 1,2 %. Badani studenci przychodza do biblioteki najczgsciej kilka razy w tygodniu,
co stanowi 46,8% badanych, 20,3% odwiedza biblioteke kilka razy w miesiacu. Sa tez tacy
wérod ankietowanych, ktorzy z ushug biblioteki nie korzystaja w ogole jest ich 3,5%.



SESJA VII — Internet w bibliotece 313

Czestotliwosc korzystania z Internetu (pracownicy naukowi)
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Rys. 4. Gdzie najczesciej korzystajq z Internetu (pracownicy naukowi).
Zrédlo: badania wlasne

Kolejne pytanie dotyczyto celu w jakim respondenci przychodza do Biblioteki Uni-
wersytetu Rzeszowskiego. Sposrdd podanych kilku odpowiedzi badani mieli wybraé
maksymalnie 3 dla nich najwazniejsze. Az 84% badanych stwierdzito, ze przychodzi do
biblioteki by wypozyczy¢ potrzebne ksiazki, 70% by korzysta¢ z literatury na miejscu
w czytelniach i az 46,8% by korzysta¢ z Internetu lub poczty elektroniczne;j.

80% badanych pracownikow naukowych przychodzi do biblioteki by wypozyczy¢
potrzebna literaturg, 34% by korzysta¢ z literatury na miejscu w czytelniach, a 24%
z nich by otrzymac potrzebne informacje bibliograficzne na konkretny temat.

W kolejnym pytaniu otwartym ankietowani mieli wskaza¢ plusy i minusy korzy-
stania z biblioteki i z Internetu. Do najczesciej powtarzajacych si¢ plusow korzystania
z biblioteki badani zaliczyli: bardzo dobry dostep do duzej liczby wiarygodnych i spraw-
dzonych zrodet, darmowy dostep do ksiazek, owocne wykorzystanie czasu miedzy za-
jeciami, wygodne czytelnie, mozliwos¢ komputerowego zamawiania ksiazek oraz mita
i sprawna obstuga. Jako najwazniejszy minus korzystania z biblioteki badani wskazy-
wali zbyt matq liczbg potrzebnych ksiazek do wypozyczenia na zewnatrz, dtugie kolejki
w wypozyczalni, brak niektorych tytutdéw. Respondenci wskazywali tez na plusy korzy-
stania z Internetu, zaliczyli do nich przede wszystkim: szybkos¢ uzyskania potrzebnych
informacji, dostep do ogromnych zasobow informacji, darmowy dostep do czasopism
i gazet (brak optat i ograniczen czasowych przy korzystaniu w bibliotece), mozliwos¢
kontaktow ze znajomymi (gadu-gadu, czat, e-mail). Minusoéw widzieli znacznie wigcej.
Do najwazniejszych zaliczyli: brak pewnosci co do poprawnosci i prawdziwosci wyszu-
kiwanych informacji, ,,kiepska” jakos¢ materiatow, ,,pozeracz czasu”, oraz minus, ktory
wydawatoby si¢ z czasem przestaje istnie¢, gdyz coraz wigcej 0sob ma komputer oraz
dostgp do Internetu. Jednak okazuje sig, ze czg$¢ studentow jako minus wskazywata na
ptatne koszty polaczenia oraz na brak wlasnego komputera, dlatego tez bezptatny dostep
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do Internetu w bibliotece wykorzystuja bardzo czesto a jako minus korzystaniu z In-
ternetu podaja ciagle jeszcze za malg liczbg stanowisk komputerowych w bibliotece.
(Obecnie biblioteka jest w posiadania 51 stanowisk komputerowych, z czego 25 z do-
stgpem do Internetu dla studentoéw, oraz 11 komputerow z Internetem dla pracownikoéw
naukowych).

Wida¢ wigc bardzo istotny problem w korzystaniu z Internetu. Ogromne znacze-
nie ma tutaj strona finansowa przedsigwzigcia, nie wszystkich jak pokazuja badania
(zwlaszcza mieszkajacych w matych miejscowos$ciach i wsiach) sta¢ na ptatny dostep
do Internetu.

Kolejne pytanie dotyczyto czytania e-bookow, tj. ksiazek w wersji elektroniczne;.
Sa to w najprostszej definicji pliki komputerowe, zawierajace tre$¢ ksiazki. Najpopular-
niejszym formatem publikacji elektronicznych, z uwagi na uniwersalno$¢ i mozliwosci,
jest format PDF firmy Adobe. Ksiazki elektroniczne w tym formacie mozna odczytaé na
komputerze niezaleznie od jego systemu operacyjnego, a takze na urzadzeniach przenos-
nych zwanych palmtopami’. Postep technologiczny jakiego jestesmy swiadkami sprawia,
ze przetomowe rozwiazania, w tym takze e-booki staja si¢ coraz bardziej popularne i pro-
buja zastgpowac tradycyjne ksiazki. Badania wykazaty, ze 18, 2% studentow czyta ksiaz-
ki w wersji elektronicznej. Wigkszo$¢ czyli 81,8% respondentow wybiera tradycyjna
ksiazke (wsrdd czytajacych e-booki, stanowia one 3,4% wszystkich czytanych ksiazek).
Natomiast badani pracownicy znacznie czgsciej czytaja e-booki, tak odpowiedziato 32%
z nich, nie — 68% (wsrod czytajacych e-booki, stanowia one 4% wszystkich czytanych
ksiazek). Na pytanie ,,Czy czyta Pan(i) gazety i czasopisma w wersji elektronicznej” juz
38,7% ankietowanych studentow stwierdzita ze tak, a 61,3% wybrato wersje¢ tradycyjna,
papierowa (wsrdd czytajacych e-gazety, stanowia one 9,3% wszystkich czytanych gazet
i czasopism). Znacznie czgSciej po wersj¢ elektroniczna gazet 1 czasopism siggaja pra-
cownicy naukowi az 84% respondentow, 16% nie czyta ich w tej formie (wsrdd czytaja-
cych e-gazety, stanowia one 25,5% wszystkich czytanych gazet i czasopism). Mimo, iz
badani czytaja ksiazki, czasopisma 1 gazety w wersji elektronicznej, to gdyby mieli moz-
liwos¢ korzystania z ksiggozbioru biblioteki Uniwersytetu Rzeszowskiego w wersji elek-
tronicznej (i to zaréwno z ksiazek jak i czasopism), to 81,1% studentéw odpowiedziato,
ze zdecydowanie wybratoby wersj¢ tradycyjna ksiazki a 18,9% wolaloby przeczytaé ja
na ekranie monitora. Czym uzasadniali swoj wybor, oto kilka wypowiedzi:

,, Uwazam, ze tradycyjne czytanie jest przyjemniejsze i uczy szacunku dla ksiqzek,
ktore sq dzis lekcewazone (glownie w wyniku korzystania z Internetu)” (studentka IV
roku filologii polskiej),

»~Czytanie ksiqzki na ekranie nie daje tak petnego odbioru jak w formie tradycyjnej”
(studentka IV roku filologii polskiej),

., Nie potrafie sie skupic na tresci czytanego tekstu, gdy czytam go w wersji elektronicznej,
przy czytaniu wersji tradycyjnej tatwiej jest mi sie skupic¢” (studentka IV roku filologii),

7 M. Chiodnicki: E-ksiqzki sq na czasie! [online] [dostep 03.06.2006]. Dostepny w Internecie: http:/www.
twojebook.pl/art.-6.html
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»ksiqzke tradycyjnq przyjemniej sie czyta, w kazdej chwili mozna jq odlozy¢ i szybko
do niej powrocic, transport takiej ksiqzki jest tatwiejszy” (studentka II roku historii),

»ksiqzke mozna czytaé w kazdym miejscu i nawet wtedy gdy nie ma sie dostepu do
Internetu” (studentka II roku matematyki),

»wole czytaé tradycyjnqg ksiazke poniewaz jest to dla mnie wygodniejsze, jakos nie
moge wyobrazi¢ sobie tego, abym calq ksiqzke czytata na ekranie monitora, byloby to dla
mnie strasznie meczqce i nie dawatoby mi to Zadnej przyjemnosci” (studentka IV roku
matematyki).

Dla wielu dokonujacych wyboru pomigdzy ksiazka elektroniczna a tradycyjna bar-
dzo istotne sa wzgledy zdrowotne, tak motywuja swoj wybor badani studenci:

., Ekran monitora niekorzystnie wplywa na stan moich oczu, wiec jednak wole ksiqzke
w wersji tradycyjnej” (studentka II roku filologii),

,»0czy bardzo szybko sie meczq przy czytaniu na ekranie monitora, siedzi sie w jednej
pozycji” (studentka IV roku filologii polskiej),

wiedzenie przed komputerem nie jest komfortowe, szybko meczq sie oczy i boli gto-
wa” (studentka IV roku filologii polskiej).

Badani podkreslali tez brak fizycznego kontaktu jako jedna z niekorzystnych stron
internetowej ksiazki ,, normalnq ksiqzke moge zabrac i czytaé niemal w kazdym miejscu”
(studentka II roku filologii polskie;j),

»dla prawdziwego czytelnika wazny jest kontakt z ksiqzka, nawet liczy sie zapach czy
rodzaj papieru” (studentka IV roku filologii polskiej),

Lubie mie¢ bezposredni kontakt z ksiqzkq” (studentka IV roku historii).

Trochg inaczej badani studenci podchodza do czytania wersji elektronicznych gazet
i czasopism. Tutaj juz 26,4% ankietowanych deklaruje che¢ czytania ich w tej formie,
a 73,6% nadal preferuje tradycyjna, papierowa wersje. Oto kilka wypowiedzi uzasadnia-
jacych taki wybor:

., Jest bardziej przejrzyscie kiedy czytam gazete na ekranie monitora” (studentka II
roku filologii polskiej),

., Czytam dos¢ duzo czasopism i gazet w wersji elektronicznej przez oszczednosci
i pieniedzy i papieru”’(studentka II roku filologii polskiej),

., Czytam wersje elektroniczng poniewaz mam szybki dostep do artykutow i darmo-
wy” (student IV roku matematyki), a nawet takie uzasadnienie ,,nie trzeba wertowac
stron” (student I'V roku historii).

Tutaj tez znalez¢ mozna zwolennikdw czytania tradycyjnej wersji gazet i czasopism.
Jak to uzasadniaja:

., Lubie czytaé czasopisma, ale tylko w wersji tradycyjnej, na spokojnie” (studentka
IV roku filologii polskiej),

., Jestem tradycjonalistq, po prostu lubie mie¢ produkt w rece, obejrzeé okladke i po-
przewraca¢ kartki” (student II roku filologii polskiej),

»Mimo, ze korzystam z czasopism internetowych, wole tradycyjng wersje” (studentka
IV roku filologii polskiej).
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Ankietowani pracownicy naukowi majac do wyboru wersj¢ tradycyjna czy elektro-
niczna ksiazek rowniez zdecydowanie opowiedzieli si¢ za wersj¢ tradycyjna, ktorg wy-
brato 80 % badanych, a 20 % preferowato wersje¢ elektroniczna. Czym uzasadniali wybor
tradycyjnej wersji:

,,Jestem za zachowaniem w jak najwiekszym zakresie ustug tradycyjnych. Wole kon-
takt z kompetentnq osobq niz z urzqdzeniem technicznym ™ (kobieta, adiunkt, historia)

»Z przyzwyczajenia, tatwiej jest mi zanalizowac dany tekst gdy jest on w wersji tra-
dycyjnej” (asystent, matematyka)

., Przyzwyczajenie, mozliwos¢ obcowania z konkretnq ksiqzkq, szata graficzna itp.”
(kobieta, adiunkt, filologia polska)

., Ksiqzke papierowq czyta sie bez dodatkowych dzialan w dogodnej porze i pozycji
— to jest prostsze mimo wszystko” (asystent, matematyka)

»Z przyzwyczajenia i z wygody, nie niszczq sie oczy” (adiunkt, historia)

Gazety i1 czasopisma w formie elektronicznej wolatoby przeczyta¢ 28% badanych
pracownikow a 72% jednak opowiada si¢ za wersja papierowa. Oto kilka wypowiedzi
dotyczacych wyboru wersji elektroniczne;j:

»Krotkie teksty tatwiej czyta sie na monitorze, szybciej si¢ je takze wyszukuje w wersji
elektronicznej” (adiunkt, historia)

»W gazecie czytam wybrane artykuly, wiec jest lepsza wersja elektroniczna i tansza”
(adiunkt matematyka)

»W wersji elektronicznej tatwiej je przechowaé i ewentualnie usunqé” (adiunkt, ma-
tematyka)

Respondenci mieli takze udzieli¢ odpowiedzi na pytanie: Gdy poszukuje Pan(i) in-
formacji do napisania pracy na konkretny temat to gdzie tej informacji Pan(i) szuka.
Badani mieli do wyboru 3 warianty odpowiedzi. I tak 12,8% badanych studentow udaje
si¢ od razu do biblioteki i tam poszukuje potrzebnych informacji. 5,7% korzysta wyltacz-
nie z Internetu przy pisaniu konkretnej pracy, a 81,5% korzysta zar6wno z Biblioteki jak
i Internetu.

Natomiast, gdy informacji poszukuja pracownicy naukowi to 31% z nich udaje si¢
do biblioteki, tylko 4% poszukuje ich w Internecie, natomiast 65% korzysta zarowno
z biblioteki jak i z Internetu.

Ostatnie pytanie otwarte: Jak mozna traktowac Internet: jako zagrozenie, czy uzupet-
nienie dziatan tradycyjnej biblioteki?

92,3% badanych studentow zdecydowanie odpowiedzialo ze traktuje Internet jako
uzupelnienie dziatan tradycyjnej biblioteki, tak motywujac swoje wybory:

»Internet jest dobrym uzupelnieniem np. kiedy ma sie male rozeznanie w temacie
mozna odnalez¢é wskazowki, ale nigdy nie zastqpi tradycyjnej biblioteki” (studentka II
roku filologii polskiej),

wJako uzupetnienie tradycyjnej biblioteki ze wzgledu na fachowos¢ i bogactwo do-
stepnych zasobow wiedzy i informacji (z tym w Internecie bywa réznie)” (student 11 roku
historii).



SESJA VII — Internet w bibliotece 317

., Internet nalezy traktowaé jako uzupetnienie dziatan tradycyjnej biblioteki, w obec-
nych czasach mysle, ze biblioteka nie moze si¢ obejs¢ bez Internetu, ktory w wielu kwe-
stiach jest udogodnieniem dla czytelnikow” (studentka II roku historii),

,»Moim zdaniem moze to by¢ uzupelnienie dla tradycyjnej biblioteki, gdyz inteligentni
ludzie wiedzq, ze same opracowania ,,sSciqgniete” z Internetu nie wystarczq, potrzebna
Jjest fachowa literatura” (student II roku historii),

,,Jako uzupeltnienie nie kazdy ma czas by wychodzi¢ z domu, wiec korzysta z Interne-
tu, ale mysle, ze tradycyjna biblioteka zawsze bedzie mie¢ swoich zwolennikow — mitos-
nikow tradycyjnych ksiqzek” (student II roku filologii polskiej)

»wZdecydowanie jako uzupetnienie dzialan tradycyjnej biblioteki i usprawnienia pra-
cy” (studentka IV roku filologii polskiej),

»Z calq pewnosciq uzupetnienie dziatan tradycyjnej biblioteki, bo wtedy mozemy szyb-
ciej wyszukac ksiqzke ktora nas interesuje. Jest to duzo wygodniejsze niz tradycyjne wy-
szukiwanie w katalogu kartkowym i wypisywanie rewersow” (studentka I'V roku historii).

Tylko 2 z badanych studentow tj. 1,4 % ankietowanych uwaza ze Internet jest zagro-
zeniem dla dziatan tradycyjnej biblioteki.

Dla 96,7% ankietowanych pracownikéw naukowych Internet jest uzupelieniem
dziatan tradycyjnej biblioteki, a 3,3% stwierdzito ze moze sta¢ si¢ on zagrozeniem.

»Internet utatwia dostep do zbiorow i korzystanie z nich wspomagajqc w ten sposob
funkcjonowanie bibliotek” (adiunkt, historia)

wJedynie, jako uzupetnienie dziatan tradycyjnej biblioteki, Internet stanowi jedynie
szybki sposob wyszukiwania informacji ogolnych” (kobieta, asystent, filologia polska)

»Zdecydowanie uzupetnienie — to wymog czasu, ale wg mnie nie we wszystkim zastqpi bi-
blioteke, podkreslatabym natomiast utatwienia jakie daje w wyszukiwaniu informacji i mozli-
wosci korzystania z niego w dogodnym dla siebie czasie i migjscu” (kobieta, adiunkt, historia)

~Mysle, ze uzupelnienie, w innych krajach ludzie odwiedzajq typowq biblioteke i nie
sqdze zeby szybko (takze i u nas) to sie zmienilo, (jesli w ogole kiedykolwiek to sie stanie”
(asystent, matematyka)

3. Podsumowanie

Czy Internet zagrozi funkcjonowaniu tradycyjnej biblioteki, czy tylko stanie si¢ uzu-
petnieniem jej dziatan, czy szybki rozw6j mediow elektronicznych oznacza koniec ery
tradycyjnej ksiazki drukowanej? Juz w 1962 r. Marshall McLuhan w glosnej ksiazce
,»QOalaktyka Gutenberga” przepowiedziat rychty koniec ery Gutenberga i zastapienie jej
nowa ,,galaktyka elektronicznych mediow”; Wedtug niego tradycyjna ksiazka, drukowa-
na na papierze miala ostatecznie zej$¢ ze sceny jeszcze pod koniec XX wieku, co — jak
wiadomo nie nastapito®. Mozliwe, Zze prognozy co do przysztosci tradycyjnej biblioteki,
ktora przegra konkurencj¢ z Internetem tez si¢ nie sprawdza.

Jak wykazaly badania studenci najczgSciej korzystaja z Internetu kilka razy w tygo-
dniu, tak odpowiedziato 39,9% ankietowanych, natomiast znacznie czgsciej korzystaja
z niego pracownicy naukowi, codziennie korzysta z niego 68% respondentow.

8 M. Komza (red.): Sztuka ksiqzki: historia — teoria — praktyka, Wroctaw 2003, s. 207
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Badani studenci przychodza do biblioteki najczesciej kilka razy w tygodniu — 46,8%,
natomiast pracownicy naukowi najcz¢sciej odwiedzaja to miejsce z czgstotliwoscia raz
w miesiacu — 60%. Studenci przychodza do tej instytucji by wypozyczaé potrzebne
ksiazki, az 84% badanych dato taka odpowiedz, by korzysta¢ z literatury na miejscu
w czytelniach i korzystaé¢ z Internetu i poczty elektronicznej. 80% pracownikéw nauko-
wych (podobnie jak studenci) przychodzi do biblioteki w celu wypozyczenia potrzebne;j
literatury, korzystania z czytelni, oraz by uzyskaé potrzebne informacje bibliograficzne.

Badani respondenci - studenci i pracownicy naukowi widza oprocz pewnych minu-
sow duze plusy korzystania z biblioteki, do ktorych najczesciej zaliczaja: bardzo dobry
dostgp do duzej liczby wiarygodnych i sprawdzonych zrodet, darmowy dostep do ksia-
zek, oraz fachowa obstuga. Badani widza tez plusy korzystania z Internetu, jednak mi-
nusow jest znacznie wigcej m. in.: brak pewnosci co do wiarygodnosci informacji, zbyt
duza ilo$¢ informacji na szukany temat, niska jako$¢ informacji (btedy i niescistosci)
czasochtonna selekcja informacji, czy wreszcie mozliwo$¢ uzaleznienia sig.

Badani respondenci czytaja ksiazki, gazety i czasopisma w wersji elektronicznej
(czgsciej po wersje elektroniczna wydan siggaja pracownicy naukowi), ale majac do wy-
boru catos$¢ ksiggozbioru w wersji elektronicznej, studenci jak i pracownicy naukowi
wybraliby wersj¢ tradycyjna. Jak wykazaly badania kontakt z tradycyjna ksiazka jest dla
wielu czytelnikow ciagle bardzo istotny, dla niektorych liczy si¢ nawet zapach czy rodzaj
papieru. Badani podkreslali tez brak fizycznego kontaktu jako jedna z ciemnych stron in-
ternetowej ksiazki, czy koniecznos¢ czytania w jednym miejscu. Dla tych, ktorzy wybrali
tradycyjna wersje ksiazki niezwykle istotne byly wzgledy zdrowotne, uwazali iz dlugie
siedzenie przed monitorem megczy wzrok i powoduje bol gtowy. Wérdd respondentow
byli tez tacy, ktorzy preferowali wersjg elektroniczng, gtownie byly to artykuty, krotkie
teksty z gazet i czasopism. Wedtug cz¢sci badanych szybciej mozna je wyszukac i prze-
czyta¢ w tej wersji, latwiej tez wedlug respondentdéw mozna je przechowaé i ewentualnie
usuna¢. Dla niektorych to takze oszczednoSci pienigdzy i papieru.

Jak wynika z przeprowadzonych badan respondenci poszukujac informacji na kon-
kretny temat w wigkszosci szukaja ich korzystajac zarowno z biblioteki jak i z Internetu.
Tak odpowiedziatlo 81,5% studentéw i 65% ankietowanych pracownikdéw naukowych.
Zdecydowanie mniej 0sob poszukuje potrzebnych wiadomosci wytacznie w Internecie.

Jak wykazaly badania Internet dla wigkszo$ci badanych (90%) nie stanowi zagroze-
nia dla dziatan tradycyjnej biblioteki, jest tylko uzupetnieniem jej pracy.

Dhugo jeszcze wspdtistnie¢ beda ze soba ksiazki drukowane z elektronicznymi wy-
daniami. Zawsze znajda si¢ czytelnicy, ktorzy wybiora specyficzna atmosferg biblioteki
i kontakt z tradycyjna ksiazka.
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Internet — threatening or supplementing the traditional library?

The paper is based on empirical examinations of the group of 143 students undergradu-
ate and second year of full-time courses in higher education of the Rzeszéw University of
around three subjects: Polish philology, history, mathematics and 30 researchers for 10
persons _from mentioned above.

In examinations they used the questionnaire form and it was a pilotage of bigger exami-
nations. The examination was aimed at showing the Internet really will become the risk
for functioning of traditional libraries, what students and researchers will choose the
traditional book or its electronic version. And perhaps the Internet will happen only sup-
plementing action of the traditional library.





