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Ozet

Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Kiitiiphanecilik Boliimii tarafindan 4-8 Eyliil 2000 tarihlerinde
Beytepe’de (Ankara) "Elektronik Kiitiiphanecilik" konulu bir seminer diizenlenmistir. Bu seminere ¢esitli
iiniversite, kamu, 6zel ve askeri kurulus kiitiiphanelerinden ve bilgi merkezlerinden toplam 29 kisi katilmistir.
Seminerde elektronik kiitiiphanecilikle ilgili ¢esitli konularda her birisi 50 dakika siiren 17 oturum ve 11
uygulama gerceklestirilmistir. Seminere katilanlara hem her oturumla ilgili hem de genel olarak seminerin
tamamuiyla ilgili anketler uygulanmistir. Katilimcilarm biiyiik bir cogunlugu (%81) semineri "¢ok iyi"
bulmuslardir. Bu makalede, adanmis bir takimin uyumlu ve 6zverili ¢aligmalar1 sonucu gergeklestirilen s6z
konusu seminerde edinilen deneyimler 6zetlenmekte ve katilimeilara uygulanan anket sonuglari
degerlendirilmektedir.

1. Giris

Hacettepe Universitesi (H.U.) Edebiyat Fakiiltesi Kiitiiphanecilik Boliimiinde olusturulan ¢alisma gruplarindan
birisi de “Seminer-Sempozyum” Caligma Grubudur. Bu Grup, yaptig1 kiitiiphanecilikle ilgili ¢esitli konularda
seminerler diizenlenmesinin yararl olacagi sonucuna varmistir. Boliim Kurulunun da bu 6neriyi desteklemesiyle
birlikte Mayis 2000'de ¢alismalar baglatilmigtir. Boliim 6gretim iiyelerinden Yasar Tonta ve M. Emin
Kiiciik'iin 6nerdikleri "Elektronik Kiitiiphanecilik" konulu seminerin gergeklestirilmesine karar verilmis ve ad1
gegen Ogretim liyelerinin dnderliginde bir takim ¢aligmasi baslatilmistir. Yapilan isbdliimii sonucu Dr. Tonta
seminer koordinatorii ve egitmen, Dr. Kiigiik seminer yiiriitiiciisii ve egitmen, Boliim arastirma gorevlilerinden
Erol Olcay grafik tasarim ve laboratuvar sorumlusu, Béliim uzmanlarindan Faik Demirbas web sorumlusu,
arastirma gorevlileri Umut Al, Tugkan Tepiltepe, Yurdagiil Unal ve Selim Vanl ise seminer hazirlik ve
uygulamalarinda yardimci elemanlar olarak gorevlendirilmislerdir.

May1s 2000'de galismalara baslayan seminer takimi nce 4-8 Eyliil 2000 tarihlerinde H.U. Kiitiiphanecilik
Boliimiinde (Beytepe, Ankara) yapilmasi kararlastirilan seminerin duyurulmasi ve seminerin
gerceklestirilmesiyle ilgili lojistik destegin saglanmasi iizerinde yogunlasmis, daha sonra ise seminer sunus ve
uygulamalarinin igerigi lizerinde ¢alismustir.

Seminerin duyurulmasi ve tanitimi, posta, elektronik posta (e-posta), kiitiiphanecilerin tartigma listesi "kutup-1"
ve seminer web sitesi ( http://www.kut.hacettepe.edu.tr/seminer/ ) araciligiyla, destek ve katilimer saglamak
iizere sektorde galisan yerli ve yabanci firmalar ve bilgi merkezleri olmak iizere iki gruba yonelik olarak
gerceklestirildi. Farkli sektdrlerde yer alan kiitiiphane ve dokiimantasyon daire baskanliklarina da birer mektup
gonderilerek seminerin duyurusu ve tanitimi yapilmistir. Potansiyel olarak seminere destek verebilecek
firmalarla iletisime gecilerek, kendilerine seminer siiresince iiriinlerini tanitmak amaciyla stand acabilecekleri,
seminer sosyal etkinliklerini (yemek, kokteyl ve canta dagitimi gibi) destekleyebilecekleri, iiriinlerinin
kullanimina yonelik deneme hesaplar1 agabilecekleri bildirilmistir. Yapilan ¢cagriya firmalarin cogunlugu olumlu
yanit vererek iriinlerine yonelik deneme hesaplar1 agmuslar, diizenlenen yemek ve kokteyllere ve katilimcilara
dagitilan canta ve igerigine maddi destek saglamislardir. Ayrica, EBSCO Information Services Tiirkiye ve
TOTAL Bilisim sirketleri, liriin ve hizmetlerini tanitmak amaciyla birer stand agmiglardir.




Seminerin yaygin tanitiminin yani sira seminerin basarisin etkileyecek bir diger unsur hi¢ kuskusuz boyle bir
seminerin gerekli kildig1 lojistik destegin saglanmasidir. Uygulamalarla desteklenen bir seminer sirasinda
elektrik ve Internet baglantisinin kesilmesi ve katilimcilarin rahat etmesini saglayacak olanaklarin
saglanamamasi seminerin basarisini olumsuz yonde etkileyebilirdi. Seminer 6ncesinde Ankara’da yapilan siirekli
elektrik kesintileri ve Hacettepe Universitesinin Internet baglantisindaki diizensizlik seminer takimini
endisenlendiren en dnemli konu olmustur. Internet baglantisinin gergeklestirilememe olasilig1 géz dniinde
bulundurularak laboratuvardaki tiim bilgisayarlarin modem-telefon baglantis1 kurularak yedek bir olanagin
yaratilmasi diisliniilmiistiir. Ancak, yaklasik 40 bilgisayara telefon baglantisinin saglanmasi miimkiin olamadi.
Kaldi ki elektrik kesilmesi durumunda bu ¢dziimler galisir hale getirilemeyecekti. Bunun yerine Universitenin
Bilgi Islem Dairesi Baskanligindaki teknik ekibin seminer siiresince “alarm”da olmas1 ve elektrik kesintisi
olmast durumunda Universitenin kesintisiz gii¢ kaynaginin seminerin gergeklestirilecegi yer olan Edebiyat
Fakiiltesi Bilgisayar Laboratuvarini destekleyebilmesi i¢in gerekli alt yapinin saglanmasi en uygun ¢6ziim olarak
ortaya ¢iktl. Bu ¢6ziim seminer siiresince hi¢ bir aksaklik meydana gelmeden isledi.

Internet baglantisinin kesilmesi durumunda sunuslarin ve uygulamalarin aksamadan siirdiiriilebilmesi i¢in tiim
uygulamalarin 6nceden gergeklestirilerek videoya kaydedilmesi segenegi de degerlendirildi. Ancak bu tiir
"konserve" uygulamalarin katilimcilar1 "canli" Internet baglantisinin kazandiracagi deneyimlerden yoksun
birakacag disiiniilerek bu yola gidilmedi. Ciinkii o zaman uygulama oturumlar1 da egitmenlerin diger
oturumlarda yaptiklar1 sunuslara benzeyecek ve katilimeilar elektronik bilgi kaynaklarini ve bilgi hizmetlerini
deneme sansi elde edemeyeceklerdi.

Teknik destegin yani sira katilimeilarin konaklama, haberlesme, sosyal etkinliklere ulagim, kahvalti, 6gle
yemegi, ders aralarindaki ikramlar vb. gibi gereksinimlerini kolayca giderebilmeleri i¢in gerekli lojistik destek
saglanmis ve ders sunumlarina iliskin dosyalar 6nceden hazirlanarak katilimcilara kayit sirasinda dagitilmistir.

Elektronik Kiitiiphanecilik Seminerinin igerigi tarafimizdan hazirlanmistir. Once elektronik kiitiiphanecilikle
ilgili konular belirlenerek oturum bagliklari saptanmig, bu oturumlarla ilgili ne tiir uygulamalar yapilacagi
kararlagtirilmistir. Programda dnce elektronik kiitiiphanecilikle ilgili genel oturumlar, daha sonra elektronik bilgi
kaynaklar1 ve bilgi hizmetleriyle ilgili temel konular (derme ydnetimi, igbirligi, elektronik bilgi kaynaklarinin
kataloglanmasi, vd.), son olarak da elektronik kiitiiphanelerin kurulmasina ve yonetimine iliskin oturumlara yer
verilmesinin yararli olacagi sonucuna varilmistir.

Belirlenen oturumlarla ilgili sunuglarin hazirlanmasi toplam iki aylik bir siire almistir. Bu siire igerisinde oturum
konulariyla ilgili ¢esitli kaynaklar degerlendirilmis, sunuglarda 6rnek olarak kullanilabilecek elektronik bilgi
kaynaklar1 ve bilgi hizmetlerinin web sayfalar1 belirlenmistir. Daha sonra sunus slaytlar1 PowerPoint ortaminda
hazirlanarak bastirilmig ve katilimeilar i¢in hazirlanan dosyalara konulmustur. S6z konusu slaytlar seminere
katilamayanlarin da sunus slaytlarindan yararlanmasi igin, seminerin baslamasindan yaklasik bir hafta 6nce,
yukarida verilen seminer web sayfasindan herkesin kullanimina agilmustir.

2. Seminer Program

Seminer 4 Eyliil Pazartesi giinii H.U. Kiitiiphanecilik Béliimii 6gretim iiyesi Prof. Dr. Niliifer Tuncer ve H.U.
Edebiyat Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Tugrul Inal’in acilis konusmalartyla baglamistir. Seminer siiresince her
birisi 50 dakikalik toplam 17 sunus, yedi uygulama oturumu ve iki firma sunusu gerceklestirilmistir. Seminer
programi Ek 1’de sunulmustur. Daha 6nce de deginildigi gibi, seminerle ilgili ayrintili bilgilere, seminer
programina ve sunuslar sirasinda kullanilan slaytlarin kopyalarina yukarida verilen seminer web sayfasindan da
erigilebilmektedir.

Seminerin ilk giiniinde (4 Eyliil 2000) “Internet ve Kiitiiphanecilik”, “Elektronik Yayincilik” ve “Elektronik
Bilgi Kaynaklar1 (I-II)” baslikli sunuslar yapilmistir. “Internet ve Kiitiiphanecilik” dersi kapsaminda Internet ve
araglari, Internet lizerindeki bilgi kaynaklari tanitilmus, Internet’te igerik ile, bilgi tekonolojisi ve igerik
biitiinlesmesi sorunlart tartigilarak elektronik kiitiiphane kavrami agiklanmistir. “Elektronik Yaymecilik”
oturumunda, “elektronik yayin”in tanimi yapilmis, elektronik yayinciligin tarihsel gelisimi ve elektronik
yayinciliga iliskin sorunlar incelenmistir. “Elektronik Bilgi Kaynaklar1 (I-II)” oturumunda ise, elektronik bilgi
kaynaklar tiirleri, elektronik kiitiiphane, arsiv, miize, haber ajanslari, web tv ve radyolar, bibliyografik ve tam
metin veri tabanlari, kooperatif ve konsorsiyum ¢aligmalar1 6rneklenerek incelenmistir. Bu oturumlara yonelik



uygulamalarda ise ag araciligryla erisilebilen cesitli bilgi kaynaklar1 (¢cevrimici kataloglar, e-dergiler, e-kitaplar,
e-gazeteler, e-tezler, e-kiitiiphaneler, vd.), bibliyografik ve tam metin veri tabanlar1 tanitilmistir. Seminer
stiresince Cambridge Scientific Abstracts, EBSCO Information Services, SwetsBlackwell, TDNet gibi bir¢cok
yayinevi ve firmaya ait veri tabanlarina, elektronik dergilerin tam metinlerine ve ¢esitli bilgi hizmetlerine
(icindekiler sayfas1 hizmetleri, giincel duyuru hizmetleri, vd.) deneme amaciyla erisim saglanmistir. (Seminer
stiresince katilimcilara agik olan elektronik veri tabanlar1 ve diger bilgi hizmetlerinin listesi Ek 2°de
verilmektedir.) EBSCO Information Services Tiirkiye, SwetsBlackwell, Gale Grubu ve ITS firmalarinin
temsilcileri seminer sirasinda katilimcilarin sorularini yanitlamiglardir. ProQuest, Web of Science,
Encyclopaedia Britannica gibi bazi veri tabanlarina ve bilgi hizmetlerine ise H.U. Merkez Kiitiiphanesi
araciligryla erigim saglanmustir.

Seminerin ikinci giiniinde (5 Eyliil 2000) “Arama Motorlari: Bilgi Kesfetme ve Erisim Araglar1”, “Elektronik
Bilgi Hizmetleri”, “Elektronik Derme Yo6netimi” ve “Elektronik Bilgi Kaynaklarinin Saglanmasinda ve
Kullaniminda Isbirligi ve Konsorsiyumlar” baslikli oturumlar yapilmistir. “Arama Motorlart: Bilgi Kesfetme ve
Erisim Araglart” oturumu kapsaminda bilgi kesfetme ve erigim araclari tanitilmis ve ¢aligma ilkeleri
incelenmistir. “Elektronik Bilgi Hizmetleri” oturumu kapsaminda, kullanici hizmetlerindeki yonelimler, bunlarin
yoOnetim ve oOrgiitsel yapiya yansimalari, erisim/sunum secenekleri, elektronik bilgi hizmeti tiirleri, hizmetlerin
kisisellestirilmesi ve kullanici-personel egitimi konular1 aktarilmistir. “Elektronik Derme Y6netimi” oturumu
kapsaminda, "erisim-sahip olma" ikilemi tartisilmis, derme yonetim stratejileri, elektronik derme yonetimini
etkileyen faktorler, derme yonetim modelleri ve elektronik kaynak sec¢im Olciitleri incelenmistir. “Elektronik
Bilgi Kaynaklarinin Saglanmasinda ve Kullaniminda Isbirligi ve Konsorsiyumlar” oturumu kapsaminda ise
isbirligi kavrami ve isbirligini zorunlu kilan nedenler tanimlanmis, mevcut konsorsiyumlardan bazi 6rnekler
verilmis, kornsorsiyum kurma agamalar1 ve lilkemizdeki konsorsiyum ¢alismalari ve lisans anlagmalart
tartigtlmistir.

Uygulamalarda ise ¢esitli arama motorlar1 tanitilmus, ¢esitli firmalar tarafindan sunulan danisma, icindekiler
sayfasi, glincel duyuru ve elektronik belge saglama hizmetleri ile bazi elektronik kiitiiphaneler tarafindan
sunulan kisisellestirilmis hizmetler (6rnegin, Kuzey Karolina Eyalet Universitesince gelistirilen “MyLibrary”)
tanitilmistir. Bir baska uygulama oturumunda ise elektronik igerik saglamak amaciyla imzalanan lisans
anlagmalarinin belli bagli boliimleri gdzden gegirilmis ve dikkat edilmesi gereken noktalar iizerinde durulmustir.

Seminerin li¢lincii giintinde (6 Eyliil 2000) “Elektronik Kiitliphaneciligin Ekonomisi”, “Elektronik
Kiittiphanecilik ve Entellektiie]l Miilkiyet Haklar1”, “Elektronik Kiitiiphanelerde Koruma ve Arsivleme” ve
“Elektronik Yaymlarin Kataloglanmasi ve Dizinlenmesi” baslikli sunuslar yapilmistir.“Elektronik
Kiittiphaneciligin Ekonomisi” oturumu kapsaminda elektronik bilginin fiyatlandirilmast modelleri incelenmis,
ekonomik sorun ve ekonomik modeller tartigilarak lisans iicretlerine iliskin 6rnekler verilmistir. “Elektronik
Kiitiiphanecilik ve Entellektiie] Miilkiyet Haklar1” oturumu kapsaminda, dijital yayin teknolojisi, degisen telif
hakki anlayist, telif hakki kapsami ve telif hakki yasalari ve ihlallere karsi teknolojik 6nlemler konular
aktarilmigtir. “Elektronik Kiitiiphanelerde Koruma ve Arsivleme” oturumu kapsaminda koruma ve arsivleme
kavramlar1 tanimlanmis, erisim-kopyalama-arsivleme iligkisi ortaya konulmus, yonetimsel sorunlar ve konuyla
ilgili gorevler tartisilarak mevcut projelerden bazilar1 6rneklenmistir. “Elektronik Yaymlarin Kataloglanmasi ve
Dizinlenmesi” oturumu kapsaminda ise, kataloglama ve dizinleme kavramlar1 tanimlanmis, ¢cevrimici diinyadaki
bilginin diizenlenmesine iliskin sorunlar ortaya konulmus, ¢6ziim olarak ortaya ¢ikan "metadata" kavrami,
metadata olusturma araglari, metadata standartlar: ve Dublin Core metadata standard: incelenmis ve dijital nesne
tanimlama (DOI-Digital Object Identifier) sistemi hakkinda bilgi verilmistir.

Belirtilen derslerin yani sira EBSCO Information Services Tiirkiye firmasi temsilcileri {iriinlerini tanitan bir
sunus yapmiglardir. Uygulama oturumlarinda ise bazi dizinleme servisleri tanitilmis, ¢esitli metadata editor ve
yaraticilarindan 6rnekler incelenerek bazi elektronik kaynaklarinin metadata bilgisi olusturulmus/yaratiimistir.

Seminerin dordiincii giiniinde (7 Eyliil 2000) “Elektronik Kiitiiphanecilik Alt Yapis1”, “Elektronik
Kiitliphanelerde Erisim Yonetimi”, “Elektronik Kiitiiphaneler ve Otomasyon Yazilimlar1” ve “Elektronik
Kiitiiphanelerin Kurulmasi ve Yo6netimi” oturumlari gerceklestirilmistir.

“Elektronik Kiitiiphanecilik Alt Yapis1” oturumu kapsaminda, alt yap1 ve alt yapinin temel bilesenleri, yeni
teknolojiler ve teknolojik sorunlar, teknik standartlar, bazi 6rnek mimariler incelenerek, iilkemizde konuyla
iligili olarak nelerin yapilabilecegi tartisilmigtir. “Elektronik Kiitiiphanelerde Erisim Yonetimi” oturumunda
erisim yonetimi kavrami agiklanarak erisim yonetimi sorunlari tartigilmisg, erisim yonetimine iligkin yaklagimlar
tartigilarak, konu Ingiltere'deki ATHENS Ulusal Erisim Yonetim sistemi 6rneklenerek incelenmistir. “Elektronik



Kiitliphaneler ve Otomasyon Yazilimlar1” oturumu kapsaminda elektronik kiitiiphane ve bilesenleri ve sistem
seciminde g6z Oniine alinacak unsurlar incelenerek, katilimcilarin kiitiiphanelerinde varolan yazilimlar
tartismaya agilmistir. “Elektronik Kiitiiphanelerin Kurulmasi ve Yonetimi” oturumunda ise sistem kurma
asamalari, segenekler ve yaklagimlar incelenmistir.

Uygulama oturumlarinda yurt disindaki dagitik mimariye dayali olarak gelistirilen bazi elektronik
kiitiiphanelerin web sayfalar1 ziyaret edilmistir. TOTAL Bilisim Teknolojileri sirketi tarafindan gelistirilen
TEKS (TOTAL Elektronik Kiitiiphane Sistemi) adl1 kiitiiphane otomasyon yazilimi firma temsilcisi tarafindan
tanitilmustir.

Seminerin besinci ve son giiniinde (8 Eyliil 2000) ise “Elektronik Bilgi Yo6netimi” baslikli genel bir oturum
gerceklestirilmistir. Bu ders kapsaminda, elektronik bilgi ¢cevresi, elektronik bilgi stratejisi ve politikalari,
elektronik bilginin denetimi, bilgi davranis1 ve kiiltiirii, elektronik bilgi personeli, elektronik bilgi yonetimi
stirecleri, elektronik bilgi mimarisi, elektronik bilgi teknolojisi ve elektronik bilgi yonetimindeki yaklagimlar
incelenmistir. Dersin ardindan tartigsma a¢ilmis ve bazi firma temsilcilerinin de katildig1 bir oturumda seminerin
genel bir degerlendirmesi yapilmis ve elektronik kiitiiphanecilik alanindaki bazi yonelimlere dikkat ¢ekilmistir.
Seminer degerlendirme sonuglarini 6zetleyen kisa bir sunusun ardindan katilanlara katilime1 belgelerinin
verilmesiyle seminer sona ermistir.

3. Degerlendirme

Katilimcilar seminer sonunda seminerin tamaminin degerlendirilmesine yonelik bir “Genel Degerlendirme
Formu” (Ek 3) doldurmuslardir. Ayrica, seminerde yapilan her sunustan sonra katilimcilardan sunusla ilgili
sorular i¢eren bir “Degerlendirme Formu” (Ek 4) doldurmalar istenmistir. Seminer sonunda bu formlarda yer
alan bilgiler bir istatistik degerlendirme yazilimima (SPSS for Windows) aktarilmis ve seminerle ilgili
katilimeilarin goriis ve onerileri degerlendirilmistir. Asagidaki degerlendirmeler s6z konusu formlardan edinilen
bilgilere dayanmaktadir.

3.1 Genel Degerlendirme

Seminere katilanlarin %81°i seminerin tamamini genelde “Cok iyi”, %19’u ise “Iyi” olarak degerlendirmislerdir
(Sekil 1). (Diger secenekler isaretlenmemistir.)

Iy
%19

ok iy
%81

Sekil 1. Seminerin Genel Degerlendirmesi (N=26)

Seminer sirasinda sunulan laboratuvar olanaklar: katilimcilar tarafindan son derece yeterli bulunmustur (%85
“Cok iyi”, %15 “Iyi”). Katilimcilarin %46°s1 laboratuvar uygulamalarini “Cok iyi”, %38’i “Iyi”, %4’ ise
“Zay1f” olarak nitelendirmislerdir (%12’si ise bu soruyu yanitlamamisglardir). Sunuslarin yapildig: sinifi
katilimeilarin %46°s1 “Cok iyi”, %42’si “Iyi”, %8’i “Zayi1f” bulmuslardr.



Katilimeilar seminer sirasinda personelin ilgisinden (%85 “Cok iyi”, %15 “Iyi”) son derece memnun
kalmuslardir. Katilimeilarin seminer sirasindaki yonlendirme (%77 “Cok iyi”, %19 “Iyi”) ve konaklama/ulagim
hizmetleriyle (%69 “Cok iyi”, %19 “lyi”) ilgili diisiinceleri de olumludur. Katilimcilarin yaklasik %75’i sunuslar
sirasindaki ikramlar1 ve firmalar tarafindan verilen kokteyl ve aksam yemeklerini “Cok iyi” olarak
nitelendirmislerdir.

Katilimcilarin %69’u seminer dncesi iletisim hizmetlerini “Cok iyi”, %27’si ise “Iyi” olarak nitelendirmislerdir.
Ayni oranlar seminer 6ncesi web hizmetleri i¢in sirasiyla %69 ve %23, seminer 6ncesi konaklama ve
rezervasyon bilgileri igin ise %54 ve %12°dir (katilimcilarin %35°1 bu soruyu yanitlamamislardir-bu oran
konaklama konusunda seminer takimindan bir talepte bulunmayanlar1 yansitmaktadir).

3.2. Sunuslarin Degerlendirilmesi

Katilimcilarm %64’ sunuslar1 “Cok iyi”, %34’ii ise “Iyi” olarak degerlendirmislerdir. (Katilimcilarin %2’sinin
bu soruyu yanitlamadiklari saptanmustir. “Gelistirilmesi gerekli” ve “Zay1f” secenekleri hi¢bir katilime1
tarafindan isaretlenmemistir. Toplam 414 form doldurulmustur.)

Katilimcilarin her bir sunusla ilgili degerlendirmeleri Tablo 1’de verilmistir. Biitiin sunuslar katilimcilar
tarafindan genellikle “Cok iyi” olarak degerlendirilmistir. Toplam 17 sunusun her birini “Cok iyi” olarak
degerlendirenlerin oran1 %50 ile %82, “Iyi” olarak degerlendirenlerin orani ise % 14 ile 50 arasinda
degismektedir (sunus basliklar1 numaralariyla birlikte Ek 1’de verilmistir).

Tablo 1. Sunuslarin Degerlendirilmesi

W ok i
O Iyi

Yizde

Formda yer alan igerik ve sunus hakkindaki diger sorularla ilgili degerlendirmeler asagida verilmistir.

Katilimcilarin tamam egitmenlerin bilgi diizeyini yeterli “Cok iyi” ya da “Iyi” olarak nitelendirmislerdir.
Katilimeilar egitmenlerin sunus stillerini ve materyali anlasilir bigimde sunmalarini %99 oraninda “Cok iyi” ya
da “Iyi” bulmuslar, egitmenlerin sorulara verdikleri yanitlardan da %98 oraninda memnun kalmislardar.

Katilimeilarin %98°1 sunus iceriklerinin uygun diizeyde sunuldugunu, %97’si sunus iceriklerinin yararlh
materyali kapsadigini ve iyi diizenlendigini, %96’s1 igerigin ilgi ve ihtiyaclarina uygun oldugunu ve yararl slayt
ve notlar igerdigini, %94°{ sunuslarin etkili aktiviteler igerdigini diislinmektedirler.

3.3. Katihmeilarin Sunuslarla flgili Goriis ve Onerileri

Katilimeilar her sunusla ilgili baz1 goriis ve Onerilere de degerlendirme formlarinda yer vermislerdir. Bu goriis ve
onerilerden bazilar1 asagidadir:

“Tiirkge terimlerde biraz problem yasadim.” (1. sunus: Internet ve Kiitiiphanecilik)



“Teknik terimlerin Tiirkge ve Ingilizce karsiliklar her zaman bir arada verilmeli, ¢iinkii bu konuda sikintiliyiz. Anlamini bilmedigim bazi kelimelerin
Tiirkge karsiliklarint bu seminerde gordiim ve son derece yararl oldu.” (1. sunug: Internet ve Kiitiiphanecilik)

“Miikemmel.” (1. sunus: Internet ve Kiitiiphanecilik)

“Yeterli ornekler goremedim.” (2. sunug: Elektronik Yayincilik)

“Miikemmel.” (2. sunug: Elektronik Yayincilik)

“Zaman darligu igin biraz hizli gegti.” (sic) (3. sunus: Elektronik Bilgi Kaynaklar: I)
“Biraz daha genis zaman ayrilabilirdi.” (4. sunus: Elektronik Bilgi Kaynaklari 1I)
“Miikemmel.” (4. sunus: Elektronik Bilgi Kaynaklar: II)

“Faydali olacagim diisiindiigiiniiz birka¢ web sitesine (ortak uygulama olarak) giris yapmamizi saglar misimz?” (4. sunus: Elektronik Bilgi
Kaynaklar: II)

“Son derece akici ve anlagilir bir anlatim.” (5. sunus: Arama motorlari)

“Arama stratejilerine daha fazla deginilebilirdi.” (5. sunus: Arama motorlari)

“Zaman az geldi. Bu béliime daha ¢ok zaman gerekli idi.” (6. sunus: Elektronik Bilgi Hizmetleri)

“Sadece iiniversite kiitiiphaneleri ile ilgilivdi.” (8. Sunus: Elektronik Bilgi Kaynaklarmin Saglanmasinda ve Kullaniminda Isbirligi)

“Konsorsiyumla ilgili olarak brany kiitiiphanelerinin durumu da arasturimali. Bu konuda iiniversite kiitiiphaneleri disinda kalan kiitiiphaneler ne
yapabilir?” (8. Sunus: Elektronik Bilgi Kaynaklarinin Saglanmasinda ve Kullaniminda Isbirligi)

“Sirket arsivlerinde de kayitlarin elektronik olarak tutulmasina iliskin boliim de eklenirse daha iyi olurdu.” (11. Sunus: Elektronik Kiitiiphanelerde
Koruma ve Arsivleme)

“Uluslararasi projelerden érnekler daha iyi incelenebilirdi. Tiirkiye érnekleri?”.” (11. Sunus: Elektronik Kiitiiphanelerde Koruma ve Arsivleme)
“Bu oturumda ortak bir uygulama yapilmaliydi.” (12. sunus: Elektronik Yayinlarin Kataloglanmasi ve Dizinlenmesi)

“Konu ¢ok iyi ama yeterli agiklama yapilmadi. Ayrintilara inilebilirdi. Cok hizli gegildi.” .” (12. sunus: Elektronik Yayinlarin Kataloglanmasi ve
Dizinlenmesi)

“Harika bir ders ve ¢ok iyi bir organizasyon.” (14. Sunus. Elektronik Kiitiiphanelerde Erigim Yonetimi)

“Altr ayri yazilimi ana hatlari ile veren tablo, yine isim kullanilmadan (firma) gercek rakamlarla verilebilir miydi?” (16. sunug: Elektronik
Kiitiiphanelerin Kurulmasi ve Yonetimi)

“Bence 16. oturuma daha genis yer ayrilabilir ve daha detayli anlatilabilirdi (6rnekler de verilirdi).” (16. sunus: Elektronik Kiitiiphanelerin
Kurulmasi ve Yonetimi)

“Santyorum seminerin en can alict oturumu oldu ve 6grendigimiz temel bilgilerle birlikte bu oturum bir biitiin olusturdu.” (17. sunus: Elektronik Bilgi
Yonetimi)

Birgok katilimci doldurduklart formlarda seminerle ilgili genel goriis ve onerilerini belirtmisler ve bagka seminer
konular1 da 6nermislerdir. Bunlardan bazilar1 herhangi bir sira gozetilmeksizin asagida verilmistir;

3

“Yurt disinda ve yurt i¢inde gordiigiim en iyi organizasyonlardan biriydi. Cok tesekkiirler.’

”

“Seminer son derece iyi organize edilmis. Hem icerik olarak hem diger aktivitelerin diizenlenmesi olarak bizim agimizdan oldukga yeterliydi.

“Seminerde program ¢ok yogun oldugu i¢in bazi konulara derinlemesine inilecek zaman kalmadi ve ¢ok hizli ge¢ildigi icin fazla not alma imkdnimiz
da olmad. Klasordeki sunug ekranlari yanina kisaca birer ciimle ile bunlara ait agiklamalar yazilabilir miydi diye diistintiyorum.”

“Biligim teknolojileri dogrultusunda mesleki bilimin gelisimi konusunda bu tiir seminerlerin stirekli ve diizenli olarak yapilmasini dilerim.
Tesekkiirler.”



“Seminer kapsaminda yer alan bazi konular kapsamli oldugu halde tam olarak agiklanamadi. Bu da sanirim ongoriilen stirenin asilmast
kaygisindand. Ieriki zamanlarda kapsam dahilinde birkag konu detayli olarak incelenebilir (kataloglama, kiitiiphane yénetimi, organizasyon...gibi).
Tesekkiirler.”

3

“Seminer ¢ok profesyonel(ce) diizenlenmisti. Emegi gegen tiim Boliim ¢alisanlarina tesekkiir ediyorum.”
“Yilda en az bir defa Elektronik Kiitiiphanecilik alamindaki gelismeler gézden gegirilebilir.”
“Ozel-Arastirma kiitiiphane kiitiiphanecileri igin daha 6zel bir seminer programi diizenlenebilir.”

“Laboratuvarda ortak uygulama érnekleri hazirlanirsa daha iyi olur.”

3

“Her ayrinti diigtiniilerek hazirlanmis ¢ok basarili ve faydali bir seminer oldu.’

”»

“Zaman zaman bazi konular ¢ok hizli gegildi. Bu tiir seminerleri sik¢a tekrarlamali.

“Ierik olarak yogun bir seminer icin bir hafia biraz kisa gibi gériiniiyor. Belki konular biraz simrlayp ierigini biraz daha zamana yayarak
agiklama ve tartisma ortamini arttirmak uygun olabilir.”

“Seminer konular biraz daha siirlandirilabilir; ¢ok yogun olmast dikkat daginikligi yaratiyor.”
“‘Uygulamalar daha spesifik konular iizerinde yapilip (kursiyerler) uygulayicilar sonuglar: paylasip tartisabilir’ yontemi de degerlendirilebilir.”

“Elektronik bilgi hizmeti, derme yonetimi ve bilgi yonetimi konulari kendi baslarina ve daha kisa siireli (2-3 giin) bash bagina seminer konular
olabilir.”

“Temel sorun bilgi kullanma aligkanligi olmamasindan kaynaklantyorsa —ki bu dogrudur- bu noktada ‘topluma bilgi kullanimi nasil 6gretilir’ ya da
‘bilgi kullanma kiiltiirii nasil kazanduirilir?’ sorunlari ¢ercevesinde konular daha derin iglenebilir. ‘Bilgi Yonetimi’ konulu bir seminer etrafinda
bunlart tartigabiliriz. Aym konuda kiigiik olgekli kiitiiphaneler iin zenginlestirilmis ornekler igeren bir seminer diizenlenebilir. Ya da diizenlediginiz
seminerdeki ornekler daha genele gore yeniden gozden gegirilebilir.”

“Giizel organize edilmis ve planlanmisti.”
“Boyle bir seminere ev sahipligi yapan H.U. Ed. Fak. Kiitiiphanecilik Boliimiine ¢ok tesekkiirler. Bu ve benzeri seminerlerin devami dilegiyle.”

“Kiitiiphane yazilhmlar konusunda iilkemizdeki resmi ve ticari iireticilerin tiimiiniin katilacag 2 giinliik bir seminer diizenlenmesi. Ilgi alanimiza
giren firmalarin biiyiik cogunlugunun katiimlarinin (sunumlar: ve sergileri ile) saglanmasi.”

3

“Kataloglama ve dizinleme ile ilgili daha detayl bilgi verilebilir.’
“Elektronik bilgi kaynaklarimin uygulamalart daha uzun olabilirdi. Genel olarak hersey ok ince diisiiniilmiis. Iigi ¢ok iviydi.”

“Konu ¢ok genel oldugu igin bazi sunumlar ¢ok hizli gegildi. Bazi elektronik kaynaklar: (6nemli olanlary) daha detayli gérmek isterdim. Benim
kullandigim, kullanacagim kaynaklar: sonra daha ayrintili gérmek isterdim.”

Katilimcilara hangi konularda seminer diizenlenmesini bekledikleri de sorulmus, katilimcilarin nerdikleri
seminer konulart asagida sunulmustur (6nerinin yanindaki rakam dneren kisi sayisini gostermektedir):

Avrupa Birligi yolunda Tiirk kiitiiphaneleri ve kiitiiphaneciligi

Bilgi hizmetlerinin pazarlanmasi

Bilgi merkezleri

Derme yonetimi

Elektronik bilgi yonetimi (6zel kiitiiphanelerde) (5)

Elektronik bilgi hizmetleri

Elektronik kiitiiphanecilik

Elektronik bilgi kaynaklarinin saglanmasi ve kullanimi

Elektronik ortamlarda kurumsal bilgi kaynaklar1

Elektronik bilgi kaynaklarinin saglanmasinda ve yonetiminde hukuksal sorunlar ve ¢dziim 6nerileri
Elektronik bilgi kaynaklarinin tanitimi

Konsorsiyal olarak elektronik dergilerin saglanmasi; konsorsiyum ¢aligmalarinin gerekliligi
Kiittiphane hizmetlerinde yeni teknolojik gelismeler ve Tiirkiye’deki aragtirma kiitiiphanelerinde
uygulama olanaklari



Kiitiiphane otomasyonunda standardizasyon

Kiitiiphanelerarasi isbirligi

Kiitiiphanelerde kullanilan otomasyon yazilimlar (avantaj ve dezavantaj vb.) (2)
Kiitiiphanelerin degisen teknolojiyle baglantili olarak verdikleri 6zel hizmetler
Maliyet analizi

Metadata olusturulmasi

Web’e dayali kiitiiphane sayfalarinin planlanmasi

Yonetim bilgi sistemleri ve kiitiphaneler

Y 6netimsel ekonomi

Teknik egitim

Ulusal diizeyde yapilmis bir seminerde ve farkl kiitiiphane tiirlerinden gelen katilimeilar tarafindan dile getirilen
bu dneriler, benzer seminerler diizenleyecek kurumlarin géz 6niine alabilecegi dneriler olup, uygulamadaki
meslektaglarimizin egitim/seminer konusundaki beklentilerinin belirlenmesinde bir “alis veris” listesi 6zelligi
gostermektedir.

4. Sonug¢

Katilimcilarin semineri gerek icerik gerekse sunus agisindan basarili bulduklari ortaya ¢ikmaktadir. Bazi
sunuslar siire bakimindan yetersiz kalmigtir. Onerilerden de anlagilacag {izere elektronik bilgi yonetimi,
elektronik bilgilerin saglanmasi ve diizenlenmesi, kiitiiphane otomasyonu vb. gibi ¢esitli konularda benzer
seminerlere ihtiyag¢ duyulmaktadir. Bazi katilimeilar bu tiir seminerlerin diizenli olarak yinelenmesini
onermektedirler. Bazi katilimeilar uygulamalarin da sunus bigiminde (scripted) gergeklestirilmesini
yeglemektedir. Lojistik agidan sunuglarin yapildigi sinifin yeterli olmadigi ortaya ¢ikmistir. Bu tiir seminerlerin
laboratuvar ortaminda, her katilimcinin 6niinde Internet baglantisi olan bir bilgisayar ile gerceklestirilmesi
katilimcilarin daha etkin bir big¢imde 6grenmelerine yardimci olacaktir kanisindayiz.

Kuskusuz bu seminerin katilimcilara sagladiklari kadar semineri diizenleyen takim i¢in de dgretici oldugu
noktalar vardir. Oncelikle, bu tiir bir organizasyon adanmis ve uyum iginde ¢alisabilecek bir ekibi, uygun
niteliklere sahip personelin gorevlendirilmesini ve seminer ekibini esgiidiim i¢inde yonlendirebilecek seminer
liderini gerektirmektedir.

Diger taraftan, ders igeriklerinin katilimcilarin beklentilerine uygun hale getirilmesi son derece titiz bir
calismayi, benzer 6zellikleri gostermeyen (homojen olmayan) grubun ders esnasinda ¢ok iyi algilanmasini ve
dersin bu gozleme gore sekillendirilmesini zorunlu kilmaktadir. Derslerin yani sira seminerin bazi sosyal
etkinliklerle zenginlestirilmesi, seminer siiresince motivasyonu bozacak (elektrik kesintisi, bilgisayar arizalari,
yiyecek-icecek servislerindeki aksamalar) unsurlarin ortadan kaldirilmasi ve ders notlarinin katilimcilara
onceden sunulmasi bir seminerin basarisini etkileyen 6nemli faktorlerdendir.

Sonug olarak; siirekli egitim etkinliklerine kiitiiphanecilikte de biiyiik gereksinim duyulmaktadir. Bu ve benzeri
stirekli egitim seminerlerinin mesleki dernekler ve kiitiiphanecilik boliimleri tarafindan stirdiiriilmesi gerektigi
aciktir. Onerilen konular cercevesinde farkli gruplara yonelik baska seminerler diizenlendigi takdirde
katilimcilarin bu seminerlere ilgi gosterecekleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu ilginin iyi diizenlenmis ¢esitli stirekli
egitim etkinlikleriyle tatmin edilmesi bir zorunluluk haline gelmistir.
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Internet'ten Erisilen Elektronik Bilgi Kaynaklari
Amazon.com Internet kitapgisi
Ariadne Kiitiiphanecilige iliskin elektronik dergi.
Booklist Kitap elestirisi.
Cesitli kiitiiphanelerin ¢evrimici kataloglar (Bilkent Universitesi, Milli Kiitiiphane vd.)
DIALOG 500’e yakin bibliyografik/tam metin veri tabani (Sifre gerekli)

Encyclopaedia Britannica

Encyclopedia.com

IDEAL: International Digital Electronic Access Library (Academic Press, W.B.Saunders, Churchill Livingstone,
Bailliere Tindall dergilerini igermektedir. )

JSTOR: Journal Storage Online (200 civarinda sosyal ve insani bilimler dergisinin ilk sayilarindan
itibaren tam metinlerinin yer aldig1 bir elektronik derme. )

MEDLINE PubMed ve Internet Grateful Med

Oxford English Dictionary

Tirkiye Standart Katalodu

Hacettepe Universitesi Kiitiiphanesi Araciigiyla Erisilen Elektronik Veri Tabanlar

ULAKBIM araciligiyla erisilen veri tabanlar1 (Web of Science vd.)
http://atlas.ulakbim.gov.tr:8590/

ERIC (ERIC veri tabani, egitim konusuyla ilgili makele, dokiiman ve yayinlar1 kolaylikla tarama olanag:
sunmaktadir. Veri tabaninda, Resources in Education (RIE) dokiimanlar1 ve 750'den ¢ok egitimle ilgili dergiyi
iceren Current Index to Journals in Education (CIJE) makaleleri ve 850'nin tizerinde ERIC Digest
dokiimanlarinin tam metinlerini igerir. )

GALENet (Expanded Axademic Index, Business File ve diger veri tabanlar)



Expanded Academic ASAP (International Ed.) (Gale) 1980 - (Sanattan sosyal ve beseri
bilimlere, bilim ve teknolojiye kadar biitiin disiplinlerde arastirma gereksinimini karsilayan akademik diizeyde
dergiler ve gazeteleri igeren bir veri tabanidir. )

Gale Group General BusinessFile International (Gale) 1980 - (Endiistri, ticaret,
yonetim, ekonomi ve politika konularindaki son geligsmelere iliskin broker arastirma raporlari, ticari yayinlar,
gazeteler, dergiler ve rehberlerin tam metinlerine erisim miimkiindiir. )

MathSciNet (American Mathematical Society tarafindan hazirlanan matematikle ilgili derleme ve makaleler
iceren bir veri tabani.)

MEDLINE NLM-Internet Grateful Med (MEDLINE ABD ve 70 farkli iilkede basilan 4000'den fazla
tip ve saglik bilimlerine iligkin siireli yayinlari indeksleyerek bibliyografik kayit ve dzlerini verir. 1966'dan
giinlimiize 10 milyonun iizerinde bibliyografik kayit igermektedir.)

ProQuest (Egitim, insan bilimleri, sosyal bilimler, giizel sanatlar ve tip alanlarindaki dergilere tam metin
erisim olanagi sunmaktadir.)

Science@Direct (Elsevier Science dergilerine tarama ve tam metin erisimi saglayan bir veritabanidir. Ayrica
giincel duyuru hizmeti de verilmektedir.)

Web of Science (ISI) (Web of Science (WoS), ISI tarafindan yayinlanan SCI ve SSCI'nin Internet
erisim arayiizlidiir. Bu veri taban1 yalnizca ilk yazardan degil, diger yazarlardan da atif taramas1 yapma olanagi
sunmaktadir. )

Bibliyografik ve Tam Metin Elektronik Veri Tabanlari, Elektronik Dergiler

Cambridge Scientific Abstracts

INFOTRAC

EBSCO Information Services (Cesitli alanlardan bibliyografik ve tam metin bilgilerin yer aldig1 bir servis.)

Emerald Library Cetitli alanlardan tam metin dergilerin yer aldygi1 bir veritabani (Sifreler 5 Eyliil 2000'e
kadar gecerli)

GaleNet Biography Resource Center + The Complete Marquis Who's Who ----- Literature Resource Center -
LRC, Scribner, Twayne US, Twayne English, and Twayne World Authors

TDNet (Teldan sirketince saglanan elektronik dergi koleksiyonu.)
ProQuest

SilverPlatter

Swetsnet Navigator

Ek 3. Genel Degerlendirme Formu

H.U. Kiitiiphanecilik Béliimii

Elektronik Kiitiiphanecilik Semineri
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Genel Degerlendirme Formu

Liitfen asagidaki hususlarla ilgili goriislerinizi belirtiniz.
Gelistirilmesi

Cok iyi Iyi gerekli Zayif

Konferans oncesi

fletisim O O O O

Web hizmetleri O [1 [ [J
Konaklama Rezervasyon O (1 [0 [
Konferans esnasinda

Yonlendirme O [ [ [J

Personelin ilgisi O (1 (0 [
Konaklama ve ulasgrm O 1 [ [
Laboratuvar O [1 [ [J

Derslik O [ [ [

Ikramlar O 00 OO0 [OJ

Resepsiyonlar O (1 [ [J

Uygulamalar O O O O
Genel degerlendirme

Genel memnuniyet (igerik, uygulamalar, vd.) O D D D

Onereceginiz diger seminer konular:



Formun arkasini da kullanabilirsiniz.
Ek 4. Degerlendirme Formu
H.U. Kiitiiphanecilik Boliimii
Elektronik Kiitiiphanecilik Semineri
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DEGERLENDIRME FORMU

Oturumun adi: Tarih:

Liitfen asagidaki hususlarla ilgili goriislerinizi belirtiniz.
Gelistirilmesi

igerik Cok iyi Iyi gerekli Zayif

Yararli materyali kapsiyor O [ [ [
flgi ve ihtiyaglarima uygun O [ [1 [
fyi diizenlenmis O (0 (0 [J

Uygun diizeyde sunuldu O [0 00 [OJ

Etkili aktiviteler 0 [J [0 OJ

Yararli slayt ve notlar O [1 [J [
Gelistirilmesi

Sunus Cok iyi Iyi gerekli Zayif

Egiticinin konuyla ilgili bilgisi O (1 (1 [
Egiticinin sunus stili 0 (0 0 [
Egiticinin materyali anlagilir O [1 [ [
bir bicimde sunmasi

Egiticinin sorulara verdigi O [J [ [J



cevaplar

Bu oturumu daha da gelistirmek i¢in dnerileriniz:

Bagka agiklama ve Onerileriniz:
Bu oturumun tamamini nasil degerlendirirsiniz?
Cok iyi Iyi Orta Zayif

oooao



