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Dieser Artikel beschreibt die vom Autor entwickelte und an der Universitéts-
und Stadtbibliothek Koln (USB) seit 1997 in verschiedenen Projekten eingesetz-
te Open-Source-Portalsoftware OpenBib. Nach einem grundlegenden Einblick in
die Urspriinge, Technik und konkreten Einsatzgebiete an der USB werden wei-
tergehende Funktionen des Portals erldutert, wie RSS-Feeds, Mashups, Tagging,
Tag-Clouds, Nutzungsanalysen, Drilldowns sowie Kataloganreicherung. Viele da-
von sind charakteristisch fiir einen OPAC 2.0.

The Open Source software OpenBib at the University Library of Cologne (USB) -
General overview and developments towards OPAC 2.0

This article describes the Open Source portal software OpenBib, a project that
was started by the author in 1997 and is being used in different projects at the
University Library of Cologne (USB). After a basic overview of the origins, techno-
logy and the application at the USB the article describes some additional features
such as RSS feeds, mashups, tagging, tag clouds, use analyses, drilldowns as well
as catalogue enrichment. Many of these are characteristic for OPAC 2.0.

Le logiciel Open Source OpenBib a la Bibliotheque de I'Université de Cologne
(USB) - Vue d’ensemble et développements vers la direction d’'un OPAC 2.0

Cet article décrit le logiciel de portail Open Source OpenBib, développé par
lauteur et utilisé a la Bibliotheque de I’Université de Cologne (USB) depuis 1997 en
différents projets. Apres un regard élémentaire vers les origines, la technique et les
domaines d’application concrets & 'USB, des fonctions additionelles du portail sont
décrites, comme des flux RSS, des mashups, 'utilisation des étiquettes, des nuages
de mots-clés, des analyses d’utilisation, des drilldowns ainsi qu’un enrichissement
du catalogue. Beaucoup d’en sont caractéristiques pour un OPAC 2.0.
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1 KUG und OpenBib

Die Entwicklung des OpenBib Recherche—Portalsﬂ ist eng mit dem IGK-Projekt (InstitutsGe-
samtKatalog) verkniipft, das Anfang der 90er Jahre an der Universitits- und Stadtbibliothek
Koln (USB Koln) angesiedelt wurde und dessen Nachfolger KUG (Kélner UniversitétsGesamt-
katalogEI), der 2002 an den Start ging. Vorrangiges Ziel der Projekte war die Schaffung eines
universitdtsweiten bibliothekarischen Gesamtkataloges, bestehend aus den Daten der USB, der
Zentralbibliothek fiir Medizin (ZB MED) sowie der mehr als 140 Institute bzw. Seminare an
der Universitdt zu Koln, und damit die Umsetzung der Vorgabe des Ministeriums fiir Wis-
senschaft und Forschung des Landes Nordrhein-Westfalen nach , funktionaler Einschichtigkeit

1OpenBib - Das OpenSource Recherche-Portal.
http://wuw.openbib.org/ (Zugriff am 30.3.2007)

2KUG - Kolner UniversitiatsGesamtkatalog.
http://kug.ub.uni-koeln.de/ (Zugriff am 30.3.2007)

O. Flimm, Die Open-Source-Software OpenBib an der USB Kéln - Uberblick und Entwicklungen in Richtung OPAC 2.0
in: BIBLIOTHEK. Forschung und Prazis, Jg. 31 (2007) Nr. 2



in zweischichtigen Bibliothekssystemen®. Derzeit stellt das an der USB Koln eingesetzte KUG
Recherche-Portal (kurz ,KUG*, Abb. [l)) den priméren Einsatzort von OpenBib dar.

Kdlner
UniversitatsGesamtkatalog

Recherche Trefferliste Merkliste [0] RSS Mein KUG Hilfe Tutorien Sitzung

Einfache Recherche = Komplexe Recherche | Ubersichten

Geben Sie hier Ihre Suchbegriffe ein

In allen Katalogen suchen Losche Eingabemaske

Umfang des KUG: 5238254 Titel in 133 Katalogen

Fiir Verbesserungsvorschlage oder bei technischen Problemen kénnen Sie uns unter kug@ub.uni-koeln.de erreichen.

KUG ist ein Dienst der Universitats- und Stadtbibliothek Kaln M

Abbildung 1: Das KUG Recherche-Portal mit mehr als 130 Katalogen als primérer Ein-
satzort von OpenBib

Fine grundlegende Anforderung war von Beginn an die Integration vieler einzelner Kataloge
unter einer einheitlichen Suchoberfliche. Waren die Kataloge im Instituts- und Seminarbe-
reich zun#chst noch iiber verschiedene Bibliothekssysteme — u.a. BISLOK, Allegro, Lars, Li-
dos, FileMaker — verteilt, fand mit dem KUG-Projekt eine Konsolidierung auf das einheitliche
integrierte Bibliothekssystem SISIS-SunRise der Firma OCLC PICA mit seinen Modulen Ka-
talogisierung, Ausleihe und Erwerbung statt, das bereits bei der USB und der ZB MED im
Finsatz war. Das System wird auf einem zentralen Datenbankserver betrieben, auf dem die
Besténde eines jeden Instituts in eigenen Datenbanken gekapselt sind. Neben Katalogdaten aus
SISIS-SunRise sind in das Portal weitere Katalog- und Datenquellen integriert — u.a. EconBiz
und OAI-Repositories wie der Hochschulschriftenserver der Universitit zu Koln.

Die Prasentation sehr vieler heterogener Daten und die sukzessiv gemachten Erfahrungen seit
Anfang der 90er Jahre haben viele Design-Entscheidungen bei der Entwicklung von OpenBib
mafigeblich beeinflusst. Es stehen nicht primér Funktionalitdten eines einzelnen Kataloges im
Vordergrund, sondern vielmehr die Erschliefung von Funktionalitéiten fiir die Gesamtheit aller
Kataloge und Datenbanken. Sehr oft ist damit ein Abwagungsprozess verbunden — wie z.B.
bei der Anreicherung der Kataloge mit digitalisierten Inhaltsverzeichnissen (s.u.) — bei dem
zugunsten eines maximalen Nutzens fiir alle Kataloge entschieden wird anstelle minimaler
Vorteile fiir einen einzelnen Katalog.
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1.1 Entkopplung von Portal und Bibliothekssystemen

Ein Grundstein fiir die erfolgreiche Umsetzung der Anforderungen des KUG-Projektes mit
OpenBib ist eine vollstdndige Entkopplung der Katalogdaten im Portal von den Ursprungs-
systemen. Die Voraussetzung dazu ist der Vollzugriff auf die Daten aller Kataloge, was im
KUG-Projekt von Anfang an gegeben war.

Auf einem Portal-Server sind jeweils die bibliographischen Daten aller Kataloge in getrennten
SQL-Datenbanken abgelegt - einem Katalog aus einem (theoretisch beliebigen) Ursprungs-
Bibliothekssystem entspricht somit immer eine ’'lokale’ Datenbank auf allen Portal-Servern.
Jeder Portal-Server umfasst also immer alle Katalogdaten und ist diesbeziiglich autonom. Die
néchtliche Synchronisation der Katalogdaten auf den Portal-Servern mit den Ursprungssy-
stemen geschieht voll automatisiert. Dariiber hinaus verfiigt jede Datenbank iiber einen ei-
genstindigen Suchmaschinen-Index, der alternativ fiir Rechercheanfragen oder Treffermengen-
analysen herangezogen werden kann.

FEine direkte Kopplung des Recherche-Portals ist lediglich zur Ausleih-Komponente der jewei-
ligen Bibliothekssysteme notwendig — im Wesentlichen zur sekundengenauen Ermittlung des
Ausleihstatus, zur Authentifizierung und zur Anzeige der Benutzerkonten. Diese Verbindung
wird {iber SOAP-basierte WebServices realisiert.

Folgende Vorteile sind mit der Entkopplung der bibliographischen Daten von den Ursprungs-
systemen verbunden:

e Die Ursprungs-Bibliothekssysteme werden von Rechercheanfragen entlastet. Bei War-
tungsarbeiten und Software-Upgrades der Bibliothekssysteme ist weiterhin eine Recher-
che iiber das Portal moglich.

e Durch eine ,intelligente* Lastverteilung zwischen verschiedenen Portal-Servern wird das
Portal sehr skalierbar. Etwaige Performance-Engpésse, z.B. verursacht durch kontinuier-
lich steigende Rechercheanfragen, konnen sehr schnell durch Hinzunahme eines neuen
Servers gelost werden.

¢ Die Katalogdaten werden auf den Portal-Servern mit einer fest definierten Struktur in den
Datenbanken abgelegt. Damit verfiigt das Portal iiber eine einheitliche Datenbasis, auf
deren Grundlage neue Dienste und Funktionen realisiert werden kénnen, die in keinem
der Usprungssysteme oder nur vereinzelt existieren.

Der Zugriff auf eine einheitliche Datenbasis ist eine zentrale Voraussetzung dafiir, dass in einem
Recherche-Portal wie dem KUG mit seinen mehr als 130 Datenbanken und iiber 5.2 Mio. Titeln
in einem grofleren Mafistab durch neue Funktionen ein Mehrwert fiir den Nutzer geschaffen
wird.

Hier unterscheidet sich OpenBib mit seiner eigenen Datenhaltung grundsétzlich von herk6mm-
lichen Recherche-Portalen, die Anfragen lediglich iiber standardisierte Protokolle wie Z39.50
an verschiedene Zielsysteme weiterleiten und die gelieferten Ergebnisse présentieren. Bei die-
sen Portalen besteht eine sehr grofle Abhéngigkeit von den zum Teil héchst unterschiedlichen
Fahigkeiten der abgefragen entfernten Systeme, die damit eine wesentliche Begrenzung dar-
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1.2 Flexibilitit durch Open-Source-Software 5

stellen. OpenBib ist aber nicht das einzige Portal, das von einheitlich abgelegten Daten pro-
fitiert. Ein anderes Beispiel ist der innovative Dreilénderkatalogﬂ des hbz, der komplett auf
Suchmaschinen-Technologie basiert und mit dem Konzept des Suchraumed’] auf einen Suchin-
dex zugreift.

1.2 Flexibilitat durch Open-Source-Software

Ein zweiter Grundstein fiir den Projekt-Erfolg ist eine gréfitmogliche Flexibilitét bei der Im-
plementierung neuer Funktionen. Zu deren Realisierung ist ein vollstéindiger Zugriff auf alle
technischen Komponenten des Portals und deren Anderung bzw. Erweiterung zwingend not-
wendig.

Diese Anforderungen werden nur durch den Einsatz von Open-Source-Komponenten erfiillt, bei
denen definitionsgemif — im Gegensatz zu kommerzieller Standardsoftware — ein vollstandiger
Zugriff auf den Quell-Code moglich ist. Erst mit dieser vollstdndigen Kontrolle iiber die Soft-
ware wird eine sehr schnelle Reaktion auf Trends und neue Technologien erméglicht — dies im
Ubrigen auch noch kostengiinstig.

Aufgrund dieser Flexibilitéit lassen sich Projekte sehr schnell umsetzen. Ein gutes Beispiel
hierfiir ist die ,,Digitale Einbandsammlung der USB Ko6ln“, die von der ersten Konzeption bis
zur finalen Umsetzung nur wenige Monate benétigteﬂ

Der Einsatz von Open-Source-Software am Beispiel von OpenBib hat sich auch im Produkti-
onsbetrieb im Vergleich zu kommerzieller Standardsoftware als sehr vorteilhaft erwiesen:
e Erweiterungen werden umgehend selbstdndig vorgenommen und Probleme in der Regel

deutlich schneller gel6st.

e Von unseren Benutzern an uns herangetragene Wiinsche werden ebenfalls schneller um-
gesetzt.

e Release-Zyklen der Software werden selbst vorgegeben.

e Die Integration von anderen Software-Produkten {iber standardisierte Schnittstellen ist
mit wenig Aufwand moglich.

2 Ursprung und Technik von OpenBib

Die Portalsoftware OpenBib ist seit ihrer ersten Version aus dem Jahr 1997, in der sie als
,Freizeitprojekt* begonnen wurde und historisch noch unter dem Namen ’biblio’ firmierte,

3Dreildnderkatalog,.
http://suchen.hbz-nrw.de/ (Zugriff am 30.3.2007)

“hbz: Suchraum.
http://wuw.hbz-nrw.de/angebote/suchraum/ (Zugriff am 30.3.2007)

5Vgl. Regine Boeff, Oliver Flimm: Von der traditionellen zur digitalen Sammlung historischer und kiinstlerischer
Bucheinbinde der USB K6ln mit einem Einblick in die technische Konzeption der Datenbank ; in: Bibliothek.
Forschung und Praxis. Jahrgang 30 (2006) Nr. 1, S.63-68
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2.1 Kaskadierung von Templates, CSS und Texten 6

als Open-Source-Software verfiigbar. Als Garant fiir die Freiheitﬁ] dieser Software und gegen
unerwiinschte kommerzielle Vereinnahmung wurde bewusst die schon bei Linux verwendete
GNU General Public License (GPL) gewéhlt. Schon wenig spéter — im Oktober 1997 — wurde
biblio/OpenBib von der USB zur Realisierung des KVIK (Kolner Virtueller Institutsgesamt-
Kautalog[]7 dem Vorginger des KUG) genutzt, mit zuletzt knapp 750.000 Titeln in 74 Katalogen
im Juni 2002.

OpenBib basiert seinerseits wieder auf verbreiteten Open-Source-Komponenten — speziell Li-
nux, Apache, MySQL und Perl. Damit handelt es sich um ein typisches LAMP-System mit
einer niedrigen Einstiegsschwelle fiir einen erfahrenen LAMP-Entwickler.

Von ihrer ersten Version entwickelte sich die Software von einer reinen Sammlung an CGI-
Skripten mit wenigen mod_perl-Elementen aus den Jahren 1997-2004 zu einer vollstindig
mod _perl-basierten, direkt in den Apache-Webserver integrierten Webanwendung. In dieser
Webanwendung wird zusammen mit den zugrunde liegenden Datenbanken sowie einem Tem-
plating-System (Perl Template Toolkit) das sog. MVC-Design-Pattern realisiert und damit
speziell die sinnvolle Trennung von Programm-Logik und Darstellung. Dadurch lassen sich
auch sehr gut die entsprechenden Zustédndigkeiten fiir Programmierung und Web-Design an
verschiedene Mitarbeiter verteilen.

2.1 Kaskadierung von Templates, CSS und Texten

Durch die Verwendung der Templates konnen die Web-Oberflachen differenziert dargestellt und
mit geringem Aufwand angepasst werden. Um den Aufwand fiir den Betrieb sehr vieler visuell
eigenstéindiger Portal-Sichten zu minimieren, lassen sich die Templates katalog- und sichtspe-
zifisch kaskadieren. Fiir eine einzelne Katalogsicht miissen damit nicht jeweils alle Templates
fiir jede Sicht getrennt verwaltet, sondern lediglich die gednderten Templates an fest definier-
ten Stellen abgelegt werden. Vor der Ausgabe eines Templates wird zunéchst tiberpriift, ob es
ein spezielles Template fiir diesen Katalog oder diese Sicht gibt — und dieses gegebenenfalls
verwendet. Falls nicht, kommt das zugehorige Standard-Template zur Anwendung.

Wie bei den Templates lassen sich durch einen dhnlichen Mechanismus auch Cascading Styles-
heets (CSS) und auszugebende Texte katalog- und sichtspezifisch kaskadieren. Die Moglichkeit,
in Abhéngigkeit vom Katalog andere Texte fiir identische Katalogkategorien zu vergeben, wird
im KUG ausgiebig fiir Spezialkataloge mit alternativen Kategorienamen genutzt, wie der Ein-
bandsammlung und der Portraitsammlung. So tritt bei der Portraitsammlung beispielsweise
die Bezeichnung ’Maler, Zeichner’ an die Stelle von *Verfasser’ in der MAB2-Kategorie 100.

Im KUG werden mit diesen einfachen Kaskadierungs-Techniken ausgehend von einfachen In-
stitutssichten bis hin zu aufwéndigeren Fach-Portalen insgesamt 144 unterschiedliche Portal-
Versionen im Rahmen nur einer OpenBib-Softwareinstallation angeboten.

Free Software Foundation (FSF) / GNU Project: The Free Software Definition.
http://www.gnu.org/philosophy/free-sw.html (Zugriff am 30.3.2007)
"Kolner Virtueller InstitutsgesamtKatalog.
http://kvik.ub.uni-koeln.de/ (Zugriff am 30.3.2007)
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2.2 Recherche-Backends, UTF8-Encoding und 118N

Fiir die Suche im Portal stehen zwei alternative Recherche-Backends zur Verfiigung. Neben
einer klassischen Recherche iiber SQL kann auch ein Suchmaschinen-Backend verwendet wer-
den. Dieses bietet weitergehende Moglichkeiten wie z.B. Treffermengen- sowie Termanalysen
und basiert auf der Open-Source-Suchmaschinentechnologie von Xapiarﬁ.

Im KUG wird der Suchmaschinen-Index fiir die ,,Einfache Recherche“ und das SQL-Backend
fiir die ,,Komplexe Recherche“ verwendet. Wahrend das Suchmaschinen-Backend gerade bei
alltdglichen Suchanfragen, wie sie von einem Grofiteil der Recherchierenden gestellt werden,
seine Stérken auspielt, ist diese Technologie weniger fiir sehr spezialisierte Recherche-Anfor-
derungen geeignet, wie sie z.B. aus dem bibliothekarischen Bereich unserer Nutzer gefordert
werden. Deren Anforderungen kénnen nur durch das SQL-Backend erfiillt werden.

Die Datenbankstruktur fiir die Katalogdaten ist sehr flexibel. MAB2 wird standardméfig als
Format sowohl in den SQL-Datenbanken wie auch fiir die vereinheitlichten Meta-Daten genutzt.
Grundsétzlich sind aber auch andere Kategorienschemata oder Meta-Datenformate — wie z.B.
MARC21 — mit entsprechendem Anpassungsaufwand moglich.

Als Standard-Encoding fiir das Portal wird zeitgeméfl UTF8 verwendet. Damit lassen sich auch
Katalog-Bestédnde aus UTF8-fahigen Bibliothekssystemen in das Portal integrieren.

Mit der Verwendung von GNU gettext kann das Portal grundsétzlich auch in alternativen
Sprachversionen angeboten werden. Derzeit wird der KUG nur in deutscher Sprache angeboten.
FEine Ubersetzung in die englische Sprache wurde bereits begonnen.

2.3 Administration und Betrieb

Gerade die Administration von vielen Datenbanken in einem Portal ist ein sehr wichtiger — wenn
auch fiir den Endanwender weitgehend unsichtbarer — Aspekt beim Betrieb des Portals. Aus
diesem Grund verfiigt OpenBib iiber eine bequeme, web-basierte Administrations-Oberfléiche
(Abb. [2), die den Arbeitsaufwand wesentlich minimiert. Neben den Katalogen lassen sich dort
auch die Sichten, RSS-Feeds usw. konfigurieren sowie die aktiven Sessions iiberwachen.

Die Anforderungen von OpenBib an die Rechnerausstattung sind bescheiden. Das KUG Recher-
che-Portal wird lediglich mit drei Doppel-Pentium-III Servern (1.16 GHz CPU, 4 GB RAM)
im RAID-Level 1 aus dem Jahr 2002 betrieben. Mit dieser Ausstattung konnten im Jahr
2006 insgesamt 557.445 Benutzer-Sessions mit mehr als 4 Mio. Recherche-Anfragen problemlos
bewiltigt werden, davon knapp 400.000 Anfragen iiber die Einbindung des KUG in die Digitale
Bibliothek NRW (DigiBib} s.u.).

Die Infrastruktur fiir das OpenBib—Projede_U] wird von BerliOﬂ bereitgestellt. Dort findet

8The Xapian Project.
http://www.xapian.org/ (Zugriff am 30.3.2007)
9Digitale Bibliothek (DigiBib).
http://wuw.digibib.net/ (Zugriff am 30.3.2007)
10BerliOS Developer: Project Info - OpenBib Recherche-Portal.
http://developer.berlios.de/projects/openbib/ (Zugriff am 30.3.2007)
1BerliOS - The Open Source Mediator.
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auch die ausschlieBliche Entwicklung iiber ein CVS-Repository[l] statt.

Kolner
UniversitatsGesamtkatalog

Kataloge Views Sessions Logout

Neuen Katalog anlegen

Fakultat Beschreibung System DB-Name Sigel URL
Fakultdtsungebunden j 23950 j

Bereits existierende Kataloge

Fakultét RSS Beschreibung System DB-Name Sigel URL
Fakultagtsungebunden Bl USB Kéln Sisis inst001 001 hitp:/Awww.ub.uni-keoeln.de/
Fakultdtsungebunden Bl Studentenbiicherei Sisis inst004 004 hitpz/iwww.ub.uni-koeln.de/dezkat/conte
Fakultdtsungebunden B Universitdtsarchiv Sisis inst005 005 hitp:/imww.ub.uni-koeln.de/dezkat/conte
= = Zentrum fiir Angewandte Informatik rn o 3 5 |
Fakultdtsungebunden & RRZK Sisis inst006 006 hitp:/imww.ub.uni-koeln.de/dezkat/conte
Fakultdtsungebunden B Gleichstellungsbeauftragte Sisis inst007 007 http:iwww.ub.uni-koeln.de/dezkat/conter
- — Staatliches Studienkolleq fiir - - . .
Fakultdtsungebunden &l AiElaTdische Stidistands Sisis inst008 008 hitp:/iwww.ub.uni-koeln.de/dezkat/conte
Fakultdtsungebunden ) ltalienisches Kulturinstitut Sisis inst900 900 hitp:/iwww.iiccolonia.esteri.i/liC_Colonia
Fakultétsungebunden Bl Zeitschriften der Institute Sisis instzs 994 hitp:/Awww.ub.uni-koeln.de/dezkat/conter
Fakultdtsungebunden B Verschollene Werke Sisis verschollen 930 http://kug.ub.uni-koeln.de/views/richter/h
" — Deutsche Zentralbibliothek fiir - :
Fakultdtsungebunden & Medizin (ZB MED Sisis zbmed 960 hitp:/iwww.zbmed.de/
Wirtschafts- u. = . : - . rn o 3 5 |
Sozialwissenschaftiche Fakultt Bl Wirtschaftsarchiv der WiSo-Fakultdt  Sisis inst102 102 http:/iwww.ub.uni-koeln.de/dezkat/conte
Wirtschafts- u. = . S . - . } . |
Sozialwissenschaftiiche Fakultst Bl Seminar fiir Finanzwissenschatft Sisis inst103 103 http:/Aiwww.ub.uni-koeln.de/dezkat/conte|
Wirtschafts- u. — Finanzwissenschaftliches - . ) . |
Sozialwissenschaftliche Fakultat & Forschungsinstitut SEiE Ciked LG bl fwwwiiBlunikoeliide/dszkaliconte =]
Ell | O

Abbildung 2: Die Administrations-Oberfliche des Portals

3 Einsatz in Fach-Portalen

Durch die flexiblen Moglichkeiten der Anpassung iiber eigene Sichten war die Software des
Recherche-Portals predestiniert fiir den Einsatz in weiteren Projekten.

Hier sind insbesondere die folgenden eigensténdigen Fach-Portale zu nennen:

e Die Digitale Einbandsammlung der USB Kblnﬁ

e Die Virtuelle Bibliothek Elise und Helene Richter] als Teil der NS-Provenienzforschung
in der USB Kéln

http://wuw.berlios.de/ (Zugriff am 30.3.2007)

120penBib CVS-Repository bei BerliOS.
http://cvs.berlios.de/cgi-bin/viewcvs.cgi/openbib/openbib/ (Zugriff am 30.3.2007)

13Djgitale Einbandsammlung der Universitéits- und Stadtbibliothek Kéln.
http://einbandsammlung.ub.uni-koeln.de/ (Zugriff am 30.3.2007)

1Virtuelle Bibliothek Elise und Helene Richter.
http://richterbibliothek.ub.uni-koeln.de/ (Zugriff am 30.7.2007)
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e Die Virtuelle Bibliothek Historische Bestdnde im Rheinlandlﬂ (Abb.
e Die Portraitsammlung der USB Kol

e BEuropiische Stidte- und Landschaftsbilder des 16. und 17. Jahrhundertﬂ

= _‘*‘a Virtuelle Bibliothek,
o aman HMistorische Bestiande im Rheinland

| Katalogauswahl Recherche Trefferliste Merkliste [0] Home Hilfe Sitzung beenden

JHistorische Bestdnde im Rheinland|

Virtueller Katalog der Arbeitsstelle Historische Bestdnde im Rheinland

An dieser Stelle entsteht der Virtuells Katalog der Kélner "Arbeitsstelle
Historische Bestéande im Bheinland". Inithm sollen die Bestande kleiner
historischer Bibliotheken des Rheinlandes zusammengetragen werden

Zum gegenwartigen Zeitpunkt umfasst dieser virtuelle Katalog die Bestande
folgender Bibliotheken

o Bibliotheca Domus Presbyterorum Gaesdonck
« Heimatverein Siebengebirge in Konigswinter
e Alte Plarrbibliothek St. Dionysius Hurth-Gleuel
& [reis- und Stadtbibliothek Kempen

+ Bibliothel des Oratoriums Kevelaeriense

& Stiftshiblicthek Xanten

Daruber hinaus ist der Bestand der Rheinischen Abteilung der USE mit mehr

Linz am Rhein - Druckgraphil von Christoph Boethivs - datied auf das als 117.000 Titeln integriert
Jahy 1680

Die Virtuelle Bibliothek der Arbeitsstelle 'Historische Besténde im Rheinland' ist ein Dienst der LUSE Kdin M

Abbildung 3: Die Virtuelle Bibliothek "Historische Bestdnde im Rheinland’ als Beispiel fiir
ein eigenstindiges Fach-Portal

4 Anreicherungen, Mashups und OPAC 2.0

Seitdem Michael Casey im Jahr 2005 den Begriff ,Library 2.0“ in Anlehnung an das ,, Web
2.0“ erstmals erwdhnte, wurde verstarkt nach nutzbringenden Anwendungen von Techniken
und Prinzipien des Web 2.0 im Kontext einer Bibliothek geforscht. Ebenso wird geénderten
Nutzungsgewohnheiten Rechnung getragen, die sich bei den Nutzern inzwischen durch das

15Virtuelle Bibliothek Historische Bestinde im Rheinland.
http://rheinlandbib.ub.uni-koeln.de/ (Zugriff am 30.3.2007)

16 Portraitsammlung der Universitiits- und Stadtbibliothek Koln.
http://portraitsammlung.ub.uni-koeln.de/ (Zugriff am 30.3.2007)

" Furopaische Stidte- und Landschaftsdarstellungen des 16. und 17. Jahrhunderts.
http://landschaftsbilder.ub.uni-koeln.de/ (Zugriff am 30.3.2007)
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Internet und den dort angesiedelten Diensten (u.a. Amazon und Google) manifestiert haben.
Bei allen Uberlegungen werden aktuelle Anforderungen eines Bibliotheksbenutzers an eine
zeitgeméBe Bibliothek und ein Mehrwert fiir ihn in den Mittelpunkt gestellt. Der OPAC als
eine zentrale Bibliotheksanwendung fiir den Nutzer riickt im Zuge dieser Verbesserungen als
,OPAC 2.0 in den Vordergrund.

Wie andere Kataloge auch, z.B. der innovative XOPA(ﬂ aus Karlsruhe, hat der KUG mit
OpenBib viele Ideen aufgegriffen und bereits umgesetzt. Speziell die Idee des ,,sozialen Web*
ist in einige der aktuellen Entwicklungen eingeflossen.

Die Erweiterungen von OpenBib am Beispiel des KUG lassen sich in verschiedene Bereiche
einordnen:
e Grundsitzliche Anreicherung der Katalogdaten mit weiteren Informationen
— Digitalisierte Inhaltsverzeichnisse

e Funktionen, die dem Nutzer einen Uberblick iiber Kataloginhalt und -nutzung und damit
grobe Orientierungshilfen bieten

— Tag-Clouds fiir im Katalog vergebene Schlagworte, Notationen, Korperschaften,
Personen sowie durch Nutzer vergebene Tags

— Popularitats-Funktion: Top 20 Titel eines Kataloges bezogen auf Ausleihe und Nut-
zung im KUG

e Funktionen, die aufgrund der Katalogstruktur oder der Analyse des Nutzungsverhaltens
direkte Hilfestellungen in Treffermengen und Einzeltrefferansichten anbieten. Das sind
u.a.:

— Recommender-Funktion: ,Das konnte Sie interessieren®

Popularitits-Funktion: Sortierung nach Popularitéit

Individuelles und gemeinschaftliches Indexieren (,, Tagging®)
— Tag-Clouds fiir die Verteilung von relevanten Termen in Treffermengen
— Drilldowns in Treffermengen
e Funktionen, die dem Nutzer iiber Zugriffsschnittstellen oder Mashups weitere Nutzungs-
mdaglichkeiten bieten
— RSS-Feeds fiir Neuzugéinge in den Katalogen
— Mashup mit der Social-Software BibSonomy
— Mashup mit der Wikipedia fiir Personen und ISBN-Suche

— Mashup mit weiteren Recherche-Portalen

Im Folgenden werden einige dieser nutzerzentrierten Funktionen von OpenBib im KUG niher
ausgefiihrt.

18X-OPAC Extendable Online Public Access Catalog.
http://wuw.xopac.org/ (Zugriff am 30.3.2007)
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4.1 Ergebnisanreicherung aller KUG-Datenbanken durch gescannte
Inhaltsverzeichnisse

Unter der Federfithrung des Hochschulbibliothekszentrums NRW (hbz), unterstiitzt vom Mi-
nisterium fiir Innovation, Wissenschaft, Forschung und Technologie des Landes Nordrhein-
Westfalen und durchgefithrt von der Firma ImageWare Components GmbH in Zusammen-
arbeit mit den beteiligten Bibliotheken, wurden seit Herbst 2005 an der USB Koéln und der
ZB MED im Projekt 180T Inhaltsverzeichnisse von Biichern gescannt und mit einer OCR-
Schrifterkennung bearbeitet (Wirtschafts- u. Sozialwissenschaften, Medizin). Ziel ist das sog.
Catalogue EnrichmentEgL also sowohl eine Such- wie auch Ergebnisanreicherung in Online-
Katalogen.

Da dieses Projekt in seiner eigentlichen Konzeption auf die Anreicherung des USB- bzw. Ver-
bundkataloges ausgerichtet ist, wurde von uns dieses Konzept lokal fiir einen Einsatz im In-
stitutsumfeld in der Form eines allgemeinen Anreicherungskonzeptes fiir den KUG erweitert,
so dass wir die in diesem Projekt gewonnenen digitalen Inhaltsverzeichnisse der USB auch fiir
alle Institute und Seminare nutzbar machen kénnen.

Uber eine zentrale Anreicherungsdatenbank koénnen zusitzliche Inhalte katalogiibergreifend in
die vorhandenen Katalogdaten eingeblendet oder fiir eine Suche herangezogen werden. Grund-
lage ist eine vorhandene ISBN.

Diese Einschrankung ist notwendig, wenn ein Nutzen fiir eine grofitmogliche Anzahl an Ka-
talogen erzielt werden soll. Denn Anreicherungsinformationen sind nun nicht mehr mit einem
speziellen Titel in einem speziellen Katalog verkniipft, sondern ganz allgemein — und damit
automatisch nutzbar fiir alle Kataloge — iiber die ISBN. Der jeweilige Titel in irgendeinem Ka-
talog ,,weil** von einer moglichen Anreicherung nichts. Erst bei der Einzeltrefferanzeige werden
fiir einen konkreten Titel Katalog- und Anreicherungsdaten kombiniert und dann ausgegeben.

Bei der Inhaltsanreicherung durch digitalisierte Inhaltsverzeichnisse bedeutet diese “portalzen-
trierte Sichtweise“ im Vergleich zur einer ,einzelkatalogzentrierten Sichtweise“ im konkreten
Fall einen ,,hypothetischen Verlust“ von knapp 9 Prozent an Inhaltsverzeichnissen fiir den USB
Katalog zugunsten aller anderen. Dieser Titel-Anteil verfiigt {iber keine ISBN.

Da in den USB Katalog jedoch die Inhaltsverzeichnisse ohnehin {iber regelméflige MAB2-
Exporte aus dem Verbundkatalog Einzug finden, sind auch im USB-Katalog im Kontext des
KUG schlieSlich wieder alle Inhaltsverzeichnisse zugreifbar.

Wie schon ausgefiihrt ist die Konzeption der Ergebnisanreicherung in OpenBib so allgemein
gehalten, dass sie sich neben der Ergebnisanreicherung mit Inhaltsverzeichnissen auch mit ande-
ren Zusatzinformationen nutzen lésst. So kénnen beliebige Informationen, wie Nutzer-Reviews,
Abstracts, Stichwortverzeichnisse (nach Absprache mit den entsprechenden Rechteinhabern)
u.4., dort zentral abgelegt werden und sind fiir alle Kataloge des OpenBib-Portals automatisch
nutzbar.

9hbz: Catalogue Enrichment.
http://wuw.hbz-nrw.de/angebote/catalogue_enrichment/ (Zugriff am 30.3.2007)
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4.2 Individuelles und gemeinschaftliches Indexieren (,, Tagging")

Die Indexierung von Dokumenten durch vom Nutzer selbst gewihlte ,, Etiketten“ oder Mini-
Schlagworte (engl. tags) hat sich im Bereich sozialer Software — z.B. in Web 2.0-Diensten wie
BibSonomy, flickr oder del.icio.us — als ein effektiver Mechanismus bewéhrt, mit dem sich

1. Dokumente individuell organisieren und in Gruppen zusammenfassen lassen

2. diese zunichst individuell motivierten Tag-Sammlungen und Dokument-Gruppen zum
Vorteil anderer Nutzer verwenden lassen

Dieser Mechanismus ist auch auf die Kennzeichnung von Titeln in Bibliothekskatalogen durch
Nutzer iibertragbar und deckt dort verschiedene Bereiche ab: Als ,individuell strukturierbare
Merkliste“, als Alternative zur formalen und inhaltlichen Sacherschlieung durch Bibliotheka-
rd?’] sowie als Instrument, um Nutzer auf weitere thematisch #hnliche Titel aufmerksam zu
machen.

Koélner
UniversitatsGesamtkatalog

Recherche Trefferliste Merkliste [0] RSS Mein KUG Hilfe Tutorien Sitzung beenden [flimm@openbib.org]
Ersch. Jahr 2004 Al
Ersch.Land DE
Umfang XV 63251l
Frihere Ausg. 1. Aufl.udT. Daum, Berthold: Java-Entwicklung mit Eclipse 2
Spétere Ausg. 3. Aufl. u.d T Daum, Berthold: Java-Entwicklung mit Eclipse 3.1
Medienart a

Schlagwort RSWK ) G Java <Programmiersprache=>
Schlagwort RSWK ) G Softwareentwickiung

Notation B 5452
ISBN W 3-89864-281-X
Besitzende Eibliothek Standort Inventamummer Signatur Bestandsverlauf
USB Kéin USB-Magazin 04K8438 31A3238

Ausleihe/Exemplare

Besitzende Bibliothek Standort Signatur Ausleihstatus Ausleihsystem
USB Kéin Hauptabteilung / Magazin 31A3238 SAB | vormerkbar b Weiter

Eigene Tags vergeben &

Eingabe neuer Tags Ubernahme eigener Tags
eclipse java administration algarithmen apache cgi computer—folklore cryptography internet latex linux lucene B
Typ: offentich | Hinzufugen wp mod_perl network pel" programming pstricks security shell sockets tepip toals UNIX

Abbildung 4: Vergabe von Tags fiir einen Titel

20Djes gilt insbesondere dann, wenn keine SacherschlieBung mit Schlagworten oder Systematiken durch Biblio-
thekare vorgenommen wird, wie es z.B. bei einigen Katalogen im KUG der Fall ist.
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Von OpenBib wird sowohl individuelles wie auch gemeinschaftliches Indexieren?! unterstiitzt.
Die Vergabe von Tags ist auf am Portal angemeldete Nutzer beschrénkt.

Der bibliothekspolitischen Dimension als Alternative zu der von Bibliothekaren vorgenomme-
nen Sacherschliefung — ,,Soll der Nutzer iiberhaupt zum Katalog durch eigene Verschlagwor-
tung beitragen diirfen? “ — wird in OpenBib dadurch Rechnung getragen, dass zentral festgelegt
werden kann, ob lediglich individuelles Indexieren in Form von ,individuell strukturierbaren
Merklisten“ oder aber das gesamte Spektrum des gemeinschaftlichen Indexierens und Nutzens
— also wirkliches ,,Social“-Tagging — freigegeben werden soll. Letzteres ist die Standardeinstel-
lung in OpenBib.

Ein Problem, das beim gemeinschaftlichen, aber auch individuellen Indexieren auftreten kann,
ist die Zersplitterung des ,,Tag-Raumes* durch die Verwendung von Umlauten, Grof3-Klein-
schreibung und verschiedenen Wortformen. Aus diesem Grund ist es sehr sinnvoll, dieser Zer-
splitterung sowohl durch eine aufgezwungene wie auch freiwillige Vereinheitlichung von Tags
entgegen zu wirken.

OpenBib 16st daher bei der Vergabe von Tags zu einem Titel automatisch Umlaute auf, trans-
formiert in Kleinschreibung und eliminiert unerwiinschte Zeichen in den Tags. Neben diesen
aufgezwungenen Mafinahmen werden dem Nutzer zusétzlich als Orientierungshilfe fiir die Tag-
Wahl alle von ihm bereits generell vergebenen Tags sowie die von anderen Nutzern fiir den
konkreten Titel bereits genutzten Tags in Form von Wortwolken (s.u.) dargestellt. Durch Klick
auf einen Tag aus den Wortwolken wird dieser automatisch in das Eingabefeld eingetragen.
Ferner kann fiir die Tags eines Titels festgelegt werden, ob diese nur privat oder auch 6ffentlich
zuganglich sind.

Beim Aufruf eines einzelnen Titels werden alle als 6ffentlich definierten Tags zu diesem Titel
ausgegeben. Uber diese kann jeder Nutzer auf alle anderen so gekennzeichneten Titel zugreifen.
Ist ein Nutzer am Portal angemeldet, dann werden zusétzlich seine eigenen Tags dargestellt
und ihm dariiber der Zugriff auf alle durch ihn damit verkniipften Titel ermoglicht.

Jenseits der Tags eines einzelnen Titels runden allgemeine Ubersichten eines angemeldeten
Nutzers iiber alle seine Tags und damit Titel sowie der von allen Nutzern fiir die jeweiligen
Kataloge vergebenen Tags die Tagging-Funktionen in OpenBib ab.

4.3 Tag-Clouds als Orientierungshilfe

Zur Visualisierung von nutzerdefinierten Tags werden diese in vielen Web 2.0-Diensten als ver-
linkte ,,Wortwolken@‘ (engl. tag cloud) dargestellt. Mit Hilfe dieser Wolken-Ansicht bekommt
der Nutzer eine sehr gute Ubersicht der vergebenen Tags sowie iiber deren Haufigkeit. Je 6fter
ein Tag verwendet wird, desto grofler wird es dargestellt.

21 Artikel Gemeinschaftliches Indexieren aus der Wikipedia.
http://de.wikipedia.org/wiki/Gemeinschaftliches_Indexieren (Zugriff am 10.4.2007)
22 Artikel Wortwolke aus der Wikipedia.
http://de.wikipedia.org/wiki/Wortwolke (Zugriff am 10.4.2007)
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Kolner
UniversitatsGesamtkatalog

EconBiz - Virtuelle Fachbibliothek Wirtschaftswissenschaften

Wolken Top 20

Schlagworte Systematiken/Notationen Korperschaften/Institutionen Personen Nutzer-Tags
Wolke der Schlagworte

Altienmarkt Arbeitgebervernand Arbeitsbeziehungen Arbeitsmarkt Arbeitsmarktpolitic Arbeitsarganisation Austria Bank Bankbetriebslehre Berufsverband Betriebliche Fartbildung
Betriebswirtschaftliche Steuerlehre BetrlebSWIl‘tSChaftS|eh I'€ Bilanzstrukturmanagement Bundesland government Business economics Bérse Canada Capital

market Central bank China Cantralling Carporate Governance Daten Datenbank D eUtSC h | a n d EU EU States EU-Staaten Eastern Europe Ecanomic advising Econamic

policy Ecanomic research Economic research institute ECONOMIcs Economists Electronic Commerce Empirische Forschung Energiepalitik Entwicklung Entwicklungshilte
Entwicklungslander Entwicklungspolitik Erhebung Europa Eurape European integration Europaische Union Fachhochschule Finanzierung Finanzierungstheorie Finanzmarkt Finanzpalitik
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KUG ist ein Dienst der Universitats- und Stadtbibliothek Kéln M

Recherche Trefferliste WMerkliste [0] RSS Mein KUG Hilfe Tutorien Sitzung beenden [flimm@openbib.org]

Abbildung 5: Der Bestand von EconBiz als Beispiel fiir eine visuelle Aufschliisselung nach
Schlagworten mit Tag-Clouds

Gerade in einem Bibliothekskatalog ist die vorhande Verschlagwortung fiir den Nutzer oft
weder durchschaubar noch direkt greifbar. Ob, wie und in welchem Ausmaf in einem Katalog

verschlagwortet wurde, erschliefit sich ihm vielfach nicht.

Hier bieten Wortwolken — auch an anderen Stellen des Kataloges jenseits der Schlagworte —

eine elegante Moglichkeit, um dem Nutzer ,,mehr Ein- und Ubersicht“ zu bieten. In OpenBib

werden solche ,, Ubersichts-Wolken“ derzeit an mehreren Stellen eingesetzt.

1. bei der Verteilung der Schlagworte eines Kataloges, bezogen auf die n haufigsten Schlag-

worte (Standard: n = 200, Abb. . Ebenso werden auch die anderen Normdaten-Arten,

wie Systematik, Korperschaften und Personen in Form einer Wortwolke fiir die einzelnen

Kataloge dargestellt

2. bei der Verteilung der mit Tags individuell oder gemeinschaftlich indexierten Titel (titel-,

nutzer- und katalog-spezifisch)

3. bei der Verteilung der relevanten Terme, bezogen auf deren Haufigkeit in einem Ergebnis-

Trefferset und bezogen auf die ersten n Treffer (Standard: n = 200)
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Weitere Einsatzgebiete sind moglich, wie z.B. der Verteilung der im Katalog von Nutzern
verwendeten Suchbegriffe (Suchwolke). Suchwolken werden u.a. bereits im kommerziellen Fin-
dus Internet—OPAqﬁ verwendet, der vorrangig bei Stadt- u. Gemeindebiichereien eingesetzt

Wird@

4.4 Auswertung des Nutzungsverhaltens

Dienste wie Amazon machen vor, wie eine Analyse des Nutzungsverhaltens in der Online-
Plattform zu einem Mehrwert fiir den Kunden fithren kann. Entsprechend der zugrunde lie-
genden Datenbasis aus Verkdufen und der Auswahl konkreter Produkte fiir eine Detail-Ansicht,
werden fiir den Kunden Funktionen wie ,,Kunden, die diesen Artikel kauften oder ansahen, ha-
ben auch. .. “ oder ,,Die beliebtesten Artikel“ (bezogen auf eine Recherche) realisiert.

Kolner
K U UniversitatsGesamikatalog

Recherche Trefferliste Merkliste [0]

RSS Mein KUG Hilfe Tutorien Sitzung beenden

ISBN W 3.12.925712-8 =
Besitzende Bibliothek Standort Inventarnummer Signatur Bestandsverlauf
UsB kéin AL i e 59052 uro
Ausleihe/Exemplare

Besitzende Bibliothek Standort Signatur Ausleihstatus Ausleihsystem
USB Kéln Egﬁ:}‘fgﬁg‘ffmﬁf‘ﬂmg’ $Uro#2 LBS | ausleihbar PP Weiter
USB Kéln Egﬁ:}‘fegﬁr”g‘ffhs’;ﬁ:‘;%”n%’ $UMO#3 LBS | ausleihbar PP Weiter
USB Ksln R e $UFO#4 LBS / entlishen b Weiter
USB Kaln s et SUF0#5 LBS / ausleihbar PD Weiter

Das konnte Sie interessieren:

MNutzer, die diesen Titel ausgewahlt haben, interessierten sich auch fur die folgenden Titel. Weitere Informationen finden Sie in der Suchhilfe.
G Franke, Marianne
Dldaktlk des Sachrechnens in der Grundschule, Spektrum Akad. Verl. 2003 (6 Nutzer)
] Strehl, Reinhard
Grundprohleme des Sachrechnens, Herder 1979 (6 MNutzer)
G Winter, Heinrich
Sachrechnen in der Grundschule, Carnelsen Scriptor 1992 (5 Nutzer) B
Yollrath, Hans-Joachim [Hrsg ]
= Sachrechnen, Klett 1980 (4 MNutzer)

Abbildung 6: Recommender-Informationen in der Einzeltrefferanzeige

Dieses Potential steckt auch in Bibliothekskatalogen und entsprechende Funktionen kénnen
hier sinnvoll angeboten werden, wie z.B. der Karlsruher XOPAC zeigt.

Auch OpenBib bietet solche Funktionen fiir den KUG an. Dazu werden derzeit die Ausleih-
bewegungen sowie der Aufruf der Vollanzeige fiir Titel herangezogen. Diesen Informationen

23Findus Internet-OPAC.

http://wuw.findus-internet-opac.de/ (Zugriff am 30.3.2007)
247 B. Bibliothek Wasserburg - Katalog (OPAC).

http://wuw.wasserburg.de/de/bibliothek/katalog/, ,Was andere Suchen® (Zugriff am 1.3.2007)
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werden dann entsprechende anonymisierte Nutzer- bzw. Session-ID’s zugeordnet.

Auf Grundlage der so gewonnenen Datenbasis werden im KUG folgende Funktionen angeboten:

Recommender-Funktion Zu einem konkreten Titel konnen andere Titel entsprechend des all-
gemeinen Nutzungsverhaltens unter der Uberschrift ,, Das kénnte Sie interessieren® (Abb.
@ korreliert werden. Dazu werden nutzungsspezifische Uberdeckungsprofile all jener an-
deren Titel erstellt, die Nutzer im Kontext des konkreten Titels angesehen bzw. ausge-
liehen haben.

Popularitdts-Informationen in Trefferlisten Nach einer Recherche werden in der Trefferliste
die absoluten Zugriffe anderer Nutzer auf die jeweiligen Titel ausgegeben. Zusétzlich
kann der Nutzer pro Katalog bzw. katalogiibergreifend nach diesen Popularitatsinforma-
tionen sortieren und so das Nutzungsverhalten anderer optional in die eigene Recherche-
Strategie einbeziehen.

Alligemeine Popularitats-Informationen Fiir jeden Katalog kénnen weitere allgemeine Infor-
mationen angeboten werden, wie z.B. die 20 meistgenutzten Titel usw.

4.5 Drilldowns in Treffermengen

Zur Suchverfeinerung in Treffermengen stellt OpenBib katalogweise optional neben Tag-Clouds
fiir die relevantesten Terme auch — nach Kategorien aufgeschliisselt — die relevantesten Kate-
gorieinhalte dar. Ausgehend von diesen Inhalten kann die Treffermenge iiber Drilldowns weiter
eingegrenzt werden. Drilldowns sind ein weit verbreitetes Mittel, um grofle und uniibersichtli-
che Treffermengen fiir den Nutzer zu erschlieffen. OpenBib setzt diese Art von Drilldowns iiber
Kategorieinhalte standardméflig daher erst bei grofleren Treffermengen ein, die aus mehr als
50 Titeln bestehen.

4.6 RSS-Feeds

Um den Nutzer iiber Neuzugénge in einem Katalog zu informieren, wurde bewusst eine Ent-
scheidung gegen die Implementierung herkémmlicher E-mail-basierter Alerting-Dienste und
stattdessen fiir den Einsatz der sehr viel flexibleren XML-basierten RSS-Technologie getroffen.
RSS-Feeds bieten den Nutzern durch die geschickte Verwaltung iiber spezialisierte Program-
me deutlich mehr Nutzungsméglichkeiten als Mails oder statische Webseiten So kénnen solche
Programme sich um die Sichtung der Daten kiimmern, schon aufgerufene Titel von den noch
nicht aufgerufenen farblich trennen, Informationen archivieren, Data-Mining in Verbindung
mit spezialisierter Suchtechnologie einsetzen usw. Mit dieser Technik werden seit April 2006
Neuzugangslisten der Kataloge im KUG-Kontext angeboten. Das umfasst z.B. die letzten 50
generell in einen Katalog aufgenommenen Titel. Ebenso lassen sich die letzten 50 Titel auch
bezogen auf einen konkreten Verfasser, eine Korperschaft, ein Schlagwort oder eine Notation
als Feed ausgehend von einer Einzeltrefferanzeige abonnieren.

Zur Zeit werden im KUG fiir 113 Kataloge RSS-Feeds (Abb. [7)) angeboten. Damit nimmt die
USB Koln bei dem Einsatz dieser innovativen Technologie unter den grofien wissenschaftlichen
Bibliotheken deutschlandweit eine Vorreiterrolle ein.
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Kélner
UniversitatsGesamtkatalog

Recherche Trefferliste Merkliste [0] RSS Wein KUG Hilfe Tutorien Sitzung beenden

=
RSS-Feeds: Fakultitsungebunden J
Deutsche Zentralbibliothek fiir Medizin (ZB MED)
) Letzte 50 Neuaufnahmen (http //kug ub uni-kaeln defportalfconnector/rssineuzugangizbmed rdf)
Gleichstellungsbeauftragte

[E) Letzte 50 Neuaufnahmen (bttp.//kug.ub uni-koeln.defportal/connector/rssineuzugang/insto07 rdf)

Italienisches Kulturinstitut
&) Letzte 50 Neuaufnahmen (

USB Kidln

http://kug.ub.uni-koeln.de/portal/connector/rss/neuzugang/insta00.rdr)

[ Letzte 50 Neuaufnahmen (http:/fkug.ub uni-koein.de/portaliconnector/rssineuzugang/insta 1 .rdf)
Zeitschriften der Institute

Bl Letzte 50 Neuaufnahmen (http://kug.ub uni-koeln.de/partal/connectar/rss/neuzugang/instzs rdf)
Zentrum fiir Angewandte Informatik (RRZK)

&) Letzte 50 Neuaufnahmen (http //kug ub uni-kaeln defportal/connector/rssineuzugang/instoos rdf)

RSS-Feeds: Wirtschafts- u. Sozialwissenschaftliche Fakultat

Energiewirtschaftliches Institut

Bl Letzte 50 Neuaufnahmen (http: /fkug.ub uni-koeln.de/portal/connectar/rssineuzuganasinst119.rdf)

FBV Fachbibliothek Versicherungswissenschaft

&) Letzte 50 Neuaufnahmen (http //kug ub uni-kaeln defportal/connector/rssineuzugang/inst123 rdf)

- . PP T I L f_ataa 2

Abbildung 7: Auswahl aus insgesamt 113 RSS-Feeds fiir Neuzugénge in den jeweiligen Ka-
talogen des KUG

4.7 Mashups

Durch die Kombination oder Integration bereits extern vorhandener Dienste — kurz Mashup??]
genannt — lassen sich weitere sinnvolle Erweiterungen eines Bibliothekskataloges realisieren und
dem Nutzer so einen Mehrwert bieten.

Im KUG werden mit OpenBib verschiedene Mashups zu externen Diensten angeboten:

BibSonomy In der Einzeltreffer-Anzeige (Abb. [8)) wie auch in der Merkliste kénnen die biblio-
graphischen Angaben eines Titels direkt an BibSonomﬂ gesendet werden. BibSonomy
ist ein freier Social Bookmark Diensﬂ der zudem auf die Verwaltung von Bibliographie-
Listen und deren Austausch/Verbreitung spezialisiert ist. Damit kann ein Nutzer direkt
von dem Mehrwert profitieren, den Social-Software bietet und z.B. iiber entsprechende
Tags weitere relevante Titel in BibSonomy finden.

25 Artikel Mashup (Internet) aus der Wikipedia.
http://de.wikipedia.org/wiki/Mashup_(Internet) (Zugriff am 30.3.2007)

26BibSonomy - A blue social bookmark and publication sharing system.
http://wuw.bibsonomy.org/ (Zugriff am 30.3.2007)

2"Entsprechend der Webseite genauer: Ein ,social bookmark and publication sharing system* (Zugriff am
30.3.2007)
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Wikipedia In der Einzeltreffer-Anzeige (Abb. |8) werden Personen sowie ISBNs direkt in die
Wikipedia verlinkt. Wenn ein Nutzer Informationen zu einer Person oder einem Verfasser
bendtigt, kann er direkt eine Recherche nach der ensprechenden Person in der Wikipedia
starten. Ebenso lasst sich bei vorhandener ISBN der ISBN-Suchservice der Wikipedia nut-
zen. Damit stehen dem Nutzer automatisch verschiedene Verbundkataloge, Buchhéndler,
Antiquariate usw. zur Verfiigung, bei denen er direkt nach dem aktuell ausgewéhlten
Titel recherchieren kann, ohne sich mit der jeweiligen Suchoberfliiche auseinandersetzen

zu miissen.

DigiBib, EZB, DBIS, MedPilot Ausgehend von einer jeden Recherche des Nutzers (und einer
etwaigen Authentifizierung) im KUG kann mit Ubernahme der Recherchebegriffe (und
den Authentifizierungsinformationen im Falle der DigiBib) direkt in die Recherchefunk-
tion der entsprechenden Portale gesprungen werden.

Kolner

KUG

Recherche Trefferliste Merkliste [0]

UniversitatsGesamtkatalog

USB Kéln
Vorheriger Titel Top 20 o '_'_3 E &

Titelaufnahme

Kategorie Inhalt
id 5026195
Verfasser Bl W G Wall, Larry
Verfasser Bl W G christiansen, Tom
Verfasser Bl W G Orwant, Jon
Titel Programming Perl
Vorlageform Verfasser Larry Wall, Tom Christiansen & Jon Orwant
Ausgabe 3. ed.
Verlagsort Beijing [u.a.]
Verlag O'Reilly
Ersch. Jahr 2000
Ersch.Land CN
Umfang XXXI, 1070 S. : graph. Darst.
Friihere Ausg. 2. Aufl. u.d.T.: Programming Perl
Medienart a
Schlagwort REWK E) G Perl <Programmiersprache>
Notation B G 54.53
ISBN W 0-596-00027-8
Besitzende Bibliothek Standort Inventarnummer
USB Kéin USB-Magazin 02K1412

Signatur
2BA6G695

RSS Mein KUG Hilfe Tutorien Sitzung beenden

Nachster Titel

Bestandsverlauf

=

Abbildung 8: Einzeltrefferansicht mit RSS-Feeds, Mashups (Wikipedia und BibSonomy) und
Suchbegriff-Highlighting

Umgekehrt lisst sich der KUG auch selbst (nach Absprache) iiber externe webbasierte Zugriffs-
schnittstellen in externe Recherche-Portale iiber Mashups einbinden. So sind die Bestéinde des
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KUG derzeit z.B. in die Digitale Bibliothek NRW (DigiBib) und UK—OnlineFE] eingebunden.

Zur unmittelbaren Recherche im Portal {iber einen Web-Browser steht ein Such-Plugin fiir den
Browser Firefox zur Verfiigung, das ausgehend von der KUG-Hilfeseite installiert werden kann.

5 Die Zukunft von OpenBib

Mit den schon erreichten Funktionen von OpenBib und dem KUG ist die Weiterentwicklung -
speziell in Richtung OPAC 2.0 - noch nicht abgeschlossen.

Fiir die Weiterentwicklung von OpenBib sind folgende Bereiche vorgesehen:

5.1 Teilhabe der Nutzer am OPAC

Auch hier zeigen andere Online-Plattformen wie Amazon oder im Bibliotheksbereich der Karls-
ruher XOPAC, wie Benutzer so eingebunden werden konnen, dass sie selbst einen Mehrwert
fiir andere Nutzer und damit letztlich auch fiir die jeweilige Anwendung schaffen kénnen. In
diesen Bereich gehéren Ratings, Kommentare sowie Weiterentwicklungen des schon vorhande-
nen Taggings durch Nutzer. So kénnen z.B. ausgehend vom Tagging-Verhalten eines einzelnen
Nutzers zusétzlich ,,Nachbarschaften* zu anderen Nutzern ermittelt und ein Zugriff auf deren
Tag-Sammlungen erméglicht werden.

Fiir die so geschaffenen Informationen von Nutzern fiir Nutzer muss auch iiberlegt werden, wie
sie zwischen verschiedenen Recherche-Portalen frei ausgetauscht bzw. generell genutzt wer-
den konnen (z.B. iiber WebServices). So ein Austausch wiirde sich auch fiir Informationen
anbieten, die durch dezentrale Nutzungsanalysen gewonnen werden, wie z.B. Recommender-
Informationen. Derzeit bietet die UB Karlsruhe mit BibTip?”| bereits einen Recommenderdienst
fiir die Integration in externe Onlinekataloge an.

5.2 Weitere Mashups

Neben den bereits realisierten Mashups kénnen weitere externe Dienste integriert werden. Ein
Beispiel in diesem Bereich ist Geolokalisierung, wie sie schon der Dreildnderkatalog des hbz
verwirklicht. Dariiber hinaus soll der Mashup mit BibSonomy dahingehend erweitert werden,
dass auch dort vergebene Tags und Verkniipfungen zu anderen Titeln fiir OpenBib erschlossen
werden konnen.

28yk-online - Hochschul-Kommunikationssystem der Universitit zu Koln.
http://uk-online.uni-koeln.de/ (Zugriff am 30.3.2007)

29BibTip - Ein Recommendersystem fiir Onlinekataloge.
http://wuw.bibtip.de/ (Zugriff am 13.4.2007)
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5.3 Suchverfeinerung

Fiir die Orientierung in Ergebnislisten werden in OpenBib schon verschiedene Verfahren ange-
wendet. In diesem Bereich soll nach weiteren Optimierungen der bereits realisierten Drilldowns
gesucht werden. Ebenso muss analysiert werden, wie sich Klassifikationsbédume auf Treffermen-
gen sinnvoll einbinden lassen.

5.4 Weitere Recherche-Backends

Neben der Einbindung alternativer Suchmaschinen-Backends, wie z.B. Lucene oder Kino-
Search, stellt sich die Frage, wie sich Datenbestédnde einbinden lassen, bei denen kein Vollzugriff
auf die Daten besteht. Hier bietet sich nur die Moglichkeit, sie iiber entsprechende Abfrage-
Standards wie Z39.50, SRU usw. in der Form weiterer Recherche-Backends einzubinden. Damit
fallen jedoch automatisch auch alle bereits dargestellten Vorteile weg, die sich aus einer ein-
heitlichen lokalen Datenhaltung ergeben. Bei lizenzpflichtigen Angeboten kann das aber der
einzige Weg sein.

6 Fazit

Der KUG mit OpenBib und der neue Karslruher OPAC mit XOPAC zeigen, wie mit Open-
Source-Software innovative Wege im Bibliotheksbereich beschritten werden kénnen. Der Weg
ist sicherlich noch weit, aber die ersten Schritte wurden gemacht.
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