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ResumenUna breve resefia histérica nos sitla en el aptambrama de fragmentacion y precarizacion
general en el mundo del trabajo. Teniendo en cuestaspectos particulares de la profesion, tanto e
relacién a la formacién académica como a las ipaiactuales de trabajo, el presente trabajogaant
dentro de la comunidad bibliotecolégica argentife, carencia de identidad laboral, la falta de
organizaciones que defiendan al trabajador bildarie como tal, agravando esta situacion la faita d
legislacion basica sobre bibliotecas, politicadipab de informacion y profesionales a cargo.

La accion limitada de las asociaciones profesienadspecificamente en este dmbito y las practicas

comunitarias dificultan la sola idea de discutiawrganizacion sindical propia.

Palabras clavesTRABAJADORES DE LA INFORMACION ; SINDICATOS ; PRMESIONES ;
IDENTIDAD PROFESIONAL ; ASOCIACIONES PROFESIONALES; DEFENSA DEL
TRABAJADOR ; TRABAJADORES IDONEOS

Algunos antecedentes historicos

A medida que avanzaba la Revolucion Industrial tlabajadores buscaron una manera
de organizarse para defender su oficio: los sitaicaA menudo tenian la funcién de ayudar a
sus afiliados cuando pasaban momentos de penariaaso de accidente

La mayoria de los gobiernos veian una amenaza @sdeaacion incontrolada de los
trabajadores, sobre todo con el surgimiento debksimo como ideologia y fuerza politica, por
lo que se prohibi6 el derecho de asociacion dérédmjadores (1776-1810) llegando a clasificar
tal practica como un delito en los cédigos penales.

La realidad se impuso por propio peso y a una dalapmlerancia, donde se admitia su
existencia pero sin reconocimiento legal, siguiéd& reconocimiento absoluto al derecho
sindical, tal el caso de Inglaterra con el deradbaoalicion en 1824, que otorgaba la legalidad

al movimiento asociacionista que —hasta ése momeristia en la clandestinidad.
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Asi hacia 1862 se celebr6 en Londres la Exposiditernacional, que tuvo la
participacion de mas de 300 lideres obreros ingjdsmnceses y alemanes, en la llamada “Fiesta
de la Fraternidad”Alli se pactd la solidaridad entre los sindicalistale estas naciones, para
buscar una unificacion formal que les permitiera gdirir una gran fuerza, lo que quedd
demostrado en 1867, cuando los sindicalistas iagleestuvieron econémicamente las huelgas
de los trabajadores franceses. La primera Intesnatidesaparecié en 1870 por conflictos
armados en Europa.

En 1889 surgio la Segunda Internacional, con uriduesesoramiento politico de parte de
los partidos socialistas, la cual toma tal dimemsjde acaba dominando mas la fase politica del
socialismo que los intereses gremiales de losadtis. Si bien esta organizacion llegé a tener
hasta 12 millones de afiliados en todo el mundel estallido de la Primera Guerra Mundial
dividio la organizacion con sentimiento naciortalig se dispusieron a apoyar a sus respectivos
paises en la contienda; lo que provoco su desademy.

La historia sigue y no es motivo de ésta ponengidgyalizarla hasta nuestros dias, sino
recorrer a modo de introduccion los origenes delimiento sindical. En un contexto histérico,
econdmico, histérico y social concreto. Muy difdeedel actual... o no tanto.

Actualmente, la estructura productiva ha sufridonloi@s sustantivos desde aquellos

comienzos de la Revolucién Industrial, pero nodeasidad de los trabajadores de defenderse.
El mundo del trabajo en la actualidad.

La actual estructura productiva se caracterizaypar gran fragmentacion y heterogeinizacion
del sector laboral, que se vuelve cada vez mas lepamp.o que en la practica empresarial se
traduce en la tercerizacibn o subcontratacion @dgnals o gran parte de sus actividades
incorporando al mundo del trabajo nuevos tipos @dajadores, ademas del trabajador
asalariado. Estos nuevos trabajadores se caractepar su precariedad laboral, su caracter
temporario en muchos casos, contratados en regénmang desventajosos y carentes de las
minimas protecciones de seguridad social. Frecomamte, mas del 40 % de estos trabajadores

son mujeres y/o migrantes y estan sujetos a peditempresariales que reprimen cualquier
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posibilidad de organizarse en sindicatos que lugh@muna mejoria de sus condiciones de
trabajo’

Esta nueva estructura del mundo laboral buscajspreente, debilitar toda posibilidad
de autoorganizacion de los trabajadores. Y, larb&mteente, la mayoria de los sindicatos
existentes no reconocen estas modificaciones ypewporan a sus reclamos las necesidades de
aquellos trabajadores precarizados, limitdndosedeefiensa de los derechos de sus afiliados, los
trabajadores establesos sindicatos se muestran cada vez mas excluygrgascializados, sin
buscar nuevas modos de organizacién sindicalonsecuentemente, esa nueva clase de
trabajadores queda sin representacion sindicahalgilesprotegidos y a merced de los abusos de
sus empleadores.

Hay que agregar, ademas, como otro elemento deldismiento social, el creciente
namero de desocupados que van quedando excluidesteleada vez mas precarizado mercado
laboral. La amenaza de la desocupacion, es evidahtbe de antemano a aquellos trabajadores
desprotegidos, para reclamar por sus derechos.

Surge asi la flexibilizaciéon laboral que busca rem@ vinculo protector del trabajador
con la empresa y es una de las causas de la pesgan de aquél. También se produce la
informatizacion de la economia (también llamadaofernia subterranea”), constituida por
trabajadores de cuenta propia y precarizados ocdpados que intentan sobrevivir con
microemprendimientos o que se emplean temporari@men

Curiosamente, en paralelo a este proceso, lasegiooes liberales tradicionales
(medicina, derecho, ingenieria, arquitectura) seitia proletarizando, esto es, los profesionales
han perdido, en su inmensa mayoria, la posibildadliedicarse por cuenta propia a poner su
propio estudio profesional, para trabajar en rélaale dependencia en empresas o grandes
estudios (al menos en sus comienzos de vida poof$i

Es importante no perder de vista este panoramajugatambién se reproduce en el
ambito de las bibliotecas y los centros de docuaoéim, que no estan aislados ni exentos de

padecer lo que ocurre en las organizaciones auogines de las que forman parte.

Nuevos trabajadores: los trabajadores de la informeion y del conocimiento

! En todo este desarrollo seguimos a AntinegARlios al trabajo?: ensayo sobre las metamorfosibrgl central
del mundo del trabajdBBuenos Aires: Herramienta, Antidoto; 1999. Capg32
2 AntGinez, RIbid
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Con los cambios en la estructura productiva dectan@mia postindustrial, surge un
creciente sector de servicios. Surgen también suesapaciones y profesiones, para cubrir las
necesidades de ese sector de la economia: losjattates de la informacion y/o del
conocimiento.

Su ambito de trabajo se vincula con los bienesngitdes o con aquellos procesos
industriales relacionados con la informacion o lien la produccion de contenidos simbdlicos.
Existe una creciente interaccion entre el trabagenal y el trabajo intelectual en el interior
mismo de la fabrica, en sus procesos productivoda enedida en que éstos tienen un mayor
grado de automatizacion. La estructura productotaah no puede prescindir, a su vez, de las
actividades de investigacion y desarrollo que inégren en el disefio, creacion y distribucion de
sus productos. A su vez, también surge la creaun@siva de productos culturales y simbdlicos.
Otras profesiones se ocupan del analisis y prodestonde informacion de todo tipo, en
actividades cada vez mas complgjas

Diversos autores hablan o bien de trabajadoresatacimiento, en cuyas definiciones
incluyen las actividades de identificacion de peotds, la solucion de éstos y la intermediacion
estratégica de los clienfes

Algunos autores ordenan a estas nuevas ocupa&@arges sectores de la economia de la
informacion: el sector primario de la informaciorelysector secundario. Los trabajadores del
primero se dedican a la creacion y gestién de flarmacion, entre los que se incluyen a los
bibliotecarios, junto a los cientificos y escriwre

Sus procesos de trabajo se resumen en la travefm del conocimiento bruto en
conocimiento disponible. Es una actividad orientadan fin para producir valores de uso,
transformandolo en una produccién intelectual, tifiea o cultural (en soportes fisicos o
virtuales) o en informacion referenciada, clasdima y tematizada en un éarea dada de
conocimiento y dirigida a una comunidad determirfada

El sector secundario, a su vez, esta constituda@pienes trabajan con informacion pero

son aquellos que trabajan principalmente en cuesiao relacionadas con la informacion,

% AntGinez, REI mundo del trabajo y la teoria del valo: las faswigentes del trabajo material e inmateriaN:
Antlnez, R. Los sentidos del trabajo. Buenos Aiféd:, Herramienta, 2005. Cap. 7. Pp. 109-125.

“ Esto lo sefiala Robert Reich, citado por Jordi MaeDigitofactura: trabajadores del conocimiento conmas
tecnologiasEspacios (Caracas). ISSN 0798-1015. 2003; 248433

® Porat, citado en Verzola, R (2005). Economia deftamacion. EN: Ambrosi, A, Peugeot, V; Pimieria,
Palabras en Juego: Enfoques Multiculturales sasr&bciedades de la Informacion. C & F Editions. l[Eea:
http://www.vecam.org/article.php3?id_article=725&me=ednj [Consulta: 19 agosto 2006]
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considerada bajo una aspecto secundario, como j@onpk®, sectores empresariales o
industriales que generan informacién para usonoten la produccién de mercancias agricolas
o industriales.

Por todo lo antedicho, cabe decir que el biblateco documentalista, en este contexto,
ademas de un profesional (en tanto ha recibidodoidn especifica) es, ante todo, un trabajador
de la informacién y del conocimiento. Y, en el cud® su vida laboral, tendra que trabajar en
estrecha relacion con otros trabajadores de lanrd@oion que realizan otras ocupaciones. Los
limites profesionales se vuelven borrosos y vadsieoada vez mas necesario un trabajo
multidisciplinario sobre un mismo objeto: el como@nto.

En este sector de trabajo las profesiones uitages van siendo mas crecientes pero
también existe un trabajador en el cual el titula formacion formal es menos relevante que su

capacidad de utilizar de modo efectivo y creativesnocimiento y habilidad®s
Ser 0 no ser, esa es la cuestion

Hablar de sindicato, remite a la idea de asociadéntrabajadores, generalmente en el
inconsciente colectivo se lo asocia con un mamelownchado con grasa de maquinas y la
llave inglesa en alto. Pero, como hemos visto,sya nagen esta caduca, y debemos reconocer
la existencia de los trabajadores intelectualésptao dijimos mas arriba.

Ese término también puede remitirnos a imagenesosndelices, pero igualmente
universales: dirigentes mas cerca de los patronesdq los afiliados, crecimiento de sus arcas
con practicas non santas y poco solidarias, pegctidolentas nada democraticas y traicion
mediatica de huelgas, por nombrar solo algunas.

Quienes no se hayan quedado en el tiempo, saleela giefinicion de trabajador, no se
limita a los obreros, ni a los oficios de princigie siglo. El mundo ha evolucionado, para bien o
para mal y asi el mundo del trabajo y sus prinegaktores.

¢Pero qué es un trabajador? ¢Como definirlo? Ufieidi@én posible podria seAquél
que se ocupa de un oficio y recibe una remunerap@msus tarea®©tra definicion posible es

aquél que transforma un objeto de trabajo; el ptwdde esa transformacion es un valor de uso,

® Silva, Ana Estela CodatdOrganizacao do processo de trabalho em biblioteffas linea:
snbu.bvs.br/snbu2000/docs/pt/doc/t016.doc] [Coasd® agosto 2006]

"Verzola, Rlbid.

& Miceli, J. Digitofactura: trabajadores del conocimiento conewas tecnologiag&Espacios (Caracas). ISSN 0798-
1015. 2003; 24(1): 35-43.
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0 sea se ha transformado la materia natural paramdaesidades humanaBambién puede
definirse a un trabajador como alguien que vendaesza de trabajo para poder subsistir.

Podriamos, tomando en cuenta las definiciones geates, decir que un trabajador es
alguien que recibe una remuneracion por la ventdudeza de trabajo, el cual consiste en
transformar su objeto de trabajo en un productovedor de ustf

Si tomamos en cuenta que existe una formacion foomamformal que recibe ese
trabajador para poder realizar su trabajo, podrsaagwegar también que un trabajador es aquel
que practicando la actividad para la que se formi@igndo de ella, es un trabajador, mas alla de

su origen social y/o nivel de formacion académica.
Y ¢qué es un profesional? La Real Academia lomdgén algunas de sus acepciones:

2. Dicese de la persona que ejerce una profesion..t.c.El
3. Dicese de quien practica habitualmente una &z, incluso delictiva, de la cual
vive.U.t.4. Dicese de lo que esta hecho por profeges y no por aficionados.

SegUn Flexer la definié en 1915“una profesién se fundamenta en una actividaeledtual,
requiere de sus miembros la posesién de un coneaimitiene objetivos bien definidos, posee
técnicas que pueden ser comunicadas y una orgadizgmopia, motivada por el deseo de
trabajar por el bienestar de la sociedad”

Toda profesion implica el monopolio de conocimisném un campo dado, su autonomia
respecto a otros campos Y la ejecucion de un semwiconjunto de servicios determinados. Ese
monopolio se establece a partir de las relacioresteates entre la practica profesional y los
valores como legitimidad cultural, racionalidadfic&cia. El control es posible también a través
del dominio de las abstracciones generadas pordetiga profesional. La habilidad de las
profesiones en mantener su jurisdiccion y su espaesultan parcialmente derivados del
prestigio alcanzado por su sistema de conocimiénto

Las profesiones liberales buscaban sobre toddeagisla exigencia de circunscribirse a

un corpus de conocimientos determinado y a pr&cticganizacionales propias dentro de una

® Silva, Ana Estela Codatdbid

1% Esta remuneracién puede ser permanente o temponralarreglo al tipo de trabajador del que se trat

1 Citado en Da Cunha, Miriam Vieira (2008).sistema de las profesiones y el profesionabdafbrmacion EN:
Scire. 2003; 9(1):85-94.

2Da Cunha, Miriam Vieiralbid.
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estructura global. Buscan ejercer un control quabészca fronteras que excluyan a otros
trabajadores de su campo, definidas por la formagila utilizacion de los conocimientos y las
técnicas.

Otros elementos que caracterizan a una profedi@nali es el contrato de trabajo que
determina una relacién tipica en cuanto a las n@eaeclutamiento y de promocion (entre loas
cuales se cuentan los diplomas) y la condicion leogue se accede a la profesion y ala
utilizacion del titulo. Un segundo elemento lo ddogen las practicas sociales que se dan en la
relacion entre el profesional y el cliente. Porinadt, el lugar de trabajo, en el caso de los
bibliotecarios, es el lugar donde se encuentraddasimentos.

Se han producido cambios como resultado de lavawnanes producidas en los soportes
(que adquirieron gran variabilidad), en las fune®1y roles de los profesionales y trabajadores
de la informacién y de las demandas de los usudedss servicios que ofrecen. También los
cambios en la economia mencionados mas arribarduvé®mo consecuencia la apropiacion del
uso y la gestion de la informacién por parte ddgsionales de otros campos del conocimiento,
que irrumpieron asi en el escenario bibliotecoldgiclocumental.

Esto ha sido vivido recurrentemente como una anaeeaz/ez de ser aprovechado como
una oportunidad de trabajo multidisciplinario. Guigsto ha sido asi por las limitaciones que
impone un esquema profesionalista que necesita gat@identificarse como profesional,
establecer limites extremadamente definidos.

Debe tenerse en cuenta la incidencia del hechaieléadoibliotecologia y documentacion
es una profesion ocupada mayoritariamente por esjjéas cuales siempre ocuparon puestos
desvalorizados, y los hombres son quienes hanaerideso, histéricamente, a los puestos de
direccion. En raras ocasiones las mujeres han @cadtargos de gestion y direccion.

Parte de la construccion de la identidad del cadabliotecario/a profesional incluye el
monopolio del conocimiento técnico del tratamiemocumental, el dominio de ciertas
abstracciones tedricas del campo bibliotecolégicdogumental y de delimitarse como una
profesion liberal universitaria, cuya frontera lepara tajantemente de otras profesiones y
competencias laborales. Esta implicito que un prof@al no es un trabajador (ya que éste, como
asalariado, es usualmente identificado en oposalipnofesional independiente liberal).

Como justificaremos a continuacion esta construrcsiicial del bibliotecario encierra un
fuerte conflicto, ya que, por empezar, mayoritagate, los bibliotecarios trabajan en relacion

de dependencia como trabajadores asalariados didoma las nuevas condiciones de trabajo
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impuestas por la flexibilizacion laboral mencionadacomienzo. A su vez, la rigidez de las
fronteras del campo profesional y la percepciérnladeoncurrencia en un mismo espacio de
trabajo, de otras profesiones como una amenazadelen evolucionar hacia una integracion
multidisciplinaria con otros trabajadores de lamiacion.
Este bibliotecario o documentalista, en pos de ideatidad como profesional liberal,

buscara agruparse en asociaciones profesionaleshgzara la participacion en sindicatos en
tanto es posible que esto demeritle, a sus ojospragicion de profesional y lo asimile a una

condicion que percibe semejante a la de un trabajadustrial.

Nuestro pais, fue histéricamente pionero en cotagiigborales, las corrientes inmigratorias de
principio del siglo pasado, que arribaban a nuestrelo trayendo consigo las ideas que
revolucionaban el pensamiento proletario, dio las\@ras practicas concretas de organizacion
obrera.

Estas organizaciones —especialmente las anarguistaan a la mujer un rol protagénico
y activo en la lucha por las reivindicaciones, pmbién una enorme importancia a la cultura.
Asi casi todos los sindicatos contaban con bildege grupos de teatro, bandas de musica,
ademas de las escuelas de formacion de cuadros.

Sin embargo, para los bibliotecarios en generalddé@a de organizar un sindicato les
resulta ajena y extrafia. Prefieren agruparse etiaaganes profesionales, que si bien pueden
tener orden de sindicato por la cantidad de abfbadesultan inoperantes al momento de
defender cuestiones propias del bibliotecario ctralbajador, desde su salario, escalafon hasta
condiciones de trabajo, etc. Esta inoperancia peggdhicarse por el conflicto antedicho que se
produce en la identidad profesional al desear s@raofesional liberal y ser, en la mayor parte de
los casos, trabajadores asalariados y existir mp@sibilidad o ninguna intencién de expresar
reivindicaciones propias de los sindicatos que eérua trabajadores asalariados. Porque esto
implicaria un reconocimiento de la propia condiai@ntrabajadores.

Desafortunadamente, al menos en el orden localadasiaciones profesionales mas
reconocidas han sabido lograr una convivencia mucée feliz con los sectores de poder que
con quienes pretende representar. De esta formenteadible lo dificil que puede resultar la
mediacion —frente a un reclamo salarial, por ejempbn quien solemos compartir amigables

recepciones.
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Por las razones antedichas de las fronteras extksg/eue definen a las profesiones, las
asociaciones profesionales —aun las mejor intead@s+ se organizan hacia un perfil limitado de
profesionales. Y es ahi donde el amplio espectroedace a los titulados, frente a los no-
titulados (o idoneos, como prefieran), los estugmnvictimas de pasantias leoninas, los
profesionales de otras areas del saber que se peSamen una biblioteca, etc. Y hacia un perfil
de bibliotecas también, donde no entran ni las laops, ni las escolares, por ejemplo.

Pero de esto, desgraciadamente, solo se dan auerido piden asesoramiento laboral
legal, defensa de sus derechos como trabajadoresgben, no pueden o no quieren darselos.

Y es justo alli, cuando el profesional se recormateajador. Cuando esta a punto de dejar

de serlo.
De aqui y de alla

Si imaginaramos un sindicato de trabajadores d&damacion, y pensasemos en un abanico de
reivindicaciones posibles, podemos recordar alg@@splos que justificarian la intervencion

de un sindicato para proteger a sus trabajadares) éstos:

* En ltalia, una bibliotecaria es acusada y llevagiaico por prestar un libro supuestamente
indebido a un usuario menor de edad.

* En Argentina, una universidad privada, obliga a Isinliotecarios a pagar los libros que
pierden los usuarios, cumplir horario extra singwkgy

* En Espafia, los bibliotecarios se unen para petedracel canon sobre el préstamo.

* Algunos puntos en comun frente al atropello dede®chos del trabajador, que se repiten a
lo largo del planeta.

» Jornadas de trabajo que desconocen los tratadeerselies de derecho laboral

* Inexistencia de un escalafébn que reconozca commepai medida la existencia de la
profesion y luego ordene por injerencia y salaa® diferentes tareas que se desarrollan en
una biblioteca reivindicando social y salarialmdattarea del trabajador bibliotecario

» Defensa de la estabilidad laboral tanto en orgamssprivados como estatales, no solo de
profesionales sino también de estudiantes quequlatados bajo el rotulo de “pasantes”.

* Mejores condiciones de trabajo, teniendo en cukrgaiesgos que conlleva la profesion,

insectos, microorganismos, humedad, gases toximsrgnsporta el papel, solo por nombrar
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lo esencial, pero podriamos extendernos en aspeuibgiarios, de accesibilidad, higiene,
etc.
» Proteccion del acervo cultural y del bibliotecaiocaso de guerra y/o desastre natural
» Garantizar en forma gratuita o a bajo costo, laaidacion del profesional.
» Defensa del trabajador bibliotecario, en cuestidegales, reglamentando, reconociendo y

haciendo respetar sus derechos y deberes en sas.tar

Las asociaciones de bibliotecarios en cuestiéon

En la Argentina, ante estas situaciones dentroadeilliotecologia y documentacion,
surge como una respuesta que se cree resolvera &sds problemas, una propuesta de re
reglamentacion del desempefio de los trabajadords iormacion que resulta limitada, por
cuanto solo alcanzaria a un reducido segmentoafesmwnales egresados de nivel universitario,
excluyendo a aquellos egresados terciarios e ianhly de manera muy restringida a aquellas
personas que puedan acreditar haber adquirido éddmgor la experiencia e idoneidad en su
trabajo en bibliotecas. Tal el caso del Anteprayede Ley Estatuto del Profesional de
Bibliotecologia y Documentacién en Argentina.

Esto implica no reconocer la compleja composiciéinngercado laboral que constituye el
sector de las bibliotecas y centros de documemtaeid nuestro pais, que involucra a
bibliotecarios, documentalistas graduados de difeseniveles (egresados de cursos presenciales
o a distancia de 2, 3, 4 y 5 afios, capacitaciorsezmicio), estudiantes de bibliotecologia
contratados o pasantes, profesionales de disaphfiaes y personal idoneo con experiencia
pero sin titulo habilitante profesional.

No forma parte de la agenda de las asociaciondssmnales la discusion sobre las
condiciones laborales cada vez mas precarizadas oeportante sector de estos trabajadores, y
muchas veces se cierra en una vision corporatigge atiende a un nivel de graduados
universitarios, ignorando todas las capacitaciamesmedias

En el contexto particular de este pais, las asiotias profesionales no escapan a la crisis
de representacion que afecta a las institucionfiscps y sociales de la Argentina. Como se
sabe, durante los sucesos del 19 y 20 de Dicienddr@001, se puso en cuestidén la practica
politica de representacion a espaldas de la satieda reclama la participacion directa de los
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ciudadanos. En el caso de las Asociaciones Prois® de Bibliotecologia y Documentacion,
esto también ocurre y se refleja en el hecho ddajoeyoria de quienes ejercen su profesion o
trabajan en unidades de informacidn no esta abifiadéstas.

Esto no esta aislado de una realidad en la cudlel de sindicalizacion y agremiacion
es muy bajo, y entendemos que esas organizacioabendpromover la participacion
democréticafectivade todos los afectados por los acuerdos y leyesogue sancionar

Hemos de reconocer que este sistema, que reenipldeanocracia directa, es reforzado
por la escasa participacion de quienes son logseptados, quienes no toman en sus manos las
propias decisiones. Asi se legitima un sistemasgugresta a que se tomen decisiones a espalda
de los intereses mayoritarios.

Consideramos que la capacidad de movilizacion igme ta comunidad bibliotecaria es
muy baja y esta entrampada en los tradicionalaseesas de representacion antedichos.

Es necesario, entonces, antes de discutir cualtpgestacion que nos afectos, discutir la
estructura que ha de enmarcar la discusion y decigie tienen nuestras organizaciones, ya que
alli radica la debilidad de nuestros movimientasfgsionales. Es necesario fomentar la practica
democratica y horizontal de los debates y de latdendecisiones, y si la comunidad profesional
no se moviliza, indagar porqué no lo hace, y abiws medios o los temas convocantes, para
movilizarla en pos de objetivos que preserven,upar parte, los derechos profesionales, pero no
sobre la base de la discriminacion de otros traloags.

Sin embargo es necesario reconocer la meritor@ lgoe desarrollan las asociaciones de
bibliotecarios existentes tendientes a promovefofenacion continua de sus asociados y la
comunidad en general, mediante la realizacion desosy conferencias y edicion de

publicaciones especializadas.

¢,Debe incluirse al idéneo no-titulado?

Es crucial en cualquier debate relativo a la saliacion de los trabajadores de la informacion,
debatir en profundidad sobre el reconocimiento o ded trabajador de bibliotecas o

documentalista no titulado, ya que éste es un tgmeaconstantemente surge con relacion a la

competencia por los puestos de trabajo en lasobeloks.
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Entendemos que debemos modificar el concepto deedad@ue usualmente se emplea
para hacer referencia a aquellas personas quetéo &siladas y ejercen sus tareas en una
biblioteca.

Esta rectificacion es necesaria ya que, de acuerddodefinicion de la Real Academia
Espafiolajdoneoes aquel que es apropiado para una tarea; panto ¢stariamos hablando de
tituladosvs. no-titulados ya que el nivel profesional determina la proptedara realizar nuestra
tarea de labor profesional en el campo de lasdidaas, centros de documentacion, museos y
archivos.

Respecto a los no titulados, si bien es un objaivadcanzar el de la jerarquizacion de
nuestra profesion, la realidad politico-social desiro pais nos muestra un panorama gue no
podemos soslayar: existencia de bibliotecas geasradr el interés de una comunidad de
atender sus necesidades de informacion, en zorsfgvdeables, en las que apenas se puede
sostener una minima estructura y que muchas vasdareas son realizadas ad-honorem y con
el solo interés de favorecer y sostener una edirtaciodas vistas pauperizada.

Si tenemos en cuenta quienes ejercen la direc@&drudstra Biblioteca Nacional y otros
importantes centros bibliotecologicos del paispetgés nos encontramos, ya no con vecinos
desinteresados que trabajan para su comunidad,csimoprofesionales de otras disciplinas
fuertemente conectados con el poder politico, & gim inmutarse han ido recortando los
presupuestos de estos centros (el caso del aundemqesupuesto de la Biblioteca Nacional, se
debié no a la necesidad genuina de optimizar |loscsas de la misma, sino a la difusion que
tuvo en los medios el estado de emergencia enaeacontraba la biblioteca mas importante
del pais). Entonces, cuando sometemos a debatebsnd no los no titulados trabajar en
bibliotecas, debemos hacerlo desde una visionlplabarcadora de la realidad social, politica y
geografica de nuestro pais.

Por otro lado, cuando hablamos de profesionalipaands referimos también a una
remuneracion acorde al titulo alcanzado, en el daska Ley, universitario. Pero a nadie se le
escapa que algunas practicas muy difundidas socorfratacion de pasantes (estudiantes de
bibliotecologia) y de no titulados, con fines pueate econdmicos, ya que los honorarios a
pagarles son infinitamente menores a los que seridebpagar a un profesional graduado.

Ahora, entrando en la tematica de titulados vensutitulados, sin lugar a dudas no hay
posibilidad de comparar las capacidades de amloogu® el estudio sistematico de las ciencias

de la informacion define la profesion.
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Con referencia al Proyecto de Ley que esta siendstionado: En un escrito aclaratorio,
se ha expresado que esta es una Ley marco; nadsontéerio a eso que lo que se ha escrito, ya
que una Ley marco debe ser lo suficientemente angplino para que se contemplen todas las
situaciones en que se desenvuelve la labor bibhate En vistas a su lectura, esta ley no es
marco sino corsé, ya que limita el ejercicio derafesion a la titulacion universitaria, objetivo
muy loable a alcanzar, pero que no refleja la siturade los profesionales de la informacién. En
los fundamentos del proyecto, en claro reconocitaide la situacion, se expresa que el 85% de
los profesionales son egresados de institutosatersi

Ahora bien, ¢ que profesional universitario, cordgrde licenciatura estara dispuesto a
trabajar en una comunidad de 1.000 habitantes®@meus capacidades adquiridas superiores a
la tarea que debe realizar?.

En la Argentina no se disponen de estudios seyidstallados con respecto a la realidad
bibliotecaria del pais, pero hay indicadores cdonsrsobre el estado de la situacion, toda vez
gue una provincia como San Juan posee un Colediibdietecarios y, en su ley de bibliotecas
populares, no expresa en ninguno de sus parrafuditmtoriedad de la titulacién universitaria,
mientras que la de La Pampa establece que senaericbus profesionales universitarios cuando
se establezca la enseflanza a ese nivel en la gigvin

Sélo 5 provincias tienen legislacion sobre bibkate populares. Estas son Mendoza,
Santa Fe, San Juan, La Pampa y Cérdoba, en nirdpudlas se especifica la condicion de
universitario del bibliotecario. En el resto deigpao hay legislacion sobre bibliotecas populares.

Entonces, ¢es valido el planteo titulados vs. Mdatlos?. Todos experimentamos en
nuestros trabajos la presencia de no titulados piloblemas que muchos de ellos acarrean pero,
en el caso de las bibliotecas especializadas, 6nea y aqui si cabe el término, ¢no esta
capacitado para orientar al usuario en su espdaitdi Un entrenamiento en las técnicas
bibliotecoldgicas puede darle herramientas parardpeiiar mejor su labor.

De ninguna manera se puede aceptar una caza as,lenjeste caso sobre personas que
con gran voluntad y esfuerzo llevan adelante umislade informacion en sus comunidades,
alejadas y carentes de minima infraestructura.

Preservemos la jerarquizacion de nuestra profepino, teniendo en cuenta las distintas
realidades de nuestro pais. El desempleo y logglda familia han hecho que se asignen tareas
a beneficiarios de los mismos y sobre esto de nagoanera se puede hablar de confrontacion,

sino de una realidad social, y del status que ni¢ae unidades de informacion para las politicas
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publicas; en esto es fundamental la presencia deroiesional para capacitar, en tanto se
revierta la situacion.

Del mismo modo el caso particular de las biblioseeacolares, donde se envian alli a
docentes con tareas pasivas, refleja el descore@ionde la importancia de la biblioteca en la
escuela y la necesidad de profesionalizar lasgare

Creemos que antes de tener una Ley de EjercidRitdiotecologia y Documentacion, es
necesaria una Ley de Bibliotecas, donde se diseifiigfraestructura donde esos profesionales
deberan desenvolverse, estableciendo niveles ycidaples. Académicas alcanzadas. El caso
espafiol es paradigmatico.

Finalizando, creemos en la jerarquizacion y profesizacion, pero en un marco realista
y con objetivos a corto, mediano y largo plazo, sjndugar a dudas esta Ley no contempla.

No existe tal confrontacion, porque un tituladonyno titulado por su mismo enunciado
marcan las diferencias. Sigamos trabajando en @ds jrarquizacion, pero teniendo en cuenta
el marco politico-social donde nos desempefiamos.

Entendemos que es la Unica forma de superar laodiéa profesional-idoneo que

atraviesa nuestro campo de trabajo.
Sindibib: Un primer intento

Ante todas estas cuestiones y por iniciativa degwmpo de bibliotecarios en actividad,
procedentes de distintos organismos estatalesvgdws y con variadas situaciones laborales —
titulares, con antigiiedad, pasantes, contratades, ese mismo grupo se autoconvocé con el
objetivo de organizarse como sindicato de trabagsdde la informacién en el cual, ademas, se
esperaba reunir a trabajadores de especialidadass:afBibliotecarios, documentalistas,
archivistas, conservadores e informaticos.

En la actualidad, en nuestro pais, la mayoria sibildiotecarios se encuentran afiliados
a los sindicatos por rama sectorial que agrupamsatiabajadores por segin el ambito
organizativo de la biblioteca en que trabaja. Estarre, por ejemplo, en el caso de ATE
(Asociacion Trabajadores del Estado) de actuaeidnrganizaciones estatales, dentro del cual
se han afiliado bibliotecarios que trabajan en rda® dependencias gubernamentales; el de
SUTEBA (Sindicato Unificado de Trabajadores de @udacion de la Provincia de Buenos
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Aires), al cual se afilian numerosos bibliotecago® se desempefian en el ambito educativo de
la provincia de Buenos Aires, por nombrar algunos.

Pero, esto implica pertenecer a un sindicato dastles bibliotecarios resultan minoria
dentro del conjunto de trabajadores que se agrepah. Esto, a la hora de defender un reclamo
especifico de su tarea, los coloca en desigualdatbddiciones con la consecuencia de que, en
la mayoria de los casos, no ocupen un lugar sigitifio en el escalafon, tanto respecto a su
remuneracion como al reconocimiento de titulo hiaite para obtener ascensos o para postular
a concursos de cargos jerarquicos.

Tampoco estas asociaciones gremiales parecen daortancia a una adecuada
calificacion laboral o considerar la especificidial trabajo que se realiza en las distintas areas
de una biblioteca, por lo cual, no forma parte we demandas sociales el que la sociedad tenga
bibliotecas de buena calidad, atendidas por persietédamente calificado para esa labor y que
cumplan su labor de promocion de la educacion goaty la formacion cultural de quienes las
utilizan.

Sin embargo, y pese a sufrir cotidianamente esifisulthdes, la mayoria de los
bibliotecarios y otros trabajadores de la informaagdrefiere mantener la seguridad que le ofrece
un sindicato que desconoce su especificidad, |0 esarespetable aunque atenta contra el
reconocimiento que tanto reclamamos.

Hasta que la comunidad de trabajadores de la imftidon no entienda la importancia de
su trabajo, seguira soportando el avasallamientosde derechos, sera complice del
desconocimiento de su profesion y dejara entreabilar puerta para que se le considere

facilmente reemplazable.
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