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Sono essti piu d venti anni da quando é stato idedo il Name Authority Cooperative [1]. Pur
non esendo la piu anticatra le iniziative di catalogazione moperativa ospitate dalla Library of
Congress— questo merito va d programma CONSER (Cooperative Online Serials) nato nel 1972
—NACO, per numero d membri partecipanti e per quantita di risultati, € lapiu grande impresa di
guesto genere nella storiadel controllo hibli ografico.

NACO inizio nel 1976con unacordo con ura solaistituzione eoggi conta qualcosa mme 395
istituzioni che, nell’ultimo quarto d semlo, hanno coll ettivamente sviluppato e gestito un
database wstituito da piu d 2 milioni di authority record. Le biblioteche aerenti a NACO
aumentano a ritmo d circa 50 nuov membri I’anno, mentre il numero d authority record che
vengonocreati 0 aggiornati sta atuamente arivandoaquasi 220.000" anna!

L’ obiettivo strategico del programma NACO e di espandersi ameno cal 10% |I’anno dil 2003al
2006.Con membri comprendenti istituzioni da46 su 50stati nordamericani e 43 istituzioni in 16
nazioni di Europa, Africa Oceania, Asa e America Latina, non stiamo redutando pu
attivamente nuoM membri. Le biblioteche cecano e diedono d entrare afar parte di NACO
spontaneamente in cosi gran numero che di recente vi e stata la necessta di implementare la
paliti cadi “gestione dell o sviluppd' che descrivero successvamente.

Come s spiega la popdarita e I'impegno a questa aciazione dedicaa dla promozione
dell’ authority control sia alivell o teorico che pratico?

Lamotivazione prima eprincipale éstatala graduale ammprensione che I’ utilit a del catalogo — d
gualsiasi catalogo — dpende dall’ uniformita edalla unicita dell e intestazioni che @stituisconoi
purti di acces ai dati bibliografici e de una bibli otecanazionale potrebbe da solanon godure
intestazioni autorevoli per tutti i materiali oggetto d interesse della comunita bibliotecaia nel
suo comples. Quando NACO s presentd per primo come strumento cooperativo per ottenere
un maggiore authority control, molte bibli oteche, onestamente, oppaero ura cetaresistenza a
aderire. A molti amministratori, in particolare, sembro che la aeaione di authority record
locdmente fosse un lusso che i loro dipartimenti caaografici non pdevano permettersi. Allo
steso tempo le biblioteche dhe s sarebbero impegnate nella prodwzione di authority record
spes s sarebbero limitate a casi di intestazioni per i nomi che richiedevanorinvii.

Oltretutto, per minimizzare il costo della aeazione di authority record, ai caalogatori veniva
detto d stabilire solo le forme autorizzate e quelle varianti, di limitare, quando pesbile, la
ricerca a materiali che potevano consultare direttamente edi omettere dtazioni o atri dati che
oggi vengono abitualmente forniti .

[l diffuso scetticismo nel rapporto costo-efficacia dell’ authority work per i nomi, atteggiamento
che prevalse dlametadegli anni Settanta, obdigdo NACO amigliorarei sistemi e le procedure. Il
risultato fu che il moddlo originario d questi programma di cooperazione €& cambiato

1 Queste figure non includono authority record credi dal personale della Library of Congress



sostanzialmente nel corso degli anni. Per esempio, quando NACO inizio a reclutare 1 suoi
membri, a una istituzione interessata venne richiesto di inviare un membro del personale presso
la Library of Congress per un periodo di due settimane di addestramento, a spese dell’istituzione,
in modo che poi quella persona a sua volta preparasse localmente altri presso listituzione di
appartenenza.
Oggi la preparazione su NACO ¢ stata concentrata in una sessione di cinque giorni e i possibili
membri possono ridurre le spese allestendo corsi nella propria sede ai quali possono partecipare
fino a dodici catalogatori e possono scegliere tra una rosa di quasi 20 docenti per regione sparsi
in tutti gli USA reclutati e preparati per questo scopo.
Inoltre la documentazione & stata riscritta per renderla maggiormente user-friendy e alcuni
standard sono stati ammorbiditi in modo da incoraggiare il “giudizio del catalogatore” — per
esempio i dettagli per le informazioni che vanno tra le fonti sources foundsono stati definiti piu
dettagliatamente e semplificati nella forma e nello stile.
Mark Watson ha riassunto la questione sul sostegno dell’amministrazione a programmi di
cooperazione come NACO in un articolo dal titolo Top five reasons why library administrators
shoud suppat participation in the program for cooperative @taloging [2]. Riporto brevemente
1 motivi che Watson presenta per difendere la cooperazione:
Per prima cosa sottolinea che «il semplice fatto di porre attenzione all’iscrizione ¢ un’ottima
occasione per i catalogatori, i colleghi dei servizi al pubblico, gli amministratori di (...) avere
un poco di tempo per guardare da un punto di vista pill ampio, per pensare alle motivazioni
per le quali si cataloga, a cosa rende la catalogazione preziosa, cosa ¢ essenziale e cosa non lo
¢ e se ha senso affrontarla in un ambiente di tipo cooperativo come il Program for
Cooperative Cataloging di NACO».
Afferma poi che «la partecipazione impone una maggiore disciplina (...) che puo aprire la
strada per una migliore catalogazione originale e un’avanzata catalogazione derivata, puo
migliorare il morale e portare potenzialmente ad una produzione e ad una produttivita pil
alte...».
Come terzo punto Watson discute il concetto che «un investimento per la partecipazione porta
a dei guadagni che, nel breve periodo, superano di molto la spesa fatta», argomento che molti
amministratori hanno dimostrato di apprezzare.
Segue una questione strettamente correlata: «la catalogazione in generale ¢ molto laboriosa e,
quando lo sforzo viene condiviso secondo criteri di reciproco accordo, diventa meno faticoso
per tutti».
Infine, ricordando che quelli che aiutano gli altri aiutano nei fatti loro stessi, conclude: «&
troppo costoso NON partecipare — maggiore ¢ il numero dei partecipanti, minore ¢ la spesa
complessiva per ciascuno».
In breve, ora NACO viene visto come “l’opportunita d’oro” per aggiungere un maggior numero
di record ai database nazionali e internazionali e per svolgere un’attivita catalografica piu
affidabile, veloce ed efficiente, con una migliore soluzione dei problemi attraverso la rete e la
possibilita di alta formazione.
Dalle parole scrittemi da Brian Schottlaender, allora bibliotecario associate alla University of
California, Los Angeles: «Il nostro tentativo di creare lo stesso livello di authority control che
noi (e i nostri utenti!) abbiamo attualmente nel database locale senza beneficiare del file [NACO]
sarebbe cosi incredibilmente costoso da essere virtualmente impensabile» [3].



Mentre si moltiplicavano gli sforzi per rendere la partecipazione a NACO un’attivita
economicamente vantaggiosa e gli amministratori delle biblioteche incominciavano a cambiare
le loro posizioni sulla partecipazione a programmi di cooperazione catalografica, altre forze
aderirono ad una nuova visione del
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reord in numero molto maggiore a quanti ne potesse produrre una qualunque biblioteca
nazionale. Il programma NACO dimostrd di essere il fulcro logico di un’attenzione sempre
crescente al bisogno di una risposta organizzata e coerente alla proliferazione di informazioni
bibliografiche.

Il risultato dei fortunati sforzi di rendere la partecipazione a NACO un affare vantaggioso e della
crescente comprensione della necessita dell’authority control, NACO ha avuto una forte crescita
nell’ultimo decennio. Lo scorso anno le biblioteche NACO hanno contribuito al 64% del totale
della produzione di authority name distribuiti dalla Library of Congress, mentre il personale di
questa biblioteca ha creato solo il restante 36%. Troviamo quasi lo stesso rapporto per gli
authority reaord: 1o scorso anno le biblioteche NACO ne hanno prodotti circa 12.000 mentre lo
staff della Library of Congress 8.000.

Institutions

Frograms

Per diventare un partner di NACO un’istituzione deve essere selezionata come membro del
Program for Cooperative Cataloging (PCC), dal momento che NACO opera all'interno del PCC
come una delle sue quattro attivita principali [4]. Qualsiasi istituzione puo far parte del PCC,
perché ¢ prevista la partecipazione di biblioteche di dimensioni e tipo diversi. Circa la meta degli
attuali partecipanti dono biblioteche universitarie, mentre le restanti sono pubbliche, governative
e speciali. Possono partecipare anche aziende.

Dal momento che ci troviamo in una conferenza internazionale, potrebbe essere interessante
elencare le istituzioni non americane che fanno parte attualmente di NACO: British Library;
Cambridge University Library; El Colegio de Mexico; English Short Title Catalogue; Hong
Kong University of Science and Technology; Memorial University of Newfoundland; National
Art Library (Great Britain); National Library of Canada; National Library of New Zealand;
National Library of Scotland; National Library of South Africa; National Library of Wales;
Oxford University Library (The Bodleian); Singapore Integrated Library Automated Services
(SILAS); Trinity College (University of Dublin); Universidade de San Andres (Argentina);



Universidade de S&o Paulo (Brazil); University of Regina; University of South Africyg
University of Strathclyde (Scotland); University of Toronto-Hebraica Project (Canada);
Wellcome Library (Londan). Vi sonoindtre 17 kiblioteche sudafricane, ura di Hong Kong, due
canadesi e una italiana (Unione romana biblioteche) che partecipano a 4 progetti di
convagliamento (funrel projeds).

L'anno scorso i partner internazionali (Intco) hanno contribuito a 18,6846 del totale della
prodwzione di NACO. | membri internazionali sono stati inadltrei responsabili di una percentuale
relativamente dta di modifiche di intestazioni gi  stabilite. In termini numerici, lo scorso anno
hanno crzeato 21.386 nuov authority record per i nomi e hanno modificao 7.513 record
esistenti.

| vantaggi della partedpazione autano a spiegare la popdarit del PCC, sia alivello nazionale
che internazionale, e tutti i purti elencao pdenziamente interessano a quanti collaborano a
NACO:

» Si partedpa a programmi del pi ampio gruppo & la woperazione negli authority name e
perci s auta aplasmareil futuro della pratica cdalografica

» Si partedpa dlo sviluppoe d rinnovamento degli standard naziondli e internazionali i dedi
per creae un authority control affidabile dficiente in termini di costi.

» Si usufruisce della riduzione dei costi catalografici aumentando il numero d authority
recrd che posonoessere usati con un u minimamodifica alivello locde.

* Si beneficiaindtre dellariduzione nel numero d authority da aeae eda gestire localmente
aumentandoil numero d authority record prodati da NACO.

B possbile agomare e modficae di NAR contributions by Intemational
authority record, compresi quelli credi
dall e biblioteche nazionali . Partncrs

Lo staff viene preparato da personae de ha
esperienza ®n NACO, a @sti minimi e Nty NARS—FT2002
possbile partedpare aseminari e workshop rlec as percertage of POC
sviluppeti appacsitamente.

*|| personale entra in contatto con colleghi di
biblioteche naziondi e di atre istituzioni
attraverso incontri eliste di discussone.

*Si riceve documentazione didattica e
caalografica gratuita fornita a tutti gli
aderenti aNACO. Domesic |Bl 40 -

Si beneficiadellariduzione dei problemi caalografici alivello locde grazie asforzi coll ettivi
su scdamondale. E infine,

*Si influenzano drettamente gli obiettivi, le pdlitiche egli standard del name authority work
attraverso i comitati permanenti e le numerose task force all estite per aumentare I'efficacia
di NACO.
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Per godere di questi benefici, le biblioteche de vogdiono entrare in NACO devono pder
soddsfare dcuni requisiti.
Per prima @sa, la pi importante, devono seguire gli standard stabiliti per la creazione di

2 Per unadiscussione delle ativit internazionali del PCC, si veda[5].



intestazioni e di rinvii e fornire dtri dati come richiesto. Fondamentalmente gli standard sonole
AACR2 e MARC21, entrambi ampiamente usati nella wmunit angloamericana e con un
crescente numero d utili zzatori in ogni parte del mondo.

Come seaondo pumo, devono far parte di uno d8 due consorzi fornitori di servizi bibliografici
(OCLC o RLIN) per aggiungere record. Oggi RLIN e OCLC fornisconola strumentazione @mnla
quale i caaogatori di NACO posno ricercare i file bibliografici e gli authority file € ache
fornire authority record completi per i nomi (NARS). Una volta ricevuti dal consorzio d
appartenenza, i recrd nuov o aggiornati sono trasmess immediatamente dla Library of
Congress che mantiene un database generale. Grazie dlo scambio ndturno d file con coloro che
possedono @&le wpie, il file viene sostituito grazie d lavoro del giorno precedente epa viene
ridistribuito a OCLC e RLIN. Da momento che questi due fornitori sono per definizione
internazionali, stato dmostrato che anche le istituzioni di nazoni non nadamericane posono
risponcere aqueste esigenze. Come questi consorzi estendonole loro attivit in Europa, America
latina, Asia e paesi del vicino aiente, risulta evidente la prospettiva di un incremento della
partedpazione internazionale aNACO.

Come terzo purto, ci s aspetta e unigtituzione faceite parte di NACO s asauma la
resporsabilit di far lavorare il proprio personae dl'authority work come parte dell'attivit di
caaogazione. La completaintegrazione di quanti lavorano per NACO nel flus d lavoro della
bibliotecas dimostrato molto efficace, sia per il programma de per i singoli partedpanti.
Comungte le biblioteche NACO scdgono autonamamente quali authority record forniranno e
molti scdgono d trasmettere solo unsotto insieme di intestazioni per ridurre i costi. Nonostante
Ci, Ci S aspetta dhe tutti i membri raggiungano ura soglia stabilit a: per una biblioteca di piccole
dimensioni  stato fissato il numero minimo d authority record di nomi che devono creare o
aggiornare annulmente  stato fissato a 100, mentre per una bibli otecadi maggiori dimensioni il
minimo sale a200.

Stabiliti nel novembre 2002 come I'articolo principale di una 2gescita gestita® questi ohiettivi
quantitativi sono recessari per giustificare i costi di trattamento dei record + meno recoord
vengonoimmess, pi probabile che questi abbiano kisogno d revisione da parte di personae
di pi atolivello (equind pi costoso) + elaspesadegli abboramenti e di altra documentazione
per i partecipanti. Questi requisiti non sono stati applicati solo ale nuowe biblioteche aerenti a
NACO, ma anche i vecchi asociati sonotenuti arispettarli. Il motivo d questa decisione  stata
suppatata da unostudio che hadimostrato cheil 16% dei partecipanti di NACO che dtualmente
nonsonoin grado d contribuire alivello minimo e producono solo 1'1% del numero totale di
authority partedpano ala spesa del 14% del totale. E gratificante il fatto che, quando si sono
trovate di fronte dla necesst di aumentare la produwzione, 20 hbliotedhe su 27 hanno ceaso d
adeguarsi ai nuovi requisiti, mentre solo ura ha optato per un progetto d convogliamento e solo
tre sl sonoritirate.

Vi sonoaltri due requisiti simili a questi che fanno parte dell a crescita gestita del programma. |
primo chei nuov membri devono raggiungere l'autonamia entro unanno dill'approvazione
della richiesta di partedpazione. La possbilit di autonomia viene atribuita dai responsabili
della formazione a quelle istituzioni il cui personale de ha dimostrato affidabilit nella
creazione di record seando gli standard, giudizio dato analizzando i record credi dopo il
periodo d addestramento. L'autonamia pu essere raggiunta aiche gradualmente, per esempio,
prima solo per i nomi personali, pa per i nomi di enti o quelli geografici. Per molte istituzioni,
questo requisito non pesenta problemi e molte vengono emancipate dal controllo dopo soli



pochi mesi dopoil periodo d formazione. Solitamente sono gli stess che hanno formato che
controllano i record. Dal momento che la loro disponbilit in termini di tempo abbastanza
costosa, nell'interesse di tutti chei tirocinanti raggiungano I'autonamiail primapaossbile.
Un dtro provvedimento collegato e goprovato d recente che ogni istituzione NACO dowr
designare una seconda persona cme sostituto del resporsabile per le ativit qudidiane svolte
per NACO. Lanecesst di unsostituto diventata palese nel corso degli anni a caisa di alcune
situazioni nelle quali il contatto principale cn NACO della biblioteca ea I'unico esperto d
authority control al'interno dell'istituzione. Quando quella persona lasciavail posto per unaltro
lavoro o per qualsiasi atro motivo, la bibliotecas trovava senza nessuno abbastanza qualificato
da mntinuasse apartecipare aNACO e bisognavainiziare da cgo.
Se Una bibliotecavolesee comungte parteapare aNACO ma nonfosse in grado d produre il
numero minimo i reaord richiesto, avrebbe comungue una posshilit . Questa posshilit  viene
data aquell e biblioteche de vogliono cooperare wmn dtre al undrogetto d convogli amento®. |
progetti di convagliamento sono dventati una dell e principali caratteristiche di NACO. Oggi vi
sono 223 Iiblioteche de partedpano a 19 progetti di questo tipo. Un progetto d convogliamento
guando ungruppo d biblioteche si uniscono per aggiungere authority record per nomi al
database principale. | partecipanti che aeano un pccolo numero d recrd passono unficare |
propri sforzi per dare un contributo maggiore mme gruppo. Questi casi sono solitamente basati
su interess comuni dell e bibli oteche partedpanti. Alcuni sono kasati su unsoggetto o uralingua
comune, come a esempio quello d lingua aaba, ebraica, darte, musica o giurisprudenza.
Alcuni rispecciano la vicinanza geografica trai membri (come quello dell'area di Detroit). Un
piccolo nunero  basato sull a partecipazione al unconsorzio (come il progetto GAELIC South
Africa). In questo modo i progetti di convogliamento rispondo a due bisogni: (1) rendono
possbile abiblioteche picoole @mn poche risorse econamiche eumane di partedpare aNACO;
(2) promuovono unmezzo che permette acaalogatori con interess particolari di entrare in
contatto con coll eghi cheli condvidono .
Per il succeso d un programma di convogliamento  fondamentale l'interesse ela arra di una
persona dhe s offra di organizzare efare da wordinatore. Questa persona ceca partedpanti e
solitamente ospita le sessoni di formazione, fornisce informazioni ai partedpanti sulla cnddta
palitica epraticadi NACO, riceve i documenti distribuiti agli iscritti e ne distribuisce opie a
tutti 1 membri, pu fare da istruttore o revisore @n l'aiuto degli latri membri del progetto se
necessario. In pache parole, il coordinatore 1'unico resporsabil e dell'amministrazione di tutte
le dtivit correlate al un pogetto. Sonoresporsabili del rispetto della mnddta paliti ca epratica
di NACO nél'interesse di tutti i membri del progetto. Come risultato gli viene data una grande
autorit e sonomolto autonami nella gestione del progetto. | coordinatori sonogli unici ad avere
potere decisionae nella scelta di ammettere una nuova biblioteca d progetto, se @ncedere
I'autonamia al unmembro e se tenere chi produce molto paco.
In molte occasioni questa presentazione viene inserita anche nella formazione e nella
documentazione di NACO. Ci sono riuniti insileme molti ingredienti del succes del
programma. Come detto sopra, la formazione di base viene fatta in uncorso d cinque giorni da
un daente specidli zzato che trattale regole di caalogazione di base per nomi persondi, di enti e
geografici, ma axche titoli uniformi e rinvii. Vengonoinclusi anche agomenti correlati come il

3 Per ulteriori informazoni sui doveri dei coordinatori si veda: <http://www.loc.gov/catdir/pcc/naco/funres.htm>,
[Jan. 2003].



formato MARC, i requisiti per la ricerca e question di carattere anministrativo. Il modello
divide dascun giornoin insegnamento teorico la mattina esesgoni pratiche il pomeriggio, dowei
tirocinanti devonoriportare esempi del loro lavoro qudidiano per la discussone o lI'immissone
e ontributo.*

E stato fatto un gande sforzo per asscurarsi che queste sessoni formative fossero facili da
comunicare, avesEro uncorntenuto uriforme efossero quanto pi posshbile user-friendly. E stata
allestita una pagina Web per i docenti in modo che aressro a disposizione un daumento da
usare per prepararsi a corso, ed anche manudi, diapositive in PowerPoint, suggerimenti tipo
aoose daricordare® ele soluzioni agli esercizi ideai per sviluppare ogni argomento affr ontato nel
corso. C' anche un sito per i tirocinanti. Questa pagina permette di accedere afilein HTML e
PDF che ricoprono tutta la documentazione necessaria dla partecipazione, inclusa l'importante
interpretazione dell e regole della Library of Congress le sezioni spedfiche del LC Descriptive
Cataloging Manual e parti del formato MARC riguardanti gli argomenti trattati durante il corso.
Oltre dl'introdwzione di base dle pdlitiche e ale procedure impartita d personae di tutte le
nuowe biblioteche membri di NACO, vi sono anche dtre sessoni formative ideate per fornire
oppatunit di apprendimento sul campo. Molte di queste sono costituite da workshop che si
tengono durante i meding semestrali dell'American Library Asciation che richiamano ungran
numero d caalogatori. Indtre il Programma mette a disposizione periodicamente il NACO
Series Ingtitute goerto a bibliotecari esperti che lavorano res hiblioteche NACO indipendenti.
Questo corso della durata di tre giorni, tratta le tecniche di ricerca per serie, laloro complesst ,
le sottoserie, le espresgoni che asomigliano alle serie, i qualificatori, i documenti in pi p arti, i
rinvii e le voci aggiuntive. Questo istituto  diventato molto conacsciuto col passare del tempo e
contribuisce amigliorare il livello medio d competenza cdalografica nell'ambito abbastanza
comples dell'authority control. Un'atra iniziativa die ha riscos un certo interesse tra i
caaogatori sono stati i cors NACO Traning-The-Trainer pensati per migliorare
I'insegnamento.

La documentazione un dtro purto d forza del programma. Grande dtenzione viene prestata
alapreparazione e #la astante revisione di linee-guidatecniche eamministrative edi istruzioni
scritte per rendere posshile la aeazione el'aggiornamento dei record in modo standardizzato.
Questo materiale stata aiche pensato per permettere la risoluzione di problemi in modo
indipendente. 1| NACO Participants Manual, che ora dla sua terza revisione, forse il
documento pi  importante proddto per i partedpanti, ma esistono anche molti latri documenti
pi brevi sonostati prodati e distribuiti. Indltre tutti i membri NACO ricevonoin omaggio ura
copia dd MARC 21 Authorities Format, alcune parti del Library of Congress Rule
Interpretations e loro aggiornamenti.

Durante la maggior parte degli anni Novanta, la documentazione NACO  stata pubHicaa
soprattutto a stampa e distribuita per posta. Una risoluzione presa di receite ha sancito
I'implementazione dell'uso del Web per rendere i materiali di NACO disponbili universalmente
quanto p v elocemente posshile. Di conseguenza il programma ha a/uto questo anno un
risparmio d 20.000 ddari nelle spese per la stampa, |a preparazione ela spedizione di questo
materiale.

Quale il compito della Library of Congressche wllabora cn NACO fungendo da segretariato

411 programmadel corso d base di cinque giorni  disponibil e presso:
<http://www.loc.gov/catdir/pcc/naco/outline.html>, [Jan. 2003].



del Program for Cooperative Cataloging? In generale, pos dre de riteniamo il nostro ruolo
come una guida nella mllaborazione. Noi forniamo I'impulso a riunire insieme i partedpanti di

NACO per stabilire obiettivi e standard e wordiniamo I'espansione di NACO. Garantiamo
I'infrastruttura per le dtivit quaidiane dtraverso le quali i membri compionoil proprio lavoro e
forniscono il proprio contributo. Siamo indtre resporsabili di mantenere |'efficada delle
comunicazioni tra i partedpanti al progetto e dl'esterno, con atre parti interessate dl'interno

della comunit dell'informazione dlargata. Attraverso il Cataloging Distribution Service la
Biblioteca ondvide anpiamentei risultati dei record inseriti coni due fornitori, le biblioteche e
molti altri sparsi nel mondo. In kreve, la Library of Congress pienamente integrata nel
programma eaccetta un ruolo importante econtinuo per appoggiare i suoi obiettivi e cntribuire
ala loro realizzazone. Abbiamo preso questo impegno perché aediamo fermamente de la
caaogazione operativa @ntinuer in futuro ad essere il modo migliore per affrontare i
cambiamenti bibliografici sempre pi importanti che si nascondononell‘avvenire.

Nello spedfico, la Library of Congressha del personale de lavora dle operazioni quaidiane e
all'espansione del programma NACO. All'interno dHlla Regional and Cooperative Cataloging

Division cdla Library of Congress abbiamo ura dozzina di spedalisti in caaogazione de
lavorano a tempo peno ala catalogazione moperativa. Contribuiscono ala preparazione della
documentazione e del materiali utili ai corsi. Aggiornano periodicamente il sito Web del
Programma inserendo nuov documenti, i riasunti degli incontri, i messaggi, le FAQ sui vari
progetti e sulla palitica caalografica. Aggiornano calendari, liste e dtri documenti disponbili

online. Negli ultimi cinque aani sono stati registrati quasi 95.000 vsite dl'home page del PCC
che permette di accedere atutte le informazioni preparate per il programmaNACO.

Questo staff risponde anche a un costante fluso d domande riguardanti le pdlitiche edelle
procedure catalografiche della Library of Congess damande dhe arivano da tutto il mondo.
Ospitano indtre numeros incontri e nferenze, forniscono l'ordine del giorno e la
documentazione dell e risoluzioni, dell e pdlitiche edelle procedure della Library of Congress per
questi grupp. Oltre a questi esperti in caaogazione @operativa, un cospicuo numero d
agsciati® da dtri grupp di lavoro attraverso il Cataloging Directorate forniscono su richiesta

docenza e auti.

L'investimento che la LC ha fatto nel sostenere epromuovere NACO , per pi vers, pi che
ripagato + quello pi immediate la riduzione dei consti della cdalogazione. Per fare un
esempio, unostudio fatto allafine degli anni Novanta, sul riutili zzo dell e intestazioni crede dalla
British Library come ontributo a NACO, ha rilevato che « cataogatori della Library of
Congresshanno wsato i 2/3 d queste intestazioni per la cdalogazione derivata degli stesg titoli

per i quali la British Library aveva creao questi authority record» [5]. Chiaramente NACO ha
reso pcsshile un considerevole risparmio che  stato investito in ura delle ativit della
caalogazione pi dispendiose in termini di tempo e soldi: I'authority work. Vi sono dltri
importanti vantaggi che laLC ottiene grazie dl o stretto rapparto trail Cataloging Directorate ele
sue numerose parti risultanti dal processo cooperativo, dal momento che lo staff entra in dretto
rappato con il personale di atre biblioteche. Noi impariamo sempre qualcosa acoltando le
questioni e | problemi catalografici altrui, e gli atri imparano dalle nostre risposte.

Per concludere, NACO offreil pi pratico modello d cooperazione dtualmente disporibile per
la aeazione elagestione di unarchivio d authority per nomi. Non s tratta di un modell o teorico
che deve essre sperimentato, ma di un programma che si svolge in tempo reale eche  stato
testato da una rapida aescita di pari pas0 alle sempre pi numerose biblioteche e caiscono



I'importanza dell’ authority control e che vogliono partecipare in maniera attiva alla creazione e
alla gestione di un database a vantaggio di tutti i partecipanti. A livello internazionale, con
I’aumento della tendenza all’adozione delle AACR e del MARC?21, ci aspettiamo che il numero
dei partner anche fuori dagli Stati Uniti cresca.

Comunque, noi apprezziamo enormemente che le agenzie catalografiche non di lingua inglese
sentano la necessita di percorrere una strada alternativa. Per essi, i principi di NACO offrono un
modello grazie al quale anche loro possono replicare il successo di NACO, sia che questo
modello venga adottato all’interno di una singola nazione (forse I'Italia, per esempio) o varchi i
confini nazionali sulla base di una lingua comune. Questi progetti cooperativi potrebbero
incorporare i principi sui quali ¢ stato ideato NACO per riproporne il successo. Riassumendo
questi principi Sono:

e Cercare di ridurre i costi di partecipazione dei membri evitando requisiti difficili e un
controllo di qualita sproporzionato.

e Seguire standard che permettano ai membri di determinare autonomamente il loro livello di
partecipazione.

e (Cercare un’ampia base di partecipanti in modo che possano aderire biblioteche di tutti i tipi e
le dimensioni.

e Coinvolgere 1 partecipanti nella scelta degli standard da seguire, nell'insegnamento
necessario all’espansione del programma e nella decisione di obiettivi e politiche
amministrative.

e Investire nel miglioramento dell’efficacia di attivita come la fornitura di record e la
diffusione di linee-guida operative attraverso al meravigliosa tecnologia che ¢ oggi
disponibile a buon prezzo.

e Sviluppare una chiara dichiarazione dei benefici da ottenere grazie alla partecipazione, cosi
che tutti 1 membri del personale di una istituzione si sentano coinvolti nel lavoro richiesto per
la partecipazione e partecipino a iniziative di relazioni pubbliche per condividere il valore del
progetto con l'intera comunita dell'informazione.

Vorrei lasciarvi con un pensiero espresso dalla bibliotecaria della Cornell University, Sarah E.
Thomas, in occasione del ventesimo anniversario di NACO nel 1997:

«Se mi metto a riflettere sullo scopo di NACO, penso che questo sia un modello di efficace
collaborazione tra la Library of Congress e la comunita internazionale dei catalogatori: lavorando
insieme, la LC e centinaia di catalogatori hanno ridotto le spese per questa attivita e, ben piu
importante, hanno aumentato l’affidabilita dell’accesso ai record bibliografici grazie alla
presenza di intestazioni autorevoli... Certamente NACO dimostra che la forza della
cooperazione e I'importanza di standard comuni. Possa questo successo continuare a crescere € a
essere utile per molte piu generazioni di utenti».
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