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La Direccién General del
Libro y Bibliotecas de la Con-
selleria de Cultura, Educacién
y Deporte ha realizado la eva-
luacién estadistica global refe-
rente a las bibliotecas publicas
valencianas en el afio 2002.
La normativa internacional
considera biblioteca publica al
centro de lectura que dispone
de una coleccién de fondos de
cardcter general que, ademas,
ofrece servicios informativos
de tipo cultural, educativo, re-
creativo y social, que es acce-
sible a todos los ciudadanos y
que dispone de los servicios
de préstamo y consulta de do-
cumentos de forma libre y gra-
tuita.

Globalmente, podemos de-
cir que el afo 2002 ha estado
caracterizado por un creci-
miento en la utilizacién de las
bibliotecas publicas valencia-
nas. De hecho, los dos pard-
metros fundamentales que mi-
den el nivel de uso de las
bibliotecas, el nUmero de visi-
tantes/usuarios y el nimero de
documentos prestados, han ex-
perimentado un crecimiento
muy significativo: 16’8 % mds
en el caso de los visitantes has-
ta alcanzar los 5.286.455
usuarios y 39% de crecimiento
en las cifras de préstamo hasta
alcanzar los 2.718.433 docu-
mentos prestados. Dentro de
las cifras de préstamo, destaca
el gran incremento del présta-
mo de materiales especiales
que alcanza el 278%, aunque
el fondo bibliogréfico de nues-
tras bibliotecas esté compuesto
en su gran mayorfa, 87'5%,
por libros. El incremento ademds
se ha producido en las tres provin-
cias y también en todas las franjas
de edades y sexos.

BIBLIOTECAS PUBLICAS
VALENCIANAS:
ESTADISTICAS DEL ANO 2002

REPORTATGE

Parte de la estimacion positiva de la valoracién
estadistica es resultado del mayor grado de cola-
boracién de las bibliotecas publicas que forman
parte del Sistema Bibliotecario Valenciano. 2002
ha sido el segundo afo en que se han confeccio-
nado estadisticas anuales por parte de las biblio-
tecas publicas valencianas, una muestra que refleja
claramente el importante papel que las bibliotecas
adquieren en la sociedad de la informacién, asf
como su dinamicidad, creciente uso pUblico y
rentabilidad puUblica y social.

Encuestas: En el afo 2002, 362 bibliotecas han
cumplimentado las encuestas anuales que incluyen
una gran variedad de pardmetros referentes a los
niveles de utilizacién de la biblioteca, instalaciones,
servicios prestados, inversiones realizadas, fondo
bibliogrdfico, personal, etc. Las encuestas anuales
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Grdfico que refleja el incremento sostenido de lectores y préstamos en
las bibliotecas piblicas valencianas entre 1999 y 2002.

de bibliotecas publicas valen-
cianas se realizan en colabo-
racién con el grupo de trabajo
estadistico de las comunidades
auténomas y del Ministerio de
Educacién, Cultura y Deporte,
que a su vez tienden a reflejar
la norma ISO/FDIS
2789:2001 en esta materia.
También se cuantifican las
aproximadamente 4.200 en-
cuestas mensuales de visitantes
y préstamos enviadas por 354
bibliotecas valencianas y que
forman parte de la serie histo-
rica de estadisticas mensuales.

N° de bibliotecas: La Comu-
nidad Valenciana es la segun-
da autonomia espafola en no-
mero de bibliotecas pUblicas.
En el afo 2002 se han conta-
bilizado 527 puntos de servicio
de bibliotecas/agencias de
lectura pUblica abiertas. Des-
glosados, estos 527 puntos de
servicio bibliotecario pUblico
ofrecen las siguientes cifras:

- 233 bibliotecas publicas
municipales.

- 7 bibliotecas infantiles
municipales.

- 18 bibliotecas escolares
pUblicas (hibrido entre la
biblioteca escolar y agencia
de lectura en pequefas
poblaciones).

- 2 bibliotecas publicas de
titularidad privada.

- 4 bibliotecas publicas del
estado gestionadas por la
Generalitat Valenciana.

- 1 biblioteca autonémica.

- 8 bibliotecas méviles y/o
temporales.

- 250 agencias de lectura
municipales.

- 4 agencias de lectura infan-
tiles municipales.



El 98'6% de las bibliotecas
pUblicas son de titularidad de
la administracién local. Todos
los municipios de mas de 4.000
habitantes poseen biblioteca o
agencia de lectura (La Ley
7/1985 de Bases de Régimen
Local obliga a todos los muni-
cipios de més de 5.000 habi-
tantes a disponer de servicio de
biblioteca publica). Entre los
1.000 y 4.000 habitantes, 18
municipios no disponen de cen-
tro de lectura (s6lo un municipio
de mas de 3.000 habitantes no
posee servicio de biblioteca).

Ademds, dentro del Sistema
Bibliotecario Valenciano tam-
bién se registran otro tipo de
centros como bibliotecas espe-
cializadas (37), bibliotecas del
paciente en hospitales (10), bi-
bliotecas penitenciarias (4), bi-
bliotecas de la tercera edad (2),
bibliotecas universitarias (39),
bibliotecas privadas no publicas
(6), bibliotecas auxiliares de
archivo (9) y hemerotecas.

Lectores: El total de lectores
contabilizados en el afio 2002
en las bibliotecas pUblicas va-
lencianas asciende a
5.286.455 usuarios (760.580
usuarios mds que en el afo
2001), registrdndose un incre-
mento del 16'8 % respecto al
afo anterior. El aumento se pro-
duce en todas las provincias
(Valencia 14’8 %, Alicante 17’2
% y Castellén el 23’4 %) y en
todas las franjas de edades vy
sexos. En cifras absolutas, el
nimero de lectores adultos
masculinos (1.867.041) sobre-
pasa al de lectoras adultas
(1.840.553) frente al publico
infantil femenino (828.358) que
es superior al publico infantil
masculino (750.503). Estas mis-
mas tendencias de lectores des-
agregados por sexos se habian
producido en afos anteriores.
Por provincias, Valéncia registra
un total de 2.589.511 usuarios
(48'9% de la Comunidad Va-
lenciana), Alacant 2.001.387
(37'8%) y Castelld 695.557

usuarios (131%).

Por centros bibliotecarios, la Biblioteca Publica
Provincial de Valéncia es la biblioteca ptblica va-
lenciana que registra un mayor nimero de usuarios
con 531.433. La Red Municipal de Valéncia sigue
registrando un incremento importante en ndmero
de bibliotecas y de lectores (528.232 visitantes en
el afio 2002). La Biblioteca Publica Provincial de
Alacant contabiliza un total de 354.915 usuarios,
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Grdfico con nimero de visitantes a bibliotecas publicas valencianas en el
afio 2002
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Grdfico del préstamo en bibliotecas piblicas valencianas en el afio 2002.

la Red Bibliotecaria Municipal de Alacant 253.389
visitantes, la Red Municipal de Benidorm 224.596
lectores, la Biblioteca PUblica Provincial de Castelld
218.672, la Biblioteca Publica de Orihuela 162.355
lectores y por encima de los 100.000 visitantes
también se sitGan la Biblioteca Gabriel Miré de
Alacant (112.730), la Red Municipal de Alcoi
(111.268) y la Biblioteca Publica de Algemesi
(102.976). A continuacién se sitGan toda una serie
de bibliotecas y redes municipales con porcentajes
significativos de usuarios entre los 40.000 y 100.000
lectores (Sagunt, Torrent, Sant Vicent del Raspeig,
Villena, Benicassim, Elda, Castellé6 de la Plana,

Paterna, Quart de Poblet, Vila-
real, Gandia, Alaquas, Ontin-
yent, Novelda, Vinards, Aldaia,
etc.). En conjunto, las 4 biblio-
tecas pUblicas de la Generalitat
Valenciana concentran el 23'9%
de los visitantes de bibliotecas
pUblicas valencianas en el afio
2002. <Ver Grafico 1>

Préstamo: El total de docu-
mentos prestados en las biblio-
tecas valencianas durante el
afio 2002 fue de 2.718.433
unidades, lo que comporta un
importante incremento respecto
al afo 2001, cifrado en un
39%. El aumento del préstamo
se constata en las tres provin-
cias, con un incremento del
43’5 % en Alacant, 69% en
Castellé y un 30’7 % en Valén-
cia. En cifras absolutas, el prés-
tamo de libros registra un total
de 2.255.791 unidades, el
préstamo de materiales espe-
ciales asciende a 459.880 do-
cumentos y el préstamo interbi-
bliotecario a 2.762 unidades.
Por provincias, en la de Valén-
cia se prestaron 1.444.249 do-
cumentos (53% del total de la
Comunidad Valenciana),
923.350 en Alacant (33'9%) y
350.834 en Castelld (12°9%).
Las bibliotecas integradas en la
Red electrénica de Lectura Po-
blica Valenciana registran ya
762.489 préstamos informati-
zados (28% del total de présta-
mos de las bibliotecas publicas

valencianas).
<Ver Grafico 2>

El préstamo de materiales

especiales asciende «a
459.880 documentos en el afio
2002, lo que supone un 16'9%
del total del préstamo de este
afio y un incremento respecto
al 2001
(278%). Este incremento refleja

muy significativo

la gran importancia que estén
adquiriendo los materiales es-
peciales dentro de las politicas
de préstamo. El préstamo de
material especial se desglosa
en 205.726 documentos audio-
visuales (44% del total del prés-
tamo de materiales especiales),
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197.952 documentos sonoros
(43%), 29.475 documentos
electrénicos (6'4% de los mate-
riales especiales), 26.619 pu-
blicaciones periédicas (5'7%) y
108 documentos calificados co-
mo “otros”. La provincia con
mayor volumen de préstamo de
material especial es Valéncia
con mads de 260.000 unidades,
seguida por la de Alacant
(120.730 items) y Castells
(78.929).

Por centros bibliotecarios y
referido al préstamo en todo
tipo de soportes documentales,
la Biblioteca Publica Provincial
de Valéncia contabiliza también
el mayor nUmero de préstamos
con un total de 296.003 unida-
des, seguida por la Red Biblio-
tecaria Municipal de Valencia
(135.564 documentos presta-
dos), la Biblioteca Gabriel Miré
de Alacant con 125.842 prés-
tamos, la Biblioteca Publica Pro-
vincial de Castell6 (118.255),
la Biblioteca Publica de Orihue-
la (103.570), la Biblioteca Pu-
blica Provincial de Alacant
(87.496), la Red Bibliotecaria
de Burjassot (75.343), la Red
Bibliotecaria de Sant Vicent del
Raspeig (62.457) y una larga
serie de redes bibliotecarias
municipales con porcentajes
notables de préstamos: Sagunt
y Red Municipal de Alacant con
60.000 documentos cada uno,
Gandia, Benidorm, Aldaia, Vi-
llena, Alzira, Petrer, Alaquas,
Riba-roja de Tdria, Quart de
Poblet, Xirivella, Paterna, Alge-
mesi, Onda, La Pobla Vallbona,
Red Municipal de Castells, Vila-
real, Benicassim, Alcoi, etc.

Préstamo Interbibliotecario:
En total se realizaron 2.762
préstamos interbibliotecarios en
las bibliotecas publicas valen-
cianas, la gran mayorfa se efec-
tué entre las bibliotecas integra-
das en la Red electrénica de
Lectura Publica Valenciana. Del
total de préstamos, 1.542 son
contabilizados como efectuados
desde las bibliotecas y 1.220

como recibidos por las bibliotecas. 29 préstamos
interbibliotecarios fueron realizados con bibliotecas
extranjeras. La provincia de Alacant concentra el
mayor nimero de préstamos con 1.485 unidades,
seguida de Valéncia con 946 y Castellé con 331.

<Ver Gréfico 3>

Fondo bibliografico: Se registra un total de
4.992.924 documentos en las bibliotecas publicas
valencianas, de los que una gran mayoria son libros:
4.371.041 (87’5 % de la coleccién). El resto de
fondo se reparte entre documentos sonoros (94.874),
audiovisuales (71.507), titulos de publicaciones
periédicas (mds de 30.000 titulos), documentos
electrénicos (27.873) y una muy variada tipologia
de documentos (folletos, fotografias, carteles, mi-
croformas, misica impresa, material cartogrdfico,

etc.). Por provincias, Valéncia concentra un total de
2.815.623 documentos, Alacant 1.513.729 y Cas-
tell6 633.424.

Actividades de animacion lectora, de forma-
cién, marketing y extrabibliotecarias: En el afio
2002, las bibliotecas pUblicas valencianas han
realizado un total de 8.334 actividades de diversa
indole frente a las 12.516 actividades registradas
en el 2001. La actividad més programada es la
popular hora del cuento con 2.591 actuaciones y
las visitas escolares realizadas en un nimero de
2.535 actividades. La formacién de usuarios en su
modalidad colectiva registra 795 actividades, 338
exposiciones, 276 conferencias, 226 dias del libro,
184 representaciones teatrales, 181 concursos lec-
tores, 166 cursos, 149 audiciones musicales, 47
ferias del libro y otras (486). 790 actividades se
registraron en la provincia de Castell6, 2.550 en
Alacant y 4.994 en Valéncia.

Automatizacion: a diciembre de 2002, se han

contabilizado en la Comunidad Valenciana 119
bibliotecas automatizadas y 118 en proceso de
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Grdfico pardmetros de automatizacion bibliotecas piblicas valencianas 2002.

informatizacién. El nimero de
registros bibliograficos automa-
tizados alcanza los 2.490.553
items. Las bibliotecas pUblicas
valencianas cuentan con 578
ordenadores para el trabajo
interno y 515 para su utilizacién
por parte del usuario. 60 biblio-
tecas disponen de servicio de
OPAC (un ndmero adn reduci-
do, por tanto) y 59 de servicio
de consulta de Cd-roms. 80
bibliotecas ya se han dotado de
pdginas web (frente a las 30 de
diciembre de 2001) y 110 tie-
nen salida a internet de su ca-
télogo (la gran mayoria a través
del Catalogo Colectivo de la
Red de Lectura Publica Valen-
cia no) <Ver Grafico 4>

Internet: 284 bibliotecas publi-
cas cuentan con acceso a Inter-
net y 202 de éstas lo ofrecen
como servicio publico (19 co-
bran por el servicio). 82 biblio-
tecas puUblicas tienen internet
s6lo para la gestion interna, sin
acceso al publico. 85 centros
tiene una conexién tipo RDSI,
14 tipo RTB, 74 ADSL de 256
k., 53 ADSL de 512 k., 42 po-
seen ADSL de 2 megas y 3 dis-
ponen de Frame Relay. 154 cen-
tros disponen de red de drea
local. El ndmero de usuarios
del servicio de internet asciende
a 166.377 (primer afio que se
contabiliza este tipo de usuario).
402 ordenadores de las biblio-
tecas pUblicas valencianas dan
acceso de internet al pUblico y
475 ofrecen acceso de internet
para gestién interna.

Personal: Se registran 895 tra-
bajadores en las bibliotecas pu-
blicas valencianas: 622 traba-
jadores a tiempo completo en
las bibliotecas publicas valen-
cianas y 273 con dedicacién
parcial. El total de personal
equivalente a tiempo completo
es de 747 trabajadores. Del
personal técnico en bibliotecas,
73 son bibliotecarios o archive-
ros-bibliotecarios de grupo A;
102 técnicos medios de biblio-



tecas (B) y 296 son auxiliares
de bibliotecas (C o D). Se con-
tabilizan también 29 adminis-
trativos y 106 auxiliares admi-
nistrativos. Referente a otro
personal especializado en dis-
ciplinas que no sean la Biblio-
teconomia (informdticos, ani-
madores socioculturales,
contables, gestores de personal,
restauradores, etc.) se registran
43. El resto de personal se re-
parte entre 175 subalternos, 6
encargados de limpieza, 52 be-
carios y 13 voluntarios.
Horarios: Contabilizdndose en
horario de invierno, 49 biblio-
tecas abren al piblico més de
40 horas semanales (30 de
ellas en la provincia de Valen-
cia); 151 abren entre las 40 y
21 horas semanales; 129 entre
10 y 20 horas y 46 menos de
10 horas.

Superficie, puestos de lec-
tura, instalaciones y servi-
cios: El total de superficie bi-
bliotecaria asciende a 104.602
metros cuadrados. 9 bibliotecas
superan los 1.000 metros cua-
drados (5 en la provincia de
Valéncia, 3 en la de Alacant y
1 en Castelld); 29 contabilizan
entre 500 y 999 metros cuadra-
dos; 56 registran entre 250 y
499 metros cuadrados; entre
100 y 249 metros cuadrados
existen 155 centros de lectura;
52 poseen entre 70 y 99 metros
cuadrados y 59 son centros de
lectura muy reducidos de menos
de 70 metros cuadrados. Existe
un total de 21.331 puestos de
lectura (4.144 més que en el
afo 2001) repartidos entre la
provincia de Valéncia con
10.994 puestos de lectura,
7.299 en Alacant y 3.038 en
Castellé.

En total, se contabilizan 619
salas: 344 catalogadas como
salas de consulta y 229 como
salas infantiles, ademds de otro
tipo de salas. 349 disponen de
servicios higiénicos en el centro
de lectura, 262 estdn dotadas
de servicio de calefacciény 192

de aire acondicionado. 155 cuentan con adapta-
ciones arquitecténicas para discapacitados.
350 bibliotecas publicas de las 362 encuestadas
realizan servicio de préstamo (una de las obligaciones
del servicio de biblioteca publica). 80 centros de
lectura cuentan con servicio de consulta de docu-
mentos sonoros y 69 con servicio de consulta de
documentos audiovisuales. 103 ofrecen servicio de
reprografia. Se han contabilizado 105.882 metros
lineales de estanterfas (63.000 en la provincia de

Valéncia, 11.000 en Castellé y 30.000 en Alacant).

<Ver Gréfico 5>

Productos documentales: 175 bibliotecas emiten
periédicamente sus boletines de novedad, 152
realizan guias de lectura, 115 confeccionan dossieres
de prensa, 218 disponen de catélogos de monogra-
fias, 121 de audiovisuales y 67 de revistas.

Gastos: Siempre el capitulo de gastos es el mas
dificil de controlar por los bibliotecarios, debido a
que generalmente no tienen acceso directo a los
datos econémicos de sus bibliotecas. Se ha conta-
bilizado una inversién global de 28.471.748 euros
en las bibliotecas puUblicas valencianas
(4.737.300.263 ptas.). 15.430.797 de euros co-
rresponden al presupuesto de los ayuntamientos
(mds del 90% de las bibliotecas publicas valencianas
pertenecen a la administracién local); 12.312.428
de euros al de la Generalitat Valenciana; 191.602
de euros a otros organismos pUblicos y 536.921 de
euros corresponden a inversién de organismos pri-
vados. Personal sigue siendo el capitulo donde se
concentra el mayor volumen de gastos: 13.409.369
euros (47% del total de gastos en bibliotecas en el
afio 2002). A adquisiciones bibliogréficas (excepto
lote fundacional) se destinaron 3.024.909 euros
y a actividades 1.029.372 euros. En mantenimiento
se invirtieron 3.554.521 euros, en solares y edificios
4.999.131 y en el capitulo de otros 2.454.445
euros.
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Grdfico de bibliotecas piblicas valencianas segin superficie bibliotecaria.

Indicadores:

Visitas a la biblioteca per cdpita afio
2002

- Comunidad Valenciana: 126
visitas per cépita al afio.

- Alacant: 1'34.

- Castellé: 1743.

- Valéncia: 1716

Puestos de lectura per capita aio 2002

- Comunidad Valenciana: 0’005
puestos de lectura por habitante.
- Alacant: 0’005

- Castellé: 0’006

- Valéncia: 0’005

Circulacion per cdpita aiio 2002

- Comunidad Valenciana: 0’65
documentos prestados por habi-
tante y ano.

- Alacant: 0’62

- Castellé: 072

- Valéncia: 0’65

Costes por cada visitante aiio 2002

- Comunidad Valenciana: 5’38 €

de gasto anual por usuario.
- Alacant: 3’56 €

- Castellé: 2769 €
- Valéncia: 7’52 €

Costes per cdpita aio 2002
- Comunidad Valenciana: 6’77 €

de gasto anual por habitante.
- Alacant: 4’78 €

- Castell6: 3’85 €
- Valéncia: 8’74 €
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