





Universita di Roma “La Sapienza”

Facolta di Scienze della Comunicazione

Tesi di laurea in Sociologia dell'Organizzazione

“Open Access e archivi aperti: nuove modalita
di diffusione della letteratura scientifica”

Laureando: Claudio Marconi
Relatore: prof. Patrizio Di Nicola

Correlatore: prof. Renato Fontana

Anno Accademico 2006/2007
Sessione Invernale






Sommario

11
1.2
1.3

1.4

1.5

2.2
2.3

2.4

3.1
3.2

Ringraziamenti

Introduzione

Galassia Gutenberg: editoria scientifica e letteratura accademica

Perché i ricercatori pubblicano?
Uno strumento bibliografico: la rivista scientifica
La rivista scientifica: medium di qualita e peer review

1.3.1

Il "gift exchange”

Legge di Bradford e Science Citation Index (SCI)

1.4.1
14.2
1.4.3

La Bradford's law of scattering
Lo Science Citation Index (SCI)
Distorsioni: preludio ad un mercato anelastico

Core Journals e crisi dei prezzi: “the library's problem’

Galassia Post-Gutenberg: Open Access Movement
La tecnologia digitale come driver di cambiamento

2.1.1

Caratteristiche “neutre”, e non

Tre differenti modelli di sistema comunicativo scientifico
Un movimento, molteplici declinazioni

2.3.1

La BBB definition

Un nuovo strumento bibliografico: I'Open Access Journal

2.4.1

La Public Library of Science (PloS) e BioMed Central (BMC)

Gli archivi aperti e I'Open Archives Initiative
Auto-archiviazione, tra comunicazione e pubblicazione
Non solo ricercatori: la pratica del self-archiving

3.2.1

OAI-PMH: strategie di marketing fondate sulla tecnologia

Xi

67
69
72
83
99
104
124
135

143
145
156
171



3.3

41
4.2
4.3

4.4

4.5

Gli aspetti legali del deposito

Open Access: la parola agli autori
Ipotesi e obbiettivi della ricerca

Campo e unita d'indagine

Metodologia utilizzata

4.3.1 Il questionario strutturato

Analisi dei risultati

4.4.1 I differenti livelli di formalizzazione
4.4.2 Ladimensione del favore

4.4.3  Deposito online e diritto d'autore
Conclusioni

Appendice
Bibliografia

Sitografia

178

199
204
207
208
209
214
218
229
253
266

273

283

293



Ringraziamenti

Alla mia famiglia, la cui armonia ha reso possibile tutto questo.

Al Professor Patrizio Di Nicola, che nello svolgimento delle sue
attivita accademiche mi ha fatto capire cosa significhi dedizione e
passione.

A Marta Trotta, la cui pazienza € stata importantissimo sostegno e
indice di stima.

Ad Alessia, che per me ha sempre scelto la cosa giusta.

Grazie.






Ai miei genitori






Introduzione

La conoscenza in senso lato come bene primario della societa
moderna €& un tema ormai ampiamente dibattuto, tant'e che
quest'ultima viene spesso definita nei termini della prima come
“societa dell'informazione”. Ma cosa dire di quella sua particolare
forma a cui dobbiamo gran parte del benessere in cui oggi viviamo,
la conoscenza scientifica?

Chi lavora nel mondo della ricerca ha bisogno di pubblicare. Dalle
pubblicazioni dipendono infatti le carriere accademiche e senza di
esse non sarebbe possibile, per coloro che decidono d'intraprendere
I'attivita di ricerca, costruire alcunché: “siamo come nani sulle spalle
dei giganti”.’

Lo studioso tuttavia impara ben presto che le pubblicazioni
scientifiche tradizionali, eccezion fatta per i testi adottati come
manuali, non sono per nulla redditizie. Altrettanto tipicamente, i testi
risultanti non sono pubblici ma privati. In mano agli editori essi
diventano oggetto di politiche restrittive volte alla massimizzazione
del profitto, e non della diffusione, come invece ogni studioso

*  La parafrasi newtoniana dell'Aforisma € apparsa in una lettera che questi scrisse a
Hooke, che a quel tempo metteva in dubbio la priorita di Newton nella definizione della
teoria dei colori.

R. K. Merton, Sulle spalle dei giganti, Il Mulino, Bologna, 1991.
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vorrebbe. Le biblioteche sono cosi costrette a riacquistare per i
propri utenti-ricercatori qualcosa che dei loro colleghi hanno prodotto
senza aspettativa alcuna, se non quella della piu ampia circolazione
possibile. Un soggetto terzo, I'editore, diventa in questo modo filtro e
ostacolo ad una reale disseminazione del sapere scientifico.

La tesi qui presentata nasce proprio da questo paradosso, nella
convinzione che tecnologie e mercati del discorso condizionino la
parola stessa.

Oggetto del primo capitolo & quindi il sistema comunicativo
scientifico nell'era della stampa. Viene qui ripercorso il cammino che
ha dapprima portato alla nascita della rivista scientifica come nuovo
medium per la diffusione della conoscenza, per poi sfociare in una
sua gestione monopolistica da parte di pochi editori. Questo € stato
reso possibile dall'introduzione di una serie di strumenti, nati
principalmente come supporto all'attivita di ricerca, che nel tempo
hanno perd assunto una dimensione economica pienamente
sfruttata dagli editori. Infatti, sebbene per lungo tempo la stampa
abbia garantito quella massimizzazione della diffusione del sapere
scientifico altrimenti impossibile senza di essa, le distorsioni
introdotte da questi strumenti hanno portato alla creazione di un
mercato delle riviste completamente anelastico. L'aumento
esorbitante dei costi sostenuti dalle biblioteche scientifiche &
diventato cosi un ostacolo alla stessa circolazione del sapere, in cui
gli editori, forti dei diritti ceduti acriticamente dagli autori, ne hanno
assunto il ruolo di guardiani. Un sapere per pochi e controllato da
pochi.

Questo esito vale tuttavia solamente per il mondo della stampa e
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non della rete, dove chiunque pud pubblicare le proprie idee ancor
prima che queste superino la selezione qualitativa di un editore
scientifico. Il secondo capitolo si focalizza quindi su come le nuove
tecnologie abbiano introdotto la possibilita di scardinare il monopolio
degli editori scientifici sulla circolazione delle idee di studiosi e
ricercatori. E il medium stesso, in questo caso, a rendere possibile
tutto cid, purché le diverse figure che operano nell'ambito della
ricerca diventino conscie delle opportunita offerte loro dalla rete.

Per questo & nato il movimento per I'accesso aperto alla letteratura
scientifica — Open Access Movement — il cui obbiettivo & appunto
quello di favorire la realizzazione di un sistema comunicativo
scientifico in cui il sapere circoli liberamente, a prescindere dal ruolo
svolto dagli editori. Si tratta di saper sfruttare a proprio vantaggio le
caratteristiche del nuovo medium, definendo un quadro in cui cio sia
possibile senza limitazione alcuna. Significa quindi agire non solo
sul lato delle strategie con cui ricercatori e studiosi pubblicano, ma
soprattutto sulla pratica che permette ancora oggi agli editori di
possedere un cosi forte potere: la cessione acritica del diritto
d'autore da parte degli autori scientifici.

Nel terzo capitolo si & quindi preso in considerazione un particolare
aspetto delllOpen Access: l'auto-archiviazione entro archivi
cosiddetti aperti (self-archiving).

Questa viene presentata non tanto come soluzione al problema dei
costi della letteratura scientifica, anche se nasce come tale, ma
principalmente come una forma di potenziamento dell'intero sistema
comunicativo. Nella convinzione che ci sia un interesse diffuso a
poter beneficiare di un informazione libera da vincoli non solo
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spazio-temporali ma anche legali, l'analisi si focalizza su come
questo sia reso possibile dall'eventualita che ogni autore depositi
online i materiali prodotti durante I'attivita di ricerca. Tuttavia la forma
che il deposito assume non €& quella di una generica e caotica
disponibilita online dei materiali di ricerca. L'Open Access individua
infatti tutta una serie di vincoli, organizzativi e legali, cui il deposito
deve sottostare. Entrano cosi in gioco i cosiddetti archivi aperti,
archivi dotati di specifiche caratteristiche che facilitano enormemente
il recupero dell'informazione di cui gli studiosi necessitano.

Pur configurandosi come un canale complementare a quelli editoriali
classici, saldamente in mano agli editori scientifici, ['auto-
archiviazione si trova tuttavia a gestire gli stessi materiali che
circolano o circoleranno in quest'ultimi. Ne deriva un problema di
fondamentale importanza riconducibile ancora una volta ad una
gestione informata dei diritti che gli autori possiedono sulle proprie
opere, trattato questa volta da un punto di vista pratico e non
meramente teorico.

[l quarto capitolo infine & dedicato alla ricerca sul campo. Si tratta di
un'indagine esplorativa condotta all'interno dei tre dipartimenti
collegati alla Facolta di Scienze della Comunicazione dell'Universita
di Roma “La Sapienza”: DiSC, RiSMeS e DieS.

L'analisi si propone di mettere in luce la dimensione culturale del
favore che gli intervistati mostrano verso I'Open Access, in quanto
solo la presenza di un tale favore rende possibile la piena
partecipazione degli autori ad eventuali iniziative volte a promuovere
I'accesso aperto nei rispettivi ambiti disciplinari.

Sono stati quindi indagati atteggiamenti e comportamenti che gli
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studiosi presi in esame mettono in atto nel momento in cui si
rapportano alla letteratura scientifica, sia nel loro ruolo di autori, che
in quello di lettori. Questa duplicita e stata ulteriormente “tagliata”
secondo la dimensione del materiale utilizzato o prodotto, nella
convinzione che esista una fondamentale differenza tra i materiali su
cui l'autore non ha aspettativa alcuna di guadagno (working papers,
testi presentati a convegni e articoli) e quelli su cui invece
compartecipa degli eventuali profitti ottenuti dall'editore (saggi e
libri).

Le ipotesi di cui si & cercata conferma sono molteplici, e sarebbe
quindi riduttivo presentarle fin da ora; tuttavia mi si lasci dire che
molte di esse hanno trovato solide basi di convalida. Gli intervistati si
sono infatti dimostrati non solo estremamente favorevoli all'Open
Access, ma hanno messo in luce come la rete sia di fondamentale
importanza per amplificare le possibilita di recupero della letteratura
necessaria alla propria attivita di ricerca. Ha trovato conferma poi, ad
ulteriore dimostrazione di come questo sia uno degli aspetti piu
critici che I'Open Access si trova ad affrontare, la presenza di una
gestione non informata dei diritti connessi alle proprie opere,
ostacolo ad una piena partecipazione a qualsiasi iniziativa che punti
davvero alla “liberazione” della letteratura scientifica.






1

Galassia Gutenberg: editoria scientifica e letteratura
accademica

Nell'economia delle reti, € piu probabile
che tutte le forme di proprieta divengano
oggetto di rapporti di accesso, piuttosto
che di scambio; [...] Idee sotto forma di
brevetti, diritti sulle opere dell'ingegno,
marchi, segreti industriali e relazioni sono
utilizzate per creare un nuovo tipo di
potere  economico in cui  pochi
«megafornitori» controllano estese reti di
utenti.

- J. Rifkin -

Troppo spesso la conoscenza e considerata un bene pubblico
globale (BPG)~ “perfetto”, come se cid derivasse da una sua
proprieta intrinseca piuttosto che da un complesso sistema di
relazioni, soprattutto umane, in cui essa si inserisce. Questa
distorsione deriva perlopiu dalla mancata attenzione verso il suo
essere un bene. In quanto tale infatti I'utilizzo di conoscenza da

*

*k

J. Riftkin, L'era dell'accesso, Mondadori, Milano, 2000, pp. 78 - 79.
Le 2 proprieta, entrambe continue, che definiscono la conoscenza come bene pubblico

- la non-escludibilita, intendendo con cio la difficolta di impedire che altri traggano
vantaggio da essa e la difficolta a controllarne I'utilizzo a livello privato.

- la non-rivalita, intendendo con cio la possibilita per un agente di ricorrere un'infinita di
volte alla stessa conoscenza senza incorrere in costi aggiuntivi e la possibilita per
un'infinita di agenti di utilizzare la stessa conoscenza senza che alcuno di essi ne sia

D. Foray, L'Economia della Conoscenza, |l Mulino, Bologna, 2006, pp. 81 — 83.
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parte di un soggetto qualsiasi

presuppone la precedente esistenza di soggetti che
provvedono alla sua produzione, distribuzione, conservazione,
deposito e fornitura di accesso. [...] Ognuna delle suddette
operazioni comporta altresi dei costi che debbono essere
sostenuti da una pluralita di soggetti, un dato di fatto da cui
derivano intricati problemi di ripartizione dei relativi oneri. La
mera presenza di costi significa che qualcuno sara
probabilmente escluso dalla fruizione di un determinato tratto
di conoscenza perché non €& in condizione di pagarne il
prezzo.’

Piuttosto che di BPG “perfetto” sarebbe quindi piu opportuno parlare
di miglior equilibrio, in un determinato contesto storico e sociale, tra
le varie attivita che attengono alla costruzione sociale della
conoscenza come BPG.

In questo capitolo si cerchera di mettere in luce come quel
complesso sistema di relazioni che va sotto il nome di editoria
scientifica, pur avendo garantito nel tempo wuna reale
massimizzazione del rapporto costi/benefici” che attiene alle diverse
attivita di produzione, distribuzione, conservazione, deposito e
fornitura di accesso della conoscenza scientifica, abbia
contemporaneamente prodotto i presupposti per un suo disequilibrio.
E come questo disequilibrio sia dovuto ad un processo retroattivo
innescatosi tra mercato e sistema; come a dire che mercati e

*

L. Gallino, La conoscenza come bene pubblico globale nella societa delle reti, presentato
in La conoscenza come bene pubblico comune: software, dati, saperi, atti del convegno
tenutosi a Torino, 17 — 18 Novembre 2003 pp. 1 - 2.

Il rapporto costi/benefici va qui inteso non solamente nei suoi aspetti economici, ma
anche nei suoi aspetti sociali e culturali.

*k
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tecnologie del discorso condizionano la parola stessa'.

1.1 Perché i ricercatori pubblicano?

L'attivita di ricerca e indissolubilmente legata alla possibilita di
pubblicare”. Non esiste ricerca infatti che non si nutra di ricerche
precedenti e a sua volta ponga le basi per ricerche future. Cio
significa che, per poter esistere, un sistema scientifico deve
oggettivare, rendere pubblici, i risultati conseguiti. Senza pubblicita
del sapere non esisterebbe conoscenza e quindi alcuna attivita
basata su di essa.

La scienza é: «un'istituzione sociale dedita alla costruzione di
un consenso razionale d'opinione sul piu vasto campo
possibile». [...] si tratta di una definizione importante, perché
suggerisce che la scienza e “conoscenza pubblica”. E, quindi,
che la comunicazione non €& un prodotto secondario
dell'attivita di ricerca, ma un suo carattere determinante. Infatti,
le scoperte degli scienziati, teoriche o sperimentali che siano,
non sono, e non possono essere considerate, “conoscenza
scientifica” finché non sono state riferite e registrate in modo
permanente. Pertanto possiamo dire, in modo piu formale, che
l'istituzione sociale fondamentale della scienza é il sistema di
comunicazione.””

*

H. Innis, Le tendenze della comunicazione, SugarCo, Milano, 1982.

Il termine pubblicare viene qui utilizzato nel suo significato piu ampio: rendere di pubblico
dominio, rendere noto a tutti. In altre parti del testo esso potra tuttavia assumere il
significato piu specifico di divulgare per mezzo di...; si invita quindi il lettore a
contestualizzare di volta in volta il termine, al fine di una corretta interpretazione.

P. Greco, La scienza on line circola come ai tempi di Galileo Galilei, “Telema”, Vol. 8, pp.

*k

*kk
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Del resto ogni ricercatore & anche autore, almeno nel momento in
cui reputa la propria attivita degna di pubblicita. Si potrebbe
addirittura sostenere, senza rischiare alcuna smentita, che un
ricercatore non € tale se non pubblica cid che scopre, senza cioe
calarsi nel ruolo di autore’.

Dunque una prima risposta alla domanda posta a titolo del paragrafo
potrebbe essere: «i ricercatori pubblicano perché fanno ricerca». E
fanno ricerca, ottenendo risultati, perché altri prima di loro hanno
pubblicato i risultati ottenuti. Ricerca e pubblicazione sono attivita
strettamente collegate, complementari, che si implicano a vicenda, e
come tali anche i due ruoli, di ricercatore e autore, non possono
essere disgiunti, ma devono essere considerati sempre nel loro
influenzarsi reciproco.

by

Se questa € una risposta generale ad una domanda altrettanto
generale, cioé perché i ricercatori pubblicano, € lecito chiedersi
anche quali siano nel particolare le motivazioni e gli obbiettivi che
spingono i ricercatori a pubblicare. E quello che ha fatto Alma Swan
in What authors want: the ALSP research study on the motivations
and concerns of contributors to learned journals” individuando, per
ordine d'importanza, le seguenti motivazioni:

62 — 65.

Derek J. de Solla Price definisce uno scienziato “any person who has ever published a

scientific paper’. Derek J. de Solla Price, Citation measures of hard science, soft science,

technology, and non science, in Nelson CE e Pollok DK (a cura di), Communication

Among Scientists and Engineers, D.C. Heath and Company, Lexington (MA), 1970, pp. 3

-22.

**  A. Swan, What authors want: the ALSP research study on the motivations and concerns
of contributors to learned journals, “Learned Publishing”, Vol. 12 No 3, Luglio 1999, pp.
170 - 172.
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- Comunicazione con la comunita dei pari (quasi il 50% dei
rispondenti)

« Aumento delle possibilita di carriera (25% circa)

«  Prestigio personale (13% circa)

«  Ottenimento di finanziamenti per lavori futuri (10% circa)

+ Riconoscimenti monetari (2% circa)

| dati sono molto indicativi in quanto al primo posto ritroviamo un
argomento strettamente legato al ruolo dell'autore. Infatti I'esigenza
di comunicare con i propri pari se da un lato soddisfa il bisogno di
continuo avanzamento delle idee proprio di chi fa ricerca, dall'altro
serve a sedimentare e riconoscere reciprocamente i contributi
allinnovazione apportati dai singoli, una sorta di diritto sulla
paternita scientifica. In altre parole la comunita riconosce al singolo
ricercatore o gruppo di essere arrivato per primo e gli tributa i dovuti
meriti’.

Si nota dunque come, pur senza rendersene direttamente conto, i
ricercatori e il sistema scientifico attribuiscano importanza al ruolo
dell'autore e ai diritti ad esso connessi, primi tra tutti non tanto la
possibilita di sfruttare economicamente |'opera, quanto la sua
paternita e l'originalita delle tesi in essa esposte. Indicando la
“comunicazione con la comunita dei par” come prima motivazione

Anna Maria Tammaro individua tre obbiettivi per cui un autore produce una pubblicazione
scientifica:

- diffondere la conoscenza scientifica

- registrare la nuova conoscenza prodotta dalla sua propria ricerca

- ottenere un impatto e, di conseguenza, un qualche riconoscimento

La registrazione & indirettamente una protezione dal plagio e la certificazione di priorita
da parte dell'autore. Anna Maria Tammaro, Qualita delle pubblicazioni scientifiche ed
open access, articolo depositato presso l'archivio istituzionale dell'Universita di Parma,
Aprile 2004, p. 5.
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essi valorizzano quel processo di condivisione di informazioni senza
ridurlo a mero scambio o trasmissione. La cosa importante &
aggiungere nuovi contributi alla conoscenza e non porla a base di
un mercato. Questo é collaterale, e nasce soltanto nel momento in
Cui una piu razionale divisione dei ruoli e una loro successiva
formalizzazione riescono a garantire, appunto, una migliore
diffusione della conoscenza.

A dispetto di quanto detto finora tuttavia l'attivita di autore & stata
sempre considerata da scienziati e ricercatori come secondaria
rispetto all'opera stessa di ricerca, un'attivita necessaria ma
collaterale, a cui dedicare scarsa attenzione & stata e continua ad
essere la norma. | ricercatori non si sentono autori € non si
percepiscono come tali, o almeno non formalmente. Questo ha
espunto la problematicita del ruolo dell'autore dal dibattito sulla
ricerca scientifica, una problematicita che non era del tutto
sconosciuta ai piu insigni scienziati del passato’ e che torna in
superficie ad ogni slittamento di paradigma comunicativo
(dall'oralita alla scrittura — dalla scrittura alla stampa — dalla stampa
allo scholarly skywriting”). Una problematicita che oggi & bene

Basti pensare alla mossa di Galileo che, per assicurarsi la priorita sulla scoperta dei
satelliti di Giove — i pianeti Medicei -, invid a Keplero un anagramma della frase con cui
descriveva i dettagli della sua scoperta. Cosi facendo Keplero si trovo nella posizione di
testimone riluttante della paternita intellettuale altrui.

** Sul concetto di Scholarly Skywriting si vedano: S. Harnad, Scholarly Skywriting and the
prepublication continuum of scientific inquiry, “Psychological Science”, Vol. 1 No 6,
Novembre 1990, pp. 342 — 343; S. Harnad, Post Gutenberg Galaxy: the fourth revolution in
the means of production of knowledge, “Public-Access Computer Systems Review”, Vol. 2
No 1, 1991, pp. 39 — 53; S. Harnad, The Future of Scholarly Skywriting in A. Scammell (a
cura di), 1 in the Sky: Visions of the information future, Aslib, 1999, pp. 216 — 218; S.
Harnad, Back to the oral tradition through Skywriting at the speed of thought, intervento al
convegno Les défis de la publication sur le Web: Hyperlectures, cybertextes et méta-
editions, 9 -11 Dicembre 2002, Lione — ENSSIB.
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riconsiderare.

1.2 Uno strumento bibliografico: la rivista scientifica

Walter J. Ong, nella sua opera piu conosciuta’, ha individuato uno
stretto legame tra il progressivo passaggio da una cultura orale ad
una chirografica prima e tipografica poi, e la nascita della scienza
moderna. | caratteri di analiticita e innovazione propri della nuova
cultura della stampa resero infatti possibile una progressiva
accumulazione di conoscenza alimentando l'idea di progresso
scientifico per passi successivi. Questo, se da un lato rese
possibile la nascita del moderno sistema scientifico, dall'altro portd
alla luce problemi nuovi, primo fra tutti quello della proprieta
intellettuale e del ruolo dell'autore.

Rimanendo in ambito scientifico nella prima parte del XVII secolo si
assistette quindi ad una progressiva strutturazione dei differenti
sistemi scientifici nazionali e, vista la stretta relazione tra ricerca e
pubblicita del sapere, si fece anche piu stringente il bisogno della
creazione di un qualche sistema che garantisse ai singoli la
paternita scientifica delle proprie idee. In altri termini ad una
formalizzazione degli apparati scientifici doveva corrispondere una
formalizzazione del sistema con cui le diverse scoperte venivano
comunicate, rese pubbliche. La scienza doveva poter fare il suo
corso liberamente, senza rischi di eventuali dispute, incomprensioni
e mancati riconoscimenti circa la paternita intellettuale delle idee

*

W. J. Ong, Oralita e Scrittura: le tecnologie della parola, Il Mulino, Bologna, 1986.
L. Paccagnella, Sociologia della Comunicazione, || Mulino, Bologna, 2004, p. 91.

*k
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espresse. Se si fosse permesso questo l'intero castello che ci si
accingeva ad erigere non avrebbe avuto solide fondamenta e |l
rischio d'insuccesso sarebbe stato molto alto. Ricercatori e scienziati
si sarebbero potuti vedere non riconosciuta, a favore di altri, la
priorita sulle proprie scoperte, idee e teorie, e questo, oltre a
bloccare il processo di sviluppo della scienza moderna, avrebbe
comportato uno spiacevole spettacolo agli occhi del pubblico dei non
addetti ai lavori. Anche l'idea di progresso scientifico come processo
ordinato, lineare e fondato su passi successivi avrebbe
probabilmente faticato ad essere facilmente accettata.

E in questo contesto che, all'inizio del 1665 e prima ancora di
un'affermazione della stampa su basi economiche stabili, Henry
Oldenburg, segretario della Royal Society di Londra, cred i
Philosophical Transactions of the Royal Society. L'obiettivo che
Oldenburg si prefisse fu appunto quello di porre rimedio a tutti i
possibili problemi sopra esposti. Philosophical Transactions of the
Royal Society si candidava ad essere un registro pubblico di
contributi originali alla conoscenza”. Attraverso di esso la comunita
dei filosofi naturali si dotava di un mezzo con cui registrare la
paternita intellettuale sulle proprie scoperte. Tale comunita in effetti
decideva su basi meritocratiche chi era degno di farvi parte
cooptandolo informalmente, e tuttavia proprio tale informalita non

*

Philosophical Transactions of the Royal Society of London & oggi uno dei periodici editi
dalla Royal Society di Londra. Si compone di due differenti pubblicazioni — A e B — che
coprono rispettivamente le scienze fisico-matematiche e quelle biologiche. Pubblicato per
la prima volta nel 1665 esso trattava temi di filosofia naturale attraverso lo scambio
epistolare tra il suo direttore e i maggiori filosofi naturali del tempo. Puo essere
considerato come primo esempio di moderna rivista scientifica.

** J. C. Guédon, Per la pubblicita del sapere, Plus, Pisa, 2004, p. 18.
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garantiva una volta per tutte la sicurezza del riconoscimento della
priorita di un singolo rispetto ad un altro. Attraverso Phil. Trans. R.
Soc. veniva apposto un timbro sulle decisioni informali della
comunita. Cio introdusse chiarezza e trasparenza nel processo di
fondazione delle pretese innovative nella filosofia naturale e Phil.
Trans. R. Soc. comincio a svolgere un ruolo non dissimile a quello di
un ufficio brevetti delle idee scientifiche. Chi sanciva la paternita
originaria sulle nuove opere? Chi decideva su eventuali controversie
e polemiche intellettuali? La risposta data da Oldenburg fu “la
comunita dei pari” e lo strumento scelto la rivista scientifica.

D'ora in avanti i filosofi naturali potevano concentrarsi sulla loro
attivita primaria, la ricerca. | problemi circa eventuali contenziosi
riguardanti la priorita delle idee erano, almeno teoricamente, risolti.
Se in questo contesto si e scelto di parlare di Phil. Trans. R. Soc. é
perché rappresenta non tanto il primo esempio di rivista scientifica,
titolo peraltro conteso dalla rivista francese Journal des s¢avans,
quanto I'emblema di quel bisogno di riconoscimento formale — e
formalizzato — del proprio lavoro da parte della comunita dei pari
proprio di ogni ricercatore.

Nel momento in cui la scienza cominciava quel processo di
espansione che I'ha portata ad essere uno dei pilastri della societa
moderna, gli scienziati iniziarono a reclamare regole, interne alla
propria comunita, che salvaguardassero e garantissero con maggior
sicurezza il diritto a vedersi riconosciuta, in maniera formale, la
paternita e l'originalita dell'opera; non a protezione di un mercato,
ma a garanzia di un corretto sviluppo, se non addirittura di un futuro,
dell'attivita svolta: ritorna qui ancora una volta la problematica
relativa al ruolo dell'autore all'interno della comunita scientifica.
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L'istanza regolatrice venne cosi raccolta dalle comunita stesse
attraverso le loro dirette emanazioni: associazioni erudite,
accademie filosofiche, ristrette cerchie di scienziati, associazioni di
ricerca. Esse diedero progressivamente vita a numerose riviste che
peraltro restavano ai margini del movimento editoriale di massa e del
mercato ad esso connesso. Queste riviste vennero distribuite in
abbonamento presso cultori della materia, singoli scienziati e,
sempre piu spesso man mano che si diffondeva la cultura
universitaria, presso le biblioteche delle grandi universita'.

Qui tuttavia non ci si vuole dilungare sulla storia dell'editoria
scientifica, cosa che peraltro verra fatta alcune pagine piu avanti,
quello che pero preme portare all'attenzione del lettore € come, a
differenza del mercato editoriale tradizionale, il settore scientifico si
sviluppi, almeno inizialmente, senza dar vita ad un mercato ad esso
connesso. Quando Phil. Trans. R. Soc. viene fondata, il Copyright
Act”, emanato dalla regina Anna d'Inghilterra nel 1710, & ancora
lontano™. | concetti giuridici di autore e di proprieta intellettuale non
esistono ancora e tuttavia gli scienziati, o meglio i filosofi naturali,
gia reclamano diritti che soltanto mezzo secolo dopo verranno
riconosciuti dal parlamento di sua maesta. Sia ben chiaro, non per

*  Lerriviste scientifiche sono non pit di 100 fino al 1850, circa 1000 verso il 1850 e arrivano
a sfiorare le 10000 unita all'inizio del '900. Fonte:

V. Alberani — P. De Castro, Il ruolo dell'ente scientifico come editore: il futuro nel riflesso
del passato, in Aa.V\v., Infrastrutture informative per la medicina, AIB, Roma, 1998.

** |l Copyright Act, detto anche Statuto della regina Anna, € considerato in assoluto il primo
atto normativo completo in materia di diritti riconosciuti agli autori. Per un
approfondimento circa I'evoluzione delle leggi sul diritto d'autore si veda, N. Zucchelli, La
nascita e l'evoluzione delle leggi sul diritto d'autore, in M. Masi (a cura di), L'autore nella
rete, creativita e proprieta intellettuale nell'editoria multimediale, Guerini e Associati,
Milano, 2000, pp. 85 - 120.

*** Q. Vitiello, La comunicazione scientifica e il suo mercato, “Biblioteche oggi”, Vol. 21 No 5,
2003, p. 40.
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proteggere il frutto del loro lavoro, I'opera come bene economico, ma
a protezione dell'attivita stessa di scienziato. Il riconoscimento da
parte della comunita della paternita e dell'originalita dell'opera
dell'autore/scienziato nulla ha a che fare con il suo sfruttamento
economico. E in gioco la trasparenza dell'intero sistema scientifico.

Si e insistito molto, fino a questo momento, sulla relazione,
inscindibile, tra il ruolo di scienziato ricercatore e quello di autore.
Tuttavia l'autore di letteratura scientifica, proprio per quanto detto
sopra, mostra una caratteristica fondamentale che lo differenzia, fin
dalla sua apparizione’, dall'autore comunemente inteso. Egli si &
sempre preoccupato di proteggere e vedersi riconosciuti paternita e
originalita dell'opera trascurando gli aspetti economici ad essa
connessi. Agli albori dell'editoria scientifica — ma crediamo
fermamente che lo stesso spirito guidi il ricercatore moderno -
l'interesse primario di ogni singolo scienziato era quello di arrivare
per primo nella soluzione del problema intellettuale che lui stesso si
era posto, e l'opera doveva semplicemente suggellare il
raggiungimento di tale traguardo. Nessun beneficio economico
derivava direttamente da essa, tanto piu che almeno fino agli inizi
del '900 un vero mercato di tali opere” non esisteva neppure.
L'autore scientifico viveva della sua attivita e non certo del prodotto

Importante € qui la distinzione tra apparizione del concetto giuridico di autore, databile
nell'anno 1709 con I'emanazione del Copyright Act da parte della regina Anna
d'Inghilterra, e apparizione del medesimo concetto a livello culturale. Quest'ultima si
mescola con l'avvento della stampa e si consolida nei due secoli seguenti, man mano che
una piu ampia diffusione delle idee, garantita appunto dall'invenzione di Gutenberg, rende
imprescindibile una riflessione sui diritti @ una presa di coscienza di chi produce opere
intellettuali.

Si tratta soprattutto di riviste contenenti scambi epistolari e articoli, e piu raramente di
monografie.

*k
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intellettuale che da essa scaturiva; questo serviva da semplice
strumento per dimorare a tutti gli effetti all'interno della comunita dei
pari, la stessa comunita che, “lette” le idee del singolo, gli attribuiva
o meno l'onore della cittadinanza. L'opera non rappresentava per lo
scienziato un fine a cui tendere, piuttosto un mezzo attraverso cui
ottenere un feedback sul proprio lavoro, necessario sia per
verificarne la bonta, ma anche per avanzare pretese di cittadinanza.
Se poi si compie un salto di alcuni secoli e si osserva l'attuale
sistema scientifico, soprattutto dove esso € rimasto piu fedele a
quell'ethos democratico e ugualitario descritto da Merton” e cioé
allinterno delle universita, si scopre che non molto € cambiato. |
ricercatori di oggi vivono della propria attivita, stipendiati dalle
istituzioni per cui lavorano, senza avere assolutamente ritorni
economici dalle pubblicazioni fatte, se non quelli indiretti dovuti allo
status e al prestigio conseguito. Ancora una volta la pubblicazione,
I'opera, viene considerata e utilizzata come strumento e non come
fine.

Volendo quindi riassumere in maniera analitica quanto detto finora,
sono tre le peculiarita che hanno caratterizzato il sistema scientifico,
almeno negli aspetti piu direttamente legati alla pubblicita del
sapere, fin dalla sua nascita:

1. Ricerca e pubblicita del sapere sono due aspetti del
sistema scientifico indissolubili. Tra le due attivita si
instaura un processo di retroazione che ne permette lo

*  R. K. Merton, Teoria e Struttura Sociale Vol. lll. Sociologia della conoscenza e sociologia
della scienza, |l Mulino, Bologna, 2000, pp. 1059 - 1073.
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sviluppo nel tempo. Nessuna delle due & causa o effetto
dell'altra, entrambe sono causa ed effetto nel medesimo
tempo.

Ancor prima che i concetti di proprieta intellettuale e di
autore trovassero fondamento giuridico, gli scienziati
reclamarono la protezione dei diritti di paternita e
originalita sulle proprie idee. Lo strumento scelto non fu di
tipo legislativo ma editoriale. Per dirla con le parole di
Jean-Claude Guédon “il progetto di un periodico
scientifico, lungi dal mirare principalmente a diffondere
conoscenza, cerca in realta di rafforzare i diritti di
proprieta sulle ideg” .

L'opera dell'autore scientifico, lungi dal rappresentare uno
strumento per trarre un guadagno, ancorché giusto, dalla
propria scrittura, attiene ad altri scopi: garantisce diritto di
cittadinanza all'interno della comunita dei pari, fissa la
paternita scientifica sulle idee e evita possibili controversie
di priorita su tali idee.

Lo scienziato ricercatore percepisce un guadagno ex
ante, e non ex post per l'opera prodotta, e in quanto tale
simile a quell'autore, pagato dallo Stato o registrato in
qualche ignoto libro paga, che si concede il lusso di
ignorare il diritto d'autore”, almeno nei suoi aspetti
economici.

J. C. Guédon, Op cit, p. 25.
R. Barzanti, L'esperienza europea: nuove vie della normazione, in M. Masi (a cura di),
Op. cit., Guerini e Associati, Milano, 2000, p. 79.
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Ne scaturisce cosi un quadro ben definito di cid che I'editoria
scientifica & stata, e sotto molti aspetti € ancora oggi: 1) un sistema
in cui i suoi autori non possono esimersi dall'esser tali, 2) dove
I'autore percepisce un guadagno per la sua attivita primaria, quella
di ricerca, e non certo per quella autoriale, e 3) dove l'opera non
rappresenta un prodotto, in termini economici, quanto un mezzo per
vedersi riconosciuti sia la paternita che la priorita sulle idee
espresse. Cosi scrive Guédon:

Mentre un uomo comune poteva aggiungere il nome di un
possedimento al suo proprio, in virtu della prerogativa regia,
un autore scientifico poteva assegnare il suo nome a qualche
‘legge” o ‘proprieta”, tramite un fiat collettivo, ricevuto
attraverso il giudizio dei pari. La forza di propagazione della
stampa assicurava allora un grado di applicazione universale
alla decisione locale [...]. In breve la Repubblica della Scienza
reclamava il diritto di concedere proprieta intellettuale agli
“‘autori” scientifici e [...] (la rivista scientifica) era il suo
strumento d'elezione.’

1.3 Larivista scientifica: medium di qualita e peer review

La rivista, quindi, come strumento elettivo, ma non solo. Se infatti la
sua nascita aveva come obbiettivo quello di porre rimedio ai diversi
problemi sopra esposti, essa € carica anche di ulteriori ed
importantissime conseguenze, prima fra tutte la progressiva

intermediazione del processo comunicativo scientifico.

* J. C. Guédon, Op cit, p. 20.
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Fino ai primi del '700 il medium cui era affidata la diffusione della
letteratura primaria era il libro nella sua forma principe: la
monografia. Ogni risultato scientifico ritenuto originale e degno di
pubblicita veniva comunicato in questa forma e la qualita delle idee
espresse era giudicata ex post dalla comunita stessa cui l'autore si
rivolgeva. Come afferma giustamente Greco,

nessuno ha fornito una valutazione formale e preventiva di
qualita alle comunicazioni scientifiche di Copernico, Galileo,
Newton o Darwin. Il De Revolutionibus Orbium Coelestium
(1543), il Sidereus Nuncius (1610), il Philosophiae Naturalis
Principia Mathematica (1687) e On the origin of species by
means of natural selection (1859) [...] sono forme, o meglio
“gemme”, di comunicazione diretta.”

Con l'avvento delle riviste la comunicazione scientifica cessa invece
di essere «diretta» per diventare «mediata». Ora il giudizio di qualita
avviene ex ante e la sua bonta diviene un prerequisito per pubblicare
le idee del singolo scienziato. Selezione e pubblicazione diventano
inscindibili nel processo comunicativo scientifico, e la valutazione
preventiva da parte dei pari — peer review — diventa una
caratteristica propria della rivista scientifica rimasta immutata fino ai
nostri giorni™".

*  Viene definita letteratura scientifica primaria quella letteratura che contiene dati e idee
originali pubblicate per la prima volta e frutto perlopiu di ricerche sperimentali. Si
differenzia dalla letteratura scientifica secondaria che invece prevede una
riorganizzazione (sintetica, comparativa, manualistica ecc.) di dati e idee apparse sulla
letteratura primaria.

**  P. Greco, Op. cit., pp. 62 — 65.

*** In verita i processi di revisione sono fortemente mutati nel tempo. Oggi esistono differenti
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Va sottolineato come tale trasformazione derivd da due fattori
correlati: I'esigenza di far fronte alla sempre piu ingente mole di
lavori di cui si chiedeva la pubblicazione, dinamica naturale se si
pensa all'evoluzione della scienza negli ultimi trecento anni, e
I'assunzione di corresponsabilita da parte di autori ed editori che la
particolare forma di pubblicazione richiedeva. La rivista scientifica
infatti era un insieme di differenti contributi, ospitati all'interno di una
pubblicazione che il piu delle volte, almeno fino al secondo
dopoguerra, era espressione di accademie o0 associazioni
scientifiche. Questo significava predisporre un sistema di filtraggio
che salvaguardasse il prestigio di ognuno da possibili errori
commessi da altri. La bassa qualita di un solo contributo avrebbe
intaccato il prestigio degli altri autori e quindi dell'intera rivista, con
conseguenze negative anche per l'accademia o associazione
scientifica che la pubblicava. Differentemente il libro era nella sua
totalita un lavoro del singolo, e come tale qualsiasi giudizio di qualita
ricadeva solamente sull'autore.

In ogni modo, la rivista scientifica diventd ben presto la principale
fonte di informazione scientifica e tecnologica spodestando in
questa sua funzione il libro. Per tutto il '700 e '800 si assistette quindi
ad un progressivo consolidamento di un nuovo sistema di diffusione
della letteratura scientifica e il numero di riviste aumento
costantemente, fino a raggiungere il numero di circa diecimila ad
inizio del ventesimo secolo. Tuttavia esse rimasero sempre ai
margini del mercato editoriale di massa, rivolgendosi ad un target di

procedure di valutazione: blind, quella piu comune, double blind e open refereeing. Quello
che tuttavia interessa qui sostenere & che ancora oggi un ricercatore che vuole pubblicare
le proprie idee all'interno di una rivista scientifica deve superare tale ostacolo.
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persone abbastanza ristretto e soprattutto ad istituzioni.

Dalla nascita della creatura di Oldenburg erano passati ormai piu di
duecento anni e cio che all'inizio era stato soltanto l'intuizione di un
singolo ora appariva come un vero e proprio sistema. Un sistema le
cui funzioni andavano ben oltre la semplice diffusione delle idee
scientifiche. Si trattava di gestirne non soltanto la disseminazione,
ma anche la certificazione, la registrazione e l'archiviazione: quello
che Oldenburg aveva pensato come un singolo registro pubblico di
contributi originali alla conoscenza” era diventato diffuso, composto
non da una, ma da una molteplicita di riviste, preludio a
quell'esplosione di conoscenza™ che stava per contraddistinguere il
secolo appena terminato.

1.3.1 1l “gift exchange”

Quello che Guédon definisce un fiat collettivo, attraverso cui la
comunita di studiosi attribuisce diritto di cittadinanza al singolo
scienziato, viene quindi nel tempo ad assumere i connotati formali
del peer review™. Si tratta di quel processo, accennato in
precedenza, per cui ad una formalizzazione degli apparati scientifici
doveva corrispondere una formalizzazione del sistema con cui le
diverse scoperte venivano comunicate, rese pubbliche. E cosi che la
cooptazione informale del singolo viene ora sostituita da un giudizio

* J. C. Guédon, Op cit, p. 18.

** M. Case, Scholarly Communication: a System in Crisis, presentato in Scholarly
Communication: a System in Crisis, atti del convegno tenutosi all'Universita di Pittsburgh,
20 Marzo 2001.

*** “| a recensione di qualita & anche indirettamente una protezione dal plagio e la
certificazione di priorita da parte dell'autore”.
A. M. Tammaro, Qualita della comunicazione scientifica, “Biblioteche oggi”, Vol. 7, 2001,
pp. 104 — 107.
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preventivo di qualita sulle proprie idee, fondato su criteri e
metodologie predefinite’.

Ci si ricollega qui a quanto detto in precedenza circa le motivazioni
che spingono gli scienziati a pubblicare, in particolare quelle
motivazioni che attengono alla sfera sociale e che investono lo
status di ricercatore. Quello che l'autore cerca, nel voler pubblicare
le proprie idee, € un miglioramento della propria reputazione di
fronte ai membri della comunita di riferimento e un rinnovamento del
diritto a farne parte. Lo status sociale dipende da cid che si & capaci
di dare agli altri, in termini di contributi innovativi alla conoscenza. Se
a questo si aggiunge il fatto che l'opera scientifica non rappresenta
uno strumento di guadagno economico per il suo autore, & facile
capire come questi presupposti abbiano dato vita nel tempo,
contemporaneamente all'affermazione delle riviste, ad una gift
culture”.

Le differenti comunita di studiosi hanno infatti sviluppato una cultura
del dono, tipica di ambienti caratterizzati da ricchezza di
informazioni, per cui €& pratica comune cedere la propria
opera/articolo alla rivista su cui s'intende pubblicare, senza chiedere
in cambio null'altro che Ila revisione di qualita. Questo meccanismo
serviva, e serve tuttora,

*

| criteri di valutazione su cui si fonda il peer review sono autodeterminati dalla comunita
stessa e la metodologia di misurazione & controllata dagli stessi membri.

Ibidem, p. 3.

**  “Dove é presente l'economia del dono, lo status sociale di una persona é [...] determinato
dalla sua volonta e capacita di distribuire informazione piu che dalla sua capacita di
possederla in esclusiva.”

M. Mufatto e M. Faldani, Open Source: strategie, organizzazione, prospettive, |l Mulino,
Bologna, 2004, p. 41.
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fo win the regard of other members of the community. Any
personal gains from the publication of research are the result
of the positive esteem an article or book receives in its field of
inquiry. Superior achievement is gauged not by the volume of
sales but by the number of research citations, the approbation
of peer review, and the prestige of the journal in which an
article appears.’

Tuttavia bisogna precisare che tale pratica si & potuta affermare,
almeno inizialmente, poiché gli obbiettivi di autori ed editori scientifici
erano i medesimi. Entrambi puntavano ad un'ampia diffusione della
letteratura pubblicata al fine di massimizzarne limpatto entro le
comunita, non certo per ottenerne un profitto. Questo poté accadere
perché fin dall'inizio gli editori scientifici furono rappresentati perlopiu
da associazioni di studiosi oppure da istituzioni pubbliche in cui gli
stessi ricercatori lavoravano. Detto altrimenti era accaduto che
tantissime comunita di scienziati avevano formalizzato la loro
esistenza costituendosi in associazioni”, e queste a loro volta si
erano fatte editori dei propri membri. Volendo ulteriormente
semplificare potremmo dire che cid che coincideva in fin dei conti
non erano gli obbiettivi, quanto addirittura le persone stesse
chiamate a rivestire i due ruoli, di editore ed autore scientifico.

Comunque, a parte inutili sofismi attorno alle due differenti figure,

Aa.Vv., To Publish and Perish, “Policy Perspectives”, Vol. 7 No 4, 1998, p. 3. Il saggio &
frutto della collaborazione dell'Association of Research Libraries (ARL), dell'Association
of American Universities (AAU) e della Peer Higher Education Roundtable.

Solo per fare qualche esempio cito I'Unione Matematica ltaliana (UMI) costituita nel 1922
e ancor piu ricca di tradizione I'American Mathematical Society (AMS) fondata nel lontano
1888.

*k
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by

quello che interessa qui sottolineare € l'assoluto successo del
sistema nel garantire un'effettiva disseminazione della letteratura
scientifica. Il periodo che va da inizio '700 ai primi del '900 & infatti
un periodo costellato da successi editoriali. L'obbiettivo di
massimizzare l'impatto delle produzioni scientifiche & pienamente
raggiunto attraverso le riviste, e nessuno scienziato puo lamentarsi
di non riuscire ad accedere alle pubblicazioni che ritiene degne di
consultazione.

Se attuiamo un'analisi economica del sistema editoriale scientifico di
questo periodo notiamo in effetti come esso rappresenti la miglior
sintesi possibile del cosiddetto dilemma della conoscenza’. Non solo
viene a mancare l'aspettativa di un prezzo positivo da parte di chi
produce conoscenza, grazie alla cultura del dono, ma
l'internalizzazione di tutte le attivita di produzione, distribuzione,
conservazione, deposito e fornitura di accesso alla conoscenza fa si
che il prezzo per un utilizzo efficiente di quest'ultima sia il piu basso
possibile. Questo accade perché editori ed autori tendono a
coincidere e perseguono come obbiettivo la massimizzazione
dell'impatto delle proprie produzioni scientifiche e non un profitto.
Tale situazione puod essere meglio sintetizzata dalla tabella a pagina
seguente.

Nessuno paga gli scienziati/ricercatori per i loro lavori, o meglio
pagano le universita. Questo significa che gli editori non
garantiscono ai propri autori scientifici alcuna royalty sulle vendite,
facendo venire meno una delle voci di spesa piu importanti che

*

“Solo l'aspettativa di un prezzo positivo garantira l'allocazione efficace delle risorse
necessarie per la produzione [di conoscenza), ma solo un prezzo nullo garantisce un
utilizzo efficiente della conoscenza una volta che questa é stata prodotta’.

D. Foray, Op cit, pp. 87 — 88.
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invece caratterizzano la normale editoria di varia.

Tab. 1.1. Struttura dei costi di produzione e di uso della conoscenza (costo
marginale) nell'ambito dell'editoria scientifica

Costo di produzione del primo
esemplare

Costo di produzione degli esemplari
successivi

Costo di formalizzazione
(sostanzialmente codificazione)

Costo di trasmissione (incluso il costo
del medium)

Costo di acquisizione
(apprendimento della conoscenza)

Pud essere molto elevato

Viene coperto dall'istituzione presso
cui lavora lo scienziato: in genere le
Universita

Non gli corrisponde I'aspettativa di un
prezzo positivo (cultura del dono)

0 (bene non rivale)

Inizialmente molto elevato,
diminuisce rapidamente con
I'evoluzione delle tecnologie e
dell'organizzazione (editoria cartacea
a mezzo stampa)

E sostenuto da associazioni
scientifiche o da istituzioni pubbliche,
divenute editori, il cui scopo non ¢ il
profitto bensi la disseminazione
(semplice copertura del costo)

Inizialmente molto elevato,
diminuisce rapidamente con
I'evoluzione delle tecnologie e
dell'organizzazione (editoria cartacea
a mezzo stampa)

E sostenuto da associazioni
scientifiche o da istituzioni pubbliche,
divenute editori, il cui scopo non & il
profitto bensi la disseminazione
(semplice copertura del costo)

Inizialmente molto elevato,
diminuisce lentamente con gli
investimenti in istruzione e
formazione

FONTE: Rielaborazione da, D. Foray, Op. cit., p. 93.

by
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Ma cio che piu & importante € che gli stessi autori scientifici non
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reclamano alcuna remunerazione della propria attivita scientifica se
non quella che gli deriva dallo stipendio percepito.

La cooperazione tra editori ed autori permise poi di allargare I'ambito
di condivisione della conoscenza garantendo a tutti di beneficiare di
quelle che in economia vengono definite “esternalita positive™. E
questo poté avvenire in quanto gli obbiettivi nell'utilizzo della
conoscenza erano i medesimi ed esulavano dalla ricerca di un
profitto, cosa che invece sarebbe apparsa del tutto naturale per un
editore commerciale.

Si stava affermando cosi il moderno sistema editoriale scientifico e
alla sua base vi era un'economia del dono e non un'economia di
mercato vera e propria. Il livello di efficienza e di efficacia nel
diffondere letteratura scientifica era elevato e tutto sembrava
funzionare al meglio. Tuttavia, come vedremo nel paragrafo 1.5 tali

operations of a gift exchange society create[d] an environment
in which individual producers of knowledge [would have]
experience[d] none of the direct consequences of [future]
market failure.”

1.4 Legge di Bradford e Science Citation Index (Sci)

Ai primi del '900 quindi la situazione che si sarebbe presentata ad

*  "Un‘esternalita & un effetto (negativo o positivo) provocato da un‘attivita di produzione e
consumo di un bene o servizio su agenti diversi da quelli direttamente coinvolti nella
produzione o nel consumo e non riflesso nel prezzo di mercato”.

D. Begg, S. Fischer e R. Dornbush, Economia, McGraw-Hill, Milano, 2001, p. 59.

** Aa.Vv., To Publish and Perish, cit., p. 3.
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un attento osservatore delle dinamiche comunicative in ambito
scientifico era quella di un solido equilibrio tra i differenti soggetti
preposti alla produzione, gestione, distribuzione e conservazione
della conoscenza scientifica. Questo equilibrio aveva garantito per
tutto I'ottocento la proliferazione dello strumento editoriale su cui si
fondava: la rivista scientifica.

Tuttavia in seguito allaumento esponenziale del numero di riviste
cominciarono a manifestarsi, e fare sempre piu stringenti, alcuni
problemi legati al rapido invecchiamento della conoscenza, alla sua
organizzazione e soprattutto ad un recupero mirato delle
informazioni pubblicate. Il volume delle produzioni scientifiche stava
in effetti diventando tale da eccedere l'abilita degli scienziati
nell'identificare e utilizzare le informazioni piu pertinenti per le loro
ricerche.

Questo problema, che era anche quello maggiormente sentito,
esplose in tutta la sua gravita in seguito alla crisi verificatasi negli
Stati Uniti nel 1929. Fu allora che i bibliotecari delle varie istituzioni
scientifiche si trovarono per la prima volta di fronte alla situazione di
non poter piu garantire, a causa delle drastiche riduzioni ai loro
budget di spesa, collezioni complete ai propri scienziati. Si trattava di
dover scegliere cosa mantenere e cosa cancellare, e farlo in
maniera tale che i tagli non arrecassero danno all'utenza finale. |
bibliotecari, come giustamente ha fatto notare Guédon’, dovevano
trovare il modo di abbandonare la logica del Just in case, che li
aveva portati a perseguire la completezza delle collezioni™,

* J. C. Guédon, Op cit, p. 18.
**  Se non tutte le biblioteche in assoluto sicuramente quelle piu importanti, come quelle
afferenti a centri di eccellenza disciplinare, potevano vantare tale completezza.
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minimizzando contemporaneamente il rischio di non possedere una
determinata pubblicazione “nel caso che” questa fosse stata
richiesta da un utente.

1.4.1 La Bradford's law of scattering

Fu un chimico, bibliotecario presso il Museo della Scienza di Londra,
Samuel C. Bradford, a trovare quella che apparve fin da subito una
possibile via di uscita di fronte a tale impasse. Egli pubblico le sue
idee, confortate da lunghi studi, nel 1934 sulla rivista Engineering,
enunciando quella che in seguito ogni bibliotecario avrebbe
conosciuto come “legge distributiva di Bradford™ (Bradford's law of
scattering).

Secondo tale legge la distribuzione degli articoli scientifici piu
significativi” in un determinato settore segue delle regole precise:

essi tendono a concentrarsi in un numero limitato di riviste che
di quel settore costituiscono il “nucleo”. Al di fuori di questo, il
numero di riviste che contengono tanti articoli «rilevanti»
quanti sono quelli contenuti nelle riviste del nucleo, cresce in
modo esponenziale.”™

La legge di Bradford non fa altro quindi che individuare un
moltiplicatore b per cui se il numero di riviste considerate centrali per

* 8. C. Bradford, Documentation, Lookwood, Londra, 1953.

**  La significativita & qui intesa come maggior o minor attinenza dell'articolo rispetto alla
materia d'interesse del ricercatore: concetto di pertinenza. Non ha nulla a che vedere con
il concetto di rilevanza, a sua volta legato a quello di qualita.

*** R. Di Cesare, Alcune riflessioni su bibliometria e analisi delle citazioni, in A. Valente (a
cura di), Trasmissione d'élite o accesso alle conoscenze?, FrancoAngeli, Roma, 2002, p.
134.
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una determinata materia € n, e queste contengono k articoli attinenti,
allora per poter trovare 2k articoli attinenti avremo bisogno di n x b
riviste, per 3k articoli attinenti di n x b x b riviste e cosi via*: appare
chiaro il motivo per cui da tempo i ricercatori hanno abbandonato la
pretesa di ricerche complete.

Forti della “scientificita” di tale “distribuzione statistica” i bibliotecari
ebbero cosi in mano uno strumento per procedere ai tagli necessari
minimizzandone l'impatto sulla comunita di utenti. Si trattava di
individuare quel “nucleo” di riviste considerate centrali all'interno di
ogni disciplina scientifica e provvedere al taglio di tutte quelle che
invece gravitavano lontano da tale nucleo. In verita piu che
rappresentare uno strumento operativo, per i bibliotecari la legge di
Bradford rappresentd una legittimazione circa il loro operato.
Consultate e interrogate le comunita di utenti, essi poterono infatti
spiegare loro che non tutte le riviste erano necessarie, o almeno che
da un certo punto in poi i benefici derivanti da ulteriori acquisizioni
sarebbero stati talmente minimi rispetto ai costi sostenuti, da
renderle ingiustificabili. Si stava spiegando alle diverse comunita di
scienziati che non tutta la letteratura prodotta era effettivamente
pertinente ed utile all'avanzamento della conoscenza scientifica e
che, senza perdita alcuna, si poteva fare a meno di una buona parte
di essa.

La legge di Bradford portd realmente dei benefici garantendo un
abbattimento del costo unitario delle riviste in quanto ne permise
una gestione ottimizzata. Sarebbe tuttavia sbagliato pensare che

Un esempio puo chiarire meglio il significato della legge: se per ottenere 10 articoli
attinenti alla materia che stiamo trattando dobbiamo consultare 5 riviste, e per ottenerne
altri 10 dobbiamo consultare altre 5 riviste (totale 10 riviste), allora ulteriori 10 articoli
attinenti potranno essere trovati solo a patto di consultare altre 10 riviste (totale 20 riviste).
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essa poté esternare tutto il suo potenziale solamente perché
permise ai bibliotecari di imporsi sulle loro comunita di utenti. In
verita essa rappresentd anche una parziale soluzione a quel
problema della sovra-produzione scientifica che ormai da un secolo
la stessa comunita dei ricercatori percepiva come una minaccia alla
sopravvivenza della scienza stessa’. Facendo leva sul concetto di
pertinenza non solo permise d'individuare un nucleo di pubblicazioni
principali (core journals) ma rese piu efficiente la ricerca
dell'informazione.”

1.4.2 Lo Science Citation Index (Sci)

Piu o meno contemporanee alla diffusione della “legge della
concentrazione” formulata da Bradford sono le idee di un altro
chimico, anch'esso prestato alla scienza dell'informazione, Eugene
Garfield. Se di fronte al problema della proliferazione della
letteratura scientifica Bradford, con i suoi studi, permise una
restrizione, per non dire ottimizzazione, dell'ambito in cui uno
scienziato era certo di trovare informazioni attinenti alle proprie
ricerche, Garfield si pose invece il problema di individuare uno
strumento che consentisse allo scienziato di navigare al meglio tale
ambito, a prescindere dalla sua ampiezza.

Operando per Il John Hopkins Welch Medical Library Project, meglio

*

Uno degli autori principali che ha trattato il problema dell'aumento esponenziale
dell'informazione scientifica durante il '900 & Derek J. De Solla Price, storico della
scienza. In particolare: D. J. De Solla Price, The exponential curve of science,
“Discovery”, Vol. 6, 1965, p.p 240 — 243.

D. J. De Solla Price, Little science, big science, Columbia University Press, New York,
1963.

A. Valente, Trasmissione ed accesso alle pubblicazioni scientifiche: evoluzione storica di
teorie e pratiche, in A. Valente, Op cit, p. 33.

*k
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conosciuto come Welch Project’, il chimico americano si era infatti
reso conto dell'inadeguatezza degli strumenti a disposizione degli
scienziati per recuperare informazioni utili alla loro attivita di ricerca,
soprattutto di fronte allaumento esponenziale della letteratura
prodotta. Tali strumenti consistevano perlopiu in indici per soggetto
che, agli occhi di Garfield, presentavano grandissimi limiti.

La catalogazione per soggetto si fondava infatti sull'individuazione
da parte dei bibliotecari di concetti generali (subject headings) a cui
ricondurre le diverse opere da indicizzare. Un'operazione questa che
scontava le difficolta di trattare contenuti complessi e
multidisciplinari. Cio che al bibliotecario sembrava tanto specifico da
garantire una corretta individuazione dell'argomento trattato da
un'opera, al ricercatore appariva troppo generale™:

One of the basic difficulties is building subject indexes that can
anticipate the infinite number of possible approaches the
scientist may require.”

E poi:

The access points in conventional analytical indexes are

Tale progetto aveva come obbiettivo lo studio del ruolo potenziale delle macchine nella
costruzione di indici della letterature medica.

**  E. Garfield, Citation Indexes — New Dimension in Documentation, presentato al American
Documentation Institute Meeting, atti del convegno tenutosi a Philadelphia, 2 — 4
Novembre, 1955, p. 1.

Molte delle pubblicazioni qui richiamate sono state rese disponibili in un archivio ad
accesso aperto dallo stesso Garfield in occasione del suo 75mo compleanno, e sono
liberamente consultabili all'indirizzo web: http://www.garfield.library.upenn.edu/pub.html
E. Garfield, Association-of-Ideas Techniques in Documentation: Shepardizing the
Literature Of Science, materiale per il corso tenutosi presso il Research Information
Center, National Bureau of Standards, 1954, p. 1.
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usually subject headings or their equivalents.”

It is here that most indexes are inadequate, because the
scientist is quite often concerned with a particular idea rather
than with a complete concept.”

More often than not these ideas cannot be expressed by any
combination of index entries available to the indexer.”

What seems to be needed, then, [...] are new types of
bibliographic tools that can help to span the gap between the
subject approach of those who create documents — that is,
authors — and the subject approach of scientist who seeks
information.”™

Cio di cui gli scienziati avevano bisogno era quindi una nuova
generazione di indici che appunto ne valorizzasse I'approccio
individuale al recupero della letteratura scientifica necessaria. Un
approccio fondato sull'associazione di idee piuttosto che su schemi
precostituiti dai bibliotecari.

Lo spunto verso una soluzione positiva del problema fu dato a
Garfield, come Ilui stesso lo ha definito, da un serendipitous
encounter with Shepard's Citations™". Lo Shepard's Citations non

* E. Garfield, Citation Indexes — New Dimension in Documentation, cit., p. 1.

**  E. Garfield, Citation Indexes for Science: A New Dimension in Documentation Through
Association of Ideas, “Science”, Vol. 122 No. 3159, Luglio 1955, p. 468.

*** E. Garfield, Citation Indexes — New Dimension in Documentation, cit., p. 1.

**** E. Garfield, Citation Indexes for Science: A New Dimension in Documentation Through
Association of Ideas, cit., p. 468.

***** E. Garfield, Citation Indexes for Retrieval and Research Evaluation, presentato al G7
Consensus Conference on the Theory and Practice of Research Assessment, atti del
convegno tenutosi a Capri, 7 Ottobre, 1996, p. 2.
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era altro che un indice di casi della giurisprudenza statunitense
richiamati da altri casi o pubblicazioni. Pubblicato fin dal 1873 dalla
Shepard's Citations Inc., grazie ad esso chiunque poteva
ripercorrere I'evoluzione, non solo cronologica, che la giurisprudenza
aveva seguito riguardo a casi simili. Il merito di Garfield fu quello di
intuire le potenzialita di tale indicizzazione se applicata alla
letteratura scientifica: grazie alla prassi della citazione in ambito
scientifico, si poteva infatti costruire un indice che permettesse,
partendo da un lavoro del passato, di identificare i lavori recenti che
ne sviluppavano i risultati, citandolo. Un tale indice, definito dallo
stesso Garfield un association-of-ideas index avrebbe collegato
assieme materiali difficilmente catalogati sotto lo stesso heading
all'interno degli indici per soggetto.

Presentata per la prima volta sulla rivista Science nel 1955, l'idea di
un indice delle citazioni si concretizzd nel 1963 con la pubblicazione
dello Science Citation Index (Sci). Lo Sci consisteva di due differenti
indici: il Citation Index (Ci) vero e proprio e un Source Index (Si) ad
esso complementare. Mentre il primo non era altro che una lista
ordinata per autore di tutti gli articoli citati, ognuno dei quali
accompagnato a sua volta da una lista degli articoli che lo avevano
citato, il secondo conteneva per ogni articolo citante una serie di
informazioni che ne avrebbero permesso facilmente l'individuazione
ed il recupero (autore, titolo, data di pubblicazione, rivista ecc.)”
[figura 1.1. e 1.2. pagina seguente].

*  E. Garfield, Citation Indexes for Science: A New Dimension in Documentation Through
Association of Ideas, cit., p. 468.

**  E. Garfield, “Science Citation Index” -- A New Dimension in Indexing, “Science”, Vol. 144
No 3619, Maggio 1964, p. 528.
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Fig. 1.1. citation index. La sua consultazione ci permette di risalire agli
articoli che citano e sviluppano le idee di un articolo di partenza.

Autore citato | Autore Titolo articolo
Citante

V. Bush As we may think

“Science Citation Index” -- A New

E. Garfield Dimension in Indexing

| media telematici come strumento per

F. Di Donato . . .
la comunicazione scientifica

Fig. 1.2. Source Index. La sua consultazione ci fornisce informazioni per
un rapido recupero degli articoli citanti

Autore Titolo articolo Rivista Data
«Qni o ” Science
c Gareis | (S Shaor e AN o s 591
9 No 3619
| media telematici come 217/20
F. Di Donato strumento per la comunicazione  Telema

scientifica 05

Garfield non fece altro quindi che sviluppare e rendere operativa
I'idea per cui ogni volta che un autore cita una referenza, quello che
in realta sta facendo € indicizzare I'opera citata secondo il proprio
punto di vista. A supporto della sua attivita egli fondd poi nel 1958,
ancor prima che lo Sci vedesse la luce, I'Institute for Scientific
Information (Isi)’. Compito dell'/lsi era quello di promuovere la

*  Vadetto che nonostante il nome di Istituto, I'/S/ € a tutti gli effetti una societa privata il cui
scopo € perseguire un profitto. Oggi I'/S/ fa parte della The Thomson Corporation che lo

ha acquistato nel 1992.
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creazione di indici di citazione in ogni ambito della scienza e, oltre a
curare la pubblicazione dello Sci, nel tempo esso ha aggiunto alla
propria attivita anche la redazione del Social Science Citation Index
(Ssci) e del Arts & Humanities Citation Index (Ahci), oggi integrati
assieme allo Sci nel Web of Science, una piattaforma di servizi
integrati accessibile via rete.

Mi sono volutamente soffermato sulla legge di Bradford e sulla
nascita dello Sci perché la loro interazione ha prodotto le basi per
quel disequilibrio cui si & accennato nell'introduzione al capitolo.”

In effetti uno dei primi problemi che si presentarono a Garfield nella
redazione dello Science Citation Index fu quello della sua
estensione. Quali riviste scientifiche dovevano essere prese in
considerazione dalla banca dati dell'indice? O meglio: su quale
insieme di riviste tale strumento bibliografico doveva applicarsi? La
risposta data da Garfield fu semplice. Come egli stesso ha scritto nel
1980:

Although we do not use these laws [la Bradford's law of
scattering] directly when determining our journal coverage, our
awareness of their underlying principles has guided us in
designing the optimum coverage for Cc, Sci, and all of Isi's
services. Without this awareness, we would be guilty
perpetuating what Bradford described as ‘“documentary
chaos”.”

Come verra dettagliatamente spiegato nelle pagine successive l'interazione tra SCl e
legge di Bradford ha plasmato il sistema editoriale scientifico in maniera tale da renderlo
vulnerabile ad alcune dinamiche negative del mercato.

**  E. Garfield, Bradford's law and related statistical patterns, “Current Comments", Vol. 19,
Maggio 1980, p. 5.
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Tale scelta appare del tutto plausibile. A distanza di quasi trenta anni
dalla sua prima formulazione la legge di Bradford era diventata la
legge fondamentale della bibliometria e non c'era bibliotecario che
non la utilizzasse come strumento per gestire le acquisizioni. Questo
significava che Bradford, al di la delle sue intenzioni, aveva reso
possibile il consolidamento, all'interno delle biblioteche di ricerca, di
quei “nuclei” di riviste ritenute centrali nei differenti ambiti
disciplinari’. Un servizio come quello che Garfield stava proponendo
alla comunita scientifica, se realmente voleva risultare utile ed avere
successo, non poteva che prendere in considerazione tali “nuclei”.

E lo Sci ebbe un enorme successo. Tuttavia tale successo derivo
non dall'utilizzo pensato da Garfield, ma dalla possibilita, emersa
piuttosto rapidamente, di poter valutare l'impatto su pubblicazioni
successive della letteratura prodotta. Lo stesso Garfield del resto
non aveva escluso tale possibilita. Pur individuandone i maggiori
benefici nel recupero mirato dell'informazione necessaria, egli
stesso aveva riconosciuto allo Sci

a quantitative value, for it may help the historian to measure
the influence of the article — that is, its “impact factor”.”

Viene qui velatamente richiamato il concetto di “profezia auto-avverante”. La legge di
Bradford fu infatti inizialmente I'osservazione di una tendenza, ma divenne in seguito un
riferimento per le azioni dei bibliotecari, trasformandosi cosi in una profezia che si auto-
adempie.

Viene qui alla luce la natura ambivalente della citazione. Da una parte essa pud essere
trattata in base al suo carico informativo qualitativo: citando un'opera la si indicizza
secondo il proprio punto di vista. Dall'altra, se considerata cumulativamente alle altre
citazioni ricevute dalla medesima opera, essa permette di calcolarne I'impatto. Risiede in
questo il suo valore quantitativo.

E. Garfield, Citation Indexes for Science: A New Dimension in Documentation Through
Association of Ideas, cit., p. 468.

*k
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La comunita scientifica si dimostrd subito entusiasta di una tale
opportunita. Un indice cosi costruito permetteva infatti ai ricercatori
di seguire non solo l'evoluzione delle proprie idee in seno alla
comunita di riferimento, ma anche di verificare quante volte gli
venivano riconosciuti i “diritti di proprieta” su tali idee. Se la rivista
scientifica ne permetteva la registrazione, svolgendo una funzione
simile a quella di un pubblico registro, lo Sci si stava candidando a
diventare un registro privato delle transazioni' effettuate su tali titoli
di proprieta. Cosi nell'economia del dono la moneta era la citazione,
e il valore di una idea era pari al numero di citazioni ricevute”.

In verita tale situazione non € per nulla cambiata, e ancora oggi gli
studiosi sono molto attenti nel redigere citazioni e relativi riferimenti
bibliografici in quanto, pur non rendendosene spesso conto
direttamente, si tratta di riconoscere paternita e priorita dell'idea al
legittimo autore. La citazione diventa cosi il mezzo utilizzato per
ripagare i debiti intellettuali che ogni autore ha nei confronti di quei
pari che ne hanno stimolato le idee™.

Del resto la citazione €& resa possibile dal consolidamento della
cultura chirografica, in cui ogni testo non solo € immodificabile e
quindi fissato nel tempo, ma anche attribuibile univocamente, e

* Il concetto di transazione assume qui un significato particolare in quanto riferito ad un
bene non rivale come la conoscenza scientifica. Nel cedere un'idea infatti il legittimo
possessore non se ne priva affatto, aumentando cosi lo stock di conoscenza scientifica
globale. Tuttavia egli pretende che ogni volta che avvenga una tale “transazione” gli sia
almeno riconosciuta la paternita su tale idea.

**  L'idea che il numero delle citazioni ricevute possa fornire una stima del valore di un'idea e
stata piu volte messa in discussione. Esso dovrebbe darci informazioni sul grado di
diffusione dell'idea senza per questo dedurne, per inferenza, la qualita. Qui mi limito
tuttavia a considerare quello che nel tempo € diventato il pensiero corrente, e cioe che il
numero delle citazioni possa essere un buon indicatore della qualita di un'idea.

*** R. K. Merton, prefazione a, E. Garfield, Citation Indexing: Its theory and application in
science, technology and humanities, John Wiley & Sons, New York, 1979, p. VIII.
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dungue ha senso rivendicarne la paternita’. Per cui la nascita dello
Sci va vista come un ulteriore passo verso quella formalizzazione
degli apparati comunicativi scientifici a cui si e fatto riferimento ad
inizio capitolo.

Con la pubblicazione dello Sci gli scienziati ebbero cosi per la prima
volta a disposizione uno strumento per capire non solo se gli altri
membri della comunita leggevano e s'interessavano ai loro scritti e
quindi alle loro idee, attribuendogli valore, ma anche per quantificare
tale valore contando le citazioni ottenute.

1.4.3 Distorsioni: preludio ad un mercato anelastico

La possibilita di contare le citazioni non passo inosservata neanche
allo stesso Garfield che ne intravide l'opportunita di ottimizzare la
copertura dello Sci. Si trattava di applicare le idee di Bradford, Gross
& Gross” e Fussler”. Essi ritenevano che il problema
dell'identificazione della letteratura scientifica significativa poteva
essere risolto attraverso l'analisi delle citazioni individuando, per
ogni settore e ambito disciplinare, i core journals, nucleo informativo
di base del settore. E la banca dati dell'/si offriva questa opportunita.
Ritenendo che il semplice valore assoluto delle citazioni ricevute
dalle riviste non potesse essere un criterio oggettivo su cui fondare
una classificazione, Garfield elabord il concetto di Journal Impact
Factor (If).

* W.J.Ong, Op. cit.

**  P.L. K. Gross — E. M Gross, College Libraries and Chemical Education, “Science”, Vol.
66 No. 1713, Ottobre 1927, p. 385 -389.

H. H. Fussler, Characteristics of the Research Literature Used by Chemists and Physicists
in the United State, “Library Quarterly”, Vol. 19 No. 2, 1949, p. 19 — 35.

*kk
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In view of the relation between size and citation frequency, it
would seem desirable to discount the effect of size when using
citation data to assess a journal's importance. We have
attempted to this by calculating a relative impact factor — that
is, by dividing the number of times a journal has been cited by
the number of articles it has published during some specific
period of time.’

L' If della rivista x & quindi oggi il valore individuato dal rapporto tra il
numero di citazioni ottenute da x sulle riviste indicizzate nello Sci
nell'anno n, con riferimento ad articoli pubblicati da x negli anni n-1 e
n-2, e il numero totale di articoli pubblicati da x negli stessi anni”.

Un tale indicatore bibliometrico permise all'lsi, che rimaneva pur
sempre un'azienda, di ottimizzare i propri budget di spesa. Soltanto
se una rivista era molto citata, in rapporto agli articoli che
pubblicava, poteva legittimamente continuare a far parte della banca
dati dello Sci; altrimenti ne sarebbe dovuta uscire a favore di riviste
piu quotate. Sostenere ingenti costi per indicizzare una rivista poco
citata era un investimento non remunerativo. L'utilita di uno
strumento  bibliografico, nato per facilitare il  recupero
dell'informazione scientifica, era infatti tale solamente se applicato

*  E. Garfield, Citation Analysis as a Tool in Journal Evaluation, “Science”, Vol. 178 No.
4060, Novembre 1972, p. 476.

**  Definizione operativa dell'lmpact Factor fornita dall'/si.

*** “Every year we go through the painful budgeting process that determines, among other
things, how many journals we can add to each ISI service. It's plain that some readers
imagine we can and should cover any journal that comes to our or their attention. Some
seem actually shocked to learn that ISI is not some sort of inexhaustibly funded quasi-
governmental agency”. E. Garfield, Citation Frequency and Citation Impact; and the Role
They Play in Journal Selection for Current Contents and Other ISI Services, “Current
Contents”, Vol. 6, Febbraio 1972, p. 6.
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alla letteratura piu utilizzata, e quindi piu citata. Grazie all'/f I'lsi fu
cosi in grado di stilare una lista delle riviste piu citate a prescindere
dal numero di articoli pubblicati. Era questo il nuovo insieme dei
core journals’.

In realta I'lmpact Factor era importante almeno per un altro motivo,
oltre a quello appena esposto. Esso poteva essere utilizzato dai
bibliotecari come strumento per la gestione delle collezioni di
riviste”. In base al valore dell'/f si poteva decidere quali riviste
tenere, quali dismettere e quali invece acquisire per la prima volta.
Una tale funzione permise quindi all'lsi di utilizzare I'lf come
strumento di promozione commerciale™ indirizzando le acquisizioni
delle biblioteche di ricerca. Le riviste maggiormente citate non solo
venivano indicizzate nello Sci, ma erano anche quelle ritenute piu
appetibili dalle biblioteche. L'/f, aldila dell'utilizzo per cui era stato
creato, permise cosi di rendere la realta scientifica conforme a
quella presentata dall'lsi attraverso la sua banca dati: dove non
arrivava la copertura di quest'ultima arrivavano le dismissioni delle
biblioteche in un processo di continuo avvicinamento tra le due
realta.

Il risultato finale [fu] quindi quello di modificare la realta
esterna per renderla conforme alle esigenze di contenimento
dei costi e massimizzazione dei profitti dell'azienda ISI.”

Vedasi supra, p. 32.

“The results of this type of citation analysis would appear to be of great potential value in
the management of library journal collections”. E. Garfield, Citation Analysis as a Tool in
Journal Evaluation, cit., p. 477.

A. Figa Talamanca, L'Impact Factor nella valutazione della ricerca e nello sviluppo
dell'editoria scientifica, presentato in |V seminario sistema informativo nazionale per la
matematica, atti del convegno tenutosi a Lecce, Ottobre 2000 p. 3.

**** |bidem, pp. 3 - 4.
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E questo un punto importantissimo nell'evoluzione del sistema
comunicativo scientifico in quanto si verifica una prima distorsione
dovuta a dinamiche di mercato che poco o nulla hanno a che fare
con tale sistema. Se ci si trova d'accordo, e credo che difficilmente
cid possa non accadere, sul fatto che un'opera senza pubblico &
un'opera (¢ un'opera?!) che non pud trasmettere o sedimentare
alcunché, allora lo Sci ha avuto come effetto collaterale quello di
dare

sostanza e realta ad una nuova nozione: lidea di riviste
fondamentali (core journals) per una scienza fondamentale
(core science).”

Cio che non appare all'interno delle riviste indicizzate dall'/si trova
progressivamente meno spazio nelle collezioni delle maggiori
biblioteche di ricerca, e quindi nel dibattito scientifico. Se Bradford
aveva fornito delle indicazioni ai bibliotecari, Garfield ne elimina ogni
incertezza individuando per loro i “nuclei” di riviste fondamentali in
maniera univoca. Al di fuori di questi la letteratura ha un impatto
pressoché nullo, come a dire che non produce conoscenza
scientifica.”

L'impact Factor nasce quindi come strumento per permettere la
comparazione di riviste molto diverse ai fini di una loro

* J. C. Guédon, Op. cit., p. 36.

**  Per ribadire una volta di piu I''mportanza dei circuiti scelti dagli scienziati per comunicare
le proprie idee basti ricordare I'esperienza capitata a Mendel. Il monaco agostiniano
presentd i risultati dei suoi studi nel 1865 ad un congresso della Societa di Storia Naturale
di Brno, senza suscitare alcun interesse da parte della comunita scientifica. Solamente
nel 1900 tre botanici, ottenendo i medesimi risultati, scoprirono il (non ancora) famoso
«plagiaro precursore». Fonte: S. Garbisa — L. Calza, Il Peso della Qualita Accademica
ovvero Manuale per I'uso di Parametri Oggettivi, Cleup, Padova, 1995, p. 39.
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indicizzazione nello Sci'. Solamente le riviste piu citate, e quindi piu
utilizzate, possono entrarvi a far parte poiché sono anche quelle che
rendono il servizio piu remunerativo. Alla base di tale strumento
bibliometrico vi & quindi l'idea che il numero di citazioni sia un buon
indicatore dell'utilizzo di una rivista, e quindi dell'attinenza alle
tematiche d'interesse nell'ambito disciplinare di riferimento delle idee
in essa esposte. Il concetto di centralita riferito ai core journals & da
accostarsi a quello di attinenza, di pertinenza, e non certo, se non
marginalmente, a quello di rilevanza e di qualita. Del resto & lo
stesso Garfield, rispondendo alle critiche mossegli da Swanson”, a
riconoscerlo:

He [Swanson] erroneously stated that in my 1955 paper in
Science | claimed one could measure the importance of a
paper by citation counting. Citation counting is an old
technique and has been criticized for many reasons by
Broadman, Raisig, and others. [e qui l'asserzione netta]
Impact is not the same as importance or significance.”™

Tuttavia una tale distinzione tra pertinenza e rilevanza non sembra
essere percepita dagli autori scientifici che sin dall'inizio, come
affermato alcune pagine sopra, preferirono trattare le citazioni come
moneta, e il loro ammontare come un indicatore efficiente del valore,

*

E. Garfield, How can impact factors be improved?, “British Medical Journal”, Vol. 313 No.
7054, Agosto 1996, p. 411.

D. R. Swanson, Library goals and the role of automation, presentato al Meeting of the
Association of Research Libraries, atti del convegno tenutosi a Miami Beach, 16 Giugno
1962.

E. Garfield, Citation Indexes in Sociological and Historical Research, “American
Documentation”, Vol. 14 No. 4, Ottobre 1963, p. 290.

*k
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e quindi della qualita, dell'idea espressa nel testo citato.’

Un atteggiamento di questo tipo ci porta diritti alla seconda
distorsione, che & quella riguardante I'utilizzo reale che si é fatto
dell'Impact Factor nel tempo, e alle sue conseguenze.

Nato per individuare univocamente i core journals, in base alla loro
pertinenza disciplinare, venne immediatamente percepito, proprio
perché fondato su di un calcolo quantitativo delle citazioni, come un
ottimo indicatore della qualita delle singole riviste. Quelle a piu alto /f
non solo erano le piu pertinenti ma divenivano ora anche le piu
prestigiose; in esse lo scienziato poteva facilmente ritrovare le
informazioni necessarie alla sua attivita di ricerca ma [e sta qui la
novita) ora aveva la certezza che tali informazioni erano anche le piu
rilevanti, qualitativamente migliori di quelle apparse nelle riviste non
indicizzate.

Un tale slittamento, per nulla legittimo se non limitatamente al fatto
che la citazione pud essere considerata una condicio sine qua non
del valore di un testo”, fu carico di conseguenze; proviamo a darne
conto analiticamente:

*  Sifaccia attenzione, non & qui in discussione l'idea, per dirla con le parole di Merton, che
il reddito psicologico degli scienziati prend|a] la forma di piccole briciole di riconoscimento
da parte dei colleghi, la cui accumulazione, alla fine, costituisce la ricchezza di
reputazione, ma quella per cui ogni briciola valga sempre uno. R. K. Merton, L'«effetto S.
Matteo» nella scienza, Il. Vantaggio cumulativo e simbolismo della proprieta intellettuale,
in R. K. Merton, Op. cit., p. 1194.

**  Mi rendo conto solo ora che la nota precedente piu che esplicativa & forse criptica. La
citazione di un'opera indica senza dubbio I'utilita di questa per l'autore che I'ha citata,
riconoscendone il valore e i dovuti meriti all'altro autore. L'opera € quindi valida in quanto
utile (pertinenza). Tuttavia altra cosa € dire: I'opera &€ migliore [di un'altra] perché piu
citata (rilevanza — qualita). Se la presenza di citazioni ci dice se un'idea & valida, il
numero di queste non ci dice invece nulla su quanto lo sia.
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1. La centralita delle riviste indicizzate nello Sci, fondata
inizialmente sulla pertinenza, venne progressivamente
accostata al concetto di rilevanza, dunque di qualita. A
rafforzarsi € l'idea di nuclei di riviste fondamentali per una
scienza fondamentale poiché ora a decrescere
esponenzialmente non € piu solo la possibilita di trovare
articoli pertinenti al di fuori di tali nuclei, ma anche quella
di trovarne di qualitativamente validi.’

2. Di conseguenza le riviste ad alto /f saranno anche quelle
piu prestigiose. In tal senso I'lf pud essere considerato
una certificazione di qualita fondata su di un'analisi
quantitativa delle citazioni. La forza di una tale
certificazione e tuttavia cosi forte, data la sua
«oggettivita», da retroagire sul concetto stesso di prestigio
non solo oscurandone le diverse variabili che lo
determinano - qualita intrinseca degli articoli, qualita
percepita, tipologia della rivista, sua tradizione ecc. -, ma
anche trasformando I'/f stesso in fonte di prestigio. Questo
rafforza moltissimo i titoli stessi delle riviste gia ad alto /f
che diventano dei veri e propri brand”, mettendo gli editori
nella condizione di perseguire politiche fondate sul
marchio piuttosto che sul singolo articolo e garantendogli
rendite di posizione.™

A tal proposito si pud affermare che l'introduzione dell'lmpact Factor ha legittimato a
posteriori un'interpretazione distorta della Legge di Bradford. Vedi: A. Valente, Gli indici di
citazione nel circuito di organizzazione, selezione e comunicazione di conoscenza
scientifica, in A. Valente, Op. cit., p. 78.

Si pensi a riviste come Nature, Cell, The Lancet, Science solo per citarne alcune, tutte ai
primi posti per quel che riguarda il calcolo dell'impact Factor.

Una delle politiche di marchio per eccellenza € quella di cooptare all'interno del comitato

*k

*kk
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3. Garfield stesso abbandond progressivamente la

distinzione tra pertinenza e qualita appoggiando infine
l'idea che un'analisi quantitativa delle citazioni potesse
essere un valido indicatore dell'importanza e della
significativita di una rivista.” Cosi facendo non fece altro
che alimentare quell'ambiguita tra diffusione e qualita
insita nello stesso concetto di impatto, favorendone
un'interpretazione nei termini della seconda (qualita)
piuttosto che della prima (diffusione).

Questo processo ebbe come sbocco naturale la
pubblicazione nel 1975 del Journal citation reports (Jcr),
strumento di base per il calcolo dell'/f. Il fatto che ora I'lf
fosse disponibile al piu vasto pubblico scientifico segnava
definitivamente uno stacco con il passato: da strumento
gestionale interno all'azienda /si, senza alcuna pretesa di
universalita, esso diventava metro indiscusso del prestigio
delle singole riviste scientifiche, con tutti i possibili utilizzi
che ne derivavano.

La pubblicazione dell'lf infine diede vita ad un'ulteriore
distorsione. Pur riferito alla singola rivista tale indicatore
bibliometrico venne sempre piu spesso applicato, almeno

editoriale della rivista scienziati di spicco nel campo disciplinare cui la rivista si rivolgera.
“[...] SCI has been remarkably successful in covering all significant and important
journals, insofar as citation counts can be considered a reliable measure of importance
and significance.”. E. Garfield, Citation Analysis as a Tool in Journal Evaluation, in E.
Garfield, Essay of an Information Scientist Vol. 1, Isi Press, Philadelphia, 1973, p. 529.
Gia Garfield ne aveva individuati alcuni di grande valore per i bibliotecari, per i singoli
lettori, ma, e questo appare ancora piu interessante, anche per gli editori di riviste
scientifiche. E. Garfield, Citation Analysis as a Tool in Journal Evaluation, cit., pp. 540 -

541.
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in Europa, nella valutazione dei singoli scienziati. Alla
base di questo ulteriore slittamento concettuale vi € l'idea
che il prestigio di una rivista possa essere un valido indice
del valore di chi vi pubblica. La peer review garantirebbe
infatti degli standard qualitativi minimi — piu 0 meno elevati
a seconda della rivista — filtrando gli articoli a “basso
impatto” e garantendo pubblicita soltanto a quegli autori
che possono veramente apportare contributi innovativi alla
conoscenza. Perché quindi non attribuire al singolo cio
che vale per la rivista? Il problema risiede nel fatto che I'lf
€ una grandezza aggregata — quindi ha subito una
perdita di informazioni — e una sua applicazione a livello
disaggregato, del singolo autore, sarebbe legittima
solamente nel caso in cui il tasso di citazioni del singolo
articolo si distribuisse in modo uniforme all'interno della
rivista. Ma questo non accade. Come ha messo bene in
luce I'analisi di Per O Seglen

the most cited 15% of the articles account for 50%
of the citations, and the most cited 50% of the
articles account for 90% of the citations. In other
words, the most cited half of the articles are cited,
on average, 10 times as often as the least cited
half. Assigning the same score (the journal impact
factor) to all articles masks this tremendous
difference — which is the exact opposite of what an

*

Guédon considera la facilita di accesso come la causa principale dell'utilizzo distorto
dell'lmpact Factor. J. C. Guédon, Op. cit., p. 37.
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evaluation is meant to achieve.’

Comunque, a prescindere dalla correttezza del nuovo
utilizzo dell'lf’, quello che preme mettere in luce & come
anche quest'ultima distorsione abbia contribuito a dare
ulteriore forza e visibilita commerciale al titolo della rivista.
Da semplice incipit del suo contenuto esso si €
trasformato nel tempo in un marchio, sinonimo prima della
qualita del materiale pubblicato e poi anche del valore dei
singoli autori scientifici che vi pubblicano. Cosi le
comunita scientifiche restano ipnotizzate dalle testate
delle riviste relegando gli articoli sullo sfondo e alla
domanda “cosa hai pubblicato?” viene sempre piu spesso
preferita quella “dove hai pubblicato?’.

Abbiamo ora tutte le informazioni necessarie per capire come i
processi sopra esposti abbiano contribuito alla formazione
dell'illusione di una scienza fondamentale, qualitativamente migliore,

*

P. O Seglen, Why the impact factor of journals should not be used for evaluating research,
“British Medical Journal”, Vol. 314 No. 7079, Febbraio 1997, p. 497.

Per correttezza espositiva bisogna dire che lo stesso Garfield ha sempre sconsigliato un
tale utilizzo dell'Impact Factor.

“The source of much anxiety about Journal Impact Factors comes from their misuse in
evaluating individuals [...] I have found that in order to shortcut the work of looking up
actual (real) citation counts for investigators the journal impact factor is used as a
surrogate to estimate the count. | have always warned against this use”. E. Garfield, The
Impact Factor and Using It Correctly, Letters to the Editor “Der Unfallchirurg”, Vol. 48 No.
2, Giugno 1998, p. 413.

“It is dangerous to use any kind of statistical data out of context. The use of journal impact
factors as surrogates for actual citation performance is to be avoided, if at all possible”. E.
Garfield, The use of journal impact factors and citation analysis for avaluation of science,
presentato al Cell Separation, Hematology and Journal Citation Analysis Mini Symposium
in tribute to Arne Boyum, atti del convegno tenutosi a Oslo, 17 Aprile, 1998, p. 1.

*k
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al di fuori della quale non puo esistere conoscenza scientifica. Tutta
la serie di distorsioni descritta ha infatti contribuito in maniera
decisiva all'individuazione di nuclei scientifici fondamentali, sia per
pertinenza che per rilevanza, allinterno dei quali i singoli autori
possono trovare il materiale migliore per la loro attivita di ricerca.
Inoltre il prestigio conferito al singolo scienziato che pubblica in
riviste appartenenti a tali nuclei rafforza il concetto stesso di “scienza
fondamentale”, favorendone lindividuazione univoca dei confini
attraverso una dinamica dentro/fuori: le riviste indicizzate dallo Sci
sono prestigiose, quelle che non ne fanno parte no.

In un sistema in cui la chiusura disciplinare tende ad avvicinare |l
ruolo di autore a quello di lettore™ si capisce come tali pratiche non
possano espletarsi pienamente se non all'interno dei differenti nuclei
di riviste fondamentali, dove visibilita e prestigio sono massimizzati.
Tanto piu che soltanto al loro interno € possibile una valutazione
“oggettiva” dei riconoscimenti che la comunita tributa al singolo
attraverso la citazione. Se la legge € quella del “to publish or to
perish” & naturale che ogni scienziato - soprattutto i migliori -
cerchera di pubblicare le proprie idee su quelle riviste il cui brand ne
permetta una marchiatura positiva, massimizzandone il capitale
scientifico”. Allo stesso tempo egli ne sara un attento lettore,

P. Bourdieu, I/l mestiere di scienziato, Feltrinelli, Milano, 2003, pp. 61 — 73.

“ Il capitale scientifico & un insieme di proprieta che sono il prodotto di atti di conoscenza
e di riconoscimento compiuti da agenti impegnati nel campo scientifico e dotati percio
delle categorie di percezione specifiche che consentono loro di stabilire le differenze
pertinenti [...]. Esistere scientificamente significa avere qualcosa in pit secondo le
categorie di percezione in vigore nel campo, cioé per i pari (“aver dato qualche apporto’).
Ibidem, p. 73.

Si noti come ancora una volta ritorni il concetto di disinteresse economico in ambito
scientifico

*k
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convinto che esse rappresentino, per dirla con le parole di Adriana
Valente, il palcoscenico del pensiero corrente’. Maturano cosi le basi
per la rigidita del mercato editoriale scientifico: non solo bisogna
pubblicare sulle riviste a piu alto /mpact Factor, ma le biblioteche
universitarie le devono anche possedere, rendendo cosi accessibile
la “scienza fondamentale” ai propri scienziati, e garantendogli la
possibilita di essere riconosciuti dalle rispettive comunita di
appartenenza.” Cosi una volta che le & stato dato rilievo una
pubblicazione diventa indispensabile e il suo acquisto ineludibile.

In verita una situazione di questo genere, con l'attenzione
focalizzata tutta sui core journals, avrebbe anche potuto essere, a
prescindere dalle distorsioni che I'nanno resa possibile, positiva.
Invece di fornire uno strumento per facilitare la navigazione nel mare
magnum della letteratura scientifica Garfield aveva infatti ottenuto
molto di piu: era riuscito a far passare l'idea che il mare degno di
navigazione fosse soltanto quello individuato dallo Sci, rendendo
tale considerazione tanto discutibile nel merito quanto vera nei suoi
effetti.”” Volendo agire sul passato — l'indicizzazione & sempre
un'operazione di organizzazione del passato — egli aveva finito per
influenzare i comportamenti futuri dei ricercatori, con indiscussi
benefici alla produzione e all'utilizzo della letteratura scientifica di
qualita, ora concentrata in poche migliaia di riviste. Tuttavia tale

*

A. Valente, Gli indici di citazione nel circuito di organizzazione, selezione e
comunicazione di conoscenza scientifica, in A. Valente, Op. cit., p. 94.

Possedere i core journals per le universita significa mettere i propri scienziati nella
condizione di essere aggiornati circa le problematiche scientifiche pil recenti e di poter
cosi apportare efficacemente il loro contributo alla scienza.

Ancora una volta faccio riferimento al concetto di “profezia auto-avverante”. Del resto € lo
stesso Garfield a renderlo inevitabile sostenendo che ‘it [is] possible to move from
Bradford's law of dispersion to Garfield's law of concentration’. E. Garfield, Citation
Indexing: Its theory and application in science, technology and humanities, cit., p. 23.

*k
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concentrazione ha portato ad uno squilibrio nella distribuzione del
potere tra le diverse attivita preposte alla costruzione sociale della
conoscenza scientifica come BPG, favorendo quelle editoriali’. Nulla
di preoccupante se, come si € visto in precedenza, gli obbiettivi di
editori e singoli scienziati coincidono nel massimizzare la diffusione
della letteratura pubblicata, quindi se il controllo delle piu importanti
riviste scientifiche fosse rimasto saldamente nelle mani delle diverse
associazioni scientifiche. Ma cido non € accaduto e al posto di quella
che era una comunita d'intenti si € nel tempo sostituito da parte
editoriale I'obbiettivo del profitto.

Quindi perché si possa parlare di vero e proprio mercato anelastico
dobbiamo ancora attendere che si verifichi un'ulteriore condizione:
I'entrata in massa nel mercato degli editori commerciali. Soltanto con
essa infatti la rigidita che deriva dall'individuazione univoca dei
nuclei di riviste fondamentali comincera a retroagire sullo stesso
sistema comunicativo scientifico, trasformando lo squilibrio a favore
degli editori in uno slittamento della conoscenza verso il secondo
estremo del continuum BPG “perfetto’/BPG “marcatamente
imperfetto”™. Ma questo & argomento del prossimo paragrafo.

Le attivita cui un editore scientifico deve presiedere sono quelle di 1. progettazione, 2.
produzione, 3. distribuzione, 4. promozione e 5. fornitura di accesso alla rivista. Da una
parziale rielaborazione di P. Dubini, Voltare pagina, Etas, Milano, 2001, p. 112..

L. Gallino, La conoscenza come bene pubblico globale nella societa delle reti, cit., p. 3.

*k
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1.5 Core Journals e crisi dei prezzi: “the library's problem’

Con quanto detto precedentemente siamo arrivati a cavallo degli
anni '60 e '70 del secolo scorso. Tuttavia prima di sviluppare
ulteriormente il discorso, indagando come gli editori commerciali
siano potuti diventare quei «megafornitori» di letteratura scientifica
che controllano estese reti di utenti, detenendo un enorme potere
economico”, conviene fissare in maniera analitica alcuni punti gia
ampiamente indagati nelle pagine precedenti:

1.

Lo scienziato ricercatore non pud esimersi dal pubblicare
le proprie scoperte, idee.”

Egli non trae benefici economici diretti dalle proprie
pubblicazioni ma, soprattutto oggigiorno e all'interno delle
universita, la sua attivita € sostenuta economicamente
dall'istituzione per cui lavora. La pubblicazione serve ad
incrementare il capitale scientifico e non quello
economico.

Per quanto detto al punto 2 e a causa dell'importanza
istituzionale attribuita al riconoscimento e al prestigio
quale unico diritto di proprieta dello scienziato, egli cede
gratuitamente la propria opera agli editori scientifici senza

*  Meeting an increase in acquisition costs is quite literally the “library's problem”. In verita,
come vedremo, questo € soltanto il sintomo di un problema che risiede altrove.Aa.Vv, To
Publish and Perish, cit., p. 2.

**J. Rifkin, Op. cit., pp. 78 - 79.

***In verita esiste un caso tanto famoso quanto emblematico di non-pubblicazione: Henry
Cavendish. Tacciato di anti-socialita da Aldous Huxley poté riappropriarsi della priorita -
non quella eponima purtroppo - su alcune scoperte (la legge di Ohm, la legge delle
pressioni parziali di Dalton ecc.) soltanto dopo che James Clerk Maxwell pubblico i suoi
lavori postumi.
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preoccupazione alcuna circa i diritti connessi.” In cambio
ne ottiene la registrazione, a salvaguardia della priorita e
dell'originalita delle idee in essa espresse”, e un'ampia
diffusione. Tale meccanismo si fonda sull'economia del
dono in cui sia scienziati che editori concepiscono la
pubblicazione come uno scambio di «beni pubblici» .

4. Le rigidita introdotte dai nuovi strumenti bibliografici hanno
reso il mercato editoriale delle riviste fondamentali
potenzialmente anelastico. Cid che dal punto di vista del
bibliotecario e dello scienziato € un acquisto ineludibile da
quello commerciale € un investimento  sicuro,
remunerativo tuttavia soltanto nel momento in cui l'editore
decide di abbandonare il disinteresse” a favore del piu
nobile obbiettivo dei nostri tempi: il profitto.

Ed e stato proprio l'irrigidirsi del mercato editoriale delle riviste

*kkk

Utilizzo ancora una volta una nota a pié di pagina per rendere i dovuti meriti a chi ha reso
possibile questo mio lavoro. Si veda il concetto di «comunismo» in R. K. Merton, Op. cit.,
p. 1066.

Vedasi supra, punto 2, p. 13.

Si faccia attenzione al fatto che si sta ancora parlando di un mercato editoriale in cui i
maggiori editori sono le stesse associazioni scientifiche, con gli editori commerciali in un
ruolo marginale. Per la posizione assoluta del «bene pubblico conoscenza scientifica»
lungo il continuum in questa fase storica, lascio decidere il lettore. Il mio interesse &
limitato al raffronto con la successiva fase, iniziata con I'entrata nel mercato degli editori
commerciali, e investe quindi solamente le posizioni relative.

Il disinteresse ¢ indicato da Merton come uno dei quattro imperativi istituzionali che
costituiscono I'ethos della scienza moderna: universalismo, comunismo, disinteresse
appunto e dubbio sistematico. Tuttavia & lo stesso Merton a metterci in guardia dal
confondere il disinteresse con I'altruismo, e l'azione interessata con I'egoismo in quanto
sarebbe confondere il livello di analisi istituzionale con il livello di analisi motivazionale. R.
K. Merton, Op. cit., p. 1069. Ancora meglio fa Bourdieu racchiudendo il concetto in una
frase: “appartenere a un campo scientifico significa essere posti in condizioni nelle quali
si ha interesse al disinteresse, soprattutto perché il disinteresse é [istituzionalmente]
ricompensato. La parentesi &€ mia. P. Bourdieu, Op. cit., p. 70
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fondamentali a dischiudere nuove possibilita di guadagno agli editori
commerciali.

In effetti piccoli editori commerciali erano sempre esistiti, operando
al fianco delle piu grandi e prestigiose associazioni scientifiche
oppure delle maggiori istituzioni accademiche. Tuttavia il loro
interesse verso la rivista scientifica era tale solo nella misura in cui
questa poteva assicurargli contatti con quegli autori che un giorno si
sarebbero trovati a scrivere un manuale o un trattato’. La rivista in sé
non aveva alcun potenziale economico e non rappresentava quindi
un prodotto su cui investire.

Ora invece, in maniera tanto repentina quanto inaspettata, il mercato
delle riviste fondamentali diventava fortemente appetibile in quanto
quasi completamente anelastico. Il fatto che il prezzo delle riviste
fosse rimasto ancora relativamente basso, anche a distanza di
qualche anno dall'avvento dello Sci, era solamente il sintomo
manifesto di quella  comunita  d'interessi menzionata
precedentemente. Per gli editori commerciali sarebbe infatti bastato
sostituirsi alle associazioni scientifiche e alle maggiori istituzioni
accademiche nell'attivita editoriale delle riviste fondamentali per
poterne aumentare il prezzo senza limitazione alcuna. E cosi
avvenne.

A partire dalla fine della seconda guerra mondiale si era infatti
assistito ad una crescita esponenziale della produzione di nuova
conoscenza scientifica” e

* J. C. Guédon, Op. cit., p. 39.
**  Mary Case la definisce giustamente “explosion in knowledge”. M. Case, Scholarly
Communication: a System in Crisis, cit., slide 2.
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the quantity of research came to exceed the capacity of the
scholarly publishing apparatus as it then existed. Recognizing
a bottleneck, commercial publishers came to absorb an
increasing share of market, with the broad support of higher
education institutions, scholarly societies, and faculty who
served as editors, reviewers, and members of editorial boards.
Consigning the production and distribution functions of
publication to the commercial sector purchased an immediate
increase in capacity: existing journals expanded, and new
jJournals were formed to accommodate a growing quantity of
research in increasingly specialized domains.”

In altre parole gli editori commerciali riuscirono a riposizionarsi
allinterno del mercato delle riviste scientifiche seguendo due
strategie complementari. Mentre la prima consisteva nella
progressiva acquisizione delle riviste a piu alto /f, la seconda era
fondata sulla creazione di nuove riviste che favorissero la
pubblicazione del materiale prodotto in ambiti tanto specifici o poco
ortodossi da non trovare cittadinanza all'interno delle riviste
tradizionali”. In questo modo essi si assicuravano non soltanto lo
sfruttamento di riviste dal brand forte e prestigioso, ma ampliavano il
loro mercato con nuovi potenziali clienti attraverso I'acquisizione di
un vantaggio competitivo negli ambiti disciplinari ancora poco
considerati. Questo cambiamento non avvenne tuttavia in modo
conflittuale. Almeno inizialmente infatti la comunita scientifica diede

* AaVv., To Publish and Perish, cit., p. 4.

**  Jack Meadows ha mostrato come la tendenza iniziale a censurare un ambito di ricerca
come la statistica abbia fornito agli editori commerciali l'opportunita di entrare in questa
nicchia di mercato. A. J. Meadows, Access to the Results of Scientific Research:
Development in Victorian Britain, in A. J. Meadows (a cura di) , Development of Science
Publishing in Europe, Elsevier Science Publishers, Amsterdam, 1980, pp. 43 - 62.
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pieno supporto all'evolversi della situazione poiché il passaggio delle
attivita editoriali in mano agli editori commerciali significava liberarsi
di tutta una serie di compiti che poco o niente avevano a che fare
con cio che gli scienziati consideravano la loro attivita principale, se
non unica: la ricerca.” Cosi, mentre le attivita di produzione e
distribuzione delle pubblicazioni passavano di mano, gli scienziati
cominciarono ad offrire le loro competenze ai privati fornendogli
redattori, referees” e interi comitati editoriali. Inoltre esternalizzare
tali funzioni editoriali sembrava garantire, almeno inizialmente, non
solo maggiori opportunita di pubblicazione, dovute ad un numero
crescente di riviste sempre piu specializzate, ma anche un effettivo
aumento della loro diffusione. Se da un lato gli editori potevano cosi
ampliare il loro mercato sollevando le istituzioni e le associazioni
accademiche da alcune funzioni ritenute marginali, dall'altro gli
scienziati potevano beneficiare di riviste sempre piu diffuse.
Inizialmente quindi il sistema comunicativo scientifico ne usci
rafforzato, tanto piu che gli editori commerciali avevano pagato
ingenti somme per rilevare le riviste fondamentali ed ora offrivano
un'attivita di referaggio molto ben organizzata™.

Al di la degli apparenti vantaggi emerse tuttavia subito come la

Risiede proprio in questo I'errore di prospettiva commesso dalla comunita scientifica, e
cioe ritenere che I'attivita comunicativa sia qualcosa di altro rispetto a quella di ricerca.
Questo punto & stato approfondito nel paragrafo 1.1.

**  L'Oxford Advanced Learner's Dictionary definisce referee come “a person who reads and
checks the quality of a technical article before it is published”. Riprendendo i termini
utilizzati in questa tesi il referee e quindi colui che effettua la valutazione preventiva di
qualita di un articolo. Generalmente & anch'esso uno scienziato le cui competenze sono
attinenti all'argomento trattato dall'articolo.

*** B. Alosi, Dalla crisi della comunicazione scientifica alle strategie Open Access: nuovi

modelli di circolazione del sapere, Tesi di specializzazione, Scuola speciale per archivisti

e bibliotecari, Universita' di Roma "La Sapienza", 2005, p. 14.
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cultura che informava Ilattivita degli editori commerciali fosse
diametralmente opposta a quella delle istituzioni accademiche. Essi
chiesero infatti fin dall'inizio la cessione gratuita dei diritti di proprieta
intellettuale” sugli articoli sottoposti a referaggio, a prescindere da
una loro futura pubblicazione. Tale pratica, del tutto lecita dal punto
di vista commerciale in quanto a protezione di un investimento
effettuato™, fu acriticamente accettata dagli autori; abituati ad
operare in un'economia del dono e a non percepire alcun beneficio
economico diretto dalle proprie pubblicazioni

most scholars seeking the publication of their research have
willingly agreed to what, on the surface, appears an
inconsequential stipulation.”™

Gli editori commerciali cominciarono cosi ad utilizzare uno
strumento giuridico — il diritto d'autore o copyright — proprio della
realta editoriale di varia, in un ambito totalmente diverso, I'editoria
scientifica. Mentre la prima infatti soggiace, beneficiandone, a regole
di mercato precise - ed € quindi giusto che, a fronte di un pagamento
all'autore di royalties da parte di un editore, i diritti vadano rispettati -
la seconda si fonda come visto su pratiche totalmente svincolate
dalle dinamiche di mercato. E a questo livello quindi che avviene,
con la colpevole superficialita della comunita scientifica, quella che

Ho volutamente utilizzato I'espressione “diritti di proprieta intellettuale” per mantenere il
discorso ad un livello generale, senza alcun riferimento ad un ambito culturale specifico.
Piu precisamente tale espressione andrebbe declinata come “diritti patrimoniali d'autore”
nel caso ci si riferisca al diritto continentale e come “copyright” nel caso il riferimento sia
al mondo anglosassone.

Il fatto che I'editore scientifico non paghi alcuna royalty all'autore non significa che non
debba sostenere ugualmente dei costi per poter svolgere la propria attivita.

*** AaVv., To Publish and Perish, cit., p. 4.

*k
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diversi autori hanno definito the disjunction between the sociology
and the economics of academic publication™: una dissociazione tra le
pratiche culturali degli scienziati e la relativa economia™ su cui si
sorreggono. Infatti, come ha giustamente fatto notare Antonella De
Robbio,

i meccanismi che regolano la proprieta intellettuale sono
prevalentemente costruiti attorno ad un mercato delle idee che
nulla ha a che fare con la ricerca [...].”~

Cio che fino a quel momento era stato da tutti, editori ed autori,
percepito come un dono, ora per la prima volta veniva considerato in
maniera duplice: dono per gli autori e bene profittevole per gli editori.
Questa era tuttavia una duplicita fittizia. Infatti Il'esclusivita
nell'utilizzo dell'informazione, garantita agli editori commerciali dalla
cessione dei diritti d'autore, forniva loro il potere di imporre la propria
visione sulla comunita scientifica. D'ora in poi la facolta di gestire e
controllare l'accesso all'informazione scientifica sarebbe stata ad
esclusivo appannaggio degli editori. Un tale potere, unito alla
anelasticita del mercato in cui si trovavano ad operare, permise loro
di avviare aggressive politiche di prezzo fondate su continui aumenti
del costo di abbonamento alle riviste. Questi aumenti venivano
legittimati con i forti investimenti che gli stessi editori avevano dovuto
sostenere per riposizionarsi nel mercato, e cosi apparirono agli
occhi della comunita scientifica del tutto leciti.

* Ibidem, p. 3.

** |l termine economia assume qui il significato di complesso delle attivita e dei rapporti tra
uomini connessi alla produzione, alla distribuzione e al consumo di beni e servizi.

*** Intervista a A. De Robbio, Editoria Elettronica: Progetti e Prospettive, “Pinali News”, No. 4
- 5, Luglio — Ottobre 2003, p. 2.
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Quello che gli scienziati non capirono, e di cui a tutt'oggi sono poco
consapevoli, fu invece che la cessione acritica del diritto d'autore
all'editore commerciale stava creando una falla nell'economia del
dono’. Per la prima volta i flussi informativi, fino a quel momento
liberi, potevano trovare nell'editore un ostacolo alla loro circolazione.
Gli obbiettivi editoriali erano infatti non solo differenti da quelli della
comunita scientifica ma anche inconciliabili. La pratica della
cessione del diritto d'autore garantiva poi all'editore il potere di
imporre le proprie priorita; se avesse scelto di aumentare il margine
di profitto su di una rivista fondamentale alzandone il prezzo di
abbonamento, sicuro che nessuna biblioteca vi avrebbe rinunciato,
la comunita non avrebbe potuto opporre alcuna resistenza, priva
com'era di ogni forza contrattuale, e si sarebbe dovuta adeguare alla
volonta editoriale. Quello che Mary Case ha definito come un circle
of gifts” si era inavvertitamente trasformato in un circolo vizioso con
gli scienziati e le istituzioni accademiche costrette a comportarsi in
modo predeterminato:

Il lettore faccia attenzione a non ridurre il tutto ad un problema di consapevolezza. In tal
caso infatti la soluzione sarebbe alquanto semplice: rendere gli autori consapevoli delle
distorsioni che tale pratica comporta affinché non si verifichi piu. La realta & invece piu
complessa ed € utile ribadirla ancora una volta attraverso le parole di J. C. Guédon: “/f
fatto di aver focalizzato I'attenzione sulle riviste fondamentali porta i ricercatori produttivi a
cercare di ottenere attraverso queste pubblicazioni visibilita, prestigio e autorita” e poi ‘7...]
gli scienziati hanno ben poca scelta oltre quella di provare a pubblicare sulle
pubblicazioni pit importanti” e, aggiungo io, di dettare le proprie condizioni. J. C. Guédon,
Op. cit., p. 37.

Il circle of gifts cui Mary Case fa riferimento si fonda su tre differenti fasi: 1. Cessione
gratuita all'editore scientifico della letteratura prodotta dall'autore, 2. Gestione e
distribuzione della letteratura a prezzi di produzione da parte dell'editore, 3. Acquisto della
letteratura da parte dell'istituzione scientifico-accademica a prezzi che permettono
all'editore di rientrare con i costi di produzione e distribuzione, ma senza ottenere alcun
profitto. M. Case, Scholarly Communication: a System in Crisis, cit., slide 2.

*k
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1. Le istituzioni scientifico-accademiche pagavano e
supportavano I'attivita dei ricercatori.

2. Questi cedevano gratuitamente i diritti d'autore all'editore.

3. Gli editori non avevano alcun interesse a tenere in
considerazione le esigenze della comunita scientifica
poiché un mercato anelastico e Il'esclusivita dello
sfruttamento dell'informazione gli garantivano un enorme
potere contrattuale.

4. Le istituzioni erano cosi costrette a sostenere ingenti costi
per (ri)acquisire quellinformazione scientifica necessaria
e irrinunciabile per lo svolgimento dell'attivita dei propri
ricercatori.

Detto in altri termini la cessione acritica del diritto d'autore aveva
permesso lo slittamento da un'economia del dono, con al centro
I'autore, ad un'economia di mercato, con al centro l'editore [tabella
1.2. pagina seguente]. Questo slittamento ha causato nel tempo un
forte aumento dei prezzi di abbonamento alle riviste scientifiche;
come si € detto, pil una rivista & prestigiosa, e quindi il suo acquisto
ineludibile, piu il suo prezzo pud essere aumentato senza che la
domanda ne risenta’.

Pionieristici in tal senso sono stati gli studi di Henry Barschall. Egli ha ripetutamente
mostrato come il prezzo di varie riviste di fisica poteva variare fino a tre ordini di
grandezza se messo in relazione al fattore d'impatto. Henry H. Barschall, The Cost of
Physics Journals, “Physics Today”, Vol. 39 No 12, Dicembre 1986, p. 34 — 36 e Henry H.
Barschall, The Cost-Effectiveness of Physics Journals, “Physics Today”, Vol. 41 No 7,
Luglio 1988, p. 56 — 59.
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Tab. 1.2. Economia del dono vs. Economia di mercato

Autore cessione deldiitto dautore Editore commerciale
Obbiettivo Ampia distribuzione della Massimizzazione .del
letteratura prodotta profitto
Premi Reputazione, prestigio e Crescita degli utili

riconoscimenti esterni

Controllo dell'accesso e

Strategia | Pubblicare politiche di prezzo

FONTE: Rielaborazione da, M. Case, Scholarly Communication: a System in
Crisis, cit.

E quindi proprio a causa di quel regalo di scambio fatto dalla
comunita scientifica con un errore di prospettiva, e di quello che gl
autori scientifici continuano a fare ancora, che oggi le universita si
trovano nella condizione di non poter sostenere i costi o di dover
pagare, a piu livelli e in piu occasioni, i contenuti intellettuali di quelle
ricerche condotte al loro interno e che esse stesse contribuiscono a
produrre, o da esse direttamente finanziate, perché pubblicate in
riviste di proprieta degli editori commerciali. In effetti, e siamo ormai
arrivati a giorni nostri, I'andamento dei prezzi delle riviste scientifiche
nel periodo quasi ventennale che va dal 1986 al 2003" conferma una

| dati a nostra disposizione non coprono purtroppo periodi anteriori al 1986. Soltanto dopo
tale data I'Aassociation of Research Libraries (ARL) — Associazione al cui interno figurano
un centinaio tra le biblioteche di ricerca piu importanti del Nord America - ha infatti
cominciato ad effettuare indagini statistiche periodiche sul fenomeno. Una tale mancanza
tuttavia, piu che frutto di superficialita, trova le sue radici in quella che molti autori
definiscono “golden age”. Questo periodo, che va da inizio anni '70 a meta anni '80, si
caratterizzo infatti per i grandi budget messi a disposizione delle biblioteche di ricerca.
L'enorme potere d'acquisto, mantenuto costante per quasi vent'anni, ebbe come effetto
collaterale quello di creare l'illusione che l'informazione scientifica sarebbe stata sempre e
comunque disponibile distogliendo I'attenzione dai continui aumenti di prezzo. E proprio
in quest'ottica che gli studi di Barschall sono da considerarsi pionieristici.
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situazione del tutto fuori controllo,