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Resumen

Objetivo: definir brevemente conceptos generales sobréskas Ide distribucién y mostrar
un analisis estadistico de los mensajes ingresadmdista de distribucion argentina sobre
informacion biomédica BIBLIOMED en el afio 2003. gae comparar con 2002.

Método: conteo manual de mensajes. Tabulacion y grafietizeela con el programa
Microsoft Excel 2000, por cantidad de mensajes y pmeas tematicas definidas,
discriminados por meses para el afio 2003 y comigaraon 2002.

Resultadosse emitieron un total de 403 mensajes durante, Zi@3donoviembreel mes
con mas envios (48) y el area teméatica mas repegsen Solicitud de informacionf282).
Comparacién de los resultados con 2002.

ConclusionesSe incorporaron durante el 2003, 17 nuevos susoef EI 2002 contd con
mas mensajes (422) que 2003. En el primer afo,esl gon mas mensajes emitidos fue
marzo(52), en el segundmoviembre(48). En la comparacion, durante 2003, se acrecentd
considerablemente el areaolicitud de informaciony se redujeron las areas de:
discusiones publicaciones electronicas, informaciones bibliéfizas, informaciones
profesionales, duplicados, canyedonaciony organizacion de la listaSe infieren algunas
apreciaciones finales con respecto a dichos mowtmsey se establece una discusion sobre
este estudio.
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Introduccion

La aparicion de Internet y su permanente evoludi@npropiciado la difusion de la
informacion altamente especializada. En Argentiea tnarzo de 2004, el numero de
argentinos conectados... lleg6 a 5.328.000, el H&a poblacién total del pdigvéase
gréfico 1)(1), viéendose de esta manera, un crecimiento expaalestiel uso de la misma.
Ella permite cuatro formas basicas de comunicaicitempersonal: el correo electrénico, las
listas de discusion, las conferencias electrénidas sistemas interactiv@s).

Las listas de distribucién, provocaron en muchospmes del conocimiento, entre
ellos la informatica, la comunicacién humana yiencia de la informacion, una verdadera
transformaciéon en el mundo global, por el gran potd de comunicacion que poseen,
pues permiten el intercambio de inquietudes erdgregmas con intereses comunes y que se
encuentran geograficamente dispersas, logrando eesveconformar verdaderas
comunidades virtuales de usuarios (CVB))

“Las listas de discusion (denominadas indistintamenmo listas de correos, foros
de discusion, listas de discusion, foros de inteféios web o listas de intercambio por
correo electronicq4)...se las define como una lista de direccionest@eicas que se las
utiliza para distribuir mensajes de diferentes §paon un contenido tematico general o
especializado, a los miembros de wuna determinasi@ucidad y que pueden estar
moderadas o ro(5).

Un salto cualitativo y cuantitativo
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Grafico 1 Crecimiento exponencial de usuarios de internefrgentina 2000-2004
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Caracteristicas e historia de BIBLIOMED

Diaz Jatuf y Sabugueiro detallan en su trabgjg historia, caracteristicas,
objetivos, suscriptores, mensajes, menciones yqdiéd de esta lista.

En este trabajo, en un primer lugar, se actualibandatos de la distribucion
geografica de los suscriptores, luego se tabulafycg el afio 2003 y se establece el cuadro
comparativo, con el 2002.

Distribucion geogréfica de suscriptores

2002 Incorporados Total
durante 2003

Cantidad total 115 17 132

Ciudad Auténoma de Buenos Aires 49 4 53
Provincia de Buenos Aires 27 -- 27
Bahia Blanca 2 -- --
Campana 1 -- --
Florida 1 -- --
Lanuas 1 -- --
Lujan 1 -- --
Mar del Plata 5 -- --
Martinez 1 -- --
Pilar 2 -- --
La Plata 9 -- --
San Nicolas 1 -- --
Tigre 1 -- --
Olavaria 1 -- --
Olivos 1 -- --

Otras provincias 22
Santa Fe 7
Cérdoba 4
Jujuy 1
4
2
3
1

Entre Rios
Mendoza
Tucuman
Catamarca

Otros paises 17
Espaia 3
Reino Unido 1
Uruguay 5
Brasil 1 - -
1
2
2
1
1

Colombia
Peru

Cuba
Costa Rica
Chile
Suiza
Estados Unidos -- 1 --
Paraguay -- 1 --




Materiales y métodos

La compilacion, tabulacién y los graficos de losns&ges, fue realizado con el
programa operativo Microsoft Excel 2000 y se admptdos siguientes criterios:

1. se tabul6é cronolégicamente enero-diciembre 2@@riminandolos por meses (véase
tabla 1y grafico 2),

2. los mismos fueron distribuidos por areas teraaten 7 categorias) discriminados por
meses (véase tabla 2). Ellas son:

» Solicitud de informacion:mensajes a la lista con la intencion de solicitar:
localizacion de documentos, articulos de publigaeso periédicas (impresas o0 en
linea), personas o entidades, peticion de ayudéegas.

 Discusiones:debates e intercambio de opiniones. Se incorporansajes que han
seguido alguna discusién o que han causado aldvatede

 Publicaciones electronicasaparicion de libros, informes, publicaciones gaicas
electrénicas o bases de datos con publicaciontsxeancompleto.

» Informaciones bibliograficas tablas de contenido de publicaciones periddicas
impresas o en linea, vinculos en linea, guiasiguéws de publicaciones periddicas de
interés profesional.

« Informaciones profesionalesursos de formacion, anuncios de congresos,asfele
empleo, catdlogos en linea, bases de datos, mopeidodisticas, informacion sobre
cambios de personal en las bibliotecas, boletieasfdrmacion bibliotecolégica (so6lo
aguellos que guardan relacion tematica con |g) Jiatasos de paginas de bibliotecas en
internet, anuncio de virus, incorporacion a alguved y aparicion de revistas para
bibliotecarios.

* Duplicados, canje y donaciésolo para dar a conocer listas de items parafiesss

» Organizacion de la lista y otro®rganizacion de la lista, anuncios del moderador,
mensajes erroneos, correos que nada tienen qumnda lista, bienvenida a nuevos
suscriptores, invitaciones a inauguraciones, déasivbs (dia del bibliotecario, del
meédico, etc.), nuevos portales que no tienen quecoer la tematica, cambios de
direcciones (postales o electrdonicas), de teléfararte de las bibliotecas, respuestas
personales, necroldgicas y acuse de recibo driladienviados;3)

3. se tabularon y graficaron los totales por l&asrtematicas establecidas, durante 2003
(véase tabla y gréfico 3), dando por finalizadodasio afio,

4. paso siguiente se compararon y graficaron los 2002/2003, por totales de mensajes
enviados, distribuidos por meses (véase tablaafycors),



5. se distribuyeron ambos afos, por meses y &gagitas preestablecidas (tabla 5), y
6. se graficaron y compararon los totales de arafios (véase tabla y gréafico 5)

Resultados

En la lista BIBLIOMED, durante 2003, se incorporard7 suscriptores nuevos,
distribuidos de la siguiente manera:
* 9 de Argentina (4 de Ciudad Autonoma de BuenossAiré de Otras provincias, la
mas representativa: Cérdoba), y
8 de otros paises (se incorporaron 1 suscriptotreke paises nuevos: Estados
Unidos de Norteamérica, Suiza y Paraguay)

La tabulacion y graficacion de 2003, da los sigismesultados:

- durante este afo, se enviaron a la lista 403 nmes)saj
* noviembre fue el mes en que se registraron mawsm la lista (48),
* el area tematica con mas presencia fuecitadi de informacion,
con 282 mensajes, representando el 71% sbbrtal de mensajes
enviados a la lista,
- la cantidad de mensajes por mes enviados a lapistareas tematicas, fueron:
Solicitud de Informacion (36) en julio y septierabr
Publicaciones electronicas (1) en diciembre
Informaciones profesionales (11) en noviembre
Duplicados, canje y donacion (3) en julio
Organizacion de la lista y otros (10) en nmbee
Discusiones (0) e Informaciones bibliogradi¢a)
- los mensajes emitidos durante este afio (403) addsenan forma ascendente por
cantidad de mensajes, fueron:
Solicitud de Informacion (282) y representand@¥¥o del total.
Informaciones profesionales (61) y representarb@ lel total.
Organizacion de la lista y otros (49) y represeriai?% del total.
Duplicados, canje y donacion (10) y representé@¥etel total.
Publicaciones electrénicas (1) 0%

Discusiones (0) e Informaciones bibliogrédi¢@): al no contar con una
cantidad representativa de mensajes, arooj@cepresentacion del total 0% y
fue omitida del grafico correspondiente (@@&RB).

La comparacién establecida entre los siguientes:a®a02 - 2003, arroja los siguientes
resultados:

- 2002 tuvo mayor cantidad de mensajes que 2003 ¢sierté mensajes mas)

- difieren en forma destacada los meses con mas,anidatras que para el 2002 es
marzo (52), para el 2003 es noviembre (48).

- con respecto a las areas tematicas se pude obsguweadurante 2003 se
acrecentaron, en cantidad de mensajes y en confpacan 2002 el area: solicitud
de informacién (282) a (137). El resto de las afaasen decrecimiento al 2003,



con respecto al afio anterior, dando los siguigetadtados: Discusiones (0) a (18),
publicaciones electronicas (1) a (11), Informacsor®bliograficas (0) a (18),
Informaciones profesionales (61) a (77), Duplicadesje y donacion (10) a (24) y
Organizacion de la lista (49) a (117).
- los meses difieren en la relacion a la cantidadésies
Solicitud de Informacion (36) julio y septiembre@f24) noviembre
Publicaciones electrénicas (3) julio anteditjembre
Informaciones profesionales (11) noviembre dh4) octubre
Duplicados, canje y donacion (3) julio anter{Gyo
Organizacion de la lista y otros (10) novieenante (28) diciembre y
marzo
Discusion (0) ante enero (10)
Informacion Bibliogréafica (1) diciembre an® @bril y julio.

Tabla 1

BIBLIOMED 2003 (enero-dciembre)

MES ENE| FEB| MAR ABR |MAY | JUN | JUL | AGO| SET | OCT|NOV | DIC | TOTAL
CANTIDAD
DE 19 29 33 37 25 26 47 35 45 35 48 24 408
MENSAJES
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Tabla 2
SPeTuD 0% | oiscusiones | RYRUCACIONES. | IEORMACIONES | DFORMACIONES | "'caacy T | ‘DELALISTAY |TOTAL

2002
Enero 3 10 0 0 1 0 3 17
Febrero 8 1 1 8 3 3 8 32
Marzo 11 2 1 1 8 1 28 52
Abril 8 3 3 7 9 3 11 44
Mayo 7 0 0 8 6 6 3 30
Junio 14 0 1 0 3 1 3 22
Julio 14 2 3 6 7 0 4 36
Agosto 14 0 0 2 4 2 3 25
Septiembre 10 0 1 1 4 3 14 33
Octubre 16 0 1 1 14 4 5 41
Noviembre 24 0 0 0 11 1 7 43
Diciembre 8 0 0 4 7 0 28 47
Total 137 18 11 38 77 24 117 42

2003
Enero 11 0 0 0 4 1 3 19
Febrero 21 0 0 0 4 0 4 29
Marzo 24 0 0 0 4 0 5 33
Abril 27 0 0 0 4 1 5 37
Mayo 19 0 0 0 4 0 2 25
Junio 22 0 0 0 1 1 2 26
Julio 36 0 0 0 4 3 4 47
Agosto 25 0 0 0 7 1 2 35
Septiembre 36 0 0 0 4 2 3 45
Octubre 24 0 0 0 7 1 3 35
Noviembre 27 0 0 0 11 0 10 48
Diciembre 10 0 1 0 7 0 6 24
Total 282 0 1 0 61 10 49 403
TOTAL 419 18 12 38 138 34 166 82




Tabla 3

ITEMS ENERO - DICIEMBRE 2003
SOLICITUD DE INFORMACION 282
DISCUSIONES 0
PUBLICACIONES ELECTRONICAS 1
INFORMACIONES BIBLIOGRAFICAS 0
INFORMACIONES PROFESIONALES 61
DUPLICADOS, CANJE Y DONACION 10
ORGANIZACION DE LA LISTA Y OTROS 49
TOTAL 403
Grafico 3
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Tabla 4
BIBLIOMED
MES ENE| FEB| MAR ABR |MAY | JUN | JUL | AGO| SET | OCT|NOV | DIC | TOTAL
2002 17 32 52 44 30 22 36 25 3B 41 3 47 422
2003 19 29 33 37 25 26 47 356 45 35 8 24 403
825
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Tabla 5
ITEMS Afo Calendario
2002 2003
SOLICITUD DE INFORMACION 137 282
DISCUSIONES 18 0
PUBLICACIONES ELECTRONICAS 11 1
INFORMACIONES BIBLIOGRAFICAS 38 0
INFORMACIONES PROFESIONALES 77 61
DUPLICADOS, CANJE Y DONACION 24 10
ORGANIZACION DE LA LISTA Y OTROS 117 49
TOTAL 422 403
Grafico 5
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Discusioén

A partir de los datos obtenidos de los movimiemtedos mensajes de Bibliomed
durante 2002-2003, se pueden inferir las siguiesgesciaciones:

- la Solicitud de informaciérpor parte de los integrantes de cualquier lista de
discusion es una de las principales razones ddeséas mismas, y en Bibliomed
esta accibn se hace muy presente, teniendo en acukrg problemas
socioecondmicos que se sucediezarArgentina, a partir de diciembre de 2001.

- el area:Organizacion de la listan 2° lugar durante 2002 y 3° lugar durante 2003,
aparecen como una marca caracteristica de las bsigecializadas y afianzan la
presencia del moderador; describiendo, ademasctaspeoncretos relativos a la
lista.

- la misma ayuda a desarrollar colecciones dentriagi®ibliotecas. A pesar que es
poco representativo, el area@eplicados, canje y donacigmas durante 2002 que
2003), ésta se desarrollo en épocas de vacacaa@svierno: julio 2003.

- las Informaciones profesionalescuparon un lugar destacado (2°) durante 2003
dentro del total de mensajes enviados a la lista.

Existen determinados articulos que describen ladiciones que debe tener una lista,
para mejorar su calida@®); uno de ellos es el de Roberts y FHdX), que establece 4

criterios:
- equilibrio entre baja y altas de los miembros désta
- suscriptores con una clara percepcién de que mrecibgran nimero de beneficios de la lista
- alto porcentaje de contribuciones regulares, y
- un moderador activo que administre las discusicm@site contribuciones y que sea un experto en el
campo tematico de la lista

El crecimiento exponencial de los profesionalescrpi®res, los agradecimientos
emitidos por la informacion enviada a la lista, dportes emitidos a la misma y la actividad
de una buena moderacion, indica que la misma cuerplgran medida los criterios de los
autores antes sefalados, constituyendo una muw heramienta profesional dentro de la
bibliotecologia biomédica, ayudando a compartiroimfacion y a trabajar en forma
cooperativa; transformandose la lista, de estaemanen una fuente primaria de
informacion.
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